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MLODZIEZ A COVID-19. POTENCJALNE ZNACZENIE FOROW
SPOLECZNOSCIOWYCH DLA FUNKCJONOWANIA
PSYCHOSPOLECZNEGO MLODEGO POKOLENIA

YOUNG PEOPLE AND COVID-19. THE POTENTIAL
IMPORTANCE OF SOCIAL MEDIA FORUMS
FOR THE PSYCHOSOCIAL FUNCTIONING
OF THE YOUNG GENERATION

W zwigzku z powstaniem Internetu.... Powstaje

sie¢ potgczen, ktora mysli. Ludzie tgczqgcy sig

przez Internet zaczynajg w zupelnie nowy sposob
tworzy¢ jakgs nowq jakos¢ i nikt doktadnie nie wie,
co z tego wyniknie. Na pewno czeka nas jeszcze wiele
niespodzianek — mifych i tych nieszczegdlnych.

Stowa kluczowe: mlode pokolenie, Internet, media spoteczno$ciowe, COVID-19, poczucie
alienacji, poczucie izolacji, poczucie bezradnos$ci, poczucie bezsensu.

Keywords: young generation, Internet, social media, COVID-19, sense of alienation, sense
of isolation, sense of helplessness, sense of senselessness.

Streszczenie

Artykut opiera si¢ na dwoch badaniach, w ktérych sprawdzano potencjalng role korzystania
z Internetu i mediow spotecznosciowych w odczuwaniu alienacji i jej wymiaréw przed pandemia
COVID-19 i w jej trakcie. W obu badaniach wykorzystano kwestionariusz alienacji-integracji
autorstwa Krystyny Kmiecik-Baran. Pozwala on mierzy¢ poziom ogdlnego poczucia alienacji oraz
piec jej wymiardw: poczucie anomii vs. tadu spolecznego; poczucie bezsensu vs. sensu; poczucie

L T. Niwinski, My, czyli jak byé razem, Ztote Mysli, Gliwice 2010, s. 180.
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bezradnosci vs. zaradno$ci; poczucie samowyobcowania vs. autonomii; poczucie izolacji vs. inte-
gracji. Znaczace roznice w obu badaniach (wzrost) stwierdzono jedynie w dwoch wymiarach:
W poczuciu izolacji vs. integracji oraz w poczuciu bezradnosci vs. zaradnosci.

Abstract

This article is based on two studies that examined the potential role of social media use in
feelings of alienation and its dimensions, before and during the COVID-19 pandemic. Both studies
used the alienation-integration questionaire by Krystyna Kmiecik-Baran. It allows to measure the
level of the general feeling of alienation and its five dimensions: sense of anomie vs. social order;
sense of senselessness vs. sense of meaning in life; feeling of helplessness vs. resourcefulness;
feeling of self-estrangement vs. autonomy; feeling of isolation vs. integration. Significant differ-
ences in both studies (increase) were found only in two demensions: sense of isolation vs. integra-
tion and with a sense of helplesness vs. resourcefulness.

Powszechnie dzisiaj mowi si¢ o istotnej dysfunkcjonalno$ci relacji spotecz-
nych wynikajacej z czesciowego przeniesienia zycia do Internetu spowodowanego
pandemiczng izolacja spoteczng oraz jej skutkach dla rozwoju mtodego pokolenia.
Sytuacja ta nie pozostala tez bez znaczenia dla psychospotecznego funkcjonowania
niektorych grup spolecznych, szczegdlnie tych cyfrowo wykluczonych i deklaruja-
cych poczucie samotnosci, izolacji i wyobcowania, a wigc W znaczacym stopniu
odnosi si¢ to do 0sob starszych. Mtode pokolenie oswojone ze swiatem cyfrowym
zdaje si¢ lepiej znosi¢ skutki pandemicznej izolacji, czyli wymuszonego dystansu
spotecznego. Wyniki badan nie sg jednak jednoznaczne i tak naprawdg nie jeste-
$my w stanie okresli¢, czy rosnacy trend w obszarze zaburzen psychospotecznych
wsrod mtodego pokolenia jest nastepstwem stosunkowo krotkiego okresu izolacji
spotecznej, czy jest wynikiem ogdlnej tendencji do przenoszenia zycia w $wiat
wirtualny, bedgcej skutkiem spotecznej alienacji mtodego pokolenia pozbawione-
go wsparcia spotecznego i1 ideologicznego w grupach pierwotnych, gltéownie
W rodzinie i w szkole. Artykut, bazujac na wybranych doniesieniach naukowych,
stanowi probe czastkowej odpowiedzi na pytanie o potencjalne zroédlo rosngcego
poziomu zaburzen rozwojowych mtodego pokolenia, co dosy¢ czesto dzisiaj przy-
pisywane jest pandemicznemu przeniesieniu wielu obszardéw zycia do Internetu.

Wstep. COVID-19 i jego spodziewany wplyw na funkcjonowanie
psychospoteczne mlodego pokolenia

Era COVID-19, cho¢ bezposrednie zagrozenia pandemiczne sg juz mniej
ciekawe dla badaczy, wciaz jednak budzi zainteresowanie zwigzane z potencjal-
nymi dlugofalowymi konsekwencjami dla zdrowia psychicznego i funkcjono-
wania spoteczenstw i ich specyficznych podgrup. Mtode pokolenie — czyli dzieci
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i mtodziez oraz mtodzi dorosli — wydaja si¢ (oprocz oséb starszych, w duzym
stopniu cyfrowo wykluczonych, doswiadczajacych poczucia samotnos$ci) grupa
najbardziej zagrozona ze wzgledu na specyfike ich rozwoju psychicznego,
emocjonalnego i spotecznego. Na calym $wiecie widzimy zatem rosngce oba-
wy dotyczace skutkow pandemii dla zdrowia psychicznego i dobrostanu spo-
lecznego, co wigzane jest z zaistniatymi ograniczeniami w bezpos$rednich spo-
lecznych relacjach/kontaktach bedacych wynikiem pandemii, ktora wigkszo$§¢
interakcji miedzyludzkich przeniosta do $rodowisk internetowych, na platformy
spotecznosciowe typu Twitter, Instagram, Facebook, a takze do aplikacji tzw.
kontaktow btyskawicznych, np. Facebook, Messenger, WhatsApp, WeChat czy
Telegram, co szczegdlnie widoczne jest w krajach rozwinietych?. To one coraz
czesciej 1 w coraz wigkszym stopniu stanowi¢ zaczynaja glowne $rodki komuni-
kacji miedzyludzkiej®, cho¢ przyzna¢ musimy, ze nie jest to jedynie skutek pan-
demii, ale og6lny trend widoczny od dhuzszego czasu, szczegdlnie w §rodowi-
skach ludzi mlodych. Moze wtasnie dlatego cze$¢ spodziewanych negatywnych
skutkow pandemii wsréd mtodych cztonkow spoteczenstwa i czynnych zawo-
dowo nie jest rejestrowana w badaniach dotyczacych tych grup spotecznych,
a widoczne sa one w Srodowisku osob starszych, czesciowo wykluczonych
cyfrowo lub deklarujacych poczucie samotno$ci oraz powigzanego z nim po-
czucia alienacji. Dla mtodych ludzi §wiat cyfrowy jest ich srodowiskiem natu-
ralnym i punktem odniesienia dla tworzenia wlasnej tozsamosci badz tez
skupiania si¢ w grupach funkcjonujacych bardziej naturalnie w $rodkach
stworzonych przez nowe technologie, a podzielajacych wspolng tozsamosc,

2 M. Brown, S.G. Young, D.F Sacco, Competing motives in a pandemic: Interplays between
fundamental social motives and technology use in predicting, ,,Computers in Human Behavior”
2021, v. 123; R. Latikka, A. Koivula, R. Oksa, N. Savela, A. Oksanen, Loneliness and psychologi-
cal distress before and during the COVID-19 pandemic: Relationships with social media identity
bubbles, ,,Social Science & Medicine” 2022, v. 293; R.J. McQuaid, S.M.L. Cox, A. Ogunlana,
N. Jaworska, The burden of loneliness: Implications of the social determinants of health during
COVID-19, ,,Psychiatry Research” 2021, v. 296; C. Moreno, T. Wykes, S. Galderisi, M. Norden-
toft, N. Crossley, N. Jones, M. Cannon, C.U. Correll, L. Byrne, S. Carr, E.Y.H. Chen, P. Gorwood,
S. Johnson i in., How mental health care should change as a consequence of the COVID-19 pan-
demic, ,,The Lancet Psychiatry” 2020, 7 (9); A. Oksanen, M. Kaakinen, R. Latikka, I. Savolainen,
N. Savela, A. Koivula, Regulation and trust: 3-month follow-upstudy on COVID-19 mortality in
25 European countries, ,,JMIR Publ. HealthSurveill” 2020, 6 (2); B. Wu, Social isolation and
loneliness among older adults in the context of COVID19: a global challenge, ,,Global Health
Research Policy” 2020, 5 (1).

3 R.J. Limaye, M. Sauer, J. Ali, J. Bernstein, B. Wahl, A. Barnhill, A. Labrique, Building
trust while influencing online COVID-19 content in the social media world, ,,The Lancet Digital
Health” 2020, 2 (6); S.F. Tsao, H. Chen, T. Tisseverasinghe, Y. Yang, L. Li, Z.A. Butt, What
social media told us in the time of COVID-19: a scoping review, ,,The Lancet Digital Health”
2021, 3(3).
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np. zawodowa*. Wiele obecnie prowadzonych badan w odpowiedzi na t¢ nowg
sytuacje w zyciu spolecznym ludzi odnosi si¢ wtasnie dlatego do analizy roli
zaangazowania w mediach spoteczno$ciowych w doswiadczaniu samotno$ci,
wyobcowania i zwigzanego z tym cierpienia psychicznego®, torujgcych droge
depresji, zaburzeniom psychicznym, zaburzeniom osobowosci czy zachowaniom
suicydalnym.

Mlode pokolenie w Swiecie cyfrowym

O mlodym pokoleniu naukowcy i publicy$ci méwia dzisiaj roznie, a wiec:
pokolenie stracone, pokolenie przegranych, pokolenie bez skrzydel, pokolenie
z chroniczng potrzebg blasku czy dzieci niepewnoS$ci i niepokoju w nieprzewi-
dywalnym i nieprzyjaznym dla nich §wiecie. MoOwimy tez o pokoleniu zagubio-
nym, ale zapewne nie w §wiecie cyfrowym, ktory jest ich naturalnym $wiatem,
jednak $wiatem deficytowym, w ktorym relacje wirtualne zastgpuja naturalne
I niezastgpowalne bezposrednie wigzi migdzyludzkie. By¢ moze dlatego wiele
z przewidywanych negatywnych skutkéw covidowego przeniesienia zycia do
Internetu w mtodym pokoleniu jest mniej widoczne niz si¢ spodziewaliSmy.
Wydaje si¢, ze pandemia, niewatpliwie dotykajac $wiat mtodych, jednak doko-
nata si¢ silniej w innych wymiarach niz spoteczne wyobcowanie charaktery-
styczne dla pandemicznego funkcjonowania $§wiata spotecznego. Wymaga to
jednak potwierdzenia. Pokolenie® cyfrowe, inne od wcze$niejszych, pokazuje
swe nowe oblicze, ktére jednak nie jest ani jednorodne, ani jednoznacznie i jed-
nowymiarowo zagrozone. Od dawna wiemy, ze ogromny, a moze obecnie naj-
wigkszy, wpltyw na rozwdj 1 ksztattowanie si¢ wzoréw zycia mtodego pokolenia
maja zmienne zwigzane z dostarczaniem stymulacji, a wigc: ekscytacja, ryzyko
I przemoc, ktore przenoszone i nawet promowane sg przez $rodki masowego

4 M. Kaakinen, A. Sirola, I. Savolainen, A. Oksanen, Shared identity and shared information
in social media: development and validation of the identity bubble reinforcement scale, ,,Media
Psychology” 2020, 23 (1).

5 R. Latikka, A. Koivula, R. Oksa, N. Savela, A. Oksanen, Loneliness and psychological
distress...

6 Pokolenie to zbidr spoteczny utozsamiany z okreslong kategorig wiekowq jednostek danego
miejsca i czasu, zob. W. Wrzesien, Jednostka — rodzina — pokolenie: studium relacji migdzypoko-
leniowych w rodzinie, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 2003, s. 15. Byt zalezny od zmian
i wydarzen cywilizacyjnie znaczacych, ale rozniacy si¢ stylami zycia, cho¢ na plan pierwszy wybi-
ja si¢ ten zwigzany i budowany na bazie funkcjonowania w sieci; por. E. Wysocka, Doswiadczanie
zycia w milodosci — problemy, kryzysy i strategie ich rozwigzywania, Wyd. US, Katowice
2009/2010.
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przekazu’. Pokolenie kolekcjonowania wrazeh powstato dzigki medialnie propa-
gowane] maksymalizacji doznan stanowiacych odpowiedz na dazenie do przy-
jemnosciowego stylu zycia lub cho¢by wypetionego nawet negatywnymi, ale
jednak wrazeniami®. Nowe media stanowig jednakze jedynie zastgpczy $rodek
zaspokajania potrzeb, a jednocze$nie wazne zrddlo zmian stylu zycia mtodziezy,
zmieniajac sfere relacji miedzyludzkich (gtownie telefon komérkowy i Internet),
oddziatlujac na ich jakos¢, czyli czynigc je bardziej anonimowymi, przedmioto-
wymi i zdecydowanie mniej autentycznymi. Martin E.P. Seligman® wskazuje, ze
epidemia depresji w milodym pokoleniu jest wynikiem deficytu osobowych
i sSwiadomosciowych, a jednoczenie bezposrednich relacji mig¢dzyludzkich.
Mozna zalozy¢, ze tym samym rodzi si¢ koniecznos$¢ przeniesienia ich w §wiat
wirtualny, ktory jednak zawsze bedzie Swiatem zastgpczym, wigc generujacym
deficyty rozwojowe mtodego pokolenia. Wynika stad jedno, ze cho¢ mtode po-
kolenie oswoito i przyjeto §wiat wirtualny jako wiasny, to jednak konsekwencja
tego stanu rzeczy musi by¢ doswiadczanie osamotnienia w $wiecie realnym,
zagubienie tozsamosciowo-ideologiczne mtodych ludzi, ktérzy coraz czesciej
nie sa wolni od lekow, niepokojow, samotnosci i poczucia spoltecznego wyob-
cowania oraz braku poczucia wsparcia spolecznego i ideologicznego. Alienacja
jako synonim wyobcowania i spotecznej izolacji stanowi poczucie separacji
osoby od jej spotecznej rzeczywistosci, wigzac si¢ z utratg tacznosci z grupa
przynaleznosci czy spoteczenstwem, co zwykle jest wynikiem poczucia bezrad-
nosci czy utraty wlasnej tozsamosci’®. W rezultacie mozna sprowadzi¢ poczucie
alienacji do przekonania osoby, ze pewne wazne dla niej obszary $wiata sg dla
niej obce 1 nie pozwalajg na realizacj¢ jej potrzeb, glownie o charakterze spo-
lecznym, przynalezno$ciowym, co wigze si¢ z poczuciem osamotnienia i samot-
nosci. Samotno$¢ bowiem odnosi si¢ gtdéwnie do subiektywnie nieprzyjemnego
do$wiadczenia, ktore wynika z postrzeganego niedoboru w relacjach spo-

" R. Brown, Procesy grupowe. Dynamika wewnqtrzgrupowa i miedzygrupowa, Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2006.

8 Z. Melosik, Miodziez a przemiany kultury wspotczesnej [W:] Miodziez wobec (nie)goscinnej
przyszlosci, red. R. Leppert, Z. Melosik, B. Wojtasik, Wydawnictwo Naukowe Dolno$laskiej
Szkoly Wyzszej Edukacji TWP, Wroctaw 2005; B. Wojcieszke, Nie rob drugiemu, co tobie niemi-
te, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2011.

® M.E.P. Seligman, Optymizmu mozna sie nauczyé. Jak zmienié swoje myslenie i swoje zycie,
»Media Rodzina”, Poznan 1996; M.E.P. Seligman, Authentic happiness: using the new positive
psychology to realize your potential for lasting fulfillment, Free Press, New York 2002; M.E.P.
Seligman, Psychologia pozytywna [w:] Psychologia pozytywna. Nauka o szcze$ciu, zdrowiu, sile
i cnotach czlowieka, red. J. Czapinski, Pafistwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 2004.

10 Por. K. Olechnicki, P. Zatecki, Stownik socjologiczny, Wydawnictwo Graffiti BC, Torun 1999.
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tecznych!’. W wielu badaniach, w ktorych wykorzystano przekrojowe zbiory
danych, akcentowano zwigkszone poczucie samotno$ci, w tym samotnosci
emocjonalnej, podczas pandemii COVID-19*2. Nie da si¢ ukry¢ jednak, ze
w niektorych badaniach nie wykryto wzrostu poczucia samotnosci i alienacji
W populacji generalnej, a jedynie w niektéorych podgrupach, osob starszych,
osamotnionych i mtodziezy o osobowosci ekstrawertycznej, woéwczas gdy obo-
wigzywala zasada dystansu spotecznego'®. W badaniach podtuznych, ktérych
celem byto sprawdzenie roli korzystania z medidw spotecznosciowych w od-
czuwaniu samotnoS$ci i cierpienia psychicznego przed pandemia i w jej trakcie
W spoteczenstwie finskim (badania w latach 2017-2020 oraz 2019-2021), wie-
lopoziomowa analiza regresji z efektami mieszanymi wykazata, ze samotnos¢
nie wzrosta w populacji Finlandii podczas pandemii COVID-19, co wigzano
Z zaangazowaniem w mediach spotecznosciowych okre§lonych grup spotecz-
nych, ale towarzyszgce samotnos$ci (poczuciu izolacji, alienacji, wyobcowania)
cierpienie psychiczne wzrosto wyraznie jedynie wsréd osob samotnych, ale nie
wsérod aktywnych zawodowo. Zalozenie, ze zaangazowanie w aktywno$¢
w mediach spoteczno$ciowych powoduje ogolnie nizszy poziom stresu psy-

LA, Peplau, D. Perlman, Loneliness: A sourcebook of currenttheory, research and thera-
py: Perspectives on loneliness, New York 1982.

12 M.E. Beutel, N. Hettich, M. Ernst, G. Schmutzer, A.N. Tibubos, E. Braehler, Mental health
and loneliness in the German general population during the COVID-19 pandemic compared to
a representative pre-pandemic assessment. ,,Scientific Reports” 2021, 11(1); F. Bu, A. Steptoe,
D. Fancourt, Loneliness during a strict lockdown: trajectories and predictors during the COVID-19
pandemic in 38,217 United Kingdom adults, ,,Social Science & Medicine” 2020, 265; F. Bu,
A. Steptoe, D. Fancourt, Who is lonely in lockdown? Cross-cohort analyses of predictors of lone-
liness before and during the COVID-19 pandemic, ,,Public Health” 2020, 186; E. Cohn-
-Schwartz, A. Vitman-Schorr, R. Khalaila, Physical distancing is related to fewer electronic and
in-person contacts and to increased loneliness during the COVID-19 pandemic among older
Europeans, ,,Quality of Life Research” 2021 [https://doi. org/10.1007/s11136-021-02949-4];
J.M. Groarke, E. Berry, L. Graham-Wisener, P.E. McKenna-Plumley, E. McGlinchey, C. Armour,
Loneliness in the UK during the COVID-19 pandemic: cross sectional results from the COVID-19
psychological wellbeing study, ,PLoS One” 2020, 15 (9); P.G. van der Velden, P. Hyland,
C. Contino, H.-M. von Gaudecker, R. Muffels, M. Das, Anxiety and depression symptoms, the reco-
very from symptoms, and loneliness before and after the COVID-19 out break among the general
population: findings from a Dutch population-based longitudinal study, ,,PLoS One” 2021, 16 (1).

13 p, Alt, J. Reim, S. Walper, Fall from grace: increased loneliness and depressiveness
among extraverted youth during the German COVID-19 lockdown, ,.Journal of Research on Ado-
lescence” 2021, 31 (3); T. Hansen, T.S. Nilsen, B. Yu, M. Knapstad, J.C. Skogen, @. Vedaa, R.B. Nes,
Locked and lonely? A longitudinal assessment of loneliness before and during the COVID-19
pandemic in Norway, ,,Scandinavian Journal of Public Health” 2021 [Advance online publication.
https://doi.org/10.1177/1403494821993711]; M. Luchetti, J.H. Lee, D. Aschwanden, A. Sesker,
J.E. Strickhouser, A. Terracciano, A.R. Sutin, The trajectory of loneliness in response to COVID-19,
~American Psychologist” 2020, 75 (7).
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chicznego podczas pandemii, zostato pozytywnie zweryfikowane, ale jednocze-
$nie potwierdzono takze, ze nie dotyczy to os6b samotnych. Sugeruje to, ze po-
strzegana i odczuwana samotno$¢ moze by¢ czynnikiem ryzyka przedtuzajacych
si¢ negatywnych skutkow pandemii dla zdrowia psychicznego, ale zaangazowa-
nie w media spotecznosciowe moze zapewni¢ osobom czy grupom znaczace
zasoby spoteczne w okresie dystansu spotecznego, jednak nie jest czynnikiem
chronigcym przed do$wiadczeniem cierpienia psychicznego, poczucia wyobco-
wania i alienacji jednostki lub grupy, ktore postrzegajg siebie jako osoby samot-
ne. Czesciej rejestrujemy te zalezno§¢ wsrod osob starszych w wigkszym stopniu
cyfrowo wykluczonych, a wigc niefunkcjonujacych w ogoéle lub w niewielkim
stopniu na forach spotecznosciowych.

Zalozenia teoretyczno-metodologiczne badan i analiz wlasnych

Badania dotyczyly poczucia alienacji i jej roznych wymiaréw do$wiad-
czanych przez mtode pokolenie. Majac do dyspozycji wyniki badan sprzed pan-
demii'4, podjeto w ramach prowadzonych seminariow dyplomowych badania,
czgsciowo w trakcie, ale gtownie po okresie izolacji warunkowanej pandemia,
dokonujac porownania rezultatéw badawczych, ktore dzieli czasowo ponad de-
kada. W badaniach sprzed dekady brali udziat uczniowie szkot gimnazjalnych
z wojewodztwa $laskiego i matopolskiego, w wieku 13-16 lat (N=200,
W tym N@»=91, N(n=109). W badaniach po6zniejszych (ze wzgledu na pan-
demiczng izolacj¢) wykorzystano dane pozyskane z grup internetowych do-
stepnych na portalach spotecznosciowych, a takze zastosowano metode do-
boru proby tzw. ,kuli §nieznej” (o niemal analogicznym rozktadzie wieku,
gtéwnie z terenu wojewodztw $laskiego i matopolskiego, incydentalnie opol-
skiego)®®. Wyniki zbierano w latach 2021-2022 (N=195; w tym N,»=121,
N(ch)=74)16.

Celem badan byla zatem analiza hipotetycznych konsekwencji izolacji pan-
demicznej dla rozwoju miodego pokolenia w obszarze doswiadczania poczucia

14 B. Ostafinska-Molik, Zagubienie mlodziezy — samotne dryfowanie w strumieniu spotecz-
nych interakcji [w:] Dzieci i miodziez w niegoscinnym swiecie. Zagrozenia rozwojowe i spoleczne,
red. E. Wysocka, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2012.

15 Dobér proby mial zatem charakter incydentalny warunkowany dostepnoscig i zglaszaniem
si¢ do badan (grupy internetowe, np.: ,,Matura 2021, ,,Pomoc w lekcjach i pracach domowych”;
rozprowadzanie ankiet wérod znajomych seminarzystow i ich znajomych).

16 Widoczny jest inny rozktad prob ze wzgledu na zmienng plei, co stanowi¢ moze tez czyn-
nik warunkujacy jako$¢ uzyskanych wynikow.
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alienacji i jej wymiarow, dokonana na podstawie poréwnania wynikow dwoch
badan realizowanych dekade przed pandemia oraz w trakcie jej trwania.

Mam $wiadomo$¢, ze wymuszony pandemiczny dystans spoteczny moze
by¢ jedynie zmienng posredniczaca (mediatorem, moderatorem) w ewokowaniu
zmian w poczuciu alienacji i wiele innych czynnikow moze by¢ tu bardziej zna-
czacych. Kierowano si¢ jednak zatozeniem wynikajacym z przytoczonych wcze-
$niej badan, a wiec mniejszego znaczenia izolacji dla funkcjonowania grup
oswojonych ze §wiatem wirtualnym (gtéwnie fora spotecznosciowe), a do takich
niewatpliwie nalezg dzieci i mtodziez. Wyniki badan nie majg tez charakteru
generalizacji ze wzgledu na niereprezentatywnos$¢ pozyskanych danych (w obu
badaniach), a jedynie pozwalajg na wstepne ustalenia stanowigce podstaweg pro-
wadzenia dalszych poszerzonych populacyjnie badan, a w zasadzie potwierdze-
nia ich sensowno$ci zwigzanej ze skonstruowaniem modelu zmiennych maja-
cych znaczenie dla procesu alienacji mtodego pokolenia.

Do wstegpnych ustalen, wymagajacych jak wskazatam dalszych badan, wy-
korzystano dane uzyskane za pomoca Kwestionariusza poczucia alienacji Kry-
styny Kmiecik-Baran'’ skonstruowanego na podstawie teorii poczucia alienacji
Melvina Seemana'®. Narzedzie pozwala okresli¢ ogdlny poziom do$wiadczane;
alienacji i pieciu jej wymiaréw: poczucia anomii vs. fadu spolecznego®®; poczu-
cia bezsensu vs. sensu?; poczucia bezradnosci vs. zaradno$ci?'; poczucia samo-

17 K. Kmiecik-Baran, Poczucie alienacji. Tres¢ i charakterystyka psychometryczna, ,\Prze-
glad Psychologiczny” 1993, t. XXXVI, 4, s. 461-480; K. Kmiecik-Baran, Poczucie alienacji:
destruktywne i konstruktywne sposoby minimalizacji, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego,
Gdansk 1995.

18 M. Seeman definiuje alienacje jako oderwanie podmiotu od takich obszaréw rzeczywistosci
spolecznej jak: wartosci, normy spoleczne, wilasne poglgdy, wlasne zachowanie; M. Seeman, On
the meaning of alienation, ,,American Sociological Review” 1959, 24 s. 783-791; por. K. Kmiecik-
-Baran, Mlodziez i przemoc. Mechanizmy socjologiczno-psychologiczne, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2000, s. 53.

% Poczucie anomii vs. tadu spotecznego. Poczucie anomii to przekonanie, ze spo-
leczne normy przestaly obowigzywaé, a ich przestrzeganie uniemozliwia osigganie osobistych
celoéw, za$ poczucie tadu spotecznego wyznacza przekonanie o obowigzywaniu norm spotecznych,
jasnych i spojnych, ktorych przestrzeganie stuzy osiagnigciu celow jednostki.

20 Poczucie bezsensu vs. sensu odnosi si¢ bezposrednio do wyznaczenia
tego, czy osoba posiada skrystalizowane poglady na §wiat i zycie oraz §wiadomos¢, co jest dla
niej wazne (lub ich nie posiada), wiaze si¢ z wymiarem aksjologicznym wlasnego istnienia i po-
siadania swoistego kregostupa moralnego.

2 Poczucie bezsilnos$ci (bezradnosci) Vs. zaradnosci. Pierwsze mierzy przeko-
nania na temat tego, czy osoba (i na ile) potrafi dzigki podejmowanym przez siebie dziataniom
osiagna¢ zamierzone cele, na ile jej dazenia sa efektywne i w jakim zakresie oraz czy przypisuje
zdarzeniom dziatanie losu (przypadku), czy raczej wierzy we wiasng aktywnos¢ i efektywnosé,
a takze wyznacza sposoOb postrzegania $wiata, a wigc jego sensowno$é, przewidywalnos$¢ i wiare
W mozliwo$¢ zapanowania nad nim. Drugie wiaze si¢ z cechami przeciwstawnymi.
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wyobcowania vs. autonomii?; poczucia izolacji vs. integracji’®. Warto zauwa-
zy¢, ze sposob radzenia sobie z alienacjg moze by¢ destruktywny i obejmowac
formy zachowania, ktore szkodza osobie, jej rozwojowi i naruszaja mniej lub
bardziej bezposrednio spoteczny porzadek (np. uzaleznienia — alkoholizm, nar-
komania, bunt, ucieczka w choroby, ale tez przestgpczosc, tendencje suicydalne,
tworzenie grup o charakterze patologicznym) lub konstruktywny?* i obejmowaé
takie formy zachowania, ktére wptywaja pozytywnie na rozwdj osoby i nie na-
ruszaja ogdlnie przyjetych norm. Zrédel poczucia alienacji jest wiele (bezrobo-
cie, brak mieszkan, stosowanie przemocy w zyciu spolecznym i ekonomicznym,
wystepowanie przemocy w najblizszym otoczeniu oraz osobiste jej do§wiadcze-
nia, cyberprzemoc i ewokowanie w $rodkach masowego przekazu wiadomosci
0 przemocy, spostrzeganie rozchwiania tadu spotecznego), ale ich wspolnym
mianownikiem jest spadek poczucia kontroli nad otoczeniem rodzacy poczucie
cigglej frustracji, co wigze si¢ z poszukiwaniem sposobu jego eliminacji®®.
W koncepcji poczucia alienacji podkresla si¢ jego subiektywno$¢, zwlaszcza
wsrod miodziezy w okresie dorastania, oraz fakt, Ze jest ono efektem braku po-
zadanych relacji z waznymi dla osoby obszarami $wiata (gldwnie spotecznego),
a takze istotne jest jego powigzanie z wystgpowaniem negatywnych emaocji, co
bardzo czgsto prowadzi do rozwoju zaburzen, ktore sa swoista konsekwencja
destruktywnych strategii radzenia sobie z alienacja.

Poczucie alienacji mlodego pokolenia — wyniki badan i analiz

Ponizsza tabela (tab. 1) zawiera wyniki obrazujace porownanie poziomu po-
czucia alienacji wsrod badanej mtodziezy (wynik ogolny dotyczacy poczucia
alienacji), w dwoch badaniach (przed pandemig — grupa 1 oraz w i po okresie
pandemicznym — grupa 2).

2 Poczucie samowyobcowania vs. autonomii. Samowyobcowanie wigze sie
z przekonaniem, ze osoba w przypadku postgpowania zgodnie z wlasnymi pogladami, zaintereso-
waniami poniesie negatywne konsekwencje, czyli nie bedzie mogta zrealizowa¢ swoich celow.
Jest to odczuwanie siebie samego jako kogo$ obcego (nie jestem soba). Autonomia wigze si¢
z przekonaniem i poczuciem wlasnej tozsamosci, autentycznosci oraz z wiarg w to, ze realizacja
wyznaczonych zadan wyznaczana jest postgpowaniem zgodnie z wlasnymi ideami.

2 Poczucie izolacji vs. integracji. Poczucie izolacji (osamotnienia) to przekonanie
osoby, ze wchodzenie w pozadane relacje spoteczne jest niemozliwe, co wzbudza negatywne
emocje. Za$§ poczucie wspolnoty (integracji) wiaze si¢ z przekonaniem, ze wchodzenie w pozada-
ne relacje spoteczne jest mozliwie i jest to cel, ktory od niej samej zalezy, co wzbudza pozytywne
emacje.

24 Kmiecik-Baran K., Mlodziez i przemoc. Mechanizmy socjologiczno-psychologiczne. .., s. 55.

% K. Kmiecik-Baran, Poczucie alienacji: destruktywne i konstruktywne sposoby..., s. 55.
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Tabela 1. Poczucie alienacji wsrod badanej mtodziezy (N1=200; N2=195)

Zmienna Poziom niski Poziom Sredni Poziom wysoki
Grupa 1 Grupa 2 Grupal Grupa 2 Grupa 1 Grupa 2
Poczucie alienacji n o6 n 2] n % n o n 2] n £l
64 | 320 | 56 | 287 | 76 | 380 | 71 | 364 | 60 |300| 68 | 349
Wskaznik W:N Grupal:094 = | emememeeee Grupa 2: 1,22

Wynik poréwnan wskazuje na niewielki, ale zaznaczajacy si¢ trend do wy-
nikow wysokich (30% — badanie 1; 34,9% — badanie 2), czemu towarzyszy nie-
znaczny spadek wynikow niskich (32% — badanie 1; 28,7% — badanie 2).
W badaniach wskazuje si¢, ze osoby doswiadczajace poczucia alienacji ujawnia-
ja liczne zachowania ryzykowne, co spowodowane jest poczuciem nieczytelno-
$ci 1 niespojnosci regut gry spotecznej (normy prawne, moralne, obyczajowe,
zwyczajowe), co skutkuje poczuciem braku tadu spotecznego (anomii). Osoba
taka postrzega i odczuwa, ze warto$ci i normy s3 jej obce i sprzeczne ze sobag.
Badang mtodziez cechuja przekonania i odczucia charakterystyczne bardziej dla
anomii, ma to jednoczes$nie charakter wzrostowy. Nie prognozuje to pozytywne-
go kierunku rozwoju miodego pokolenia, dla ktérego konieczne jest poczucie
fadu (przewidywalnosci, trwatosci, dajace mozliwos¢ zaspokojenia potrzeb bez-
pieczenstwa czy przynalezno$ci). Nalezy jednocze$nie zauwazyC, ze poziom
doswiadczanego poczucia alienacji w obu badaniach jest podobny, co dowodzi
shusznosci tez stawianych przez wskazywanych wczesniej badaczy, ze wsrod
pokolenia, ktore oswoito $wiat cyfrowy, izolacja pandemiczna moze mie¢ zna-
czenie dla poczucia alienacji, ale warunkowane jest to takze innymi zmiennymi
(poczuciem samotno$ci, cechami osobowosci). Znaczenia wskazanych zmien-
nych jednak nie sprawdzano, eksplorujac wstepnie badany obszar w celu stwo-
rzenia modelu do badan zakrojonych szerzej tematycznie.

Dokonana analiza porownawcza wymiardw poczucia alienacji wigze si¢
Z proba okreslenia wewnetrznego zroznicowania cech sktadowych poczucia
alienacji, ewentualnych trendow rozwojowych w ich zakresie wyznaczanych
hipotetycznie pandemiczng izolacjg (tab. 2). Oczywiscie jest to wnioskowa-
nie posrednie, niezwigzane z badaniem podluznym tej samej grupy oraz opar-
te na wynikach pozyskanych z prob niereprezentatywnych dla populacji.
Niewatpliwie ma to znaczenie dla jakosci wnioskowania na bazie tak pozy-
skanych danych. Podkre§lam jednak, ze badanie to (w okresie pandemii)
mialo charakter eksploracyjny i stanowi podstawe niepewnej diagnozy, kto-
rej jednak funkcjg moze by¢ wskazanie obszardéw i kierunkéw dalszych ba-
dan, prowadzonych juz z przestrzeganiem wszystkich znaczacych zasad po-
stepowania badawczego.
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Tabela 2. Wymiary poczucia alienacji wérdd badanej mtodziezy (N1=200; N2=195)

Poziom niski Poziom $redni Poziom wysoki Wskaznik W:N
Zmienna Grupal | Grupa?2 | Grupal | Grupa?2 | Grupal | Grupa?2
n | % | n | % |  n | % | n | % | n | % | n | %
Poczucie anomii | 65 [32,5| 62 |31,8| 74 |37,0| 71 |36,4| 61 |30,5| 62 (31,8 0,94 1,00
Poczucie 67 (335 64 32,8 74 |37,0| 72 |36,9| 59 |2955| 59 [30,3| 0,88 0,92
bezsensu
Bezradnosé 65 [32,5| 57 |29,2| 72 |36,0| 68 [34,9| 63 |315| 70 |359| 0,97 1,23

Grupal | Grupa 2

Sam\?v‘g’ri’i‘;bco' 62 31,0 61 |31,2| 79 39,5 | 75 (38,5 | 59 |29,5| 59 [30,3| 0,95 0,97
F;(Z’gf:;j'ie 69 (345 52 |26,7| 79 |39,5| 70 |359 | 52 |26,0| 73 [37.4| 0,75 1,41

Poczucie anomii w obu badaniach jest podobnie wysokie, cho¢ widoczna
jest niewielka tendencja wzrostu w zakresie jego do$wiadczania, co moze
przektada¢ si¢ na negatywne konsekwencje rozwojowe. Jednakze nie wydaje
si¢ to by¢ skutkiem pandemicznej izolacji, a ogdlnym trendem, ktory widoczny
jest w obu badaniach. Badana mtodziez niezbyt silnie identyfikuje si¢ z przyje-
tymi standardami spolecznymi chronigcymi dobro wspdlne spotecznosci,
w ktorej si¢ zyje. Moze to powodowac kolejne zagrozenia zwigzane z ksztat-
towaniem sie osobowosci makiawelistycznej, gdyz poczucie nieobowigzywania
norm wspdlnoty moze torowaé¢ droge do rozwoju tendencji egoistyczno-
-egocentrycznych, instrumentalizmu w relacjach spotecznych, maksymalizuja-
cych osobiste zyski, a wiec realizacje whasnych celow, nawet kosztem innych
ludzi (wspolnoty).

Analogiczne wyniki uzyskano w obu badaniach w zakresie poczucia bez-
Sensu vs. sensu, Co 0znacza niski poziom oczekiwania, ze mozna w satysfakcjo-
nujacy sposob przewidywaé przyszle efekty wiasnego zachowania. Swiadcza
one, cho¢ posrednio, o zaniku sensu zycia moggcym by¢ pochodng braku wspar-
cia spotecznego i ideologicznego ze strony grup czy osob znaczacych. Brak
jasnosci aksjologicznej, czyli watpliwosci dotyczace tego, w co powinno/chce
si¢ lub warto wierzy¢, istotne dla rozwoju wartosci i ich spojne hierarchizowa-
nie, skazuje osobe na niezdolno$¢ przewidywania i oczekiwania sensownych
efektow wiasnych dzialan. Moze to powodowa¢ koncentracje mtodych ludzi na
warto$ciach powszechnie pozgdanych i propagowanych w Swiecie mediow (ma-
terialnych, konsumpcyjnych), niezdolno$¢ porzadkowania wartosci w hierarchie
spdjnie regulujgca wlasne dziatania i realizacje celdw zyciowych. Na podstawie
poréwnan wynikow obu badan w tym obszarze nie mozna wnioskowac, ze wy-
muszona pandemiczna izolacja, ktora przeniosta nasze funkcjonowanie w wielu
waznych obszarach do Internetu, stanowi znaczacy czynnik dla ksztaltowania si¢
sensu dzialania i zycia mtodych ludzi.
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Poczucie samowyobcowania takze wystgpuje w obu badaniach z podobnym
nasileniem, ale nie oznacza to pozytywnego trendu w rozwoju miodych ludzi.
Wigkszos¢ z nich zdaje si¢ by¢ przekonana, ze jesli bedzie w swoich dziataniach
kierowata si¢ wiasnymi pogladami, zainteresowaniami, to przyniesie to nega-
tywne skutki, czyli brak realizacji wtasnych celow. Odczuwanie siebie samego
jako kogo$ obcego, kto nie moze by¢ soba, ,,bo to si¢ nie optaca”, musi hamo-
wac rozwo0] poczucia tozsamosci, dla ktorego to procesu poczucie autonomii
(przekonanie o wlasnej tozsamosci, autentycznosci) jest kluczowe. Oderwanie
od wiasnych przekonan musi prowadzi¢ do samowyobcowania, a wierno$¢ wia-
snym zasadom i ideom zawsze wyznacza poczucie autonomii (wiernos¢ sobie).

Najwiekszy zakres zréznicowan, cho¢ ze wzgledu na niewielkie proby ba-
dawcze 1 sposob prowadzenia badan jedynie prawdopodobnych i wymagajacych
dalszych weryfikacji, zaobserwowano w odniesieniu do dwoch wymiaroéw alie-
nacji (bezradnosci i izolacji). Tu jednak widoczny jest wyrazny trend wzrosto-
wy, co nie budzi zdziwienia, gdyz wymuszona pandemig izolacja niewatpliwie
w najwiekszym stopniu moze ewokowac problemy z poczuciem kontroli nad
wlasnym Zzyciem (zewngtrzne sterowanie dziataniem ludzi) i — co logiczne —
Z poczuciem izolacji od wspdlnoty. Mozna zatem sadzi¢, ze przeniesienie wielu
obszaréw zycia do Internetu w najwickszym stopniu jest znaczace dla ludzi
mlodych rozwojowo i moze by¢ ewokowane dodatkowo przez pandemi¢. Warto
zatem poddaé analizie te wymiary w kontekscie ich konsekwencji dla rozwoju
miodego pokolenia, gdyz rozw6j wigze si¢ z samokontrolg i mozliwoscig do-
$wiadczania sytuacji osobiscie kontrolowanych w zyciu spotecznym. Poczucie
bezsilnosci zaburza funkcjonowanie osoby i kreowanie siebie zgodnie z refleksyj-
nie konstruowanym autoprojektem, ograniczajac tym samym mozliwo$¢ ,,samo-
spetnienia”. Znaczacy wzrost wysokich wynikow z zakresie izolacji i spadek po-
czucia integracji spolecznej wskazuje na wyrazny w mtodym pokoleniu brak wia-
ry w mozliwos¢ wchodzenia w pozadane relacje spoteczne, stanowigce wszak
konieczny warunek ludzkiego rozwoju. Do$wiadczana w tych obszarach frustracja
wzbudza negatywne emocje, torujac droge zaburzeniom glownie o charakterze
internalizacyjnym (wycofanie, Igk, depresja), ale tez nierzadko o charakterze eks-
ternalizacyjnym (agresja, przestepczo$¢, bunt, opozycja, kontestacja).

Podsumowanie i wskazania do dalszych badan
Dokonana analiza dotyczaca hipotetycznego znaczenia przeniesienia wielu
obszaréw zycia do Internetu, warunkowanego specyficzng (pandemiczng) sytua-

cja spoteczng, wskazuje istotne kwestie wymagajace podjecia badan w tym ob-
szarze. Mozna jednak zalozy¢, ze wymuszona izolacja spoleczna jedynie
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wzmaga czy wspolwyznacza naturalne dla miodych ludzi problemy rozwojo-
we, ktorych zrodta pierwotne majg inny charakter, odnosza si¢ bowiem do
zaniku wspolnotowosci oraz braku wsparcia spotecznego i ideologicznego,
ktorego podtoze jest zgota inne, a lokowac je nalezy w pierwotnych i znacza-
cych grupach odniesienia. Mtodzi ludzie oswoili $§wiat cyfrowy, zapewne dla-
tego pozwala to im znacznie lepiej funkcjonowaé w niebezposrednich, wirtu-
alnych relacjach spotecznych, tatwiej zatem mogg znosi¢ skutki pandemii,
cho¢ niewatpliwie nie dotyczy to wszystkich mtodych ludzi. Obserwowany
wzrost ujawnionych po pandemii zaburzen psychospotecznego funkcjonowa-
nia dzieci i mtodziezy podnoszony jest zaréwno w badaniach naukowych, jak
i w doniesieniach prasowych, programach publicystycznych itp. Jednak pier-
wotnych zrodet problemow rozwojowych i zaburzen ludzi mtodych nalezy
poszukiwaé — nie tyle w przymusowej izolacji i przeniesieniu wielu obszarow
zycia do Internetu, cO w wigkszym stopniu w wadliwym procesie socjalizacji
w grupach pierwotnych i niedostatkach instytucji edukacyjnych, co moze ewo-
kowa¢ poczucie alienacji ze wzgledu na postrzegany i odczuwany deficyt do-
stepnego wsparcia spotecznego i ideologicznego w grupach pierwotnych,
glownie w rodzinie i w szkole. Artykut, bazujac na wybranych doniesieniach
naukowych 1 wynikach badan wlasnych, stanowi probe czastkowej odpowiedzi
na pytanie o potencjalne zrodlo rosngcego zagrozenia patologiami i wzrostu
poziomu zaburzen rozwojowych miodego pokolenia, co dosy¢ czesto dzisiaj
przypisuje si¢ pandemicznemu przeniesieniu wielu obszarow zycia do Interne-
tu, zapominajac o pierwotnych czynnikach, ktére to powoduja, nie pomijajac
oczywiscie nadmiernego korzystania z nowych technologii informacyjno-
-komunikacyjnych.
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