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STUDIUM PRZYPADKU W INFORMATYCE.
JAK UCZYC PRZEZ REALNE SYTUACJE?

USING CASE STUDIES
IN COMPUTER SCIENCE EDUCATION,
HOW TO TEACH THROUGH REAL-LIFE SITUATIONS?

Stowa kluczowe: studium przypadku, informatyka, szkota podstawowa, kompetencje klu-
czowe, myslenie krytyczne.

Keywords: case-based learning, computer science education, primary school, key competen-
cies, critical thinking.

Streszczenie

Artykul prezentuje zastosowanie metody studium przypadku w nauczaniu informatyki
w szkole podstawowej. Wskazuje, w jaki sposob ta metoda moze wspiera¢ rozwoj kompetencji
kluczowych, takich jak myslenie krytyczne, rozwigzywanie problemow, odpowiedzialne korzysta-
nie z technologii czy wspotpraca. W pracy przedstawiono praktyczne wskazoéwki dotyczace pro-
jektowania lekcji opartych na studiach przypadkéw oraz kilka przyktadowych opiséw studium
przypadku, ktére moga by¢ wykorzystane w codziennej pracy dydaktycznej.

Abstract

The article presents the application of case-based learning in teaching computer science at the
primary school level. It shows how this method can support the development of key competencies
such as critical thinking, problem-solving, responsible use of technology, and collaboration. The
paper provides practical guidelines for designing case-based lessons and offers several example
scenarios that can be used in everyday teaching practice.
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Wstep

Wspotczesna szkota powinna przygotowywaé uczniow do zycia w zmienia-
jacym sie¢ cyfrowym $wiecie. Wymaga to nie tylko wspierania uczenia si¢
uczniow, ale przede wszystkim rozwijania kompetencji XXI w., takich jak kry-
tyczne myslenie, wspolpraca, kreatywnos$¢, rozwigzywanie problemow oraz
odpowiedzialne korzystanie z technologii'. W nauczaniu informatyki szczegol-
nym wyzwaniem jest polaczenie wiedzy teoretycznej z praktyka, dlatego zasad-
ne jest wykorzystanie nowoczesnych metod?, takich jak studium przypadku
(case study), ktére taczy teorie z analizg rzeczywistych sytuacji i wspiera sa-
modzielne uczenie si¢ uczniow.

Studium przypadku to metoda oparta na analizie realistycznych sytuacji.
Pozwala uczniom ¢wiczy¢ diagnozowanie problemu, podejmowanie decyzji
iocene ich skutkow’. W przeciwienistwie do zadan z jednym rozwigzaniem
przypadki stwarzaja przestrzen do dyskusji i interpretacji®. W informatyce moz-
na je stosowac np. do tematdéw zwigzanych z bezpieczenstwem cyfrowym czy
projektowaniem rozwigzan. Praca z przypadkiem rozwija myslenie krytyczne,
wspOlprace i odpowiedzialno$¢ za wlasne uczenie si¢’.

Jak przygotowac i poprowadzic lekcje¢ z wykorzystaniem studium
przypadku?

Przygotowanie lekcji metoda studium przypadku wymaga przemyslanego
scenariusza, ktory uwzglednia zaréwno cele dydaktyczne, jak i mozliwo$ci oraz
zainteresowania uczniéw. Pierwszym krokiem jest wybér tematu — powinien on
by¢ zwigzany z rzeczywistym problemem, ktory uczniowie moga zrozumiec,
przezy¢ lub przedyskutowac.

I K. Bialek, M. Swat-Pawlicka, Kompetencje (w) przysztosci. Praktyczny przewodnik, Insty-
tut Badan Edukacyjnych, Warszawa 2025; B. Gawegcka-Ajchel, R. Pierwieniecka, K. Pajak,
G. Ziewiec-Skokowska, K. Biedrzycki, E. Danowska-Florczyk, D. Dymkowski, K. Krélik, Kom-
petencje absolwentow w ujeciu krajowym i miedzynarodowym, Instytut Badan Edukacyjnych,
Warszawa 2024.

2 D. Moranska, M. Ciesielka, M.Z. Jedrzejko, Edukacja w cyfrowym s$wiecie. Edukacja 4.0,
Wyd. Edukacyjne ,,Akapit”, Torun 2020.

3 K. Gandecka, Studium przypadku [w:] Metody, ktére dziatajg. Przewodnik dla prowadzg-
cych zajecia w uczelniach, red. A. Chyta, Wyd. CeLiD AGH, Krakow 2025.

4D. Latusek-Jurczak, Studium przypadku jako metoda dydaktyczna, ,,Studia i Prace Wydziatu
Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania” 2022, nr 39, t. 4.

3 E. Krolikowska, Najlepiej wida¢ na przyktadzie, czyli studium przypadku jako metoda ucze-
nia sig, https://koss.ceo.org.pl/dla-nauczycieli/uczyc-inaczej/artykuly/najlepiej-widac-na-przykladzie-
-czyli-studium-przypadku-jako (dostep: 10.04.2025); A. Zelek, Case study — nieocenione narzedzie
dydaktyczne, ,,Okoto Pedagogii” 2021, nr 2.
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Kolejny etap to tworzenie opisu sytuacji. Moze on bazowa¢ na rzeczywi-
stych wydarzeniach lub by¢ realistyczng symulacja. Opis powinien zawierac
kluczowe informacje i bohaterow, ale jednoczesnie zostawiac pole do interpreta-
cji, by pobudzi¢ uczniéw do analizy i zadawania pytan®.

Opis przypadku moze przyjmowac rozne formy, ktére beda wymagac od
uczniow réznego podejscia do problemu i stwarza¢ zrdéznicowane okazje do
wnioskowania i dyskusji. Opis moze nie mie¢ zakonczenia, a zadanie uczniow
bedzie polegac na zaprojektowaniu go. Niepelny lub niejasny opis sytuacji daje
uczniom przestrzen do interpretacji i szerszej dyskusji. Opis przypadku warto
oprze¢ na autentycznych lub realistycznie przygotowanych materiatach, takich
jak dokumenty, artykuty, relacje, wypowiedzi specjalistow badz swiadkéw. Do-
brym uzupetnieniem beda rowniez elementy uwiarygadniajace i angazujace, np.
zdjecia, fragmenty rozmow, dokumenty czy odpowiednio dobrane materiaty
graficzne. Tego rodzaju artefakty pomagaja w lepszym zrozumieniu sytuacji
oraz zwigkszajg zaangazowanie odbiorcow.

Nastepnie opracowuje sie pytania pomocnicze’, ktore ukierunkowujg ana-
lize i dyskusje. Moga dotyczy¢: zrozumienia sytuacji (co si¢ wydarzyto?, dla-
czego?), diagnozy problemu (jaki konflikt wystepuje?), projektowania rozwia-
zan (jakie sa mozliwe scenariusze i ich skutki?), refleksji (czego ten przypadek
moze nauczy¢?). Warto pytania te dostarczy¢ uczniom w formie karty pracy
dostosowanej do analizowanego przypadku.

W pracy metoda studium przypadku nauczyciel pelni role przewodnika
i moderatora, a nie osoby udzielajacej gotowych odpowiedzi. Jego zadaniem jest
towarzyszenie uczniom w analizie przypadku — poprzez zadawanie pytan pogte-
biajacych, pomoc w porzadkowaniu i interpretowaniu informacji oraz zacheca-
nie do samodzielnego wyciggania wnioskow. Na zakonczenie nauczyciel mode-
ruje dyskusje i prowadzi podsumowanie pracy nad przypadkiems®.

Aby lekcja byta skuteczna, warto pamigta¢ o kilku zasadach dotyczacych
organizacji pracy. Czas przeznaczony na analiz¢ studium przypadku powinien
by¢ dostosowany do stopnia jego zlozonosci — prostsze sytuacje mozna omowic
podczas jednej lekcji, natomiast bardziej rozbudowane przypadki moga wyma-
gac¢ realizacji w kilku etapach. Zaleca si¢ prace w matych zespotach (3—5 0sob),
co sprzyja wspotpracy, wymianie opinii 1 wigkszemu zaangazowaniu uczniow.

Po zakonczeniu analizy kazda grupa przedstawia swoje rozwigzania. Pre-
zentacjom mogg towarzyszy¢ rozne formy aktywnosci, takie jak dyskusja, deba-

6 A. Zelek, Case study — nieocenione narzedzie dydaktyczne...; K. Gandecka, Studium przy-
padku...

7 K. Gandecka, Studium przypadku...; E. Krolikowska, Najlepiej wida¢ na przykiadzie, czyli
studium przypadku jako metoda uczenia sie...

8 D. Latusek-Jurczak, Studium przypadku jako metoda dydaktyczna. ..
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ta czy tworzenie plakatow argumentacyjnych. Istotne jest, aby pozostate grupy
rowniez aktywnie uczestniczyly w pracach — zadajgc pytania, komentujac pro-
pozycje i porownujgc podejscia’.

Na zakonczenie zajg¢ warto wspoélnie podsumowaé pracg i sformutowac
zbiorcze wnioski. Dobrym pomystem jest zachgcenie uczniéw do refleksji nad
tym, jakie kompetencje rozwijali podczas zaje¢ i w jaki sposéb moga wykorzy-
sta¢ zdobyta wiedz¢ oraz doswiadczenie w innych sytuacjach edukacyjnych
i zyciowych.

Przyklady do wykorzystania w szkole podstawowej

Wykorzystanie metody studium przypadku w nauczaniu informatyki pozwa-
la tworzy¢ sytuacje dydaktyczne, ktore angazuja uczniow w analize, dyskusje
i podejmowanie decyzji w realistycznym kontek$cie. Ponizej przedstawiono
zestaw przyktadowych przypadkéw zaprojektowanych z mysla o szkole podsta-
wowej, wspierajacych rozwdj kompetencji cyfrowych, myslenia krytycznego
oraz odpowiedzialnego korzystania z technologii (zob. tabela 1).

Refleksja i ocena efektow pracy uczniow

Praca metoda studium przypadku stwarza wiele okazji do obserwacji, roz-
mowy i refleksji nad postepami uczniow. Cho¢ nie zawsze prowadzi do jednego
poprawnego rozwiazania, moze by¢ cennym narzedziem do analizy kompetencji
uczniowskich i wspolnego formutowania wnioskow.

Efekty pracy uczniow warto analizowac nie tylko przez pryzmat poprawno-
$ci odpowiedzi, ale przede wszystkim z perspektywy procesu myslenia, sposobu
rozwiazywania problemu, wspolpracy w grupie oraz umiejetnosci komunikowa-
nia si¢ i uzasadniania decyzji. Pomocne moga by¢: karty obserwacji aktywnosci
uczniow, notatki i prezentacje grupowe, wypowiedzi ustne lub refleksje pisem-
ne, a takze samoocena i ocena kolezenska. Takie podejScie wspiera ocenianie
ksztattujace i daje nauczycielowi petniejszy obraz postepow uczniow w rozwija-
niu kompetencji kluczowych.

Bardzo istotnym etapem jest oméwienie pracy nad przypadkiem, ktore warto
zakonczy¢ wspolnym sformutowaniem wnioskow: Jakie umiejetnosci okazaty sie
przydatne? Jakie strategie byty skuteczne? Co sprawilo trudnos¢ i jak uczniowie
sobie z nig poradzili? W tym momencie dobrze jest zwroci¢ uwage na to, ze dziala-
nia podejmowane przez ucznidow majg bezposredni zwigzek z rzeczywisto$cig —

° K. Gandecka, Studium przypadku...; E. Krolikowska, Najlepiej widaé na przykiadzie, czyli
studium przypadku jako metoda uczenia sig...
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z zyciem codziennym i funkcjonowaniem w $wiecie cyfrowym. Taka metarefleksja
pomaga uczniom uswiadomic¢ sobie, czego si¢ ucza i dlaczego, a nauczycielowi
pozwala powigza¢ pracg uczniow z wymaganiami w sposob naturalny i spojny.

Tabele 1. Przyklady zastosowania metody studium przypadku do nauczania informatyki

w szkole podstawowej

Cel

Jak pracuja uczniowie

Proponowane pytania

1

2

Temat: Bezpieczny uczei w sieci — jak nie straci¢ swoich danych?

Uczen rozpoznaje zagro-
zenia zwigzane z utratg
danych i nieuprawnionym
dostgpem do informacji;
zna sposoby zabezpiecza-
nia danych na urzadze-

Analizuja historie uczniow, ktorzy stracili dostgp do
swoich danych z réznych powodow: przez brak
wylogowania, podanie hasta w falszywym serwisie,
korzystanie z tego samego hasta do wielu kont, brak
aktualizacji ~oprogramowania, zapisanie hasel
w przegladarce na wspdlnym komputerze, kliknigcie

Co poszto nie tak?
Jakie byty konsekwencje?

Jak mozna bylo temu
zapobiec?
Co  zrobisz, jesli co$

podobnego przydarzy sig¢

niach i w chmurze; | w podejrzane linki lub zataczniki, a takze udostgp- Tobie?
ksztaltuje odpowiedzial- | nienie danych logowania znajomym. W grupach
nos¢ cyfrowa. opracowuja ,,Kodeks bezpiecznego ucznia” i dzielg
si¢ swoimi zasadami z klasg. Opcjonalnie przygoto-
wuja ulotke lub plakat edukacyjny.
Temat: Druzyna w akcji — wybieramy narzedzia do wspélnej pracy online

Uczen poznaje mozliwo-
$ci pracy zdalnej i narzg-
dzia do wspolpracy w
chmurze; potrafi dobra¢
odpowiednie narzedzia do
konkretnego zadania;
rozwija kompetencje
komunikacyjne i cyfrowe.

Otrzymuja scenariusz: ich klasa realizuje wspolny
projekt edukacyjny ze szkolg partnerska z innego
miasta/kraju. Ich zadaniem jest wybra¢ zestaw
narz¢dzi do komunikacji i wspotpracy online (np.
edytory dokumentow, arkusze kalkulacyjne, prezen-
tacje, czaty, dyski sieciowe). W grupach uczniowie
testuja rozne narzedzia (Google Workspace, Micro-
soft 365, Padlet, Canva, Discord, Team itp.), ocenia-
ja ich funkcjonalno$¢ i wygodg uzytkowania,
a nastgpnie prezentuja swoje rekomendacje.

Jakie znasz narzgdzia do
wspdlnej pracy?

Do czego mozna ich uzy¢?
Jakie cechy narzedzi sa
wazne dla uzytkownikow?
Jak dopasowaé narzgdzie do
potrzeb zespotu?

Jak zadba¢ o bezpieczen-
stwo pracy online?

Temat: Porzadek w chmurze — jak zorganizowa¢ wspéldzielone

zasoby zespolu

Uczen rozwija umiejet-
nosé organizowania
Zasobow cyfrowych
w chmurze; potrafi two-
rzy¢ przejrzysta strukturg
folderow, nazywac¢ pliki
w sposob utatwiajacy ich
odnalezienie oraz rozumie
znaczenie porzadku
cyfrowego w codziennej
pracy.

Uczniowie otrzymuja zrzut ekranu przedstawiajacy
batagan w zasobach wspotdzielonego dysku
w chmurze — pliki i foldery o przypadkowych
nazwach, bez struktury, dostepne dla catego zespotu.
W grupach analizuja problem i opracowuja propo-
zycje nowej, logicznej struktury folderow i nazw
plikow. Ustalaja zasady organizacji przestrzeni
dyskowej tak, by utatwi¢ wspotpracg w zespole. Na
koniec prezentuja swoje rozwigzania jako propozy-
cj¢ dla zespotu projektowego — zasady ,,cyfrowego
porzadku”.

Dlaczego  warto  dbac
o porzadek w plikach?

Jakie problemy moga wynik-
na¢ z bataganu w folderach?
Jakie zasady pomagaja
w dobrej organizacji?

W jaki sposob sensownie
nazywac pliki? Co powinno
by¢ wspolne, a co prywatne
w folderach zespotowych?

Temat: Fake news? Sprawdz to sam!

Uczen uczy si¢ krytycznie
oceniaé informacje
z internetu i rozpoznawac
falszywe tresci; potrafi
wskazaé cechy wiarygod-
nych zroédet i rozumie
znaczenie  sprawdzania
informacji  przed ich
udostgpnieniem.

Uczniowie otrzymujg trzy rézne ,,newsy* z internetu
(np. wydrukowane nagtéwki artykutow, zrzuty
ekranéw postow w mediach spotecznosciowych).
W zespotach analizuja, ktore informacje sa wiary-
godne, a ktore moga by¢ fake newsami. Sprawdzaja
autorow, daty, adresy stron i poréwnuja tresci
z innymi zrédtami. Nastgpnie przygotowuja infogra-
fikg lub plakat: ,,5 pytan, ktore nalezy zadaé¢, zanim
uwierzysz" i przedstawiaja ja klasie.

Co wzbudzito twoje
podejrzenia?
Jak sprawdzi¢, kto jest

autorem informac;ji?

Jakie zrodta warto porownac?
Po czym poznaé, zZe
informacja moze by¢ zma-
nipulowana lub niepraw-
dziwa?

Jakie sa skutki rozpo-
wszechniania  fatszywych
tresci?
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1

2 [

3

Temat: Zaplanuj wycieczke i policz, ile to kosztuje!

Uczen wykorzystuje
arkusz kalkulacyjny do
wykonywania  obliczen
itworzenia  wykresow;
rozwija umiejetnosci
planowania, porzadkowa-
nia danych, stosowania
formut oraz prezentowa-
nia informacji w formie
graficznej.

Jak pracuja uczniowie: uczniowie otrzymuja zadanie
zaplanowania klasowej wycieczki, mieszczacej si¢
w okre§lonym budzecie i uwzgledniajacej obowiaz-
kowo jeden wskazany punkt programu. Do dyspo-
zycji maja zestaw ofert przygotowanych przez
fikcyjne biura podrozy (transport, nocleg, atrakcje)
lub korzystaja z wybranych zasobow internetu. Na
tej podstawie komponuja wiasny plan, uzupetniajac
go o dodatkowe, autorskie propozycje. W arkuszu
kalkulacyjnym zapisuja wszystkie koszty i obliczaja
catkowity koszt wyjazdu — zaréwno dla jednej
osoby, jak i dla catej klasy. Na podstawie zgroma-
dzonych danych tworza wykres ilustrujacy strukturg
kosztow. Na zakonczenie kazda grupa prezentuje
swoj plan i poréwnuje go z propozycjami innych
zespotow.

Jakie elementy trzeba wzigc¢
pod uwage przy planowa-
niu wycieczki?

Jak  porzadkowa¢ dane
w arkuszu?
Jakie formuty pomoga

w obliczeniach?
Jak czytelnie zaprezento-
wac wyniki?

Temat: Asystent Al w klasie — czy warto mu zaufaé?

Uczen poznaje podsta-
wowe zastosowania
sztucznej inteligencji (AI)
w  zyciu  codziennym
i edukacji; potrafi rozpo-
zna¢ zalety i ograniczenia
korzystania z Al; rozwija
krytyczne myslenie
iumiejgtnos¢  podejmo-

Jak pracuja uczniowie: uczniowie pracuja w gru-
pach. Na poczatku otrzymuja opis sytuacji: nauczy-
ciel wprowadza do klasy asystenta Al — aplikacjg,
ktora pomaga uczniom w nauce: podpowiada przy
zadaniach domowych, tlumaczy trudne pojgcia,
sprawdza pisowni¢, tworzy streszczenia tekstow.
Czg$¢ klasy chetnie z niej korzysta, inni nie sa
przekonani. Zadaniem uczniéw jest przeanalizowa-
nie, jakie korzysci i zagrozenia wiaza si¢ z taka

W czym Al moze pomodc
uczniowi?

Jakie moga by¢ zagrozenia
zwigzane z uzywaniem Al?
Jak rozpoznaé¢, ze Al
podato btedng informacjg?
Jakie dane udostgpniamy,
gdy korzystamy z aplikacji
AI?

wania decyzji w kontek- | pomoca. Na zakonczenie kazda grupa przygotowuje |— Kiedy warto Korzysta¢
$cie nowych technologii. i przedstawia ,,Kodeks madrego korzystania z AI”. z Al, a kiedy lepiej polegac
na sobie?

Podsumowanie

Zastosowanie metody studium przypadku w nauczaniu informatyki w szkole
podstawowej niesie ze sobg wiele praktycznych korzysci. Uczniowie nie tylko
lepiej rozumiejg analizowane zagadnienia, ale rowniez rozwijaja myslenie przy-
czynowo-skutkowe, wspotprace i odpowiedzialno§¢ w podejmowaniu decyzji
i tworczego rozwigzywania probleméw. Przypadki buduja polaczenie miedzy
teorig a rzeczywistoscia, pomagajac uczniom dostrzec sens nauki i jej zwiazek
z codziennym zyciem.

Studium przypadku mozna z powodzeniem wykorzystywa¢ w roznych kon-
tekstach edukacyjnych — od prostych sytuacji bliskich uczniowi po ztozone sce-
nariusze wymagajace refleksji 1 wspotpracy. Studium przypadku nie wymaga
drogiego sprzetu ani zaawansowanego oprogramowania — wystarczg checi, do-
brze dobrana sytuacja i otwarto$¢ nauczyciela na dyskusje.

Przyktady opisane w artykule moga stanowic inspiracj¢ do tworzenia wla-
snych przypadkéw, dostosowanych do specyfiki klasy i programu nauczania.
Najwazniejsze jest to, by uczniowie uczyli si¢ aktywnie i z sensem — przez
wspotprace, dzialanie, pytanie i odkrywanie.
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