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Streszczenie

Od kilku lat jeste$my $wiadkami ogromnego wr¢cz rozwoju Internetu, zaréwno pod wzglgdem
liczebnosci uczestnikow, jak tez liczby ushug przez niego oferowanych. Jedng z takich ustug staty
si¢ kursy przygotowane na platformie zdalnego nauczania, w ktérych bezposrednia komunikacje
typu: nauczyciel — uczen zastgpuje komunikacja elektroniczna. Artykut definiuje kurs edukacyjny
i zawarto$¢ takiego kursu, ktérego podstawowymi zadaniami sg: gromadzenie materiatlow dydak-
tycznych, ich organizowanie i udoste¢pnianie adresatom.

Summary

Since couple of years we've became witnesses of fast developing of the internet, including
huge amount of participans and wide range of facilities. One of such services become prepared
courses distance learning platform in which to communicate directly with the type: the teacher -
student, replaces the electronic communication. Article defines an educational course and content
of such a course, which is to collect the basic tasks of teaching materials, organize and share their
addressees.

Wprowadzenie

Platformy e-learningowe to rozbudowane aplikacje utatwiajace tworzenie,
prowadzenie i administrowanie kursami edukacyjnymi. To de facto zintegrowa-
Ne zestawy narzedzi pozwalajacych realizowaé bardziej konkretne cele zwigzane
Z nauczaniem, w szczegolnosci z zarzadzaniem kursem i wchodzacymi w jego
sktad zasobami.
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1. Kursy edukacyjne na platformach

Autorzy i nauczyciele kurséw mogg tworzy¢ i wiacza¢ do swojego kursu
nowe materialy, ¢wiczenia i inne obiekty. Moga takze zarzadza¢ uczestnikami
swojego kursu — okresla¢ zasady zapisu, formowaé grupy uczestnikow, okreslac
czas realizacji zadan. Majg takze wglad w informacje o ich aktywnosci — logo-
waniu na platformie, pobieraniu materiatow, wykonywaniu ¢wiczen i nadsytaniu
rozwigzan. Moga oglada¢ i ocenia¢ nadestane rozwigzania. Z racji przystuguja-
cych im uprawnien autorzy i nauczyciele widza elementy kursu niedostepne dla
»ZWyklych” uczestnikow, tj. ikony pozwalajace na edycje, dodawanie i usuwa-
nie, zasobow, pelny system plikow oraz innych zasobow kursu'.

Uczestnicy kursow, w zaleznosci od ustawien kursu, moga zapisac si¢ na niego
samodzielnie (ewentualnie po podaniu hasta) lub oczekiwaé na zapisanie przez ad-
ministratora lub nauczyciela. Po wejsciu do kursu uczestnik widzi te elementy, ktore
udostepnit (otworzyl) mu nauczyciel. Inne elementy moga by¢ dla niego ukryte na
stale (elementy zwigzane z administrowaniem kursem) lub czasowo (zadania prze-
znaczone na potem lub jeszcze w trakcie tworzenia)?. Uczestnik moze ogladaé udo-
stepnione materialy, wykonywa¢ aktualnie dostepne ¢wiczenia. Jego prace moga
by¢ oceniane automatycznie lub przez nauczyciela, a uzytkownik widzi tego efekty.
Istnieje takze kilka rodzajow ¢wiczen, w ktdrych uczestnik wspottworzy zawartosé
wraz z innymi — wtedy on takze staje si¢ wspotautorem kursu.

Goscie i obserwatorzy to osoby, ktore moga oglada¢ zawarto$¢ kursu, ale
nie mogg bra¢ aktywnie udziatu w zadnych zadaniach czy ¢wiczeniach.

Administrator zazwyczaj moze wszystko i to na catej platformie. W szcze-
go6lnosci do niego nalezy przydzielanie praw innym uzytkownikom. Jego obo-
wigzkiem jest takze dbanie o poprawne dziatanie platformy, wiasciwe ustawianie
parametrow jej dziatania, aktualizowanie wersji, doinstalowanie nowych modu-
tow®. U niego nalezy wicc szuka¢ pomocy, gdy:

e chcemy mie¢ konto na platformie;

e potrzebujemy nowy kurs, a nie mamy uprawnien, by go zainicjowac;

e co$ nie dziata zgodnie z naszymi oczekiwaniami (by¢ moze odpowiednia op-
cja jest wytaczona);

1 M. Wojtowicz, Informatyczne przygotowanie przysztego nauczyciela matematyki, Educa-
tion-Technology-Computer Science, main problems of informatics and information education,
scientific annual no/1/2010/part2, UR, WO FOSZE, Rzeszow 2013.

2 E. Satata, Wybrane problemy wykorzystania komputera w nauczaniu i zarzqdzaniu szkolg
[w:] Informatyka w dobie XXI wieku. Technologie informatyczne w nauce, technice i edukacji,
Politechnika Radomska, Radom 2009.

3 A. Piecuch, Uniwersalnos¢ technologii informacyjno-komunikacyjnych. Telemedycyna, Edu-
cation-Technology-Computer Science, Main problems of informatics and information education,
Scientific annual No/3/2012/Part2, Wyd. UR, WO FOSZE, Rzeszéw 2012.
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e brakuje nam jakiego$ pozytecznego modutu platformy, o ktérym przeczytali-
$my w Internecie;
¢ ograniczenia na wielkosci przesylanych plikow sg zbyt restrykcyjne;
¢ nie podoba nam si¢ szata graficzna kursu itp.
Administrator zazwyczaj jest w stanie poméc nam w tych sytuacjach.

2. Zawartos¢ kursu na platformie

Kazda platforma moze posiada¢ indywidualne rozwigzania dotyczace orga-
nizacji kursu, mozliwosci tworzenia materiatow i wlasny zestaw ciekawych ak-
tywnosci dla uczestnikow. Pewne elementy jednak powtarzaja si¢ w wigkszosci
platform.

Zasoby to materiaty dydaktyczne w roznej formie: tekstu, slajdéw, linku do
strony, obrazu, nagrania czy filmu przeznaczone do odbioru dla uczestnikow
kursu. Platforma zazwyczaj nie zawiera bardzo finezyjnych narzedzi wspomaga-
jacych tworzenie takich materiatow — jej zadaniem jest ich gromadzenie, aran-
zowanie we wilasciwg strukturg i udostgpnianie uczestnikom. Autorzy materia-
low zazwyczaj i tak preferujg korzystanie z ulubionych, wygodnych dla siebie
programéw graficznych czy tekstowych i istotne jest tylko, by wynik pracy
mozna bylo zapisa¢ w formacie, ktéry zostanie ,,zrozumiany” przez platforme.
Nie stanowi to jednak zazwyczaj problemu, gdyz platforma moze pokazac
wszystko, co potrafi przekaza¢ przegladarka internetowa.

Klasyczne ¢wiczenia i zadania to typowe elementy dydaktyczne, w ktorych
uczestnik bierze aktywny udziat — odpowiada na pytania, przesyla przygotowanag
prace, rozwigzuje test. Kazda platforma edukacyjna ma swoj wlasny zestaw tego
typu elementéw. Autor kursu definiuje je na platformie korzystajac z odpowied-
nich formularzy. Dodatkowo z kazdym takim elementem mozna zwigzaé ogra-
niczony czas odpowiedzi, oceng, reakcje na btedne odpowiedzi’.

Zadania oparte na wspotpracy to formy aktywnos$ci uczestnikéw kursu opar-
te na mozliwosciach Internetu. Naleza do nich wiki, bazy danych czy warsztaty.
Kazda platforma moze w tym zakresie pochwali¢ si¢ wlasnymi pomystami, cho¢
niektore (np. wiki) powtarzaja si¢ prawie w kazdej. Kazda z tych form autor de-
finiuje opisujac odpowiednig strukture, sterowanie i tresci, a uczestnicy korzy-
stajg z niej zgodnie z zaplanowanym scenariuszem, czasami wypetiajac dodat-
kowo trescig. Formy te mogg by¢ bardzo ciekawe, gdyz Internet stwarza szero-
kie mozliwos$ci wspolpracy uczestnikow kursu.

Kanaty komunikacyjne udost¢pniane przez platformy obejmujg mozliwosci
publicznej wypowiedzi (fora, tablice ogloszen, czat), indywidualnej wymiany

* https://informatyka.wroc.pl
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informacji (np. poczta, czat) i robienia regularnych zapiskow (blogi, dzienniki,
albumy, wiki).

Oceny i raporty sa zwigzane z istotng funkcja platformy — pomiarem aktyw-
nosci i oceng postepow uczestnikow. Platformy sg w stanie odnotowac czas za-
logowania uzytkownika, dostep uzytkownika do poszczegodlnych elementow
i, oczywiscie, przestane odpowiedzi, rozwigzania. Mogg takze automatycznie
oceni¢ test lub inne zadanie. Umozliwiaja wpisanie oceny przez nauczyciela lub
wzajemna oceng przez uczestnikow.

Platforma edukacyjna pozwala zgromadzi¢ w jednym miejscu wszystkie
materialy dotyczace kursu. Jest to oczywiscie miejsce w sieci, wiec gromadzone
materialty musza mie¢ postac elektroniczng. Takie miejsce sprzyja uporzadko-
waniu posiadanych zasobdw, ich stopniowemu rozwijaniu i ulepszaniu. Pomaga
wigc dorobi¢ si¢ pokaznego zbioru cennych materiatow, ktore tatwo odnaleze,
zmodyfikowac i wykorzysta¢ w przysztosci.

Duzg zaletg platformy jest jej dostepnos¢ nieograniczona w czasie (24 godzi-
ny na dobe, jesli tylko serwer nie ulegnie awarii) z dowolnego miejsca, w ktorym
jest Internet. Dostepnos¢ wazna jest zarowno dla uczniow, ktdrzy moga pracowac
o dowolnej porze w domu, w szkole czy na molo w Sopocie. Istotna jest takze dla
nauczyciela, ktory moze zamieszczaé i otwiera¢ materiaty oraz sprawdzaé postgpy
uczni6w rowniez bez ograniczen czasowych z dowolnego miejsca”.

Jako zalete platformy wymienia si¢ takze czasami przeniesienie catej komu-
nikacji pomig¢dzy uczniem a nauczycielem w jedno miejsce: wiadomosci, fora
i czaty platformy. W rzeczywisto$ci jednak trudno doprowadzi¢ do takiego upo-
rzagdkowania przeptywu informacji z kilku powodoéw. Po pierwsze — systemy
poczty i czatow platformy nie sg tak dobre jak inne programy przystosowane
glownie do tego celu. Wiele oso6b woli korzysta¢ z oprogramowania pocztowe-
go, do ktorego przywykto i w ktorym ma dobrze zorganizowane wiadomosci. Po
drugie — platforma czesto stuzy do wspomagania nauczania tradycyjnego, gdzie
podstawg sa kontakty osobiste — ich oczywiscie na platforme nie przeniesiemy.
Tak wigc z wymienionych wyzej powodow czy jeszcze innych, w wielu kursach
nie daje si¢ przenie$¢ catosci komunikacji zwigzanej z kursem na platforme.
Warto natomiast dgzy¢ do tego, by na platformie zostawaly odnotowane wszyst-
kie istotne informacje zwigzane z kursem (terminy, wyniki testow i egzamindw,
zasady oceniania i punktacji, zgloszenia prac wykonanych przez uczniow itd.).

Zainstalowana platforma powinna dziata¢ dobrze bez czestych interwencji
administratora, wiec jest to takze miejsce stosunkowo tanie i proste w obstudze.
Korzystanie z niej wymaga od uzytkownikow pewnych umiej¢tnosci. W przy-
padku uczestnikow kursow obstuga ta nie jest jednak bardziej skomplikowana

® D. Nojszewski, Platformy e-learningowe w polskich instytucjach edukacyjnych, ,,E-mentor”
nr 2/2003; http://www.e-mentor.edu.plhttps://informatyka.wroc.pl
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niz obsluga przecietnych serwisow internetowych. W przypadku nauczyciela
wymagane umiejetnosci zaleza od efektu, jaki chcemy osiggnaé. Prosty, ale
przydatny efekt nie wymaga bardzo zaawansowanej wiedzy — trzeba tylko pozna¢
kilka najbardziej typowych elementéw dostepnych na platformie i juz mozna za-
czyna¢. Dodatkowe umiejetnosci sg potrzebne, by tworzy¢ bardziej wyrafinowane
materiaty dydaktyczne, konstruowaé bardziej ztozone formy dydaktyczne czy sa-
modzielnie aranzowaé uktad kursu odmienny od standardowego®.

Podsumowanie

Coraz wiecej uczelni, zar6wno panstwowych, jak i prywatnych, zaczyna
wykorzystywaé platformy e-learningowe w procesie edukacyjnym. Oferuja one
rozwigzania na réznym poziomie zaawansowania, poczynajac od zwyklego udo-
stepniania materialéw do zaje¢ w postaci elektronicznej w Internecie, az po sys-
temy wspomagajace nauczanie na kazdym jego etapie.

Wspolczesny rynek oferuje wiele rozwigzan informatycznych w segmencie
platform e-learningowych — zaréwno komercyjnych, jak i open source’owych.

Platforma e-learningowa jest niezwykle elastycznym srodowiskiem naucza-
nia i uczenia si¢, wyposazonym w wiele narzgdzi i funkcjonalnosci, ktére nie
tylko umozliwiaja, ale w znaczacym stopniu wzbogacaja i urozmaicajg proces
nauczania on-line.

Mowigc o platformach e-learningowych mamy na mysli préby opracowy-
wania rozwigzan technologicznych i organizacyjnych nauczania na odlegtosc¢
za posrednictwem Internetu spojnych dla calej uczelni, wydziatu lub kierunku
studiow.

Nowoczesne platformy e-learningowe sa skonstruowane badz skonfiguro-
wane w taki sposob, by zapewni¢ uzytkownikom mozliwos$¢ nauki w atrakcyjnej
formie, a nauczycielom — umozliwi¢ pelne i efektywne zarzadzanie zasobami
edukacyjnymi i procesem uczenia.

Warunkiem koniecznym wtasciwego wykorzystania oferowanych przez
platforme e-learningowa rozwigzan technologicznych jest odpowiednie przygo-
towanie kompetencyjne uczestnikow ksztalcenia on-line — przede wszystkim
osoby projektujace kurs oraz nauczyciela, ale takze uczestnikow.

Platforma jest rozwigzaniem catkowicie autorskim, dostosowanym do spe-
cyfiki i potrzeb wyzszej uczelni. Wraz z jej rozwojem wzrasta jakos¢ 1 funkcjo-
nalno$¢ systemu, co skutkuje umieszczaniem w niej przez pracownikow uczelni
coraz wigkszej liczby materiatow.

® https://informatyka.wroc.pl; https://informatyka.wroc.pl/kursy/mod/page/view.php?id=157;
D. Nojszewski, Platformy e-learningowe...
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Wydaje sie, ze wigkszos¢ uczelni bedzie wprowadzata rozwigzania e-learnin-
gowe drogg ewolucji, a nie rewolucji. Poprzez stopniowg rozbudowe platform
do nauczania przez Internet. Typowym przyktadem wydaje si¢ tu by¢ platforma
nauczania przez Internet’.

Do tej pory stworzono wiele platform e-learningowych, zarowno komercyj-
nych, jak i darmowych. Do najbardziej popularnych platform e-learningowych
nalezg m.in. Moodle, Sakai, .LRN, Claroline czy Dokeos.

Do najbardziej popularnych platform edukacyjnych w Polsce naleza:

— Moodle;

— Scholaris;

— ATudor;

— Caroline;

— Docebo;

— Olat;

— |-Study;

— Manhattan Virtual Classroom®.
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