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CHATGPT — POTRZEBNE NARZEDZIE
CZY PRZEKLENSTWO NASZYCH CZASOW?

CHATGPT - A NECESSARY TOOL
OR THE CURSE OF OUR TIMES?
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Streszczenie

Dynamiczny rozwdj sztucznej inteligencji i integracja jej z wieloma ustugami, z ktérych co-
dziennie korzysta miliony os6b na catym $wiecie stala si¢ faktem. Rosngca popularnos¢ generato-
réw opartych na Al takich jak np. ChatGPT sktania do refleksji nad przysztoscia procesu edukacji.
Wprowadzenie zakazow ich stosowania przyniesie zapewne odwrotny do zamierzonego skutek.
Jednak, jak pokazuje eksperyment Jordana Petersona, generatory jezykowe sa juz tak zaawanso-
wane, ze mogg przygotowaé teksty, ktore trudno jest odrozni¢ od tych napisanych przez cztowie-
ka. Dlatego tez nie mozna da¢ dowolnos$ci w stosowaniu tych narzedzi przez ucznidw i nauczycie-
li, bez wczesniejszego wyposazenia ich w odpowiednie umiejetnosci np. krytycznego myslenia.

Abstract

The rapid development of artificial intelligence and its integration into many services used
daily by millions of people around the world has become a reality. The growing popularity of Al-
based generators such as ChatGPT, for example, makes us reflect on the future of the education
process. Banning their use is likely to be counterproductive. However, as Jordan Peterson's exper-
iment shows, language generators are already so advanced that they can produce texts that are
difficult to distinguish from those written by humans. Therefore, the use of these tools by students
and teachers cannot be given free rein without first equipping them with appropriate skills such as
critical thinking.
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Wstep

Jak zauwaza W. Robaczynski, ,,rozwoj sztucznej inteligencji jest faktem.
Nie ulega watpliwosci, ze w najblizszych latach bedziemy obserwowac jego
state postepy”™. T. Bak i B. Lukaszewski zwracaja uwagg na to, ze ,,druga deka-
da XXI wieku charakteryzowata si¢ dynamicznym rozwojem prac nad sztuczna
inteligencja (AI)”%. Stad tez nie dziwia docierajace z mediéw doniesienia o wy-
darzeniach znanych dotychczas z fantastyki. Roboty humanoidalne, autono-
miczne pojazdy przestaja by¢ jedynie w sferze marzen, stajg si¢ rzeczywistoscia.
Powoli jednak sztuczna inteligencja staje si¢ wyzwaniem nie tylko dla inzynie-
row 1 informatykow, ale dla catego systemu edukacji. Naleza do nich generatory
oparte na sztucznej inteligencji, wérod ktorych najpopularniejszym w ostatnim
czasie staje si¢ ChatGPT.

Historia ChatGPT

Historia koncepcji chatbotéw siega potowy ubieglego stulecia i zapoczat-
kowana zostata przez A. Turinga®. Sa to programy komputerowe umozliwiajace
interakcje miedzy cztowiekiem i maszyng poprzez stosowanie metod audio lub
komunikatorow. Systemy te majg rozne cele, od obstugi klienta, poprzez prze-
szukiwanie informacji, a konczac chociazby na automatycznym udzielaniu od-
powiedzi na zadane pytania’.

Jednym z przyktadow takiego chatbota jest produkt firmy OpenAl, ktory
oparty jest na architekturze GPT, czyli autoregresyjnym modelu jezykowym
wykorzystujacym glebokie uczenie si¢, umozliwiajacym udzielanie odpowiedzi
zblizonych do tych udzielanych przez cztowieka®.

Pierwsza generacja Generative Pre-trained Transformer opublikowana zo-
stata w 2018 roku przez OpenAl. Dla celow treningowych wykorzystanych zo-

! W. Robaczynski, Sztuczna inteligencja — przedmiot badar: czy podmiot kontrolowany. Prawo
wobec rozwoju technologii, ,,Kontrola Pafistwowa” 2022, t. 67, nr 6, s. 800.

2T. Bgk, B. Lukaszewski, Cyfrowe zagrozenia dla bezpieczeristwa wewnetrznego. Nowe sub-
kultury sieciowe, wirtualna rzeczywistos¢, sztuczna inteligencja, ,,Wspotczesne Problemy Zarza-
dzania” 2020, t. 8, nr 1(16), s. 104.

% V. Taecharungroj, “What Can ChatGPT Do?” Analyzing Early Reactions to the Innovative
Al Chatbot on Twitter, ,,Big Data and Cognitive Computing” 2023, t. 7, nr 1.

4 S.A. Thorat, V. Jadhav, A Review on Implementation Issues of Rule-based Chatbot Systems,
»SSRN Electronic Journal” 2020.

® ChatGPT [w:] Wikipedia, 2023.
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stato 7000 niepublikowanych ksiazek z bazy BookCorps®, co stanowito 4,5 GB
danych wejsciowych’.

Druga generacja GPT opublikowana zostata rok pozniej i zyskata kilka
ulepszen w poréwnaniu do poprzedniczki. Gtéwnymi zmianami bylo wprowa-
dzenie tlumaczenia wprowadzonego tekstu, odpowiadanie na pytania i oparte
byto to na 40 GB danych wejsciowych. Stanowito je ,,8 milionéw dokumentow
z 45 milionéw stron internetowych przegtosowanych w Reddit™®.

W 2020 roku OpenAl wydato kolejng generacje modelu oznaczong nume-
rem ,,trzy”. Tym razem pozwalal on na generowanie sekwencji stow przypomi-
najacych do zludzenia napisane przez cztowieka i oparty byt na okoto 570 GB
danych wejsciowych w postaci zwyklego tekstu. Jednakze dopiero w marcu
2022 roku, po dopracowaniu GPT trzeciej generacji (otrzymata ona numer 3.5),
udato si¢ udostepni¢ chatbot nie tylko generujacy tekst, ale wchodzacy w kon-
wersacje z uzytkownikiem®. ., Format dialogu umozliwia ChatGPT odpowiadanie
na dodatkowe pytania, przyznanie si¢ do btgdow, kwestionowanie btednych
przestanek i odrzucanie niewlasciwych progb™°. Otrzymal on rowniez pewne
ograniczenia, ktore uniemozliwiaja mu udzielanie odpowiedzi na niemozliwe
lub nieodpowiednie pytania, czego nie ma u jego poprzednikoéw. Po zadaniu mu
takiego pytania odpowiada np. ,Przepraszam, ale nie mam wystarczajacych
informacji, aby odpowiedzieé na to pytanie™.

Kolejny krok w rozwoju sztucznej inteligencji nastapit 14 marca 2023 roku,
kiedy to OpenAl opublikowato czwarta generacj¢ modelu GPT. Jak mozna prze-
czyta¢ w raporcie technicznym, GPT-4 ,,moze przyjmowac obrazy i teksty oraz
produkowac¢ tekst. Chociaz w wielu rzeczywistych scenariuszach jest mniej
zdolny niz cztowiek, to w réznych profesjonalnych i akademickich testach po-
rownawczych, GPT-4 wykazuje wydajnos¢ na poziomie cztowieka, w tym zdat
symulowany egzamin adwokacki z wynikiem okoto 10% najlepszych uczestni-
kow”*?. Dla poréwnania, GPT-3.5 W tym samym egzaminie osiagnat wynik
zblizony do 10% najnizszych wynikow'®.

® A. Radford, K. Narasimhan, T. Salimans, . Sutskever, Improving Language Understanding
by Generative Pre-Training, https://www.semanticscholar.org/paper/Improving-Language-Under-
standing-by-Generative-Radford-Narasimhan/cd18800a0feOb668alcc19f2ec95b5003d0a5035 (dostep:
14.03.2023r.).

7 Generative pre-trained transformer [w:] Wikipedia, 2023.

8 GPT-2 [w:] Wikipedia, 2023.

® GPT-3 [w:] Wikipedia, 2023.

19 Introducing ChatGPT, https:/openai.com/blog/chatgpt (dostep: 13.03.2023 r.).

v/, Taecharungroj, “What Can ChatGPT Do?” Analyzing Early..., dz. cyt.

12 OpenAl, GPT-4 Technical Report, DOI: 10.48550/arXiv.2303.08774 (dostep: 21.03.2023 1.).

13 GPT-4, https://openai.com/research/gpt-4 (dostep: 21.03.2023 r.).
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Jak podaja doniesienia prasowe, jego tworcy przeksztatcili go w model du-
zego jezyka (LLM) tak, aby uzyska¢ jeszcze wicksze mozliwosci. Nowa wersja
GPT jest znacznie wydajniejsza i potrafi szybciej reagowac na zapytania uzyt-
kownika. Dzigki temu jest ,,w stanie doktadniej interpretowa¢ ludzkie pytania
i zapewnia¢ odpowiedzi we wszystkich jezykach, z coraz bardziej naturalnym
jezykiem. Jednak to, co wyrdznia GPT-4 sposrdd innych sztucznych inteligencii,
to jej zdolno$é do generowania multimediow”"*. Spowodowato to zaimplemen-
towanie GPT-4 do wyszukiwarki Microsoft Bing".

ChatGPT - szansa czy zagrozenie dla edukacji?

Ze wzgledu na to, ze wszystko odbywa si¢ na wzglednie wczesnym etapie
rozwoju tego rodzaju oprogramowania, jednoznaczna odpowiedz na powyzsze
pytanie nie jest tatwa.

Jakie jednak korzysci moze on mie¢ dla systemu edukacji? J. Stepien
zwraca uwagg, ze ta ,nowa generacja asystentow jezykowych ma niewatpli-
wie potencjatl odbiurokratyzowania pracy nauczyciela, zarowno gdy idzie
0 przygotowanie materialdw na zajecia, sprawdzanie prac, jak i pisanie wnio-
skow o granty”*®. Jak widaé — ChatGPT moze by¢ ogromnie pomocny w pra-
cy edukacyjnej. Nauczyciele nie bedg musieli spedza¢ wielu godzin chociazby
nad przygotowaniem dodatkowych materiatow dla zdolnych uczniow. Zlece-
nie generatorowi tego zadania zajmie dostownie kilka minut. Nie zwalnia to
oczywiscie nauczyciela z weryfikowania materialdow przygotowanych przez
sztuczng inteligencje. Ale zapewne zajmie mu to mniej czasu niz samodzielne
ich przygotowywanie.

Korzys$ci z wykorzystania w edukacji ChatGPT dostrzegaja juz niektore kra-
je 1 jednostki edukacyjne na calym $wiecie. Pierwszym krajem, ktory wiaczyt
ChatGPT do systemu edukacji jest Singapur. W tym kraju na zlecenie tamtej-
szego Ministerstwa Edukacji nauczyciele pracujg nad usprawnieniem procesu
nauczenia wykorzystujac do tego celu narzedzia sztucznej inteligencji, ktore, jak
stwierdzono, stang si¢ wszechobecne w stosunkowo krotkim czasie. Narzedzie

Y Nadchodzi GPT-4 — Al ktéra wykracza poza granice technologicznej wyobraznil,
https://onetech.pl/nadchodzi-gpt-4-ai-ktora-wykracza-poza-granice-technologicznej-wyobrazni/
(dostep: 13.03.2023 1.).

Y Confirmed: the new Bing runs on OpenAl’s GPT-4, https://blogs.bing.com/search/march
_2023/Confirmed-the-new-Bing-runs-on-OpenAl’s-GPT-4/ (dostep: 21.03.2023 1.).

16 7. Stepien, ChatGPT w edukacji to szanse czy zagrozenia?, hitps://wszystkoconajwaz-
niejsze.pl/jedrzej-stepien-chatgpt-przyszlosc-edukacji/ (dostgp: 14.03.2023 r.).
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to jednak bedzie pomocne tylko wowczas, kiedy uczniowie opanuja podstawowe
umiejetnosci zwiazane z krytycznym mysleniem® .

Wykorzystywanie chatbotow niesie za sobg rowniez rdézne zagrozenia. Naj-
powazniejszymi sg oczywiscie proby obejscia ograniczen sztucznej inteligenciji.
Kolejnym problemem moze by¢ ostabienie umiejgtnosci krytycznego myslenia,
badz tez samodzielnego rozwigzywania problemow. Wykorzystywanie ChatGPT
moze tez doprowadzi¢ do przyjmowania wygenerowanych odpowiedzi za praw-
dziwe bez jakiegokolwiek zweryfikowania. Stosowanie generatora do 0szustw
podczas procesu nauki (np. do generowania zadanych prac pisemnych) jest ko-
lejnym zagrozeniem, tym razem natury etyczne;j™.

W Internecie krazy wiele informacji na temat ,,0szatamiajacych umiejetno-
$ci” ChatGPT. Jednym z przyktadéw jest opisany przez J. Stgpnia eksperyment
przeprowadzony przez Jordana Petersona. Zlecit on aplikacji, aby na podstawie
jego publikacji napisany zostat esej, ktory miat ,,pasowaé do drugiej ksigzki
psychologa — stylem taczacym styl Biblii kréla Jakuba oraz chinskiej Ksiegi
drogi i cnoty (Daodejing). Maszyna zrobita to w trzy sekundy, generujac cztery
strony tekstu, ktorego sam Peterson nie potrafil jednoznacznie okresli¢: czy byt
jego autorstwa, czy tez nie™™.

Inny przyktad opisany zostal przez S. Czachorowskiego, ktory w dniu
18 stycznia 2023 roku umiescit w chatbocie kilka pytan. Otrzymany tekst
zostal nieco przeksztalcony oraz naniesiono na niego tgcznie 19 drobnych
poprawek interpunkcyjnych. Finalny tekst opublikowany zostat na blogu su-
perbelfrzy.edu.pl®. Calos¢ pracy nad powstalym tekstem trwata okoto pot
godziny. S. Czachorowski zwraca uwage na to, ze ChatGPT spetnit jedynie
rolg inteligentnej sekretarki, poniewaz napisat tekst zgodnie z jego wytycz-
nymi. Na koniec analizy swojego eksperymentu zauwaza rowniez, iz jeszcze
mozliwosci chatbota sa zagadka gtownie przez to, ze nie dostrzegamy jego
potencjatu.

Patrzac na powyzsze rozwazania nie dziwi rdézne podej$cie do wykorzy-
stania ChatGPT w procesie edukacji. Wiele uczelni na $wiecie zabrania ko-

¥ M. Mazanec, Chat GPT w szkolach to nie samo zlo. Bedzie oficjalnie pomagal W nauce,
https://antyweb.pl/chat-gpt-w-szkolach-bedzie-oficjalnie-pomagal-w-nauce (dostep: 14.03.2023 r.).

8 Czy ChatGPT zrewolucjonizuje edukacje i naszq rzeczywistosé, https:/operon.pl/ Aktual-
nosci/Edukacja-w-Polsce/Czy-ChatGPT-zrewolucjonizuje-edukacje-i-nasza-rzeczywistosc  (dostep:
14.03.2023r.).

193, Stepien, ChatGPT w edukacji to szanse czy zagrozenia?..., dz. cyt.

205, Czachorowski, Czy i co zmieni Al w edukacji, na przykladzie ChatGPT, https:/www.super-
belfrzy.edu.pl/glowna/czy-i-co-zmieni-ai-w-edukacji-na-przykladzie-chatgpt/ (dostgp: 15.03.2023 r.).

59



rzystania z tego rozwigzania, a nawet karze, jesli kto§ to zrobi. Przyktadem
takiego dziatania jest przypadek studenta ze szwedzkiego Uniwersytetu
Uppsala, ktory prowadzil wobec niego postepowanie dyscyplinarne, po tym
jak wykorzystat generator do udzielenia odpowiedzi na 3 pytania egzamina-
cyjne?. Niektore brytyjskie uczelnie rowniez traktuja ChatGPT jako wykrocze-
nie akademickie. Naleza do nich Uniwersytet w Edynburgu i York University.
Natomiast Uniwersytet w Cambridge zezwala studentom niemal na nieograni-
czone korzystanie z tego rozwigzania. Oczywiscie muszg oni nadal by¢ auto-
rami swoich prac®.

W Polsce natomiast kilka uczelni zauwazylo mozliwo$¢ wykorzystania
opartych na sztucznej inteligencji generatoréw, z czego jedynie Akademia Leo-
na Kozminskiego wydata na ten temat oficjalne rekomendacje. Jak mozna prze-
czyta¢ na ich stronie, pozwoli to na wspomaganie odpowiedzialnego i etycznego
rozwoju wiedzy wtasnej wykladowcow oraz studentéw. Osiagniete moze to
zosta¢ miedzy innymi przez otwarto$¢ na stosowanie narzedzi cyfrowych takich
jak ChatGPT ,,do wspomagania rozwoju studentéw i studentek oraz ksztattowa-
nia ich refleksyjnej postawy, m.in. poprzez realizacj¢ zadan (w tym projektéw
grupowych 1 pracy podczas zaje¢). Celem jest doskonalenie umiejetnosci kry-
tycznego myslenia, wzrost potencjatu do tworzenia innowacji oraz eksperymen-
talnego podejécia, jak rowniez identyfikacja obszarow zastosowania tego rodza-
ju narzedzi w $rodowisku akademickim i zawodowym™?*.

Mimo Ze na innych polskich uczelniach nie wprowadzono tego rodzaju re-
komendacji, M. Witkowski z Centrum Kompetencji Cyfrowych UW uwaza, iz
,ChatGPT mozna z powodzeniem uzywac jako wsparcie przy pisaniu tekstow
literackich lub naukowych. Moze stworzy¢ zarys, szkic tekstu i wskazaé liste

watkow, ktore nalezy poruszyé”*.

2L |, Hellerstedt, Student i Uppsala varnas efter fusk med ChatGPT, https://universitetsla-
raren.se/2023/02/10/student-i-uppsala-varnas-efter-fusk-med-chatgpt/ (dostep: 21.03.2023 r.).

22 M. Duszczyk, Studenci mogq korzystaé z ChatGPT. Przelomowa decyzja znanej uczelni,
https://cyfrowa.rp.pl/technologie/art38067521-studenci-moga-korzystac-z-chatgpt-przelomowa-
-decyzja-znanej-uczelni (dostep: 11.03.2023 r.).

2 Akademia Leona Kozminskiego z rekomendacjami dotyczgcymi wykorzystania ChatGPT,
https://www.kozminski.edu.pl/pl/review/akademia-leona-kozminskiego-z-rekomendacjami-dotycza-
cymi-wykorzystania-chatgpt (dostep: 12.03.2023 r.).

245, Zdziebtowski, Ekspert: ChatGPT wspiera badaczy przy pisaniu artykuléw naukowych,
https://naukawpolsce.pl/aktualnosci/news%2C95133%2Cekspert-chatgpt-wspiera-badaczy-przy-pisa-
niu-artykulow-naukowych.html (dostep: 21.03.2023 r.).
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Zakonczenie

Nie ulega watpliwosci, ze stajemy w obliczu urzeczywistniania si¢ tego, co
do niedawna moglismy zobaczy¢ jedynie w produkcjach science-fiction. Samo-
chody autonomiczne, roboty humanoidalne, byly kiedy$ nie do pomyslenia,
a dzigki rozwojowi techniki, w szczegolnosci sztucznej inteligencji, mogg lada
moment by¢ dostepne niemal dla kazdego.

Sztuczna inteligencja znalazta zastosowanie rowniez w kontaktach z zywym
cztowiekiem. Na wielu stronach internetowych chatboty wykorzystywane sa do
wstepnego kontaktu z klientami. Dzieki temu mozna w szybki sposob uzyskad
odpowiedzi na najcze$ciej pojawiajace si¢ pytania.

Wiele firm szuka nowych sposobéw na zastosowanie Al w swoich produk-
tach. Wszystko spowodowane jest checiag lepszego dopasowania swojej oferty
pod klienta. Doprowadzito to do powstania banki filtrujacej”®. Efektem takiego
dzialania jest wspomniane wyzej zaimplementowanie GPT czwartej generacji do
wyszukiwarki Bing, dzigki czemu uzytkownicy tatwiej i szybciej maja uzyski-
waé precyzyjne odpowiedzi na swoje zapytania®®. Opracowanie i dopracowywa-
nie generatora ChatGPT staje si¢ jednak wyzwaniem dla systemu edukacji, ktory
w wielu krajach nadal jest archaiczny.

Jednoznaczna odpowiedz na pytanie o to, czy sztuczna inteligencja jest
szansg czy zagrozeniem dla edukacji nie jest poki co mozliwa. Z jednej strony
ChatGPT moze zosta¢ wykorzystany do nieetycznych dziatan ze strony zaréwno
uczniow/studentdw, jak i nauczycieli oraz naukowcow, co stanowi¢ bedzie swe-
go rodzaju zagrozenie. Z drugiej jednak strony musimy mie¢ na uwadze, ze nie
unikniemy wprowadzania do naszego zycia nowych rozwigzan technologicz-
nych. Stad tez nalezy podjac dziatania zmierzajgce do jeszcze szybszej i bardziej
intensywnej transformacji szkol. Stad tez nauczyciele powinni zosta¢ wyposaze-
ni w niezbedne umiejetnosci, ktore pozwalaja biegle postugiwac si¢ narzedziami
takimi jak ChatGPT, ale przede wszystkim umiej¢tnosci krytycznego myslenia
wzgledem otrzymanych wynikow. Wszystko to pozwoli na lepsze wykorzysta-
nie narzedzi cyfrowych w procesie edukacji, a nie wprowadzanie zakazow ich
wykorzystywania.

Odpowiedz na tytutowe pytanie rOwniez nie jest prosta. Jak juz zostalo
wspomniane, zagadnienie powszechnego stosowania sztucznej inteligencji jest
relatywnie nowe. Stad tez potrzebne sg jeszcze szczegdlowe badania i analizy.
Niemniej jednak zasadne wydaje si¢ prowadzenie prac ustawodawczych maja-

% W.M. Czerski, Filter bubbles jako narzedzie dezinformacji i manipulacji, ,,Humanities and
Cultural Studies” 2022, t. 3, nr 2.
% Confirmed: the new Bing runs on OpenAl’s GPT-4.
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cych na celu uregulowanie stosowania Al w réznych dziedzinach zycia. Jedna
z takich inicjatyw podjeta zostala przez Komisj¢ Europejska, ktéra w 2021 roku
rozpoczeta prace nad Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady ustana-
wiajagcym zharmonizowane przepisy dotyczace sztucznej inteligencji (akt w spra-
wie sztucznej inteligencji) i zmieniajacym niektore akty ustawodawcze Unii.

Juz we wstepie uzasadnienia podjetej inicjatywy autorzy rozporzadzenia pi-
sz3, ze ,,Sztuczna inteligencja (Al) to szybko rozwijajaca si¢ grupa technologii,
ktore moga przynosi¢ wiele roznych korzysci spoleczno-ekonomicznych we
wszystkich branzach i obszarach dziatalnosci spolecznej. Rozwigzania bazujace
na sztucznej inteligencji umozliwiaja lepsze prognozowanie, optymalizacje ope-
racji i przydzielania zasobow oraz personalizacje $wiadczonych ustug, dzigki
czemu osiggane wyniki sa korzystne z punktu widzenia kwestii spotecznych
i ochrony $rodowiska, a przedsigbiorstwa i europejska gospodarka zyskuja klu-
czowg przewage konkurencyjna. [...] Te same elementy i techniki, ktore przynosza
korzysci spoteczno-ekonomiczne wynikajace ze stosowania sztucznej inteligencji,
jednoczesnie wigza si¢ rowniez jednak z nowymi rodzajami ryzyka lub nieko-
rzystnymi konsekwencjami odczuwanymi przez osoby fizyczne lub spoteczen-
stwo™?’. Widaé tu, Ze unijny ustawodawca dostrzega zaréwno korzysci, jakie mo-
ze przynies¢ powszechne stosowanie Al, jak rowniez czyhajace zagrozenia.

Sam generator firmy OpenAl ,,zapytany” o to, czy doprowadzi do rewolucji
w procesie edukacji odpowiada, ze ,,ChatGPT to pot¢zne narzg¢dzie jezykowe,
ktére moze pomdc w edukacji poprzez udostepnianie informacji i pomoc w roz-
wigzywaniu problemoéw. Jego wpltyw na ogdlng edukacje zalezy od tego, jak
zostanie wykorzystany i zintegrowany z istniejacymi metodami nauczania”®®, Ta
odpowiedz pokazuje, ze wprowadzenie generatorow takich jak ChatGPT samo
w sobie nie doprowadzi do rewolucji w edukacji. Doprowadzi¢ do tego moze
jednak zintegrowanie tego narzedzia z innymi znanymi nauczycielom metodami
pracy, a przede wszystkim zmiany sposobu myslenia o edukacji.
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