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Streszczenie

W artykule zostanie scharakteryzowany proces badawczy, ktérego celem byto okreslenie
specyficznych kompetencji cyfrowych nauczycieli akademickich. ldentyfikacja specyficznych
kompetencji cyfrowych uwzglgdniata ich wpltyw na efektywno$¢ dziatania jednostek podczas
pelnienia okreslonych funkcji w spoteczenstwie oraz mozliwy wptyw na funkcjonowanie catego
spoteczenstwa. Probe badawcza wywiadu grupowego (FGI — Focus Group Interview) stanowili
eksperci, naukowcy, ktorzy w swojej dziatalnosci naukowej zajmuja si¢ wskazang rola spoteczna.
Na podstawie przeprowadzonych analiz zidentyfikowano specyficzne kompetencje cyfrowe, sfor-
mutowano ich definicje oraz zestawy wskaznikow behawioralnych, ktore pozwalaja oceni¢ wyste-
powanie danej kompetencji oraz wskaza¢ jej poziom.

Abstract

The article will characterize the research process aimed at identifying the specific digital
competencies of university teachers. Identifying specific digital competencies took into account
their impact on the effectiveness of individuals when performing specific functions in society and
the possible impact on the functioning of the entire society. The research sample of the group
interview (FGI — Focus Group Interview) consisted of experts and scientists who deal with the
indicated social role in their scientific activity. Based on the conducted analyses, specific digital
competencies were identified, and their definitions and sets of behavioral indicators were formu-
lated, which make it possible to assess the presence of a given competence and indicate its level.
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Wstep

W ciagu ostatnich kilkudziesieciu lat technologie informacyjno-komunikacyjne
w sposob niezwykle dynamiczny wtargnety do przestrzeni zycia cztowieka ma-
jac wplyw na wszystkie jego sfery. Wspolczesnie zyjemy w czasach epoki cy-
frowej, ktora wkracza w kolejng faze rozwoju. Ma ona zwigzek z powszechnym
zastosowaniem Al.

Technologie cyfrowe wniosty nowe mozliwosci przetwarzania informacji,
jednocze$nie stawiajac spoteczenstwu wymagania dotyczace posiadania odpo-
wiednich kompetencji, w tym kompetencji cyfrowych, utatwiajacych funkcjo-
nowanie we wspotczesnym spoleczenstwie. Sg niezbedne w realizacji indywidu-
alnej $ciezki rozwoju wspotczesnego czltowieka, pomagajg by¢ $§wiadomym
odbiorca tresci oraz kreatywnym tworca informacji'. Kompetencje, ktére do
niedawna byly uznawane za wysoce specjalistyczne, dzisiaj zostaly uznane za
powszechne. Rada Unii Europejskiej (2018) w charakterystyce kompetenciji
cyfrowych wymienia umiejetnosci sktadowe obejmujace krytyczne i odpowie-
dzialne korzystanie z technologii cyfrowych i interesowanie si¢ nimi do celow
uczenia si¢, pracy i udzialu w spoteczenstwie. Obejmuja one umiejetnosé korzy-
stania z informacji i danych, komunikowanie si¢ i wspolprace, umiejgtnosé
korzystania z mediéw, tworzenie tresci cyfrowych (w tym programowanie),
bezpieczenstwo (w tym komfort cyfrowy i kompetencje zwigzane z cyberbez-
pieczenstwem), kwestie dotyczace wlasnosci intelektualnej, rozwigzywanie pro-
blemoéw i krytyczne myslenie’. Aktualnie, ze wzgledu na konieczno$é radzenia
sobie z nadmiarem informacji, do kompetencji tych dotaczane sg zagadnienia
zwiazane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w analizie danych?®.

Ekspansja technologii w przestrzen wspotczesnego cztowieka oraz potrzeba
dostosowania gospodarki europejskiej do wymagan epoki cyfrowej spowodowalta,
ze budowanie spoteczenstwa informacyjnego uznano za jedno z najwazniejszych
zadan stojacych przed Unig Europejska. Przed nami stoi wyzwanie na miar¢ wiel-
kich rewolucji XIX wieku zwigzane z dostosowaniem systemow edukacji do no-

1 G. Siadak, Kompetencje cyfrowe polskich uczniow i nauczycieli — kierunek zmian,
https://ogrodynauk.pl/index.php/onis/article/view/10.15503.0nis2016.368.381 (2016), s. 380.

2 Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie
uczenia si¢ przez cale zycie (Tekst majacy znaczenie dla EOG) (2018/C 189/01), https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01) &from=en, s. 9.

® Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny (2020), Europejski Komitet Ekonomiczno-
-Spoteczny. Pobrano z lokalizacji Opinia — Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny —
Ksztattowanie cyfrowej przysztosci Europy, EESC-2020-01188-AC: https://eur-lex.europa.eu/
legal-content/PL/TXT/?uri=P1_EESC%3AEESC-2020-01188-AC; Komisja Europejska (2021),
Plan dzialania w dziedzinie edukacji cyfrowej na lata 2021-2027 — tworzenia ekosystemu edukacji
cyfrowej, https://education.ec.europa.eu/pl/focus-topics/digital-education/action-plan
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wych wymagan spoteczno-gospodarczych. W ramach tego zadania jednym z naj-
wazniejszych dziatan jest wyksztalcenie kadry edukatoréw, odpowiedzialnych za
przygotowanie spoleczenstwa do funkcjonowania w cywilizacji cyfrowej. Jest to
zadanie niezwykle ztozone, obejmujace bardzo szeroki zakres kompetencji cyfro-
wych od obstugi urzadzen, korzystania z zasobéw informacji do cyberzagrozen.

Cyfrowe kompetencje nauczycieli

Kompetencje cyfrowe ze wzgledu na ciagle zmiany technologiczne sa syste-
matycznie redefiniowane, a ich zakres poszerzany ze wzglgedu na wptyw technolo-
gii na rozne sfery ludzkiego zycia. Wiele dokumentow zawiera prognozy niezbed-
nych dziatan i definiuje oczekiwane kompetencje. Przykladem jest opracowanie
takie jak DigComp 2.1: Ramy kompetencji cyfrowych dla obywateli*, w ktérych
okreslono kierunki ksztatcenia i poziomy kompetencji w obszarze kompetencji
cyfrowych. Z mysla o weryfikacji poziomu kompetencji cyfrowych osob zatrud-
nionych w resorcie edukacji, podejmowano roézne inicjatywy. W tym celu opra-
cowano szereg ram kompetencji, narzedzi shuzacych nauczycielom do samooceny
i programow szkoleniowych. Efektem tych dziatan jest m.in. przygotowany przez
Wspolnotowe Centrum Badawcze (JRC — Joint Research Centre) i przedstawiony
w 2017 roku raport ,,Digital Competence of Educators” (DigCompEdu)®, ktory
zawiera europejskie ramy kompetencji cyfrowych dla edukatoréw.

Jak wskazuje raport ,,Edukacja cyfrowa w szkotach w Europie™®, w okoto
dwaoch trzecich europejskich systeméw edukacji (w tym w Polsce) kompetencje
cyfrowe sa traktowane jako podstawowe kompetencje zawarte w ramach kwali-
fikacji zwigzanych z tym zawodem, przy czym poziom opisu szczegotowosci
obszaréw i umiejetnosci jest zréznicowany. Wspdlng cechg jest wymog posia-
dania przez nauczycieli:

1) wiedzy na temat tego, jak wiaczac technologie cyfrowe do swojej prak-
tyki zawodowej;

2) umiejetno$ci skutecznego korzystania z technologii.

4 'S. Carretero Gomez, R. Vuorikari, Y. Punie, DigComp 2.1: The Digital Competence
Framework for Citizens with eight proficiency levels and examples of use, EUR 28558 EN, Publi-
cations Office of the European Union, Luksemburg 2017, ISBN 978-92-79-68006-9 (pdf), 978-92-
-79-68005-2 (print), 978-92-79-74173-9 (ePub), DOI: 10.2760/38842 (online), 10.2760/836968
(print),10.2760/00963 (ePub), JRC106281.

® European Framework for the Digital Competence of Educators: DigCompEdu, (2017), DOI:
10.2760/159770, Publisher: Publications Office of the European Union, ISBN: 978-92-79-73494-6.

® Komisja Europejska /EACEA/Eurydice, Digital Education at School in Europe. Eurydice
Report. [Edukacja cyfrowa w szkotach w Europie. Raport Eurydice], Urzad Publikacji Unii Euro-
pejskiej, Luksemburg 2019, http://publications.europa.eu/resource/ cellar/d7834ad0-ddac-11e9-
9cde-0laa75ed71a1.0012.01/DOC_1
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Autorzy przywolanego raportu zaznaczajg, ze w wigkszos$ci krajow nie obo-
wigzuja regulacje prawne dotyczace oceny poziomu kompetencji cyfrowych
wymaganych od nauczycieli przed podjgciem przez nich pracy w zawodzie. Nie
sformutowano zadnych wymagan wobec certyfikatow potwierdzajacych posia-
danie takich kompetencji, uczelnie sg autonomiczne w okres$laniu kryteriow
i obszaréw oceny umiejetnosci studentoéw, a ich opis znajduje si¢ w programach
ksztalcenia.

W Polsce posiadanie kompetencji cyfrowych jest nie tylko nieodzownym
elementem codziennej pracy nauczyciela, ale réwniez warunkiem uzyskania
kwalifikacji do wykonywania tego zawodu. Standardy przygotowania do zawo-
du nauczyciela’ zaktadaja ksztalcenie w obszarze technologii informacyjnej lub
informatyki kandydatow na nauczycieli niezaleznie od wybranego przez nich
kierunku studiow i specjalno$ci. Zawarte tam zapisy odnosnie do kompetencji
cyfrowych sa do$¢ ogoélne i dotycza przede wszystkim promowania odpowie-
dzialnego i krytycznego wykorzystywania mediow cyfrowych oraz poszanowa-
nia praw wlasnosci intelektualnej w pierwszej kolejnosci podczas nabywania
kompetencji pedagogicznych, a nastepnie do dziatan na rzecz wlasnego rozwoju
zawodowego. Wskazuja takze na potrzebg stosowania nowoczesnych technolo-
gii w pracy dydaktyczne;j.

Jednoczesénie opracowano “The Future of Education and Skills: Education
2030. The Future We Want. Raport OECD™®, w ktérym zawarto analize sytuacji
w edukacji i na rynku pracy.

Nalezy zauwazy¢, ze dokumenty Unii Europejskiej systematycznie wska-
Zujg na potrzebe intensywnych i zintegrowanych dziatan w zakresie ksztalce-
nia kompetencji cyfrowych ukierunkowanych na cate spoleczenstwa®. Dlatego
realizacja edukacji cyfrowej obejmuje dwa gtdéwne nurty: rozwoj kompetencji
cyfrowych 0so6b uczacych si¢ oraz pedagogiczne wykorzystanie technologii
cyfrowych w celu transformacji i ulepszania edukacji. Stad tez szczeg6lna rolg
w realizowaniu priorytetowego celu strategicznego opisanego w ,,Planie dzia-
tania w dziedzinie edukacji cyfrowej na lata 2021-2027 — tworzenia ekosyste-

" Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie
standardu ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, Min. Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego (Dz.U. z 2019 r. poz. 1450).

8 OECD, The Future of Education and Skills: Education 2030. The Future We Want. Raport
OECD, Paris: OECD Publishing, paris 2018, https://www.oecd.org/education/2030/E2030%20Po-
sition%20Paper%20(05.04.2018).pdf

® Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie
uczenia si¢ przez cale zycie (Tekst majacy znaczenie dla EOG) (2018/C 189/01), https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01) &from=en
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mu edukacji cyfrowej”™° petnig nauczyciele i ich kompetencje w tym zakresie.

Sa oni szczegdlng grupa zawodowa, od ktorej zalezy powodzenie procesu
zmiany cywilizacyjnej.

Charakterystyka badan

W 2021 roku wykonano ekspertyzg specyficznych kompetencji cyfrowych
wskazanych grup spotecznych, wsrod ktorych uwzgledniono nauczycieli. Na
potrzeby przeprowadzonych badan, zgodnie z ,,Ramowym katalogiem kompe-
tencji cyfrowych” opracowanym w 2018 roku kompetencje cyfrowe zdefinio-
wano jako ,.harmonijng kompozycje wiedzy, umiejetnosci i postaw umozliwia-
jacych zycie, uczenie si¢ i prace w spoteczenstwie cyfrowym (wykorzystujacym
technologie cyfrowe)”. Naleza do nich:

— kompetencje informatyczne,

— kompetencje informacyjne,

— kompetencje funkcjonalne — ktore sa ,,oparte na kompetencjach informa-
tycznych i informacyjnych i stanowig podtoze do realizacji konkretnych dziatan
i osiagania konkretnych korzy$ci dzigki stosowaniu technologii cyfrowych”.
Obejmuja one obok kompetencji powszechnych réwniez kompetencje specy-
ficzne zwigzane z okres$long rola spoteczna.

Nauczyciele roznych pozioméw edukacji to rola spoteczna identyfikowana
poprzez zbidr praw i obowigzkow realizowanych przez nauczycieli, czyli osoby
zatrudnione w placowkach o$wiatowych, takich jak przedszkola, szkoty podsta-
wowe oraz szkoty ponadpodstawowe. Osoby te wykonuja funkcje pedagogiczne
zmierzajace do dostarczania wychowankom (przedszkolakom, uczniom) infor-
macji, ksztattowania u nich okreslonych w podstawie programowej umiejetnosci
oraz postaw. Stad tez na szczeg6lng uwage zastuguje rola nauczyciela w obsza-
rze zmiany kompetencji cyfrowych jako podstawowy paradygmat rozwoju spo-
teczenstwa informacyjnego.

Celem przeprowadzonej ekspertyzy byta identyfikacja i definicja kompeten-
cji cyfrowych nauczycieli oraz wskazanie metod ich pomiaru. Przedmiotem

% Komisja Europejska (2021), Plan dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej na lata 2021—
2027 — tworzenia ekosystemu edukacji cyfrowej, https://education.ec.europa.eu/pl/focus-to-
pics/digital-education/action-plan

13, Jasiewicz, M. Filiciak, A. Mierzecka, K. Sliwowski, A. Klimczuk, M. Kisilowska,
J. Zadrozny, Ramowy katalog kompetencji cyfrowych, https://www.gov.pl/web/cppc/skalowanie-
-dobrych-praktyk (2018).
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badan byly opinie ekspertéw — naukowcow na temat kompetencji cyfrowych
specyficznych dla roli spotecznej nauczyciela.

Glowny problem badawczy zostat sformutowany nastepujaco: Jakie sq spe-
cyficzne kompetencje cyfrowe w roli spotecznej nauczyciela, majgce istotny
wphyw na efektywnosé jego dzialania podczas petnienia funkcji w spoleczenstwie
oraz mogqgce mie¢ wplyw na funkcjonowanie calego spofteczenstwa oraz jak
mozna je mierzyc?

By odpowiedzie¢ na tak sformutowane pytanie przeprowadzono wywiady
z trzema nauczycielami akademickimi, z trzech o$rodkow naukowych, zajmuja-
cymi si¢ ksztalceniem nauczycieli. Pytania byly ukierunkowane na pozyskanie
materialu badawczego w formie opinii uczestnikow'. Badania przeprowadzono
z wykorzystaniem platformy MS Teams. W trakcie wspolnych spotkan online
respondenci udzielali kolejno odpowiedzi na opracowane wstgpnie pytania dzie-
lac si¢ swoja wiedza.

Badania przeprowadzono w dniach od 22 pazdziernika do 5 listopada 2021
roku. Material wypracowany na spotkaniach zostal opracowany i skierowany
zwrotnie do ekspertow celem konsultacji opracowanego na podstawie ich wy-
powiedzi wykazu kompetencji, ich definicji oraz wskaznikow behawioralnych,
na podstawie ktérych mozna bedzie opracowac¢ w kolejnym dziataniu narzegdzia
pomiaru poziomu opisywanej kompetenciji.

W wyniku analizy uzyskanych wynikow opracowano liste specyficznych
kompetencji cyfrowych nauczycieli (tabela 1.). Wszyscy eksperci zaakceptowali
opracowany zestaw kompetencji.

Tabela 1. Charakterystyka wyodrebnionych specyficznych kompetencji cyfrowych nauczycieli

Kompetencje

informatyczne Kompetencje informacyjne Kompetencje funkcjonalne

— Wykorzystanie zasobow cyfrowych

. . W procesie uczenia si¢ uczniow. — Ksztattowanie kultury cyfrowej
Stosowanie narzedzi P . , 1¢ , - Ty CYIowe)
p — Projektowanie doswiadczen uczniéw w procesach uczenia si¢.
cyfrowych w procesie - . - - -
nauczania uczniéw w §rodowisku cyfrowym. |- Rozwijanie kompetencji cyfrowych
— Identyfikowanie i przeciwdziatanie uczniow.

cyberzagrozeniom w edukacji.

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie przygotowanej ekspertyzy.

W tabeli 2 zawarto przyktadowa charakterystyke jednej z wymienionych
w tabeli 1. specyficznej kompetencji cyfrowej nauczycieli.

12 A, Bryman, Social research methods, Oxford University Press, Oxford 2016; L. Cohen,
L. Manion, K. Morrison, Research methods in education, Taylor & Francis Ltd., London 2017.
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Tabela 2. Charakterystyka specyficznej kompetencji cyfrowej nauczycieli WYKORZYSTANIE
ZASOBOW CYFROWYCH W PROCESIE UCZENIA SIE UCZNIOW

Kategoria Opis

WYKORZYSTANIE ZASOBOW CYFROWYCH W PROCESIE
NAZWA UCZENIA SIE UCZNIOW

(kompetencja informacyjno-komunikacyjna)

Wiedza na temat zasobow cyfrowych niezbgdnych do realizacji procesu uczenia
si¢ uczniow. Umiejetnosé stosowania zasobow cyfrowych niezbednych do
realizacji procesu uczenia si¢ uczniow. Umiej¢tno$é przygotowania sytuacji

DEFINICJA . . L oL
edukacyjnych wymagajacych aktywnego przetwarzania informacji, jej
wyszukiwania, selekcjonowania, wartoSciowania itd. Wiedza na temat
zastosowan Al i umiejetno$¢ poprawnego dydaktycznie wykorzystania AL

WSKAZNIKI —  Wykorzystuje zasoby cyfrowe w procesie uczenia si¢ uczniow.

BEHAWIORALNE - Przyg.otowuj e sytuacj :e ?dukacyjne w érodow%skL.x cyfrO\iv'ym.
—  Stosuje funkcjonalnosci Al w procesie uczenia si¢ uczniow.

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie ekspertyzy.

Przedstawiona kompetencja cyfrowa jest specyficzna z powodu doboru tre-
$ci ksztalcenia — zasobow cyfrowych, ukierunkowanych na ucznia i jego proces
uczenia si¢, ze wszystkimi wskaznikami typowymi dla edukacji formalne;.
Ogromne zasoby cyfrowe w réznym stopniu usystematyzowane pod inne, niee-
dukacyjne zastosowania wymagajg od nauczyciela wielu zabiegow, aby mogly
by¢ uznane za warto$ciowe tresci ksztatcenia. Tylko w roli nauczyciela kompe-
tencja cyfrowa WYKORZYSTANIE ZASOBOW CYFROWYCH W PROCESIE
UCZENIA SIE UCZNIOW jest zestopniowana do pozioméw ksztatcenia
wspomnianych w nazwie roli: edukacja przedszkolna, wczesnoszkolna, klasy
IV-VIII, edukacja ponadpodstawowa. Z tego tez wzgledu rola nauczyciela
wigze si¢ ze specyficznym oddzialywaniem na ucznidéw w §rodowisku cyfro-
wym przez stwarzanie dopasowanych do wieku rozwojowego sytuacji eduka-
cyjnych.

Proponowany ,,Kwestionariusz samooceny kompetencji”

Efektem przeprowadzonych badan bylo opracowanie propozycji narzedzi
badawczych, ktore mogtyby zosta¢ zastosowane do pomiaru poziomu wskaza-
nych specyficznych kompetencji cyfrowych nauczycieli. W odniesieniu do spe-
cyficznych kompetencji cyfrowych nauczycieli w badaniach zarekomendowano
metod¢ pomiaru w formie samooceny nauczyciela i obserwacji zachowan nau-
czyciela przez przetozonego. W zwigzku z tym zaproponowano arkusz samoo-
ceny (tabele 3. i1 4.) 1 arkusz oceny przez przetozonego (tabele 5. i 6.) poziomu
kompetencji cyfrowych na podstawie skali od A do E.
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Tabela 3. Propozycja pozioméw kompetencji (do ,,Kwestionariusza samooceny kompetencji”)

A.

Nie wystepuja u ciebie pozadane zachowania zwiazane z dang kompetencja. Popeiasz bledy, nie
potrafisz poradzi¢ sobie z zadaniami wymagajacymi danej kompetencji.

Podejmujesz proby zachowania si¢ w oczekiwany sposob, poradzenia sobie z zadaniami wymagaja-
cymi danych kompetencji. Nadal popetniasz blgdy, ale wyciagasz z nich wnioski.

Jeste$ samodzielny(a). Poprawnie wykonujesz wigkszo$¢ standardowych zadan wymagajacych danej
kompetencji. Masz problemy z nieco trudniejszymi zadaniami, dlatego popetniasz bledy w nowych,
niestandardowych sytuacjach.

Sprawnie, bezbtednie realizujesz wigkszos¢ zadan wymagajacych danej kompetencji. Radzisz sobie
rowniez z trudnymi zadaniami w niestandardowych sytuacjach. Przejawiasz pozytywne zachowania
opisujace dang kompetencje. Czesto jeste$ stawiany(a) innym jako wzor do nasladowania. Wskazu-
jesz i thumaczysz innym oczekiwane zachowania.

Doskonale wykonujesz nawet wyjatkowo trudne zadania wymagajace tworczego podejscia do danej
kompetencji. Przejawiasz wysoki poziom automatyzmu wykonywanych czynnosci, a takze nowe za-

chowania z zakresu danej kompetencji. Wyznaczasz w danym obszarze tendencje i trendy.

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie opracowanej ekspertyzy.

Ponizej zawarto przyktad samooceny poziomu proponowanej specyficznej
kompetencji WYKORZYSTANIE ZASOBOW CYFROWYCH W PROCESIE

UCZENIA SIE UCZNIOW — (kompetencija informacyjno-komunikacyjna).

Tabela 4. Przykladowa ocena poziomu proponowanej specyficznej kompetencji WYKORZY-

STANIE ZASOBOW CYFROWYCH W PROCESIE UCZENIA SIE UCZNIOW

Wskz}zmk Przyktadowe pytanie kwestionariuszowe A|B|C|D|E
behawioralny

Wykorzystuje — Rozrdézniam zasoby cyfrowe.
zasoby cyfrowe —  Wyliczam edukacyjne wartosci zasobow cyfrowych.
w procesie uczenia | — Korzystam z zasoboéw cyfrowych do przekazywania
sie uczniow wiedzy uczniom.

— Rozrézniam mozliwosci uzycia zasobow cyfrowych
Przygotowuje do organizowania réznych sytuacji edukacyjnych.
sytuacje edukacyjne | — Planuje sytuacje edukacyjne w $rodowisku
w $rodowisku cyfrowym.
cyfrowym —  Weryfikuje sytuacje edukacyjne w srodowisku

cyfrowym.

Stosuje funkcjonal- | Przekazuj¢ uczniom informacje o zasadach korzystania
no$ci Al w procesie | z mechanizmdw sztucznej inteligencji do wyszukiwania
uczenia si¢ uczniow | informacji w procesie uczenia sie.

Zrédo: opracowanie whasne na podstawie ekspertyzy.

Proponowany ,,Kwestionariusz oceny specyficznych kompetencji cyfro-

wych nauczycieli przez przetozonego”.
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Tabela 5. Przykladowa skala oceny specyficznych kompetencji cyfrowych nauczycieli
przez przelozonego

Poziom Opis

A Nie wystepuja pozadane zachowania zwigzane z dang kompetencja. Pracownik popetnia btedy,
wyraznie nie potrafi poradzi¢ sobie z zadaniami wymagajacymi danej kompetencji.
Pracownik podejmuje proby zachowania si¢ w oczekiwany sposob, poradzenia sobie z zada-
niami wymagajacymi danych kompetencji. Nadal popetnia btedy, ale wyciaga z nich wnioski.
Pracownik samodzielny. Poprawnie wykonuje wigkszo$¢ standardowych zadan wymagajacych
C danej kompetencji. Ma problemy z nieco trudniejszymi zadaniami, dlatego popetnia bigdy
w nowych, niestandardowych sytuacjach.
Sprawnie, bezblgdnie realizuje wigkszo$¢ zadan wymagajacych danej kompetencji. Radzi sobie
roéwniez z trudnymi zadaniami w niestandardowych sytuacjach. Przejawia pozytywne zacho-
wania opisujace dang kompetencj¢. Czgsto jest stawiany jest innym jako wzor do nasladowania.
Wskazuje i thumaczy innym oczekiwane zachowania.
Doskonale wykonuje nawet wyjatkowo trudne zadania wymagajace tworczego podejscia do da-
E nej kompetencji. Przejawia wysoki poziom automatyzmu wykonywanych czynnosci, a takze
nowe zachowania z zakresu danej kompetencji. Wyznacza w danym obszarze tendencje i trendy.

B

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie ekspertyzy.

Tabela 6. Przyklad ,,Kwestionariusza oceny specyficznej kompetencji cyfrowej nauczycieli przez
przelozonego” — STOSOWANIE NARZEDZI CYFROWYCH W PROCESIE NAUCZANIA

Wskazniki behawioralne Przyktadowe pytania kwestionariuszowe A|B|C|D]|E

— Dobiera urzadzenia cyfrowe odpowiednio do
planowanych celow ksztatcenia.

— Dobiera oprogramowanie do planowanych
celow ksztalcenia.

Projektuje srodowisko
edukacyjne z wykorzy-
staniem narzedzi ICT

Wykorzystuje
dydaktycznie srodowisko
cyfrowe do realizacji
procesow uczenia si¢

Przygotowuje scenariusze zaje¢ lekcyjnych
z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych.

uczniow
Wykorzystuje narzedzia
ICT do tworzenia Tworzy przekazy i komunikaty z wykorzystaniem
przekazow skierowanych | narzedzi ICT.
do uczniow

—  Stosuje narzgdzia cyfrowe zapewniajace persona-
Stosuje dydaktycznie lizacj¢ materiatlow dydaktycznych dla uczniow.
rozwiazania Al —  Wykorzystuje aplikacje edukacyjne oparte na

algorytmach sztucznej inteligenciji.

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie ekspertyzy.

Podsumowanie

Niewatpliwie problematyka pomiaru poziomu kompetencji cyfrowych jest
wazna z punktu widzenia realizacji procesow rekrutacyjnych, oceny i rozwoju
pracownikoéw szkoly. Rola nauczyciela bez wzgledu na reprezentowang dyscy-
pling naukowa wymaga zaangazowania szerszej grupy specjalistow do uszcze-
gotowienia specyficznych kompetencji cyfrowych w zakresie doboru kompo-
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nentow Srodowiska cyfrowego. Z uwagi na to, ze nauczyciele sa nieustannie
oceniani w formalnym systemie edukacyjnym, zaleca si¢ przeprowadzenie
badania kompetencji w formie kwestionariuszowej uwzgledniajacej zardwno
samooceng, jak i ocen¢ zewnetrzng. Do pomiaru specyficznych kompetencji
cyfrowych dla roli spotecznej nauczyciela nalezy przystapi¢ po weryfikacji po-
ziomu powszechnych kompetencji cyfrowych.

Wypracowane przez zespot ekspertow kompetencje cyfrowe specyficzne dla
wskazanej roli spotecznej niewatpliwie stanowiag wkiad do budowy modelu
kompetencyjnego, ktory mogltby zosta¢ zastosowany. Na tej podstawie, w na-
wigzaniu do wskaznikow behawioralnych nalezy opracowaé adekwatne narze-
dzie badawcze w postaci kwestionariusza oceny poziomu kompetencji, ktore
powinny by¢ poddane procesowi walidacji obejmujacego zatwierdzenie tresci
pytan, konstrukcje narzedzia oraz analize jego trafnosci i rzetelnosci™.

Zespot ekspertdow bioracy udziat w badaniach rekomendowal, aby zastoso-
wane narzedzie badawcze umozliwiato:

— pomiar konkretnych zachowan, a nie cech ocenianych pracownikdw;

— ocen¢ zachowan zgodna z misjg i wartoSciami organizacji/grupie organi-
zacji, w ktorej przeprowadzany jest pomiar,

—ocen¢ zachowan zarowno z perspektywy terazniejszosci, jak roéwniez
przysztych potrzeb organizacji'®.

Nalezy jednoczesnie pamigtaé, ze wdrazanie procesu pomiaru kompetencji
moze napotyka¢ w organizacjach r6zne problemy, ktore zwigzane sg z zaniedba-
niami w procesie zarzadzania, w tym w szczeg6lnosci zarzadzania zasobami
ludzkimi. Naleza do nich m.in. brak opisow stanowisk pracy lub przynajmniej
zakresoOw obowiazkow, wadliwie konstruowane i zarzadzane struktury organiza-
cyjne, a takze praktykowany styl kierowania.

Tymczasem proces cyfryzacji zycia przyspiesza. Dowodem na te stowa jest
opublikowanie nowych ,,Ram kompetencji cyfrowych dla obywateli” (DigComp)
zapewniajacych wspolne rozumienie tego, czym sg kompetencje cyfrowe. Aktual-
nie przedstawiono wersje 2.2 z 22 marca 2022 roku’. Pamigtamy, ze DigComp

12 p. Jurek, Metody pomiaru kompetencji zawodowych. Zeszyt informacyjno-metodyczny
doradcy zawodowego nr 54 Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej — Departament Rynku Pracy,
Warszawa 2012; J. Contreras-German, A. Piedrahita-Ospina, L. Ramirez-Velasquez, Compe-
tencias digitales, desarrollo y validacion de un instrumento para su valoracion en el contexto
colombiano, “Revista Trilogia” 2019. DOI: 10.22430/21457778.1083.

¥ A. Wieczorek-Szymanska, Zastosowanie oceny kompetencji pracownikéw z wykorzy-
staniem metody wieloZrodtowej w Swietle wynikow badan, ,,Zeszyty Naukowe Ostroteckiego
Towarzystwa Naukowego” 2011, 25, s. 699-712.

% R. Vuorikari, S. Kluzer, Y. Punie, DigComp 2.2: The Digital Competence Framework for
Citizens - With new examples of knowledge, skills and attitudes, EUR 31006 EN, Publications
Office of the European Union, Luxembourg, 2022, ISBN 978-92-76-48883-5. DOI: 10.2760/
490274, JRC128415.
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czyli ,,Ramy kompetencji cyfrowych dla obywateli” zapewniaja podstawe do
ksztattowania polityki w zakresie umiejetnosci cyfrowych oraz wprowadzaja
wspolny jezyk w celu identyfikacji i opisu kluczowych obszaro6w kompetencji
cyfrowych. Jest to rowniez wazne narzgdzie wspierajace unijny ,,Plan dziatania
w dziedzinie edukacji cyfrowej na lata 2021-2027""°, ktory z kolei przyczynia si¢
do realizacji priorytetu Komisji ,,Europa na miarg¢ ery cyfrowe;j”.

W Polsce od kilku lat trwaja prace nad ,,Programem Rozwoju Kompetencji
Cyfrowych Spoteczenstwa Polskiego do 2030 r.”*’. W Programie nie tylko
wskazuje sie na stan kompetencji cyfrowych poszczegdlnych grup spotecznych,
ale rowniez okresla si¢ zakres dzialan majacych na celu podniesienie ich pozio-
mu. Wsréd wymienionych w Programie r6znych grup spotecznych wsparciem
majg rowniez zosta¢ objeci nauczyciele. Uznano bowiem, ze mimo realizacji
wielu programéw i projektow ukierunkowanych na rozwijanie kompetencji cy-
frowych tej grupy spolecznej, poziom kompetencji cyfrowych pedagogéw jest
daleki od oczekiwanego. No c6z, nalezy mie¢ nadziej¢, ze w wyniku podejmo-
wanych dziatan poziom kompetencji cyfrowych spoteczenstwa naszego kraju
bedzie szybko wzrastal. A jak bedzie, to zobaczymy.

Jedng z interesujacych inicjatyw wspierajacych nauczycieli w dziataniach
majacych na celu rozwijanie kompetencji cyfrowych jako kompetencji klu-
czowych jest projekt ,,Zaangazowanie nauczycieli w doskonalenie umiejgtno-
sci swoich oddzialywan w modelowaniu kompetenciji ochronnych uczniow”*,
Traktujac kompetencje kluczowe jako kompetencje ochronne, majace zapew-
ni¢ uczniom mozliwo$¢ sprawnego i bezpiecznego funkcjonowania w buduja-
cym si¢ spoleczenstwie informacyjnym, wsparcie nauczycieli w postaci su-
perwizji daje mozliwo$¢ nabycia przez nich odpowiednich kompetencji mery-
torycznych i metodycznych. Wskazuja na to wyniki przeprowadzonych badan.

Na zakoficzenie warto przytoczyé stowa prof. Sliwerskiego, ktory stwier-
dzil, ze ,,w procesie ksztalcenia i doskonalenia zawodowego nauczycieli uswia-
damia si¢ im, ze sg oni wlaczani w dynamike rozwoju spotecznego, zar6wno
swoich instytucji o$wiatowych, jak i poza edukacyjna przestrzen spoleczna.

16 Komisja Europejska (2021), Plan dzialania w dziedzinie edukacji cyfrowej na lata 2021
2027 — tworzenia ekosystemu edukacji cyfrowej, https://education.ec.europa.eu/pl/focus-topics/
digital-education/action-plan

17 Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Program Rozwoju Kompetencji Cyfrowych, Kance-
laria Prezesa Rady Ministrow, Warszawa 2021.

18 A. Marika, D. Moranska, Relacja z badari realizowanych przez Instytut Pedagogiki, Wyzszej
Szkoly Humanitas, w latach 2012-2015 i 2016-2018, Uszczegolowienie wnioskéw badawczych
W zakresie: Zaangazowanie nauczycieli w doskonalenie umiejetnosci swoich oddziatywan w modelo-
wanie kompetencji ochronnych uczniow. Opracowanie dla Instytutu Tworczej Integracji (2022),
http://mww.instytuti.pl/superedu.-4.0--raport.html.
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Zatem nauczyciele powinni podjac rolg aktora w procesie reformowania instytu-

cji oswiatowych, ale takze w szerszej perspektywie stymulowacé rozwoj calej

przestrzeni spotecznej”™™.
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