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WSTEP / INTRODUCTION

Nauczanie przedmiotéw informatycznych w polskich szkotach weszto juz
w czwartg dekadg. Rozpoczynali§my od alfabetyzacji komputerowej w latach
80. XX wieku — bo tego wymagata dwczesna sytuacja spoteczna. Problemy
tamtych czaséw mamy juz za soba. Zmienita si¢ sytuacja spoteczna, zmienito
si¢ spoteczenstwo, postep naukowo-techniczny zmienit rowniez informatyke.
Nie potrzebujemy juz naucza¢ postugiwania si¢ komputerem, ale jego opty-
malnego wykorzystania, w $§rodowisku pracy, nauki czy codziennym funkcjo-
nowaniu cztowieka.

Szkota od poczatku dostrzegata duzy potencjal tkwiacy w informatyce i jej
narzedziach, upatrujac w niej roli wspomagajacej w procesie ksztatcenia, a na-
wet realizujacej owe procesy. Ostatnie lata pokazujg, ze zainteresowanie z lat
80. ubiegtego wieku nie mingto, a nawet si¢ wzmocnito. W dalszym ciagu po-
szukuje si¢ sposobdw efektywnego wiaczenia komputerow w procesy ksztalce-
nia na wszystkich szczeblach edukacji. Do kanonu ksztatcenia informatycznego
wlacza sie nowe tresci. Nowos$cig od biezgcego roku szkolnego jest nauczanie
programowania. Niby nic nowego, bowiem nauka programowania byta obecna
w tresciach ksztatcenia. Zmienilo si¢ natomiast podejscie do tychze zagadnien.
Programowanie zyskuje charakter bardziej utylitarny i nie jest juz tzw. sztuka
dla sztuki. W zatozeniu ma przygotowac do zycia w spoteczenstwie informacyj-
nym, w ktorym umiejetnos$¢ programowania bedzie miata kluczowe znaczenie.
Warto aby$Smy pamigtali, ze przysztosc, ktérej przeciez nie znamy i nie wiemy,
jaka bedzie, projektuje si¢ dzisiaj 1 to pokolenie ludzi, nauczycieli jest odpowie-
dzialne za ksztalt przyszlego spoteczenstwa. Wazne jest zatem takie ksztattowa-
nie i polityki o$wiatowej, i tresci ksztatcenia, aby z najwiekszym z mozliwych
prawdopodobienstw wyposazy¢ ucznidow w wiedze i umiejetnosci, ktore bedg im
przydatne w dorostym zyciu.

W 13. numerze Dydaktyki Informatyki prezentujemy opracowania autorskie,
ujete w trzy grupy tematyczne. Czg$¢ pierwsza poswigcamy zagadnieniom zna-
czenia TIK w spoleczenstwie. Autorzy skupiaja si¢ na zagadnieniach zwigzanych
z: problemami informatyzacji spoteczenstwa, kulturg w wymiarze cyfrowym,
czytelnictwem, personalizacjg profili internetowych, spotecznym wymiarze in-
formatyki, ustugach elektronicznych, a takze czwartg rewolucja przemystows.
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W czgsci drugiej TIK a edukacja prezentujemy sze$¢ opracowan omawiaja-
cych zagadnienia zwigzane z wykorzystywaniem narz¢dzi informatycznych
w edukacji. To bardzo wazny glos w dyskusji, poniewaz wskazuje nie tylko
I wylacznie na zalety, jakie potencjalnie sa do osiagnigcia przy komputerowym
wspomaganiu edukacji, ale pokazuje réwniez realne zagrozenia, jakie moga by¢
udziatem osob uczacych sie. Zwykle zagrozenia rozumiane sg jako te natury
zdrowotnej, a przeciez mozemy roéwniez mowié o zagrozeniach natury intelektu-
alnej. Oba rodzaje tychze zagrozen sa rownie niebezpieczne.

W czgsci trzeciej Narzedzia TIK w praktyce chcemy pokaza¢ takze prak-
tyczny wymiar informatyki. W tej czeSci autorzy uwage swoja skupili na pro-
gramowaniu. Wskazuja, jakimi jezykami programowania warto si¢ zainteresowac,
na co zwroci¢ uwage uczac si¢ programowania i jak praktycznie wykorzystac te
umiejetnosci do uzytecznych celéw. Warto, by na ten rozdziat zwrdcili uwage
metodycy, ktorzy beda realizowali nauczanie programowania na réznych szcze-
blach edukacji.

Szanowni Panstwo Autorzy

Wszystkim pragniemy zlozy¢ serdeczne podzigkowania za zlozone teksty.
Mimo splotu wielu nieprzewidzianych okolicznosci, 13. numer czasopisma uda-
to si¢ nam wspolnie zredagowac i to dzigki Panstwa zaangazowaniu. Liczymy,
Ze pozostaniecie z nami na kolejne lata.

Aleksander Piecuch
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PROBLEMY INFORMATYZACJI
WSPOLCZESNEGO SPOLECZENSTWA

PROBLEMS WITH THE COMPUTERIZATION
OF THE MODERN SOCIETY

Stowa kluczowe: problemy, informatyzacja, spoteczenstwo.
Keywords: problems, implementation of IT solutions, society.

Streszczenie

W artykule poruszono zagadnienia zwigzane z problemami, jakie napotyka wspolczesne spo-
leczenstwo wynikajace z dynamicznej informatyzacji praktycznie wszystkich dziedzin zycia.
Przeanalizowano umiej¢tnosci Polakow umozliwiajace funkcjonowanie w spoteczenstwie opartym
na wiedzy i informacji. Zwrdcono uwage na role systemu edukacji w przygotowaniu mtodego
pokolenia do nauki i pracy w scyfryzowanym §wiecie. Wskazano, ze wprowadzana reforma edu-
kacji zbiega si¢ w czasie z bardzo szybkim rozwojem wszystkich dziedzin informatyki, a szcze-
golnie Internetu Rzeczy i wirtualnej rzeczywisto$ci. W zwiazku z czym podstawa programowa
dotyczaca nauczania szeroko rozumianej informatyki winna by¢ elastyczna i przygotowana na
bardzo szybkie zmiany wywolane koniecznosciag dostosowania jej do zmieniajacych si¢ warunkow
funkcjonujacych we wspotczesnym spoleczenstwie. Zwrocono uwage na fakt, ze spoteczenstwo
nie jest przygotowane na brak dostgpu do Sieci i $wiadczonych przez nig ustug.

Abstract

This article presents issues related to problems of the modern society that result from a dy-
namical computerization of almost all aspects of life. The skills of Poles that allow to function in
a society of knowledge and information are analysed. A special attention is drawn to the role of the
educational system in preparation of the young generation to learn and work in the digitalized
world. The reform of the education is introduced in the times of rapid development of all branches
of computer science, especially Internet of Things and virtual reality. This needs an elastic base of
the teaching program for the computer science, which will be ready to adjust to the constantly
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changing modern society. Attention is drawn to the fact that the society is not prepared for the lack
of access to the Internet and consequently to all services that it provides.

Wstep

Obecnie aktywne uczestniczenie w zyciu spotecznym, gospodarczym, kultu-
ralnym 1 politycznym wymaga znajomosci, przynajmniej w podstawowym zakresie,
technologii informacyjno-telekomunikacyjnych. Bez znajomosci tych technologii
funkcjonowanie we wspolczesnym spoteczenstwie jest utrudnione, a w wielu przy-
padkach, na przyktad przy staraniu si¢ 0 atrakcyjng prace, wrecz niemozliwe. Dlate-
go tak istotnym zagadnieniem jest postrzeganie tych technologii, ich znaczenia
i roli, jaka beda odgrywa¢ w coraz bardziej scyfryzowanym $wiecie. System edu-
kacji, ktory bedac obecnie w stanie glebokiej reformy’, musi zagwarantowaé przy-
gotowanie mtodego czlowieka w taki sposdb, by mogt on aktywnie uczestniczy¢
W zyciu spoteczenstwa opartego na wiedzy i informacji. Jest to zadanie wyjatkowo
trudne ze wzgledu na dynamicznie zmieniajacy si¢ rynek teleinformatyczny (poja-
wienie si¢ migdzy innymi Internetu rzeczy, rozwoj robotyki, automatyki i sztucznej
inteligencji) oraz postepujacg globalizacje¢, ktéra wymuszajac konkurencyjnos¢ we
wszystkich praktycznie ptaszczyznach zycia, tak spolecznego, jak i gospodarczego
sprawia, ze tylko jednostki najlepiej przygotowane do zycia w scyfryzowanym
swiecie beda w przysztosci decydowaly o jego rozwoju.

Znajomos¢ technologii ICT w polskim spoleczenstwie

Znajomos¢ technologii ICT w polskim spoteczenstwie mozna oceni¢ po-
przez analiz¢ raportdow organizacji statystycznych takich jak GUS i CBOS. GUS
w swoim ,,Roczniku Statystycznym Rzeczypospolitej Polskiej 2017 podaje, ze
ogdtem w 2016 r. z poczty elektronicznej korzystato 57,8% osob w wieku 16-74 lat
(dane te dotycza tylko uzytkownikéw Internetu), wyszukiwato informacji o to-
warach i ustugach 56,6%, kupito towary lub ustugi 30,7%, czytalo online 58%,
korzystato z ustug bankowych 39,1%, z ustlug administracji publicznej 30,2%,
a szukato pracy tylko 11,5%°. Natomiast CBOS stwierdza na podstawie raportu

! Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztalcenia ogdlnego dla
szkoty podstawowej, w tym dla ucznidow z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiarko-
wanym lub znacznym, ksztalcenia ogdlnego dla branzowej szkoty I stopnia, ksztatcenia ogdlnego
dla szkoly specjalnej przysposabiajacej do pracy oraz ksztalcenia ogoélnego dla szkoty policealnej
(Dz.U. z 2017 r., poz. 356).

2 Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej 2017, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/
roczniki-statystyczne/roczniki-statystyczne/rocznik-statystyczny-rzeczypospolitej-polskiej-2017,2,17.html
(dostep: 29.01.2018 1.).
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»Korzystanie z Internetu”, ze w kwietniu 2017 r. 81% osob (korzystajacych
z Internetu) dokonato zakupow przez Internet, 66% korzystato z uslug banko-
wych, a pracy szukato 13% os6b°. Interesujacy jest rowniez fakt, jak uzytkowni-
cy Internetu uzyskuja dostep do biezacych informacji. Okazuje si¢, ze gtownym
jej zrodtem sa obecnie (poza telewizja) portale internetowe: Onet, Wirtualna
Polska, Interia i Gazeta.pl. Korzysta z nich 54% uzytkownikéw Internetu®.
Ogodlnie dane te wskazuja, jak Polacy uczestnicza w roznych formach spoteczen-
stwa informacyjnego. Dane te nie sa zadowalajace. Szczegolnie, jezeli porow-
namy je z przodujacymi w tej dziedzinie spoleczenstwami Unii Europejskiej
(Holandia, Luksemburg, Dania), dla ktorych powyzsze wskazniki ksztattuja si¢
na poziomie 80-90%".

Cechy reprezentanta spoleczenstwa informacyjnego

»Spoteczenstwo informacyjne” i ,,cztowiek spoteczenstwa informacyjnego”
— okreslenia te sg bardzo czesto wymieniane w przekazach medialnych, pracach
naukowych, artykutach publicystycznych i wszelkiego typu statystykach doty-
czacych edukacji oraz gospodarki.

Zgodnie z definicja, ktéra mozna znalez¢é w Slowniku jezyka polskiego pod
red. W. Doroszewskiego ,,spoteczenstwo” to ogot ludzi pozostajacych we wza-
jemnych stosunkach wynikajacych z warunkéw zycia, podziatu pracy i udziatu
w zyciu kulturalnym®. . Informacje” stownik ten okresla jako to, co powiedzia-
no lub napisano o kims lub o czyms, takze zakomunikowanie czego$’. Te dwa
okreslenia zaowocowaly powstaniem licznych definicji ,,spoleczenstwa infor-
macyjnego™®. Nalezy zauwazy¢, ze nie ma jednej (i jest tutaj zgoda naukow-
cow) Scistej definicji ,,spoleczenstwa informacyjnego”. Wynika to ze ztozono-
$ci tego zagadnienia i stale zmieniajacych sie kryteriow, wedtug ktérych defi-
niowaliby$my to pojecie.

Niemniej jednak, we wszystkich opracowaniach dotyczacych tego zagad-
nienia pojawiaja si¢ sformulowania takie jak: e-biznes; e-administracja;

M. Feliksiak, Korzystanie z Internetu, Komunikat z badan, nr 49/2017, http://www.cbos.pl/PL/
publikacje/raporty.php (dostep: 29.01.2018 r.).

4 M. Feliksiak, Media online. Komunikat z badan, nr 53/2017, http://www.cbos.pl/PL/ publi-
kacje/raporty.php (dostep: 29.01.2018 r.).

® Dane statystyczne dotyczgce gospodarki cyfrowej i spoleczeristwa cyfrowego — gospodarstwa
domowe i osoby fizyczne, http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/ Digital_eco-
nomy_and_society_statistics_- households_and_individuals/pl (dostgp: 29.01.2018 r.).

® https://sjp.pwn.pl/sjp/spoleczenstwo;2523094.html (dostep: 20.12.2018 1.).

7 https://sjp.pwn.pl/szukaj/informacja.html (dostep: 20.12.2017 r.).

8 T. Goban-Klas, P. Sienkiewicz, Spoleczeristwo informacyjne: szanse, zagrozenia, wyzwania,
Krakow 1999, s. 53; Spoleczenistwo informacyjne — definicja, cechy, zalety, wady, https://www.era-
informatyki.pl/spoleczenstwo-informacyjne-definicja-cechy-zalety-wady.html (dostgp: 20.12.2017 r.);
Spoleczeristwo informacyjne, https:/Avww.ysbn.eu/spoeczenstwo-informacyjne.html (dostgp: 20.12.2017 1.).

13



e-zdrowie; e-edukacja, w ktorych to obszarach realizuje si¢ spoteczenstwo
informacyjne.

Stopien realizacji spoteczenstwa zalezy oczywiscie od opanowania przez nie
poszczegblnych aplikacji sieciowych. Zaktada si¢ przy tym milczaco, ze Internet
sprawnie i dostatecznie szybko dziala.

Zagrozenia zwigzane z funkcjonowaniem spoleczenstwa
informacyjnego

Spoteczenstwo informacyjne w swoim rozwoju napotyka liczne trudno-
$ci. Zwiazane jest to zaréwno z warunkami ,wewnegtrznymi”, jak i ,,ze-
wnetrznymi”.

Na temat warunkow ,,wewngtrznych” zwigzanych z wykorzystaniem mozli-
wosci wspotczesnej technologii ICT powstato wiele prac naukowych, ktore obej-
muja takie zagadnienia jak e-biznes, e-administracja, e-zdrowie, e-edukacja’. Ze
wzgledu na miejsce niniejszej publikacji wydaje si¢ celowe omoéwienie niektd-
rych aspektéw zwigzanych z e-edukacja.

Nowa podstawa programowa kladzie szczeg6lny nacisk na szerokie wyko-
rzystywanie technologii ICT w nauczaniu wszystkich przedmiotoéw 0raz na nau-
ke programowania realizowana juz od pierwszej klasy szkoly podstawowej™.
Oba te dziatania niezwykle stuszne, szczegolnie w dzisiejszym scyfryzowanym
$wiecie moga natrafi¢ na przynajmniej dwie istotne przeszkody. Pierwsza z nich
to brak doswiadczonej kadry pedagogicznej w liczbie potrafigcej zabezpieczy¢
prawidlowy tok nauczania z wykorzystaniem technologii ICT na wszystkich
przedmiotach zgodnie z wytycznymi nowej podstawy programowej. Omawiaja
ten problem m.in. badania E. Baron-Polanczyk''. Drugg przeszkoda zwiazana
Z naukg programowania jest oprocz tego, jak wskazano wyzej, brak dostatecznej
liczby odpowiednio przygotowanych nauczycieli oraz braki w potencjale inte-
lektualnym dzieci i mtodziezy niepotrafigcych przyswoic sobie zasad poprawnej
algorytmiki i pisania zgodnie z nimi poprawnych i przede wszystkim bezpiecz-
nych programéw komputerowych.

O braku dostatecznej liczby nauczycieli mogacych realizowa¢ naukg pro-
gramowania zgodnie z zaleceniami ujetymi w nowej podstawie programowej

o http://www.wzieu.pl/zn/650/ZN_650.pdf (dostgp: 20.12.2017 r.); http://www.di.univ.rzeszow.pl/
Dydaktyka informatyki 9 2014.pdf (dostep: 20.12.2017 r.)

10 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy
programowe;. ..

11 E. Baron-Polanczyk, Problemy niestosowania ICT w praktyce zawodowej — w opinii nau-
czycieli, ,,Problemy Profesjologii” 2015, nr 1, s. 103113, http://bazhum.muzhp.pl/media//files/
Problemy_Profesjologii/Problemy_Profesjologii-r2015-t-n1/Problemy_Profesjologii-r2015-t-n1-s103-
113/Problemy_Profesjologii-r2015-t-n1-s103-113.pdf (dostep: 20.12.2017 r.).
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swiadczg liczne ogloszenia o szkoleniach i kursach nauki programowania orga-
nizowane dla nauczycieli zaréwno przez oérodki centralne, jak i regionalne™.

Poziom intelektualny mtodziezy zwigzany z nauka programowania, algo-
rytmikg i kodowaniem programéw mozna oceni¢ analizujac wnioski ekspertow
Centralnej Komisji Egzaminacyjnej dotyczace ocen matury z informatyki. Nie
jest to ocena optymistyczna. Jak stwierdzaja bowiem eksperci, wtasnie algoryt-
mika i programowanie, w ostatnich latach, sprawia maturzystom najwigcej pro-
blemow'. Sukcesy mtodych polskich programistéw na arenie miedzynarodowej
(w wielu konkursach zwykle biora udziat te same osoby) nie przektadajg si¢ na
0g6lny wzrost poziomu wiedzy informatycznej wérdd mtodych osob.

Obecnie, analizujac dziatanie spoteczenstwa informacyjnego, najwickszym
zagrozeniem w jego funkcjonowaniu nie sg jednak dostateczne umiejetnosci
w wykorzystywaniu przez nie poszczegoélnych aplikacji sieciowych (warunki
»wewnetrzne”), ale mozliwos¢ zablokowania funkcjonowania Sieci jako calosci
(,,warunki zewnetrzne™).

Blokada Internetu (a przynajmniej czeci ustug) jest mozliwa. Swiadcza
0 tym proby, jakie zostaly dokonane przez ,,nieznanych sprawcoéw” w pazdzier-
niku 2016 r.**. Dokonano wowczas ataku na §wiatowe serwery DNS z wykorzy-
staniem botnetu ,,Internetu Rzeczy” (oprogramowanie Mirai)'>. Realnym zagro-
zeniem (w przypadku konfliktu zbrojnego i nie tylko) jest uszkodzenie podmor-
skich kabli telekomunikacyjnych, przez ktore przesytane s dane internetowe
pomiedzy Europa i USA przez jedng ze $wiatowych poteg militarnych™.

Paradoksalnie, w takiej sytuacji na uprzywilejowanej pozycji znajda si¢ spo-
leczenstwa, ktore w minimalnym stopniu wykorzystuja wszelkie zalety spote-
czenstwa informacyjnego.

12 przedszkolne ABC programowania — calosciowy rozwdj dziecka w oparciu o nowoczesne
rozwigzania, https://orke.pl/szkolenia/przedszkolne-abc-programowania-calosciowy-rozwoj-dziecka-
w-oparciu-0-nowoczesne-rozwiazania/ (dostep: 20.12.2017 r.); http://www.ocdn.pl/szkolenia/szko-
lenia-e-learningowe/szkolenia-dofinansowane2.html (dostep: 20.12.2017 r.); http://mwi.pl/wyda-
rzenia/22-nauka-programowania-dla-nauczycieli, (dostep: 20.12.2017 r.); Ruszamy — Ksztalcenie
informatyczne i nauka programowania dla nauczycieli i uczniow, http://fedulab.pcss.pl/progra-
mowanie/2016/07/01/ruszamy-ksztalcenie-informatyczne-i-nauka-programowania-dla-nauczy-
cieli-i-uczniow/ (dostep: 20.12.2017 r.).

13 https://cke.gov.pl/images/ EGZAMIN_MATURALNY_OD_2015/Informacje_o_wynikach/
2017/sprawozdanie/Sprawozdanie%202017%20-%20Informatyka.pdf (dostep: 20.12.2017 r.).

Y R. Kedzierski, Eksperci ostrzegajq: ,, Ktos testuje jak wylgczyé Internet”. Wezorajszy atak
na USA byt najwigkszy w historii, http://next.gazeta.pl/next/7,151243,20874685,eksperci-ostrzegaja-
ktos-testuje-jak-wylaczyc-internet-wczorajszy.html#Czolka3Img (dostgp: 20.12.2016 r.).

5. Chustecki, Mirai zainfekowal juz prawie 500 tys. urzqdzen loT, https://www.com-
puterworld.pl/news/Mirai-zainfekowal-juz-prawie-500-tys-urzadzen-10T,406452.html (dostep:
20.12.2016r.).

8 Brytyjski szef sztabu obrony: kluczowe dla $wiata kable mogq by¢ celem atakéw Rosji,
https://www.tvn24.pl/szef-sztabu-obrony-podmorskie-kable-moga-byc-celem-atakow, 798809,s.html
(dostep: 20.12.2017 1.).
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Zakonczenie

Obecne problemy w funkcjonowaniu spoteczenstwa ery informacyjnej wyni-
kaja paradoksalnie z natloku informacji, dynamicznych zmian w nowoczesnych
technologiach teleinformatycznych, braku odpowiednich kompetencji siecio-
wych wérod uzytkownikow Internetu (zwlaszeza dotyczacych Internetu Rzeczy)
oraz realnych mozliwosci zablokowania dzialania Sieci. Zaden z tych proble-
mow nie jest dostatecznie jasno sprecyzowany w programach dydaktycznych
(majagcych ogromy wptyw na mtode pokolenie) oraz w przekazie politycznym
i gospodarczym poszczegolnych partii politycznych. Mozna wige zaryzykowac
twierdzenie, ze zyjemy w blogiej nieSwiadomosci wobec czekajacych nas ewen-
tualnie problemow.
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Streszczenie

W opracowaniu podjgto probe zwrdcenia uwagi wptywu mediow cyfrowych na ksztattowa-
nie si¢ kultury. Jest to temat wielowatkowy i bardzo rozlegly, przekraczajacy mozliwosci cato-
Sciowego jego ujecia w tak krotkim opracowaniu. Stad zasygnalizowano tylko niektore aspekty
relacji pomiedzy mediami cyfrowymi a kulturg.

Abstract

The study attempts to draw attention to the influence of digital media on the development of
culture. It is a multithreaded and very extensive topic, exceeding the possibilities of its compre-
hensive approach in such a short study. Thus, only some aspects of the relationship between digital
media and culture have been signaled.

Wstep

Skok cywilizacyjny, ktory dokonal si¢ na przetomie wiekow XX 1 XXI za-
wdzigczamy przede wszystkim rozwojowi srodkow informatyki i globalnej sieci
Internet. Nikt nie watpi w to, ze owe innowacje zmienity sposob naszego funk-
cjonowania w tej nowej dotad nieznanej rzeczywistosci, ale zmienity takze spo-
sob odbioru tego swiata. Wptynety na jego postrzeganie, na sposéb myslenia,
a w konsekwencji dzialania. Gtowne kanaty informacyjne XX wieku, ktore ser-
wowaly spoteczenstwu jedynie ,,stuszne” informacje przeszty do historii.
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Komunikacja

Komunikacje, ktora zapoczatkowat w ostatniej dekadzie XX wieku niesmia-
lo Internet, obecnie rozwinal do rozmiaréw globalnego medium wytwarzajac
przy tym zupelnie nowa przestrzen dla komunikacji miedzyludzkiej i wymiany
zréznicowane] w swej formie informacji. Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze
Z jednej skrajnosci popadliSmy w drugg. O ile w minionym wieku informacja
byta $cisle dozowana spoteczenstwu, o tyle teraz narzekamy na jej nadmiar, co
literatura przedmiotu zwykta nazywac¢ przetadowaniem informacyjnym, nadmia-
rowoscia informacji, a co niesie za soba dalsze konsekwencje w postaci tzw.
stresu informacyjnego (infostresu). Sa to koszty spoteczne, ktoére ponosimy na
skutek rozwoju wspotczesnej techniki. To takze dowod na to, ze technika nie ma
wymiaru neutralnego®, bowiem zawsze i réwnoczesnie wystgpuja negatywne
i pozytywne skutki jej rozwoju. Istota rzeczy zamyka si¢ mimo wszystko w na-
szych codziennych poczynaniach, a te zaleza od preferowanego systemu warto-
sci, ktory kazdy przeciez jaki§ posiada. Cecha natychmiastowos$ci w wymianie
informacji wydaje si¢ by¢ kluczowa dla zmieniajacego si¢ jak w kalejdoskopie
obrazu §wiata. Czasem jedna informacja upowszechniona globalnie moze zmie-
ni¢ jego obraz, wywotujac nawet lawing nieprzewidywalnych zdarzen. Moze
zamieni¢ zycie jednostki w koszmar (cyberprzemoc, cyberagresja), moze wpty-
wac na poglady pojedynczego cztowieka, ale rowniez i calych spoteczenstw.
W tym sensie, komunikacja na skale globalng i masowa ma wymiar negatywny
i moze by¢ zrodtem roznorakich niebezpieczenstw.

Z niegdys biernych odbiorcow informacji, obecnie staliSmy si¢ takze jej na-
dawcami, odgrywajac tym samym w spoteczenstwie podwojna rolg — nadawcow
i odbiorcéw. W praktyce oznacza to bezposredni udzial we wptywie na przemia-
ny, jakie si¢ dokonuja w réznych sferach zycia czlowieka, a ,,jednostka ludzka
musi te zmiany nie tylko zaakceptowaé, ale takze nauczy¢ sie zy¢ w tej nowej
rzeczywistosci i wspottworzy¢ ja2. Uczestnictwo na masowa skale spoteczen-
stwa w wirtualnym $wiecie, a takze jego aktywno$¢ w globalnej przestrzeni
komunikacyjnej, upowaznia do stawiania tezy o funkcjonowaniu czlowieka
w dwoch rownoleglych §wiatach, ktore si¢ wzajemnie przenikajg, chociaz pod
pewnymi wzgledami bywaja roztaczne.

Dla uscislenia rozwazan, nie uciekniemy od konieczno$ci odwotania si¢ do
eksplikacji pojgcia $wiat wirtualny. Mozemy go zdefiniowac jako ,.interaktywne,

! Tak uwaza J. Ellul — francuski historyk i socjolog, zob. T. Goban-Klas, Nadchodzgce spole-
czenstwo medialne, ,,Chowanna”, t. 2 (29), US, Katowice 2007.

2'S. Wioch, Edukacja jaka? — szansq czy zagrozeniem ucznia [W:] Edukacja w spoleczeristwie
wiedzy, red. K. Denek, A. Kaminska, W. Kojs, P. Ole$niewicz, Sosnowiec 2010.
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przestrzenne, trojwymiarowe, multimedialne i stworzone dla wielu uczestnikow
symulowane $rodowisko, w ktorym kazdy uczestnik przyjmuje swoje alter ego
i komunikuje si¢ z innymi uczestnikami w czasie rzeczywistym’™.

Kultura w wymiarze digital

Kultura w jezyku polskim wystgpuje w kilku znaczeniach. Najogoélniej
mozna ja zdefiniowaé jako ,catoksztatt materialnego i duchowego dorobku
ludzkosci gromadzony, utrwalony i wzbogacany w ciagu jej dziejow, przekazy-
wany z pokolenia na pokolenie™. W innych znaczeniach to: stopien doskonato-
$ci, sprawnos$ci w opanowaniu jakiej$ specjalnosci, umiejgtnosci, wysoki poziom
czegos, zwlaszcza rozwoju intelektualnego, moralnego; ale takze moéwimy
0 kulturze: technicznej, pracy, muzycznej, umystowej, jezykowej, osobistej.
Wzajemne przenikanie si¢ $wiata rzeczywistego z wirtualnym upowaznia do
stawiania pytan, w jaki sposob cztowiek aktywnie uczestniczacy w wirtualnych
przestrzeniach komunikacyjnych korzysta z débr kultury i jaki wktad wnosi
W jej rozwdj. Wreszcie jak aktywno$¢ w sieci przektada si¢ na jej realny ksztalt
(kultury) w spoteczenstwie?

Technika cyfrowa zapoczatkowata nowa jakos¢ w przekazie informacji.
Z rownym powodzeniem przetwarza si¢ obecnie teksty, grafike, dzwick. Nie
miatoby to wiekszego znaczenia, gdyby nie fakt, ze owe odwzorowania wiernie
odtwarzajg oryginaty i to w jako$ci HD. Miedzy innymi dlatego z taka pieczo-
lowitos$cig w formie cyfrowej gromadzi si¢ dorobek Iudzkosci. To nie tylko ar-
chiwizowanie unikatowych starodrukow w formie cyfrowej, takze biezacego
pisSmiennictwa, ale rowniez digitalizacja kinematografii i wszelkich innych dziet
sztuki. Jesli do tego odwzorowania doda¢ mozliwosci animacyjne i symulacyjne
techniki cyfrowej, to uzytkownik mediéw cyfrowych otrzymuje produkt wirtu-
alny, dzigki ktéremu moze zwiedza¢ Kaplice Sykstynska, czy Panstwowe Mu-
zeum Ermitazu. Jest to krok w kierunku upowszechniania kultury. Na pewno
szczegolnie cenny dla tych osdb, ktore z jakich§ waznych zyciowych powodow
czy indywidualnych ograniczen nie moga osobiScie odwiedzi¢ pozadanych
miejsc. Z drugiej strony to mimo wszystko kreowanie bezczynno$ci i biernosci
konsumenta produktu cyfrowego, ktorego jedynym wysitkiem jest otworzenie
odpowiedniego linku. Nie w ten sposob do odbioru dobr kultury przygotowuje
si¢ jej mito$nik. Ten zanim uda si¢ w podrdz, by zobaczy¢ okreslonego rodzaju
dzieto, poczu¢ atmosfere miejsca, czyta i przygotowuje si¢ do jego odbioru.
Z duzym prawdopodobienstwem mozna przypuszczaé, ze tego rodzaju elementy

S u. Swierczynska-Kaczor, Model budowy interakeji przedsiebiorstwa z uzytkownikami wir-
tualnych Swiatow, ,,Problemy Zarzadzania” 2009, nr 2(24).
* M. Szymczak (red.), Stownik jezyka polskiego, Warszawa 1978.
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przygotowania nie towarzysza biernemu odbiorcy. Wobec tego mamy do czy-
nienia z pozorowanym uczestnictwem w kulturze.

Cyfrowe zasoby dobr kultury zgromadzone w sieci stajg si¢ takze punktem
wyjscia (zaczepienia) dla tworczo$ci innych. ,,Oczywiscie sztuka popularna oraz
profesjonalna zawsze polegata na przetwarzaniu i adaptowaniu dziedzictwa kul-
turowego, obecnie jednak zjawisko to posunelo sic wyraznie o krok dalej™™.
Obiekty ,,istniejace” w postaci cyfrowej z tatwoscia daja si¢ modyfikowac. Moz-
liwo$ci takie stwarza szeroka gama istniejacych narzedzi IT. Nawet oprogramo-
wanie rozpowszechniane na licencji freeware umozliwia takie modyfikacje. Dla
przyktadu np.: z kilku dowolnych utworéw muzycznych mozna zrobi¢ kolejny,
podobny zabieg mozna wykona¢ dla nagran wideo, a z kilku wypowiedzi wer-
balnych wytworzy¢ kolejna wypowiedz. W efekcie takich ,,tworczych” poczy-
nan otrzymuje si¢ nowe produkty cyfrowe, tylko czy mozna 6w proces z peina
odpowiedzialno$cig nazywac¢ wzbogacaniem kultury, czy moze jest to zaktamy-
wanie pewnych obiektywnie istniejacych faktow/utworow?

Nie mozna odmoéwi¢ wielu autorom oryginalno$ci ich dziet powstalych od
poczatku, ale z wykorzystaniem wylacznie technik cyfrowych. Wobec tego po-
jawia si¢ pytanie o sposob klasyfikowania takiego utworu, chociaz nie w kazdym
przypadku (np. muzyka elektroniczna). Podziwiajac ,,Bitw¢ pod Grunwaldem”
Matejki, ma si¢ t¢ Swiadomos$¢, ze stoi si¢ przed jednym jedynym i niepowta-
rzalnym dzielem — nie ma, nie bylo i nie bedzie takiego drugiego. Mozna podzi-
wia¢ kunszt i talent malarza. Je$li tego rodzaju tworczos¢ odnies¢ do grafiki
komputerowej — to dzieto tak powstate jakkolwiek nie bytoby ono pigkne, moze
by¢ powielone setki a nawet miliony razy. Za kazdym razem bedzie ono iden-
tyczne z oryginatem, w kazdym pikselu. Jest takze czym$ zupehie fikcyjnym,
czyms$ co nie istnieje bo nie ma natury rzeczy, a mozna je podziwia¢ tylko wow-
czas gdy bez zarzutu dziataja komputery i sie¢. Czy takg tworczo$¢ nalezy uznaé
za trwaty wktad w dorobek kultury? Rzecz nie dotyczy tylko powyzszego przy-
ktadu, ale odnosi si¢ do kazdej dziatalnosci czlowieka w niematerialnym wirtu-
alnym $wiecie. Zatem czy jest to kultura w pelnym tego stowa znaczeniu czy
tylko kultura tymczasowa? Jak zauwaza R. Kapuscinski, ,,paradoks wspotcze-
snej kultury polega na tym, ze poniewaz histori¢ najczgsciej widzimy na ekranie,
a nie obserwujemy jej w rzeczywistosci, w jej realnym osadzeniu, to zaczynamy
postrzegac ja jako fikcyjna. Historia fikcyjna staje si¢ coraz bardziej jedyna hi-
storig, jakg znamy. (...) To media sg rzeczywistoscig. Nastgpila zupetlna zmiana,
wrecz rewolucja na te tematy™®.

Zasygnalizujmy jeszcze jeden watek zwigzany z kulturg codzienng. W §wie-
tle ogolnodostepnych badan i analiz, aktywnos$¢ zdecydowanej wigkszo$ci spo-
leczenstwa, po spetnieniu obowigzkow szkolnych, pracowniczych, domowych

®J. van Dijk, Spoleczne aspekty nowych mediéw, Warszawa 2010.
® R. Kapuscinski, Wiek XX juz mingl, ,,Tygodnik Powszechny” 1995, nr 7.
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przenosi si¢ do §wiata wirtualnego. ,,Symptomem zachodzacych obecnie prze-
mian spotecznych i kulturowych jest »decentralizacja wigzi«, ktora przejawia si¢
m.in. tym, ze wigzi te przybieraja charakter sieciowy. Tworza si¢ nowe wiezi
oparte nie na pokrewienstwie czy sgsiedztwie, ale na wspolnocie zainteresowan.
Prowadzi to do powstania »wirtualnej towarzyskosci« zamiast bezposrednich
kontaktow™’. Cechuje je: ,,niestabilno$¢ tozsamos$ci, anonimowos$¢, zrownanie
statusu uzytkownikéw, pokonanie ograniczen przestrzennych, rozcigganie i za-
geszczanie czasu, zwickszona dostepnos¢ kontaktoéw, mozliwo$¢ permanentnego
zapisu interakcji, inne stany $wiadomosci przypominajace »cyfrowe delirium«’™,
Zachowania opisane wymienionymi cechami staly si¢ juz w zasadzie standar-
dem w kontaktach wirtualnych. Kazdy moze zosta¢ kim chce, nikt nie weryfiku-
je tozsamosci uzytkownikow. Poza szczegélnymi przypadkami, nikt tez nie wy-
cigga konsekwencji wobec ,wirtualnych” uzytkownikéw. Umacnia to tylko
W przekonaniu, ze w Sieci niemal wszystko jest dozwolone. Bezkarnie mozna
schowa¢ si¢ za wymyslonym przez siebie nickiem.

Wirtualna przestrzen komunikacji jest tg, w ktorej postepuje dehumanizacja
i diametralnie zmienia si¢ aksjologia jej uzytkownikéw. Prawdopodobnie wigk-
szo$¢ z nich nie bytaby zdolna do takich zachowan, jakie uprawia w wirtualnym
$wiecie w realnym rzeczywistym $rodowisku. Z drugiej strony rosnacy czas prze-
bywania w Sieci szczegdlnie mtodziezy, prowadzi do zatarcia si¢ granic pomiedzy
tym co realne a tym co wirtualne. Stad coraz czesciej obserwuje si¢ przenoszenie
agresji ze $wiata wirtualnego gier komputerowych do $wiata realnego, co skutkuje
niejednokrotnie najtragiczniejszymi konsekwencjami. Oto kilka przykladow:

- ,,2006 r. — gdanska gimnazjalistka Ania popehita samobdjstwo na skutek
przemocy doznanej ze strony rowiesnikow. Akt krzywdzenia dziewczyny nagra-
no telefonem komérkowym,

— 2010 r. — Tyler Clementi, utalentowany osiemnastoletni skrzypek i student
Rutgers University in Piscataway w New Jersey popetnit samobdjstwo skaczac
z mostu po ujawnieniu filmu z sieciowej kamerki wideo,

— 2013 r. — dwie nastoletnie dziewczynki zostaly skazane przez sad
w szwedzkim Goteborgu za pisanie obrazliwych uwag i umieszczanie ich obok
zdje¢ 38 miodych osdb, glownie dziewczat, za posrednictwem anonimowego
konta na Instagramie,

— 2015 r. — Carla Jamerson, czternastoletnia uczennica z Las Vegas w Neva-
dzie popetita samobojstwo. Bylta ofiarg cyberprzemocy od lat. Jamerson

: 4 . o e . . . 9
pomimo prosb o pomoc nie otrzymata jej i powiesita si¢™”.

" G. Szumera, Skutki kulturowe wywolane przez wspélczesne $rodki komunikacji [w:] Czlo-
wiek a Swiaty wirtualne, red. A. Kiepas, M. Sutkowska, M. Wotek, Katowice 2009.

8 B. Zeler, U. Zydek-Bednarczuk, Homo communicans w $wiecie wirtualnym [w:] Czlowiek
a swiaty wirtualne...

® M. Tana$, Primum non nocere a internetowa przestrzen wolnosci i aktywnosci nastolatkow
[w:] Nastolatki wobec Internetu, red. M. Tana$, Warszawa 2016.

22



Statystyki charakteryzujace przemoc, cyberagresje, cyberoszustwa w Sieci
rosna z roku na rok™. Oprocz powyzszych negatywnych zachowan daje sie wy-
raznie zauwazy¢ zwrot aksjologii w kierunku hedonistycznym. W Sieci kwitnie
kult mtodosci i pigkna, a wigkszo$¢ czasu mtodziez poswicca na pielegnowanie
swojego wizerunku na portalach spoteczno$ciowych i sprawdzaniu liczby lajkow.

Podsumowanie

Interakcje, jakie zachodzg w wirtualnej przestrzeni komunikacji z jednej
strony sg wyrazem demokratyzacji zycia spotecznego, bowiem w zaden sposob
nikomu nie ograniczaja mozliwosci wypowiedzi na dowolny temat. Z drugiej
strony zacierajace si¢ granice pomiedzy tym co rzeczywiste i nierzeczywiste
prowadza w skrajnych przypadkach do réznego rodzaju wynaturzen, ktorych
skutki z catg mocg ujawniajg si¢ jednak w Swiecie materialnym — rzeczywistym.
Ugruntowany przez wieki porzadek $wiata rzeczywistego, kanon kultury zabu-
rzajg pierwiastki ze $wiata wirtualnego. Relacje migdzyludzkie face to face za-
stapity relacje czlowiek — sie¢ — czlowiek, a warto$ci takie jak prawda, dobro,
pigkno dzi$ zastepuje wirtualne: prawda, dobro i pigkno.
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Streszczenie

Rozwoj techniczny wywotuje zmiany warunkoéw zycia wspotczesnego cztowieka powodujac
przemiany osobowosciowe, wzorce kulturowe, sposob postrzegania siebie i innych. Przykladem
przeobrazen spolecznych sg przemiany w praktykach czytelniczych, w ktorych tradycyjne formy
przekazu informacji i wiedzy zastgpowane zostajg formami przekazu elektronicznego.

Abstract

Technological development causes changes in the living conditions of contemporary people,
resulting in personality changes, cultural patterns and the way people perceive themselves and
others. An example of social transformation are changes in reading practices, in which traditional
forms of information and knowledge transfer are replaced by forms of electronic communication.

Wprowadzenie

Spoteczenistwo XXI wieku to spoteczenstwo, ktorego funkcjonalne podsta-
wy wyznaczaja mozliwosci techniki. Spoleczenstwo to zostato ,,przesigknigte”
technika, a techniczne rozwigzania staly si¢ czescig jego natury. Pomigdzy tech-
nikg a spoteczenstwem zachodza roznorodne interakcje i zalezno$ci przyczyno-
we. Poprzez osiagnigcia naukowe spoteczenstwo ksztattuje technike, Swiadomie
ja zmienia 1 wykorzystuje, ponoszgc zarazem konsekwencje jej rozwoju. Roz-
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wigzania techniczne w coraz wigkszym stopniu uzalezniaja, wymuszaja koniecz-
no$¢ dostosowania cztowieka do nowych warunkow, ksztattuja style zycia, mody-
fikujg sposob pracy i spgdzania czasu wolnego, wywotujg przemiany osobowosci
i prezentowanych postaw. Przyktadem przemian spotecznych wywotanych przez
rozwigzania techniczne sg transformacje praktyk czytelniczych, ktoére uwidacznia-
ja kryzys czytelnictwa w jego tradycyjnej — ksiazkowej (drukowanej) formie.

Praktyki czytelnicze — przemiany iloSciowe

Analiza wynikow badan dotyczacych poziomu czytelnictwa w Polsce (np.
raporty z badan spotecznych prowadzonych na zlecenie: Biblioteki Narodowe;j’,
Instytutu Badan Edukacyjnych?) wskazuja, iz istotne zmiany ilociowe miaty
miejsce w przedziale lat 20042008, kiedy odsetek 0sob czytajacych ksigzki (co
najmniej jedna ksigzka rocznie) zmniejszyt sie o ok. 20% (z poziomu 60% do
40%), za$ odsetek tzw. czytelnikow intensywnych (co najmniej siedem ksigzek
rocznie) zmniejszyt si¢ o ok. 50% (z poziomu 24% do 12%). Powyzsze dane
korelujg z oficjalnymi zestawieniami bibliotecznymi, ktére w analizowanym
okresie wykazywatly systematycznie zmniejszajacg si¢ liczbe czytelnikow zare-
jestrowanych oraz spadek wypozyczanych ksiazek. Analiza danych za lata
2008-2016 wskazuje na zjawisko ,,stabilnego nieczytania”. O utrzymujacym si¢
kryzysie czytelnictwa ksiazek $wiadczy¢ mogg m.in. dane za lata 2015 i 2016,
ktore wskazuja, iz ponad 63% badanych w ciagu ostatniego roku nie przeczytato
zadnej ksigzki, a liczba intensywnych czytelnikow ksztaltuje sie na poziomie
10%. Badania Biblioteki Narodowej i Instytutu Badan Edukacyjnych akcentuja
problem czytelnictwa, ktory dotyczy glownie mtodziezy. Szczegdlnie niepoko-
jacy jest spadek poziomu czytelnictwa w grupie oséb milodych, bedacych
w wieku ksztaltowania postaw zyciowych oraz ,,obligowanych” do czytania
obowigzkiem edukacyjnym. To okres, w ktorym ksigzka i podrgcznik stanowié
powinny podstawowy $rodek poznania oraz ,realizacji aspiracji edukacyjnych”.
Badania wskazuja, iz w grupie uczniow/studentow, w okresie 20102016, $red-
nia nieczytajacych ksztaltowata si¢ na poziomie 30% (w 2010 r. — 33%, w 2015 r.
—31%, w 2016 r. — 28%).

Niepokojacym zjawiskiem spotecznym wydaje si¢ rowniez stosunek do tra-
dycyjnych form czytelniczych. W historycznym wymiarze ,,niedomagania” czy-
telnicze stygmatyzowaly spotecznie. Obecnie o zaniedbaniach lub brakach czy-
telniczych moéwi si¢ z coraz wigksza otwartoscig i zdecydowaniem, ktore traktu-
je si¢ czesto w kategoriach standardow cywilizacyjnych. Dopetnieniem powyz-

1 1. Korys, R. Michalak, R. Chymkowski, Stan czytelnictwa w Polsce w 2015 r., Warszawa
2016.
27. Zasacka, Czytelnictwo dzieci i mlodziezy, Warszawa 2014.
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szych postaw moga by¢ wyraziste deklaracje osob mtodych, pragnacych zasy-
gnalizowaé, ze koniec szkoly staje si¢ dla nich réwniez koncem kontaktu
z ksigzkami. Ten negatywny stosunek do czytelnictwa charakteryzuje modne
wspolczesnie postawy o tzw. orientacji materialistycznej®, oceniajace innych
przez pryzmat stanu posiadania (,,wygodnych domoéw, ekskluzywnych samo-
chodoéw, modnego ubioru”). Mgczace i absorbujace czasowo praktyki czytelnicze
wydaja si¢ nie mie¢ zadnego znaczenia lub stanowig jedynie $rodek koniczny dla
osiggnigcia sukcesu, mierzonego stanem posiadania. Dodatkowym czynnikiem
zniechecajacym do czytelnictwa jest, modna w spoteczenstwie ponowoczesnym,
metodyka osiggania ,,sukcesu”, gdzie niekonwencjonalna autoprezentacja wy-
grywa z wiedza, inteligencja czy dobrym wychowaniem.

Praktyki czytelnicze — analiza przyczynowa

Badania migdzynarodowe wskazujg, iz spadek czytelnictwa ksigzek przyj-
muje wymiar globalny, stanowiac wyznacznik przemian cywilizacyjnych. Swiad-
czg o tym raporty badan migdzynarodowych wskazujace na, analogiczne do
polskich, dtugofalowe trendy spadkowe. Prowadzone analizy przyczyn spadku
czytelnictwa ksigzek wskazujg na:

— nadmiar obowigzkow (w tym zawodowych) korelujacy z niekorzystnymi
relacjami pomigdzy czasem wolnym a praca,

— alternatywne wzgledem lektury ksigzki technologie informacyjne (tele-
wizja, Internet, audiobooki),

— przemiany osobowosciowe prowadzace do zaniku kulturowych wzor-
cow czytelniczych.

Jedng z podstawowych przyczyn kryzysu czytelnictwa ksigzek wydaje si¢
rozwdj technologii informacyjnych oferujacy, alternatywne wzgledem tradycyj-
nych form czytelniczych, sposoby pozyskiwania informacji, spedzania czasu
wolnego i odpoczynku. Popularno$¢ telewizji z szeroka oferta programowsg za-
spokajajaca wymagania i upodobania kazdego uzytkownika, skutecznie wypiera
ksigzke w zmgczonym pracg, wygodnym i zarazem leniwym oraz zdominowa-
nym kulturg obrazu spoteczenstwie. Drugim medium skutecznie wypierajacym
drukowany przekaz stowa jest Internet. Analiza danych GUS® wskazuje, iz
W czasie wyraznego spadku czytelnictwa ksigzek (2004—2008) nastgpit znaczacy
przyrost odsetka gospodarstw domowych wyposazonych w komputer (ok. 30%)
oraz posiadajgcych dostep do Internetu (ok. 25%). Wydaje si¢ wigc, ze to Inter-

®I. Korys, L. Kope¢, Z. Zasacka, R. Chymkowski, Stan czytelnictwa w Polsce w 2016 r., War-
szawa 2017.

1. Korys, R. Michalak, R. Chymkowski, Stan czytelnictwa w Polsce w 2015 r....

S 8 Korys, J. Kope¢, Z. Zasacka, R. Chymkowski, Stan czytelnictwa w 2016 . ...
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net w wigkszym stopniu niz telewizja staje si¢ obecnie substytutem tradycyjnego
czytelnictwa. O intensywnosci wykorzystania obu technologii decyduja indywi-
dualne preferencje poszczegélnych uzytkownikow w duzym stopniu skorelowa-
ne z wiekiem, aktywnos$cig zawodowa, poziomem wyksztatcenia i dochodu oraz
miejscem zamieszkania.

Potwierdzeniem roli technologii informacyjnych w zyciu wspotczesnego
cztowieka mogg by¢ wyniki badan spotecznych dotyczacych warunkow i jakosci
zycia wskazujace, iz przecietny Polak spedza $rednio ponad 4 godziny dziennie
korzystajac z mediéw informacyjnych, tj. telewizja, Internet, radio oraz druko-
wana prasa (w badaniach pominigto czytelnictwo ksigzek). Dominujacymi me-
diami sg telewizja oraz Internet, przy czym relacje czasowe ich wykorzystania
wskazuja w wiekszosci przypadkéw dominacje przekazu telewizyjnego. Jedyna
grupa wiekowa, ktora preferuje Internet sg osoby mtode (do 24. roku zycia),
ktorych $redni czas wykorzystania mediéw informacyjnych wynosi okoto 5 go-
dzin dziennie. Fakt czgstego 1 zarazem intensywnego wykorzystywania Internetu
przez mtode pokolenie nie oznacza zdecydowanego odchodzenia od telewizji.
Najintensywniejszymi uzytkownikami Internetu sg szczeg6lnie uczniowie i stu-
denci. Prawie wszyscy korzystaja z komputerow oraz telefonéw komorkowych,
ponadto w najwiekszym stopniu posiadaja dostep do Internetu mobilnego®.

Praktyki czytelnicze — przemiany jakosciowe

Wszechobecnos¢ technologii informacyjnych oznacza, ze cztowiek w wielo-
$ci form wilasnej aktywnosci ma mozliwo§¢ wykorzystywania ich walorow do
wspomagania wlasnych dziatan. Wspoélczesny czlowiek dysponuje nowymi nie-
znanymi wczesniej mozliwosciami poznania, dziatania, przebudowy wilasnego
srodowiska i doskonalenia siebie’. Wspotczesny cztowiek zyje w $wiecie szyb-
kiej i permanentnej zmiany. Prowadzi to do pozytywnego warto$ciowania szyb-
kos$ci i odrzucenia powolnosci. Rzeczy i wartosci, na ktoére trzeba czekaé traca
na znaczeniu®. Nic wiec dziwnego, iz w warunkach stawianych wymagan i jed-
nocze$nie oferowanych mozliwosci wspotczesny cztowiek coraz czesciej korzy-
sta z szybszych i tatwiejszych w odbiorze form przekazu, ktore zastepujg absor-
bujace czasowo, wymagajace spokoju i skupienia praktyki czytelnicze.

® B. Batorski, Technologie i media w domach i w zyciu Polakéw. Diagnoza Spoleczna 2015.
Warunki i jako$¢ zycia Polakéw — Raport. Contemporary Economics.

"' W. Furmanek, Style zycia ludzi w spoleczeristwie informacyjnym, ,,Dydaktyka Informatyki”
2017, nr 12.

8 W. Furmanek, Nowa stratyfikacja spoteczna wskaznikiem przemian cywilizacyjnych, ,,Dy-
daktyka Informatyki” 2016, nr 11.
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Praktyki czytelnicze majg silne podloze w zmieniajgcej si¢ kulturze, w ra-
mach ktoérej coraz wigkszego znaczenia nabiera ten jej fragment, ktory nazywa-
ny jest kulturg wizualng. W $wiecie nasyconym obrazami patrzenie na obrazy
staje si¢ czynno$cia czestsza niz czytanie tekstow. Gdy ma si¢ do dyspozycji
telewizje, Internet, filmy, kolorowe magazyny i ilustrowane gazety, nie starcza
czasu na czytanie, zajecie bardziej wymagajace niz bierna percepcja’. W $wiecie
nasyconym obrazem druki papierowe przestaty by¢ dominujacym s$rodkiem
dostepu do informacji. Zmieniajacy si¢ status druku powoduje, ze cztowiek
coraz czgsciej rezygnuje z tradycyjnej ksigzki lub drukowanej prasy, zastepu-
jac je przekazem: dzwigkowym, audiowizualnym lub tekstem elektronicznym
(e-teksty) .

Wazrastajaca popularno$¢ tre§ci w postaci cyfrowej, powodujac proces stop-
niowej dematerializacji praktyk czytelniczych, wymusita redefinicj¢ pojecia
»czytelnictwo”. Dotychczasowa definicja zjawiska spotecznego zwigzanego
Z ,,czytaniem publikacji drukowanych” zastata uzupetniona o odbidr stowa pisa-
nego rowniez w formie elektronicznej za posrednictwem réznych (gtdéwnie mo-
bilnych) urzadzen''. E-czytanie polega wiec na korzystaniu z réznych urzadzen
w kontakcie z tekstem. Urzadzeniami do e-czytania sg nie tylko specjalistycz-
ne czytniki, ale takze bedace w powszechnym uzytkowaniu komputery stacjo-
narne, laptopy, tablety i telefony komoérkowe. Pomimo ewolucji czytnikow
oraz coraz wigkszej popularnosci e-tekstow, praktyki e-czytelnictwa kojarzone
sg glownie z urzadzeniami typu komputer (laptop, tablet) lub telefon komor-
kowy oraz siecig Internet.

Specyfika zrddta informacji i urzadzenia posredniczacego w odbiorze tresci
powoduja réznice w sposobie czytania oraz jakosci odbioru czytanego tekstu.
Jako$¢ czytania, rozumianego jako ztozony proces dziatan poznawczych, zalezy
od sposobu czytania, ten zalezny jest od formy prezentacji tekstu. Posta¢ mate-
rialna tekstu (ewentualnie urzagdzenia posredniczacego) wptywa na poziom kon-
centracji uwagi, co z kolei decyduje o jakosci poznawczej, ktorej miernikiem
moze by¢ np. stopien zapamigtania tresci oraz przyswojenia nowych, zwtaszcza
trudnych do zrozumienia materiatow. Istnieje powszechna zgoda co do wigkszej
efektywnos$ci poznawczej czytania tekstow w formie drukowanej, ktore wymaga
jednak czasu wolnego oraz emocjonalnego wyciszenia. W przedstawionej for-
mie czytelnictwo staje si¢ luksusem, na ktory coraz wigksza czes$¢ spoteczenstwa
nie moze sobie pozwolié.

° p. Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczerstwa, Krakow 2012.

M. Kisilowska, M. Paul, M. Zajac, Jak czytajq Polacy? Raport badawczy projektu ,, Zmiany
kultury czytelniczej w Polsce w kontekscie upowszechnienia e-tekstow i urzqdzen pozwalajgcych
Z nich korzysta¢”, Warszawa 2016.

1 Na podst.: J. Truskolaska, Kryzys czytelnictwa? Jak zachecié dzieci i mlodziez do czytania
ksigzek?, ,,Cywilizacja” 2013, nr 46.
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Praktyki czytelnicze w Internecie

Wskazujac praktyki internetowe, w ktore si¢ angazuja, regularni uzytkowni-
cy Internetu najczgéciej deklarowali, ze szukaja w nim porad i wskazowek
(61%) oraz odwiedzajg portale spotecznos$ciowe (60%). Nieco rzadziej wymie-
niali poszukiwanie informacji zwigzanych z praca lub nauka (53%), korzystanie
z internetowych encyklopedii (52%) oraz czytanie prasy lub wiadomosci (51%).
Czytanie w sieci literatury zadeklarowato 17% uzytkownikow Internetu?. Po-
wyzsze deklaracje wskazuja, ze Internet jest srodowiskiem, w ktérym si¢ czesto
czyta teksty r6znej jakoS$ci i obszernosci.

Osoby mtode, wychowane w czasach istnienia Internetu wykazujg zazwy-
czaj mniejsze ,,zrozumienie” dla drukowanych nosnikow tekstu, akcentujac pre-
ferencje dla formatéw cyfrowych. Preferencje te widoczne sg np. w obszarze
edukacyjnym, gdzie tradycyjne zrédla wiedzy w postaci podrgcznikdéw, wypie-
rane zostajg przez zasoby informacyjne pozyskiwane z Internetu.

Z punktu widzenia proceséw poznawczych, Internet stanowi powszechne
w dostepie, otwarte i nielimitowane, zrodto danych i informacji o nieograniczo-
nej pojemnosci zasobowej. Duza liczba roznorodnych w formie i tresci informa-
cji oraz brak katalogowej selekcji sprawiajg, ze Internet charakteryzuje struktu-
ralne nieuporzgdkowanie i chaos. Warunkiem uzytecznos$ci zgromadzonych tam
zasobow jest nie tylko umiejetno$¢ wyszukania okre§lonych tematycznie infor-
macji, ale réwniez ocena ich jako$ci pod katem wiarygodnosci, aktualno$ci,
kompletnos$ci 1 spdjnosci. Samo pozyskiwanie informacji staje si¢ bardzo specy-
ficzng forma czytelnicza, ktora wiaze si¢ z takimi czynno$ciami jak przeglada-
nie, $ledzenie oraz szybkie przemieszczanie si¢ w obrebie tekstu™. Specyfika
Internetu sprawia, ze czesto traktowany jest jako skuteczne narzedzie rozprasza-
nia uwagi i wypehiania umystu réznymi, niepotrzebnymi informacjami**. Nad-
miarowo$¢ zasobow informacyjnych, brak katalogowego uporzadkowania oraz
elementy rozpraszajace uwage, wskazujg na istote tzw. umiejetnosci metakogni-
tywnych, ktére warunkuja efektywnos$¢ poznawcza i intelektualny rozwoj. Ich
brak wywotuje stany ponadnormatywnego lub niewlasciwego wykorzystania jego
mozliwosci.

Wykorzystaniu okreslonego medium lub urzadzenia towarzysza przemiany
osobowosciowe prowadzace do powstania nowej mentalnosci, odpowiadajacej
specyfice technicznej, okre§lone przez swoisty sposoéb myslenia, nawyki myslo-
we, ksztatt umystu, postawy. To oddziatywanie medium na osobowos$¢ cztowie-
ka rozpatrywa¢ mozna w kategoriach wptywu bezposredniego (fatwego w dia-

21, Korys, R. Michalak, R. Chymkowski, Stan czytelnictwa w Polsce w 2015 r....

M. Kisilowska, M. Paul, M. Zajac, Jak czytajq Polacy? Raport badawczy...

“Na podst:. W. Walat, Przemiany edukacji pod wplywem technologii informacyjno-
-komunikacyjnych, ,,Dydaktyka Informatyki” 2013, nr 8.
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gnozie) oraz niezauwazalnych i roztozonych w czasie — wptywu kumulatywnego
i podswiadomego. L.agodny i pozornie neutralny, penetrujacy $wiadomos¢ czto-
wieka w dluzszym czasie, wptyw kumulatywny i pod$wiadomy okresla sposdob
jego myslenia, zachowania oraz postepowania. Docierajace do cztowieka z roz-
nych zrodet tresci maja wptyw na ksztalt jego mysli. One z kolei zaczynaja od-
dziatywa¢ na postawg, ktora ostatecznie wplywa na konkretne zachowania
i czyny cztowieka. Ten tancuch wzajemnych zaleznosci zmusza do powaznego
i roztropnego korzystania ze sprawdzonych zrodet owych wrazen, doswiadczen
i informacji®>. Mozliwo$¢ natychmiastowego wykorzystania zasoboéw informa-
cyjnych w sieci, ksztattuje model osobowy nastawiony na natychmiastowy efekt.
Zanik ograniczen w dostgpie do informacji, wywotuje na og6t brak potrzeby ich
zapamietania. Z kolei liczba ,,oferowanych” podpowiedzi, porad lub gotowych
rozwigzan sprawia, ze zanika konieczno$¢ interpretacji i analizy, za$ proces de-
cyzyjny sprowadzony zostaje do akceptacji przedstawionego najkorzystniejsze-
go rozwigzania'®. Powyzsze praktyki prowadza do zaburzen w systemie po-
znawczym cztowieka, ksztaltujg osobowos¢ homo interneticus wyrdzniajaca si¢
poznawczym rozproszeniem, brakiem racjonalno$ci myslenia oraz szeroko ro-
zumianym analfabetyzmem funkcjonalnym®’,

Podsumowanie

Naiwno$cig wydaje si¢ poglad, jakoby technika byla neutralna wzgledem
czlowieka, ze moze by¢ wykorzystana jedynie dla dobrych lub zlych celow.
W rzeczywisto$ci wynalazki techniczne maja nieprzewidywalne skutki, a dobre
i zte konsekwencje sa rownoczesne i niecodtaczne. Wszelki postep techniczny
powoduje zarowno zyski, jak i straty — gdy co$ dodaje, to zawsze co$ ujmuje.
Rozwiazujac okreslony problem ukazuje lub wywotuje nowe, wymuszajac ko-
nieczno$é¢ poszukiwania nowych, zazwyczaj technicznych rozwigzan'®.

Praktyki i postawy czytelnicze wspotczesnego cztowieka dostosowuja sie do
zmieniajacej sie rzeczywistosci. Tempo zycia wspotczesnego cziowieka ograni-
cza ,,wymagajace” tradycyjne formy czytelnicze. Jego potrzeby poznawcze za-
spokajane zostaja przez latwy w odbiorze przekaz telewizyjny oraz potencjat
informacyjny sieci Internet. Internet minimalizuje znaczenie ksiazki nie tylko
W wymiarze warto$ci autotelicznych, ale takze w wymiarze edukacyjnym. Jego

5 A. Zwolinski, Czlowiek telewizyjny, Krakéw 2016.

18 Na podst.: A. Piecuch, Dokgd zmierza cyfrowa edukacja?, ,,Edukacja — Technika — Infor-
matyka” 2015, nr 6.

" Na podst.: W. Walat, Homo interneticus — wyzwanie dla wspélczesnej edukacji, ,,Edukacija
— Technika — Informatyka” 2016, nr 4.

18 Na podst.: A. Piecuch, Jakos¢ ksztalcenia a cyfrowa edukacja, ,Dydaktyka Informatyki”
2014, nr 9.
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zalety uzytkowe korespondujg jednak z zagrozeniami, jakie wynika¢ mogg z nie-
wiasciwego lub nadmiarowego wykorzystania.

W wymiarze poznawczym Internet niszczy kreatywnos¢ uzytkownikoéw, na-
rzucajac sposdb myslenia, rozwigzania problemu, zawezajac horyzonty myslo-

we. ,,Gdy wchodzimy do sieci, wchodzimy w §rodowisko, ktére sprzyja pobiez-

nemu czytaniu, chaotycznemu mysleniu i powierzchownej nauce™™.

Uwzgledniajac zaleznosci przyczynowo-skutkowe pomigdzy praktykami czy-
tania, procesami poznania i realnym dziataniem — mozna zaryzykowac stwierdze-
nie, ze szybkie i pobiezne czytanie, powodujac nieuporzadkowane poznanie, nie
daje gwarancji racjonalnego dziatania.
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PERSONALIZACJA PROFILI INTERNETOWYCH
WYZWANIEM DLA WSPOLCZESNEJ EDUKACJI

PERSONALISATION OF INTERNET PROFILES
AS A CHALLENGE FOR CONTEMPORARY EDUCATION

Slowa kluczowe: personalizacja, profile internetowe, informatyka.
Keywords: personalization, profiles dotcom, information technology.

Streszczenie

W artykule poruszono problemy zwigzane z personalizacjg profili internetowych i ich wpty-
wem na uzytkownikoéw Internetu, a szczegolnie mlodziez. Przeanalizowano aktualne i przewidy-
wane skutki zwigzane z profilowaniem i personalizacja kont gtownie w mediach spotecznoscio-
wych. Wskazano na potencjalne zagrozenia, jakie moze nie$¢ ze sobg zjawisko personalizacji
profili internetowych. Zwrdcono uwage na role systemu edukacji w prawidtowym przygotowa-
niu mlodego pokolenia do postrzegania i eliminowania niekorzystnych zjawisk zwigzanych
z tym problemem. Oceniono, ze personalizacja profili internetowych jest olbrzymim proble-
mem, z jakim bedzie musiala zmierzy¢ si¢ tak od strony teoretycznej, jak i praktycznej, wspot-
czesna informatyka.

Abstract

This article discusses problems related to the personalisation of internet profiles and their in-
fluence on the users, especially youth. Current and predicted results are analysed that relate to the
personalisation of the accounts, mainly in the social media. Potential risks of such personalisation
are addressed. The role of the educational system in a proper preparation of the young generation
to recognize and eliminate unwanted situations is emphasized. It was concluded that the personali-
sation of internet profiles is a substantial problem that has to be faced by the modern computer
science, both in theoretical and practical aspect.
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Wstep

Wraz z rozwojem technologii teleinformatycznych (przede wszystkim Inter-
netu) i wykorzystywaniem ich praktycznie we wszystkich dziedzinach zycia
spotecznego i gospodarczego zdecydowanie wzrosto zagrozenie polegajace na
obserwowaniu zachowania uzytkownika w Sieci i preparowaniu, specjalnie tyl-
ko dla niego, konkretnych informacji. Ma to na celu takie wptywanie na jego
zachowania w Internecie, aby spetnialy one okreslone wymagania narzucone
przez ,,sterujacy osrodek decyzyjny” (np. stluzby specjalne, agencje reklamowe,
wiascicieli portali spotecznosciowych, firmy oferujace rdzne ustugi w Internecie,
partie polityczne).

W zwiazku z tym system edukacyjny powinien by¢ tak ukierunkowany, aby
wskazywal mlodemu cztowiekowi wszystkie zagrozenia, jakie wystepuja, badz
mogg wystgpi¢ podczas korzystania z Sieci. Wymaga to, aby byl on elastyczny
w Kreowaniu nowych programéw, a wysoko wykwalifikowani nauczyciele (do-
brze optacani) w doskonale wyposazonych pracowniach zapewniajacych szero-
kopasmowe potaczenie z siecia, przekazywaliby uczniom najnowsze sposoby
walki z wystgpujacymi zagrozeniami.

Anonimowos$¢ w Sieci

Anonimowo$¢ w Internecie jest roznie postrzegana przez jego uzytkowni-
kow. Obserwuje si¢ tutaj skrajne postawy w zaleznosci od tego, jak Internet jest
wykorzystywany w zyciu poszczegolnych osob. Profesor Stallman jest przeciw-
nikiem posiadania konta na Facebooku i jest jednocze$nie wybitnym tworcg
wolnego oprogramowania, a przyktadowo wielu aktoré6w nie wyobraza sobie
zycia bez Facebooka, Twittera czy Instagrama®. Wiekszo$¢ uzytkownikow Sieci
jednak posiada konta na Facebooku, a jednocze$nie Twitter czy media spotecz-
nosciowe traktuje jako dogodne forum wymiany informacji. Nie znaczy to jed-
nak, ze przecietny uzytkownik Internetu posiada dostateczna wiedze zwigzang
ztym, jakie informacje o osobie przekazuje surfujac w Sieci. Przekazywanie
bowiem informacji osobistych i to w dodatku $wiadomie (np. wpisy na Facebo-
oku o wystroju naszego domu, uroczystosciach rodzinnych czy odbytych wcza-
sach i podrozach) zaleza juz od intelektu konkretnego uzytkownika Internetu.

Trzeba jednak wyraznie zaznaczy¢, ze surfujac w Internecie zostawiamy
w nim §wiadomie i nieswiadomie informacje o sobie i swojej aktywnos$ci

1P, Plaza, ,, Zastugujecie na wolnosé, nie rezygnujcie z niej dla wygody!” — spotkanie z Richar-
dem Stallmanem, http://next.gazeta.pl/internet/1,104665,13573086, Zaslugujecie_na_wolnosc_nie_
rezygnujcie_z_niej_dla.html (dostgp: 20.12.2018 r.); D. Pindel, Polskie gwiazdy w social mediach,
https://marketerplus.pl/teksty/artykuly/polskie-gwiazdy-w-social-mediach/ (dostep: 20.12.2018 r.).
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w Sieci. Do informacji $wiadomych nalezg m.in. adresy poczty elektronicz-
nej, profile w komunikatorach, identyfikatory w portalach spotecznoscio-
wych, wiadomosci na forach, grupach dyskusyjnych i w portalach informa-
cyjnych.

Natomiast do informacji nieSwiadomych i niejako niezaleznych od uzyt-
kownika zalicza si¢ czas i dtugos$¢ potaczen, adresy elektroniczne uzywanych
urzadzen, adresy elektroniczne odwiedzanych serwisow (np. bankow, sklepow
internetowych), identyfikatory dostepu do ustug i serwisow (loginy, nicki), in-
formacje o odwiedzanych stronach, pytania zadawane w wyszukiwarkach, in-
formacje o kolejnosci wykonywanych czynno$ci (np. z jakiej strony na jaka
kolejng strone wchodzimy), informacje zawarte w plikach cookie i jeszcze groz-
niejszych Flash Cookies (ang. Local Shared Objects, LSO)? Nalezy zaznaczyé,
ze informacje o ciasteczkach zgodnie z dyrektywa Unii Europejskiej 2009/136/WE
winny si¢ znalez¢ na stronie serwisu internetowego. W Polsce obowigzek ten
dziata od dnia 22 marca 2013 r. zgodnie ze zmiang ustawy Prawo Telekomuni-
kacyjne®. W zwiazku z koniecznoscia dostosowania polskiego ustawodawstwa
do wymogéw prawa Unii Europejskiej modyfikacji ulegt m.in. art. 173 ustawy
Prawo Telekomunikacyjne dotyczacy przechowywania informacji w urzadze-
niach koncowych abonentow lub uzytkownikoéw koncowych i uzyskiwania do
nich dostepu. Zmieniony przepis uprzednio obowigzujacej dyrektywy 2002/58/WE
stanowi, ze panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby przechowywanie informacji
lub uzyskanie dostepu do informacji juz przechowywanych w urzadzeniu kon-
cowym abonenta lub uzytkownika bylo dozwolone wytacznie pod warunkiem,
ze dany abonent lub uzytkownik zgodnie z dyrektywa 95/46/WE wyrazit zgo-
de na to, po otrzymaniu jasnych i wyczerpujacych informacji m.in. o celach
przetwarzania. Nie stanowi to przeszkody dla kazdego technicznego przecho-
wywania danych ani dostgpu do nich jedynie w celu wykonania transmisji
komunikatu za posrednictwem sieci tgcznosci elektronicznej lub gdy jest to
$cisle niezbedne w celu $wiadczenia ustugi przez dostawce ustugi spoteczen-
stwa informacyjnego, wyraznie zazadanej przez abonenta lub uzytkownika.
Uzyskanie przedmiotowej zgody powinno nastgpi¢ przed wprowadzeniem
I rozpoczeciem przetwarzania danych. W celu zapewnienia abonentom lub
uzytkownikom koncowym statej dostepnosci takich informacji ustugodawca
jest obowigzany zapewni¢ ustugobiorcy staty dostep do aktualnej informacji
0 funkcji i celu oprogramowania lub danych niebgdacych sktadnikiem tresci

2 Jak wlgezyé lub wylgezyé obstuge plikéw cookies w przeglgdarce?, hitps://pomoc.home.pl/
baza-wiedzy/jak-wlaczyc-lub-wylaczyc-obsluge-plikow-cookies-w-przegladarce (dostep: 20.12.2017 r.);
P. Konieczny, Grozne ciasteczka Flashowe, https:/Iniebezpiecznik.pl/post/grozne-ciasteczka-flashowe/
(dostep: 20.12.2017 1.).

¥ Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 15 wrzesnia 2017 r. w spra-
wie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy — Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. z 2017 r., poz. 1907).
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ustugi, wprowadzanych przez ustugodawcow do systemu teleinformatycznego,
ktorym postuguje sie ustugobiorca®.

Anonimowo$¢ w Sieci starajg si¢ zapewni¢ (w mniejszym lub wickszym
stopniu) specjalnie w tym celu napisane aplikacje. Sg one rozprowadzane z cza-
sopismami komputerowymi, jak réwniez udostgpniane w Sieci’. Ponadto po-
szczeg6lne firmy przedstawiaja swoja aktualng polityke prywatnoécie.

Ocena, jak przecietny polski uzytkownik Internetu jest zaznajomiony z pro-
blemami swojej prywatnosci w Sieci nie jest zadowalajaca. Statystyki i analizy
tego zjawiska sg bezlitosne. Okazuje si¢, ze wedlug badan przeprowadzonych
przez GUS w 2016 r. tylko 44,3% o0sob wiedziato, Ze ciasteczka mogg by¢ uzy-
wane do $ledzenia ich poczynan w Internecie, a 19,5% uzytkownikdéw zmieniato
ustawienia swojej przegladarki, tak by ograniczy¢ liczbe ciasteczek instalowa-
nych na komputerze. Ponadto tylko 21,5% osob odmawiato, aby wykorzystano
jej informacje osobiste w celach reklamowych. Co wigcej, tylko 2,1% uzytkow-
nikéw Sieci Wykazalo aktywnos$¢ i zwrdcito si¢ do tworcoOw stron internetowych
i wyszukiwarek internetowych z zapytaniem o informacje dotyczace stanu prze-
chowywanych danych w celu ich zmiany lub usunigcia’. Dane te $wiadcza
0 bardzo niklym stanie wiedzy polskiego uzytkownika sieci Internet na temat
zachowania prywatnosci podczas korzystania z niej.

Jednoczesnie nalezy wyraznie podkresli¢, ze problemy zwigzane z persona-
lizacja uzytkownika w sieci Internet, ze wzgledu na korzysci, jakie spodziewaja
si¢ uzyskac z tego procederu reklamodawcy, handlowcy, politycy czy stuzby spe-
cjalne, stajg si¢ obecnie kluczowymi zagadnieniami wspotczesnej informatyki.

Narzedzia do profilowania uzytkownikow Internetu

Profilowanie uzytkownika w sieci Internet wymaga szerokiej wiedzy z za-
kresu psychologii, socjologii i oczywiscie z informatyki. Podkresli¢ bowiem
nalezy, iz rozproszone informacje o uzytkowniku Sieci, ktore uzyskuje sie ob-
serwujac jego zachowanie przy przegladaniu stron internetowych, aktywnosci
w mediach spotecznosciowych, wykorzystywaniu przez niego aparatu fotogra-

* A. Krasuski, Prawo telekomunikacyjne. Komentarz, wyd. IV, WK 2015.

® Ochrona prywatnosci, http://download.komputerswiat.pl/bezpieczenstwo/ochrona-prywat-
nosci (dostep: 20.12.2017 r.); M. Piotrowski, Nie daj si¢ Sledzié, https://www.pcformat.pl/Nie-daj-
-sie-sledzic,a,2437 (dostep: 20.12.2017 r.).

®'S. Nadella, Ochrona prywatnosci przez firme Microsoft, https:/iprivacy.microsoft.com/pl-
-pl/privacy (dostep: 20.12.2017 r.); Prywatnosé¢, https://privacy.google.com/intl/pl/take-control.html?
(dostep: 20.12.2017 1.).

" Jak korzystamy z Internetu?, http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-
-spoleczenstwo-informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne/jak-korzystamy-z-internetu-2016,5,1.html
(dostep: 20.12.2017 1.).
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ficznego czy innego urzadzenia wyposazonego w GPS trzeba uja¢ w odpowied-
nie algorytmy, ktore sg w stanie beznamigtnie przetworzy¢ wiasnie komputery.

Narzgdziami do profilowania uzytkownikow w Sieci sg wiec odpowiednio
skonstruowane algorytmy oparte m.in. o znany w psychologii model osobowosci
— OCEAN (od angielskich stow: N — neurotism, E — extraversion, O — openness
to experience, A — agreeableness, C — conscientiousness)®.

Istniejg firmy o zasiggu $wiatowym, ktorych glownym zadaniem jest two-
rzenie wiasnie takich algorytméw (np. Cambridge Analityca)®.

Uzyskang dzigki nim bardzo bogatg wiedze (m.in. wiek, pte¢, kolor skory,
wyznanie, poglady spoteczne i polityczne, zapatrywanie na zycie rodzinne, do-
konywane zakupy) o uzytkownikach Internetu mozna wykorzysta¢ w roézny spo-
sob. Zalezy to wylacznie od tego, kto i w jakim celu zleca powyzsze profilowanie.
Moze to by¢ agencja reklamowa, sklep internetowy, partie polityczne, stuzby
specjalne. Jak nietrudno si¢ zorientowac, kazdy z tych podmiotow ma swoje
zainteresowania i oczekiwania w stosunku do uzytkownika Internetu.

Zagrozenia zwigzane z profilowaniem uzytkownikow Internetu

W walke zwiazang z zagrozeniami wynikajacymi z profilowaniem uzytkow-
nikow w Sieci powinny by¢ zaangazowane instytucje dbajace o nasza prywat-
no$¢, w tym przede wszystkim instytucje panstwowe i organizacje pozarzadowe.

Panstwo stosuje tutaj polityke wybiorcza. Raz (pod presja Unii Europej-
skiej) wprowadza zmiany w prawie telekomunikacyjnym (dotyczy to ciaste-
czek), by nastepnie nada¢ bardzo szerokie uprawnienia shuzbom specjalnym
pozwalajace w praktyce na szeroka inwigilacje uzytkownikow Internetu™.

Organizacje pozarzagdowe mogg walczy¢ o prywatno$¢ w Internecie tylko
poprzez informowanie uzytkownikow Sieci o wystgpujacych zagrozeniach
i udzielajac rad jak broni¢ si¢ przed tym procederem™.

Istotng role do odegrania powinien mie¢ tutaj jednak system edukacji, ktory
docierajac do szerokiego kregu uzytkownikow Internetu (dzieci i mtodziezy) jest
predysponowany do propagowania bezpiecznego surfowania po Sieci i pozy-
skiwania z niej rzetelnych informacji. Zapoznajac sie¢ z obecng podstawg pro-

8 D. Abramowicz, O modelu osobowosci Costy i McCrae, czyli teoria Wielkiej Pigtki,
http://parkpsychologii.pl/o-modelu-osobowosci-costy-i-mccrae-czyli-teoria-wielkiej-piatki/  (dostep:
20.12.2017r.).

® https://cambridgeanalytica.org/ (dostep: 20.12.2017 1.).

103, Noch, Od niedzieli powszechna inwigilacja Internetu w Polsce stala sie mozliwa. Jak sie
przed tym obronic¢?, http://natemat.pl/170849,0d-niedzieli-wladza-inwigiluje-internet-kto-jest-na-
-ich-celowniku-i-jak-sie-przed-tym-obronic (dostep: 20.12.2017 1.).

1 protest przeciwko inwigilacji — oswiadczenie organizatoréw, https:/ipanoptykon.org/wia-
domosc/protest-przeciwko-inwigilacji-oswiadczenie-organizatorow (dostgp: 12.12.2016 1.).
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gramowg dla systemu szkolnego (z lutego 2017 r.)'* mozna zauwazy¢, ze zawie-
ra ona bardzo duzo elementéw zwigzanych z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii teleinformatycznych w nauczaniu wszystkich przedmiotdéw. Jest to,
szczegblnie w dzisiejszych czasach, bardzo cenne. Niemniej, problematyka
zwigzana z ochrong naszej prywatnosci w Sieci, profilowaniem naszych zacho-
wan i pozyskiwaniem rzetelnej informacji wydaje si¢ by¢ potraktowana zbyt
pobieznie. Hasto ,,profilowanie” nie pojawia si¢ w nowej podstawie programo-
wej. Natomiast hasto ,,prywatno$¢” pojawia si¢ tylko w kontekscie prywatnosci
naszych danych i informacji. Trudno znalez¢ w tej podstawie informacje dotycza-
ce prywatno$ci naszych profili internetowych. Nie ulega przy tym watpliwosci, ze
wlasnie dzieci i mlodziez sg glownymi uzytkownikami mediéw spotecznoscio-
wych i wszelkiego typu komunikatorow. Wiasnie powyzsza grupa docelowa jest
podstawowym obiektem zainteresowania zwigzanym z profilowaniem. Pozyski-
wanie przez nig rzetelnych informacji zwigzanych z prywatnos$cig i profilowaniem
powinno wiec by¢ zarowno wymogiem, jak i powinnos$cig systemu szkolnego.

W zwiazku jednak z matg elastycznos$cia podstaw programowych (wynika-
jacych migdzy innymi z dlugiego czasu ich przygotowywania) i jednocze$nie
bardzo duzg dynamikg zmian, jaka obserwuje si¢ w dziedzinie ICT problem ten
wydaje si¢ by¢ nierozwigzywalny.

Dodatkowym elementem utrudniajacym wprowadzenie biezagcych zagadnien
zwigzanych z prywatnoscig i profilowaniem uzytkownikow Internetu jest brak
doswiadczonej kadry pedagogicznej. Kadry, ktora na biezaco analizowataby
wystepujace zagrozenia®.

Zakonczenie
Problem z personalizacja profili internetowych 1 ochrong prywatnosci uzyt-

kownika Internetu bedzie narastat wraz z upowszechnianiem si¢ elementow ICT
w spoteczenstwie, a jego skuteczne (jezeli w ogole jest to mozliwe) rozwiazanie

12 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego dla
szkoty podstawowej, w tym dla uczniow z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu umiarko-
wanym lub znacznym, ksztalcenia ogolnego dla branzowej szkoty I stopnia, ksztalcenia ogdlnego
dla szkoty specjalnej przysposabiajacej do pracy oraz ksztatcenia ogdlnego dla szkoty policealnej
(Dz.U. z 2017 r., poz. 356).

B R. Kedzierski, Jesli TAK uczymy informatyki w Polsce, to moze nie uczmy wcale?,
http://next.gazeta.pl/internet/1,104530,19079592 jesli-tak-uczymy-informatyki-w-polsce-to-moze-
nie-uczmy-w-cale.html#rel (dostgp: 12.12.2015 r.); E. Baron-Polanczyk, Problemy niestosowania
ICT w praktyce zawodowej — w opinii nauczycieli, http://bazhum.muzhp.pl/media//files/Problemy_
Profesjologii/Problemy_Profesjologii-r2015-t-n1/Problemy_Profesjologii-r2015-t-n1-s103-113/
Problemy_Profesjologii-r2015-t-n1-s103-113.pdf (dostep: 12.12.2017 1.).
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bedzie stanowilo istotne wyzwanie dla wspolczesnej informatyki tak od strony
teoretycznej, jak i praktycznej.

Powyzszy problem dotyczy zwlaszcza mtodego pokolenia, ktére wedtug
wszystkich badan jest najbardziej aktywnym uzytkownikiem wspotczesnych
technologii teleinformatycznych.
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Streszczenie

Artykut prezentuje rozwdj nauk informatycznych, obejmujacy pojawienie si¢ ich nowej gate-
zi — informatyki spotecznej. Przedstawiona zostaje geneza powstania tej dyscypliny: jakie byto
pierwotne zrodlo zapotrzebowania na nig, i lezace u jej podstaw gtowne idee. Tekst porusza takze
kwesti¢ perspektyw absolwentéw informatyki spotecznej, a takze ich szans na wspotczesnym
rynku pracy.

Abstract

The paper presents the development of computer science, including the emergence of its new
branch — social informatics. It shows the genesis of the appearance of this discipline: what was the
original source of its establishment, idea. The text also raises the issue of the prospects of social
informatics graduates and their chances on the labor market.

Wstep

Historia Internetu sigga lat 60. XX wieku. Prawdopodobnie nikt wowczas
nie przypuszczal, ze w drugiej dekadzie kolejnego stulecia liczba uzytkownikow
tej technologii wyniesie okoto 54% obywateli $wiata (ponad 4 mld)". W Polsce

! Wedtug raportu ,,Digital in 2018”; por. S. Kemp, Digital in 2018: world’s internet users
assthe 4 billion mark, 2018, https://wearesocial.com/blog/2018/01/global-digital-report-2018 (dostep:
13.02.2018 1.).
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dostep do sieci deklaruje obecnie ponad 82% gospodarstw domowych?. Takie
dane pokazuja, jak szybki jest rozwdj Internetu. Co ciekawe, wartosci te syste-
matycznie rosna.

Do pewnego stopnia podobnie wyglada kwestia informatyki. Jest to dziedzi-
na stosunkowo mtoda i mozna ja zaliczy¢ do najbardziej dynamicznie rozwijaja-
cych si¢ nauk $cistych. Jednoczesnie mozliwos¢ wysokich zarobkow sprawia, ze
w polskim szkolnictwie wyzszym jest to, juz od kilku lat, najchetniej wybierany
kierunek studiow”.

Nieco inna sytuacja na rynku pracy czeka na absolwentéw studiow humani-
stycznych. Zawody z tego obszaru zainteresowan znajduja si¢ w strefie nadwyzki
podazy chetnych do pracy i niedoboru popytu na oferowane przez nich umiejet-
nosci. W spoteczenstwie XXI wieku, w ktorym kluczowa role odgrywa ela-
styczno$é”, wazne jest, aby potrafié dostosowywaé si¢ do potrzeb rynku. Obec-
nie najwigksza z nich, w konteks$cie rynku pracy, jest opanowanie umiejetnosci
zwigzanych z nowymi technologiami. Dostgpnych jest mnostwo ofert kurséw
doszkalajacych z obszaru programowania, grafiki komputerowej itd. Czy jednak
sa to jedyne mozliwosci dla osob, ktore zainteresowaty si¢ naukami spolecznymi
i humanistyka?

Zarys historii informatyki

Poczatki informatyki siegaja lat 40. XX wieku. Wtedy to pojawiajg si¢
pierwsze ,maszyny do liczenia”, ktore dzisiaj nazwalibySmy kalkulatorami.
Powstate w tamtych czasach ,,maszyny komputerowe” mialy za zadanie zastg-
powaé prace ludzi. Z kolei za pierwszy w pelni funkcjonalny komputer jest
uznawane urzadzenie o nazwie ENIAC, skonstruowane na Uniwersytecie Pen-
sylwanii®. Jak wiec widaé, informatyka byta pierwotnie obszarem, ktory wyod-
rebnit si¢ z matematyki.

Reakcje na pojawienie si¢ pierwszego komputera byly do$¢ pozytywne.
Mowi sig, ze pierwsze zdanie z kart historii polskiej informatyki zapisano
w miesieczniku ,,Problemy”. Redakcja opublikowata wowczas artykut rozpo-
czynajacy sie stowami: ,,Zyjemy w $wiecie fantastyczniejszym niz §wiat starych

2 E. Kacperczyk, B. Rzymek (red.), Spoleczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badar: sta-
tystycznych z lat 2013-2017, Warszawa—Szczecin 2017, http://stat.gov.pl/download/gfx/portal
-informacyjny/pl/defaultaktualnosci/5497/1/11/1/spoleczenstwo_informacyjne_w_polsce._wyniki_
badan_statystycznych_z_lat 2013-2017.pdf (dostep: 13.02.2018 r.).

® Dane Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

4D. Barney, Spofeczenstwo sieci, Warszawa 2008, s. 114,

® B.J. Copeland, The Modern History of Computing, 2006, https://plato.stanford.edu/entries/
computing-history/ (dostep: 13.02.2018 r.).

41



bajek”®. Zkolei termin , informatyka” wprowadzony zostal przez Romualda
Marczynskiego na I Ogélnokrajowym Sympozjum ,,Naukowe Problemy Maszyn
Matematycznych”, odbywajacym si¢ w Zakopanem w 1968 r. W referacie pol-
skiego pioniera informatyki mozna bylo ustysze¢: ,,W $wietle tego, co byto po-
wiedziane poprzednio, u§wiadomienie sobie istnienia odrebnej nauki obejmuja-
cej maszyny matematyczne, maszynowa technike obliczeniowa i przetwarzanie
informacji, okre$lenie jej obszaru i powigzan z innymi naukami, a takze potrzeba
krotkiej 1 jasnej nazwy — jest dzisiaj w Polsce nakazem spotecznym. Wydaje mi
si¢, ze najodpowiedniejszg nazwa dla tej dziedziny w jezyku polskim jest IN-
FORMATYKA i nazwy tej bede uzywal w dalszej czesci artykutu dla okreslenia
tej nauki”’.

Pot wieku pdzniej, informatyka jest juz nauka obejmujacg znacznie szerszy
obszar zainteresowan. To nie tylko matematyczne obliczenia, ale rowniez prze-
twarzanie danych czy tez wytwarzanie systemow przetwarzajacych informacje.
W chwili obecnej istnieje wiele gatezi informatyki: informatyka stosowana, prze-
mystowa, afektywna, medyczna, $ledcza, obszar zajmujacy si¢ administracja sys-
temow, programowaniem, algorytmika, symulacjami czy sztucznag inteligencja.
Od niedawna spotykamy si¢ rowniez z interesujacg ,,hybryda”, jaka jest informa-
tyka spoteczna.

Uspolecznienie informatyki

Informatyka zwykle byta uwazana za nauke ,,oderwana od rzeczywisto$ci”.
Z kolei ,,typowy informatyk” to ten zamkniety w $wiecie cyfrowym, z ktorym
trudno si¢ porozumiec¢, jesli nie zna si¢ konkretnego kodu komunikacyjnego,
jakim jest hermetyczny jezyk programowania. Dzisiaj juz nikt nie ma watpliwo-
$ci, ze wigkszo$¢ systemow opiera si¢ na informatycznych algorytmach, obli-
czeniach czy zabezpieczeniach i wlasciwie mozna stwierdzi¢, ze cata nasza rze-
czywisto$¢ opiera si¢ na informatyce.

Pod koniec XX wieku zauwazono, ze aby rozwdj nauk informatycznych byt
istotny dla spoteczenstwa, nalezy zacza¢ uwzglednia¢ kwestie spoteczne
w programach edukacyjnych z zakresu ICT. W tym konteksécie wazne jest, aby
studenci kierunkéw informatycznych zrozumieli, ze projektowanie, konfiguracja
1 wdrazanie technologii jest procesem nie tylko technicznym, ale rowniez spo-
tecznym. ,,Uspotecznianie” informatyki ma takze pomodc przewidywaé konse-

® B. Kluska, Romuald Marczyriski i maszyny niemal liczqce [Bajty z brodg], https://gadzeto-
mania.pl/4130,romuald-marczynski-i-maszyny-niemal-liczace-bajty-z-broda (dostep: 13.02.2018 r.).

" R. Marczynski, Informatyka, czyli maszyny matematyczne i przetwarzanie informacji, ,Ma-
szyny Matematyczne. Zastosowania w Gospodarce, Technice i Nauce” 1969, nr 1, s. 2.
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kwencje, jakie moga wystapi¢ w spoteczenstwie poprzez wprowadzanie syste-
méw opartych na ICT®,

Roéwnolegle do pojawiania si¢ takich wnioskdéw, stworzony zostal nowy
termin — ,informatyka spoteczna”. Wedtug Roba Klinga — amerykanskiego ba-
dacza, uwazanego za wiodacego eksperta w dziedzinie studiow nad informatyka
spoteczng — wielu ludzi bato si¢ nowego nazewnictwa zjawiska, ktére obserwo-
wano od pewnego czasu. Probowano je okresla¢ w roznoraki sposdb: w obiegu
funkcjonowaly takie zwroty jak ,,spoteczne analizy przetwarzania danych”,
,spoteczny wplyw przetwarzania danych”, ,,informatyka interpretacyjna” itd.’

Przyjety w rezultacie termin ,,informatyka spoteczna” definiowany jest przez
wspomnianego badacza jako ,,interdyscyplinarne studia nad projektowaniem,
uzytkowaniem i konsekwencjami technologii informacyjnych, ktore uwzglednia-
ja ich interakcje z kontekstem instytucjonalnym i kulturowym™™. Kling w ten
sposob podkresla istotng rolg spotecznego aspektu komputeryzacji.

Takie podejscie do branzy ICT pozwala na zainteresowanie si¢ tym obsza-
rem takze osobom niekoniecznie wybitnie uzdolnionym w zakresie w nauk $ci-
stych. Na pytanie: czy humanis$ci mogg pracowac w sektorze technologii infor-
macyjnych odpowiedz musi wiec brzmie¢ — TAK! Dowodza tego zmiany
w polskim szkolnictwie wyzszym, w ktorym juz od kilku lat powstajg kierunki
studiow taczace kwalifikacje z tych dwoch, na pierwszy rzut oka, tak odlegtych
dyscyplin — informatyki i nauk spotecznych'’. Do tej pory byly to glownie jed-
nak uzupetniajace studia magisterskie, tworzone z mysla o absolwentach takich
kierunkoéw jak socjologia, psychologia, ekonomia, zarzadzanie czy marketing.
Osoby o takim — wytacznie humanistycznym lub spotecznym — wyksztatceniu
mogg mie¢ pewne problemy ze znalezieniem pracy, zgodnej ze swoim przygo-
towaniem zawodowym. Poszerzajgc swoje umiejetnosci o kwalifikacje informa-
tyczne, ich szanse na rynku pracy zdecydowanie wzrastaja. Dopiero w 2016 r.
Akademia Gorniczo-Hutnicza, jako pierwsza uczelnia w Polsce, uruchomita
tego typu kierunek, jako oferte dla studentoéw pierwszego stopnia®®.

Idea stojaca za tg inicjatywa zwigzana byla z faktem, ze obecnie na rynku
pracy (nie tylko w Polsce) brakuje ekspertéw rozumiejgcych nowe technologie,
a jednoczesnie potrafigcych patrze¢ na nie z perspektywy ich uzytkownikow.

® R. Kling, H. Rosenbaum, S. Sawyer, Understanding and communicating social informatics:
A framework for studying and teaching the human contexts of information and communication
technologies, New Jersey 2005, s. 85-86.

°R. Kling, What is Social Informatics and Why Does it Matter?, ,,The Information Society”
2007, Vol. 23, issue 4, s. 216-217.

10 Tamze, s. 205.

M Kierunki o nazwie informatyka spoteczna czy tez informatyka dla humanistow.

121 Porgbski, Spoleczny wymiar technologii informacyjnych. Studia z informatyki spolecznej
na Wydziale Humanistycznym AGH w Krakowie, ,,Dydaktyka Informatyki” 2017, nr 12, s. 48-49.
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Potaczenie obydwu — technicznego i spotecznego — punktu widzenia wydaje si¢
wigc w procesie ksztalcenia oczywiste. To przeciez wlasnie potencjalni uzyt-
kownicy ksztaltujg zapotrzebowanie na produkty IT.

Informatycy spoleczni na rynku pracy

Informatycy nieraz zartuja: ,,Tak, kiedy$ bylem bezrobotny. To najgorsze 10
minut mojego zycia”. Czy i tak moze wyglada¢ perspektywa zatrudnienia
w przypadku absolwentéw informatyki spotecznej? Branza IT znajduje si¢
w fazie cigglego rozwoju. Ewoluuje ona, poniewaz ewoluujg same technologie.
Zmienia¢ si¢ takze bedzie zestaw umiejgtnosci wymaganych od informatykéw
przez ich potencjalnych pracodawcow. Oprocz specjalistycznej wiedzy (tzw.
kompetencji twardych), coraz istotniejszg rol¢ zaczng odgrywac rowniez kompe-
tencje migkkie.

Pozycja informatykow na rynku pracy jest caly czas bardzo silna. Jak poka-
zujg badania, sg to zawody, w przypadku ktorych wcigz popyt przewyzsza po-
daz. Az 38% firm z obszaru Unii Europejskiej zglasza problem ze znalezieniem
programisty™. Raport Aktywni+. Przysztosé rynku pracy, zrealizowany na zlece-
nie Gumtree Polska®®, pokazat m.in., kogo beda poszukiwaé pracodawcy w 2037 r.
Obok 0s6b zajmujacych si¢ wychowaniem oraz ksztalceniem dzieci i dorostych,
uzdolnionych sportowo czy artystycznie, a takze tych z wysoko rozwinieta inte-
ligencja spoteczna™, empatia oraz niosacych pomoc (np. niepetnosprawnym czy
starszym), znalezli si¢ ludzie, ktorych charakteryzowac bedzie:

— zaawansowany poziom kompetencji cyfrowych,

— zdolnosci matematyczno-statystyczne,

—  umiejetno$é wspdtpracy zaréwno z ludzmi, jak i z maszynami‘®.

To pokazuje, jak bardzo istotny jest juz dzisiaj dla informatykow zwrot ku
sferze spotecznej. Prognozy takie, jak przedstawiona dowodzg tez wyraznie, jak
znaczacy potencjat stoi przed informatyka spoteczng. Dotyczy to zarowno sfery
badan poswigconych spolecznemu wymiarowi informatyki, jak i1 procesu ksztat-
cenia w tej, rodzacej si¢ dopiero w polskich warunkach dyscyplinie.

13 M. Pustol, Trendy na rynku pracy IT, 2017, http://it-manager.pl/trendy-na-rynku-pracy-
-it/#_ftn4 (dostep: 13.02.2018 r.).

4 Serwis bezplatnych ogloszen, ktory powstat w 2000 r. w Londynie.

15 Inteligencja spoleczna to umiejetno$é rozsadnego funkcjonowania w sferze stosunkow
miedzyludzkich. Ludzie nig obdarzeni potrafig zar6wno zarzadza¢ dziataniami innych, jak i z nimi
wspotpracowac.

1% M. Rynkowska, Raport Gumtree: Aktywni+. Przyszlos¢ rynku pracy, 2017, s. 33,
http://www.delab.uw.edu.pl/wp-content/uploads/2017/04/DELabUW _raport Aktywni.pdf (dostep:
13.02.2018r.).
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Podsumowanie

Mozna si¢ zastanawiaC, czy automatyzacja i cyfryzacja ograniczaja zapo-
trzebowanie na miejsca pracy. Do$¢ oczywisty jest fakt, ze w niedtugiej per-
spektywie znikng pewne profesje, w ktorych czlowiek moze by¢ catkowicie
zastapiony przez maszyny. Rozwdj nowych technologii sprzyja jednak takze
powstawaniu nowych zawodow, ktore w sporej mierze wymagaja umiejgtnosci
zarowno technicznych, jak i spotecznych. W skrécie mozna stwierdzi¢, ze osoby
o zainteresowaniach humanistycznych potrzebujg kompetencji informatycznych,
natomiast informatycy — kompetencji spotecznych.

Uczelnie wychodza naprzeciw takiemu stanowi rzeczy, tworzac nowe kie-
runki studiow, ktore przygotowuja mtodych ludzi do wymogdéw obecnego rynku
pracy. Michat Sadowski, wtasciciel marki Brand24, w jednym ze swoich wpi-
sow na Twitterze stwierdzil: ,,Mysle, ze rozw6j technologii gwarantuje, ze za
kilka lat tego typu studia, beda najpopularniejszym kierunkiem edukacji”*’. To
podkresla, jak istotne bylo pojawienie si¢ w ofercie polskich uczelni informatyki
spotecznej. Stawiajac na wypracowanie konkretnych umiejetnosci takich jak
programowanie z jednej strony, z drugiej za$ wiedza o tym jak uzytkownicy
korzystajg z urzadzen i ushug IT, kreuje si¢ specjalistow majacych szanse wy-
petni¢ istotng luke na rynku pracy.

W takim $wietle wydaje si¢, ze wspotczesny humanista, musi mie¢ §wiado-
mos$¢, ze nie istnieje alternatywa dla konieczno$ci zdobywania przez niego zu-
petnie nowych kwalifikacji. Na ich charakterystyke bedzie sktada¢ sie nie tylko
wyrazne zainteresowanie zyciem spotecznym, ale takze caly komplet podsta-
wowych umiejetnosci inzynierskich. Czyzby byl to powrét do znaczenia pojecia
humanisty typowego dla epoki renesansu?
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PRZETWARZANIE DANYCH BIOMETRYCZNYCH
W USLUGACH ELEKTRONICZNYCH*

PROCESSING OF BIOMETRIC DATA
IN ELECTRONIC SERVICES
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Keywords: electronic services, personal data, data processing.

Streszczenie

W pracy dokonano przegladu podstawowych zagadnien dotyczacych ustug zaufania publicz-
nego w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewngetrznym, projektowanych roz-
wigzan w obszarze ochrony danych osobowych oraz omowiono zagadnienia zwigzane z bezpiecz-
nym korzystaniem z technologii biometrycznych. Zwrocono uwage na zagrozenia teleinforma-
tyczne, koniecznos¢ budowania swiadomosci spoleczenstwa w zakresie bezpieczenstwa danych
i ich znaczenia zarowno w pracy zawodowej, jak i w codziennym zyciu. Oméwiono status prawny
technologii biometrycznych z uwzglednieniem aktualnych aktow prawnych. Oméwiono pojecie
danych biometrycznych oraz zagadnienia dotyczace przetwarzania danych osobowych, w tym
danych biometrycznych.

Abstract

The paper reviews the basic issues concerning public trust services in relation to electronic
transactions in the internal market, the proposed solutions in the area of personal data protection
and issues related to the safe use of biometric technologies. Attention is paid to ICT threats, the
need to build public awareness of the security of data and their significance in both professional
work and everyday life. The legal status of biometric technologies has been discussed taking into
account current legal acts. Discussed is the concept of biometric data and issues related to the
processing of personal data, including biometric data.

! Stan prawny na dzien 31 stycznia 2018 r.
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Regulacje prawne dotyczace danych osobowych obejmujg wiele aktéw
prawnych?. Od roku 1997 prawo dotyczace danych osobowych byto nowelizo-
wane w ograniczonym zakresie i w wielu aspektach przestato gwarantowaé do-
stateczng ochrong w dobie nowoczesnych technologii XXI wieku. W dniu 13
wrzesnia 2017 r. Ministerstwo Cyfryzacji przekazato do konsultacji publicznych
projekt nowej ustawy o ochronie danych osobowych. Konsultacje trwaty do 13
pazdziernika 2017 r. i mialy na celu zebranie mozliwie najszerszego spektrum
opinii dotyczacych projektowanych rozwigzan w obszarze ochrony danych oso-
bowych®. Opracowanie projektu nowej ustawy o ochronie danych osobowych
wynika takze z koniecznos$ci zapewnienia stosowania Rozporzadzenia Parlamen-
tu Europejskiego i Rady (UE)*. Kazde z panstw cztonkowskich zobowigzane jest
do jego wdrozenia do 25 maja 2018 r., a w Polsce za to wdrozenie odpowiada
Ministerstwo Cyfryzacji.

Projektowane przepisy ustanawiajg nowy organ panstwowy — Prezesa Urze-
du Ochrony Danych Osobowych, ktory zaopatrzony zostanie w instrumenty
zapewniajace jego otwarto$¢ na wszelkie konsultacje z przedsiebiorcami oraz
obywatelami. Po raz pierwszy projektowane przepisy okresla¢ beda takze zasady
przetwarzania danych biometrycznych zaré6wno w obszarze zatrudnienia jak
i w sektorze bankowym oraz ubezpieczeniowym.

Cyberzagrozenia w Swietle aktualnych analiz
z dziedziny bezpieczenstwa

KPMG, ktora jest miedzynarodows siecig firm audytorsko-doradczych, za-
trudniajac obecnie 189 000 os6b w 152 krajach na calym $wiecie, przedstawita
w styczniu 2018 r. raport ,,Barometr cyberbezpieczenstwa”, ktorego celem byto
zdiagnozowanie biezacych trendow W polskich przedsi¢biorstwach w zakresie
ochrony przed cyberprzestepczoscia®. Do badania zaproszono ponad 100 ma-
tych, $rednich i duzych polskich firm, ktoére byly reprezentowane przez osoby

2 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz.U. z 2016
r., poz. 922); rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 11 grudnia
2008 r. w sprawie wzoru zgloszenia zbioru do rejestracji Generalnemu Inspektorowi Ochrony
Danych Osobowych (Dz.U. z 2008 r., nr 229, poz. 1536); rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypo-
spolitej Polskiej z dnia 10 pazdziernika 2011 r. w sprawie nadania statutu Biuru Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych (Dz.U. z 2011 r., nr 225, poz. 1350).

® https://www.gov.pl/cyfryzacja/konsultacje-spoleczne-projektu-przepisow-wdrazajacych-
-ogolne-rozporzadzenie-o-ochronie-danych-rodo- (dostep: 20.01.2018 r.).

4 http://giodo.gov.pl/1520147/id_art/9278/j/pl (dostep: 20.01.2018 r.).

® https://home.kpmg.com/pl/pl/home/about.html (dostep: 20.01.2018 r.).
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odpowiedzialne za zapewnienie bezpieczenstwa informacji. Przeanalizowano
skale cyberatakéw na firmy w Polsce, zwracajac uwage na fakt, iz wérod firm
dziatajacych w Polsce przynajmniej jeden cyberincydent w 2017 r. odnotowato
82% przedsigbiorstw. Wzrost liczby cyberatakow w 2017 r. odnotowato 37%
firm, natomiast spadek liczby cyberatakow 5% firm.

Wsréd najgrozniejszych cyberzagrozen dla firm wymienia si¢: zaawanso-
wane ukierunkowane ataki (tzw. Advanced Persistent Threat), wycieki danych
za posrednictwem zto§liwego oprogramowania (malware), kradziez danych przez
pracownikéw, ogélne kampanie ransomware, wytudzanie danych uwierzytelnia-
jacych (phishing), ataki wykorzystujace bledy w aplikacjach, wyciek danych
w wyniku kradziezy lub zgubienia no$nikow lub urzadzen mobilnych, ataki na
sieci bezprzewodowe, podstuchiwanie ruchu i ataki Man-in-the-Middle, wtama-
nia do urzadzen mobilnych, kradziez danych na skutek naruszenia bezpieczen-
stwa fizycznego, ataki typu odmowa ustugi.

W opinii ekspertow w roku 2018 w obszarze bezpieczenstwa IT bedzie
ksztattowato si¢ okoto 15 trendéw dotyczacych prognoz bezpieczenstwa IT®.

Pierwszy z nich obejmuje zintensyfikowanie wykorzystania sztucznej inte-
ligencji do przewidywania schematow atakow. Kolejny z trendow dotyczy
nowych regulacji prawnych odnoszacych si¢ migdzy innymi do kwestii ochro-
ny danych osobowych. W maju 2018 r. wchodzi w zycie GDPR — General
Data Protection Regulation. Jest ona bardzo wazna ze wzgledu na to, iz bedzie
miata wplyw na to, w jaki sposob firmy mogg przetwarza¢ i przechowywac
dane osobowe. GDPR natozy na organizacje m.in. obowigzek zglaszania wy-
ciekow danych w okre§lonym terminie od wystgpienia zdarzenia. Ponadto
GDPR przeniesie odpowiedzialno$¢ na kierownictwo firmy, co spowoduje, ze
bezpieczenstwo przestanie by¢ tylko kwestig techniczng, ale bedzie miato kon-
sekwencje dla calej organizacji. Pozostale trendy dotycza: kampanii random-
ware, zwigkszenia liczby atakow na bezserwerowe aplikacje, sposobu, W jaki
uzytkownicy postrzegaja prywatno$¢, atakow na hostowane aplikacje bizne-
sowe, czyli takie, ktore zawierajg dane sprzedazowe, dotyczace globalnych
kampanii marketingowych oraz danych osobowych klientow, atakéw na sys-
temy obstugujace kryptowaluty.

Zwrocono rowniez uwage na innowacyjne podejscie do zwalczania rosnacej
liczby zaawansowanych zagrozen, przez zastosowanie technologii blockchain,
ktora umozliwia przechowywanie danych w rozproszony, zdecentralizowany
sposob, zapobiegajacy wyciekom duzych ilosci danych. Umozliwia to przeciw-
dziatanie manipulowaniu danymi, gdyz wszelkie zmiany sa od razu widoczne
dla wszystkich podtgczonych do danej sieci blockchain.

6T, Kowalczyk, 15 trendow bezpieczenstwa w 2018 r., ,,Computerworld” 2018, 01, s. 54-58.
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Eksperci od bezpieczenstwa sa zgodni, ze bgdzie rosta liczba zagrozen na
urzadzenia mobilne. Przewiduje si¢, iz gtdwnym celem bgdzie system Android,
a cyberprzestepcy nadal beda probowali wykorzystywac sklep Google Play do
dystrybucji szkodliwego kodu.

Uslugi zaufania

Uregulowania prawne zwigzane z warunkami funkcjonowania ustug zaufa-
nia na jednolitym rynku cyfrowym Unii Europejskiej znajduja si¢ w rozporza-
dzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r.
w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do trans-
akcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajace dyrektywe
1999/93/WE'.

W prawie polskim aktem prawnym zawierajagcym regulacje dotyczace ustug
zaufania, jak na przyktad podpisu elektronicznego, jest ustawa z dnia 5 wrzes$nia
2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej. Wejscie w zycie
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 implikuje
nowy porzadek prawny w obszarze ushug zaufania, co spowodowalo koniecz-
no$¢ dostosowania prawa krajowego do nowych uwarunkowan. Celem regulacji
zawartych w ustawie o ushugach zaufania, identyfikacji elektronicznej i zmianie
niektorych ustaw jest wydanie przepisow w odniesieniu do kwestii wskazanych
przez elDAS, jako pozostajagce w kompetencji panstw cztonkowskich oraz do-
konanie koniecznych do prawidlowej realizacji rozporzadzenia eIDAS zmian
w aktach rangi ustawowej®.

Dane osobowe, dane biometryczne i ich przetwarzanie w rozumieniu
ustawy o ochronie danych osobowych

Zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych, za dane osobowe uwaza si¢ wszelkie informacje dotyczace zidenty-
fikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej. Osobg mozliwg
do zidentyfikowania jest osoba, ktorej tozsamos¢ mozna okresli¢ bezposrednio
lub posrednio, w szczegodlnosci przez powolanie si¢ na numer identyfikacyjny albo
jeden lub kilka specyficznych czynnikow okreslajacych jej cechy fizyczne, fizjo-
logiczne, umystowe, ekonomiczne, kulturowe lub spoteczne (art. 6 ust. 2 ustawy).

" http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/2uri=CELEX %3A31999L.0093 (dostep:
20.01.20187.).

® hitps:/legislacja.rcl.gov.pl/docs/2/12283556/12343453/12343454/dokument221661.pdf  (dostep:
20.01.20187r.).
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Stosownie do ust. 3 powotanego przepisu, informacji nie uwaza si¢ za umozli-
wiajaca okreslenie tozsamosci osoby, jezeli wymagaloby to nieracjonalnych,
nieproporcjonalnie duzych naktadéow kosztow, czasu lub dziatan®.

W obszarze rozumienia biometrii oraz danych biometrycznych i mozliwosci
ich przetwarzania funkcjonuje wiele definicji tych poje¢®.

W dokumencie GIODO zwrocono uwage na dwie gtowne kategorie technik
biometrycznych, ktore zwigzane sg z rodzajami probek biometrycznych. Wyroz-
nia si¢ techniki fizyczne i fizjologiczne oraz techniki behawioralne. W pierwszej
grupie technik fizycznych i fizjologicznych wykonuje si¢ pomiary i porownuje
fizyczne i fizjologiczne cechy danej osoby. Do cech tych zalicza sig: ksztalt
i uktad linii papilarnych palca, ksztalt i uktad naczyn krwionosnych palca, obraz
teczowki lub siatkowki oka, ksztalt i rysy twarzy, ksztalt dloni, ucha lub ust,
zapach ciala, cechy charakterystyczne glosu, wzor DNA.

Techniki behawioralne wykorzystuje si¢ do pomiaréw zachowania danej
osoby. Techniki te obejmujg cechy charakterystyczne podpisu odrgcznego
(ksztalt liter oraz sposob i dynamika ich tworzenia), dynamike pisania na kla-
wiaturze, sposob poruszania si¢ (chodu), cechy odzwierciedlajace mys$li pod-
$wiadome, takie jak oszustwo, klamstwo itp. Zwraca si¢ rOwniez uwagg na tech-
niki majace podstawy psychologiczne obejmujace pomiar reakcji na konkretne
sytuacje lub testy, majace na celu dopasowania do danego profilu psychologicz-
nego. Wymienione techniki mogg mie¢ zastosowanie miedzy innymi do rozpo-
znawania w tlumie os6b majacych okreslone zamiary, np. kradziez, ale tez stany
emocjonalne zwigzane z zamiarem popelnienia przestgpstwa typu przemyt nar-
kotykow czy tez akt terrorystyczny.

Dla jako$ci i niezawodnosci przetwarzania danych biometrycznych bardzo
istotne sg wymagania dotyczace wlasciwosci zrodet danych biometrycznych. Do
najwazniejszych wymagan zalicza si¢: uniwersalno$¢, unikalno$é, statose, ta-
twos¢ pobrania, wydajnos¢, akceptowalno$¢ oraz tatwos¢ obejscia.

W dokumencie GIODO znajduja si¢ rowniez informacje dotyczace najcze-
$ciej stosowanych miar oceny skuteczno$ci systemow biometrycznych. Do miar
tych zalicza si¢ wskaznik fatszywej akceptacji 1 wskaznik falszywego odrzuce-
nia. Wskaznik btednych akceptacji (ang. False Acceptance Rate — FAR), jest to
prawdopodobienstwo tego, ze system biometryczny nieprawidlowo zidentyfiku-
je dana osobe lub nie odrzuci oszusta. Wskaznik FAR pozwala na pomiar pro-
centu niewaznych probek dopasowania, ktore zostaty nieprawidtowo zaakcep-

® http:/iwww.giodo.gov.pl/pl/319/973 (dostep: 20.01.2018 1.).

19 https://www.ksoin.pl/wp-content/uploads/2017/09/Informacja-G1ODO-0-zagrozeniach-
-ptynacych-z-upowszechnienia-danych-biometrycz.pdf (dostep: 20.01.2018 r.); norma PN-I1SO
19092: 2008; http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0679 (dostep:
20.01.20187r.).
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towane. Wskaznik FRR (ang. False Rejection Rate) — wskaznik btednych odrzu-
cen okreslany jest jako prawdopodobienstwo, ze w systemie dojdzie do blednego
odrzucenia.

Nalezy zwroci¢ uwage na to, iz wartosci parametrow FAR 1 FRR silnie za-
lezne sa od rodzaju probki biometrycznej. Do najczesciej stosowanych technik
przetwarzania danych biometrycznych zalicza si¢: biometri¢ linii papilarnych,
biometri¢ uktadu zyl krwiono$nych palca, biometri¢ ksztaltu dloni, biometrie
uktadu zyl krwionosnych dtoni, biometri¢ tgczowki oka, biometri¢ siatkowki
oka, biometri¢ ryséw twarzy, biometri¢ gtosu.

Pojawiaja si¢ rOwniez zagrozenia zwiazane z przetwarzaniem danych bio-
metrycznych. Przetwarzanie danych w systemie biometrycznym obejmuje reje-
stracj¢, przechowywanie i kojarzenie (identyfikacja lub weryfikacja). Na uwage
zashuguje zagrozenie zwiazane z mozliwos$cia uzycia danych bez wiedzy osoby,
ktoérej dane dotycza, poniewaz wiele danych biometrycznych moze by¢ zareje-
strowane i wykorzystane przez system biometryczny bez wiedzy osoby, ktorej
dotycza.

Status prawny technologii biometrycznych zawarty jest w aktach prawnych
sktadajacych si¢ na reform¢ ochrony danych, ktére zostaty opublikowane w dniu
4 maja 2016 r. w Dzienniku Urzedowym UE L 119"

Wigkszos¢ definicji, w tym RODO, definiuje dane biometryczne w kontek-
$cie weryfikacji lub identyfikacji osob. Definicje te nie obejmujg w zwigzku
ztym przetwarzania danych biologicznych, fizycznych, fizjologicznych, czy
powtarzalnych czynno$ci osoby, ktore nie umozliwiajg weryfikacji lub identyfi-
kacji osoby, lecz moga by¢ wykorzystywane w innych celach, jak np. ocena
zmeczenia, stresu, stanow emocjonalnych czy stanu zdrowia™.

Z.akonczenie

Opracowanie projektu nowych regulacji prawnych o ochronie danych oso-
bowych wynika z koniecznosci zapewnienia stosowania rozporzadzenia Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE)™. Ministerstwo Cyfryzacji odpowiada za
podjecie dziatan legislacyjnych zapewniajacych petne i skuteczne stosowanie
ogolnego rozporzadzenia w polskim porzadku prawnym. Projekt ustawy przewi-
duje migdzy innymi mozliwo$¢ wykorzystania biometrii w prawie pracy. Rozpo-
rzadzenie Parlamentu Europejskiego wprowadza definicje danych biometrycz-

1 hitp://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/2uri=0J:L:2016:119: TOC (dostep: 20.01.2018 r.);
http://giodo.gov.pl/1520147/id_art/9278/j/pl (dostep: 20.01.2018 r.).

12 https://www.ksoin.pl/wp-content/uploads/2017/09/Informacja-GIODO-0-zagrozeniach-
-plynacych-z-upowszechnienia-danych-biometrycz.pdf (dostep: 20.01.2018 r.).

13 http://giodo.gov.pl/1520147/id_art/9278/j/pl (dostep: 20.01.2018 r.).
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nych i zalicza dane biometryczne do szczegdlnej kategorii danych osobowych,
ktore sa danymi osobowymi wrazliwymi. Okresla takze podstawy prawne dla
przetwarzania danych biometrycznych. Z przetwarzaniem danych biometrycz-
nych zwigzany jest takze obowigzek przeprowadzenia tzw. oceny skutkoéw dla
ochrony danych osobowych (art. 35 RODO). Analiza danych z raportu KPMG
wskazuje na wzrastajaca liczbg zagrozen zwigzanych z oszustwami komputero-
wymi. Dlatego bardzo wazne jest zapewnienie bezpieczenstwa danych, w tym
danych biometrycznych oraz ustug zaufania.
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Streszczenie

Na podstawie analizy dostepnych w literaturze przedmiotu opracowan, opinii i refleksji
przedstawiam podstawowe idee czwartej rewolucji przemystowe;.

Wyzwania cywilizacyjne, jakie ta rewolucja generuje, sa bardzo istotne dla programowania
edukacji zawodowej w Polsce.

Abstract

Based on the analysis of the studies, opinions and reflections available in the literature, | pre-
sent the basic ideas of the fourth industrial revolution.

The civilization challenges that this revolution generates are very important for the program-
ming of vocational education in Poland.
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Stoimy u progu technologicznej rewolucji,
ktora gruntownie zmienia sposob,

w jaki zyjemy, pracujemy i wspotistniejemy.

W swojej skali, zakresie i kompleksowosci
transformacja ta bedzie czyms,

czego ludzkos¢ dotychczas nie doswiadczyta. ..

Klaus Schwab
(zatozyciel i przewodniczacy World Economic Forum)

Charakterystyka dotychczasowej drogi rozwoju

Pierwsza rewolucja przemystowa (koniec XVIII w. — pierwsza polowa
XIX w.) dotyczyla przejscia od produkcji rzemieslniczej i manufakturowej do
zmechanizowanej produkcji fabrycznej — dzigki intensywnemu wykorzystywa-
niu szeregu wynalazkéw technicznych oraz zmian dokonanych w organizacji
procesow pracy. Dla pracujacego w fabryce cztowieka najwigksze znaczenie mia-
to wynalezienie maszyny parowej, zastosowanej takze w gornictwie i przemysle
widkienniczym. Nowe maszyny wykorzystywane w produkcji wymagaty, aby
wykonywano je z wytrzymatych materiatdéw konstrukcyjnych. Przetomowe okaza-
lo sig¢ zastgpienie wegla drzewnego koksem w hutnictwie. Pozwolito to na roz-
w0j przemystu maszynowego.

Poczatek drugiej rewolucji przypada na lata 70. XIX stulecia. Najwiek-
szymi innowacjami, ktére woéwczas zrewolucjonizowaly i1 zdynamizowaly
przemyst, byly dwa nowe zrodla energii: elektryczno$é (silnik elektryczny)
i silnik spalinowy. Rozpoczeta si¢ era produkcji masowej, z zastosowaniem
podziatu pracy, rozdrobnieniem pracy, ktére doprowadzono do absurdu.

Kolejna, trzecia, rewolucja rozpoczeta si¢ pod koniec lat 60. ub. stulecia.
Wyzwolito ja przemystowe wykorzystanie sterownikow programowalnych
(1968), otwierajace ere¢ automatyzacji przemystu opartej na zaawansowanej
elektronice i technologiach informatycznych®.

Czwarta rewolucja przemystowa (Industrie 4.0) — uogolniajaca koncepcja
odnoszaca si¢ do pojecia rewolucji, jaka ma miejsce w dziatalnoSci przemysto-

1 W roku 1968 inzynierowie amerykanskiego przemystu samochodowego wyszli z inicjaty-
wa wprowadzenia sterowania nowego typu, w ktorym algorytm dziatania zapisywany bylby nie
w ,,odrutowaniu”, lecz w pamieci. W roku 1970 na wystawie obrabiarek w Chicago przedstawio-
no pierwszy system sterowania dziatajacy na zasadzie cyklicznego obiegu pamigci programu.
M. Pawlak, Sterowniki programowalne, http://www.dbc.wroc.pl/Content/7791/.

W koncu roku 1973 oszacowano, ze w USA w przemysle obrobki metali byto ponad 3000
sterownikow. W roku 1977 Zaktady Automatyki Przemystowej MERA ZAP w Ostrowie Wielko-
polskim podjely produkeje pierwszego w Polsce systemu sterowania programowalnego (sterownika
PLC) o nazwie INTELSTER PC4K (w oparciu o licencj¢). Por. http://www.kmrnis.p.lodz.pl/
files/Sterowniki-PLC.pdf.
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wej w zwiazku ze wspolczesnie obserwowanym systemowym wykorzystywa-
niem technologii informacyjnych poprzez rozwdj automatyzacji, przetwarzania
i wymiany danych, technik wytwarzania oraz organizacji zarzadzania wszystki-
mi procesami.

Definicyjnie czwarta rewolucja przemystowa jest terminem opisu techno-
logii oraz zasad funkcjonowania organizacji gospodarczych, ktore systemowo
stosuja:

a) systemy i modelowanie cyberfizyczne,

b) Internet rzeczy i ustug,

€) mozliwosci przetwarzania chmurowego.

d) Internet Wszechrzeczy’.

Uwzgledniajac powyzsze zjawiska mozna stwierdzi¢, ze czwarta rewolucja
przemystowa jest ,,urzeczywistnieniem inteligentnej fabryki (fabryki bez ludzi,
fabryki pod golym niebem), w ktdrej systemy cyberfizyczne steruja procesami
fizycznymi, tworzg wirtualne (cyfrowe) kopie $wiata realnego i podejmuja zde-
centralizowane decyzje.

Poprzez Internet rzeczy w czasie rzeczywistym komunikujg si¢ i wspol-
pracujg ze soba oraz z ludzmi, natomiast dzieki przetwarzaniu chmurowemu sa
oferowane i uzytkowane ustugi wewnetrzne i miedzyoperacyjne™. Czynni-
kiem wyzwalajacym przeksztalcenia sa przetomowe innowacje w technice®.

Obecna, czwarta, rewolucja to przetomowa zmiana w produkcji dobr. Idea
czwartej rewolucji przemyslowej oraz koncepcja Przemystu 4.0 staly si¢ juz
nie tylko goragcym tematem debat, ale zaczynaja coraz $mielej pojawiac si¢ na-
wet w mediach przeznaczonych dla szerokiego grona odbiorcow.

Narastaja jednak wokot nich rozmaite mity i nieporozumienia. Wywotana
jest przez:

— wprowadzanie wszechobecnej cyfryzacji, co uwidacznia si¢ wszecho-
becnoscia technologii informacyjnych w kazdej dziedzinie zycia,

— bazowanie w procesach decyzyjnych na wirtualnych symulacjach
i przetwarzaniu danych w czasie rzeczywistym,

— zmiany w strategii komunikacji maszyna-maszyna i maszyna-cztowiek
(Internet Wszechrzeczy),

— upowszechnianie nowych technologii wytworcze, w tym elastycznych
linii produkcyjnych.

2 http://przemysl-40.pl/index.php/2017/09/12/przemysl-4-0-raporty-i-publikacje/.

® https://pl.wikipedia.org/wiki/Czwarta_rewolucja_przemys%C5%82owa.

* Pojecie innowacji omowitem w artykule: Innowacyjnosé¢ w pracy wskaznikiem rozwoju spo-
teczenstwa informacyjnego, ,,Labor et Educatio” 2017, nr 1.
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Komponenty Przemyshu 4.0

Kluczowymi komponentami systemowo ujmowanego Przemystu 4.0/Industry
4.0 sa: Systemy Cyberfizyczne, Internet Rzeczy, Internet Ustug oraz inteli-
gentne fabryki.

Systemy Cyberfizyczne (Cyber-Physical Systems — CPS)

Okreslenie to odnosi si¢ do systemow, w ktorych $wiat fizyczny, poprzez
sensory i moduly wykonawcze, taczy si¢ z wirtualnym $wiatem, w ktérym na-
stepuje przetwarzanie informacji dotyczacych §wiata fizycznego, w oparciu
0 matematyczne odwzorowanie fizycznych obiektow.

CPS sg systemami otwartymi, stanowiacymi kompozycje réznorodnych
elementow wspotpracujacych ze soba, ktérych dynamika jest odwzorowywana
w warstwie wirtualnej w procesach przeliczeniowych, dla wygenerowania wyni-
kowego zachowania.

Internet Rzeczy (Internet of Things — 10T)

Internet Rzeczy stanowi dynamiczng globalng sie¢ fizycznych obiektow,
systemow, platform i aplikacji, ktére sg zdolne do komunikowania oraz dziele-
nia si¢ inteligencja pomiedzy soba, zewnetrznym otoczeniem i ludzmi. 10T
dzieki systemowi indywidualnej identyfikacji umozliwia ,,rzeczom” — takim jak
tagi RFID, sensory czy aktuatory — wchodzi¢ w interakcje i wspotdziataé ze
soba dla osiggania wspolnych celow.

W odniesieniu do $rodowiska przemystowego uzywane jest okreslenie
Przemystowy Internet Rzeczy (Industrial Internet of Things — I10T).

Internet Ustug (Internet of Services — 10S)

Internet Ustug jest czgsécia Internetu, ktory reprezentuje ustugi i ich funkcjo-
nalnoé¢ jako komponenty dostarczane przez rdéznych dostawcow, dostgpne do
wykorzystania na zyczenie i charakteryzujace si¢ mozliwoscig integracji wza-
jemnej.

10S stuzy do elastycznego budowania sieci wartosci przez dynamiczne kon-
figurowanie ustug dobieranych z r6znych zasobow udostepnionych w sieci.
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Inteligentne fabryki (smart factories)

Inteligentne fabryki, czyli smart factories, traktowane sa jako rozwigzanie
docelowe. W modularnej strukturze inteligentnych fabryk cyberfizyczne syste-
my monitoruja fizyczne procesy, tworza wirtualne kopie fizycznego $wiata
i podejmuja zdecentralizowane decyzje, bazujac na mechanizmach samoorga-
nizacji.

Poprzez Internet Rzeczy omawiane systemy komunikujg si¢ i wspotpracuja
ze sobg oraz z ludzmi w czasie rzeczywistym, a poprzez Internet Ustug zardwno
wewnetrzne, jak i zewnetrzne ustugi czy serwisy sa oferowane i wykorzystywa-
ne przez uczestnikow sieci wartosci. Innymi stowy, inteligentne fabryki to za-
ktady, w ktérych cyberfizyczne systemy komunikuja sie ze sobg przez Internet
Rzeczy oraz asystujg ludziom i maszynom w realizacji ich zadan.

Kluczowe innowacje techniczne

Innowacje techniczne to czynniki umozliwiajace czwarta rewolucje przemy-
stowa. Obejmujg one:

— now3 jako$¢ komunikacji, w ktorej zarowno $wiat cyfrowy, jak i rze-
czywisty sg potgczone ze soba; dzigki temu maszyny, produkty w roéznych fa-
zach przetwarzania, systemy oraz ludzie — majac indywidualny adres IP — wy-
mieniaja cyfrowa informacje poprzez protokét internetowy?®,

— inteligentne sensory z wbudowanymi systemami indywidualnej identy-
fikacji, przetwarzania danych i komunikaciji,

— przetwarzanie danych w chmurze lub mgle, z dynamika reakcji na po-
ziomie milisekund,

— analityke duzych zbioréw danych dotyczacych wszystkich aspektow
rozwoju produktéw i produkec;ji,

— techniki symulacji funkcjonowania obiektéw rzeczywistych w ich
wirtualnych odwzorowaniach, w oparciu o dane dostarczane i przetwarzane
W czasie rzeczywistym, pozwalajgce na testowanie 1 optymalizowanie konfigu-
racji procesow produkcyjnych przed wprowadzeniem fizycznych zmian,

— bezpo$rednia komunikacj¢ miedzy urzadzeniami,

— wprowadzenie zaawansowanych interfejséw cztowiek-maszyna,

® Internet Rzeczy (Internet of Things) wymaga zmiany protokotu shizacego do identyfikacji po-
jedynczego przedmiotu. Musimy przej$é, z — jak go nazywamy — protokotu IPv4 na protokét IPv6*.
Poniewaz IPv6 oferuje prawie nieskonczong liczbe adresow, mozliwe, ze w konsekwencji tego kazdy
przedmiot i takze kazdy komputer dostang na zawsze jeden tylko adres IP, co dzi$ nie wchodzi czgsto
w rachube. Czy w takim przypadku, z IP6 adres IP zostalby zaliczony do danych osobowych?
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— rozwiazania cybersecurity, zapewniajace bezpieczna, pewna komuni-
kacje i identyfikacje oraz dostep zarzadczy do systemow i urzadzen.

Mozemy dodac, ze kolejne zjawiska sg zwiastunem dalszych przemian. Sta-
nowig zalazki piatej rewolucji przemystowej. Do nich zaliczam:

— rozszerzenie badan i zastosowan sztucznej inteligencji,

— upowszechnianie nowych generacji robotéow, charakteryzujacych sie
aktywng interakcjg z otoczeniem i z innymi robotami oraz adaptacja do zmienia-
jacych si¢ warunkow i wymagan,

— szerokie stosowanie systemow rzeczywisto$ci rozszerzonej, Wspoma-
gajace projektowanie i serwisowanie urzadzen,

— wprowadzenie technologii tzw. wytwarzania przyrostowego, np. 3-D
printing — zardwno do prototypowania, jak i realizacji indywidualnych zamo-
wien w personalizowanej produkc;ji®.

Nowa jako$¢ komunikacji

Dzi¢ki rozwinietym technologiom informacyjnym po raz pierwszy staje si¢
mozliwe powigzanie poprzednio izolowanych elementow tancucha procesow
przygotowania (preparacji), w tym projektowania i programowania produkcji
oraz dystrybucji towaréw poprzez np. uktady RFID’ albo tzw. minitranspondery.
To oznacza, ze kazdy produkt moze mie¢ zaszyta w sobie cyfrowa informacje,
ktéra podczas catego procesu produkcyjnego moze by¢ bez ingerencji cztowieka
wymieniana miedzy tymi produktami oraz z otoczeniem. Informacje generowa-
ne w ten sposdb beda wykorzystywane przez inteligentne urzadzenia produkeyj-
ne do autonomicznego wilaczania si¢ w kolejne kroki procesu produkcyjnego,
wynikajgce z aktualnego stanu przetworzenia produktu.

Dane zbierane z kazdego poziomu procesu produkcji sa analizowane w opar-
ciu o nowe zaawansowane narzedzia technologii informacyjnych: (Big Data
Analytics oraz Cloud Computing), co pozwala na wykrywanie i rozwigzywanie

® Wytwarzanie przyrostowe (ang. Additive Manufacturing) w przeciwiefistwie do wytwa-
rzania ubytkowego wykracza poza druk 3D. Ta technologia produkcji i wytwarzania wypiera lub
uzupelnia konwencjonalne procesy w coraz wigkszej liczbie zastosowan w przemysle lotniczym
i obronnym, a takze w innych gat¢ziach przemystu.

" Wedtug https://pl.wikipedia.org/wiki/RFID.

RFID (ang. Radio-frequency identification) — technika, ktéra wykorzystuje fale radiowe do
przesytania danych oraz zasilania elektronicznego uktadu (etykieta RFID) stanowigcego ety-
kiet¢ obiektu przez czytnik, w celu identyfikacji obiektu. Technika umozliwia odczyt, a cza-
sami takze zapis uktadu RFID. W zaleznoS$ci od konstrukcji umozliwia odczyt etykiet z odle-
glosci do kilkudziesieciu centymetrow lub kilku metrow od anteny czytnika. System odczytu
umozliwia identyfikacj¢ wielu etykiet znajdujacych si¢ jednoczesnie w polu odczytu. Wedtug
https://pl.wikipedia.org/wiki/RFID.
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niedostrzegalnych dotad probleméw, takich jak zuzycie maszyn czy zmeczenie
komponentéw systemu oraz optymalizacj¢ wykorzystania zasobow wytwor-
czych (optymalizacje¢ organizacji).

Od produkcji replikacyjnej do personalizowanej

Rozwoj techniki byt dotychczas i jest w obecnej rewolucji czynnikiem
umozliwiajagcym zmiany paradygmatéw wytwarzania, czyli pozwalajagcym na
gruntowny przewrot w standardowych i powszechnie przyjetych sposobach pro-
dukcji. Zmiany paradygmatow wytwarzania mozna rozpatrywaé w réznych
aspektach.

W aspekcie relacji przemysl-rynek wyroznia si¢ cztery podstawowe pa-
radygmaty, ktore dominowaty w kolejnych okresach produkcji przemystowe;.
Sg to paradygmaty: produkcji rzemie$lniczej, produkcji masowej, masowej ka-
stomizacji®, a obecnie — produkcji personalizowanej (ktory zostanie wyprodu-
kowany specjalnie na zamoéwienie klienta, wedlug jego oczekiwan).

W produkcji rzemieSlniczej kazdy produkt byt projektowany i wytwarzany
dla konkretnego klienta przez wykwalifikowanych pracownikéw, uzywajacych
uniwersalnych maszyn.

Produkcja masowa, replikacyjna — rozwijajaca si¢ intensywnie
W pierwszej potowie XX wieku, cechowala si¢ wytwarzaniem duzej liczby
identycznych produktow, w oparciu o specjalizowane maszyny i ruchome
linie montazowe. Skala produkcji przektadata si¢ na redukcje jednostkowego
kosztu wyrobu, a tym samym obnizenie ceny, uatrakcyjnienie oferty rynkowej
i zwiekszanie popytu na dany wyrob. Wedtug paradygmatu masowej produkcji
producent opracowuje produkt, ktory jest adekwatny do efektywnego wyko-
rzystania systemu produkcji masowej, a nastepnie produkuje go, przy zatoze-
niu istniejacego popytu. Sity sprzedazy majg za zadanie wprowadza¢ masowo
produkt na rynek.

Kolejny paradygmat masowej kastomizacji — masowa kastomizacja po-
lega na personalizacji oferty firmy na duza skalg, co jest mozliwe dzieki dyna-
micznemu rozwojowi technologii produkcji oraz dogtebnej znajomosci potrzeb
i preferencji konsumentow. Jej celem jest optymalne zaspokojenie potrzeb na-
bywcow poprzez wilaczenie ich w proces projektowania towaréw. Indywiduali-
zacja produktow znajduje szczegdlne zastosowanie w branzy motoryzacyjnej,
jubilerskiej, odziezowej i obuwniczej’. Wariantowos¢ produktow projektowa-

8 W. Ciechomski, Masowa kastomizacja jako forma komunikacji rynkowej z konsumentami.
»Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2015, nr 414.
9 .
Tamze.
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nych na bazie ich modutowej architektury i zastosowanie elastycznych syste-
méw wytwarzania dopehnity uksztaltowanie tego paradygmatu.

Elastyczna automatyzacja linii produkcyjnych, dzieki wprowadzeniu
programowalnych sterownikow i komputeréw do urzadzen przemystowych,
umozliwiala rozszerzenie asortymentu wyrobdw na rodzing predefiniowanych
modutow, przy kosztach produkcji porownywalnych z produkcja masows. Po-
przez wybor konkretnej konfiguracji produktu z katalogu dostgpnych opcji uzy-
skuje sie zadany poziom jego kastomizacji, a tym samym zaspokojenie potrzeb
wickszej liczby klientow niz w przypadku braku zréznicowania oferty.

W paradygmacie personalizowanej produkcji, rozwijajacym si¢ obecnie,
klient staje si¢ aktywnym uczestnikiem projektowania produktu — w odréznieniu
od paradygmatu masowej kastomizacji, w ktorym wybieral konfiguracje z kata-
logu dostepnych opcji. Ze wstepnie zaprojektowanych przez producenta modu-
1ow klient tworzy teraz wlasng konfiguracjg, przewaznie z wykorzystaniem spe-
cjalistycznych narzgdzi wspomagajacych projektowanie, i dopiero po tym etapie
nastepuje wytwarzanie produktu.

Srodkiem umozliwiajacym efektywne realizowanie tej koncepcji sa rekonfi-
gurowalne systemy wytworcze, oparte na zatozeniu: ,,wydajnos¢ i funkcjonal-
no$¢ doktadnie dostosowana do potrzeb i ich zmian w czasie”. W nowej rzeczy-
wisto$ci, ksztattowanej przez czwarta rewolucje przemystowsa, dzieki ekspansji
cyfryzacji, o konfiguracji systemow produkcyjnych decydowac beda inteligent-
ne produkty, okreslajace samodzielnie wybdr miejsc realizacji kolejnych etapow
przetwarzania, przy wykorzystaniu technologii przyrostowych, z uwzglednie-
niem lokalizacji klienta™.

Personalizacja dotyczy rowniez fazy eksploatacyjnej wytworow dzigki moz-
liwosci indywidualnego monitorowania uzytkowanych produktow.

Z.akonczenie

Przeglad najwazniejszych zjawisk opisujacych czwarta rewolucje przemy-
stowa wskazuje kierunek dalszego rozwoju systemow produkcji, ale takze dys-
trybucji (rynku towaréw)™. Wszechobecnos¢ technologii informacyjnych owo-
cuje upowszechnieniem nowych ofert rynku utworéw. Pigta rewolucja przemy-
stowa przez te zjawiska bedzie bardziej wyraziscie powigzana z rewolucyjnymi
zmianami spoteczno-kulturowymi. Te problemy wymagaja jednak oddzielnego
opracowania.

Y Dla rzeczywistosci, ktora ksztattuje sic w wyniku wspomnianych innowacji, uzywa sig
okreslen, takich jak: Industry 4.0, Advanced Manufacturing, Smart Production, Integrated Industry.
11 Zob. przypis poprzedni.
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Streszczenie

Ostatnie lata przynoszg coraz wigcej glosow krytycznych dotyczacych zastosowania nowych
technologii w edukacji. Uporzadkowana, krytyczna debata dotyczaca tego problemu ma pomdc
wilasciwie ukierunkowac refleksje badawczg. Nie chodzi o eliminacj¢ nowych technologii z edu-
kacji, ale o efektywne ich wykorzystanie oparte na rzetelnym opisie aktualnego stanu, pozba-
wionym przesadnego entuzjazmu charakterystycznego dla pierwszych dekad rozwoju technologii
cyfrowych.

Abstract

Recent years have brought more and more critical voices on the application of new technolo-
gies in education. A structured, critical debate on this problem is to help properly direct the re-
search reflection. This is not about the elimination of new technologies from education but their
effective use based on a reliable description of the current situation without exaggerated enthu-
siasm being characteristic of the first decades of the development of digital technologies.

Wprowadzenie

Spotkanie pasjonatéw nowych technologii Web Summit 2017 w Lizbonie,
w listopadzie 2017 r., jak zwykle skupito si¢ przede wszystkim na inspiracjach
i nadchodzacych trendach w technologii. Bylo jednak tez proba poszukiwania
pewnej harmonii migdzy $wiatem a technologia. Proba eklektyczna, przez co
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moici pozbawiong konkretéw, ale ukazujacg pewne kierunki mys$lenia o techno-
logii™.

Réwniez dziedzina edukacji, bedaca od kilku dekad pod silng presja techno-
logii probuje odnalez¢ rownowage obu elementow. Stuzy temu debata dotyczaca
wzajemnej relacji edukacji i technologii okreslana w skrocie ,,ed-tech™. Jest tam
obecny silny nurt krytyczny, ktory jednak nie kwestionuje miejsca nowych tech-
nologii w edukacji. Krytyka dotyczy przede wszystkim nadmiernego entuzja-
zmu, co do mozliwosci technologii, stara si¢ realnie zaprezentowac faktyczne
efekty wykorzystania technologii unikajac myslenia Zzyczeniowego, w koncu
postuluje redefinicje poje¢ i precyzyjna problematyzacje gtownych zagadnien
,,ed-tech”.

Nieuzasadniony optymizm

Optymizm, a nawet entuzjazm staty u poczatku wielu technologicznych no-
winek, ktore oferowaty ludziom nowe mozliwosci komunikacji i nauki. Niektorzy
po latach przyznaja si¢ jak wielki urok miato pojawienie si¢ nowych technologii,
co w wielu wypadkach wyeliminowalo z perspektywy badawczej podejscie kry-
tyczne na dlugi czas. S. Turkle pisze, iz , komputery okazaty si¢ tak urzekajace,
ze niektorzy nie chcieli si¢ z nimi rozstawaé™. Jednym z motywow konstrukcji
komputera osobistego bylo oddanie tego urzadzenia do uzytku przecig¢tnego
cztowieka. Mial si¢ przyczyni¢ do wzmocnienia pozycji jednostki i poprawy
zycia ludzi’.

Nowe technologie duzo obiecujg w dziedzinie edukacji. Mowi si¢ o cyfro-
wej ,.,rewolucji”, ,transformacji” lub ,,naprawie edukacji”’. Niewatpliwie eduka-
cja wsparta cyfrowo, staje si¢ przestrzenia nadziei’. Oczekuje si¢ od niej, ze
nauczy innowacyjnosci. G. Biesta zwraca uwage na trzy korzysci, jakie ptyna
z ,,cyfrowej naprawy” edukacji. Po pierwsze — poprawia sytuacje mtodych ludzi
na rynku pracy. Po drugie — umozliwia glebsza socjalizacje, daje mozliwosé
jednostkom stawania si¢ cztonkami konkretnych, spotecznych ,,porzadkow” (np.
kulturowych czy politycznych). W koncu wzmacnia w jednostkach poczucie
indywidualnej tozsamosci, zachgcajac do samodzielnego, krytycznego mysle-

! A. Bujnowska, W. Lada-Szewczenko, W poszukiwaniu harmonii $wiata z technologig (pod-
sumowanie Web Summit 2017), http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/w-poszukiwaniu-harmonii-
-Sswiata-z-technologia-podsumowanie-web-summit-2017 (dostep: 16.12.2017 r.).

2 N. Selwyn, Is technology good for education?, Cambridge 2017, s. VIII.

% S. Turkle, profesor Massachusetts Institute of Technology, pisze, jak wyzwalata si¢ spod ur.
nowych technologii, aby przyja¢ pomocna dla badacza perspektywe krytyczng. Trwato to kilka
dekad. S. Turkle, Samotni razem, przekt. M. Cierpisz, Krakow 2013, s. 11-15.

“ p. Atkinson, Computer, London 2010, s. 159.

® N. Selwyn, Is technology..., s. 9, 21.
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nia’. Entuzjasci technologii cyfrowych uwazaja, ze umozliwia one redefiniowa-
nie sposobow i celow ksztatcenia. Chodzi o to, aby umozliwi¢ uczniom i studen-
tom rozwigzywanie prawdziwych probleméw przy wsparciu dorostych’.

Aby mozna bylo na szeroka skale otworzy¢ edukacj¢ na technologi¢ cyfro-
wa nalezy zrealizowa¢ podstawowa zasad¢ wolnego dost¢pu (free for all) do
technologii. W krajach o niskim poziomie edukacji, zwtaszcza publicznej nawet
niewielkie dziatania na tym polu przynosza efekty. Wystarczy wspomnie¢ o pro-
jekcie Hole in the Wall zrealizowanym przez S. Mitra w Indiach. Profesor Uni-
wersytetu w Newcastle z entuzjazmem opisuje, jakie efekty przyniosto udostep-
nienie jednego komputera z dostepem do sieci w slumsach New Delhi®. Rownie
zachecajace efekty przyniost projekt dotyczacy cyfrowej alfabetyzacji w jednym
z najubozszych krajow $wiata — Haiti. Projekt uruchomiony wiosng 2012 r.
i finansowany przez Intel umozliwit przeszkolenie ponad tysigca osob pocho-
dzacych ze wsi i matych miasteczek®.

To co mozna osiggna¢ w krajach o niskim rozwoju niewielkim naktadem fi-
nansowym i organizacyjnym, o to juz trudniej w krajach o starych i skomplikowa-
nych systemach o$wiatowych. N. Selwyn zwraca uwage na kilka konkretnych
przestrzeni, w ktérych technologia moze mie¢ pozytywny wptyw na edukacje. Po
pierwsze — czyni ona edukacje bardziej elastyczng i zindywidualizowana'®. Nowe
technologie moga by¢ bardzo przydatne w ewaluacji procesu dydaktycznego.
Pojawiajg sie jednak watpliwosci na ile fakty edukacyjne jesteSmy w stanie zobiek-
tyzowaé i przetozy¢ na dane'. Nowe podejicie do analizy danych zwiazane ze
zjawiskiem Big Data i dazenie do denatyzacji zjawisk spotecznych stawia przed
technologia na ptaszczyznie edukacji zupekie nowe zadanie'’. Wciaz jednak pozo-
staje pytanie, jak przelozy¢ na ciag danych klasyczne dla edukacji wartosci.

Osobnym problemem jest relacja miedzy technologia a nauczycielem. Jest
to o tyle wazne, ze badacze skupiajg sie raczej na tym, jak uczniowie korzystaja
z technologii cyfrowych. Z jednej strony wielu nauczycieli byto i jest zwolenni-
kami nowych technologii. Z drugiej strony to pracownikow dydaktycznych na

6 G. Biesta, Good education in an age of measurement: on the need to reconnect with the
question of purpose in education, ,,Educational Assessment, Evaluation and Accountability” 2009,
No. 1, s. 40.

" A. Collins, R. Halverson, Rethinking education in the age of technology. The digital revolu-
tion and schooling in America, New York 2009, s. 28.

8 S, Mitra, The hole in the wall project and the power of self-organized learning 03.02.2012,
https://www.edutopia.org/blog/self-organized-learning-sugata-mitra (dostep: 4.01.2018 r.).

® A. Mason, Digital literacy for Haiti rebuilding, http://www.inveneo.org/2013/04/digital-
literacy-for-haiti-rebuilding-2 (dostep: 5.01.2018 r.).

ON. Selwyn, Education and technology: Key issues and debates, London, Oxford, New York,
New Delhi, Sydney 2017, s. 148.

™' N. Selwyn, Is technology..., s. 103—104.

12 v/, Mayer-Schonerberger, K. Cukier, Big Data. Rewolucja, ktéra zmieni nasze myslenie,
prace i zycie, tham. M. Glatki, Warszawa 2014, s. 108-1009.
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wyzszych uczelniach oskarza sie o powolne wprowadzanie nowych technologii
do dydaktyki. Radykalni zwolennicy zmian w relacji technologii z nauczycielem
prognozuja, ze w najblizszej przysziosci rola nauczyciela zostanie zredukowana
lub w ogole zniknie. Umiarkowani obserwatorzy uwazaja, ze nowe technologie
moga znaczaco wesprze¢ dziatania nauczyciela®.

Przyktad kontrowersji wokot relacji nauczyciela do technologii pokazuje, ze
czesto mamy do czynienia z mysleniem Zzyczeniowym. Technologia zwicksza
mozliwos$¢ dostepu do edukacji. Na ile jednak demokratyzuje caty proces, to jest
to pytanie otwarte. Obok ,,zwyciezcOw” pojawiaja si¢ ,,przegrani”, zagubieni
w ,,cyfrowym smogu”. Demokratyzacja edukacji to co$ wiecej niz tylko otwarty
dostep do technologii. Edukacja cyfrowa moze wzmocni¢ zar6wno okreslone
mechanizmy demokratyczne, jak i sie¢ przywilejow'®. Swoisty , technologiczny
romantyzm” tkwigcy w kulturze zachodniej rowniez kaze wykazaé si¢ wiasci-
wym dystansem co do roli technologii w edukacji. Owa romantyczna relacja do
technologii wyraza si¢ w przekonaniu, ze znakiem postepu jest rozwoj technolo-
giczny. Taki sposob myslenia tkwi swoimi korzeniami w o§wieceniowej rewo-
lucji, gdzie kazdy ,,akt technologiczny” byt ,,aktem bohaterskim” i znakiem po-
stepu. Wspotczesnemu cztowiekowi otoczonemu technologicznymi ,,gadzetami”
trudno jest oderwac sie od tego ,,ortodoksyjnego optymizmu” i zdoby¢ na kry-
tyczne spojrzenie. A jest ku temu wiele przestanek™.

Uzasadniony pesymizm

Fundamentem, na ktérym buduje si¢ pesymizm wobec nowych technologii
to niemoznos¢ ustalenia zwiazku przyczynowo-skutkowego miedzy technologia
a edukacja. Zaréwno technologia, jak i edukacja sg powigzane z wieloma
zmiennymi, dlatego trudno tutaj o proste zaleznosci'®. Wokét nowych technolo-
gii czesto powstaje duzo halasu (bywa, ze propagandowego zwigzanego np.
z wyposazeniem szkot w komputery czy dostep do Internetu). To propagando-
we myslenie czgsto udziela si¢ odpowiedzialnym za edukacje prowadzac do
wygenerowania problemow, ktérych mozna by si¢ ustrzec, gdyby nie przesad-

ny entuzjazm®'.

18 N. Selwyn, Education..., s. 100.

1 N. Selwyn, Is technology..., s. 52-53.

15 N. Selwyn, Distrusting educational technology: Critical questions for changing time, New
York 2014, s. 13.

18 N. Selwyn, Education..., s. 94-95.

7 Dobrym przyktadem jest podpisany w 2000 r. przez prezydenta B. Clintona Chidren's In-
ternet Protection Act. Na fali entuzjazmu z lat 90. XX w. umieszczania komputeréw z podtacze-
niem do sieci w szkotach i bibliotekach nie zauwazono, ze niesie to rdwniez potencjalne zagroze-
nie dla dzieci (z powodu szkodliwych tresci w Internecie). Stad potrzeba bylo specjalnego aktu
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D. Kellner uwaza, ze technologia sama w sobie nie poprawi jakosci procesu
nauczania-uczenia si¢. Bez odpowiedniego podejscia pedagogicznego i wihasci-
wej dydaktyki technologia zamiast pomoca staje si¢ obcigzeniem. Bardziej moze
budowaé mury niz je burzy¢'®. Wykorzystanie technologii cyfrowych moze po-
stuzy¢ zupelie komus$ innemu niz zakladaja to specjalisci od edukacji. Moze
stworzy¢ warunki do kontroli edukacji przez rézne grupy intereséw dzialajacych
na rzecz wielkich korporacji. Uczyni¢ z edukacji plaszczyzng zycia catkowicie
podporzadkowana zasadom rynkowym. Technologia daje mozliwos$¢ ogranicze-
nia edukacji do form tatwo mierzalnych i standaryzowanych (np. testy) kosztem
klasycznych dla edukacji wartosci (np. relacji mistrz — uczen stanowiacych o$
procesu nauczania-uczenia sie)™.

Podstawowy impuls dla rozwoju technologii ma charakter komercyjny. Zde-
cydowanie dominuje nad pozostalymi. Korporacje zajmujace si¢ rozwojem no-
wych technologii nie stawiaja na szczycie swoich celow wartosci edukacyjnych.
Spektakularny upadek edukacyjnego radia, telewizji czy zawiedzione nadzieje
cyfrowej rewolucji z poczatku lat 90. XX w. sg tego najlepszym przyktadem.
Stad mozna w ogole podwazy¢ edukacyjna uzytecznos$¢ niektorych technologii.
N. Nriesen i S. Lowe czynia to np. w odniesieniu do Facebooka. Zostal on tak
skonstruowany, ze pewne funkcje sa wspierane i promowane, a inne wyklucza-
ne. Nie sprzyja to edukacji, gdzie tradycyjne relacje migdzy nauczycielem
a uczniem trudno zdefiniowaé jako ,.przyjazn”®. J. Dean uwaza, ze uzytkownicy
mediow spotecznosciowych zbieraja informacje bazujac na ,,kaskadach informa-
cyjnych” (information cascades). Zaktadaja, ze jezeli juz kto§ wczesniej lub
grupa ludzi zainteresowala si¢ informacjg to jest ona wazna. To rodzi podejrze-
nie o funkcjonowanie swoistej ,,mentalnosci stadnej” (herd mentality), ktéra
moze skutecznie wyeliminowaé¢ z obiegu spotecznego informacje wazne, uzy-
teczne i potrzebne®,

Juz na poczatku rozwoju Internetu drugiej fali T. Tarpley zwracat uwage, ze
nowe technologie, podobnie jak stare to po prostu narzedzia. To, w jaki sposdb
beda wptywaé na aspekty poznawcze, behawioralne, spoteczne i fizyczne zycia
dziecka zalezy od tego jak beda wykorzystywane. To rodzice i nauczyciele mu-
sza wykaza¢ si¢ umiejetnosciami, aby pomodc dzieciom wykorzystaé nowe moz-

prawnego, ktory chronitby dzieci przed niebezpieczenstwami wynikajacymi z obecnosci nowych
technologii w szkotach. K. Luszczek, Kontrola spoleczna nad dzieémi i miodziezg w srodowisku
mediow elektronicznych. Studium poréwnawcze na przykltadzie Stanow Zjednoczonych, Wielkiej
Brytanii i Polski, Szczecin 2013, s. 122.

18 D, Kellner, Technological transformation, multiple literacies, and the re-visioning of edu-
cation, ,,E-Learning and Digital Media” 2004, No. 1, s. 12.

9 N. Selwyn, Distrusting..., s. 62.

20 N. Friesen, S. Lowe, The questionable promise of social media for education: Connective
learning and the commercial imperative, ,,Journal of Computer Assisted Learning” 2012, No. 2,
s. 191.

21 3. Dean, Blog theory: Feedback and capture in the circuits of drive, Cambridge 2010, s. 106.

71



liwosci?’. Problem relacji z nowymi technologiami przestal dzi§ by¢ jedynie
problemem technologicznym. W ludziach wytworzyla si¢ dzis$ filozoficzna go-
towos$¢ rozwijania relacji z urzadzeniami technicznymi i tworzenia wigzi. Dla
wielu staje sie to wygodne i bezpieczne, odsuwa na bok relacje z ludzmi®.

Krytyczne plaszczyzny rozwoju

Wykorzystanie technologii w edukacji nie ma na celu zakwestionowania po-
trzeby obecnos$ci nowych technologii w systemach oswiatowych. Raczej chodzi
o wytworzenie takich mechanizméw, ktore datyby szanse bardziej efektywnego
sposobu oceny technologii i jej wykorzystania w edukacji przy jednoczesnym
wyeliminowaniu wszystkiego, co zaktdca proces nauczania-uczenia si¢ albo
wrecz go uniemozliwia. Stad oprocz stawiania pytan o to, jak mozemy wykorzy-
sta¢ nowe technologie w o$wiacie, nalezy rowniez pyta¢ o to, jak one sg fak-
tycznie przez uczniow i studentow wykorzystywane. Mozna zaproponowac¢ kilka
ptaszczyzn badawczych.

Istotna bylaby analiza kontekstualna. Nowych technologii nie mozna redu-
kowa¢ jedynie do elementow technicznych. Duzo wazniejsza jest przestrzen
spoteczna. Ludzkie wybory tylko czeSciowo warunkowane sg wzgledami tech-
nicznymi?*. Tymczasem nauki spoleczne przez dugi czas nie nadazaly za roz-
wojem technologii. Czgsto problemy byly wczesniej diagnozowane np. przez
dziennikarzy, niz przez badaczy zafascynowanych technologig.

Niezbedna wydaje si¢ rowniez analiza historyczna. Tym bardziej, ze na prze-
strzeni XX w. technologia zaangazowana w edukacje odniosta kilka spektakular-
nych porazek. Wcigz brakuje odpowiedzi na pytanie: dlaczego do tego doszio?
Istotna wydaje si¢ szeroka perspektywa, ktora ujmowatby zaréwno okres przed-
cyfrowy, jak i post-cyfrowy. R. Rosenzweig pisze, ze tzw. Internet studies znacza-
co si¢ upowszechnity. Brak jednak wsrdd nich studiow historycznych. Wielu ba-
daczy po prostu uwaza, ze jest to medium zbyt miode, aby zajmowac si¢ jego
historig. Jednak zmiany spoteczne, jakie wywotalo, ich skala i gtgbokos¢, catko-
wicie uzasadniajg podjecie takich badan. Rosenzweig uwaza, ze trzeba je podej-
mowac¢, aby zrozumie¢ zmiany spoteczne, jakie wywotuje Internet, przede
wszystkim z tej racji, ze stat sie elementem zycia codziennego®. Czesto praw-

22T, Tarpley, Children, the internet, and other new technologies [w:] Handbook of Children
and the Media, red. D.G. Singer, J.L. Singer, Thousand Oaks, London, New Delhi 2001, s. 555.

Bg, Turkle, Samotni razem..., s. 31.

4 D. Nye, Technology matters: Questions to live with, Cambridge 2007, s. 62.

% R. Rosenzweig, How will the net's history be written? Historians and the Internet [w:]
Academy & the Internet, red. H. Nissenbaum, M.E. Price, New York, Washington D.C./Baltimore,
Bern, Frankfurt am Main, Berlin, Brussels, Vienna, Oxford 2004, s. 1.
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dziwe, spoteczne konsekwencje funkcjonowania nowych technologii dtugo sa
ukryte. Po fazie ,,0siadania pylu”, z perspektywy historycznej mozna dotrzec
do prawdziwego obrazu nowych technologii i wlasciwie oceni¢ ich skutecz-
no$é¢ w edukacji®®.

Problematyzacja zastosowania nowych technologii w edukacji pozawala na
wlasciwe ukierunkowanie badan. Daje mozliwo$¢ tworzenia programéw wlacza-
jacych nowe technologie do edukacji w sposéb przemyslany, ,,na zimno” ocenia-
jac ich mozliwosci, unikajac myslenia zyczeniowego i zbgdnej egzaltacji. Nie
bez znaczenia bedzie tu rowniez proba poszukiwania syntezy wartosci eduka-
cyjnych znanych od dawna z nowymi mozliwo$ciami, jakie przynosza nowe
technologie. B. Ferster zwraca uwage w tym kontek$cie na prace i koncepcje
J. Dewey’a. Zwraca uwage na jego postulat indywidualizacji w ksztalceniu, co
znaczaco mogloby utatwi¢ nowe technologie”’. Dewey postulowal takze aktyw-
niejsza role nauczyciela w procesie nauczania-uczenia si¢, co rowniez moze stac
si¢ mozliwe poprzez zaangazowanie nauczycieli w tworzenie odpowiednich
programéw®®. Rowniez M. Montessori zwrocita uwage na korzysci plynace
z samodzielnej aktywnosci uczniéw i wspierania ich inicjatyw. Siggajac nawet
dalej w przeszto§¢ do zasad pedagogiki sokratejskiej, nowe technologie daja
mozliwo$¢ stawiania przed uczniami probleméw do samodzielnego (przy
wsparciu nauczyciela) rozwigzywania. Sokratejska ,,majeutyka prawdy” moze
zyska¢ w technologii cennego sprzymierzenca, madrze zinterpretowana moze
sta¢ narzedziem umozliwiajacym towarzyszenie uczniowi’’. W toku rozwoju
mysli o wychowaniu mozemy znalez¢ wiele propozycji, wartosci istotnych dla
edukacji i wychowania, ktére mozna przetozy¢ na ,,cyfrowy jezyk” i wzmocnié
ich efektywnos$¢. Sokrates dowartosciowat myslenie jako aktywno$¢ charaktery-
zujaca cztowieka. To przekonanie utrwalilo si¢ mocno w kulturze europejskie;.
Stad wazne w tym kontekscie staje si¢ ostrzezenie S. Turkle, ze nowe technolo-

gie daja czesto ztudzenie wiedzy zachecajac do ,,niemyslenia”®.

Zakonczenie

Pod koniec 2017 r. francuski minister edukacji J.M. Blanquer ujawnit projekt
wprowadzenia calkowitego zakazu korzystania przez uczniow z urzadzen elektro-

% N. Selwyn, Education..., s. 46-47.

21 B, Ferster, Teaching machines: Learning from the intersection of education and technolo-
gy, Baltimore 2014, s. 53.

2 A, Collins, R. Halverson, Rethinking education in the age..., s. 26.

2 B. Jodtowska, Pedagogika sokratejska, Krakow 2012, s. 185-186.

303, Turkle, Samotni razem..., s. 296.
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nicznych podczas pobytu w szkole®. Pokazuje to, jak dhuga droge przebylismy
W rozumieniu funkcjonowania nowych technologii w srodowisku szkolnym. Dzi$
jedng z kluczowych umiejetnosci w obchodzeniu si¢ z nimi jest tez zdolno$¢ odta-
czenia si¢ od sprzgtow pozwalajacych na nieustanng komunikacje.

Krytyka wykorzystania nowych technologii w edukac;ji, tak jak ja proponuje
uprawia¢ np. wielokrotnie cytowany w tym tekscie profesor N. Selwyn z Mo-
nach University w Melbourne, ma pozwoli¢ na projektowanie bardziej precyzyj-
nych narzedzi edukacyjnych przy jednoczesnym unikaniu myslenia Zyczeniowe-
g0, pozbawionego kontekstu spotecznego. Jest to tym bardziej uzasadnione, ze
mato ktore z nowych osiggnie¢ technologicznych bylo projektowane jako narze-
dzie edukacyjne. Podejscie krytyczne moze pozwoli¢ na wiasciwa aplikacje
nowych technologii do aktualnych potrzeb edukacyjnych i podniesienia ich efek-
tywnosci.
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Streszczenie

Edukacja informatyczna i medialna we wspolczesnej szkole juz stata si¢ faktem, ale nie kaz-
dy nauczyciel jest rOwnie zainteresowany wykorzystaniem jej w swojej pracy. Sposob i poziom
wykorzystania najnowszych osiggni¢¢ technologii w edukacji wskazuje na rdézne postawy nauczy-
cieli wobec ich pracy.

Abstract

The informatics and media education in modern school already has become a fact, but not
every teacher is equally interested in using it in their work. The way and level of using the newest
achievements of technology in education indicates different attitudes of teachers towards their job.

Wprowadzenie

W pracy nauczyciela istotne jest nie tylko jego przygotowanie do zawodu,
posiadanie przez niego kompetencji wiedzy i sprawnosci nauczania wybranego
przedmiotu czy umiejetnosci interpersonalne w dziataniu z uczniami. Niebaga-
telng role odgrywaja tez: jego postawa wobec czynno$ci pedagogicznych oraz
stosunek do wykonywanej pracy.
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Wybrane obszary w pracy wspolczesnego pedagoga

W pracy nauczyciela wystgpuje wiele obszarow dziatalnosci praktycznej
w pracy z uczniami. Taki stan rzeczy powoduje konieczno$é gruntownego przy-
gotowania go do pracy oraz odpowiedniego wyposazenia w atrybuty niezbgdne
przy wykonywaniu pracy, jakie wyznacza obecna rzeczywistos¢'.

Istotna role w pracy nauczyciela odgrywaja kompetencje nauczycielskie, ja-
ko zbiory umiejgtnosci i wiedzy opartej na teoretyczno-praktycznym podiozu
w pracy pedagogicznej poparte czynnikami wywodzacymi si¢ z jego 0sobowo-
$ci. Idea kompetencji opiera si¢ o podejmowanie dziatan polegajacych na statym
ich doskonaleniu?.

Postep cywilizacyjny prowokuje koniecznos$¢ stosowania w edukacji nowa-
torstwa pedagogicznego®, w wymiarze ewolucji w $rodkach ksztatcenia i wy-
chowania. Polega to na urozmaicaniu metod, form, sposobow nauczania. Nowe
wyzwania edukacyjne wiaza si¢ z oczekiwanym spolecznie trybem pracy szkoty”.
Jednym z obszar6w w pracy nauczyciela jest komputer oraz uzywanie mediow.

Dla cze$ci pedagogdéw juz samo korzystanie z tych urzadzen czesto bywa
utozsamiane z wyzszym poziomem pracy. Taka postawa sprowadza si¢ do uza-
leznienia poziomu czynnosci zawodowych od posiadania i wykorzystywania
urzadzenia. Nauczyciel usprawiedliwia w ten sposob jako$¢ pracy (podobnie
rzecz si¢ ma z np. tablica interaktywna, rzutnikiem, programami komputerowy-
mi, dostgpem do Internetu), jego zdaniem poprzez wykorzystywanie ich w pro-
cesie lekcyjnym poprawi si¢ jego jakos¢, uczniowie beda osiggac lepsze wyniki
i opanuja znacznie wigcej wiedzy i umiejgtnosci.

Inni nauczyciele, niezaleznie od tego, czy korzystaja z urzadzen medialnych,
czy tez nie, nie widzg potrzeby zwracania uwagi na edukowanie uczniow w za-
kresie odpowiedniego ich uzytkowania (w zakresie etyki, bezpieczenstwa i za-
sadnego wykorzystywania).

Przygotowanie nauczyciela do pracy

W zakresie przygotowania do zawodu kandydat do zawodu nauczyciela po-
znaje merytoryczne tresci przysziego dziatania pedagoga, zakres niezbednych

! M. Batazak, Media i technologia informatyczna w pracy nauczyciela [w:] Dnesne Trendy
Inovacii. Zbornik prispevkov z menzinarodnej vedeckej konferencje, red. L. Varkoly, Dubnica nad
Vahom 2010, s. 16-23.

2 5. M. Kwiatkowski, Priorytety edukacyjne Unii Europejskiej [w:] Edukacja. Tradycje, rze-
czywistos¢, przysziosé. Materialy pokonferencyjne I Zachodniopomorskiego Kongresu Edukacyj-
nego, red. C. Plewka, Szczecin 2005, s. 46.

3 W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa 2004, s. 279.

* Cz. Kupisiewicz, Szkofa w XX wieku, Warszawa 20086, s. 120.
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mu w perspektywie pracy umiejetnosci (wsrod ktorych obecnie sg tez kompe-
tencje informacyjne i medialne — jako informatyczne instrumentalne i kierun-
kowe)®. I tu pojawia si¢ juz roznicowanie postaw nauczycieli wobec zakresu
posiadania tych kompetencji. Nabycie ich przez jednych jest traktowane jako
pelne zainteresowanie narzedziami w pracy, przez innych ujmowane jedynie
jako niezbedny w przygotowaniu do zawodu prog, ktéry trzeba przekroczy¢
Z racji opanowania okres$lonego doboru tresci do opanowania. Jeszcze inni trak-
tuja je nie jako juz zamkniety obszar, lecz jedynie punkt wyjsécia do dalszego
poglebiania i opanowania.

W pracy nauczyciela baze stanowi posiadana przez niego wiedza z za-
kresu informatyki i mediow. Poniewaz obecnie dziedziny te w szkolnictwie
(jak i calym zyciu cztowieka) sa rozpowszechnione, kanon ksztalcenia obej-
muje je jako konieczno$¢ i oczywistos¢ w ich obszarze ksztatcenia przyszitych
pedagogdw.

Dla ucznia media i komputer to gtownie zrodto zabawy, rozrywki. jesli na-
tomiast wykorzystywane bywaja w celach szkolnych, traktuje si¢ je jako $srodek
utatwiajacy nauke (vide Internet). Dla nauczyciela w pewien sposdb stanowig
wyzwanie w pracy z uczniami, w pracy wiasnej — jej projektowania i przygoto-
wywania, ich ewaluacji w przydatno$ci w pracy edukacyjne;.

Postugiwanie si¢ mediami, komputerem wymaga odpowiedniego przygoto-
wania do pracy poniewaz wykorzystywane zasady komunikacji wykorzystuja
w edukacji uczestnictwo pamigci, emocji, spostrzegania, wyobrazen®. Pojawie-
nie si¢ nowych srodkow nie wyeliminowuje nauczyciela z procesu dydaktyczne-
go, jedynie wzbogaca jego repertuar oddziatywan dydaktycznych.

Czynnosci nauczyciela z zastosowaniem mediow w zakresie oddzialywania
estetycznego, etycznego, moralnego, nawet zdrowotnego’ wymagaja posiadania
przez niego umiejetnosci typu:

— selekcji wyboru z niezmiernie bogatej i roznorodnej oferty mediow,

— krytycznego i aktywnego odbioru informacji,

— znajomoS$ci mozliwosci i teorii oddzialywania mediow i petnionych funk-
cji edukacyjnych®,

Posiadany poziom powyzszych umiejetnosci 1 rzeczywiste ich wykorzysty-
wanie wskazuje na okreslong postawe nauczyciela.

% A. Seredynski, Ksztaltowanie postaw humanistycznych w edukacji ogolnotechnicznej [w:]
Edukacja humanistyczna, aksjologiczna i estetyczna w swietle programow i potrzeb oswiatowych,
red. J. Kida, Rzeszow 2003, s. 402.

® B. Dziadzia, Wplhyw mediow, Krakow 2007, s. 31.

" M. $niezynski, Dialog edukacyjny, Krakow 2001, s. 390—-405.

® B. Siemieniecki, Pedagogika medialna, t. I, Warszawa 2007, s. 103104,
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Informatyka w pracy nauczyciela

Wykonywana przez nauczyciela praca na lekcjach moze stanowi¢ przyktad
nauczania komputerowego (jak np. zaj¢cia studentow kierunkéw medycznych
poznajacych szczegoly anatomii czlowieka), nauczania wspieranego kompute-
rowo (postugiwanie si¢ nim jako np. narzedziem graficznym), nauczania z uzy-
ciem komputera (gdzie komputer jest traktowany jako baza danych, no$nik
potrzebnego programu)®.

Jeden nauczyciel moze traktowaé komputer jako super urzadzenie do do-
wolnego i wszechstronnego wykorzystywania na lekcjach (a efekty pracy beda
zwigzane z eksploatacjg), inny za$§ potraktuje go jedynie instrumentalnie do ce-
low dydaktycznych.

Wiaze si¢ to z niejednolitym traktowaniem informatyki przez nauczycieli —
jako dziedziny (ptaszczyzny wyjsciowej do dalszej pracy: poprzez poznanie
programéw, procedur i sposobow wykorzystania); jako punktu wyjscia do in-
nych dziedzin (wykorzystywanie umiejetnosci informatycznych przy uczeniu
si¢ przedmiotow szkolnych); jako narzedzia w zyciu codziennym (postugiwa-
nie si¢ komputerem jako urzadzeniem piszacym, si¢ganie do Internetu, korzy-
stanie z poczty, obstudze e-dziennika itp.) lub jako narzedzia rozrywki (tu szer-
szego wymiaru nabiera funkcja wychowawcza nauczyciela — np. w zakresie
edukacji w ptaszczyznie nadmiaru informacji, etycznego czy bezpiecznego ko-
rzystania)'®. Moze to takze wskazywa¢ na wieloéé¢ i rozmaito$é postaw nauczy-
ciela w pracy z uczniami.

Wspodlczesny nauczyciel pracuje stosujac nowoczesne metody pracy.
Nie chodzi tu jedynie o najnowsze metody dydaktyczne. Przy ich wykorzy-
stywaniu mozna zastosowa¢ nowoczesne rozwigzania ze $wiata mediow
(informatyki).

Technologia ksztatcenia informatycznego obejmuje: dziatania nauczyciela™
polegajace na poznaniu istoty funkcjonowania i zasad obstugi srodkéw dydak-
tycznych, jak komputery, magnetowidy..., logicznego zastosowania ich
w praktyce oraz ogélng orientacje w tej nowej dziedzinie nauki, jako subdys-
cyplinie pedagogicznej obejmujacej teorie i praktyke stosowania srodkéw tech-
nicznych i medialnych w edukacji.

® Tamze.

10 M. Batazak, Zadania nauczycieli wobec edukacji medialnej w szkole [w:] Monografie
z menzinarodni konferecie Trendy ve vzdelavani. Ptyta. Pedagogicka fakulta Univerzity Palackeho
v Olomouci, Katedra technickej a informatyckiej vychovy, Moravska vysoka skola v Olomouci,
Ustav informatyki, Olomouc 2009.

1], Gajda, Media w edukacji, Krakow 2002, s. 135.
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W spoteczenstwie wiedzy edukacja informatyczna nauczyciela postuluje po-
siadanie przez niego gruntownego przygotowania do pracy na wszystkich szcze-
blach edukacji®.

Tu rowniez widoczna jest mozliwo$¢ roznorakiego podejscia nauczyciela do
dziatania. Od pelnego wykorzystywania przez nauczycieli metod nowoczesnych
po oparcie si¢ o starsze i niewymagajace doskonalenia kompetencji®®.

Media w pracy nauczyciela

Tak, jak wykorzystywanie komputera, informatyki, cechg wspotczesnej szko-
ly, nauczania staly si¢ media, a nauczyciel zmuszony jest do podjecia dziatan
w zakresie alfabetyzmu cyfrowego™, charakterystycznego dla spoleczenstwa
informacyjno-medialnego™.

Mozna dokona¢ ich oceny w podstawowym odniesieniu do posiadanych
przez nie cech we wspdlpracy z odbiorcg — informacyjnej, opiniotworczej,
edukacyjnej i rozrywkowe;j'®.

Dla nauczyciela istotne jest wykorzystywanie ich jako pomocy w pracy dy-
daktycznej (w nauczaniu przedmiotdOw) oraz wypracowanie z uczniami ,,zlotego
srodka” w korzystaniu z mediow (jako wlasciwej proporcji ich cech).

Wykorzystywanie mediow w nieomal wszystkich dziedzinach aktywno$ci
czlowieka spowodowalo sigganie do nich przez wspodtczesng edukacje. Jest to
zjawiskiem jak najbardziej naturalnym, juz wielcy pedagodzy, dziatajacy w cza-
sach, w ktérych nowosci z zakresu techniki medialnej dopiero zaczgty sie poja-
wia¢ (M. Montessori, C. Freinet i in.) widzieli wykorzystanie najnowszego dla
swoich czaséw dorobku techniki w edukacji.

Istotnym zagadnieniem jest, w jaki sposob widzi wykorzystanie mediow
wspotczesny nauczyciel:

— Moze wspomagajg i ulatwiaja nauczanie wybranych przedmiotéow (np.
filmowa wizyta w Muzeum Narodowym, w parku narodowym)?

123, Grzesiak, Ksztalcenie ustawiczne nauczycieli wobec wyzwari w spoleczeristwie informa-
cyjnym [w:] Pedagogika informacyjna. Media w ksztalceniu ustawicznym, red. E. Perzycka,
A. Stachura, Szczecin 2007, s. 117.

18 B. Przyborowska, Struktury innowacyjne w edukacji. Teoria. Praktyka. Rozwdj, Toruf
2003, s. 89.

143, Juszczyk, Kompetencje wspélczesnego nauczyciela w zakresie stosowania w edukacji
technologii informacyjno-komunikacyjnych [w:] Ewolucja kwalifikacji nauczycieli w kontekscie
przemian edukacyjnych, Warszawa—Radom-Siedlce 2007, s. 185-189.

* T, Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji
i Internetu, Warszawa 2006, s. 142-146.

16). Chwaszcz, M. Pietruszka, M. Sikorski, Media, Lublin 2005, s. 9-10.

80



— Czy stanowig dla niego forme¢ pozornie utatwiajacag prace jego i ucznia
(brak wymagania od ucznia przeczytania lektury — jedynie obejrzenia jej ekra-
nizacji)?

— A moze begdzie to jedynie uzupetnienie dziatan podstawowych (przeczy-
tanie lektury i porownanie pierwowzoru z ekranizacja)?

— Moze pozwalaja nauczycielowi ,,czu¢ si¢ zwolnionym” od prowadzenia
lekcji (np. poprzez korzystanie przez 45 minut z wybranego programu kosztem
realizacji wszystkich jej ogniw)?

— Czy nauczyciel uczy krytycznej postawy wsrdd uczniow wobec korzy-
stania z medi6éw w réznych sytuacjach?

Trudno zawsze jest mowi¢ o edukacji medialnej w zakresie wyksztatcenia
praktycznych umiejetnoéci postugiwania si¢ mediami®’, poniewaz w sferze po-
siadania umiejg¢tnosci technicznych uczniowie zazwyczaj go przerastaja. Pozo-
staje jednak wymiar etyczny.

Etyka w dziedzinie edukacji medialnej wigze si¢ zar6wno z opisem sposobu
wykorzystania, jak i ich rozumienia — co bywa tozsame z ideg ,,medialnego fair-

-play”.

Postawy nauczyciela w edukacji informatycznej i medialnej

Ocena sylwetki zawodowej nauczyciela moze odbywaé si¢ w oparciu
0 rézne czynniki pozwalajace dokonaé wartosciowania jego osoby'®,

Szczegblnym za$ zadaniem jest ocenienie dzisiejszego nauczyciela, doko-
nywanym nie tylko w odniesieniu do klasycznych obszarow pracy pedagogicz-
nej, ale i do wspotczesnosci.

Nauczyciel czgsto bywa dla ucznia w dziedzinie znajomos$ci i zastosowania
mediéw pierwszym profesjonalnym instruktorem. Nawet gdy inni (rodzice,
opiekunowie, koledzy) edukujg go w dziedzinie korzystania z nich, to polega to
jedynie na opanowaniu podstawowych czynnosci uzytkowania.

Prace nauczyciela z wykorzystaniem mediow mozna oceniaé w odniesieniu
do sposobu zaplanowania ich wykorzystania w edukacji*®:

— umiejetno$ci okreSlenia, ustalenia tre$ci nauczania, a wigc i odpo-
wiedniego doboru mediow;

— przygotowania konkretnego zakresu tresci do opanowania przez ucznia
czyli sporzadzenie narzedzia diagnostycznego, np. przy wykorzystaniu mediow;

7 M. Dziewiecki, Komunikacja wychowawcza, Krakow 2004, s. 12-29.

18 M. Batazak, Wybrane elementy pracy nauczyciela pozwalajgce ocenic¢ jego postawe zawo-
dowg, ,Edukacja — Technika — Informatyka” 2015, nr 2/12, s. 24-26.

9. Perrott, Efektywne nauczanie. Praktyczny przewodnik doskonalenia nauczania, Warszawa
1995, s. 117.
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— ustalenie zestawu pomocy naukowych, w tym i ew. medidow, ocenianych
jako najbardziej efektywne,

— projektowanie kolejnych krokow w procesie edukacji, opierajacych si¢
0 r6znorodnos¢ stosowanych §rodkow (ew. mediow),

— zaplanowanie punktéw kontrolnych, na ktorych uczen otrzymatby in-
formacje zwrotng i gdzie odbywaloby si¢ sprawdzenie jego postgpow (co
w przypadku np. wykorzystywania komputera w programach edukacyjnych
odbywa si¢ dos$¢ szybko i zrozumiale dla ucznia,

— ustalenie termindéw wykonania pracy,

— wymyslenie czynnosci, jakim powinien po§wieci¢ si¢ uczen zaraz po re-
alizacji pracy samodzielnej.

Postawa wobec $rodkéw informatyczno-medialnych moze przejawia¢ cha-
rakterystyczna dla nauczyciela plaszczyzng zainteresowania nimi?’; nastawienia
na odbiér, w formie bezkrytycznego wykorzystywania jako uniwersalnego
srodka wspomagajacego prace jego ucznia (np. korzystanie z Internetu); docie-
kliwos¢ techniczna, zarowno w sferze samych srodkow, jak i optymalnych spo-
sobow ich uzycia (np. programoéw komputerowych czy aparatu cyfrowego);
obojetnos¢ wobec techniki i skupianiu si¢ jedynie na tradycyjnych sposobach
pracy dydaktycznej, co niekiedy bywa tozsame z nieznajomoscig nowoczesnych
srodkéw. Ocena dziatania nauczyciela sprowadza si¢ do zréznicowanej znajo-
mosci medidw, mozliwosci komputera — jako narzedzi zdatnych do wykorzysta-
nia w procesie edukacji.

Etyka w pracy nauczyciela

Nauczyciel, pracujgc zgodnie z formalnymi zaleceniami i wytycznymi, moze
przyjmowac¢ charakterystyczne dla siebie strategie w pracy®’. Odnosi sig to row-
niez do stosowania nowoczesnych $rodkéow przekazu. Przyjmujac wybrane po-
stawy wobec nich (czynna lub bierng)®’, obierajac odpowiadajaca mu strategie
ich wykorzystania (legislacyjna, zachowawczg, dystansujacg, in.) w rozny spo-
sob traktuje powinnosci etyczne pedagoga.

%M. Batazak, Informatyka i media jako wyzwanie dla wspélczesnego nauczyciela [w:] Dnesne
Trendy Inovacii 2011. Zbornik prispevkov z medzinarodnej vedeckej konferencje, red. L. Varkoly
a kolektiv, Dubnica nad VVahom 2011.

2L M. Batazak, Nauczyciel osobq umiejgcq mysle¢ o jutrze. Typy strategii stosowanych przez
nauczycieli podejmujgcych rozne formy podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Edukacja dla
bezpieczenstwa, zycia nauki, pracy, red. A. Kusztelak, Poznan 2005, s. 166—-167.

2 A, Piecuch, Uczenie si¢ i nauczanie a inzynieria dydaktyczna [w:] Edukacja — Technika —
Informatyka, t. XII, Teoretyczne i praktyczne problemy edukacji informatycznej i informacyjnej,
red. W. Lib, W. Walat, Rzeszow 2009, s. 95-95.
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W pracy nauczyciela znaczaca role odgrywaja wszystkie odmiany kultury
zwiazane z wykonywaniem zawodu pedagoga®:

— kultura zawodowa — okresla rozmiar i zakres podej$cia nauczyciela do
pracy wlasnej. Osoba w jej wysokim poziomie stara si¢, aby wykonywana przez
nig praca byla na wysokim poziomie a czynnosci zawodowe wykonywane jak
najlepiej,

— kultura pracy — to sprawno$¢ wykonywania czynno$ci, wysoka umie-
jetnos¢ realizacji zadan i dzialan w pracy,

— kultura innowacyjna — zaprzega w pracy nauczyciela najnowszy doro-
bek techniki (kultura technologiczna) dla osiagnigcia wysokich wynikow pracy
wlasnej 1 uczniow,

— kultura organizacyjna — obejmujaca sktadniki opisujace dobra, po-
prawng pracg nauczyciela nie tylko w zakresie samego wykonywania czynnosci,
ale i $wiadomego uczestniczenia w niej nauczyciela (indywidualnego pojmowa-
nia idei pracy pedagogicznej).

Sumujac, w pracy nauczyciela wykorzystywanie informatyki i medidéw mo-
ze prezentowaé posiadanie przez niego poziomow kultury: zawodowej (np. przy
wykorzystywaniu najnowszych metod dydaktycznych wykorzystujacych kom-
puter, media), pracy (np. umiejetnego postugiwania si¢ wybranymi urzgdzeniami
usprawniajacymi prac¢ nauczyciela), innowacyjnej (np. przez wykorzystywanie
najnowszego dorobku techniki), organizacyjnej (pozwalajacej w sposob reflek-
syjny spojrze¢ na obraz i efekty wtasnej pracy).

Z.akonczenie

Media, informatyka stanowia dla wspdtczesnego mtodego czlowieka pierw-
szy obszar zainteresowan. W zwigzku z tym istotng role petni nauczyciel, po-
dejmujacy wazkie zadanie, jakim jest edukacja rozumnych i §wiadomych wpty-
wu najnowszego dorobku techniki uczniow.

Postawy nauczyciela w pracy opierajg si¢ o posiadang przez niego wiedze
pedagogiczna, przedmiotowg oraz reprezentowang kulture¢ w zawodzie — ceche
osobowg w widoczny sposob réznicujgca pedagogow.

O ile w zyciu nieznajomo$¢ komputera, mediow, obstugi Internetu itp. bywa
traktowana jako zjawisko wywotujace poczucie wstydu, to w przypadku pracy
nauczyciela musi pojawi¢ si¢ obligatoryjna ich znajomos¢, jako ewentualnych
narzedzi w jego pracy.

2 M. Batazak, Wybrane elementy pracy nauczyciela pozywajqce ocenié jego postawg zaw0-
dowg [w:] Edukacja — Technika — Informatyka 2/12/2015, s. 26-31.
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TECHNOLOGIE INFORMACYJNE W NAUCZANIU
GEOMETRII W SZKOLE PODSTAWOWEJ

INFORMATION TECHNOLOGIES IN LEARNING GEOMETRY
IN PRIMARY SCHOOL

Stowa kluczowe: informatyka, matematyka, szkota podstawowa, edukacja, wiedza.
Keywords: computer science, maths, prymaty school, education, knowledge.

Streszczenie

Celem pracy jest odpowiedz na pytanie, czy nowoczesne technologie stuzg lepszemu przy-
swajaniu wiedzy z zakresu geometrii przez dzieci. Przedstawione wyniki badan podaja odpowiedz
z punktu widzenia nauczyciela matematyki w szkole podstawowej.

Abstract

The aim of the work is to answer the question whether modern technologies serve to better
acquire knowledge in the field of geometry by children. The presented research results give the
answer from the point of view of the math teacher in primary school.

Wstep

Wszechobecne technologie informacyjne przenikaja do kazdego obszaru zy-
cia cztowieka®. Dla dzieci, nawet tych najmtodszych, sa juz naturalnym elemen-
tem ich $rodowiska. Dzieci obcuja z telefonem komorkowym, tabletem czy
komputerem. Wiasciwie nie musza si¢ specjalnie uczy¢ ich obstugi, gdyz urza-

L E. Falkiewicz, M. Maj, Wykorzystanie srodkéw multimedialnych w nauczaniu matematyki
na roéznych poziomach ksztatcenia [W:] Wspélczesne technologie informatyczne i ich zastosowanie
w teorii i praktyce, red. A. Jastriebow, K. Worwa, Radom 2010.
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dzenia te sa dla nich jednymi z bardziej atrakcyjnych zabawek. Przewaznie
stuza dzieciom do grania w réznego rodzaju gry, stuchania muzyki lub oglada-
nia filmow.

Wydaje si¢ logiczne, ze skoro dzieci tak bardzo lubig spedza¢ czas na
zabawie tego typu urzadzeniami, to z dobrym rezultatem moga one réwniez
by¢ wykorzystywane jako pomoce dydaktyczne w szkole. Moga nie tylko
czyni¢ lekcje szkolne bardziej atrakcyjnymi, ale rOwniez pomdc uczniom
W szybszym i latwiejszym przyswajaniu wiedzy. Od dawna przeciez wiado-
mo, ze najlepsza nauka jest ta, ktora przychodzi przez zabawe. Zatem, czy
szkota korzysta z mozliwosci, jakie niosa ze soba technologie informacyjne?
A jesli tak, to w jakim stopniu? Czy polska szkota i polski uczen sg otwarci
na nowe technologie?

Sprobujemy odpowiedzie¢ na powyzsze pytania na przykladzie lekcji geo-
metrii w szkole podstawowej. Niewatpliwie jest to ten dzial matematyki, ktory
moze by¢ prezentowany przy uzyciu dostgpnego na rynku oprogramowania.
Przy rozwigzywaniu zadan — szczego6lnie tych z geometrii przestrzennej, wizua-
lizacje probleméw moga w ogromnym stopniu ufatwi¢ radzenie sobie z nimi.
Pomagaja rowniez rozwijaé wyobrazni¢ u dzieci. Na pewno ,,nauczanie wspo-
magane komputerem, z wykorzystaniem grafiki komputerowej, istotnie zmienia
warunki nauczania matematyki, w szczegdlnosci geometrii, i zmusza do nowego
ujecia wystepujacych tutaj probleméw dydaktycznych™.

Czy zatem nauczyciele korzystaja z programoéw: Geogebra, Cabri, CAR lub
innych? Czy wykorzystuja potencjat tablic multimedialnych w pracowniach
matematycznych? I wreszcie, czy uzycie najnowszych zdobyczy technologicz-
nych w trakcie lekcji przektada si¢ na poziom wiedzy uczniow?

Badania

Celem opracowania jest proba odpowiedzi na pytanie, czy nowoczesne
technologie stuzg lepszemu przyswajaniu wiedzy z zakresu geometrii przez
dzieci. W tym celu pobrano losowa probe 60 nauczycieli matematyki pracuja-
cych w szkotach podstawowych. Proba zostata dobrana tak, aby znalezli si¢
W niej zaréwno nauczyciele ze szkot z terenow miejskich (40 osob), jak 1 wiej-
skich (20 os6b). Respondenci zostali poinformowani o naukowym charakterze
ankiety. Pytania ankiety to migdzy innymi:

1. Czy korzysta Pan/Pani na lekcjach geometrii z szeroko pojetych techno-
logii informacyjnych? Jesli tak, to z jakich?

2 M. Nyzio, Wykorzystanie komputera we wspomaganiu nauczania matematyki w klasie V,
http://wychowanie.pl/wykorzystanie-komputera-we-wspomaganiu-nauczania-matematyki-w-klasie-v/.
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2. Czy uwaza Pan/Pani, ze wykorzystanie wyzej wymienionych pomocy
naukowych pomaga dzieciom lepiej przyswoi¢ wiedze z geometrii?

3. Jak dlugo uczy Pan/Pani matematyki?

4. Czy posiada Pan/Pani certyfikaty potwierdzajace znajomos$¢ programow
komputerowych, z ktérych moze Pan/ Pani korzysta¢ na lekcji geometrii?

Badania z uwagi na mata prébke mozna zaliczy¢ do pilotazowych. W przy-
sztosci planowane jest przeprowadzenie ankiety na duzo wigkszej liczbie re-
spondentow.

Wyniki badan pokazaty, ze 12 z 60 badanych nauczycieli, co stanowi 20%
respondentdéw, korzysta na lekcjach geometrii z technologii informacyjnych.
Z 12, ktorzy odpowiedzieli twierdzaco na pierwsze pytanie ankiety, 2 osoby
korzystaja z programu Geogebra i tablic multimedialnych (3,3% badanej pro-
by), 1 osoba wykorzystuje programy Geogebra i Cabri (1,7% ogdétu), podobnie
1 osoba wspomaga si¢ programem Cabri i tablica multimedialng, 1 z nauczy-
cieli uzywa tylko Geogebry, a 7 przedstawia tresci geometryczne na tablicach
multimedialnych, nie uzywajac przy tym innych programoéw (11,7% ankieto-
wanych).

Wszyscy nauczyciele, ktorzy potwierdzili wykorzystywanie technologii in-
formacyjnych na prowadzonych przez siebie lekcjach geometrii sa zdania, ze
pomagaja one dzieciom w przyswajaniu wiedzy z geometrii.

35’00% QQ’QI']O o
30,00%
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Wykres 1. Procentowy wykres wynikow ankiety
Zrodto: opracowanie wilasne.
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Wsrod badanych nauczycieli matematyki 11,7% z nich wykonuje swoj za-
wod nie dtuzej niz 5 lat. W tej grupie 14,3% uzywa na lekcjach geometrii tech-
nologii informacyjnych. 23,3% pracuje od 6 do 10 lat, a sposrdéd oséb w tym
przedziale 21,4% korzysta z nowoczesnych technologii. Dtugo$¢ stazu od 11 do
15 lat zadeklarowato 30% respondentow, w tym 33,3% potwierdzito wykorzy-
stywanie na lekcjach geometrii programéw komputerowych i tablic multime-
dialnych. Sposréd badanych 21,7% odpowiedziato, ze uczy matematyki od 16
do 20 lat, a wérdd nich 15,4% wspomaga nauczanie geometrii technologiami
informacyjnymi. Ostatnig grupe stanowili nauczyciele matematyki ze stazem
pracy powyzej 20 lat, ich udziat procentowy w grupie ankietowanych to 13,3%.
Jednak Zadna z tych osob nie zadeklarowata wykorzystywania na lekcjach geo-
metrii ani tablic multimedialnych, ani programéw komputerowych.

Sposrod badanych nauczycieli matematyki tylko 2 osoby mogly pochwalié
si¢ certyfikatami z potwierdzajacymi znajomos$¢ programu Geogebra. Nauczy-
ciele ci posiadali staz pracy w przedziale 11-15 lat.

Whnioski

Na podstawie powyzszych badan mozna wysnu¢ kilka wnioskéw. Po pierw-
sze nauczyciele matematyki w niewielkim stopniu wykorzystuja na lekcjach
geometrii technologie informacyjne. W obecnym $wiecie, kiedy dostep do takich
metod wspomagania nauczania jest tatwy, poziom 20% nie wydaje si¢ by¢ za-
dowalajacy, tym bardziej ze wszyscy z ankietowanych nauczycieli, ktérzy po-
twierdzili, iz uatrakcyjniajg lekcje programami komputerowymi, czy tablicami
multimedialnymi zadeklarowali, ze te technologie pomagaja uczniom przyswa-
ja¢ wiedze z geometrii. Wiadomo roéwniez powszechnie, ze dzieci sg bardzo
otwarte na rézne nowinki techniczne i mozna oczekiwaé, ze wizualizacje r6z-
nych probleméw geometrycznych bytyby dla nich ciekawym urozmaiceniem
lekcji matematyki.

Kolejny wniosek plynacy z badan jest taki, ze w badanej probie nauczyciele
ze stazem pracy powyzej 20 lat w ogole nie uzywajg na swoich lekcjach pro-
gramow komputerowych ani tablic multimedialnych. Mozna przypuszczac, ze
przyczyng tego stanu rzeczy moze by¢ bariera przed stosowaniem nowych me-
tod dydaktycznych, ktore trzeba przeciez najpierw opanowaé. W niektorych
przypadkach niekorzystnym czynnikiem moze tez by¢ wypalenie zawodowe.
W grupie pedagogéw, ktorzy korzystajg z technologii informacyjnych najwiek-
szy udziat procentowy (33,3%) stanowi ta z dhugoscig stazu pracy od 11 do 15 lat.
Sa to nauczyciele z bogatym doswiadczeniem zawodowym, a jednocze$nie tacy,
ktorzy mieli okazje bra¢ udziat w réznych kursach podwyzszajacych ich umie-

88



jetnosci. W ich przypadku nie ma jeszcze bariery przed stosowaniem nowinek
technicznych.

Ze wzgledu na fakt, ze tylko 2 osoby sposrod tych 12, ktore odpowiedziaty,
iz wykorzystuja technologie informacyjne na lekcjach geometrii (a wigc tylko
16,7% tej grupy), posiada certyfikaty potwierdzajace te umiejetnosei; jest tu
duze pole do dzialania dla dyrekcji szkot. Dyrektorzy powinni zachgcaé nauczy-
cieli i utatwia¢ im zdobywanie nowych umiejetnosci poprzez wspieranie uczest-
nictwa w roznych kursach doszkalajacych z obstugi programow komputerowych
czy tablic multimedialnych. Takie dziatania przetoza si¢ bowiem na podniesie-
nie efektywnos$ci nauczania, a przede wszystkim pomoga uczniom lepiej opa-
nowac nielatwe zagadnienia geometryczne.

Podsumowanie

Reasumujac, w $wietle przedstawionych badan wydaje si¢, ze nowoczesne
technologie jeszcze nie do konca zadomowity si¢ w polskich szkotach na lek-
cjach matematyki. Nauczyciele wciaz ostroznie podchodza do korzystania
Z program6éw do nauczania geometrii i z tablic multimedialnych. Powodem tego
moze by¢ staba znajomos¢ ich obshugi, brak odpowiednich warunkow technicz-
nych badz wypalenie zawodowe. Z pewnosciag do lekcji geometrii, ktdrg nauczy-
ciel chcialby prowadzi¢ przy wykorzystaniu jednego z programow komputero-
wych, musialby si¢ przygotowac inaczej, niz robi to tradycyjnie. By¢ moze to
stanowi barier¢ przed korzystaniem przez nauczycieli matematyki z dobro-
dziejstw technologii informacyjnych? By¢ moze warto byloby uzmystowi¢ dy-
rektorom szkot, aby wspierali nauczycieli matematyki w pokonywaniu oporu
przed wykorzystaniem technologii informacyjnych poprzez wysytanie ich na
szkolenia z programéw komputerowych. Owocem takich dziatan bytyby lepsze
efekty przyswajania wiedzy przez uczniéw. Mozna by wtedy pomysle¢ o tym,
aby cho¢ jedna godzina matematyki w tygodniu byta przeprowadzana w labora-
torium komputerowym. W ten sposdb mozna byloby pokaza¢ uczniom zwiazek
matematyki z informatyka. Mogliby oni poszerza¢ swoja wiedze przez zabawe,
poznawanie programéw komputerowych shizacych obliczeniom matematycz-
nym i wreszcie pobudza¢ whasng kreatywno$¢, umiejetnosé logicznego myslenia
i wyobrazni¢ przestrzenng. Trzeba mie¢ $wiadomo$¢, ze: ,,uzytkownikom
matematyki matematyka kojarzy si¢ wylacznie z efektywnymi technikami,
metodami matematycznymi i nie zawsze sg oni §wiadomi $cistosci podstaw ma-
tematycznych informatyki i komputeréw oraz uzywanych technik i metod ma-
tematycznych. Podobnie matematycy nie sg dostatecznie informowani 0 zasto-
sowaniach matematyki w biznesie, przemysle i innych dziedzinach, obszarach
ksztatcenia, a takze w zyciu codziennym; by moc zobaczy¢ wlasng prace z punk-
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tu widzenia jej uzytecznosci, uzytkownikow i ocenic ja ze wzglgdu na jej prak-
tyczne zastosowania™. Dlatego warto juz od najmtodszych lat pokazywaé dzie-
ciom, ze matematyka jest wszgdzie i jej nauczanie nie musi polegac¢ jedynie na
rozwigzywaniu zadan przy tablicy. Trzeba wyj$¢ naprzeciw potrzebom wspot-
czesnej edukacji i stawi¢ czola trudnosciom zwigzanym z procesem nauczania®.
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E-LEARNING STUDENTOW NA PRZYKLADZIE
UCZELNI WYZSZYCH W SZCZECINIE

E-LEARNING OF STUDENTS ON THE EXAMPLE
OF UNIVERSITIES IN SZCZECIN
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Streszczenie

Artykut zwraca uwage na stosunkowo nowg forme dydaktyki, jaka jest nauczanie na odlegto$¢ —
tzw. e-learning. Zawarto w nim podstawowe informacje o istocie tej techniki dydaktyki i podano jej
zalety oraz wady. Zaprezentowano rowniez stan zaawansowania prac i plany w zakresie wdrazania
platformy edukacyjnej e-learningu w szczecinskich uczelniach wyzszych.

Abstract

The article draws attention to the relatively new form of didactics which is distance learning —
the so-called e-learning. The article contains basic information about the essence of this didactics
technique and its advantages and disadvantages. The article also presents the state of progress of
works and plans for implementing the e-learning educational format in Szczecin's universities.

Wstep

Obecnie, coraz $mielej, do tradycyjnych, prostych narzedzi wspomagajacych
proces nauczania — jak podrecznik, zeszyt, radio, telewizja — dochodzg nowe
technologie — komputer i Internet, a takze wyspecjalizowane platformy eduka-
cyjne. Jedng z takich metod nauczania jest wlasnie e-learning.
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Celem tego artykutu jest ukazanie stosunkowo nowego trendu w edukacji
jakim jest e-learning, a w szczeg6lnosci analiza jego wykorzystania w procesie
studiowania.

Istota e-learningu

Internet stal si¢ najwazniejszym medium w procesie ksztalcenia na odle-
glos¢. Cechy takiego ksztalcenia to':

— realizowanie tych samych celow, co stacjonarny system edukacji, ale
bez narzucania formalnych barier rekrutacji,

— komplementarna realizacja programow opracowanych przez szkote
(uczelnig) i samego zainteresowanego,

— Zzastosowanie r6znych mediow informacyjnych i wszystkich mozliwych
metod przekazu i komunikacii,

— duze mozliwo$ci wyboru form i metod ksztalcenia oraz trybu studiowania,

— elastyczny dobor wyktadowcow i materiatow szkoleniowych,

— dostosowanie do mozliwosci i potrzeb studenta,

— brak koniecznosci posiadania rozbudowanej infrastruktury szkoleniowej,

— kontakt nauczyciela i studenta za posrednictwem Internetu,

— zindywidualizowany sposéb ksztatcenia,

— mozliwosci dostosowania form i metod do zainteresowan i potrzeb
uczestnikow,

— dowolnos$¢ miejsca i narzedzi pozwalajacych na osiagnigcie celu,

— czas uczestnictwa dostosowany do potrzeb i mozliwosci,

— wymuszona aktywnos¢ kazdego uczestnika,

— dominacja elektronicznego przekazu mowy i pisma, stron WWW i pre-
zentacji,

— indywidualizacja metod i form kontroli,

— wbudowana w system kryterialna ocena opanowanych tresci z mozliwo-
$cig oceny opisowe;.

Nauczanie na odlegtos¢ jest realizowane w warunkach oddalenia nauczycie-
la i ucznia. Do przekazywania informacji wykorzystuja oni tradycyjny model
komunikacji, ale korzystajg tez z technologii komunikacyjnej przesytajac glos,
obraz wideo, tekst i dane. Technologia pozwala réwniez dzi§ na bezposrednia
komunikacje pomiedzy wykladowca a studentem w czasie rzeczywistym za
posrednictwem Internetu, stad tez nauka na odlegto$¢ z wykorzystaniem Interne-
tu nazwana zostata e-learningiem. Zdalne zaj¢cia moga by¢ realizowane w trybie
synchronicznym lub asynchronicznym.

1 ). Bednarek, E. Lubina, Ksztalcenie na odleglosé. Podstawy dydaktyki, Warszawa 2008.
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Pierwszy tryb jest tez okreslany mianem ,,trybu czasu rzeczywistego”. Nau-
czanie synchroniczne pozwala na swobodng komunikacj¢ migdzy prowadzacym
a uczestnikiem. Kontakt bezposredni z nauczycielem jest jej gtdéwna zaleta. Wa-
da jest konieczno$¢ jednoczesnej obecnosci prowadzacego i uczniow. Innym
trybem nauczania jest tryb asynchroniczny, jest on charakterystyczny dla rézne-
go rodzaju kursow oferowanych przez Internet. Podstawowe zalozenie jest prze-
ciwienstwem zatozenia trybu czasu rzeczywistego, mianowicie kontakty miedzy
wyktadowca a studentem nie beda si¢ odbywaly w czasie rzeczywistym. Mate-
riaty dla poszczegdlnych kursow sa umieszczane na serwerze, znajdujg si¢ tam
tez: mechanizm logowania dla kursantow i prowadzacych oraz testy sprawdzaja-
ce postepy w nauce. Gtowna zaleta to niezalezno$¢ czasowa uczestnikow, a wa-
da, to brak bezposredniego kontaktu z prowadzgcym. Tryb asynchroniczny jest
charakterystyczny dla e-learningu. Wedtug badan przeprowadzonych na studen-
tach Wyzszej Szkoty Informatyki i Zarzadzania z Rzeszowa, studenci w wick-
szosci wybrali tryb asynchroniczny?.

Sposréd obecnie dostgpnych modeli ksztatcenia na odlegto$¢ najpopular-
niejszym jest e-learning, ktory mozna zaliczy¢ do czwartej generacji, nauczania
elastycznego. Jest to model ksztalcenia wykorzystujacy wszelkie dostgpne media
elektroniczne. Od strony technicznej to zbidr materiatow, aplikacji dostarcza-
nych przez Internet, Intranet, Extranet, przekazy satelitarne, tasmy audio/wideo,
telewizje interaktywna i inne. Z punktu widzenia biznesu jest Oon narzgdziem
wykorzystujagcym technologi¢ w celu podniesienia efektywnosci pracy przez
szkolenia dostarczanie wiedzy, informacji. E-learning jest najczesciej kojarzony
Z nauczaniem, uczeniem si¢ za posrednictwem komputera. E-learning jest czgscia
d-learningu, czyli ,,distance learning” (uczenie na odlegtosé), w ktorym kontakt
bezposredni z nauczycielem jest ograniczony. Sedno wyzszosci e-learningu nad
innymi metodami polega na przeniesieniu $rodka cigzko$ci w nauczaniu z nau-
czyciela — na uczacego sie, ucznia, studenta, kursanta. W ramach e-learningu
powstal m-learning, czyli nauczanie mobilne — wykorzystuje on w nauczaniu
urzadzenia przenosne.

Zalety i wady e-learningu

E-learning ma wiele zalet, a jedna z nich jest oszczedno$¢ pieniedzy. Znikaja
tu wydatki zwigzane z dojazdami na zajecia, zakwaterowanie czy wyzywienie.
Z perspektywy szkoly oszczedno$ci z tytulu nizszych rachunkow zwigzanych
z utrzymaniem sali wyktadowej, laboratorium. Nastepng zaletg jest oszczednosé
czasu; kursant uczy si¢ w wolnym czasie nie zaniedbujac obowiazkow pracow-

2 p, Betlej, E-learning w organizacji zaje¢ i opinii studentéw — studium przypadku, czasopi-
smo internetowe ,,e-mentor’” 2009, nr 1.
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niczych, nie traci czasu na dtugie dojazdy, tak jak ma to miejsce obecnie w nau-
czaniu klasycznym. Na przyktad osoba, ktora studiuje zaocznie, a odleglos¢ mig-
dzy miejscem zamieszkania a uczelnig sigga 200 kilometrow, traci wiele godzin
na same dojazdy. Z punktu widzenia pracodawcy kursy e-learningowe nie dezor-
ganizujg pracy, nie trzeba zatrudnia¢ dodatkowo lub okresowo zastepstwa. Pra-
cownicy nie musza odbywac szkolenia w jednym czasie i miejscu.

Nauczanie ma charakter indywidualny, kazdy po$wieca na naukg danego
materiatu tyle czasu ile musi, aby go opanowac. Zwigkszenie liczby kursantow
nie podnosi ceny kursu. Co wigcej, liczba kursantow moze by¢ niemal nieogra-
niczona. Szkolenia moga by¢ organizowane, kiedy zajdzie taka potrzeba i sa
przy tym elastyczne, w trakcie moga by¢ modyfikowane, doskonalone. Kazdy
uczen ma dostgp do tych samych materialdéw merytorycznych, nie trzeba robi¢
notatek, wszystkie potrzebne materiaty sg dostgpne dla uczestnikéw kursu. Prze-
lozeni moga tez w tatwy sposob $ledzi¢ postepy pracownikow; pomagajg w tym
dostepne testy weryfikujace wiedze. Wyniki testow pozwalaja na wykrycie stab-
szych stron u pracownika i przez modyfikacje kursu lub poprzez nowy mozna
zminimalizowa¢ te stabsze strony. E-learning promuje tryb nauczana zwanego
nauczaniem przez cate zycie (ang. Long Life Learning). Szkolenia moga by¢
duzo atrakcyjniejsze od tradycyjnych, zamiast notatek z wyktadu, nauczanie
zdalne daje nam dostep do prezentacji multimedialnych, nagran audio i wideo.
Oprocz zatarcia barier zwigzanych z kosztem i czasem szkolen, nauki zacieraja
si¢ tez bariery osobiste i zdrowotne. Na przyktad rodzice samotnie wychowujacy
mate dzieci lub bedacy na urlopach wychowawczych, by nie straci¢ zbytnio na
atrakcyjnosci zawodowej moga bez przeszkdd odbywac kursy w domu. Wystar-
czy do tego komputer i dostep do Internetu. To samo tyczy si¢ osob chorych
i niepetnosprawnych. Rys. 1 przedstawia zalety e-learningu wedtug stopnia ich
waznosci.

Wyniki ankiety przeprowadzone przez P. Betleja dowodzg, ze studenci naj-
wyzej cenig sobie oszczednos¢ czasu, indywidualny proces ksztalcenia, dostep-
nos¢ informacji.

E-learning oprdécz zalet posiada jednak tez wady, moze tworzy¢ bariery.
Z punktu widzenia kursanta, ucznia czy studenta wada bedzie na pewno obawa
przed uzywaniem wylgcznie narzedzi informatycznych. W procesie dydak-
tycznym, oprocz tego, aby korzysta¢ z dobrodziejstw nauczania na odlegtos¢,
trzeba mie¢ m.in. dobrej jakosci komputer, dostgp do Internetu oraz dodatko-
we urzadzenia, takie jak mikrofon, a czasem i kamera internetowa. Brak kto-
rej$ z wymienionych rzeczy tworzy kolejne bariery. Nawet, jesli posiadamy
pewne zaplecze sprz¢towe to cz¢s¢ potencjalnych kandydatow nie ma odpo-
wiedniego sprzgtu komputerowego czy tacza internetowego o odpowiedniej
przepustowosci.
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Rys. 1. Zalety e-learningu

Zrédlo: P. Betlej, E-learning w organizacji zajec ..

Kolejnym minusem moze by¢ konserwatywne podejscie do nowosci, eduka-
cji. Wadg jest tez izolacja i osamotnienie uczestnikow kursu, niektdrzy moga
odczuwaé dyskomfort w komunikacji z osobami, z ktorymi nie mieli bezposred-
niego kontaktu. Kolejnym problemem moze by¢ brak samodyscypliny, po pew-
nym czasie moze nastapi¢ brak motywacji. Trzeba tez wspomnie¢ o zagrozeniu,
jakim jest uzaleznienie od sprzgtu i techniki, ktore przykuwa ludzi do monitoréw
odrywajac ich od rzeczywistosci. Z punktu widzenia firmy mamy bariere tech-
nologiczng. Chodzi tu o samo wdrozenie e-learningu, a konkretnie o to, ze zakup
i poznanie technologii do tworzenia i prowadzenia kursow wiazg si¢ z naktadami
organizacyjnymi i finansowymi. Wada pojawia si¢ tez od strony metodologii —
jest utrudniony dostep do specjalistow, ktorzy zajmujg si¢ projektowaniem, two-
rzeniem, prowadzeniem i wdrazaniem, kurséw i szkolen e-learningowych.

W wyniku przeprowadzonych badan® okazato sie, ze najwazniejszymi wa-
dami, zdaniem studentoéw, sg: brak mozliwo$ci bezposredniego kontaktu z pro-
wadzacym, wyktadowcg oraz problemy z samodyscypling.

Cho¢ liczba zalet wydaje sie by¢ wieksza od liczby wad to nie nalezy ich
minimalizowa¢. Jezeli chodzi o rdéznego rodzaju bariery technologiczne to bio-
rac pod uwage postepujacy rozwoj technologiczny czy spoleczny w kierunku
spoteczenstwa informacyjnego, wady te wydaja si¢ zanikaé. Jezeli chodzi o pro-

3 Tamze.
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blemy z samodyscypling, mobilizacja, izolacjg czy uzaleznieniem od techniki
i sprzetu wszystko zaleze¢ bedzie od cztowieka, bedzie sprawa indywidualna, be-
dzie dowodzi¢ naszej dojrzatosci. Ciagla ewolucja tego typu nauczania bedzie mi-
nimalizowata jego wady, np. po ankiecie wad, gdzie pojawit si¢ problem izolacji,
brak kontaktu z prowadzacym, z innymi studentami uczelnia zareagowata
i utworzyta forum dyskusyjne. Wspolpraca ekspertow, wyktadowcow i studentow
wplywa na coraz bardziej dynamiczny rozwdj e-learningu. Jest on idealny dla osab,
ktore chea poglebi¢ wiedze, wzbogaci¢ swoje CV nie wychodzac przy tym z domu.

Platforma e-learningowa i jej podstawowe standardy

Aby efektywnie wdraza¢ e-learning nie wystarczy juz dzi$ tylko przygoto-
wanie wyktadu przez wyktadowce w programie np. MS PowerPoint i przestanie
go studentowi. E-learning wymaga dedykowanych narze¢dzi, ktorych zadaniem
jest realizowanie procesu ksztatcenia online. Jednym z takich narzedzi jest wia-
$nie platforma e-learningowa. Jest to rozbudowana aplikacja internetowa uta-
twiajaca tworzenie, prowadzenie i zarzadzanie kursami edukacyjnymi. Platforma
jest zestawem zintegrowanych narzedzi, ktore pozwalaja realizowaé konkretne
cele ksztalcenia, w szczegdlnosci zarzadzania kursami i zasobami edukacyjny-
mi. Praktycznie rzecz biorac nie posiada zadnych ograniczen przy wprowadza-
niu zasobow edukacyjnych. Jednak czgsto nie oferuja mozliwosci tworzenia
zaawansowanych technicznie multimedialnych opracowan metodycznych, dla-
tego trzeba je przygotowywaé za pomoca programéw zewnegtrznych. Innym
celem stworzenia platform jest wspieranie aktywnosci i interakcji uczniow pod-
czas ksztalcenia na odlegtos¢. Oprogramowanie platformy instalowane jest zwykle
na osobnych serwerach o okreslonych wymaganiach programowych. Wyktadowca
zamieszcza na niej kolejne moduty wyktadu, interaktywne testy i zadania, ktore
usprawniaja proces edukacji. Studenci maja do dyspozycji takie narze¢dzia jak
czat, forum dyskusyjne, na ktérych moga wymienia¢ si¢ komentarzami, materia-
tami dotyczacymi kursu, dostepny jest e-mail do wyktadowcy, za jego posred-
nictwem mozna uzyska¢ odpowiedzi na nurtujgce pytania dotyczace przedmiotu
lub umowi¢ si¢ na konsultacje. Kursant ma do dyspozycji notatnik, moze two-
rzy¢ wykresy, rozwigzywac interaktywne testy, odtwarza¢ pliki audio i wideo.
Platforma e-learningowa daje szeroki wachlarz narzgdzi do dyspozycji zardéwno
dla wyktadowcy jak i studenta.

Dla przeprowadzania szkolen zostaly opracowane standardy systemow
e-learningowych oraz narzgdzi wspierajacych proces ksztalcenia. Najwazniejsze
z nich to*:

4 S. Szablowski, E-learning dla nauczycieli, Rzeszoéw 2009.
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— system zarzadzania nauczaniem (ang. Learning Content System — LMS),

— system zarzadzania tre$cig nauczania (ang. Learning Content Manage-
ment System — LCMS),

— system do zarzadzania komunikacjg synchroniczng (ang. Life Comunica-
tion System — LCS).

Z uwagi na to, ze funkcje tych systeméw wzajemnie si¢ uzupelniajg zostaty
one polaczone w jedno zintegrowane rozwigzanie informatyczne. Nazywa si¢ je
coraz czesciej wirtualnym s$rodowiskiem ksztatcenia (ang. Virtual Learning
Enviroment — VLE). Taka platforma daje mozliwo$¢ zarzadzania i projektowania
tre$ci ksztatcenia (systemy LCMS), udostepnianie kursow i szkolen (systemy
LMS), oraz zapewnienie komunikacji i wspotpracy synchronicznej (systemy LCS).
W uktadzie przestrzennym model e-learningowy jest tworzony przez trzy wymia-
ry: wiedze, ludzi i komunikacje. Poszczegdélnym wymiarom mozna przypisac
poszczegblne rozwigzania wirtualnego Srodowiska ksztalcenia — obrazuje to rys. 2.

WIEDZA

LUDZIE

»
»

KOMUNIKACJA

Rys. 2. Uklad przestrzenny systeméw
Zrodto: S. Szablowski, E-learning dla nauczycieli...

System LMS jest systemem komputerowym. Automatyzuje on proces za-
rzadzania, administracji, §ledzenia i raportowania wszelkich dziatan. Moga to
by¢ dziatania zwigzane ze szkoleniem w jednej lub wielu instytucjach edukacyj-
nych. Z technologicznego punktu widzenia system LMS to aplikacja dziatajaca
z wykorzystaniem interfejsu w oparciu o przegladarke internetowg. Wykorzystu-
je ona relacyjny model baz danych, w ktérym dane zapisywane sa w tabelach
posiadajacych wzajemne odniesienia do siebie. Interfejsem pomiedzy baza da-
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nych a systemem ksztalcenia jest typowa przegladarka internetowa (WWW) taka
jak np. Firefox czy Opera. Dzigki niej system LMS zapisuje i pobiera odpo-
wiednie dane. Rys. 3 przedstawia zadania systemu.

REJESTRACIA DANE ZAPISY
O POSTEPACH NA SZKOLENIA

PLATNOSCI RAPORTY

WSPOLPRACA

Z SYSTEMAMI ZARZADZANIE ADMINISTRACIA
LCMS I LCS ZASOBAMI

Rys. 3. Schemat systemu LMS
Zrodlo: Z. Giurko, Systemy e-learningowe, Gliwice 2008.

System umozliwia tworzenie, przechowywanie, zarzadzanie i publikowanie
materiatlow dydaktycznych w postaci prezentacji multimedialnych, stron WWW.
Umozliwia rejestracje, zapisy na szkolenia, organizowanie procesu ksztalcenia,
kontrolowanie postgpow kursanta oraz raportowanie. Zarzadza tez ptatno$ciami
za kurs. System LMS zostal wigc podzielony na tzw. moduty, wsrdd ktérych
mozna wyr6zni¢ nastepujace moduty®:

— zarzadzania szkoleniami — zarzadza procesem zdalnego nauczania, np.
tworzenie harmonogramow zaje¢ i kursow, budowe katalogu dostepnych zaso-
bow, import 1 udostgpnienie kursow osobom szkolonym, czy zarzadzanie salami
wyktadowymi oraz $ledzenie i rozliczenie optat za kursy. Modut obstuguje tez
$ledzenie procesu ksztatcenia, oraz funkcje raportujace,

— zdalnego samoksztalcenia — pozwala kursantom na korzystanie ze zdal-
nych kurséw. Spersonalizowana witryna udostepnia materialy dydaktyczne dla
konkretnej osoby,

® K. Giertowski, K. Nowicki, Zastosowanie technologii internetowych w realizacji systeméw
zdalnego nauczania, Zeszyty Naukowe Wydziatu ETI Politechniki Gdanskiej, Technologie Infor-
macyjne, Gdansk 2004.
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— budowy kurséw — udostgpniony jest prowadzacemu szkolenie i umozli-
wia stworzenie szkieletu kurséw, wypetnianie ich danymi, trescig tekstowa i mul-
timedialng, budowg szablonu ¢wiczen i wypetnianie ich konkretnymi zadaniami,

— komunikacyjny — zapewnia komunikacj¢ zarowno pomig¢dzy prowadza-
cym i kursantami, jak i pomiedzy samymi kursantami. Oferuje on takie metody
komunikaciji jak:

v’ czat, wspoldzielenie ekranu, przekaz glosowy, wideokonferencje,
v’ poczta elektroniczna, forum dyskusyjne.

Systemy LCMS shuza projektowaniu, tworzeniu, sktadaniu i dostarczaniu
spersonalizowanych materialow dydaktycznych w postaci obiektow szkolenio-
wych. Oprocz tworzenia, przechowywania, zarzadzania i publikowania tresci
dydaktycznej w postaci kursow multimedialnych, stron WWW pozwalaja dodat-
kowo na organizowanie procesu dydaktycznego, kontrolowanie postepow
ucznia, zapisywanie i kontrolowanie dostgpu do kurséw oraz raportowanie. Sys-
tem ten, jako glowny swoj cel ma wspiera¢ proces tworzenia i zarzadzania kursa-
mi, ktore w systemie sg obiektami szkoleniowymi. Wsparcie procesu tworzenia
powinno umozliwi¢ kontrolg obiektow szkoleniowych ich archiwizacjg, dajac
mozliwo$¢ odtworzenia starszej wersji szkolenia, jak i zaawansowane wyszuki-
wanie w treSciach szkolenia. Wyszukiwanie jest bardzo rozbudowane wtasnie
w systemach LCMS, gdzie duzy nacisk ktadzie si¢ na dobor szkolenia dla osoby
uczacej sie. System ten moze dawaé mozliwos¢ uruchomienia kurséw asynchro-
nicznych dla wigkszej grupy, oraz proces wprowadzania testow i certyfikowania.
Rys. 4 graficznie obrazuje wazniejsze zadania tych systemow:

ZAAWANSOWANE
WYSZUKIWANIE

KONTROLA CERTYFIKACJA

WERSJI

: ARCHIWIZACJA
WSPOLPRACA

Z SYSTEMAMI LMS
1 LCS ASYNCHRONICZNE

SZKOLENIE

Rys. 4. Systemy LCMS
Zrodlo: Z. Giurko, Systemy e-learningowe...
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Natomiast podstawowe elementy systemu LCMS, moduty, to®:

— modut sktadnicy obiektow — obstuguje baze danych zawierajaca wszel-
kie elementy wchodzace w sktad kursow obslugiwanych przez system. Z bazy
obiekty szkoleniowe przesytane sa do uczestnikow kursu. Kursy mozna gene-
rowaC w roznej postaci w zaleznosci od potrzeb, jako strony WWW, jako kur-
sy na no$nikach optycznych (ptyty CD/DVD), jako materiaty przeznaczone do
druku itp.,

— modut tworzenia kursow — odpowiada za tworzenie obiektow sktado-
wych kursow. Umozliwia budow¢ nowych obiektow oraz korzystanie z goto-
wych szablonéw, czy rozbudowanych funkcji zarzadzania obiektami istniejacymi.
Majac do dyspozycji obiekty mozna za posrednictwem modutu zbudowa¢ kom-
pletny kurs. Ten modul umozliwia tez zaawansowane zarzadzanie pracg grupo-
wa nad kursami,

— modut dostarczenia kursoéw — pozwala udostgpni¢ kursy studentom, we-
dlug ustalonych profili. Modul umozliwia $ledzenie postgpow osoby szkolonej
oraz raportuje wyniki ¢wiczen czy testow,

— modut administracyjny — Steruje zarzadzaniem procesem nauki, zarzadza
kontami osob szkolonych, mechanizmami udostgpniania im kursow, $ledzi po-
stepy w nauce, oraz inne czynnosci administracyjne. Modut ten moze zostaé
zintegrowany z systemem LMS tworzac w ten sposob bardziej zaawansowang
funkcjonalnos¢.

TABLICE WIRTUALNE

WIDEOKONFERENCJE WSPOLDZIELENIE
PULPIT KOMPUTERA

WSPOLPRACA
Z SYSTEMAMI ARCHIWIZACIA

LCMS ILCS WYKORZYSTANIE VOIP

Rys. 5. System LCS
Zrédto: Z. Giurko, Systemy e-learningowe...

® K. Giertowski, K. Nowicki, Zastosowanie technologii...
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System LCS wykorzystywany jest do zapewnienia efektywnej komunikacji.
Oprocz przeprowadzania szkolen systemy te mozna wykorzysta¢ do wsparcia ob-
szar6w sprzedazy i marketingu (internetowe prezentacje, telekonferencje), czy
klientéw przez ich zdalna obstuge. Systemy te sa przewidziane raczej do nauczania
w trybie synchronicznym przez wideo konferencje (technologia VOIP — przesyta-
nie mowy dzwigkow za pomoca Internetu). Wykorzystuje si¢ tu tez wirtualne tabli-
ce umozliwiajace podglad tego, co napisat wyktadowca w oknie programu kompu-
terowego oraz wspoétdzielenie pulpitu. System odpowiada tez za archiwizacje
w postaci obiektu szkoleniowego. Rys. 5 ilustruje niektore funkcje tego systemu.

Inne funkcje systeméw LCS z punktu widzenia e-learningu to”:

— funkcje zarzadcze — harmonogramy komunikacji, zaproszenia i potwier-
dzenia uczestnictwa w sesji, prawa dostepu do sesji,

— funkcje wspierania prezentacji i funkcji interaktywnych — wielozada-
niowos¢ polegajaca na ptynnym przetaczaniu si¢ z jednej aplikacji do drugiej,

— wspolpraca z uczestnikami sesji — tempo prowadzenia prezentacji, in-
dywidualne i grupowe komunikaty.

Akronimy przedstawionych wyzej systemow moga by¢ mylace, poniewaz
ich podobienstwa sugerujg zbiezno$¢ funkcjonalnych rozwigzan. Systemy klasy
LMS, LCMS i LCS roznig si¢ gtownie tym, ze sa przeznaczone dla zupetnie
réznych grup odbiorcow i zaspokajaja inne potrzeby.

Na rynku mozna znalez¢ wiele platform e-learningowych. Sa to zar6wno
rozwigzana komercyjne, jak i bezplatne. Biorac pod uwage to, ze szkét po prostu
nie sta¢ na drogie oprogramowanie, pozostaja do wyboru rozwigzania bezptatne.
Jedne z najbardziej popularnych platform e-learningowych, ktore obstuguja je-
zyk polski i posiadaja mozliwos¢ wdrozenia ich w placowkach o$wiatowych to®:

—  Moodle,

— Claroline,

— Dokeos,

— llias

— Olat.

Analiza wykorzystania e-learningu w szczecinskich
uczelniach wyzszych

Uczelnie wyzsze wcigz si¢ rozwijaja zwickszajgc swoje oferty ksztatcenia,
robig to gtownie przez urozmaicanie kierunkow studiow lub tworzac nowe kie-

" M. Hyla, Przewodnik po e-learningu, Warszawa 2016.

8 ). Bednarek, Multimedia w ksztalceniu, Warszawa 2006; M. Kaszulanis, W Polsce e-learning
weiqz raczkuje, ,,Glos Nauczycielski” z 25.10.2006 r.; M.J. Kubiak, Wirtualna edukacja, Warszawa
2012; P. Pietkun, Zdalna edukacja, ,,Gazeta Bankowa” z 18.11.2006 r.
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runki. Jednak nie tylko przez to, ale réwniez przez nowe metody dostepu do
swych ,klientow”, potencjalnych studentow. Czerpigc najczeséciej z wzorcow
zachodnich oraz korzystajac z rozwoju komputeryzacji i Internetu, tworza wy-
specjalizowane zestawy narzgdzi do nauki. Przyktadem takiego narzgdzia jest
wiasnie platforma e-learningowa Moodle, stosowana od paru lat na Uniwersyte-
cie Szczecinskim. Zarzadza ona catym procesem nauczania zdalnego przez In-
ternet. Podstawowe jej zalety to:

— blended learning — czyli zajecia mieszane, edukacja tradycyjna wspoma-
gana przez platforme,

— nauczanie online — czyli zajecia (laboratoria, wyktady), catkowicie od-
bywaja si¢ w trybie rzeczywistym,

— wideokonsultacje — w zestawie narzedzi znajduje si¢ aplikacja Skype,
umozliwiajaca konsultacje,

— seminaria online — platforma nadzoruje procesy zarzadzania terminami,
czy przesylania zleconych prac.

Na platformie znajduje si¢ kilkadziesigt kursow dla studentow I, II stopnia,
dla studentéow podyplomowych, z o§rodkéw zamiejscowych i zaocznych.

Inng uczelniag wyzsza, ktora stworzyta i nadal rozwija platformg e-learningowa
jest Zachodniopomorska Szkota Biznesu (ZSB). Serwis oferowany przez ZSB to
Centrum e-Learningu, a jego gtowne narzedzie to tak jak w przypadku poprzed-
niej opisanej uczelni Platforma Moodle. Centrum e-learningu uczelni mozna
podzieli¢ na trzy dziaty:

— e-studia — studia wspomagane platforma e-learningows,

— e-repetytorium — nowoczesna forma repetytoriow z roznych przedmiotow,

— e-skrypty — wydawnictwo elektronicznych skryptow.

Warto doda¢, ze Centrum e-learningu jest caty czas rozwijane na uczelni
i Zroku na rok poszerza swg baze dydaktyczng o nowe kierunki, przeznaczone
dla wigkszej rzeszy studentéw z kraju i zagranicy.

Nauczanie zdalne z wykorzystaniem nowych technologii, platformy
e-learningowej zyskuje na znaczeniu wéréd tych, ktorzy juz z niej korzystaja’.

Badania ankietowe, obejmujace rozne aspekty e-learningu, zostaty skierowane
do 28 uczelni wyzszych Szczecina w 2016 r. Adresatami ankiety byly wiadze
uczelni, najczesciej rektorzy i dziekani do spraw ksztatcenia, nauki i rozwoju.
Celem byto zdobycie informacji na temat metod edukacji zdalnej wykorzystywa-
nej na uczelniach, a takze narzedzi, zwlaszcza platformy e-learningowej. Ankieta
sktadajaca si¢ z 12 pytan zostata podzielona na trzy czesci:

— informacje ogolne,

— pytania skierowane do uczelni posiadajacych platforme e-learningowa,

® Problem ten szczegotowo omawiaja m.in. autorzy w nastgpujacych publikacjach: A. Stecyk,
Wartos¢ systeméw e-learningowych w podmiotach edukacyjnych, Warszawa 2017; Z. Zielinski,
E-learning w edukacji, Gliwice 2015; M. Hyla, Przewodnik po e-learningu, Warszawa 2016.
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— pytania skierowane do uczelni, ktére platformy nie posiadaja.

Wiyniki uzyskane z badania ankietowego pozwolity na sformutowanie licz-
nych wnioskow:

— Ponad potowa studentow szczecinskich uczelni posiada darmowy dostep
do komputerow i Internetu na terenie uczelni.

v Potowa z ankietowanych uczelni korzysta z metod dydaktyki zdalne;j,
takich jak dydaktyka z wykorzystaniem sieci globalnej i lokalnej oraz, cho¢
w mniejszym stopniu, z multimedialnych konferencji (ale bez platformy
e-learningowej). Uczelnie chcac nadazy¢ za rozwijajaca si¢ technologia oraz
rozwijajacym sie spoteczenstwem staraja si¢ zapewni¢ jak najlepsze warunki do
zdobywania wiedzy dla studentow.

— Korzystanie z profesjonalnej platformy e-learningowej zadeklarowaty
dwie uczelnie wyzsze w Szczecinie. Jest to do$¢ maty procent, biorac pod uwa-
ge, ze uczelni w Szczecinie jest kilkanascie. Uczelnie dostrzegly mocne strony
e-learningu, korzystajac z zachodnich wzorcow, gdzie e-learning wprowadzano
w latach 90. XX wieku.

v’ Na uczelniach wykorzystuje si¢ platforme jako dodatek do zajeé, a jedna
z nich oferuje caly kierunek studiow wyktadany wylacznie za pomoca platfor-
my. Dodatkowo nalezy stwierdzi¢, ze platformy sa nadal rozwijane i cenione
zardwno przez wyktadowcow, jak i samych studentow.

v’ Za najwazniejsze powody wprowadzenia platformy uczelnie uznaty fakt,
ze podnosi ona prestiz uczelni, pozwala dotrze¢ do wickszej liczby studentow
i zwieksza konkurencyjnos¢ uczelni na rynku edukacyjnym.

v’ Najpopularniejszg i jedyng platforma e-learningows, z jakiej korzystaja
uczelnie, jest platforma Moodle.

— Znaczna wigkszo§¢ uczelni w Szczecinie nie posiada platformy
e-learningowe;j.

v Ponad 80% ankietowanych nieposiadajacych platformy rozwazato jej
wprowadzenie. Whadze uczelni zaczynaja dostrzegac potencjal, jaki tkwi w tej
metodzie nauczania.

v' 60% ankietowanych, ktérzy nie posiadajg platformy, podejmuje juz
pewne dziatania w kierunku wprowadzenia platformy na uczelni.

v" Glowne powody braku platformy e-learningowej na uczelniach, to przede
wszystkim ograniczenia finansowe oraz brak uregulowan prawnych dla tego typu
nauczania w Polsce. Doda¢ nalezy tez brak wymaganej infrastruktury telekomuni-
kacyjnej na uczelni. Najczestszym jednak powodem braku platformy sa ograni-
czenia finansowe, gdyz wydatki na platforme¢ sg spore i czasochtonne zwlaszcza
na poczatku jej wprowadzania. Prawo z kolei jedynie dopuszcza e-learning, nie
regulujac go, stad brak zachety do wykorzystania tego typu nauczania.

— Okazuje sie, ze sami studenci zgtaszajg wtadzom uczelni zapotrzebowa-
nie na ten typ ksztalcenia; jak wynika z ankiety, dotyczy to 80% uczelni.
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Zakonczenie

Rozwoj dydaktyki jest zjawiskiem permanentnym, a e-learning staje si¢ coraz
popularniejsza jej forma. Warto zauwazy¢, ze jest on doceniany na uczelniach,
w ktorych funkcjonuje, zaréwno przez wyktadowcow, jak i samych studentow.

Coraz wigcej uczelni rozwaza jego wprowadzenie. Wyniki ankiety potwier-
dzaja to, ze e-learning stawia jeszcze pierwsze kroki w dydaktyce na uczelniach
wyzszych, ale z czasem moze sta¢ si¢ najbardziej popularng formg nauki, do-
stepng w coraz szerszym zakresie, ciekawg alternatywa w coraz szybciej rozwi-
jajacym sie $wiecie, ktora umozliwi wszystkim chetnym podnoszenie swoich
kwalifikacji.
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E-LEARNING - ZALETY | WADY
Z PUNKTU WIDZENIA STUDENTA

E-LEARNING — ADVANTAGES AND DISADVANTAGES
FROM THE STUDENT’S POINT OF VIEW

Stowa kluczowe: wady i zalety nauki online, nauka online, e-learning nauczanie.
Keywords: advantages disadvantages of online learning, online learning, e-learning teaching.

Streszczenie

E-learning, ktory dotychczas byt okreslany jako ,,nauczanie na odlegto$¢” nabrat duzo wiek-
szej wartosci przez wzrost zainteresowania Internetem. Stat si¢ on bardzo popularny, poniewaz
dostep do niego jest praktycznie wszedzie, przez co e-nauczanie zwigkszylo swoje mozliwosci
i jako$¢ nauczania ta metoda. Mechanizm edukacji jest podstawowym procesem w zyciu cztowieka,
ktory ma ogromny wptyw na jego rozwoj. Dzigki olbrzymiemu rozwojowi technologii informacyj-
nej powoli tradycyjna nauka w murach szkoty zostaje wypierana przez metody nowocze$niejsze, do
ktérych mozna z powodzeniem zaliczy¢ e-nauczanie. W artykule podjeto probe przedstawienia
problematyki zwiazanej z mozliwymi zagrozeniami negatywnymi, szkodliwymi i niepozadanymi
tresciami w sieci, a takze jej ogromnymi zaletami widzianymi przez studenta.

Abstract

E-learning, which was described as “distance learning” so far gained value because of gro-
wing interest in the Internet. It became very popular method due to its accessibility, which contri-
buted to improvement of range and quality of e-learning. Mechanism of education is a key process
of human life, which determines his development. Fast pace of information technology develop-
ment entails displacement of traditional learning in school with more modern methods including
e-teaching. In the paper the author attempt to evaluate the contribution of e-learning in the innova-
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tive forms of education. The article attempts to present issues related to possible threats and nega-
tive, harmful and undesirable content on the network as well as its great advantages seen by the
student.

Wstep

W dobie spoteczenstwa informacyjnego na szczeg6lng uwage zastuguje za-
rzadzanie wiedzg. Gwaltowny rozwoj technologii internetowych, coraz to wiek-
szy dostep do Internetu, tatwo$¢ uzycia oraz ciagle uaktualnianie stron WWW
jest sila napedzajaca nauczania na odleglos¢. Podstawowymi korzys$ciami sto-
sowania e-learningu sa:

—  wydajnos¢,

— elastyczny dostep,

—  spojnose,

— adekwatna tresc.

E-learning oparty jest na kilku fundamentalnych kryteriach. Istniejac w sieci
jest udostepniany szerokiemu gronu odbiorcow przy uzyciu standardowych
technologii informatycznych. Materiaty sg na biezaco uaktualniane, ktore wyko-
rzystujg roéznorodne techniki oraz media w celu bogatszego zilustrowania prze-
kazywanej tresci. Czynnos$ci i etapy nauczania w systemach e-learningowych
opieraja si¢ na autonomii osoby uczacej sie oraz interaktywnych szkolen'. Sys-
temy nauczania na odleglo$¢ stanowia obiecujace rozwiagzanie dla osob niepet-
nosprawnych, ktére czasem nie maja mozliwosci uczestnictwa w zajeciach tra-
dycyjnych. Jednak sukces e-learningu nie zalezy tylko od dobrego zaplecza
technicznego. Istotne jest zrozumienie potrzeb potencjalnych klientow, uswia-
damianie im podstawowych zalet i wad nauczania na odlegto$¢ oraz wzbudzenie
checi korzystania i odpowiednie przygotowanie uczniéw z zakresu e-learningu.

E-learning — jego korzysci

Dla wielu os6b Internet jest nieodlgcznym elementem codziennosci, wyko-
rzystywanym w réznych sferach zycia, a takze dla realizacji r6znych celow.
Naturalnym nastgpstwem jego szybkiego rozwoju stalo si¢ zastosowanie go
w edukacji. Szkoty wyzsze w coraz wigkszym zakresie wprowadzaja e-nauczanie,
proponujac studentom nauczanie w formie e-learningowej. Szczegdlnie popular-
nym rozwigzaniem jest blended learning.

1 MM. Systo, Uczelnie w $rodowisku nowych technologii ksztalcenia, wystapienie podczas
XIV konferencji z cyklu ,,Informatyczne wspomaganie zarzadzania uczelnia — uczelnie wyzsze
wobec nowych technologii ksztatcenia”, Centrum Promocji Informatyki, Warszawa 2011.
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Oprécz powszechnych korzysci, jakie przynosi e-edukacja studentom, wy-
stepuja takze pewne nowe wyzwania, ktorym muszg sprosta¢. Dla studentow
e-learning oznacza przede wszystkim wicksza samodzielno$¢ i odpowiedzialnosc¢
za organizacj¢ czasu pracy, punktualno$é, systematyczno$é¢, badz tez dbatosc
0 komunikacj¢ z nauczycielem. W zamian studenci otrzymuja przede wszystkim
wieksza elastyczno$¢ procesu nauczania — CO W czasach, kiedy powszechne stato
si¢ studiowanie na kilku kierunkach réwnoczesnie lub tgczenie nauki z praca,
ma istotne znaczenie.

Wigkszo$¢ studentow jest $wiadoma, ze nauka z wykorzystaniem e-learningu
W pordéwnaniu z uczeniem tradycyjnym wymaga wickszej samodzielnosci, wigk-
szej motywacji oraz lepszej organizacji czasu nauki. Dostrzegajg oni zalety
ksztatcenia na odleglosé, takie jak oszczedno$¢ czasu i elastyczno$¢, wynikajace
z braku koniecznos$ci obecnosci na zajeciach stacjonarnych w ustalonym czasie
i miejscu, a takze indywidualne tempo i intensywnos$¢ nauki czy wickszg efek-
tywno$¢ pracy.

Studenci wykorzystujacy Internet moga si¢ uczyé?, czego chea, kiedy chea
i gdzie chcg. Do tego jeszcze nalezy uwzgledni¢ mozliwos¢ wyboru formy,
W jakiej chcg si¢ uczyc.

W przeprowadzonych badaniach wérod studentow 1 i IIT roku studiow
| stopnia Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, studiujgcych na réznych
kierunkach i w réznych formach zbadano oczekiwania oraz obawy zwigzane
z prowadzeniem zaje¢ w formie e-learningowej®. Wyniki badan wérod studen-
tow s3 bardzo optymistyczne. Jak pisze E. Lubina: ,,Srodowisko studenckie
w wiekszosci akceptuje formy nauczania na zdalnego, traktujac je jako naturalng
konsekwencje rozwoju technologii informacyjno-komunikacyjnych, zas pozada-
nym modelem edukacyjnym jest edukacja mieszana (blended learning)’™.

Za najwazniejsze korzySci z uczestniczenia w zajeciach w systemie
e-learningowym studenci uznali (rys. 1):

- mozliwos¢ nauki w dowolnym czasie i miejscu (wygodnym dla nich),

— oszczgdno$¢ czasu (dojazd na zajecia, lepsza komunikacja z wyktadow-
ca, efektywniej wykorzystany czas na nauke oraz kompletowanie materialow),

— nizsze koszty nauki (m.in. dojazdy, kserowanie notatek).

Opinie badanych dotyczace zalet zdalnego nauczania mozna zatem potrak-
towac jako wyrazone zarzuty wobec nauczania w sposob tradycyjny zwigzanych
z ucigzliwo$ciami takimi, jak konieczno$¢ dojazdéw na uczelni¢, utrudniony
kontakt z nauczycielami poza zajeciami, sztywny harmonogram zaje¢ lub brak
sprawnych kanatow komunikacji pomi¢dzy nauczycielami a studentami.

2 A, Clarke, E-learning: nauka na odleglosé¢ (thum. M. Klebanowski), Warszawa 2007.

3 J.T. Skrzypek, Symulacyjny model oceny ekonomicznej efektywnosci projektéw e-learningowych
[w:] E-edukacja dla rozwoju spoleczeristwa, red. M. Dabrowski, M. Zajac, Warszawa 2008.

* E. Lubina, Wdrazanie e-learningu w szkotach wyzszych w $wietle potrzeb i zainteresowar
studentéw, http://www.e-edukacja.net/piata/referaty/sesja_Ila/08_e-edukacja.pdf
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78% 78%

28% 28%

Mozliwosé Oszczednosé Nizsze koszty ~ Lepsze kryteria Nowe Kontakt z
nauki w czasu nauki oceny doswiadczenia  nauczycielem
dowolnym
czasie i miejscu

Rys. 1. Korzysci z uczestnictwa w zajeciach e-learningowych
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.

Glowne korzysci dla uczacego sig:

— metoda zdobywania wiedzy wykorzystujaca programy multimedialne
i sprzet oraz facza internetowe”,

— nowoczesny system ksztalcenia oraz prowadzenia zajg¢ na odleglosc,

— metoda studiowania przy pomocy Internetu, umozliwiajaca nauke w do-
wolnym czasie, miejscu i tempie,

— Sposob nauczania z uzyciem dostepnych mediow elektronicznych,

— elektroniczne uzupehienie wiedzy zdobytej w tradycyjny sposéb,

—  mozliwo$¢ zdobywania dodatkowego wyksztatcenia w srodowisku wir-
tualnym,

— aktywne korzystanie z nowych technologii,

— umiegjetno$¢ wspotpracy w grupie,

— 0szczedno$¢ czasu. Uczen nie traci swojego czasu na dojazdy do miejsc,
w ktorych sg stacjonarne zajecia,

— proces uczenia si¢ mozna zaplanowaé tak, by wspoétgral z innymi obo-
wigzkami dnia codziennego,

— jednolity przekaz,

— mozliwos¢ prowadzenia szkolenia dla duzej grupy stuchaczy (w trady-
cyjnych warunkach sale wyktadowe majg ograniczong liczbg miejsc),

— lepsze dopasowanie do potrzeb ucznidéw,

— zminimalizowanie strachu i nieSmiato$ci, ktére mogtyby pojawi¢ sie pod-
czas tradycyjnych zajec.

— wigzi migdzyludzkie sg rozwijane zdalnie przy zastosowaniu komunika-
torow audio-wideo typu Skype, czatéw, blogow, poczty elektronicznej, forow
dyskusyjnych,

® E. Salata, Training of technical education and computer science teacher in higher educa-
tion, “Technolégia vzdeldvania”, Vol 3, Nitra 2011, p. 6-7.

108



— Stosowanie nie tylko obrazu i tekstu, ale rowniez plikow dzwickowych.

Badania przeprowadzone w 2013 r. przez Uniwersytet Warszawski na repre-
zentatywnej grupie dorostych Polakow (do 55. roku zycia) wykazaty, ze 69%
badanygh, jesli miatoby si¢ ksztalci¢, wybraloby zajgcia w tradycyjnej formie
(rys. 2)°.

E-learning to nie tylko zalety

Krytycy tej metody nauczania wskazuja takze na pewne wady, czy tez nie-
dostatki tej metody’. Przede wszystkim krytykuje sie: brak bezposredniego kon-
taktu z prowadzqcym szkolenie. Bezpo$redni kontakt z nauczycielem jest znacz-
nie lepszym sposobem na kontaktowanie si¢ niz na przyktad fora dyskusyjne,
gdzie nie mozemy liczy¢ na natychmiastowa odpowiedz.

ENIE
B TAK

Rys. 2. Wybor formy nauczania przez osoby dorosle do 55. roku zycia
Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan Uniwersytetu Warszawskiego.

Koniecznosé¢ posiadania bardzo silnej motywacji oraz checi do samodziel-
nego uczenia sie. Niestety, podczas takiej nauki nauczyciel nie motywuje nas tak
bardzo jak podczas zaj¢¢ tradycyjnych. Musimy znalez¢ motywacj¢ do dziatania
i nauki.

Problem ze sprawdzeniem efektywnosci. Nauczyciel nie ma mozliwosci
sprawdzenia czy uczen $cigga podczas rozwigzywania na przyktad testow kon-
cowych. Dlatego najlepszym rozwigzaniem sprawdzenia wiedzy jest zebranie
studentéw w jednej sali i rozwigzywanie testow na komputerach, ktore znajduja
si¢ w danej sali.

Koniecznosé¢ posiadania \nternetu lub dostepu do niego w postaci szybkiego
tgcza. Wiagze sie to oczywiscie z wydatkami uczestnika kursu. Optaty za ustugi
internetowe sg coraz nizsze, lecz nie oznacza to, ze wszystkich jest sta¢ na po-

® D. Dziewulak (red.), Nauka i szkolnictwo wyzsze, Biuro Analiz Sejmowych Kancelarii Sejmu,
Studia BAS nr 3(35) 2013.

" A. Piecuch, Technologia dla edukacji, ,,Dydaktyka Informatyki. Informatyka wspomagajaca
calozyciowe uczenie si¢” nr 8(2013), red. A. Piecuch, W. Furmanek, Rzeszow 2013.
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siadanie statego l3cza internetowego w miejscu zamieszkania. A to wilasnie do-
step do Internetu jest gtéwnym czynnikiem na uczestnictwo w kursach prowa-
dzonych na odlegtos¢.

Trudnosci w utrzymaniu stalej aktywnosci uczniow. Brak bezposredniego
kontaktu pomiedzy nauczycielem a uczniem powoduje spadek wartosci lub
zniechecenia do nauki. Niewlasciwe zaplanowanie pracy wlasnej przez ucznia
powoduje utrudnienia w przyswojeniu i nadrobieniu zalegtego materiatu.

Utrudnienia w utrzymaniu odpowiedniej motywacji do nauki. Podczas trady-
cyjnych zaje¢ uczacy sie¢ ma obowigzek uczestniczenia w zajeciach, a czasem
aktywnego udzialu w nich. W sali lekcyjnej tatwiej jest skoncentrowaé si¢ na
rozwigzywanych zadaniach niz w sytuacji, gdy realizuje je samodzielnie.

W ksztatceniu na odlegtos¢ daje sie zauwazy¢ ograniczenie lub catkowity
brak kontaktu nauczyciela z uczniem Zwiazki interaktywne ulegaja wowczas
wyraznej przemianie. W przypadku nauki samodzielnej, r6znej co do miejsca,
przestaja by¢ dostepne znane formy informacji. Brak komunikacji niewerbal-
nej lub wskazéwek kontekstowych prowadzi do zmienionego odbioru przeka-
zywanej wiedzy. Ostabiony i ograniczony jest kontakt oraz tworzenie wiezi
pomiedzy uczestnikami kursu. Wystepuja problemy z samodyscypling uczniow,
motywacja, uzaleznieniem od Internetu, ktore w istotny sposob ograniczaja
efektywnos¢ samoksztatcenia. Utrudnione jest rowniez kontrolowanie efektow
szkolenia lub przeprowadzania testow zaliczeniowych, oceniajacych wiedze
uczniow.

Nalezy zwroci¢ uwage na koniecznosé poniesienia poczatkowych, wyso-
kich kosztow wdrozenia e-learningu i opracowania materiatow szkoleniowych.
Uczniowie podczas nauczania zdalnego musza korzysta¢ z nowoczesnych
technologii informacyjno-komunikacyjnych (np. wideokonferencije), dla nie-
ktorych jest to problem, poniewaz na przeszkodzie staje im np. wadliwy sprzet
komputerowy, wolne tacze internetowe, badz zbyt drogie polaczenie
Z Internetem.

Duza wada jest takze brak doswiadczen spotecznych i zawodowych prze-
zywanych bezposrednio w grupie. Chodzi tu zwlaszcza o do$wiadczenia, ktore
zdobywane sg podczas warsztatow lub laboratoriow, niektoérych ¢wiczen czy
seminariow. Dla studenta pedagogiki wazne jest nie tylko przeczytanie materia-
tow, wystuchanie wyktadu, ale rowniez obserwacja uczestniczaca oraz aktywne
przezycie pewnych sytuacji wychowawczych czy dydaktycznych — nabycie
umiejetnosci w dziataniu (np. umiejetnosci prowadzenia zaje¢ z grupami dzieci,
mlodziezy czy osob starszych).

Wedlug badan przeprowadzonych w Wyzszej Szkole Informatyki i Zarza-
dzania w Rzeszowie, wigkszo$¢ studentow zwrocita uwage na trudnosci zwigza-
ne z komunikacja i wymiang do$wiadczen. Brak mozliwosci bezposredniego
kontaktu z prowadzacym wskazato 26% respondentow, a 22% odpowiedzi doty-
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czylo wezszego zakresu interakcji miedzy studentami. W celu rozwiazania tego
problemu do kazdego kursu zdalnego uczelnia wprowadzita fora dyskusyjne
i czat (rys. 3)°.

26% 24%

22%
30%

20% 1%
0% l 4

Brak kontaktu  Problem z Wolne facze  Brak kontaktu Uzaleznienie
z motywacjg  internetowe z innymi od sprzetu
nauczycielem studentami

Rys. 3. Wady e-learningu
Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan WSIiZ w Rzeszowie.

Druga z wymienianych wad jest problem z wewnetrzng motywacja i samody-
scypling (24% wskazan)’. Oznacza to, ze samodzielne ustalanie tempa, miejsca
i czasu nauki moze by¢ trudne dla niektorych uczestnikow. Osoby te preferuja
odgornie narzucone ramy ksztatcenia. Nalezy zwrdci¢ réwniez uwage na fakt, ze
dla wiekszosci 0sob koniecznos¢ posiadania odpowiedniego sprzgtu i oprogramo-
wania oraz umiejetnos¢ korzystania z niego nie stanowi problemu.

E-learning jest to forma uczenia si¢, ktora pozwala na tatwe zawieranie no-
wych znajomosci z osobami, ktore odlegle fizycznie, moga okazaé si¢ bliskie
z punktu widzenia zainteresowan, badz doswiadczen. Sprzyja rozwijaniu kon-
taktow spotecznych osobom niesmiatym lub zamknietym. Réwniez kontakt ze
specjalistami jest utatwiony — na czacie czy forum mozemy porozmawia¢ z auto-
rytetami w danej dziedzinie, z ktorymi nie mieliby$my kontaktu w realnym zyciu.
E-learning utatwia nam rowniez dostep do interesujacych materialow interneto-
wych, np. wykladow, artykutow, filméw, prezentacji, ktére zostaty nam wskazane
przez nauczyciela.

Podsumowanie

Zastosowanie w ksztalceniu akademickim odpowiednich form e-edukacji
jest wielkg szansg na wilasciwe przygotowanie mlodego pokolenia do pracy
i zycia w globalnym spoteczenstwie informacyjnym. Ta szansa jest jednocze$nie
wyzwaniem stojacym przed wspdtczesnymi akademiami. Musza one wypraco-

()

8 p. Betlej, E-learning w organizacji zaje¢ i opinii studentéw — studium przypadku,, E-mentor
2009, nr 1(28), http://www.e-mentor.edu.pl/mobi/artykul/index/numer/28/id/615.
Tamze.
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waé wiasny model e-ksztalcenia i1 ciagle modyfikowac stosowane jego formy
tak, aby nadazy¢ za zmianami, jakie zachodza w otaczajacym nas $wiecie.

Podsumowujac, e-learning jest doskonata forma uzupehiajaca tradycyjny
proces dydaktyczny, jednak nie powinno ogranicza¢ si¢ jedynie do stosowanie
tej metody nauczania, poniewaz mimo wielu zalet tego rodzaju ksztatcenia, wy-
raznie rysuje nam si¢ rowniez sporo jego wad.

Pomimo jednak tych kilku wad nie przekreslajmy catego e-learningu, gdyz
jest to wspaniata sposobnos¢ do doskonalenia zarowno siebie, jaki wlasnych
pracownikow, ktora niesie okreslone korzysci w stosunku do tradycyjnych szko-
len i sposoboéw zdobywania wiedzy.
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POLISH SCHOOL IN THE AGE OF CYBERCRIME THREAT

Slowa kluczowe: cyberprzestepczo$é, cyberprzemoc, szkota, uczen, Internet.
Keywords: cybercrime, cyberbullying, school, student, Internet.

Streszczenie

Artykul podejmuje problematyke cyberprzestepczosci w szkole, a zwlaszcza najbardziej
obecnego wsrdd uczniow zjawiska cyberprzemocy réwiesniczej. Po omowieniu form szkolnej
cyberprzemocy nastgpuje proba charakterystyki problemu i okre$lenia skali zjawiska. W ramach
podsumowania zwrécono uwage na wybrane procedury zapobiegania i postgpowania w przypadku
ujawnienia tego typu zachowan oraz koniecznos¢ uswiadamiania mtodziezy w tym zakresie.

Abstract

This article raises the problem of cybercrime in school, especially the most present phenome-
non of peers-cyberbullying among students. After discussing the forms of school cyberbullying,
there is an attempt to characterize the problem and determine the scale of this phenomenon. Within
the summary, attention was paid to the selected procedures of preventing and also dealing with
such type of behavior, in case of disclosure. Moreover, the need to make youth aware of cyber-
mechanism was stressed.

Wstep

Badacze analizujgc zagrozenia zwigzane z uzytkowaniem przez mtodych lu-
dzi mediow tradycyjnych (np. telewizji), zwykle traktowali ich jako biernych
odbiorcow niewlasciwych tresci, narazonych na zwiazane z nimi szkody psycho-
logiczne lub spoteczne. Inaczej jest w swiecie mediow cyfrowych, a zwlaszcza
W przestrzeni Internetu, gdzie uzytkownik ma znacznie poszerzone pole poten-
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cjalnych aktywnos$ci i moze by¢ nie tylko odbiorcg komunikatow, ale rowniez
ich nadawca'. W rekach osob mtodych, niedoswiadczonych, jakimi sa ucznio-
wie, moze prowokowac to dziatania niepozadane, a niekiedy wrecz przestepceze,
takie jak agresja, werbalne zngcanie si¢, czy publikowanie wizerunku lub opinii
innych os6b bez ich wiedzy i zgody.

Literatura naukowa omawiajaca problem cyberprzestepczosci w polskich
szkotach jest uboga, poniewaz pojawita si¢ ona dopiero na przestrzeni ostatnich
lat. Warto jednak wymieni¢ tu dwie pozycje. Pierwsza jest autorstwa A. Waligo-
ry-Huk® i omawia cyberprzestepczo$é wéroéd mtodziezy ze szkot wiejskich, dru-
ga jest wspolna praca J. Barlinskiej oraz A. Szuster® i opisuje zagrozenia i szanse
na ograniczenie tego zjawiska wsrod grup réwiesniczych. Wiekszos¢ literatury
w tym zakresie jest jednak przettumaczona z jezyka angielskiego i dotyczy kra-
jow Europy Zachodniej i Stanow Zjednoczonych. Na polskim gruncie badania sg
przede wszystkim realizowane na zlecenie fundacji zajmujacych si¢ funkcjono-
waniem dzieci i mtodziezy w Internecie (w tym ,,Dajemy Dzieciom Sit¢”) i udo-
stepniane sg online w Sieci.

Niniejszy artykut ma charakter pogladowy i stanowi podwaline pod badania
autorskie, ktore bedg w tym temacie podejmowane w przysziosci. W poczatko-
wej czeSci omowiono formy cyberprzestepczosci wystepujace w szkole, w dal-
szej kolejnosci przedstawiono jaka jest charakterystyka i skala tego zjawiska.
W podsumowaniu przedstawiono juz istniejace rozwigzania w zakresie walki
z cyberprzemoca oraz sformowano autorskie wnioski.

Formy cyberprzestepczosci wystepujace w szkole

Cyberprzestepczo$¢ realizowana jest w cyberprzestrzeni. Pierwszy poje-
cia ,,cyberprzestrzen” uzyt W. Gibson i opisatl jg jako graficzne odwzorowa-
nie danych pobieranych z bankéw wszystkich komputerow $wiata. Obecnie
okresla si¢ ja jako wirtualng przestrzen tworzong przez potaczenie mediow
cyfrowych, a stuzaca do komunikacji spotecznej’. W cyberprzestrzeni , nie
ma zdefiniowanych i skonczonych ram, panuje w niej wielowymiarowa, zto-
zona i trudna do ogarnigcia intensywna komunikacja réoznych podmiotow,

Y 1. Pyzalski, Rodzina i szkola a przeciwdzialanie zaangazowaniu mlodych ludzi w ryzykowne
dziatania online [w:] Dziecko krzywdzone. Teoria, badania i praktyka, Vol. 12, nr 1, Warszawa
2013, s. 99.

2 A. Waligora-Huk, Cyberprzemoc wsrod miodziezy ze szkol wiejskich, Katowice 2015.

® J. Barlinska, A. Szuster, Cyberprzemoc: o zagrozeniach i szansach na ograniczenie zjawiska
wsrod adolescentow, Warszawa 2014.

*'S. Dziwisz, Odpowiedzialnosé¢ karna za przestepstwa o charakterze terrorystyczny popel-
nione w cyberprzestrzeni [w:] Cyberterroryzm zagrozeniem XXI wieku, red. A. Podraza et al.,
Warszawa 2013, s. 278.

114



w nierzadko trudno identyfikowalnych, skomplikowanych zakresach przed-
miotowych™>.

Tak samo trudna do ogarnigcia i zdefiniowana jest przestepczos¢, ktora
W niej wystepuje. Jednym z jej rodzajow jest cyberterroryzm, nie jest to jednak
taka forma przestepczosci, ktora mozna spotka¢ w szkole. Cyberterroryzm jest
to atak skierowany na konkretne panstwo w celu obezwladnienia jego infrastruk-
tury krytycznej®. Termin ten pojawil si¢ w roku 1979, kiedy to szwedzkie Mini-
sterstwo Obrony Narodowej uzylo go w swoim raporcie o zagrozeniach kompu-
terowych, rekomendujac przy tym zaangazowanie rzadu w monitorowanie za-
réwno prywatnych, jak i publicznych sieci komputerowych’.

Na gruncie szkolnym wystepuje przede wszystkim zjawisko zwane cyber-
przemoca, ktora jest postacig przemocy réwiesniczej realizowanej w sieci z uzy-
ciem mediow elektronicznych. Pierwsze wzmianki na jej temat pojawily si¢ na
poczatku 2000 r., a problemy dotyczyly wowczas uczniéw z Japonii, Standow
Zjednoczonych i Kanady. Sprawy te wigzaly si¢ z nagraniem kamera w telefonie
komérkowym ucznia w szatni szkolnej w krepujacej sytuacji, przerobieniem zdje-
cia uczennicy na fotografie o pornograficznym charakterze oraz upowszechnie-
niem filmu, w ktorym chlopiec nieporadnie odgrywa scen¢ z gwiezdnych wojen.
Najwigksze konsekwencje dla ofiary mial przypadek ostatni, gdyz chtopiec po
zatamaniu nerwowym opuscit wraz z rodzing miejsce dotychczasowego zamiesz-
kania i przez kilka lat musiat pozostawa¢ pod $cista opieka psychiatryczna®.

Wraz z rozwojem technologii pojawiaja si¢ w szkotach takze inne formy cy-
frowych zagrozen. Nowym zjawiskiem wsrod mtodziezy, rowniez polskiej, jest
tzw. seksting. Jest to niebezpieczne zjawisko przesylania tresci o charakterze
erotycznym, a zwlaszcza swoich nagich lub poétnagich fotografii, za pomoca
Internetu lub MMS-6w. Wysytane zdje¢cie moze zosta¢ wykorzystane bez zgody
autora i trafi¢ do publicznego obiegu w celu o$mieszenia go, zartu lub zemsty.
Zdarzaty si¢ rowniez przypadki szantazu, majacego na celu naklonienie ofiary
do okreslonych zachowan pod grozba ujawnienia zdjeé’.

Na gruncie polskim badaniem zjawisk zwigzanych z cyberprzemoca w szko-
le, zajmuje si¢ glownie Fundacja ,,Dajemy Dzieciom Sit¢” (wcze$niej Fundacja
»Dzieci Niczyje”). Publikuje ona na swoich stronach internetowych raporty
z badan dotyczacych m.in. tematyki zagrozen dla dzieci w sieci oraz porady
W tym obszarze dla dzieci i rodzicow™.

®W. Gizicki, Paristwo wobec cyberterroryzmu [W:] Cyberterroryzm zagrozeniem..., s. 46.

® J. Wojnarowski, Wspéiczesne wyzwania i zagrozenia dla systemu bezpieczeristwa narodo-
wego [wW:] Zarzgdzanie bezpieczenstwem narodowym, red. L. Sutkowski et al., £6dz 2009, s. 27.

"W, Otwinowski, Wybrane zagrozenia bezpieczeristwa prawa i cziowieka, Poznaf 2014, s. 226.

& https://www.nik.gov.pl/plik/id,15249,vp,17730.pdf

®S. Wojcik, Seksting wsréd polskiej mlodziezy. Wyniki badania ilosciowego, Warszawa 2014, s. 4.

10 http://fdn.pl/badania-fdn
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Charakterystyka i skala problemu cyberprzestepczosci w szkole

Dzieci od najmlodszych lat sg korzystaja z technologii IT. Jak wynika z ba-
dan prowadzonych przez FDN az 64% dzieci w wieku od 6 miesiecy do 6,5 lat
korzysta z urzadzen mobilnych. W Polsce, podobnie jak w Stanach Zjednoczo-
nych, niemal co trzecie roczne dziecko urodzone po 2014 r. ma takie do$wiad-
czenia. W grupie dzieci pomiedzy 5. a 6. rokiem zycia, korzystanie z tego typu
sprzetu jest powszechne (83% korzystato), a 26% badanych dzieci takie urza-
dzenia miato na wtasno$é¢*'.

Poniewaz juz tak mate dzieci sa ,,oswajane” z nowoczesnymi technologiami,
to w wieku szkolnym posiadanie wiasnego smartfona oraz biegla obstuga urza-
dzen podtaczonych do sieci (w tym komputera i tabletu) nie niesie dla uczniéw
zadnych trudnos$ci. Badacze zajmujacy si¢ problematyka zwiazang z korzysta-
niem z Internetu nazywaja jego mtodych uzytkownikow ,,cyfrowymi tubylca-
mi”, a osoby doroste ,,imigrantami”. Badania pokazuja, ze niemal 2/3 dzieci
(62%) w wieku 10-15 lat ocenia swoje umiejetnosci korzystania z komputera
lepiej niz umiejetnosci swoich rodzicow, przy czym tylko 6% twierdzi, ze
Z komputerem radza sobie zdecydowanie gorzej niz opiekunowie™.

Taka biegtos¢ w obstudze i dostepno$é sprzetu mobilnego moze prowoko-
wac dzieci m.in. do cyberprzemocy. W Polsce problem przemocy rowiesniczej
W Internecie pierwszy raz zostat dostrzezony i opisany w 2007 r. FDN i Gemius
przeprowadzity badanie w formie ankiety online pt. ,,Przemoc réwiesnicza
a media elektroniczne”®. Wynikato z niego, ze ponad potowa uczniéw (52%)
w wieku 12—17 lat miato do czynienia w werbalng przemoca w sieci. Bylo to
zwlaszcza wulgarne wyzywanie (47%), ponizanie, osmieszanie i upokarzanie
(21%), a w mniejszej skali straszenie i szantazowanie (16%). Dzieciom, ktore
zetknety sie z takimi formami ponizania najcze$ciej towarzyszyto zdenerwowa-
nie (59%), a takze strach (18%) lub wstyd (13%)".

Od czasu powyzszych analiz mingto ponad dziesie¢ lat i w tym czasie zna-
czaco wzrdst poziom korzystania z urzadzen z dostepem do sieci wsrod
uczniow. W 2017 r. Najwyzsza Izba Kontroli wydata raport ,,Zapobieganie
i przeciwdzialanie cyberprzemocy wérod miodziezy”™. Wynikato z niego, ze

Y A. Bak, Korzystanie z urzqdzer: mobilnych przez male dzieci w Polsce. Wyniki badania ilo-
Sciowego, Warszawa 2015, s. 7-8.

12 EDN oraz Orange, Bezpieczeristwo dzieci w Internecie. Raport z badar: jakoSciowych i ilo-
Sciowych, Warszawa, 2013, s. 22.

Bpizemoc réwiesnicza a media elektroniczne, styczen 2007 FDN, Gemius S.A., N=891 in-
ternautow w wieku 1217 lat.

14 1. Wojtasik, Cyberprzemoc-charakterystyka zjawiska [w:] Jak reagowa¢ na cyberprzemoc,
red. L. Wojtasik, Warszawa 2017, s. 8.

¥ NIK, Zapobieganie i przeciwdziatanie cyberprzemocy wsréd dzieci i mlodziezy, Warszawa 2017.
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zardbwno Ministerstwo Edukacji Narodowej, Ministerstwo Cyfryzacji, szkoty
oraz policja nie rozpoznaly i nie okreslity wlasciwie zagrozenia, jakie niesie
cyberprzemoc w szkotach. Z tego tez powodu wigkszo§¢ zdarzen dotyczacych
tego zjawiska nie jest ujawniana, cho¢ uczniowie i nauczyciele przyznaja
w ankietach, iz cyberprzemoc dotyczy 1/3 dzieci w szkotach. W trakcie kontroli
NIK przeprowadzita badania ankietowe wsrdd 271 nauczycieli, 8§14 rodzicow
oraz 737 uczniow, z ktorych wynikato, ze zjawiskiem cyberprzemocy w szkole
zetkneto si¢ prawie 40% uczniéw, niemal 30% rodzicow oraz 45% nauczycieli.
Niepokojacy jest fakt, iz blisko potowa uczniéw stwierdzita, iz w przypadku
doswiadczenia cyberprzemocy nie zwrdcitaby si¢ do nikogo o pomoc, a jedynie
13% zwrdcitoby si¢ z tym problemem do nauczyciela i 19% do rodzicow™.

O tym, ze rzeczywista liczba zdarzen zwigzanych z cyberprzemoca nie jest
znana mogg $wiadczy¢ dane oficjalne zgromadzone przez NIK. W latach
2013/2014 — 2016/2017 w skontrolowanych szkotach ujawniono 60 zdarzen tego
typu, co stanowi srednio 2 przypadki na cyberprzemocy na szkote w roku. Jest to
wyrazna dysproporcja pomigdzy tym, ilu ucznidw zadeklarowalo, iz z takimi
zjawiskami si¢ styka, a ilu ich odnotowano faktycznie®'.

Podsumowanie

Przemoc réwiesnicza z wykorzystaniem wirtualnej przestrzeni stata sie
W ostatnich latach istotnym problemem spotecznym. By temu zaradzi¢ Minister-
stwo Edukacji Narodowej w dniu 20 lipca 2017 r. skierowato pismo do dyrek-
torow i nauczycieli szkot'®. Zwrocono w nim uwage na obowiazki placowek
szkolnych dotyczace podejmowania dziatan na rzecz zabezpieczenia uczniow
przed tresciami, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwo-
ju. W ramach celu szczegétowego nr 1 ,,Rzadowego programu wspierania
w latach 2015-2018”, realizowane jest zadanie publiczne pod nazwa ,,Poprawa
kompetencji pracownikow szkoty, ucznidéw i ich rodzicow w zakresie bez-
piecznego korzystania z cyberprzestrzeni i reagowania na zagrozenia”. W jego
ramach realizatorzy projektu prowadza szkolenia nauczycieli, rozpowszechnia-
ja przygotowane materiaty edukacyjne oraz prowadza spotkania informacyjne.
Warsztaty odbywajg si¢ na terenie calego kraju i s3 wspomagane szkoleniami
prowadzonymi na platformach e-learningowych www.cyberbezpieczni.pl oraz
www.cynernauci.edu.pl.

16 https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/nik-o-cyberprzemocy-wsrod-dzieci-i-mlodziezy.html
Y Tamze.
18 DPPI-DPPI.070.2.2017.RLS
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Taka profilaktyka odgrywa Kluczowsg role w przeciwdziataniu zjawisku cy-
berprzemocy w szkole. Powinna si¢ ona odbywac¢ w formie dyskusji prowadzo-
nej na lekcjach wychowawczych, a takze w ramach spotkan z przedstawicielami
policji, sagdownictwa czy psychologami i uzmystowia¢ dzieciom i mtodziezy jak
daleko idace konsekwencje moze przybiera¢ bezmys$lne zachowanie w sieci.
W tym zakresie powinni tez by¢ szkoleni nauczyciele i rodzice, bo bez ich wie-
dzy nie bedzie $wiadomej mtodziezy. W przypadku zjawiska cyberprzemocy
jest tym istotniejsze, iz dzieci s3 w $wiecie technologii cyfrowych czgsto bar-
dziej biegte niz ich dorosli opiekunowie.
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Streszczenie

Zgodnie z nowa podstawa programowa, umiejetno$¢ programowania staje si¢ elementem
powszechnego ksztalcenia. Niniejszy artykul zwraca uwage na wyzwania w zakresie wilaczenia
w system edukacji nauki programowania wsréd najmtodszych. U wielu nauczycieli edukacji
weczesnoszkolnej konieczno$¢ wprowadzania elementéw programowania do zaje¢ dydaktycznych
poteguje lek, szczegblnie z uwagi na niewystarczajace przygotowanie informatyczne, potwierdzo-
ne w badaniach ankietowych.

Abstract

In accordance with the new core curriculum, programming skills become part of general edu-
cation. This article draws attention to the challenges related to the inclusion of the programming
science among the youngest in the education system. For many teachers of early school education,
the necessity to introduce programming elements to didactic classes intensifies the anxiety, espe-
cially due to insufficient IT preparation, confirmed in surveys.

Wstep

Programowanie od lat stanowi istote nauczania przedmiotu informatyka.
Z czasem jednak wraz z wprowadzeniem przedmiotoéw, tj. technologia informa-
cyjna, czy zajecia komputerowe nastgpita znaczna dysproporcja w tresciach nau-
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czania przedmiotéw informatycznych. Zagadnienia z programowania zostaly wy-
raznie uszczuplone na rzecz programéw uzytkowych i aplikacji internetowych.

Obecnie w dobie powszechnych reform edukacyjnych, elementem powszech-
nego ksztalcenia informatycznego ma by¢ ponownie umiejetnos$¢ programowania.
Wraca zatem przestanie S. Paperta, ze dziecku powinno si¢ umozliwi¢ programo-
wanie komputera, natomiast nie dopuszczaé, by to komputer programowat zacho-
wanie i postepowanie dziecka'. Potwierdzeniem tych idei jest takze wspotczesne
stwierdzenie tworcy Facebooka — Marka Zuckerberga, wg ktorego za kilkanascie
lat nauka programowania bedzie sprawa naturalng, tak jak lekcje czytania i pisa-
nia, za§ w opinii Billa Gatesa to doskonata gimnastyka dla mézgu.

Prognozy zmian w edukacji

Postep w technologiach w istotny sposéb wptywa na gospodarke i zycie spo-
leczne, a tym samym edukacje’. Dynamike i tendencje zmian zachodzace
w sektorze technologii edukacyjnych i nauczaniu mozna odnalez¢ migdzy inny-
mi w raporcie Horizon Report: 2017 K-12 Edition. Kluczowe prognozy zmian
na najblizsze lata, zostaty w nim ujete w trzech perspektywach:

— krotkiej (1-2 lata), zwracajgcej uwage na kodowanie jako umiejetnosé
podstawowg i jego obecno$¢ w edukacji od wczesnych lat,

— $redniej (3-5 lat), po§wigconej nowym sposobom mierzenia postepow
W procesie nauczania-uczenia si¢ oraz transformacja przestrzeni i srodowiska
szkolnego,

— dhugiej (5 lat i wigcej) zmiana paradygmatu uczenia si¢, poszukiwanie
innowacyjnych sposobow nauczania odpowiadajacych w wigkszym stopniu na
potrzeby uczniow, rozwoj takich kompetencji, jak wspotpraca w zespotach, kre-
atywno$¢ czy krytyczne myslenie.

Jak sugeruja specjalisci — umiejetnos¢ programowania / kodowania, z uwagi
na coraz wigksza liczbg urzadzen cyfrowych, staje si¢ niezbedna nie tylko
w wickszosci wykonywanych zawodow, ale takze i w domu. Dlatego dotaczaja
one do podstawowych kompetencji uczniow.

Edukacyjng warto$¢ kodowania dostrzegly juz przed laty wladze wielu
panstw europejskich. W 2012 r. w Estonii wprowadzono pilotazowe programy
uczace kodowania pierwszoklasistow. Jako obowiazkowy przedmiot dla pig-
ciolatkoéw (jako pierwsi) wprowadzili do swoich szkot od wrzeénia 2014 r.
Brytyjczycy. W tym samym roku potencjal programowania dostrzezono takze
w Polsce. Wystartowal wowczas ogolnokrajowy, bezplatny program edukacyj-
ny dla dzieci szkot podstawowych i gimnazjalnych — , Mistrzowie Kodowa-

'S, Papert, Burze mozgow. Dzieci i komputery, Warszawa 1996.
2 M. Pomianowska, M. Stanczyk, O szkole od nowa. Rozmowy o edukacji, Warszawa 2017.
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nia™®. Ponadto w 2017 r. ruszyta kampania spoteczna ,,programuj.gov.pl”, za-
chgcajaca mtodych ludzi, aby nie poprzestawali na etapie grania komputerowe-
go, ale zeby odkrywali to, co jest u podtoza gier, ,,pasje tworzenia i programo-
wania”, gdyz, jak zauwazyt Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego — Jarostaw
Gowin, ,,programowanie jest lepsze niz granie™. Inng inicjatywa Fundacji Rozwo-
ju Systemu Edukacji z MEN jest ,,Programowanie z eTwinning”, ktore obejmuje
kursy, seminaria, projekty, scenariusze lekcji dotyczace kodowania i innych umie-
jetnosci cyfrowych®. Oferuje wiele szkolen online na réznych poziomach,
z wykorzystaniem atrakcyjnych, bezplatnych aplikacji oraz platform typu:

— Tydzien ze Scratchem, Tydzien ze studio.org.,

— Tydzien z App Inventor, Tydzien z Kodu Game,

— Tydzien z programowaniem dla najmtodszych (Kodable, The Foos),

— Tydzien z Lightbot,

— Tydzien z kodowaniem dla najmtodszych — Run Marco,

— Tydzien z programowaniem na iPadzie,

— Tydzien z programowaniem w Javie — Greenfoot,

Kursy adresowane sa do wszystkich 0sob zarejestrowanych w programie
eTwinning.

Coraz wigksza oferta online roznego rodzaju pomocy dydaktycznych z za-
kresu nauki programowania, odpowiada chociazby na zmiany wprowadzone
przez Ministerstwo Edukacji w ramach ostatniej reformy systemu o$wiaty. Od
wrzesnia 2017 r. elementy programowania sg statym elementem ksztalcenia
juz od I klasy szkoly podstawowej, a od klasy IV zwigkszona zostata liczba
godzin informatyki.

Rys. 1. Dobra Szkota MEN — programowanie
Zrodlo: https://www.youtube.com/watch?v=0aoN8ZkOMBs

3 Kodowanie podbija $wiat edukacji, http:/lwww.newsweek.pl/wiedza/nauka/kodowanie-
-programowanie-trzeci-jezyk-swiata,artykuly,358645,1.html

4 Programowanie lepsze niz granie”. Zaproszenie do $wiata informatyki, http:/fwww.tvp.info/
28880615/programowanie-lepsze-niz-granie-zaproszenie-do-swiata-informatyki

® Kampania ,, Programowanie z eTwinning”, http:/Avww:.frse.org.pl/kampania-programowanie-
-z-etwinning/
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Dla celow promujacych programowanie resort edukacji wyemitowat wow-
czas spot reklamowy — film (rys. 1) pokazujacy korzysci, jakie maja plynac
Z nauki programowania od najmtodszych klas — ,,umiejetno$¢ zaprogramowania
inteligentnego domu”.

Po jego obejrzeniu nasuwa si¢ jednak wiele zapytan? Czy nie byt to tylko
kolejny spot reklamowy, mit nierealnej wizji? Czy jest mozliwe zrealizowanie
tak wygoérowanych oczekiwan wobec dzieci? Czy szkoty, a przede wszystkim
nauczyciele sprostajg temu zadaniu? Jak ,,nauka programowania” bedzie réznita
si¢ od dotychczasowych zaje¢ informatycznych?

Programowanie i kodowanie

Programowanie to tzw. trzeci jezyk, ktorego warto, a nawet nalezy uczy¢ si¢
obok ojczystego i obcego. Jezyk, ktory pozwala na komunikacje ze wszelkimi
urzadzeniami technicznymi, a zatem ulatwiajacy efektywne znalezienie si¢
W $wiecie wspotezesnych cyfrowych mediéw. Dlatego zadaniem programowania /
kodowania nie powinno by¢ ksztatcenie jedynie programistow, czy koderow, ale
nauczenie logicznego myslenia i kreatywnos$ci. Zdolno$¢ programowania, zda-
niem redaktora naczelnego portalu o nowoczesnej edukacji — EDUNEWS.PL,
moze sprawié, ze’:

— bedziemy bardziej kreatywnymi osobami, tworzacymi cyfrowe dzieta
dla siebie i innych, lepiej korzystajacymi z tabletow i zasobow dostepnych
w sieci (na przyktad z aplikacji dostepnych w telefonach),

— zwigkszy si¢ nasza efektywnos$¢ i produktywnosé, co przetozy si¢ na
wieksza wartos¢ dla zespotu i pracodawcy.

W dobie szybko zmieniajacej si¢ technologii umiejetnosci te sa ponadcza-
sowe. Dlatego nie nalezy ba¢ si¢ programowania, czy kodowania na zadnym
etapie edukacji szkolnej, tym bardziej, ze na dzien dzisiejszy jest i do dyspozycji
wiele narzedzi edukacyjnych, z pomocg ktorych mozna uczy¢ si¢ analizowania
oraz kodowania informacji, rozwigzywania problemow za pomoca komputeroéw,
czy tworzenia wlasnych algorytmow.

Zdaniem prof. Macieja Systo, popularyzatora Godziny Kodowania, eksperta
MEN w zakresie powszechnego ksztalcenia informatycznego —dziatania takie
sprzyjaja ,,mysleniu komputacyjnemu”, ktore jest zwigzane z tworzeniem, a to
wymaga postuzenia si¢ abstrakcja, przetwarzaniem informacji i wieloma innymi
narzedziami oraz metodami informatycznymi’. Jak przekonuje M. Systo, ,,uczac

® M. Polak, Programowanie rozwija, zatem maqdrze uczmy programowad, hitp://superkoderzy.pl/
programowanie-rozwija-zatem-madrze-uczmy-programowac/

" M. Systo, Myslenie komputacyjne. Nowe spojrzenie na kompetencje informatyczne, ,,Infor-
matyka w Edukacji, XI”, Torun, 2014, s. 15-32.
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programowania, ksztatcimy aktywnego i §wiadomego uczestnika $wiata wspot-
czesnych mediéw, a nie wylacznie biernego odbiorcg tresci serwowanych przez
wyszukiwarki”®,

Aby zachowaé¢ motywacje do nauki, uczniowie powinni widziec, ze:

— wiedza i umiejgtnosci, ktore zdobywaja w szkole, sa zasadne i znajduja
konkretne zastosowanie w praktyce,

— stosowane metody pracy i formy zaje¢ dostosowane sg do ich potrzeb
i mozliwosci,

— nauczyciele na poszczeg6élnych etapach edukacji szkolnej wykazuja sie
okreslonymi kompetencjami realizujgc wyznaczony zestaw zadan.

Zwigkszenie kompetencji cyfrowych u polskich dzieci jest konieczne, ale
przede wszystkim wazne jest wlasciwe przygotowanie nauczycieli i ich madro$é¢
W nauczaniu programowania’.

Przygotowanie przyszlych nauczycieli w zakresie programowania10

Obecnie wraz z wprowadzong reformg systemu o$wiaty nauczyciele eduka-
cji wczesnoszkolnej staja przed konieczno$cig wdrozenia nauki kodowania do
zakresu tre$ci programowych. Aby oceni¢ postawe przyszlych nauczycieli edu-
kacji elementarnej do inicjatywy nauki programowania, w maju 2017 r. prze-
prowadzono badania sondazowe wsrdd 55 studentek i absolwentek kierunku
Pedagogika — specjalnos¢ edukacja przedszkolna i wezesnoszkolna (studia I i 1T
stopnia na Uniwersytecie Technologiczno-Humanistycznym w Radomiu).
Glownym celem ankiety byto zebranie opinii badanych na temat wprowadzenia
nauki programowania i robotyki dla najmtodszych, oceny ich przygotowania
oraz potrzeby doskonalenia w tym zakresie.

Wedlug 56% respondentek nauka programowania przez dzieci jest zasadna
a dziatanie MEN w tym zakresie stuszne. Zdaniem ankietowanych — dzieci:

— przygotuja si¢ do pracy w nowych zawodach przysztosci (44%),

— nabeda kompetencji cyfrowych niezbednych w spoteczenstwie informa-
cyjnym (36%),

— polacza zabawe z nauka i zagadnieniami praktycznymi z zycia codzien-
nego (33%)),

— naucza si¢ kreatywnego rozwigzywania problemow (29%).

8 Jezyk komputeréw jest dziecinnie prosty — wystarczy Godzina Kodowania, http:/natemat.pl/
163635,jezyk-komputerow-jest-dziecinnie-prosty-wystarczy-godzina-kodowania

® M. Polak, http://superkoderzy.pl/programowanie-rozwija-zatem-madrze-uczmy-programowac/

0 B Kuzminska-Solénia, K. Zigbakowska-Cecot, Przygotowanie przyszlych nauczycieli do wdra-
Zania nauki programowania w edukacji elementarnej, ,,Edukacja — Technika — Informatyka”, R. 2017,
t. 3, nr 8, Rzeszow 2017, s. 145-150.
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Pozostate 44% ankietowanych, niestety, nie widzi potrzeby lub nie ma zda-
nia na temat koniecznos$ci nauki programowania wsrod dzieci.

Ponadto, jak wynika z samooceny studentéw na temat ich przygotowania do
nauki programowania w edukacji elementarnej (rys. 2) — jedynie 5,6% ankietowa-
nych okreslito je jako bardzo dobre, 18,5% jako dobre i 24% jako wystarczajace.

Natomiast pozostata wigkszos¢ badanych ocenita swoje umiejetnosci w za-
kresie programowania jako dostateczne, niewystarczajace lub nie miata zdania
na ten temat.

Niepokojacy jest rowniez fakt, ze tylko 35% respondentek wyrazito potrzebe
doskonalenia swoich umieje¢tnosci informatycznych (w tym 11% w zakresie
programowania).

bardzo dobre 5,6%

dobre | 18,5%
wystarczajgce | | 24,1%
dostateczne | | 24,1%
niewystarczajgce | | 24,1%

nie mam zdania 3,7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Rys. 2. Przygotowanie respondentek do nauki programowania w edukacji elementarnej
w opinii badanych

Warto zauwazy¢, ze pytania ankietowe dotyczyly takze znajomos$ci pozna-
nych dotychczas przez studentki narzedzi programistycznych, np. w ramach
tresci przedmiotow zwigzanych z edukacja komputerowa (,,Metodyka prowa-
dzenia zaje¢ technicznych i komputerowych”, ,,Projektowanie i ewaluacja zajec¢
w edukacji technicznej i komputerowe;j”).

Baltie 91%
Scratch
Inne
Lightbot . . . . . .
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rys. 3. Znajomos¢ jezykow/Srodowisk programowania wsrod badanych
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Niemal 91% respondentek wymienito program Baltie. Niewiele sposrod an-
kietowanych zadeklarowato takze znajomo$¢ innych narzedzi typu: Lego Ko-
meniusz (20%), Lego Mindstorms (9%), Scratch (9%).Takiej odpowiedzi udzie-
lity najczesciej osoby wspotpracujace z prywatnymi placoéwkami edukacyjnymi,
w ktorych prowadza zajecia np. z robotyki Lego (rys. 3).

Sa to, niestety, wyjatki, gdyz przewaznie studentki odbywajace praktyki pe-
dagogiczne (w przedszkolach i klasach I-IIT szkot podstawowych) nie spotykaja
si¢ z naukg programowania. Z doswiadczen autorek wynika, ze w szkotach na
terenie Radomia sporadycznie wystepuje nauka programowania dla najmtodszych,
a takze nawet w edukacji informatycznej w kl. IV-VI zajecia z programowania
i robotyki prowadzg najczesciej jedynie prywatne placowki edukacyjne.

Zakonczenie

Programowanie i kodowanie z pewnos$cig rozwija kreatywno$¢ i logiczne
myslenie. Zasadne wydaje si¢ wprowadzenie kodowania w nauczaniu najmtod-
szych. Niemniej jednak hasto ,,programowanie” u wielu nauczycieli edukacji
wczesnoszkolnej wzbudza niepokoj, a konieczno$¢ wprowadzania elementéw
programowania do zaje¢ dydaktycznych dodatkowo ten Igk poteguje. Szczegdl-
ne obawy budzi niewystarczajace przygotowanie informatyczne nauczycieli,
potwierdzone w badaniu sondazowym.

Stad szczegdlnym wyzwaniem dla wspolczesnej szkoty i nauczycieli jest
prowadzenie lekcji z programowania w Klasach I-TIT szko6t podstawowych. Tym
bardziej, ze jak dotad dzieci nie byty objete jakgkolwiek edukacjg informatycz-
ng, nie ma zatem dowiedzionych ,,dobrych praktyk” w tym zakresie (poza inicja-
tywa ,,Mistrzowie Kodowania”), a tym samym brak zweryfikowanych w prakty-
ce podrecznikdéw dla nauczycieli.
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NOWE SPOSOBY NAUKI PROGRAMOWANIA
W EDUKACJI WCZESNOSZKOLNEJ

THE NEW WAYS OF TEACHING SOFTWARE
IN EARLY SCHOOL EDUCATION

Stowa kluczowe: programowanie, edukacja wczesnoszkolna, kodowanie, jezyki programowania.
Keywords: programming, primary education, coding, programming languages.

Streszczenie

Nowa podstawa programowa z dnia 14 lutego 2017 r. wprowadza nauke programowania juz
od I etapu edukacji. Z tego powodu wielu nauczycieli uczacych na tym etapie edukacji poszukuje
nowych rozwigzan umozliwiajacych realizacje tej czeSci podstawy programowej. W artykule
zaprezentowane zostaty nowatorskie platformy, ktore moga z powodzeniem by¢ zastosowane do
nauki podstaw programowania wsrod dzieci z klas |-111 szkoty podstawowe;j.

Abstract

The new core curriculum from February 14, 2017 introduces learning programming in the
first stage of education. For this reason, many teachers who are teaching at this stage of education
are looking for new solutions enabling the implementation of this part of the core curriculum. The
article presents innovative platforms that can be successfully used to learn the basics of program-
ming among children from grades I-111 of primary school.

Wstep

W obecnym §wiecie, podczas procesu edukacji coraz wigkszy nacisk ktadzie
si¢ na nauke obstugi nowoczesnego sprzgtu i oprogramowania. Dzieje si¢ tak
miedzy innymi przez to, ze dzieci juz od najmtodszych lat posiadaja dostgp do
nowoczesnych technologii.
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Taki stan rzeczy dostrzezony zostat przez MEN, ktore w 2008 r. wprowadzi-
to w nowej podstawie programowe;j dla I etapu edukacji przedmiot Zajecia kom-
puterowe’. Przyczynilto sie to do tego, ze dzieci juz w wieku 7-9 lat ucza sie
swiadomego korzystania z oprogramowania komputerowego (w tym podstawy
obstugi pakietu biurowego) oraz zasobow Internetu.

W 2017 r. Zajecia komputerowe zastgpione zostaty blokiem Edukacja in-
formatyczna®, w ramach ktorego nauczyciele maja naucza¢ miedzy innymi pod-
staw programowania. Tego typu dziatania realizowane sg nie tylko w Polsce, ale
rowniez miedzy innymi w Wielkiej Brytanii, Australii i Gracji’.

Elementy programowania w podstawie programowej

Wydana w dniu 14 lutego 2017 r. nowa podstawa programowa ksztalcenia
og6lnego wprowadza diametralne zmiany do procesu ksztatcenia informatycz-
nego uczniow od I etapu edukacji. Do tej pory dzieci konczace klase trzecia
miaty mie¢ opanowane: ,,1) podstawy postugiwania si¢ komputerem, 2) postu-
giwa¢ si¢ wybranymi programami komputerowymi, 3) wyszukiwac i korzystac
Z informacji, 4) tworzy¢ teksty i rysunki, 5) zna¢ zagrozenia wynikajace z ko-
rzystania z komputera, Internetu i multimediow”.

Zgodnie z zatozeniami nowego przedmiotu, jakim jest Edukacja informa-
tyczna, uczen konczac I etap edukacji powinien mie¢ opanowane umiejetnosci
w zakresie: ,,1) rozumienia, analizowania i rozwigzywania problemow, 2) pro-
gramowania i rozwigzywania problemow z wykorzystaniem komputera i innych
urzadzen cyfrowych, 3) postugiwania si¢ komputerem, urzadzeniami cyfrowymi
i sieciami komputerowymi, 4) rozwijania kompetencji spotecznych, 5) prze-
strzegania prawa i zasad bezpieczenstwa™.

Jak widaé z tego porownania, w ksztatceniu informatycznym w klasach -1l
nastagpita diametralna zmiana. Juz nie wystarczy, zeby uczniowie jedynie potrafi-
li w podstawowy sposob korzysta¢ z komputera. Ustawodawca, poniekad stusz-

! Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2008 r. w sprawie podsta-
wy programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztalcenia ogdlnego w poszczegdlnych ty-
pach szkét (Dz.U. z 2009 r., nr 4, poz. 17).

2 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztalcenia ogdlnego dla
szkoty podstawowej, w tym dla ucznidow z niepelnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiarko-
wanym lub znacznym, ksztatcenia ogdlnego dla branzowej szkoty I stopnia, ksztatcenia ogdlnego
dla szkoly specjalnej przysposabiajacej do pracy oraz ksztalcenia ogoélnego dla szkoty policealnej
(Dz.U. z 2017 r., poz. 356).

® B. Kuzminska-Sokénia, K. Zigbakowska-Cecot, Wdrozenie nauki programowania w eduka-
cji przedszkolnej i wczesnoszkolnej w Polsce [w:] New Methods and Technologies in Education
and Practice. XXX TH DIDMATTECH 2017, red. V. Stoffova, R. Horvath, Trnava 2017, s. 100.

# Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 ..., 5. 33-34.

130



nie zatozyl, ze trzeba poj$¢ o krok dalej, zwlaszcza iz wigkszo$¢ uczniow od
najmiodszych lat korzysta na co dzien z r6znych zdobyczy cyfrowych wspotcze-
snego $wiata. Z tego tez wzgledu wprowadzone zostato migdzy innymi tworze-
nie prostych historyjek z wykorzystaniem programowania wizualnego, jak
i sekwencji polecen stuzacych do sterowania obiektem na ekranie komputera lub
innego urzadzenia.

Z tego powodu wielu nauczycieli w minionym roku szkolnym 2016/2017
uczeszczalo na roznego rodzaju szkolenia przygotowujace ich do realizacji tych
zadan. Wielu z nich réwniez na wtasng rgke poszukuje sposobow na zrealizowa-
nie tych zapiséw podstawy programowe;j.

Przykladowe systemy wspomagajace nauke¢ programowania
w edukacji wczesnoszkolnej

Na polskim rynku mozna znalez¢ wiele rozwiazan edukacyjnych, ktéore mo-
ga pomoc nauczycielom edukacji wezesnoszkolnej W realizacji zatozen podsta-
wy programowej z zakresu programowania. Ponizej zaprezentowano rozwigza-
nia, ktore — zdaniem autora — sg najbardziej wartoSciowe i mogg by¢ interesujace
dla tak wymagajacej grupy uczniow, jakimi sg dzieci w wieku 7-9 lat.

1. Logo komeniusz / Logomocja

Mimo iz jezyk Logo powstat w latach 60. XX wieku, wiele nowych plat-
form edukacyjnych opiera si¢ na jego zatozeniach. Tworca tego jezyka progra-
mowania jest SeymourPapert.

Najpopularniejszg platforma oparta o jezyk programowania Logo, byt przez
dtugi czas program Logo komeniusz. Popularnos¢ w Polsce Logo zyskato dzigki
Wojciechowi Zientarze, ktéry na tamach magazynu komputerowego ,.Bajtek”
stworzyt dziat ,,Programowa¢ kazdy moze”, w ktérym opisywal pierwsze kroki
pracy w Logo. W 1986 r. stworzyt on rowniez polska wersje tej aplikacji na
komputer Atari.

W polskich szkotach Logo komeniusz wprowadzone zostalo do nauczania
informatyki 1 matematyki, dzigki upowszechnieniu si¢ komputerow w szkotach.

Nastegpca Logo komeniusz byt wydany w 2001 r. na Stowacji program Ima-
gine, ktory doczekat si¢ rowniez wersji polskiej. Jak mozna znalez¢ na stronie
OEIIZK, Logomocja — polska wersja Imagine w 2003 r. wpisana zostala na liste
zalecanych $rodkow dydaktycznych®,

® http://archive.org/details/a8b_Polskie Logo Wersja_Kasetowa_1986_W.Zientara_of Bajtek pl
(dostep: 10.12.2017 1.).
® http://logo.oeiizk.waw.pl/logomocja.php?sr=zalecenie (dostep: 10.12.2017 r.).
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Niezaleznie od wersji, Logo obsluguje si¢ w ten sam sposob. Praca z pro-
gramem polega na sterowaniu zétwiem na ekranie komputera. Zotw poruszajac
si¢ po planszy wykonuje odpowiednie komendy wpisywane przez uzytkownika
z klawiatury. Dzigki temu tworzy¢ mozna zardwno proste elementy (np. figury
geometryczne), jak i bardziej zlozone (np. fraktale lub inne zlozone rysunki).
Zaletg tego dzialania jest to, ze ,,nadaje si¢ doskonale do realizacji idei konstruk-
tywizmu — samodzielnego tworzenia wiedzy w wyniku aktywnego dziatania

dziecka™’.

2. Scratch 2.0

Platforma Scratch 2.0 zostata réwniez przygotowana przez pracownika
MIT, a konkretnie przez zespot Mitchela Resnicka®. Pozwala on na tworzenie
projektéw wykorzystujac do tego oprocz gotowych procedur réwniez dzwigk,
gotowe obrazy itp. Scratch 2.0 podobny jest w dziataniu do Logo, jednak w sto-
sunku do niego ma znacznie bardziej rozbudowane mozliwo$ci oraz nie wymaga
uczenia si¢ na pami¢é polecen stuzacych do sterowania avatarem po planszy
(standardowo jest nim kot).

Scratch 2.0 dzigki nowatorskiemu interfejsowi ma duzy potencjat dydak-
tyczny. Doskonale sprawdza si¢ tu edytor bloczkéw, dzigki ktoremu uczniowie
niezaleznie od etapu edukacji, nauczy¢ si¢ moga myslenia algorytmicznego.

Wielu uzytkownikow tej platformy dostrzega same jej korzysci, z ktorych
wymieni¢ mozna chociazby przyjazny i intuicyjny interfejs, tatwos¢ obstugi,
wieloplatformowos$¢ i to, ze jest bezptatny. Jedynym warunkiem korzystania ze
Scratch jest komputer z dostepem do Internetu. Fakt bycia non stop online pod-
czas pracy z platforma, mozna by uzna¢ za minus. Jednakze mozna si¢ z tym
pogodzi¢ patrzac na mozliwosci jakie oferuje Scratch swoim uzytkownikom,
zwlaszcza podczas nauki.

3. OzoBot

Najnowszym rozwigzaniem dostepnym na rynku, wspomagajacym naucza-
nie programowania juz od najmtodszych lat s3 OzoBoty.

OzoBoty to nic innego, jak mate programowalne robociki, za pomocg kto-
rych dzieci juz od 5 roku zycia zabierane sa ,,w niesamowitg przygode rysowa-
nia, rozwiazywania problemoéw i pracy grupowej”’.

Praca z OzoBotami odbywa¢ sie moze na dwa sposoby. Pierwszy z nich to
wykorzystanie gotowych Kkart pracy, ktore mozna zakupi¢ wraz z robocikami,
oraz kolorowych kodow. W ten sposob mozna pracowaé gltownie z dzieémi

" http://www.enauczanie.com/start/oprogramowanie/logo-komeniusz/ (dostep: 10.12.2017 r.).
8 p. Szlagor, Programowanie wizualne Scratch 2.0, enauczanie.com, enauczanie.com 2014, s. 5.
® http://ozobot.pl (dostep: 14.12.2017 r.).
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mlodszymi, ktore nie potrafig jeszcze czyta¢. Drugi ze sposobow to skorzystanie
z oprogramowania opartego na Scratch o nazwie OzoBlockly. Dzigki temu ucz-
niowie ,,moga zakodowac sposob poruszania si¢ i efekty swietlne OzoBota za
pomoca tabletu lub ekranu komputera™™.

Stosowanie OzoBotow na zajgciach przynosi wiele korzysci zarowno dla na-
uczycieli 1 uczniéw, jak i samej szkoty. Ci pierwsi otrzymujg nowoczesny s$ro-
dek dydaktyczny, ktéry umozliwia nie tylko sama nauke programowania, ale
réwniez rozwigzywanie konkretnych probleméw dedykowanych na dang jed-
nostke lekcyjng. Dzieci dostajg do rak ,,zabawke”, ktéora umozliwia im przeko-
nanie si¢ w namacalny sposob, ze programowanie przydaje si¢ niemal w kazdej
dziedzinie zycia. Natomiast korzyscig dla szkoty jest to, iz OzoBoty zgodne sa
zideg STEM, czyli ,,edukacji interdyscyplinarnej skupiajacej na tzw. naukach
przysztosci: przyrodzie (Science), technologii (Technology), inzynierii (Engine-

ering) i matematyce (Mathematics)”*".

Zakonczenie

Jak mozna bylo zauwazy¢ z powyzszych analiz, Ministerstwo Edukacji Na-
rodowej dostrzega drzemigcy w nauce programowania potencjal, ktéry moze
mie¢ wptyw na rozwoj i dalsza edukacje uczniow juz od I etapu edukacji.

Jest to o tyle dobre podejscie, ktore przy dobrej realizacji zadan stawianych
nauczycielom, wyksztalci u ucznidw, nie tylko analityczne myslenie, ale przede
wszystkim algorytmiczne podejscie do rozwigzywanych problemow.

Zaprezentowane w artykule programy i narzedzia majgce na celu wspoma-
ganie nauczania programowania juz w klasach I-1ll szkoty podstawowe;j, stano-
wig jedynie przyktad dostgpnych na rynku narzedzi. Wsrod réwnie interesuja-
cych wymieni¢ tu mozna chociazby platforme Baltie*” lub gre EQUMATRIX®,
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Streszczenie

W artykule podjeto problematyke przygotowania studentéw kierunku pedagogika przed-
szkolna 1 wczesnoszkolna do zagadnien zwigzanych z programowaniem we wczesnej edukacji
dziecka. W zwiazku ze zmianami W zapisach podstawy programowej konieczne stato si¢ meryto-
ryczne i metodyczne doskonalenie w tym zakresie, zarowno przysztych, jak i aktywnych juz za-
wodowo nauczycieli.

Abstract

The paper discusses issues related to preparing students of pre-school and early school educa-
tion to deal with issues related to programming in early childhood education. Due to recent chang-
es in provisions of the core curriculum, it has become necessary for teachers, those already in the
profession and those entering it, to develop their skills and competencies.

Introduction

Change is an inherent and permanent feature of man’s life. It is people that
confer meaning and sense, and exert influence on the course of the changes
made. The last decades have been a time of dynamic development of technolo-
gy, and the ever increasing rate of this progress necessitates changes also in edu-

! The title of the article makes reference to the materials that were used during preparatory
classes for future teachers of programming in years 1-3; http://superkoderzy.pl/scenariusze-
lekcji/najmlodsi-programuja/ (Retrieved 03.12.2017).

135


http://dx.doi.org/10.15584/di.2018.13.17

cation. It should be stressed, however, after Waldemar Furmanek, that ‘technol-
ogy being the conscious result of man’s effort is always man’s technology. This
means that it is man that is its creator. It is man that thanks to his own ingenuity,
his own free will and his specific skills takes rational actions leading to the
changes expected by him’?,

The factor that determines a considerable share of educational changes is
undoubtedly the development of information and communication technologies,
which, in the opinion of Eunika Baron-Polanczyk, ‘implies that present-day
teachers are faced with ever-changing and higher demands focussed on continu-
ous shaping and developing specific areas of information competencies and de-
termining the trends of professional changes including the sphere of applying the
new technological trends in the educational practice’.

In the context of the education reform carried out in 2017, a particularly inter-
esting issue seems to be implementing contents related to programming already at
the stage of early childhood education. These issues has been so far dealt with
mainly within the framework of additional extracurricular activities; now it is to
become part of the core curriculum for primary school pupils in years 1-3.

Maciej Systo® has presented the challenges that Polish schools are faced
with in connection with the introduction of programming to the teaching sylla-
bus for years 1-3. The author emphasises that in the new core curriculum, con-
tents concerning IT education are described in five main paragraphs; however,
programming is first listed in the second paragraph. According to M. Systo, it is
necessary to prepare pupils for this kind of classes earlier because the skill of
using a computer and taking advantage of its capabilities in solving various
problems requires logical thinking, creativity, collaboration, using already avail-
able strategies or own solutions created in advance. As the author stresses, be-
fore the pupil ‘sits down and does some programming — has a conversation with
the computer’, they have to go through a lot of stages®.

The statements quoted above constitute grounds for the numerous self-
education initiatives undertaken by teachers and students of education in this
respect. The paper presents the author’s experience related to preparing students
of pre-school and early school education at the Pedagogical University of Kra-
kow for teaching programming to primary school pupils in years 1-3.

2 W. Furmanek, Technika czynnikiem sprawczym przemian cywilizacyjnych, , Edukacja —
Technika — Informatyka” 2017, No. 2/20, p. 74.

® E. Baron-Polaficzyk, Powody niestosowania ICT w praktyce zawodowej — w opinii nauczy-
cieli, ,,Problemy Profesjologii” 2015, No. 1, p. 103, http://bazhum.muzhp.pl/media//files/Proble-
my_Profesjologii/Problemy_Profesjologii-r2015-t-n1/Problemy_Profesjologii-r2015-t-n1-s103-
113/Problemy_Profesjologii-r2015-t-n1-s103-113.pdf (Retrieved: 3.12.2017).

* Dzieci sq dobre... w programowaniu — wywiad z prof. Maciejem Systo, http:/finnpoland.pl/
1245%7,dzieci-sa-dobre-w-programowaniu-wywiad-z-prof-maciejem-syslo

Tamze.

136



Future teachers’ substantive and methodological preparation
as a key to educational success

The changes made to the provisions of the core curriculum concerning IT
education for early school-age children have necessitated the need for providing
appropriate preparation to students in faculties educating future teachers. The
content taught in subject-specific courses have become insufficient with regard
to the newly introduced issues. The competencies that were previously imparted
did not involve such skills as programming or coding. It should be emphasised
that the pace of work on the changes in the core curriculum document prevented
any possibility to properly prepare the future teachers for these issues.

Students of pre-school and early school education at the Pedagogical Uni-
versity of Krakow were prepared in terms of the substantive and methodological
aspects concerning programming in the early childhood education within the
framework of the course Computer games and fun activities in child technical
education. In compliance with the recommendations of the core curriculum and
using materials made available by the authors of the project Masters of Coding®,
students first learned different methods and forms of supporting logical thinking
in pupils and modelling the problem solving skills. They also had an opportunity
to utilise them during apprenticeships in preschools and years 1-3 at primary
schools. Due to time constraint, it was decided, in the course of the above men-
tioned course, to concentrate on presenting and developing teaching resources,
interactive board games and fun activities that had not been previously known to
the particular group of students. Taking advantage of the tips stemming from the
experience of the authors of the project Masters of Coding, students produced
their own mini version of the Masters of Coding Mat in collaboration with the
course instructor. This teaching resource was the basis for the first stage of pro-
gramming classes. Thanks to this fun learning activity, the students familiarised
themselves with 14 Maths Games by Mirostaw Dabrowski’ adapted for the Mas-
ters of Coding Mat.

The next stage of the series of classes was work closely related to the issue
of programming with application of digital devices. The students were made
familiar with the possibilities of introducing this subject matter with the use of
robots and also such software environment as Scratch Junior and Scratch.
A decision was made to focus on work with the Scratch software in order to
present the widest range of possible applications of this programming language.
As a matter of fact, it can be a tool used in work with children and in preparation

® http://wiki.mistrzowiekodowania.pl/index.php?title=Strona_g%C5%82%C3%B3wna (Re-
trieved: 3.12.2017).

" https://drive.google.com/file/d/0B95hdgu-Ao6GRFVaNUQ1UUItTms/view (Retrieved:
3.12.2017).
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of the teacher as well as a resource for developing games and other teaching
materials necessary for conducting classes. Another argument for introducing
the Scratch programming language was its unrestricted availability. There were
justifiable grounds for believing that it was tools of this kind, commonly availa-
ble, that would be practically applicable in teaching programming to pupils with
in the framework of formal education in schools where the base of technical
teaching resources is limited to stationary computers with Internet access. At this
stage, the students used lesson plans for primary school pupils in years 4-6 pro-
posed in materials developed to be used with the Masters of Coding programme.
While working with them in the classes, they learned issues related to both the
technical use of the programming language and the methodological approach to
presenting this content.

As a summary of the course the students developed their own teaching
games that can be applied in work with preschool- and early school-age children.
The students used their own ideas to create simple animations and computer
games that were designed in such manner that they might support accomplish-
ment of selected goals within the individual areas of education. These students
did not have an opportunity to verify their newly acquired knowledge and skills
in practice still in the course of studies under an academic teacher’s guidance.

Programming in primary school year 3

In the next academic year a new group of students had an opportunity to fa-
miliarise themselves with contents related to programming in early childhood
education. As part of a practical training during computer classes in year 3 of
a primary school, third year students introduced the pupils to the Scratch envi-
ronment using materials recommended by the Ministry of National Education in
the project Szkola w pilotazu Programowania (School in programming experi-
ment)’. The recommended teaching resources include contest entries in the
Polish version of the Lithuanian international information and communication
technology contest called Bebras (Beaver); lesson plans and materials for pupils
and teacher developed by Grazyna Koba; the aforementioned information re-
sources gathered within the framework of the Masters of Coding programme;
puzzles and tasks prepared at the initiative of the organisers of the Hour of Code;
Handbook of programming for primary school classes 1-3 by Tadeusz Sottys
and Bohumir Soukup as well as lesson plans pulled together by the Fundacja
Ora-nge — Najmiodsi programujg (Orange Foundation — Programming for Kids).
As part of preparing students for introducing contents regarding programming in
the course of computer classes with children, a decision was made to focus on

& https://programowanie.men.gov.pl/materialy/ (Retrieved: 3.12.2017).
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the last of the above mentioned items proposed by the Ministry of National Edu-
cation. Students improved their skills and extended their relevant knowledge
primarily through self-education efforts and using the recommended materials.

The resources that were made available helped students to show children the
possibilities of working with the Scratch program in a clear and legible manner.
The suggested lesson plans constituted substantive and methodical support.
Thanks to them, class instructors were able to prepare themselves with regard to
the relevant content beforehand so as to be able to adapt it to suit computer clas-
ses in year 3. The activities were so effective that after the completed series of
classes those pupils were able to take up the teacher’s role and acquaint another
group of students with the Scratch program environment. Thus, children as-
sumed the role of the master while the students remained students.

Summary

In summary of the above considerations, it should be emphasised that the
character of the classes and the methodical suggestions are still being evaluated.
Programming in primary school years 1-3 is a new topic for many schools and
teachers. It is worthwhile, however, to observe, after Aleksander Piecuch, that
‘in the relatively long history of teaching computer skills we already dealt with
teaching programming languages. Those were e.g. Basic, Logo or Pascal. The
very idea of teaching algorithmics and programming, regardless of how we look
back on it, was right. The features that should be attributed to it do not only form
reference to the subjects of computer education but are of excellent importance
in learning and teaching other general education subjects’®. In the author’s opin-
ion, these might include the skills of noticing and formulating problems, analys-
ing, synthesising, logical thinking, planning, concluding and evaluating™. These
processes are crucial in the development of early school-age children. Program-
ming as part of integrated education is in line with the above assumptions and
creates additional chances to stimulate these skills that are indispensable for the
child’s further education.

It is going to take some time before it is possible to verify the educational
goals set in this area. The next year may fail to bring answers to the many ques-
tions that puzzle educators. Undoubtedly, an added value of this change is the
fact that nowadays it is not just programmers and pupils who do programming
but also students and teachers.

® A. Piecuch, Programowanie moze by¢ interesujgce — platforma Arduino, ,, Dydaktyka In-
formatyki” 2017, No. 12, p. 156.
0 Tamze, p. 156.
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RASPBERRY PI JAKO SRODOWISKO EDUKACYJNE
RASPBERRY Pl AS AN EDUCATIONAL ENVIRONMENT

Stowa kluczowe: programowanie Raspberry Pi, Raspbian, Python, Scratch.
Keywords: Raspberry Pi programming, Raspbian, Python, Scratch.

Streszczenie

W opracowaniu przedstawiono problematyke wykorzystania komputeréw jednoplytkowych
w edukacji na przykladzie Raspberry Pi. System operacyjny Raspbian zainstalowany w Raspberry
Pi posiada wszystkie niezbedne narzedzia, ktore tworzg srodowisko edukacyjne do programowania
w jezykach Python, Scratch, C. Wskazano, ze metody nauczania informatyki i przedmiotéw tech-
nicznych w szkotach, preferujace wykorzystanie Raspberry Pi, posiadaja wiele walorow pedago-
gicznych.

Abstract

The study presents the problem of using single board computers in education on the example
of Raspberry Pi. The Raspbian operating system — which is installed in Raspberry Pi, has all the
necessary tools which create an educational environment for programming in such languages as
Python, Scratch and C. It has been also pointed out, that using teaching methods based on Rasp-
berry Pi in technical subject and Computer Science, has many pedagogical values.

Wprowadzenie

Jednym z kluczowych trendow w projektowaniu inzynierskim, ktory obser-
wuje si¢ w ostatnich latach, jest upowszechnianie si¢ komputerow jednoplytko-
wych. Pracuja one pod kontrola systemu operacyjnego i pozwalaja na zbudowanie
w pehni funkcjonalnego komputera przy uzyciu urzadzen zewnetrznych dotacza-
nych bezposrednio do portow wyjsciowych. Wspotczesnie w technice komputer
jednoptytkowy odgrywa kluczows rol¢ w procesie projektowania nowych wyro-
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bow. Konstruktor otrzymuje do ragk uniwersalne, potezne i tatwe w uzyciu i pro-
gramowaniu narzedzie.

Komputery jednoptytkowe sa dostgpne w wielu formatach standardowych,
przy czym ciagle pojawiaja si¢ nowe, coraz to mniejsze formaty. Pozwala to
projektantom na usprawnianie konstrukcji 1 osiaganie coraz to bardziej imponu-
jacych rezultatéw. Innym waznym trendem jest wzrost liczby akcesoriow dodat-
kowych, wspierajacych takze systemy operacyjne, pod ktorych kontrolg pracuja
komputery jednoplytkowe. Wspodtczesne komputery jednoptytkowe wspieraja
Bluetooth, sie¢ Wi-Fi i pozwalaja na implementacj¢ komunikacji przez sie¢ ko-
moérkowa. Dzigki temu mogg by¢ z tatwoscig zintegrowane z dowolng infra-
struktura informatyczna. Popularno$¢ komputerow jednoptytkowych ciagle ro-
$nie i pojawiaja si¢ coraz nowsze modele’.

Jednym z gtownych zastosowan komputeréw jednoplytkowych jest rowniez
edukacja. Przyktadowo: Raspberry Pi — dostosowywany do potrzeb uzytkowni-
ka, komputer jednoptytkowy stworzony przez brytyjska fundacj¢ Raspberry Pi
Foundation — w zatozeniu miat by¢ niedrogim narz¢dziem wykorzystywanym do
uczenia dzieci podstaw informatyki. Szybko okazalo sig, ze jego prostota
i wszechstronno$¢ zachwycity wielu programistow, hobbystow i innowatorow,
ktorzy wkrotce zaczeli znajdowac dla niego rdzne, czesto bardzo oryginalne
zastosowania. Stopniowo po Raspberry Pi, popularnie nazywany Malina, za-
czety takze sigga¢ instytucje edukacyjne na calym $wiecie.

Czym jest Raspberry Pi?

W 2012 r. na rynku pojawit si¢ komputer Raspberry Pi 1 B, na poczatku 2015
r. wprowadzono Raspberry Pi 2, a w niecaly rok pdozniej Raspberry Pl Zero.
Trzecia generacja najpopularniejszego komputera jednoptytkowego Raspberry Pi
3 B (premiera w 2016 r.)ma znaczaco lepsze parametry w poréwnaniu do poprzed-
nich wersji oraz wigksza funkcjonalno$¢ przy takich samych wymiarach.

Raspberry Pi 3 model B, w przeciwienstwie do popularnego mikrokon-
trolera Arduino, jest w peini funkcjonalnym komputerem jednoptytkowym. Na
plytce znajduje si¢ 1 GB pamigci RAM LPDDR2 taktowanej 900 MHz oraz
zintegrowany uktad komunikacyjny BCM43438 Wi-Fi (2,4 GHz, 802.11 b/g/n)
z Bluetooth 4.1 BLE i anteng ceramiczng. Pamigciag masowa jest karta micro SD.
Dostepne interfejsy to takze Ethernet (10/100 Mbit/s) zintegrowany w jednym
chipie z czterema portami USB 2.0, wyjscie HDMI, wyjscie audio-wideo mini-
jack 3,5 mm, analogowe i cyfrowe przez HDMI oraz I°S, ztacze kamery CSI,

1 M. Karbowniczek, Czego mozna oczekiwaé po nowoczesnych komputerach jednoplytko-
wych, ,,Elektronika Praktyczna” 2016, nr 1.
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szeregowy interfejs dla wyswietlacza DSI i z panelem dotykowym, ztacze zasi-
lania micro USB, 40-pinowe ztacze GPIO. Raspberry Pi 3 pobiera moc 2,5-4 W
i moze by¢ zasilany napigciem 5 V przez microUSB lub z zewngtrznego zasila-
cza sieciowego®.Posiada wymiary 85 x 56 x 17 mm (rys. 1).

Rys. 1. Plytka Raspberry Pi 3 model B
Zrédlo: opracowanie whasne.

W zastosowaniach praktycznych ptytka Raspberry Pi jest zwykle zamknig-
ta w odpowiedniej obudowie. Wérod wielu obudoéw oferowanych na rynku na
uwagge zastuguje Pi Desktop.Pi Desktop jest obudowa i1 zestawem akcesoriow,
ktory zamienia Raspberry Pi w komputer stacjonarny bazujacy na Linuxie. Pi
Desktop mozna podlaczy¢ do dowolnego wyswietlacza za pomoca interfejsu
HDMI. Zestaw zawiera dodatkowg ptytke rozszerzen z interfejsem mSATA do
podiaczenia nos$nikéw SSD, inteligentny sterownik zasilania (pozwalajacy na
wlaczanie zasilania i wylaczanie przyciskiem), a takze zegar czasu rzeczywiste-
go oraz stylowa obudowe, radiator, adapter USB (micro Type A), bateri¢ pod-
trzymujaca zegar, a takze wszystkie elementy montazowe. W obudowie znajduje
sie tez miejsce na kamere®.

Platformy programistyczne Raspberry Pi

Liczba systemow operacyjnych przystosowanych do pracy Raspberry Pi
przekracza 40, z czego wigkszo$¢ z nich jest bezplatna, a wiele specjalizowa-

2 https://botland.com.pl/moduly-i-zestawy-raspberry-pi-3/5576-raspberry-pi-3-model-b-wifi-
-bluetooth-1gb-ram-12ghz.html.
% http://pl.farnell.com
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nych pod katem konkretnych zastosowan®. Ptytka Raspberry Pi nie jest wyposa-
zona w pamiec statg dostgpna dla uzytkownikow. Role twardego dysku pelni
w niej karta micro SD. To na niej zapisane sg: system operacyjny, instalowane
aplikacje i dane. Podstawowym i bardzo rozpowszechnionym systemem opera-
cyjnym jest Raspbian, zbudowany na bazie Debiana z rodziny Linux. Pozwala
on na wykorzystanie wszystkich mozliwosci sprzgtu, zawiera tez pakiet biurowy
Libre Office i oprogramowanie Mathematica firmy Wolfram Research (rys. 2).

O lml> A0 - 33

.

NOLFRAM MATHEMATICA

Rys. 2. System operacyjny Raspbian — program Mathematica
Zrodto: opracowanie whasne.

Obraz Raspbiana pobiera si¢ bezplatnie ze strony Fundacji Raspberry
Pi°. Mozna takze kupi¢ gotowe karty micro SD z obrazem systemu operacyjnego
lub karty z instalatorem NOOBS, ktory podczas rozruchu Raspberry Pi daje
uzytkownikowi mozliwo$¢ wyboru sposrod kilku systemow operacyjnych.

Malina z Raspbianem jest platformg do programowania W jezykach Scratch
oraz Python wraz ze §rodowiskiem IDLE. Scratch jest edukacyjnym jezykiem
programowania zaprojektowanym z myslg o nauczaniu dzieci podstaw informa-
tyki. Python jest skryptowym jezykiem programowania wysokiego poziomu
i wspiera klasyczne programowanie strukturalne, jak rowniez obiektowe oraz
funkcyjne®. Dystrybucja Raspbian posiada takze wszystkie narzedzia (edytor
i kompilator) do programowania w jezyku C.

4 http://raspberrypi-source.blogspot.com/2017/03/operating-systems-for-raspberry-pi.html?m=1
® http://raspberrypi.org/downloads
®S. Monk, Raspberry Pi. Przewodnik dla programistéw Pythona, Gliwice 2014.

144



Projekty mechatroniczne

Komputery jednoptytkowe pozwalaja w tatwy sposob zrealizowaé wiele
ciekawych projektow mechatronicznych’. Ich zaleta jest szybko$é integracji
i tworzenia nowych rozwigzan, co stalo si¢ mozliwe dzigki powszechnosci
i uniwersalno$ci tych platform oraz dostgpnosci gotowych modutéw. Wiele
projektow wykonuje si¢ bezposrednio z wykorzystaniem tylko komputera jed-
noptytkowego, ale bardziej ztozone rozwigzania wymagaja zastosowania do-
datkowych elementow sprzgtowych. Na rynku istnieje mnostwo réznorodnych
blokow sprzetowych, czesto oferowanych wraz z bibliotekami programistycz-
nymi, ktore zdecydowanie skracaja czas potrzebny na przygotowanie komplet-
nego projektu.

W projektach technicznych wykorzystuje si¢ powszechnie ztacze GPIO
(ang. General Purpose Input and Output). Piny GPIO stuzg do komunikacji
pomigdzy Raspberry Pi a innymi uktadami zewnetrznymi. Podlacza si¢ do nich
moduly rozszerzen (m.in. wyswietlacz LCD, karty do komunikacji, sterowniki
silnikow i wiele innych), sensory, elementy wykonawcze oraz uktady elektro-
niczne. Dzialanie ztgcza GPIO jest programowane. Programista decyduje m.in.
0 wykorzystaniu pinow jako uniwersalnych portow wejscia — wyjscia. Skonfigu-
rowane jako wejscia, pozwalaja na wymiane informacji z sensorami, pracujac
jako wyjscia steruja elementami wykonawczymi.

Rys. 3. Polaczenie Raspberry Pi z plytka stykowg za pomoca modulu ProtoPi Plus
Zrédlo: opracowanie whasne.

" M. Richardson, S. Wallace, Wprowadzenie do Raspberry Pi, Gliwice 2013; A. Robinson,
M. Cook, Raspberry Pi. Najlepsze projekty, Gliwice 2014; D. Norris, Raspberry Pi. Niesamowite
projekty, Gliwice 2014.
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W praktycznych zastosowaniach wygodne jest stosowanie modutu ProtoPi
Plus (zlacze, tasma), ktéry umozliwia proste polaczenie wszystkich wyprowadzen
GPIO Raspberry Pi z dowolna ptytka stykowa bez potrzeby lutowania (rys. 3).

Implikacje pedagogiczne

Nie ulega watpliwosci, ze Raspberry Pi tworzy w szkotach zawodowych
I ogdlnoksztatcacych réznych pozioméw uniwersalne srodowisko edukacyjne do
uczenia si¢ programowania (Python, Scrach, C, Minecraft Pi Edition), matema-
tyki (Mathematica) i projektowania mechatronicznego. Jest elementem rozwija-
nia zainteresowan technicznych dzieci i mtodziezy i uczenia si¢ przez zabawe —
programowanie moze by¢ tatwe i przyjemne. Walory dydaktyczne komputerow
jednoptytkowych ujawniaja si¢ w nauczaniu mechatroniki, elektrotechniki, elek-
troniki, automatyki i robotyki w technikach i uczelniach wyzszych. Przyktado-
wo: w projektach automatyki domowej, programujac Raspberry Pi, podobnie jak
sterownik PLC®?, mozna zbudowa¢ regulator ogrzewania, wentylacji, systemy
alarmowe, kontroli dostepu lub pomiaru zuzywanych mediéw, automatyke bramy.

Oprodcz olbrzymich wartosci edukacyjnych, wielkimi zaletami Raspberry Pi
sa: ogolnie dostgpne, bogate zrodta informacji, przystepna cena i ogromna Spo-
fecznos¢ sieciowa zintegrowana wokot rozwigzywania réznych problemow i two-
rzenia nowych projektow.
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PRAKTYCZNE ASPEKTY NAUKI PROGRAMOWANIA
W SZKOLE SREDNIEJ

THE NUTS AND BOLTS OF PROGRAMMING SCIENCE
IN SECONDARY SCHOOL

Slowa kluczowe: programowanie, kompilacja, program, android, cpp, nauka programowania.
Keywords: Programming, compilation, program, android, cpp, programming learning.

Streszczenie

Korelacja wiedzy zdobytej w procesie edukacji z otaczajacym $wiatem ma kluczowe znaczenie.
Artykut przedstawia nie tyle modyfikacje¢ treSci nauczania programowania na lekcjach rozszerzonej
Informatyki, co poprzez dobdr srodowiska programowania, umozliwienie tworzenia atrakcyjnych
i uzytkowych aplikacji na urzadzenia mobilne wykorzystywane przez uczniéw na co dzien.

Abstract

Correlation of knowledge acquired in the education process with the surrounding world is
crucial. The article presents not so much the modification of the teaching content of Programming
Science, rather due to the selection of the programming environment, enabling the creation of
attractive and utilitarian applications for modern devices.

Wstep

,, Obys cudze dzieci uczyt”,

bo rzeczywiscie nie ma chyba wigkszego wyzwania
ponad ksztattowanie osobowosci mtodych ludzi,
wytyczanie szlakow ich wiedzy

i wplywanie na zyciowe postawy.

J. Klejnockit

1J. Klejnocki, Koniec pewnych czaséw, http://www.twinpigs.zory.pl/dzien-nauczyciela-w-
-twinpigs-caly-dzien-za-10zl (dostep: 27.12.2017 r.).
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Nauczyciele informatyki z catg pewno$cig moga zaswiadczy¢ o tym, jak dy-
namicznie zmienila si¢ rzeczywisto$¢ na przetomie ostatniej dekady. Nie jest
moim celem poréwnywanie tre$ci programow nauczania z przedmiotow, np.
matematyki czy fizyki w stosunku do informatyki. Jednak na kilka aspektow
sposobu nauczania nalezy zwrdci¢ uwage chcgce zapewnic terazniejszosé i atrak-
cyjno$¢ prezentowanych uczniom tresci.

Pedagodzy, ktorzy rozpoczynajg nauke¢ programowania, spotykaja si¢ z py-
taniem: Kiedy bedziemy si¢ uczy¢ pisac gre?. Przyznam szczerze, ze irytowato
mnie to pytanie zadawane rokrocznie na poczatku zaje¢ przez uczniow. W kon-
cu jednak postanowitem glegbiej przyjrze¢ sie temu problemowi. Problemowi, bo
trudno w kilku stowach wyjaséni¢ ,,mlodemu programiscie” petnemu zapatu, ze
to nie takie proste, ze najpierw trzeba... itd. Tymczasem ,,mtody programista”
pochodzi ze §wiata, gdzie wszystko jest ,,na juz”’, w swoim smartfonie posiada
informacj¢ zarowno o trzesieniu ziemi Sprzed pigciu minut na drugim koncu
$wiata, ale i o pytaniach, ktore byly na sprawdzianie w poprzedzajacej jego lek-
cje grupie. Do wyboru ma tez tysiace aplikacji i gier, a wszystko obudowane
feerig barw i najwazniejsze, to wszystko miesci si¢ w kieszeni. ..

Zaczynajac nauke programowania uczen ma styczno$¢ z kompilatorami,
ktore niezaleznie od wpisywanych kodéw wyswietlaja efekt dziatania przewaz-
nie w czarnym oknie z biatym tekstem. Poczatkowo to wystarcza. Jest to zagad-
nienie nowe 1 absorbujace. I tak omawiajac poszczegolne typy zmiennych, petli
i tablic tworzymy programy wyliczajace $rednig spalania, BMI, rat¢ kredytu
w banku, kalkulator, zamiang funkcji z ogolnej na kanoniczng oraz na odwrdt,
losowanie liczb, sortowanie babelkowe itd., itd.

Z czasem nasz ,,mlody programista” nabywa podstawowa wiedz¢ z zakresu
programowania. Wyciagajac jednak ukradkiem swoj smartfon, zeby zobaczyc,
co dzieje si¢ na forum dyskusyjnym, zaczyna sobie zadawac pytanie, co to ,,pro-
gramowanie” ma wspolnego z rzeczywistoscig?

Jako praktykujacy nauczyciel programowania obserwuje od tego etapu edu-
kacji coraz to wiekszy rozdzwigk pomiedzy oczekiwaniami uczniéw a tym co
oferuje standardowy proces nauczania. Rosnacy poziom trudnosci omawianych
programéw wraz z interfejsem z poprzedniej epoki i programy *.exe do wyko-
nania lokalnie na komputerze stacjonarnym, to rozwigzanie, ktore w zaden spo-
sob nie moze by¢ atrakcyjne. Sytuacje ratujg tutaj rzesze zestawow, np. Lego
Mindstorms, Roborobo, Makeblock, Arduino itp.

W dalszej cze$ci rozwazan wroce jednak do odpowiedzi na pytanie: co
Z tymi grami?.

Nowe Srodowisko, nowe mozliwosci

Jako nowe srodowisko pracy zostal wybrany program Adobe Animate, be-
dacy sktadnikiem pakietu Adobe Creative Cloud for Education. Pakiet dostepny
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jest dla szkot srednich na bardzo preferencyjnych warunkach i umozliwia on
prace z grafikg rastrowa, wektorowa, multimediami, technologiami interneto-
wymi, na dziataniach interaktywnych konczac. Wpisuje si¢ on doskonale jako
narzedzie edukacyjne zapewniajace realizacje nowej podstawy programowej dla
Informatyki w szkole $rednie;j.

Aby lepiej zilustrowa¢ mozliwosci nowego srodowiska pracy postuze sig
przyktadem realizacji na lekcjach programowania prostej gry ,,kotko i krzyzyk”.
Kod bazowy napisany w jezyku programowania C++ wstepnie zostat zaczerp-
niety z gry Tic Tac Toe’. Ze wzgledu na ograniczone miejsce w niniejszym
opracowaniu nie przedstawi¢ jego listingu, ktory jest zreszta dostepny pod
wskazanym adresem. Majac na wzgledzie ,,migracj¢” projektu do nowego $ro-
dowiska programowania kod bazowy przepisany zostal na jezyk ActionScript
3.0. Wprawdzie definicja jezyka ActionScript 3.0 moze wydawac si¢ nieco nie-
typowa z perspektywy programistow przyzwyczajonych do jezykéw Java lub
C++, jednak w praktyce definiowanie typow obiektow za pomocg klas Ac-
tionScript 3.0 odbywa si¢ bardzo podobnie, jak w jezyku Java lub C++3 Kod
zostat wzbogacony rowniez o funkcje typowe dla srodowiska AIR, umozliwiaja-
ce intuicyjng prace z wlasnorgcznie wykonanymi obiektami graficznymi.

Rys. 1. Zrzut ekranu z programu Adobe Animate CC przedstawiajacy gre
»kotko i krzyzyk”

2 http://cpp-programowanie.cha.pl/projekt-gra-kolko-i-krzyzyk/#more-751 (dostep: 27.12.2017 r.).
3 https://help.adobe.com/pl_PL/ActionScript/3.0_ProgrammingAS3/WS5b3ccc516d4fbf351e
63e3d118a9b90204-7fa0.html (dostep: 27.12.2017 r.).
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Funkcjonalnie obie realizacje (zarowno w jezyku C++, jak i AS 3.0.) sg toz-
same, jednak ich kompilacje na platformie PC znacznie si¢ r6znig. Warto zwro-
ci¢ uwage na objetos¢ aplikacji wynikowych. Program .exe zajmuje 918 KB
podczas gdy program .swf — jedynie 213 KB, pomimo iz procz czesci ,,logicz-
nej” zawiera rowniez treSci graficzne. Jest to kolosalna roznica zwlaszcza
W realizacji bardziej zaawansowanych projektow.

Tic Tac Toe GO

IN PROGRESS..

Rys. 2. Wynikowy program .exe kompilacji kodu w jezyku C++ (po lewej), wynikowy
program .swf kompilacji kodu jezyka AS 3.0 (po prawej)

AIR for Android Settings X | AIR for Android Settings X
General peployment Icons Permissions Languages General Deployment Icons Permissions Languages
owmh = ) 3 PPN - cocuno coane o 22 =
— Password:
Appname: | RPGgame
[CJremember password for this session
AppID: air. | RPGgame Android deployment type
(® Device release
Version: | 1.0.0 Version label: (O pebug
Network interface for remote debugging:
Aspectratio: | Portrait v Default
Orul sareen AIR runtime
(®) Embed AIR runtime with application
[JAuto orientation
Render mode: | CPU v
encer mace After publishing
Processor: (@) ARM [install application on the connected Android device
Oxss
oo o= |4
Induded fies:  [RpGgame.swf
RPGgame-app.xm
Anuiuj Publish Pomoc oK Anuiuj Publish Pomac

Rys. 3. Export aplikacji wraz ze $rodowiskiem wykonawczym dla systemu Android
Najwazniejszg roznicg jest tatwos$¢ eksportu programu na urzadzenia mobil-

ne (plik o rozszerzeniu .apk) z systemem operacyjnym Android. Istnieje rowniez
mozliwos¢ eksportu aplikacji wraz ze srodowiskiem wykonawczym AIR, co
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w przypadku pierwszej instalacji tego typu oprogramowania na urzadzeniu
znacznie utatwia i przyspiesza proces instalacji.

Rys. 4. ,,Kétko i krzyzyk” na urzadzeniu mobilnym z systemem operacyjnym Android

Zakonczenie

Koszula blizsza ciatu

Wigksza uwage i zainteresowanie poswigcamy sprawom, ktore nas bezpo-
srednio dotycza. Trudno zatem si¢ dziwié, ze tworzac aplikacje na przedmioty
niecodzowne w zyciu mtodego cztowieka, znajdujace si¢ w centrum jego zainte-
resowania, przykuwamy jego uwage. Wykorzystanie programu Adobe Animete
CC w nauce programowania daje wymierne efekty w postaci zaangazowania
uczniow w realizacje tematu.

Osobom, ktore w praktyce szkolnej nie posiadajg dostgpu do wyzej oma-
wianego oprogramowania, polecam ,,Android Studio”. Warto réwniez zwroci¢
uwage na kompilator ,,Eclipse” z pluginem ,,Android Developer Tools”. Istnieje
tez wiele drog ,,na skroty”, ktore umozliwiajg od razu przystgpienie do progra-
mowania gier®, jednak ze wzgledu na prawidtowy proces edukacyjny, nie polecam
ich. Wazne jest, azeby rozpocza¢ nauke programowania od podstaw w $srodowi-
sku, ktore nie bedzie rozpraszato uwagi. W moim przypadku stosuj¢ darmowy
Code::Blocks, na bazie ktorego omawiany jest jezyk C++. Chcac jednak pod-
trzyma¢ zapal i zainteresowanie programowaniem wsrod miodego pokolenia,

* “The Beginner's Guide to Android Game Development”.
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warto zej$¢ co kilka lekcji z utartych $ciezek 1 poszerzy¢ omawiang tematyke
i srodowisko pracy.

Przedstawiona w artykule gra zostata zrealizowana przez uczniow klasy 11D
o0 profilu matematyczno-informatyczno-fizycznym I Liceum Og6lnoksztatcacego
im. Juliusza Stowackiego w Przemyslu w roku szkolnym 2017/2018.
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WYSZUKIWANIE OBIEKTOW O PODOBNYCH CECHACH
W BAZIE DANYCH Z WYKORZYSTANIEM
SZTUCZNEJ INTELIGENCJI

SEARCH FOR OBJECTS WITH SIMILAR FEATURES IN
THE DATABASE USING ARTIFICIAL INTELLIGENCE

Slowa kluczowe: baza danych, sztuczna inteligencja.
Keywords: databases, artificial intelligence.

Streszczenie

Artykut ten przedstawia proces tworzenia systemu rekomendujacego obiekty z pol rekordow
bazy danych o zblizonych cechach podobienstwa do wybranych cech obiektu wzorcowego. W bu-
dowie wykorzystano algorytm K najblizszych sgsiadow, ktory czesto jest wykorzystywany do
tworzenia systemow klasyfikacji.

Abstract

This article presents the process of creating a system that recommends objects from database
records fields with similar selected features similar to the features of a reference object. The
K algorithm of the nearest neighbors was used in the construction, which is often used to create
classification systems.

Wstep

Sztuczna inteligencja w realnym $wiecie staje si¢ coraz bardziej powszechna.
Znajduje zastosowanie w nowoczesnym stylu zycia, ulatwia codzienne czynno-
$ci takie jak: wyszukiwanie wiadomosci, identyfikacja biometryczna, rozpozna-
wanie tekstu, obrazu, sterowanie urzagdzeniami i wiele innych.

Organizacje na catym $wiecie uzywaja zgromadzonych danych do rozwiga-
zywania krytycznych problemoéw biznesowych. Znajomos$¢ algorytmow, narze-
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dzi statystycznych, problemu i obstugi danych historycznych jest niezbedna do
rozwigzania zagadnienia za pomoca modelowania.

Zadanie zrealizowano w jezyku programowania Python3, z wykorzystaniem
bibliotek Numpy, Pandas, Matplotlib, Scikit-learn zapewniajacy modelowanie.

Python jest rozwijany jako projekt Open Source. Zapewnia wraz z bibliote-
kami szybkie dojrzate srodowisko do analizy danych, nauczania maszynowego
i szeroko pojetej analizy danych.

Celem pracy jest opracowanie algorytmu pozwalajacego na wyszukanie
obiektow o podobnych wlasciwosciach w przestrzeni bazy danych.

Opis problemu

Modelowanie® zagadnien jest sztuka interdyscyplinarng i wymaga znajomo-
$ci czterech dyscyplin, statystyki, algorytmdéw, narzedzi i wiedzy eksperckiej
modelowanej dyscypliny. Modelowanie mozna zapisa¢ w postaci rOwnowaznej
macierzy 2x2 (rys. 1).

MODELOWANIE
[statystyka algorytmy]
[narzedzia wiedza ]

Rys. 1. Macierz dyscyplin modelowania

Przyjeto zatozenie, ze system informatyczny, zapisuje do bazy danych? re-
kordy zawierajace informacje o osobach. Kazdy zapisany rekord zawiera infor-
macj¢ o obiekcie (W naszym przypadku o osobie). W rekordzie oprocz danych
identyfikujacych jednoznacznie obiekt (w tym przypadku imi¢ i nazwisko 0so0-
by) wystepuja pola opisujace zainteresowania, upodobania, cechy obiektu.

Na potrzeby tego artykutu wygenerowano losowe dane zawierajgce pola re-
kordu, w tym pola cecha_A oraz cecha B. Zaktadamy, ze warto$ci te sg wpisane
przez uzytkownika bezposrednio badz tez obliczone za pomoca odpowiedniego
algorytmu uwzgledniajace wagg cech. Definiuja one jednoznacznie preferencje
uzytkownika.

Moga sie pod nimi kry¢ jego upodobania do ogladanych filmow, do pozada-
nych cech u drugiej osoby, zainteresowania, preferencje podrézy lub inne.

Na listingu 1, przedstawiono przyktadowe rekordy identyfikujace uzytkow-
nika, jak i jego upodobania.

L A. Boschetti, L. Massaron, Python. Podstawy nauki o danych, Gliwice 2017.
2 M. Goodrich, R. Tamassia, M. Goldwasser, Data Structures and Algorithms in Python,
Wiley 2013.
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Cecha_A Cecha_B Hobby  Pteé Waga Wiek  Wzrost

0 19.91 18.84 Czasami  Kobieta 65.06 28.70  146.75
1 16.76 18.82 Nie Kobieta 50.08 2464  183.71
2 20.77 22.05 Tak Mgzczyzna 52.14 36.57 104.34
3 18.30 17.72 Czasami Mgzczyzna 33.40 2510 136.98
4 22.99 21.19 Nie Kobieta 32.66 55.06 146.16

Listing 1. Fragment materialu zrédlowego

Dla dalszych rozwazan wykorzystywane beda pola rekordu cecha_A oraz
cecha_B.

Budowa algorytmu

Rozwiazanie problemu przedstawia si¢ nastgpujaco. Uzytkownik poszukuje
obiektu/obiektow osoby/osdb o najbardziej zblizonych cechach do swoich upo-
doban. Oznacza to, ze wpisuje oczekiwane wartosci cech listing 4 i w odpowiedzi
otrzymuje obiekty o najbardziej zblizonych warto$ciach. Na przyktad uzytkow-
nik otrzymuje propozycje listy filmoéw, charakteryzujace si¢ tym, ze sa maksy-
malnie zblizone do jego oczekiwan lub studentéw o zblizonych umiejetnosciach
listing 4.

Z pdl rekordu nalezy wykorzysta¢ wspomniane juz wczesniej pola cecha A
i cecha B, ktorych warto$¢ zostata wczesniej ustalona za pomocg odpowiednie-
go algorytmu wspolnego dla wszystkich. Aby pobra¢ pola zostata uzyta ramka
danych DataFrames z biblioteki Pandas®, do ktorej zostaly wybrane wcze$niej
rekordy listing 2.

X = df[['Cecha A', 'Cecha B']].values

Listing 2. Utworzona macierz typu {ndarray} ze zbioru rekordow

Df to obiekt typu {dataframe} do, ktoérego zostaly wczytane rekordy z bazy
danych pokazane na listingu 1. Natomiast X jest macierza zawierajacg juz wyse-
lekcjonowane cechy. Uzycie values jest konieczne dla zmiany struktury pozy-
skanych danych z postaci {DataFrame} na {ndarray}. Brak tej zamiany unie-
mozliwi dalsze przetwarzanie danych z wykorzystaniem algorytmu w obecnej
postaci.

[[19.91933944 18.14771215......11

Listing 3. Fragment otrzymanej macierzy X

%Y. Hilpisch, Derivatives Analytics with Python, Wiley 2015.
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Kolejnym krokiem jest ustalenie cech, jakich oczekujemy w poszukiwanych
obiektach. Cechy nalezy za pomoca tego samego algorytmu przetworzy¢ do
postaci liczbowej tak jak wczesniej przetworzono cechy w rekordach bazy da-
nych. Tak uzyskane wartosci cech zapisujemy do tablicy z nazwa datapoint.

Datapoint = [22.3, 16.7]
Listing 4. Lista danych wzorcowych

Posiadajac zrodtowy zestaw informacji mozna przystapi¢ do wyznaczania
najblizszych sgsiadow dla punku datapoint. Wykorzystana zostanie funkcja Nea-
rest Neighbors* z biblioteki sklearn. Zapewnia ona funkcjonalno$¢ dla nadzoro-
wanych i nienadzorowanych metod uczenia si¢. Gtowng zasadg lezgca u podstaw
metod algorytmu jest odnalezienie predefiniowanej liczby probek treningowych
potozonych najblizej zdefiniowanego punktu. Przyjmuje ona parametry n_neighbors,
algorithm, leaf _size, metric, p, metric_params, n_jobs.

n_neighbors — domyslnie przyjmuje warto$¢ 5. Oznacza, ile najblizszych
obiektow zostanie wyszukanych,

algorithm — algorytm: {"auto’, 'ball_tree', 'kd_tree', 'brute’}

Doktadny opis wszystkich mozliwych parametréw mozna uzyska¢ w opisie
biblioteki.

knn model = NearestNeighbors(n neighbors=k, algo-
rithm="'ball tree').fit(X)
distances, indices = knn model.kneighbors ([datapoint])

Listing 5. Tworzenie i treninig modelu K-najblizszych sasiadéw

W wyniku wykonanego polecenia w zmiennej distances typu {ndarray} iin-
dices typu {ndarray} przechowywane sg wyniki obliczen zawierajgce pie¢ naj-
blizszych punkéw sasiadow wzgledem zadanego punktu wzorcowego.

Kolejnym krokiem jest wyprowadzenie warto$ci ze zmiennej do postaci czy-
telnej dla uzytkownika, jak i wizualizacja uzyskanych wynikow.

print ("\nOsoby o najblizszych pozadanych cechach:")

for rank, index in enumerate (indices[0][:k], start=1l):
print (str (rank) + " osoba >>>", X[index])
plt.figure ()

plt.title('Najblizsi sasiedzi')

plt.scatter(X[:, 0], X[:, 1], marker='o', s=75, color='k'")
plt.scatter(X[indices] [0][:]1[:, O], X[indices][O][:]1T[:, 11,
marker='o', s=250, color='red', facecolors='none')

*S. Raschka, V. Mirjalili, Python Machine Learning Packt 2017.
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plt.scatter (test datapoint[0], test datapoint[l],
marker='x"', s=75, color='k")
plt.show()

Listing 6. Prezentacja wynikéw

Wynik dzialania algorytmu

Uzyte w algorytmie dane same w sobie nie przedstawiajg wielkiej wartosci.
To zwykte rekordy zawierajace pola. Jednak przetworzenie tych danych za po-
mocg prostego algorytmu pozwala uzyska¢ uzyteczne informacje.

Na listingu 7 zostaty wydrukowane wyniki poszukiwania najblizszych pie-
ciu sasiadow do wzorca. Rys. 2 przedstawia interpretacje graficzng rozwigzania.
Czarne kota reprezentuja warto$ci cech obiektow, x reprezentuje wzorzec do
warto$ci, ktorego sag wyznaczone.

Osoby o najblizszych pozadanych cechach — czarny okrag:

1 osoba >>>[21.0620175 16.66772775]
2 osoba >>>[21.26730482 17.597991 ]
3 osoba >>>[21.08773664 18.01741686]
4 osoba >>>[21.921  18.47942694]

5 osoba >>>[22.84843486 18.44806887]

Listing 7. Uzyskane rezultaty

Najblizsi sasiedzi

26 °
24 [ ] ®e
[ P [ Py
2l T et el g%
@ 9 [ X )
B W :.'.‘:..-‘." ) .

18 A

16

16 18 20 22 24 26

Rys. 2. Wynik dzialania algorytmu — postaé graficzna
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Pamigtajac o fakcie, ze w bazie rekordy przechowuja rowniez dane bezpo-
srednio identyfikujace obiekt/osobe mozemy bezposrednio wskaza¢ na obiekty
0 poszukiwanych cechach. Wybrany algorytm moze znalezé zastosowanie np.
w serwisach kojarzacych pary lub wyszukujacych podroze uwzgledniajac upo-
dobania klientéw. Kluczem do prawidlowego dziatania serwisu nie jest tu jednak
tylko sam algorytm, ale umiejgtne powiazanie wartosci cech, ktore zamierzamy
wyszukac.

Podsumowanie

Ilos¢ generowanych danych we wspotczesnym §wiecie rosnie w szybkim
tempie. Dane sa tworzone przy okazji zakupéw w Amazon, przy okazji ptatnosci
w PayPal, generowania raportéw, drukowania biletow, rezerwacji miejsc, moni-
toringu miejskiego. Same media spotecznosciowe generuja terabajty danych.
Znajduja si¢ tam informacje, gdzie mieszkamy, skad pochodzimy, co lubimy, co
kupujemy, ile wydajemy pieniedzy, dokad podrozujemy lub dokad zamierzamy
pojechaé. Ten zbior danych zawiera wiele informacji. Odpowiednio napisane
algorytmy moga pomdc w podejmowaniu decyzji, zasugerowaé pewne rozwia-
zania. Wszystkie wyniki opieraja si¢ na rzeczywistych danych, ktére sami zgro-
madzili$my. Ta wiedza moze by¢ uzyta, zeby nam pomdc w codziennym zyciu,
ale nie tylko. Algorytmy z wykorzystaniem sztucznej inteligencji wykorzystuje
policja, aby przewidzie¢ zdarzenia z wyprzedzeniem na podstawie danych histo-
rycznych, ale wykorzystuja takze organizacje przestepcze, aby zminimalizowac
ryzyko swojej dziatalnosci.
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OPERATORY | ICH PRZECIAZANIE W ASPEKCIE
PROGRAMOWANIA PRZETWARZANIA
DANYCH WIELOWYMIAROWYCH

OPERATORS AND THEIR OVERLOADING
IN TERMS OF PROGRAMMING PROCESSING
OF MULTI-DIMENSIONAL DATA

Stowa kluczowe: operatory, przecigzanie operatoréw, przetwarzanie danych wielowymia-
rowych, grafika 3D, sztuczna inteligencja.

Keywords: operators, operator overloading, processing of multi-dimensional data, 3D graphics,
artificial intelligence.

Streszczenie

W pracy przedstawiono wybrane problemy dotyczace programowania przetwarzania danych
wielowymiarowych. Szczegdlng uwage zwrocono na zagadnienia zwigzane z przecigzaniem ope-
ratoré6w w nowoczesnych obiektowych jezykach programowania.

Abstract

The paper presents selected problems regarding programming of multidimensional data pro-
cessing. Particular attention was paid to issues related to overloading of operators in modern ob-
ject-oriented programming languages.

Wstep

Duzy postep technologiczny ludzkosci, ktory mozna obserwowac obecnie
stwarza rOwniez nowe wyzwania. Latwo zauwazy¢ ogromny naptyw nowych
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informacji, co powoduje konieczno$¢ wiasciwego ich przetwarzania. Czesto
dane te majg charakter wielowymiarowy.

Jednym z najwazniejszych probleméw przetwarzania duzej ilo$ci wielowy-
miarowych danych jest wydajnos¢. Rozwigzania, w ktorych na wynik obliczen
trzeba czekac tygodniami, czy nawet godzinami rzadko sa do przyjecia. W pew-
nym stopniu problem wydajnosci jest redukowany rozwojem sprzetu. Kompute-
ry sg coraz szybsze i problemy, ktore do niedawna lezaty w strefie fantazji moga
by¢ juz rozwigzane. Niestety, zastosowanie nawet najlepszego komputera nie da
tyle, co odpowiednio zoptymalizowany algorytm obliczen.

Dziedzing, ktora szczegdlnie wymaga duzej wydajnosci obliczen, a ktorg ta-
two przeoczy¢ w aspekcie przetwarzania danych wielowymiarowych jest grafika
komputerowa. Rynek gier komputerowych rozwija si¢ btyskawicznie, a posia-
danie przez nie grafiki trojwymiarowe] jest juz wilasciwie standardem. Warto
zauwazy¢, ze w praktyce programowania grafiki komputerowej wykorzystywa-
ne sg wspotrzedne jednorodne, co daje juz cztery wymiary. Do wygenerowania
sceny wykorzystywane sa obiekty sktadajace si¢ ztysiecy wierzchotkow,
a uzytkownik oczekuje ptynnej animacji w jak najwyzszej rozdzielczo$ci.

Bardzo duzy rozwdj mozna zauwazy¢ rowniez w zakresie zastosowan
sztucznej inteligencji. Zagadnienia zwigzane z grupowaniem danych, algoryt-
mami genetycznymi, czy tez zastosowaniami sztucznych Sieci neuronowych
maja bardzo duze zapotrzebowanie na wydajno$¢. Zastosowania zwigzane
z technikami biometrycznymi, jak rozpoznawanie glosu czy twarzy, wymagaja
przetwarzania bardzo duzej liczby wielowymiarowych wektoréw. Powoduje to
duze zapotrzebowanie na moc obliczeniowg. Uwierzytelniajac swa tozsamos¢
podczas np. rozmowy telefonicznej z bankiem uzytkownik oczekiwat jednak
bedzie wykonania tej operacji w czasie rzeczywistym.

Programista tworzacy aplikacje stuzaca do przetwarzania wielowymiaro-
wych danych staje przed wyborem w narzgdzia, przy pomocy ktorego swe zadanie
wykona. Istnieje wiele bardzo dobrych srodowisk i bibliotek, w ktorych zaim-
plementowano sprawdzone i zoptymalizowane metody. Bardzo dobrym $rodo-
wiskiem, wykorzystywanym czesto do naukowych eksperymentéw jest
MATLAB!. Innym rozwiazaniem jest wybér jednego z nowoczesnych jezykow
programowania. Ze wzgledu na zalety programowania obiektowego dobrym
wyborem wydaja sie by¢ jezyki programowania, tj. C++2, C# czy Java®.

Duzy wzrost zapotrzebowania na oprogramowanie stuzgce do przetwarzania
danych wielowymiarowych implikuje réwniez wzrastajaca potrzebg przygoto-

! https://www.mathworks.com.

2 B. Stroustrup, Jezyk C++, Warszawa 1995.

8 A. Troelsen, Ph. Japikse, Jezyk C# 6.0 i platforma .NET 4.6, Warszawa 2017.
# C. Horstmann, G. Cornell, JAVA. Podstawy, wyd. 9, Gliwice 2014.
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wania nowego pokolenia informatykow, a w szczegolnosci programistow, do
sprostania temu zadaniu. Proces dydaktyczny powinien zosta¢ uzupeklniony
0 wiedz¢ i umiejgtnosci pozwalajace przysztemu autorowi oprogramowania
swiadomie i w pelni wykorzysta¢ dostepne narzedzia. Wiaczenie poruszanych
w dalszej czesci aspektéw programowania do procesu dydaktycznego powinno
zaowocowac w przysztosci wymiernymi korzy$ciami w postaci bardziej wydaj-
nego oprogramowania.

Operatory i ich przecigzanie

Jakkolwiek skomplikowany algorytm przetwarzania danych by nie byt osta-
teczne operacje sprowadzaja si¢ do pewnych prostych obliczen, zwykle
Z wykorzystaniem operatoréw. Stosujac nawet predefiniowane w danym jezyku
operatory cigzko ustrzec si¢ btedow. Czgsto jest tego przyczyna zaniedbanie
programisty i brak znajomosci specyfikacji danego jezyka. Typowym przykia-
dem jest tu operator ztozonego przypisania (ang. compound assignment opera-
tor). Operator ten jest gldwnie postrzegany jako wygoda dla programisty, jednak
ma on znacznie wigksze znaczenie. Bazujac na przyktadzie operatora dodawa-
nia, zamiast instrukcji:

X=X+Y

mozna napisa¢ krocej:

X+=Y,
co w obydwu przyktadach oznacza zwigkszenie warto$ci zmiennej X o warto$¢
zmiennej Y. Istotng réznica jest jednak to, ze w drugim przypadku adres zmien-
nej X jest wyznaczany tylko raz, co powoduje wzrost wydajnosci. Niestety,
rzadko pamieta si¢ o tym, ze kolejng rdznicg jest obliczenie warto$ci po prawej
stronie przed wykonaniem wlasciwego operatora w przypadku ztozonego przy-
pisania, co stanowi czgsta przyczyne btedéw w przypadku obliczen na liczbach
catkowitych.

Waznym aspektem tworzenia programu jest jego czytelnosé. Ma to tym
wigksze znaczenie im wigkszy projekt powstaje, a staje si¢ krytycznym czynni-
kiem przy pracy zespotowej. Znakomita pomocg moze tu by¢ zastosowanie tzw.
przecigzania operatorow (ang. operator overloading). Mozliwos¢ definiowania
nowych znaczen dla operatorow stwarza mozliwo$¢ uczynienia kodu bardziej
przejrzystym i zwartym, niesie jednak ryzyko popelnienia btedow. Nie jest nowa
technika, albowiem dostepna byla juz w jezyku ALGOL. Zmiany w obecnych
jezykach programowania zmuszajg do przyjrzenia si¢ tej sprawie uwazniej.

Najprosciej sytuacja z przecigzaniem prezentuje si¢ w jezyku Java. Tworcy
tego narzgdzia zrezygnowali z tej opcji jako potencjalnie niebezpiecznej ze
wzgledu na mozliwos¢ popelniania bledow. Istotna rdznica jest pomigdzy jezy-
kami C++ i C#. W jezyku C++ programista ma mozliwos¢ oddzielnego zdefi-
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niowania operatoréw zaré6wno podstawowych, jak i zlozonego przypisania.
W jezyku C# mozliwe jest zdefiniowanie jedynie operatorow podstawowych.
Operator zlozonego przypisania tworzony jest automatycznie na podstawie zde-
finiowanego przez programiste odpowiednika podstawowego’.

W celu przeanalizowania wspomnianych roéznic zdefiniowane zostaty przy-
ktadowe operatory: dodawania w C++ (rys. 1), zlozonego przypisania w C++
(rys. 2) oraz dodawania w C# (rys. 3). Zatozono, ze klasa dla ktorej definiowane
sa operatory ma identyfikator Klasa oraz pozostawiono tylko najistotniejsze
elementy kodu.

Klasa operator+ (const Klasa& a, const Klasaé& b)
{
//konieczne obliczenia
return Klasa(/* parametry */);

}

Rys. 1. Schemat przeciazania operatora + w jezyku C++
Zrédlo: opracowanie wiasne.

Klasa& operator+=(const Klasa& a)
{
//konieczne obliczenia
return *this;

Rys. 2. Schemat przeciazania operatora += w jezyku C++
Zrodto: opracowanie whasne.

Klasa operator+ (Klasa a, Klasa b)
{
//konieczne obliczenia
return new Klasa(/* parametry */)

}

Rys. 3. Schemat przeciazania operatora + w jezyku C#
Zrodlo: opracowanie wilasne.

Problem wydajnosci

Problem wydajnosci obliczen dla pojedynczych wyrazen teoretycznie mozna
uzna¢ za nieistotny. Zupetnie inaczej sytuacja ta prezentuje si¢, gdy obliczenia te
wykonywane sg wielokrotnie dla duzych zbiorow wielowymiarowych danych.

® C# Language Specification Version 5.0, Microsoft Corporation, 2013.
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Jak juz wspomniano, samo zastosowanie operatora zlozonego przypisania
moze prowadzi¢ do wzrostu wydajno$ci programu. Jest to jednak prawda jedynie
dla predefiniowanych operatorow dla typow prostych. W przypadku ztozonych
typow definiowanych przez programistg oczywiscie istotne sg jego umiejetnosci.
Te jednak rowniez nie pomoga ze wzgledu na specyfike roznych jezykow pro-
gramowania.

Nalezy mie¢ na wzgledzie, ze kazda dodatkowa operacja powoduje spadek
wydajnosci. Stad dla przyktadu samo przeciazenie operatora dodawania dla dwu
wektorow zamiast wykonania tej operacji sktadowa po skladowej potencjalnie
obniza wydajnos¢ programu. Nie musi si¢ tak sta¢ dzigki bardzo zaawansowa-
nym metodom optymalizacji wbudowanym w obecne kompilatory. Jest to jed-
nak ewentualna cena za zwigkszenie czytelnosci kodu.

Widoczna jest jednak réznica ze wzgledu na specyfikacje odpowiednich je-
zykow programowania. Pozornie réznica pomiedzy definicja tego samego opera-
tora w jezyku C++ (rys. 1) i C# (rys. 3) jest niewielka. Jednakze w pierwszym
przypadku wynikiem dziatania bg¢dzie jedynie powstanie chwilowego obiektu
statycznego, gdy w drugim przypadku jest to juz utworzenie nowego dynamicz-
nego obiektu, co wiaze si¢ z operacja przydzialu pamieci i niestety wptywa na
mniejszg wydajnose.

Znacznie gorzej dla jezyka C# sytuacja prezentuje si¢ w przypadku opera-
tora ztozonego przypisania. W jezyku C++ istnieje mozliwo$¢ zdefiniowania
tego operatora (rys.2) niezaleznie od operatora podstawowego (rys. 1).
W efekcie mozliwe jest takie zdefiniowanie operatora, ze podczas jego dzia-
fania nie powstanie zaden nowy obiekt. Jest to zgodne ze specyfikacja jezyka
i ideg przy$wiecajgca powstaniu operatora ztozonego przypisania. Zaden nowy
byt nie musi powsta¢ w takiej operacji, modyfikowana jest jedynie zawarto$¢
istniejagcego obiektu. W jezyku C# natomiast programista otrzymuje automa-
tycznie odpowiedni operator ztozonego przypisania o ile zdefiniuje operator
podstawowy. Jest to oczywista oszczgdno$¢ czasu pracy. Ceng za nig jest
jednak wydajno$¢ programu. Automatycznie utworzony operator wcigz two-
rzy nowy obiekt, co w przypadku jezyka C++ nie ma miejsca. Dziata to na
niekorzy$¢ programu napisanego w jezyku C# 1 obniza jego wydajnosé¢
wzgledem analogicznego programu napisanego w jezyku C++. Jak wykaza-
no®, w przypadku operatora podstawowego moze to prowadzi¢ nawet do dwu-
krotnego spadku wydajnosci, a w przypadku zlozonego operatora przypisania
prawie trzykrotnego.

® A. Hermanowicz, Techniki programowania i implementacja aplikacji sztucznej inteligencji
[w:] Informatyka w dobie XXI wieku. Technologie informatyczne iich zastosowania w nauce,
technice i edukacji, red. A. Jastriebow, M. Raczynska, J. Wotoszyn, Radom 2013.
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Z.akonczenie

Intensywny rozwdj technologiczny cywilizacji niesie ze sobg wzrastajacy
gwaltownie wzrost produkowanych danych i koniecznos$ci ich przetwarzania.
Mozna réwniez zaobserwowac wcigz postepujacy rozwoj zaplecza sprzetowego,
komputery maja coraz wigksza wydajnos¢ i wigcej pamigei. Postep w dziedzinie
sprzgtu nie jest jednak w stanie doréwnaé narastajagcemu zapotrzebowaniu na
przetwarzania coraz obszerniejszych zbioréw danych poczawszy od rozrywki —
gier komputerowych, a konczac na zaawansowanych projektach naukowych
z dziedziny sztucznej inteligenciji.

Rozwija si¢ rowniez zaplecze umozliwiajace tworzenie narzedzi umozliwia-
jacych radzenie sobie z tym problemem. Zaobserwowa¢ mozna rozne S$ciezki
tego rozwoju. W jezyku C++ dostarczono narzgdzie w postaci mozliwosci prze-
cigzania operatorow, co umozliwia tworzenie bardziej zwartego i przejrzystego
kodu. W nowszych jezykach powstalych zreszta na jego bazie przyjeto nieco
odmienne rozwigzania. W jezyku Java catkowicie zrezygnowano z tej opcji,
awjezyku C# przyjeto rozwigzanie posrednie, co niestety moze wprowadzié
w putapke mniej doswiadczonych programistow.

Zdaniem autoréw niniejszej pracy przedyskutowane w niej zagadnienia doty-
czace rdéznic w poszczegdlnych narzedziach programistycznych powinny stano-
wi¢ uzupetnienie w procesie dydaktycznym przysztego pokolenia informatykow
w ramach zaje¢ dotyczacych programowania. Swiadome wykorzystanie przez
nich narzedzi programistycznych zaowocuje wydajniejszym oprogramowaniem,
ktore bedzie powstawacé w przysztosci.
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Please keep to the above instructions which will simplify and speed up the publishing process.

Adres redakcji czasopisma ,,Dydaktyka Informatyki”, Uniwersytet Rzeszowski, Laboratorium
Zagadnien Spofeczenstwa Informacyjnego, ul. Pigonia 1, 35-959 Rzeszow; osoba kontaktowa:
A. Piecuch, tel. (17) 851 86 34

Dane do kontaktu z autorami tekstow podane sa w naglowku kazdego artykulu. Kontakt
z autorami mozliwy jest rowniez za posrednictwem redakcji: apiecuch@ur.edu.pl
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