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WPROWADZENIE

Technologie informacyjno-komunikacyjne zaznaczaja swoja obecnos¢ we
wszystkich obszarach dzialalnosci czlowieka, stwarzajac tym samym mozli-
wosci wszechstronnego i szybkiego rozwoju spoteczno-ekonomiczno-gospodar-
czego. Praca przy komputerach umozliwita stworzenie nowej jako$¢ pracy stajac
si¢ narzgdziem w reku czlowieka, przy jednoczesnej konkurencyjnosci dla niego
samego. Zmiana charakteru pracy, co prawda odcigzyta cztowieka w wykony-
waniu wielu monotonnych czynnosciach, ale nie zwolnita cztowieka z wysitku
intelektualnego. Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze w jeszcze wigkszym
stopniu zintensyfikowala wysitek intelektualny w miejscu pracy. Tempo zacho-
dzacych przemian wymusza rownie szybkie reakcje i decyzje ze strony cztowie-
ka w kazdym miejscu, w ktorym przetwarza si¢ informacje, tworzy nowg wie-
dze, opracowuje nowe technologie, czy tez je wdraza. Komputer jest zatem na-
rzgdziem stymulujacym rozwoj.

Komputer, jak kazde narzgdzie zaawansowane technologicznie, wymaga od
0s0b go uzywajacych odpowiedniego przygotowania, polegajacego nie tylko na
bezbtednej obstudze, ale takze na poznaniu jego mozliwosci. Tylko wowczas
mozna przyjac, ze bedzie ono wykorzystywane optymalnie i na miar¢ swoich
mozliwosci. Uniwersalnos¢ samego komputera i systemow komputerowych
pozwala ,,zatrudni¢” go w kazdym obszarze ludzkiego dziatania poczawszy od
technologii uprawy czy hodowli, a skonczywszy na przemysle wysokich tech-
nologii. Wérdd tej niezliczonej liczby zastosowan miesci si¢ rowniez sektor edu-
kacji, odgrywajacy bodajze najistotniejsza role w rozwoju spoteczenstwa.
W edukacji jego zastosowanie mozna sprowadzi¢ do dwoch zasadniczych rol,
trenazera w przygotowaniu do wypetniania obowigzkow w przysztej pracy i dru-
giej o wiele bardziej istotnej, jako selektywnego narzedzia umozliwiajacego
poznanie. Pierwsza z rél w prawie trzydziestoletniej historii obecnosci informa-
tyki jako przedmiotu szkolnego, przeszta ewolucje od tzw. alfabetyzacji kompu-
terowej po zastosowania najnowszych technologii informacyjnych. Funkcja
druga z jednej strony pozostaje niezmienna, ale z drugiej strony wcigz si¢ rozwi-
ja bardzo dynamicznie ze wzgledu na réwnie intensywny przyrost informacji
ogolnodostepnych w sieciach komputerowych.

Niniejsze opracowanie w postaci siddmego tomu Dydaktyki informatyki zo-
stalo w calosci poswigcone zagadnieniom efektywnos$ci technologii informa-
cyjnych i multimedialnych w edukacji. Potencjalne mozliwosci wykorzystania



komputera do realizacji funkcji poznawczych zostaty dostrzezone i1 wieloaspek-
towo opracowane przez Srodowiska naukowe juz stosunkowo dawno. Chociaz
wspotczesng szkole w dalszym ciggu postrzegamy jako instytucje przystajaca
bardziej do realidow spoleczenstwa industrialnego, niz spoteczenstwa informa-
cyjnego, to mozna jednak obserwowac rosngce zainteresowanie technologiami
informacyjnymi i multimedialnymi w procesach uczenia si¢ i nauczania. Musi-
my pamicta¢ mimo wszystko, ze nowoczesnos¢ szkoly nie polega wylgcznie na
poprawianiu wskaznika liczby ucznidow przypadajacych na komputer, ale przede
wszystkim na tym, w jaki sposob nauczyciele potrafig z tego narz¢dzia uczynic
srodek rozwoju intelektualnego kazdego ucznia. Sprostanie takim oczekiwaniom
nie nalezy do zadan tatwych, ale — niestety — obecnie koniecznych.

Waldemar Furmanek
Aleksander Piecuch
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Waldemar Furmanek

PROBLEMY EFEKTYWNOSCI EDUKACJI INFORMATYCZNEJ
I INFORMACYJNEJ

EFFECTIVENESS OF IT AND INFORMATION EDUCATION

Stowa Kkluczowe: Efektywno$¢ pedagogogiczna, rodzaje efektywnosci, wskazniki, kryteria
i metody pomiaru efektywnosci wewngtrznej i zewngtrznej, wskazniki rozwoju spoleczenstwa
informacyjnego, Wskaznik szansy cyfrowej, (DO1), Wskaznik gotowosci sieciowej (NRI), Program
Miedzynarodowej Oceny Umiejetnosci Uczniéw (PISA)

Keywords: Effectiveness of teaching, types of efficiency, indicators, criteria and methods for
measuring the internal and external effectiveness, indicators of information society development:
Global Information Technology; Digital Opportunity Index (DOI), Network Readiness Index
(NRI), PISA — The Programme for International Student Assessment (PISA)

Streszczenie

W opracowaniu omawiane sg niektore problemy dotyczace pomiaru efektywnosci pedago-
gicznej. Jest to ciagle problem otwarty. Dlatego konieczna jest reinterpretacja catej konwencji
terminologicznej. Dotyczy to takze edukacji informacyjnej i informatycznej. Konieczne jest nowe
okreslenie w tym zakresie siatki problemowej. Wyrdznienie rodzajow efektywno$ci wewnetrznej
i zewnetrznej pozwala na opracowanie katalogu wskaznikow dla kazdego z nich, a przez to dobor
metod i narzedzi pomiaru.

W ostatnim czasie szczegolnie wazne sg problemy oceny efektywnosci zewnetrznej, a w tym
badanie losow i przydatnosci zawodowej absolwentow, ocena efektywnosci réznych form dosko-
nalenia zawodowego, w tym tzw. egzamindéw zewnetrznych, pozwalajacych na uzyskanie certyfi-
katow. Konieczna jest takze ocena poziomu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego. Proponuje
zastosowanie wskaznikow: szansy cyfrowej (DOI) i gotowosci sieciowej (NRI).

Summary

This study is to take certain issues concerning the measurement of the effectiveness of teach-
ing. It is still an open problem. Therefore it is necessary to reinterpret the whole convention of the
terminology. This also applies to IT and information education.

It is needed to determine the area of issue net. Mention the types of internal and external effi-
ciency allows creating the catalog of indicators for each of them and thus the selection of methods
and tools of measurement.

Nowadays there are particularly important issues to value the effectiveness of external in-
cluding future and professional suitability of graduates, evaluate the effectiveness of various forms
of professional development and so-called: external exams that enable to obtain certificates.

It is also necessary to value the level of development of information society. I suggest using
in this case indicators such as Digital Opportunity Index (DOI) and Network Readiness Index

(NRI).
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Wprowadzenie

Ogolne pytania o efektywnos$¢ — jakze czgsto sprowadzane do skutecznosci —
w kazdym przypadku sa zwigzane z dazeniem do tego, aby realizowane dzialanie
miato jaki$ sens. Stanowisko to wigze si¢ zawsze z potrzeba wyraznego okreslenia
zakresu interesujacej nas rzeczywistosci. Nie zawsze jest to tatwe. 1 z taka sytuacja
spotykamy si¢ w odniesieniu do interesujacego nas w tym opracowaniu zagadnienia
edukacji informatycznej i edukacji informacyjnej. Wielu autoréw podejmujacych
ten problem zauwaza konieczno$¢ rozroznienia tych dwoch pojec. Mozna i trzeba
stwierdzi¢, iz moéwigc o wymienionych dziedzinach edukacji uwagg nasza ukierun-
kowujemy na informatyke. Mowiac o edukacji informatycznej akcent ktadziemy na
edukacje informatyczna, zwigzang z technologia (-iami) informacyjng (-nymi). Na-
tomiast w odniesieniu do edukacji informacyjnej akcent jest potozony na techno-
logie informacyjne, dla ktérych tworzywem sg informacje.

Na ile w edukacji obecne sg zagadnienia informatyki, a na ile technologii in-
formatycznych i informacyjnych jest sprawa wazng. Nie bedziemy jej w tym
opracowaniu jednak analizowaé. Przyjmijmy, ze przez wszystkie lata, poczaw-
szy od pierwszych zaje¢ w szkole, zwigzanych z komputerami, stawiane sg po-
dobne pytania, migdzy innymi: Jaki jest pedagogiczny sens wszystkich dziatan
pedagogicznych zwigzanych z informatyka w jej szerokim rozumieniu? Co ma
by¢ przedmiotem wydzielonych zaje¢ o komputerach: informatyka czy jej zasto-
sowania? Jak spowodowaé przenikanie technologii informacyjnej na zajgcia
z innych przedmiotow? Jak szkola i nauczyciele maja si¢ przygotowywac na
przewidywane i niespodziewane zmiany w technologii i w sposobach ksztatce-
nia? Ogolne zadania szkoly zgodnie z obowigzujaca podstawa programowa obejmu-
ja miedzy innymi wspomaganie rozwoju kompetencji w zakresie poszukiwania,
porzadkowania i wykorzystywania informacji z r6znych zrodet oraz efektywnego
postugiwania si¢ w tym technologiami informacyjno-komunikacyjnymi. Jak wigc
ocenia¢ poziom realizacji tych postulowanych stanow rzeczy? Odpowiedzi na po-
wyzej podane pytania naleza do pytan o efektywno$¢ interesujacych nas dziedzin
edukacji. Jednocze$nie odpowiedZ na te pytania mozliwa jest tylko w kontekscie
stanowiska dotyczacego kanonu wyksztalcenia ogolnego.

Pytanie o kanon wychowania ogoélnego, w tym kanon wyksztalce-
nia/ksztalcenia ogélnego mozna sprowadzi¢ do pytania o to, jaki powinien by¢
ostateczny rezultat poczynan pedagogicznych realizowanych w systemie obo-
wigzkowej 1 powszechnej edukacji? Tymczasem juz proby wyjasnienia pojecia
kanon wyksztatcenia ogolnego sprawiajg ktopoty metodologiczne i kontrowersje
merytoryczne1 .

! Por. A. Bogaj (red.), Kanon ksztalcenia ogélnego, Warszawa 1995.
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Czy w tresciach kanonu wyksztatcenia ogolnego znajda si¢ — a znalez¢ si¢
powinny — zapisy dotyczace interesujgcych nas dziedzin wychowania i eduka-
cji? Czy w strukturze katalogu tzw. kompetencji cywilizacyjnych® nalezne miej-
sce zajmg kompetencje wynikajace z wyzwan cywilizacji informacyjnej
i potrzeb jakosci zycia czlowieka? A do takich bez watpienia nalezg kompeten-
cje informatyczne i informacyjne’. Nie jest to jednak dla wszystkich teoretykoéw
i praktykow edukacji tak oczywiste.

Zauwazy¢ nalezy, ze model kanonu wyksztatcenia ogodlnego jest konse-
kwencja przyjetej za fundamentalng strategii pedagogicznej. W zasadzie peda-
godzy sa zgodni co do tego, ze strategia adaptacyjna, zwana takze strategia
transmisji kulturowej, nie moze by¢ jedyna podstawa modelowania systemu
edukacji. Koniecznoscia staje si¢ przechodzenie w rozwigzaniach na takie, ktore
wynikaja z nowej strategii pedagogicznej, jaka jest strategia krytyczno-
-kreatywna. Przyjecie tego zatozenia ma rozliczne konsekwencje teoretyczne i pra-
ktyczne. W odniesieniu do edukacji informatycznej i informacyjnej w szkotach
ogolnoksztatcacych waznym pytaniem jest to, jak nalezy postrzega¢ relacje migdzy
tymi dziedzinami a tre$cig kanonu wyksztatcenia ogolnego. Co oznacza stwierdze-
nie, ze te dziedziny edukacji powinny by¢ komponentami systemu edukacji ogol-
nej? Coraz wiecej faktow dowodzi, ze edukacja informacyjna bedzie musiata
w niedtugim czasie zosta¢ wpisana w struktur¢ kanonu wyksztatcenia ogdlnego.

Z pedagogicznego punktu widzenia problem opisu kanonu wyksztalenia
wigze si¢ z modelowaniem sylwetki tzw. wyksztalconego czlowieka®. Kanon
wyksztalcenia ogolnego (ale takze adekwatnie do niego — kanon wyksztalcenia
zawodowego) jest pewnym wzorcem edukacji wyznaczajagcym przebieg proce-
sow ksztalcenia ogdlnego’, a przez to takze przebieg proceséow edukacji infor-
macyjnej. Jego interpretacja zalezna jest od tego, jak bedziemy ujmowaé rozu-
mienie stosunkéw spolecznych, politycznych czy wartosci etycznych w danym
modelu zycia spolecznego. A jego tres¢ zalezy w duzym stopniu od tego, jak
ujmujemy powinnosci edukacji wobec cztowieka i ludzkos$ci wynikajace z wy-
zwan cywilizacyjnych. Aktualnie stosunki spoleczne wyznaczane sg przez cechy
dwoéch dominujgcych modeli spolecznych: modernistycznego i postmoderni-
stycznego.

2 Por. J. Sztompka, Teorie zmian spolecznych a doswiadczenia polskiej transformacji, ,,Stu-
dia Socjologiczne” 1994, nr 1.

3'W. Furmanek, Wychowanie do odpowiedzialnosci...; idem, Rozwijanie kluczowych umiejet-
nosci informatycznych [w:] Pedagogika & Informatyka, red. A.W. Mitas, Cieszyn 2002.

* B. Suchodolski, Model wyksztalconego polaka, Ossolineum, Wroctaw 1980.

> A. Bogaj, Relacje miedzy ksztalceniem ogolnym a zawodowym [w:] Ksztalcenie..., red. S.M.
Kwiatkowski; A. Bogaj, (red.), Kanon wyksztatcenia ogolnego, Raport tematyczny nr 4, Warszawa
1995.

13



W literaturze przedmiotu wymienia si¢ trzy modele kanonéw wyksztalcenia
ogolnego: aksjologiczny, epistemologiczny i technologiczny®. Zauwazmy tutaj
tylko niedostatki interpretacji tresci kazdego z modeli, ze wzglgdu na potrzeby
edukacji informacyjnej. Wylgcznie w kanonie analizowanym z technologiczne-
go punktu widzenia dostrzega si¢ potrzebe kompetencji informacyjno-komu-
nikacyjnych.

Efektywnos$¢ kategoria pedagogiczng

Potrzeba obiektywizacji zarzadzania ksztalceniem wydaje si¢ nieunikniona.
Do tego jednak konieczna jest znajomo$¢ osiagnig¢ uzyskiwanych w danych
rozwigzaniach obecnie. W tym za$ wzgledzie pomiary obejmujace efektywnosé
stajg si¢ immanentnymi dziataniami pedagogicznymi kazdego podsystemu edu-
kacji. Do takich nalezg bez watpienia wszystkie dziedziny edukacji. Efektywnosc¢
proceséw edukacyjnych to miara skutkow wprowadzania nowych rozwigzan peda-
gogicznych, ktéra stwarza mozliwos¢ wykorzystania ich, jako stymulatora moderni-
zacji catego systemu. Jej brak jest jednym z czynnikéw hamujacych proces unowo-
cze$niania edukacji. Szczegdlne znaczenie wynikow badan efektywnos$ci ujawnia
si¢ w sytuacjach innowacji pedagogicznych i wprowadzania nowych rozwigzan
reformujacych system edukacji. Bez watpienia — mimo juz prawie 40 lat wdrazania
— z takg sytuacja mamy do czynienia w zwigzku z wprowadzaniem komputeréw do
srodowiska edukacyjnego polskich szkot wszystkich szczebli edukacyjnych. Istotne
jest jednak dopowiedzenie, ze interesujace nas skutki dziatan pedagogicznych moga
yjawnia¢ si¢ bezposrednio po dzialaniu jeszcze w obrebie systemu edukacji, ale
wazniejsze jest jednak to jak one funkcjonujg poza owym systemem. Na ile moga
wspotprzyczynia¢ si¢ do zmiany jakosci zycia ludzi.

Badania komparatystyczne nad efektywnoscig pedagogiczng sa podstawo-
wym zrodtem informacji i podstawa do racjonalizacji dziatalnosci pedagogiczne;j
w wybranym zakresie. Mozliwe sg one jednak wylacznie przez pryzmat oceny
osiagnie¢ uzyskiwanych w roznych rozwigzaniach pedagogicznych. Jest to
oczywiste w $wietle tresci samego pojecia efektywnosc¢, ktorego zakres wyja-
$niamy nieco dalej. Negujac znaczenie metody prob i btedow w dochodzeniu do
mistrzostwa pedagogicznego zauwaza si¢, ze badania efektywnosci w pedagogi-
ce naleza do badan podstawowych. Przypisuje si¢ je najczesciej ewaluacji peda-
gogicznej, ktora leksykalnie zastapita stosowane wczesniej pojecie docymologii
pedagogiczne;j’.

8 Por. A. Bogaj (red.), Kanon wyksztalcenia ogélnego...; idem, Kanon wyksztalcenia ogélne-
go — ciqgtosc¢ i zmiana [w:] Realia..., s. 221-245; idem, Ksztatcenie ogolne. Miedzy...; Cz. Kupi-
siewicz, Kanon wyksztatcenia..., s. 203-221.

"Docymologia (gr. Sokiyie — proba) — nauka o sposobach oceniania wiedzy, umiejetnosci
i przydatnosci danych osob do wykonywania okre§lonych zawodéw lub funkcji. Ten dziat nauki
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Pojeciem docymologia oznaczamy subdyscypling pedagogiki, zajmujaca si¢
metodami prowadzenia egzamindéw oraz konkursow. Okreslana jest takze
jako teoria i praktyka pomiaru, kontroli i oceny osiggni¢¢ w procesach peda-
gogicznych®.

Rozwoj zainteresowan badaniami efektywnosci wynika przede wszystkim
z rozwoju metodologii badan naukowych, w tym metodologii badan systemo-
wych. Wypracowane procedury okreslania zaleznosci migdzy zmiennymi, wy-
korzystujace obecne mozliwosci technologii informacyjnych do tego celu wyko-
rzystywanych, pozwalaja uzyskiwa¢ wyniki, ktore sprzyjaja wszystkim poczy-
naniom innowacyjnym. Zglaszane propozycje rozwigzan — w tym takze ich uza-
sadnienia oparte o uzyskane wyniki — stajg si¢ osnowa dyskusji naukowych.
W konsekwencji prowadza do rozwoju dydaktyk szczegélowych, a przez to
pedagogiki.

Okreslanie efektywnosci zawsze wiaze si¢ z refleksja nad poziomem o0sig-
gnigcia postulowanych celow. To sprzyja zarowno dazeniom do zwigkszenia
precyzji formutowania tych celow, jak tez ich przetozenia na jezyk efektow
i wskaznikow owe efekty wyrazajacych. Dlatego badanie efektywnos$ci pedago-
gicznej w kazdym przypadku ma znaczenie nie tylko pedagogiczne, ale i spo-
leczne, ekonomiczne, a przez to ma wplyw na polityke edukacyjng. Jak pisze
J. Miszke: edukacja jest, z punktu widzenia placgcych podatki obywateli Polski,
waznym elementem rynkowej gry spoleczenstwa, ktore ostro konkuruje w tej
dziedzinie na globalnym rynku wartosci intelektualnych. Oceny wynikow ksztat-
cenia najczesciej sa wykorzystywane do certyfikacji wiedzy i umiejetnosci
ucznidw oraz oceny jakosci pracy nauczyciela. Rzadziej uzywano ich do kom-
pleksowej analizy proceséw uczenia si¢ — nauczania.

Istota efektywnosci pedagogicznej

Pojecie efektywnosci wywodzi si¢ z tresci pojecia efekt, wynik, skutek, re-
zultat — ogolnie za$ stan osiagnigty w wyniku okreslonego dziatania. Juz tutaj
zauwazamy, ze konfrontowanie efektow z intencja, celem, stanem antycypowa-
nym, jaki chcieli§my uzyskaé jest dziataniem wynikajacym ze $wiadomosci
celow, a przez to odniesieniem do ich sensu. W tym ujeciu pojecie efektywnosci
ma wymiar kategorii filozofii edukacji. Cato$¢ tak ujetej refleksji ma rowniez

zaczal rozwijac¢ si¢ dopiero po II wojnie swiatowej. Glownym jej zadaniem jest udoskonalenie
dawnych oraz tworzenie nowych metod egzaminowania i weryfikacji osiagni¢¢ szkolnych lub
zawodowych. Stwierdza ona brak zaufania do wartosci tradycyjnych egzamindéw oraz prowadzi
badania nad metodami prowadzenia testow i konkursow. Por. W. Okon, Stownik pedagogiczny,
Warszawa 1981, s. 54.

8 http://www.mastalski.pl/michal161.html

15



aspekt prakseologiczny — dazenia do dobrej roboty. Efektywnos$¢ jest miara
jakoSci dzialalnoS$ci czlowieka.

W przypadku efektywnosci pedagogicznej jest miarg tego rodzaju dziatalno-
$ci, obejmuje wszystkie komponenty systemu, z czego najistotniejszymi sg 0so-
by nauczyciela i uczniéw. Czynnikami modyfikujacymi jej wielko$¢ sg: a) pro-
cesy wychowania, uczenia si¢ 1 nauczania; b) tresci, ¢) metody d) formy organi-
zacji pracy, e) infrastruktura pedagogiczna. W tej konfrontacji pytamy o to, na
ile uzyskany wynik jest korzystny, Iub, na ile dziatanie przez nas realizowane
bylo (jest) korzystne. Taka refleksja warto$ciujaca nie musi by¢ odktadana
w czasie do zamknigcia (zakonczenia) dziatania. Pojawia si¢ zwykle juz w trak-
cie dziatania, a wtedy jej wyniki decyduja o kontynuowaniu dziatania w nie-
zmienionej formie. Pytamy takze o konieczno$¢ i sensowno$¢ wprowadzenia
zmian, dokonywania korekty dotychczasowego dzialania. Ten rodzaj efektyw-
nosci nazywamy efektywnoS$cia wewnetrzng. Natomiast wszelkie poczynania
jakie podejmujemy dla oceny efektywnos$ci po jej formalnym zakonczeniu (i
,,odejsciu” ucznidw poza system), czyli te, ktére odnosimy do absolwentow
nazywamy efektywnoS$cig zewnetrzna.

W obydwu przypadkach mamy do czynienia z praktycznym wykorzystywa-
niem praseologicznej zasady racjonalnego dzialania. W przypadku dziatan
wykorzystujacych jakie$ instrumentarium mozemy takze mowic¢ o praktycznym
wykorzystywaniu wskazan zasady ,,mini-maks”; minimum $§rodkéw, maksimum
korzysci. To za$ prowadzi do kolejnych zasad prakseologii, tj. zasady najwyz-
szej wydajnosci i zasady oszczednosci.

Rodzaje efektywnosci

Waskie i szerokie rozumienie efektywnosci

Jak zauwaza J. Miszke: efektywno$¢ ksztalcenia mozna rozpatrywaé
z dwoéch punktow widzenia i definiowaé, jako: 1) stosunek zyskéw do kosztow
ponoszonych na ,,wyprodukowanie” jednego absolwenta. W tym przypadku
istnieja juz pewne mechanizmy, algorytmy i oprogramowania oraz — co najwaz-
niejsze — dane pozwalajace (lepiej lub gorzej) prowadzi¢ do oszacowania efek-
tywnosci; 2) relacje mierzalnej kategorii teleologicznej np. wiedzy oraz umiejet-
nosci uczacego si¢, do kosztéw poniesionych przez organizatoré6w procesow
edukacyjnych. Taka wiedza moze by¢ przydatna przede wszystkim do analizy
1 oceny jakosci rozwigzan organizacyjnych. W literaturze przedmiotu i praktyce
pedagogicznej wyksztatcity si¢ dwa sposoby interpretacji pojecia efektywnos¢:
wezsze 1 szersze. W rozumieniu wezszym oceniamy stopien realizacji zatozo-
nych celow pedagogicznych. Takie rozumienie efektywnosci stosuje si¢ zarow-
no w kontekscie ksztatcenia formalnego, jak i nieformalnego. Zwykle méwimy
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tu o trdjstopniowym podziale zmian zachodzacych w wyniku ksztatcenia; opa-
nowywaniu nowych tresci (a wigc przyswajaniu wiedzy), opanowywaniu no-
wych umiejegtnosci, zmianie postaw. Stopien opanowania nowych tresci mozemy
mierzy¢ catg gamg testow i sprawdzianow znanych dobrze z praktyki edukacyj-
nej. Od dominujacego w nich rodzaju zadan testowych mowimy o: testach uzu-
petnien, testach jednego i wielu wyborach, zadan otwartych, zadan typu praw-
da/falsz, testach krotkich wypowiedzi i innych form zadan testowych, w tym
takze graficznych i praktycznych.

W omawianym rozumieniu efektywno$¢ wskazuje na to, czy i jaka jest po-
prawa wynikow dziatania osob, uzyskana na skutek przeprowadzonych proce-
sow edukacyjnych. W tym kontek$cie zauwazy¢ warto, ze obecnie proponuje si¢
zastosowanie wskaznika przyrostu wiedzy, jako relacji migdzy wynikami testu
po dziataniu edukacyjnym pomniejszone o wyniki testu wstegpnego prowadzone-
go przed nim do wynikéw mozliwych do osiggni¢cia. Wowczas mozemy oce-
nia¢ tzw. edukacyjng warto$¢ dodang (EWD).

W rozumieniu szerszym efektywnos$¢ ksztatcenia to stopien realizacji zato-
zonych — zwykle naczelnych — celow dydaktycznych lub postulowanych funkcji
teleologicznych.

Efektywnos$¢ w tym kontekScie ma charakter oceniajacy i stanowi miarg ja-
kosci procesu; miar¢ okreslang odpowiednimi procedurami pozwalajacymi
uchwyci¢ jej wielorakos$¢ aspektow. Zauwazmy bowiem, ze centralnymi podsys-
temami w analizowanej sytuacji sa osoby (nauczyciel, uczniowie). Nie mozemy
nie zauwaza¢ specyficznych wtasciwosci tych oséb. Bo one w zdecydowanym
zakresie decyduja o uzyskanych rezultatach wspdlnych dziatan. A uwzglednie-
nie tychze cech osoby oznacza konieczno$¢ wiaczania do badan efektywnosci
pedagogicznej metodologii badan jakosciowych. Pomiar efektywnosci w peda-
gogice musi mie¢ charakter wielowymiarowy, uwzgledniajacy fakt wielowymia-
rowos$ci badanych zjawisk.

Wskazane w tym miejscu cechy efektywnos$ci upowazniaja nas do podkre-
$lenia wartosciujgco-normatywnego charakteru efektywnosci pedagogiczne;.

Zakonczmy to stwierdzeniem: pojecie efektywnosci pedagogicznej ciagle
jeszcze w pedagogice nie jest uyymowane jednoznacznie.

Efektywnos¢ wewnetrzna i efektywno$é zewnetrzna

Ztozono$¢ omawianej problematyki wida¢ wyraziscie w sytuacji, gdy po-
dejmujemy probe okreslenia jej roznych rodzajéw. Wyraza si¢ ona takze w wie-
losci przyjmowanych kryteriow takich klasyfikacji.

I tak, przyjmujac za wyréznik znaczenie pomiaru efektywnosci dla sys-
temu edukacji mozemy wyrdézni¢ efektywno$¢ wewnetrzng i efektywnos¢
zewnetrznag.

17



Pierwsza z nich ma miejsce w obregbie systemu dydaktycznego i stuzy reali-
zacji zaktadanych celow edukacyjnych. Ma ona charakter efektywnosci w zna-
czeniu sensu stricto (w waskim jej rozumieniu). Moze by¢ okreSlona mianem
efektywnosci proces6w uczenia si¢ i nauczania. Realizowana jest w trakcie bie-
gu owych procesoéw, a jej wyniki umozliwiajg oceng trafnosci rozwigzan badz
wprowadzenie dziatan naprawczych.

Drugi z wymienionych rodzajow efektywnos$¢ zewnetrza (sensu largo) do-
tyczy pomiaru efektow tych dziatan ocenianych po opuszczeniu przez wycho-
wanka systemu edukacyjnego. A wigc prowadzona jest w sytuacjach zycia i pra-
cy zawodowej. Zwykle dotyczy ona efektywnosci réznych form edukacji zawo-
dowej i przyjmuje posta¢ badan loséw i karier zawodowych absolwentow, a tak-
ze ich przydatnoséci zawodowej. Efektywnos¢ zewnetrzna za podstawe przyjmu-
je postulowane funkcje teleologiczne danego systemu, formy lub procesu eduka-
cyjnego. Z tego powodu mowi sie o efektywnosci kursu, zaje¢ doskonalacych;
efektywnosci edukacji na odleglto$¢ itd. Odnosimy je do rzeczywistych osiagnig¢
uczacych si¢. Wskazniki tego rodzaju efektywnosci wigza si¢ np. z kompeten-
cjami wykorzystywania wiedzy w sytuacjach pracy zawodowej, w ocenie jako-
sci dokonanych przeksztatcen $wiata i zycia ludzi. Bo to wlasnie jest podstawo-
wa misjg pedagogiki. Przygotowanie ludzi do zmiany jakosci §wiata i zmiany
jakosci ich zycia. Dobor tych wskaznikoéw nawigzuje bezposrednio do zalozen
filozofii edukacji. Przyktadowo zauwazy¢ tutaj nalezy, iz rozwijanie operatyw-
no$ci wiedzy byto celem edukacji budowanej dla potrzeb cywilizacji przemy-
stowej. W warunkach funkcjonowania cztowieka w cywilizacji informacyjnej
konieczne sga kompetencje do tworzenia wiedzy. Powyzsze powody sa podstawa
okreslania tego rodzaju efektywno$ci mianem efektywnos$ci funkcjonalnej, ope-
ratywnej badz efektywnosci faktycznej, w tym takze efektywnosci dziatalnosci
zawodowej.

Efektywno$é instrumentalna i normatywna

Przyjmujac za podstawe klasyfikacji procedure i tres¢ ocen efektywno-
$ci mozemy wyr6zni¢ efektywnos¢ opisowa (instrumentalng) oraz efektywnos$é
zasadniczg (normatywna). Pierwsza z nich wigze si¢ z badaniem i opisem relacji
srodkéw do celow. Wybor efektywnych $rodkow ma miejsce wtedy, gdy za-
pewniajg one skuteczng realizacj¢ celow. Drugi z wymienionych rodzajow, efek-
tywno$¢ zasadnicza, moze by¢ nazwany efektywnoscig dydaktyczng i obejmu-
je oceng wplywu wszystkich komponentow systemu na efekty dydaktyczne, to
znaczy na osiggni¢cia dydaktyczne uczniow.

Efektywnos$¢ dydaktyczna obejmuje pomiary i oceny rozmaitych kategorii
teleologii ksztatcenia, zwykle uczenia si¢ i nauczania. Wyraza ona poziom wy-
nikéw rzeczywiscie osiagniety, czyli stuzy okreslaniu rzeczywistej funkcji dane-
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go ksztatcenia. Opiera si¢ ja na podstawie wybranej za fundamentalng taksono-
mi¢ celéw edukacyjnych (dydaktycznych, wychowawczych) — mowimy o efek-
tywnosci jednowymiarowej.

Dobér taksonomii jednowymiarowej lub wielowymiarowej wiaze si¢ z przy-
jeciem jakiego$ zatozenia metodologicznego. Mozemy bowiem okresla¢ efek-
tywnos$¢ wykorzystujac podej$cie addytywne i mierzy¢ wybierane kategorie
osiggniec¢ (efektywnos¢ jednowymiarowa), ktérych suma ma by¢ wyrazem efek-
tywnosci globalnej (holistycznej). Przyjmujac za podstawe podejs$cie systemowe
stajemy wobec konieczno$ci uwzglednienia w pomiarze osiagnig¢ wszystkich
kategorii teleologicznych — mowimy o efektywnoS$ci wielowymiarowej, syste-
mowe;j.

Chodzi o to, aby wszystkie czynniki konstytuujgce szkote (zarowno w wy-
miarze fizycznym — przestrzen szkoty — osobowym, jak i ideowym) byly ze soba
mozliwie najbardziej spojne i wzajemnie wzmacnialy edukacyjny przekaz, tzn.
uzyskiwanie zamierzonych efektow. Wiaze si¢ to takze z dalszymi wyroznie-
niami tzw. efektywnosci statycznej i efektywnos$ci dynamicznej.

Pomiar i ocena efektywnosci dydaktycznej jest zawsze komponentem im-
manentnie powigzanym z innymi komponentami systemu dydaktycznego. Mo-
zemy takze ocenia¢ wielkos¢ wplywu danego komponentu na wspélprzyczy-
nianie si¢ osigganiu zaktadanych celéw. Inaczej zas to ujmujac, mozemy pytac
o skuteczno$¢ zastosowania np. metod symulacji komputerowej w konkretnym
procesie dydaktycznym. Jej sens wynika z praw uczenia si¢ i potrzeb systema-
tycznego, ciaglego i zréznicowanego wspomagania uczacych si¢. Efektywnosc
dydaktyczna we wszystkich swoich rodzajach ma speli¢ dwie podstawowe
funkcje diagnostyczng i formalng. Czasem stosuje si¢ takze odpowiadajace tym
funkcjom nazwy: efektywnos$¢ diagnostyczna, efektywno$¢ formalna.

Omoéwione dwa podstawowe rodzaje efektywnosci wzajemnie si¢ uzupel-
niajg. Istnieje migdzy nimi Scista wspotzaleznosé. Oznacza to przyktadowo, ze
znajac potrzeby przysziego pracownika, dazy¢ nalezy do wychowania dobrego
pracownika. Nauczyciel wtedy moze odpowiednio modelowac projektowane
i realizowane procesy edukacyjne, nie rezygnujac przy tym z wymagan, jakie
wynikajg z postulowanych funkcji teleologicznych, np. zapisanych w kanonie
ksztatcenia.

Dalsze rodzaje efektywnosci moga by¢ okreslone przy przyjeciu za podstawe
korzysci, jakie osiggamy dzieki procesom edukacyjnym. W takim przypadku moé-
wimy o efektywnosci indywidualnej, spotecznej, ekonomicznej i pozackonomicz-
nej. Te rodzaje mozemy odnies¢ do efektywnosci zewnetrznej, jak i wewnetrzne;.

Kazdy z rodzajow efektywnosci, w zaleznosci od przyjetej metodologii ba-
dan, moze mie¢ charakter efektywnosci ilo§ciowej badz jakosciowej, ale takze
ilosciowo-jakosciowej badz jakosciowo-ilosciowej. Przyjmujac za podstawe
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wartosciowania koszty w rozumieniu ekonomicznym mozemy ocenia¢ efektyw-
no$¢ ekonomiczng opisywang ilosciowo. To za$ stanowi obiekt zainteresowan
ekonomiki o$§wiaty. W sytuacji przyjecia za podstawe oceny kosztow biopsy-
chicznych, jakie byly niezbedne osiagnigcia rezultatéw, stajemy w sytuacji ko-
niecznego zastosowania procedur badan jakosciowych.

Wskazniki efektywnosci edukacji informatycznej i informacyjnej

Kazde kryterium — z uwagi na jego cechy — ukierunkowuje nasze myslenie
1 wybory wskaznikow efektywnosci pedagogicznej. One umozliwiajg ukazanie
1 opis rezultatow ksztatcenia, gdyz w istocie sg symptomami zmiennych. Moga
mie¢ one charakter jednostkowy badz kompleksowy; ilosciowy badz jako$cio-
wy. Przez to samo sa one mierzalne (dajace si¢ wyrazi¢ liczbowo), do ich oceny
stosujemy procedury badan ilosciowych i metody statystyki. Mogg by¢ one tak-
ze niemierzalne (np. pracowito$¢). W takiej sytuacji stosujemy procedury badan
jakosciowych. Oczywiste jest to, ze kazdy rodzaj efektywnosci opisywany jest
odmiennymi kryteriami i wskaznikami.

Niezaleznie od tego zauwazy¢ nalezy, iz dobor wskaznikow efektywnosci
nie moze pomija¢ pewnych zalozen filozofii i aksjologii pedagogicznej. Przy-
ktadowo przyjmujac za podstawe utylitaryzm pedagogiczny bedziemy rozpatry-
wac efektywnos$¢ pedagogiczng z punktu widzenia tzw. potrzeb rynku pracy.
W odniesieniu do edukacji informacyjnej bedziemy dazy¢ do uzyskania wyso-
kiej wprawy w wykorzystywaniu okreslonej technologii informacyjnej, bo ta
niezbedna jest na przysztym stanowisku pracy.

Przyjmujac za$ za filozoficzng podstawe edukacji integralny rozwdj osoby
technologie informacyjne potraktujemy jako narzedzia przydatne do dalszego
rozwoju potencjalnosci cztowieka, w calym biegu jego dalszego zycia.

Kryteria efektywnosci edukacji informatycznej i informacyjne;j.

Wielorakos¢ czynnikow wplywajacych w znaczacy sposob na efektywnosé pe-
dagogiczng sprawia, iz dla racjonalizacji badan zmuszeni jesteSmy stosowac okre-
$lone modele, zwykle zapisywane (za Cz. Maziarzem’ i E. Flemingiem'®) w postaci
funkcji wielu zmiennych, przyjmujacych charakter predyktorow (zjawisk obserwo-
walnych i mierzalnych). Mozemy przyktadowo zapisa¢, ze E= f (0sob, procesow,
wspolczynnikow). Osoby to: uczniowie i nauczyciele; procesy np. dydaktyczne to:
uczenie si¢, nauczanie, samoksztatcenie; wspolczynniki w przypadku systemu dy-
daktycznego sg to: tresci, metody, formy uczenia si¢ i nauczania; infrastruktura dy-
daktyczna). J. Kozielecki'' grupuje predyktory w trzy zbiory czynnikéw: material-
nych (technicznych), subiektywnych i organizacyjnych.

° C. Maziarz, Dydaktyka studiéw dla pracujgcych, Warszawa 1976.
1E. Fleming, Unowoczesnienie systemu dydaktycznego, Warszawa 1974.
'1'J. Kozielecki, Efektywnos¢ procesu nauczania a motywacja, ,,Ruch Pedagogiczny” nr 1, 1962.
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Niezaleznie od przyjetego modelu wyraziscie trzeba stwierdzié, ze efektyw-
nos$¢ ksztatcenia nie moze by¢ ujmowana addytywnie, lecz konieczne jest jej
ujecie systemowe. To za$ znajduje swoje odzwierciedlenia w doborze kryteriow
efektywnosci ksztalcenia. Kazde z kryteriow uznaé nalezy za probierz, miernik,
ceche charakterystyczng, za pomocq ktorej mozna poznac, ze cos jest naprawde
tym, za co sie podaje — pisze K. Denek'>. W tym za$ pomocne s3 taksonomie
celow edukacyjnych. Ich prezentacja wymagataby oddzielnego opracowania.
Zwroémy uwage na obecnie upowszechniang, szczegdlnie w szkotach wyzszych —
ponownie odkrytg dla praktyki i polityki edukacyjnej w Polsce — taksonomie
B. Blooma. Obejmuje ona w ostatniej wersji trzy zbiory kryteridw oceny efek-
tow ksztalcenia: poznawcze (cognitive goals), emocjonalne (affective goals),
psychomotoryczne (psychomotor goals). Nie podejmujac w tym opracowaniu
charakterystyki wymienionej taksonomii warto zauwazy¢, iz taksonomie gru-
puja kryteria wartosciowania efektywnosci, porzadkuja je w hierarchiczne
uktady. Owa wielo$¢ kryteriow i ich hierarchiczny uktad (piramida celow)
wskazuje takze na zlozono$¢ procedur pomiaru uzyskanej efektywnos$ci peda-
gogicznej. Kryteria efektywnos$ci utatwiaja operacjonalizacj¢ pomiaru i wnio-
skowanie pod warunkiem, ze odznaczaja si¢ trafnoscia, rzetelnoscia i odporno-
$cig na zaktécenia .

Pomiar efektywnosci ksztalcenia informatycznego i informacyjnego

Pomiarem efektywnos$ci pedagogicznej zajmuje si¢ dzial pedagogiki okre-
§lany nazwa metrologia pedagogiczna (metrologia dydaktyczna)'®. Samo poje-
cie ,,pomiar” wymaga wyjasnienia. Tym bardziej w sytuacjach pedagogicznych,
gdzie odnosimy jego tres¢ do zjawisk trudno kwantyfikowalnych. K. Denek
omawia podstawowe cechy pomiaru, tj. jego charakter ilosciowy, posredni i rela-
tywny. Praktyczne stosowanie okre§lonej miary efektywnos$ci ksztalcenia wymaga
dysponowania liczbowymi wskaznikami ilo$ci przekazywanej i przyswajanej wie-
dzy, a takze postugiwania si¢ rachunkiem statystycznym do interpretacji i por6wna-
nia otrzymanych wynikow. Kwantyfikowanie procesu przekazywania wiedzy
i umiejetnosci domaga si¢ opracowania od samych podstaw metod jej pomiaru.
Oczekujemy aby system oceny efektywnos$ci charakteryzowat sie:

e niezmienno$cig kryteridow oceny w czasoprzestrzeni egzaminacyjnej;

e porownywalnoscig ilosci przekazywanej i nastgpnie sprawdzanej wiedzy
(umiejetnosci) ucznia odniesionej do jednej godziny programowej w roku dla
r6znych przedmiotow;

2 K. Denek, Uniwersytet w perspektywie spoleczeiistwa wiedzy. t. 11 [w:] Dydaktyka akade-
micka i jej efekty, Poznan 2011, s. 339.

" Ibidem, s. 329.

1% Por. K. Denek, Z zagadnier metrologii dydaktycznej, Katowice 1977.
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e obiektywizacjg ocen (mozliwie catkowitym wyeliminowaniem indywidualno-
$ci egzaminatora lub usrednienie opinii stabilnego zespotlu egzaminatorow
W czasoprzestrzeni egzaminacyjnej);

¢ odpowiednio wysoka czutoscig oceny koncowe;.

Efektywno$¢ pedagogiczna wewnetrzna w procesach edukacji informacyjnej

Wspomniana zasada mini-maks; minimum $rodkéw, maksimum korzysci
wyraza si¢ w dazeniach do osiggania najwyzszej wydajnosci badz oszczgdnosci.
Zwigkszenie efektywno$ci oznacza uzyskanie lepszych wynikéw przy niezmie-
nionych kosztach. Jak jednak nalezy rozumie¢ efektywno$¢ w kontekscie proce-
sOw wychowania i uczenia si¢ — nauczania?

Procesy edukacji informatycznej i informacyjnej obejmujg zardéwno dziata-
nia pedagogiczne prowadzace do: a) zmian cech kierunkowych osoby wycho-
wanka (méwimy o wychowaniu informatycznym, i odpowiednio wychowaniu
informacyjnym). Stanowia one obiekt zainteresowan teorii wychowania;
b) zmian syndromu cech instrumentalnych (méwimy o uczeniu i nauczaniu —
ogoélniej ksztalceniu informatycznym i informacyjnym). Stanowia one takze
obiekt zainteresowan teorii uczenia si¢ i nauczania. W koneksji z wymienionymi
rozroznieniami pozostajg okreslenia efektywnosci wychowawczej edukacji in-
formacyjnej (wychowania informacyjnego) i efektywnosci dydaktycznej eduka-
cji informacyjnej. Odpowiednio do tych dwoch poje¢ nalezy wspomnie¢ o efek-
tywno$ci wychowania informatycznego i efektywnosci uczenia si¢ — nauczania
informatycznego.

Z uwagi na to, ze w dydaktyce — cele jako intencje oraz zamierzone wyniki
i efekty ksztalcenia (rzeczywiscie osiggnigte wyniki) — moga by¢ wyrazane
wskaznikami empirycznymi wzglednie obiektywnymi, obserwowalnymi i mie-
rzalnymi pomiary efektywnosci osiagnie¢ dydaktycznych sa najbardziej rozwi-
nigte. Dydaktyka na wszystkich szczeblach edukacji wypracowata racjonalne
procedury pomiaru i oceny efektywnosci ksztatcenia. Badanie skutkow wprowa-
dzanych modyfikacji — z punktu widzenia statystyki — jest to porownywaniem
dwoch zbiorow wielkosci (przed i po zmianie). Najczesciej jednak rozwazanymi
problemami w analizie procesOw uczenia si¢ i nauczania w zakresie informatyki
szkolnej s3: badanie przebiegu zmian w ogodle, a w szczegdInosci zmian efektywno-
$ci przekazu wiedzy, co sprowadza si¢ to do badania trendu zmian w czasie.

Za K. Denkiem mozna powiedzie¢, ze efektywnos¢ ksztatcenia dotyczy ze-
spotu roznych pozytywnych cech procesu dydaktyczno-wychowawczego, dzia-
tan najbardziej wydajnych, a jednoczesnie ekonomicznie uzasadnionych, przy-
noszacych najlepsze rezultaty w postaci wynikéw uczenia si¢ — nauczania, obej-
mujacych: wiadomosci, umieje¢tnosci, nawyki, zainteresowania oraz zdolno$ci
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poznawcze, motywy, przekonania i zdolno§¢ do ustawicznego uczenia sig"’.
Dalej autor zauwaza, ze méwigc o efektach ksztatcenia mamy na uwadze zakres,
poziom i trwato$¢ uzyskanych rezultatow, ale takze rozumienie wiadomosci
i umiejetnos¢ jej wykorzystania w praktyce zawodowej. W takim rozumieniu
efektywnoS$¢ ksztalcenia jest syntetycznym miernikiem procesu dydaktycz-
no-wychowawczego.

W waskim znaczeniu mozna efektywnos¢ dydaktyczng rozumieé jako rela-
cj¢ ilosci wiedzy (wiadomosci) przekazywanej uczniowi do ilosci wiedzy przy-
swojonej przez niego w procesie uczenia si¢ — nauczania. Takie informacje sa
przydatne gtéwnie do analizy skutecznos$ci dzialan edukacyjnych w jednostce
edukacyjnej albo skutecznosci pracy pojedynczego nauczyciela.

Podstawowym zalozeniem, jakie przyjmujemy w badaniach efektywnosci
kazdego procesu ksztalcenia jest przekonanie o istnieniu zaleznosci dziatan pro-
wadzonych przez nauczyciela i skutkami tych dziatan odnoszonymi do uczniow.
Stad zaktadamy, ze obydwa podsystemy (nauczyciel i uczniowie) w trakcie dzia-
fan pedagogicznych sg czynnymi podsystemami, sg dynamicznie, wzajemnie na
siebie oddziatywujacymi. O ostatecznych rezultatach ich wspolnego dziatania
decyduje wktad pracy nauczyciela i wktad pracy ucznia. W odniesieniu do edu-
kacji informacyjnej (informatycznej) waznym czynnikiem decydujacym o jako-
$ci pracy pedagogicznej jest stan infrastruktury pedagogicznej. Trudno jest bo-
wiem wyobrazi¢ sobie edukacje informatyczng bez odpowiedniego sprzetu in-
formatyki; tak jak niemozliwe jest tez uczenie si¢ i nauczanie technologii infor-
macyjnych z pomini¢gciem odpowiednich programéw komputerowych. Co wigc
jest przedmiotem zainteresowania w zakresie badania efektywnosci wewngtrznej
edukacji informatycznej i informacyjnej?

Najkrotsza odpowiedz na powyzsze pytanie to: mierzenie i wartoSciowanie
poziomu realizacji celow tych dziedzin edukacji. Podstawg do opracowan narzg-
dzi pomiaru tego rodzaju efektywnos$ci stanowi¢ beda opracowania z zakresu
teleologii celow kierunkowych edukacji informatycznej i informacyjnej. Ujete
w taksonomie cele tych dziedzin wychowania pozwalaja skonstruowaé¢ odpo-
wiadajace tym potrzebom procedury i narzedzia pomiaru.

W zakresie wychowania informatycznego nalezy zainteresowaé si¢ bada-
niem poziomu rozwoju cech kierunkowych, a w tym poziomem rozwoju
kultury uzytkownikow sprzetu informatycznego. W odniesieniu do wycho-
wania informacyjnego nalezy skoncentrowa¢ si¢ na badaniu efektywnosci
wspomagania rozwoju kultury informacyjnej wychowankéw. Poniewaz tre$c
tego pojecia wiaze si¢ z systemem postaw cztowieka wobec zjawisk informaty-
ki, stad badanie efektywnosci w tym zakresie bedzie zwigzane z pomiarem po-

15 K. Denek, Uniwersytet w perspektywie..., s. 331.
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ziomu rozwoju postaw wyréznionych w strukturze kultury informatycznej i in-
formacyjnej.

W zakresie uczenia si¢ i nauczania interesujacych nas dziedzin edukacji na-
lezy zainteresowac si¢ poziomem realizacji wszystkich kategorii instrumental-
nych teleologii edukacji informatycznej i informacyjnej. Obejmujg one poznanie
i zrozumienie odpowiedniej wiedzy z informatyki, rozwijanie sprawnosci
w wykorzystywaniu infrastruktury informatycznej, rozwijanie proceséw po-
znawczych, rozwijanie zainteresowan i zamitowan informatyka itd.

Problematyka efektywnosci wewnetrznej edukacji informatycznej
i informacyjnej

Omowiona wczesniej istota efektywnosci wewnetrznej obejmuje zaréwno
badanie jakosci proceséw wychowania informatycznego i wychowania informa-
cyjnego, jak i problemy jakos$ci uczenia si¢ i nauczania informatyki szkolne;j.
O ile pierwsza sfera problemow dotyczy efektow ujawnianych w poziomie ro-
woju cech kierunkowych osoby ludzkiej, o tyle druga dotyczy rozwoju jej cech
instrumentalnych.

Kazda z wymienionych sfer efektywnosci jest szeroka. Wychowanie infor-
macyjne i informatyczne dotyczy bowiem rozwoju postaw. Te za$ ujmowane
w koncepcji teorii strukturalnych tworza kostrukt obejmujacy wiedze, sprawno-
$ci i przekonania czlowieka. A to wszystko ukierunkowane jest na okreslony
przedmiot postaw. Ich badanie nie jest sprawa latwa. Skale do badania postaw
informatycznych i informacyjnych jak dotychczas nie zostaly opracowane i wy-
standaryzowane. Ta trudno$¢ przenosi si¢ na badanie kultury informacyjnej
i kultury informatycznej. Sa one bowiem systemem postaw odnoszonych do
zjawisk informatyki. Obydwa jej rodzaje ujawniajg si¢ w postepowaniach uzyt-
kownikow, producentéw lub tworcow okreslonych wynikow powstajacych dzig-
ki stosowaniu technologii informacyjnych.

Nie mniej trudno$ci z okresleniem obiektow efektywnosci wewnetrznej
sprawiaja te dziatania pedagogiczne, ktore ukierunkowane sg na wspomaganie
procesow uczenia si¢ i nauczania. Tutaj jednak mamy duza pomoc dzigki opra-
cowywanym w dydaktyce ogélnej taksonomiom celow tych dziedzin edukacji.

Problematyka efektywnosci wychowania informatycznego
i informacyjnego

Omoéwiona wezesniej istota efektywnosci wewngtrznej obejmuje wychowa-
nie informatyczne i informacyjne. Jakich efektow w tym zakresie mozemy si¢
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spodziewac¢? Przede wszystkim ukierunkowania postepowan cztowieka na war-
tosci. W tym za$ zakresie najwazniejsze to: godnos¢, wolnos¢ i odpowiedzial-
no$¢. Na ile wychowanie informatyczne i informacyjne mogg wspomagaé do-
chodzenie do zrozumienia i introcepcji tych wartosci? Jakie wyniki osiagaja
w swoich staraniach w tym zakresie?

Zatrzymamy si¢ w tym opracowaniu na trzech grupach probleméw. Dotycza
one kultury informatycznej 1 informacyjnej, wyobrazni moralnej i odpowiedzial-
nosci. Nasz wybor nie oznacza tego, ze nie doceniamy innych kategorii teleolo-
gii wychowania informatycznego i informacyjnego.

Badanie efektywnosci edukacji informacyjnej
w zakresie wspomagania rozwoju osobowej kultury informatycznej
i kultury informacyjnej

Pojecie kultura informacyjna rozpatrywac nalezy w koneksji do takich pojgé
jak kultura pracy oraz kultura techniczna, ale takze w kontekscie pozostalych
poje¢ nalezacych do tego kregu zjawisk (np. kultura prakseologiczna czy kultura
ekonomiczna). Pojecie kultura techniczna jest pojeciem historycznie zmieniajg-
cym swojg tre$¢ wraz ze zmianami, jakie dokonujg si¢ w technice i jej odniesie-
niach do kultury oraz cywilizacji'®. Pojecie kultura — komponent i atrybut kultu-
ry technicznej — z uwagi na swoja wielowymiarowos$¢ interpretacji sprawia, ze
eksplikacja pojecia kultura informacyjna nie nalezy do zadan tatwych.

W zwiazku ze zmianami modelu cywilizacyjnego i rozwijaniem si¢ cywili-
zacji informacyjnej pilnie potrzebna jest refleksja nad tresScia pojec: kultura in-
formatyczna i kultura informacyjna. Wazne jest tez okre$lenie relacji tych tresci
do takich poje¢ jak: kultura ogolna, kultura osobista (w tym poznawcza), kultura
techniczna, kultura pracy, kultura prakseologiczna (organizacyjna), kultura
ekonomiczna.

Interesujace sg takze powigzania tych poje¢ z siatkg pojeciowa teleologii
wychowania, w tym teleologii edukacji informatycznej i informacyjne;j.

Kultura informacyjna jest raczej okreslonym sposobem korzystania
z informacji, uksztaltowanym przez Swiadomos$¢ informacyjng uzytkowni-
ka, wartosci ktore uznaje, postawy ktore reprezentuje, motywy, ktore nim
kieruja. Winna by¢ pozadana czg$cig nie tylko kultury pracy i kultury technicz-
nej, ale tez ekonomicznej, zdrowotnej, politycznej, osobistej itp. Okresla bo-
wiem, jakie postepowania informacyjne sa z punktu etyki pozadane i pozytyw-
nie oceniane, jakie wzory tych zachowan wlaczy¢ do kodeksu cztowieka o wy-

1S Dodajmy tutaj juz, ze dla nas informatyka jest systemowym komponentem wspolczesnej
techniki. Tak tez nalezy odczytywaé dalsze nasze rozwazania.
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sokiej kulturze informacyjnej, jakie postawy wzgledem informacji powinny
charakteryzowac jej uzytkownikow, jakie reprezentujg oni wartosci, jaki powin-
ni osiggnaé poziom §wiadomosci informacyjne;j?

Zatem kultura informacyjna to zespot wyselekcjonowanych zachowan uzyt-
kownikéw informacji wystepujacych podczas samodzielnego i efektywnego
uczenia si¢, ocenianych w procesie edukacji pozytywnie, podporzadkowanych
spotecznym wzorom i modelom oraz przedmiotow i innych wytworow stano-
wigcych rezultat tych zachowan wynikajacych z uczestnictwa w procesie infor-
macyjnym. Zachowania te wynikajg ze sposobu korzystania z informacji oparte-
go na etyce i charakteryzujacego osoby dojrzate informacyjnie. Powstaja w wy-
niku dziatania zespotu czynnikow motywacyjnych i instrumentalnych.

Z pojeciem kultury informacyjnej $cisle zwigzane sg terminy alfabetyzacji in-
formacyjnej i alfabetyzacji informatycznej. Pierwszy z nich (information literacy)
oznacza zespdt umigjetnosci, umozliwiajacych rozpoznanie zapotrzebowania na
informacje oraz jej lokalizowanie, oceng i efektywne wykorzystanie. Okresla tez
umiej¢tnos¢ dotarcia do informacji, umiej¢tnosc jej oceny i wykorzystania informa-
cji z roznych zrodel. Dlatego osobami sprawnie korzystajacymi z informacji sg te,
ktore wiedza, jak si¢ uczy¢, jak znalez¢ potrzebng informacje 1 te, ktore sa przygo-
towane do ustawicznego samoksztafcenia. Alfabetyzacja informacyjna traktowana
jest tez jako suma pojec: computer literacy, technical literacy i digital literacy. Jest
wowczas pojeciem nadrzednym w stosunku do innych bliskich terminéw zwigza-
nych z technologiami informacyjnymi, np. do alfabetyzacji informatycznej, nazy-
wanej takze alfabetyzacja komputerowa.

Information literacy ujmowana jako kompetencja informacyjna skupia sig¢
na zawartosci informacji, komunikacji, analizie, wyszukiwaniu informacji i jej
ocenie. Zatem kultura informacyjna obejmuje alfabetyzacje informacyjng rozu-
miang holistycznie, natomiast kultura informatyczna zajmuje si¢ jej wydzielo-
nym aspektem, czyli alfabetyzacja komputerows.

Alfabetyzacja informacyjna rozumiana jako zespét kompetencji informacyj-
nych stanowi podstaw¢ wyksztalcenia ludzi tworczych, umiejacych dostosowac
si¢ do zmian spowodowanych szybkim tempem rozwoju technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych. Uwaza si¢ je za fundamentalny sktadnik wyksztatce-
nia, traktujac na réwni z umiejetno$cia czytania i pisania'’.

Pomieszanie takich poje¢, jak kultura informacyjna z kulturg informatyczna,
technologia informacyjna lub technologie informacyjne z technologiami infor-
matycznymi lub informatyka, alfabetyzacje informacyjna z alfabetyzacja infor-
matyczna (komputerowa), umiejetnosci informacyjne z umiejetnosciami techno-
logii informacyjnych, powoduje utozsamianie ich wszystkich z posiadaniem
kompetencji w zakresie wszechstronnego poshugiwania si¢ informacja w formie
elektronicznej. Takie podejscie wplywa m.in. na podejmowanie badan nad kul-

' A. Szewczyk, Informatyka — aspekty humanistyczne, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 1996.

26



turg informacyjng wydzielonych populacji, gtdownie w aspekcie stosowania przez
nie narzedzi i systeméw informatycznych oraz korzystania z informacji w for-
mie elektroniczne;.

Przyktadow braku takiej ostrosci widzenia dostarcza nam lektura rozma-
itych publikacji dotyczacych tej problematyki. I tak, pojecie kultury informa-
tycznej A. Szewczyk interpretuje (m.in.) jako:

1) umiejetno$é doboru wilasciwych narzedzi informatyki do rozwigzywania
okreslonych zadan,

2) przyswojenie i prawidtowa interpretacj¢ podstawowych terminéw i pojec
informatyki w zakresie, jakim powinien dysponowac uzytkownik;

3) orientacje¢ w nowych tendencjach i technologiach informatycznych;

4) umiejetnos$¢ uczenia si¢ i znajdowania zrodel informacji o nowych mozliwo-
sciach wykorzystania komputera;

5) nawyki prawidtowego obchodzenia si¢ ze zbiorami danych (problem bezpie-
czenstwa informacji);

6) umiejetnosé takiego precyzowania problemow, aby dalo si¢ je rozwigzaé
narzedziami informatyki;

7) umiejetnosé postugiwania si¢ podstawowymi — dostgpnymi dla uzytkownika
— $rodkami technicznymi, na przyktad klawiatura i mysz;

8) przekonanie, ze sprzgt i oprogramowanie muszg by¢ traktowane tacznie, jako

jedno (informatyczne) narzedzie'®.

Badanie efektywnosci edukacji informacyjnej
w zakresie wspomagania rozwoju wyobrazni moralnej

Wyobraznia stanowi niezwykle istotng dyspozycj¢ psychiczng czlowieka
niezbedng w jego codziennej aktywnosci, a przez swe odniesienie do przysztosci
stanowi sama w sobie zrodto marzen o lepszym zyciu danej osoby i lepszym
$wiecie, w jakim chcialaby ona zycie dzieli¢ z innymi'’.

Termin ,,wyobraznia moralna” — jak podaje J. Gérniewicz — wprowadzony
zostal przez Z. Bienkowskiego (1984). Okreslono nim obszar zjawisk moral-
nych, obejmujacy sytuacj¢ gdy podmiot uswiadamia sobie niejako ex post skutki
popetionych przez siebie czyndéw. Wiaze si¢ wigc ze swiadomoscig odpowie-
dzialnosci za... W ujeciu tym wyobraznia moralna dotyczy przesztych zdarzen.
Nie jest to zgodne z istotg samej wyobrazni, ktéra w tym przypadku ma raczej
charakter pamieci obrazow.

Wyobrazni¢ moralng — za J. Gérniewiczem — mozna rozumie¢ jako dyspo-
zycje psychiczng do przewidywania nastgpstw aktualnie podejmowanych dzia-

18 Ibidem.
19 J. Gérniewicz, op. cit.
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fan i branie za nie odpowiedzialnosci. Wazne jest w tym miejscu to, ze wy-
obraznig obejmujemy takze poczucie odpowiedzialnosci za juz pomyslane, czy
ledwie moze odczute obrazy i idee. Podmiot dokonuje przed$wiadomosciowej
selekcji mozliwych wariantdow, odrzuca te, ktore sg sprzeczne z jego uwew-
netrznionym i stosowanym systemem wartosci. W tym znaczeniu wyobraznia
moralna jest swoistg postawg cztowieka wobec tego, co ma zamiar czynié. Jest
sumieniem moralnym cztowieka.

Badanie efektywnosci edukacji informacyjnej
w zakresie wspomagania rozwoju kategorii etycznych w wychowaniu
informacyjnym uczniow

Rozwijanie odpowiedzialno$ci

Studia nad problemem odpowiedzialno$ci ukazuja, ze badacze traktujg t¢ kate-
gori¢ jako centralny fenomen etycznej sfery cztowieka. Ujawnia si¢ on w doswiad-
czeniu moralnym, czyli takim w ktorym cztowiek poddaje wartosciowaniu spotkane
zjawiska ze wzgledu na podstawowe kategorie aksjologiczne. W tym tez znaczeniu
uwaza si¢ odpowiedzialnos¢ za jgdro doswiadczenia moralnego cztowieka.

Istota odpowiedzialnosci jest Swiadome reagowanie cztowieka na wartosci.
Gdy dzialam odpowiedzialnie, ponosz¢ za to odpowiedzialno$¢. Im jestem bar-
dziej odpowiedzialny, tym wigksza ponosz¢ odpowiedzialno$¢. Nie chodzi przy
tym wylacznie o odpowiedzialno$¢ w aspekcie tylko psychologicznym, ale takze
w aspekcie normatywnym, czyli w odniesieniu do powinnosci moralnych. Czlo-
wiek, aby mogt postepowaé odpowiedzialnie musi ponosi¢ odpowiedzialnose,
musi by¢ istota §wiadoma i wolng w spetnianiu czynéw okreslonego rodzaju.
Jego wolno$¢ wyboru ma zroédlo w systemie warto$ci. Ponoszenie odpowie-
dzialno$ci ma sens w konteks$cie uprzednio uksztattowanych wartosci. Odpo-
wiedzialnos¢ jest swoistego rodzaju postawa znajdujaca swoje zrodto w godno-
$ci cztowieka.

Problematyka efektywnosci uczenia si¢ i nauczania informatyki

Badanie efektywnosci edukacji informacyjnej w zakresie
wspomagania rozwoju zdolnosci poznawczych uczniow

W zbiorze dyspozycji psychicznych nalezacych do kategorii zdolnosci po-
znawczych — najogolniej, jako zdolnosci do uczenia si¢ — pedagodzy wyrozniaja
przede wszystkim nast¢pujace: zdolnos¢ obserwacji (Swiadomego i ukierunko-
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wanego spostrzegania), wyobrazni, rozumienia, myslenia, j¢zyka (mowy), dys-
pozycje pamigci, uwage. Kolejnos¢ wymienionych zdolnosci nie jest tutaj przy-
padkowa.

Wyobraznia jest zdolnoscig do generowania wyobrazen, ktore sg swoistymi
formami obrazéw. Owa wtornos$¢ obrazéw (wzgledem obrazéw spostrzeganych)
powoduje, ze wyobrazanie jest procesem subiektywnym. Funkcje wyobrazni
ujawniajg si¢ jednak nie tylko w generowaniu obrazoéw z pamigci, ale takze
w ich przeksztatcaniu, przetwarzaniu, Iaczeniu w nowe catosci tworzace zaczatki
oryginalnych dziatan cztowieka. Tymi procesami umystowymi steruje myslenie
cztowieka. Wyobraznia jako proces podporzadkowany mysleniu obecna jest
we wszystkich tych poczynaniach czlowieka, w ktorych mamy do czynienia ze
zjawiskami choc¢by czesciowo znanymi, wczesniej doswiadczanymi, ktore poja-
wiaja si¢ jednak w nowych okolicznosciach lub w zmienionej strukturze. To
wymusza intelektualng aktywnos¢ cztowieka.

Problematyka efektywnos$ci pedagogicznej
zewnetrznej edukacji informacyjnej

W Strategii rozwoju edukacji narodowej czytamy: miarq edukacji spole-
czenstwa jest wskaznik poziomu wyksztatcenia 0sob dorostych. Wazna jest pro-
porcja liczebnosci oséb z wyksztalceniem podstawowym, Srednim i wyzszym™.
Sa to tzw. wskazniki skolaryzacji, ktére w istocie sg wskaznikami pedagogicznej
efektywnos$ci zewnetrzne;.

W tym wymiarze ocenia si¢ efektywnos$¢ edukacji przez pryzmat réznych
wskaznikdéw statystycznych. W analizowanych dokumentach prezentujacych
dane statystyczne o§wiaty znajdujemy informacje, iz w 1999 r. w grupie wieko-
wej 25-64 lat wyksztalcenie wyzsze (wg klasyfikacji ISCED poziom 5A/6)
w Polsce mialo 11% populacji (podobnie jak w Czechach, Francji, Irlandii).
Jednoczesnie w Stanach Zjednoczonych wyksztatcenie wyzsze mialo 27%,
w Norwegii 24%, Holandii 20%, Kanadzie 19%, Japonii 18%, Wielkiej Brytanii
i w Korei po 17%. Wprawdzie nizsze od Polski wskazniki ma wiele krajow eu-
ropejskich (Wtochy — 9%, Dania, Portugalia i Turcja — 7%, Austria — 6%), ale
$rednia dla wszystkich krajow cztonkowskich OECD jest wyzsza (14%)*.

Wyksztatcenie ponadpodstawowe (wg ISCED poziom 3) w populacji tej
samej grupy wiekowej 25-64 lat w 1999 roku w Polsce miato 54% oso6b, nato-
miast w Stanach Zjednoczonych 87%, w Czechach 86%, w Norwegii 85%,

20 Strategia rozwoju edukacji narodowej na lata 2001-2006.
2 Por. Education at a Glance 2001, OECD Indicators, Tab. A2.2b, s. 46.
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w Niemczech 81%, w Japonii i w Kanadzie po 79%. Srednia dla krajow czton-

kowskich OECD wynosita w tym samym czasie 62%.

Warto zauwazy¢, iz dokumenty rzadowe — okreslajace polityke edukacyjng
w Polsce — nazbyt czesto zawgzajg pojecie efektywnoscei systemu edukacyjnego
do problematyki czysto ekonomicznej. W zapisach jednej ze Strategii ujgto to
nastepujaco: Efektywnos¢ dotyczy przede wszystkim nowoczesnych metod zarzg-
dzania i gospodarki finansowej na wszystkich szczeblach wladzy panstwowej.
Zasada efektywnosci zobowigzuje nie tylko Ministerstwo Edukacji Narodowej,
ale takze kuratoria oswiaty i jednostki samorzqdu terytorialnego do stania sie
instytucjami o mozliwie najwyzszym poziomie wydajnosci dziatari™. To za$ sa
wskazniki efektywnos$ci ekonomiczne;.

Dla oceny jakosci pracy szkoty analizy statystyczne, ujmujace zjawiska glo-
balnie, sg jednak mato uzyteczne. Stad potrzeba dalszych prac nad konstruowa-
niem pedagogicznych kryteriow jakosci ksztatcenia. Koniecznoscia jest opraco-
wanie systemu wskaznikow jakosci edukacji szkolnej. Uwzglednione przy tym
by¢ muszg wskazniki jakosci edukacji opracowywane w OECD i UNESCO.
Problem ten dostrzezono w dokumentach polskich, w tym w Strategii rozwoju
edukacji narodowej na lata 2001-2006. Czytamy tam migdzy innymi: Jakosé
edukacji i ksztatcenia nauczycieli jest w krajach cztonkowskich UE, podobnie
jak w Polsce, uznawana za priorytet najwyzszej rangi. Aby zapewni¢ porowny-
walnos¢ jakosci osiggniec edukacyjnych i wspolprace w skali miedzynarodowej,
w badaniach statystycznych i analitycznych, niezaleznie od krajowych wskazni-
kow jakosci ksztatcenia i wychowania, bedq stosowane wskazniki jakosci eduka-
¢ji szkolnej, wypracowywane pod kierunkiem Dyrektoriatu Generalnego dla
Edukacji i Kultury Komisji Europejskiej, wstepnie opisanych w projekcie. Do
takich wskaznikow zaliczono migdzy innymi:

— wskazniki osiaggnig¢ dotyczacych wiedzy i umiejg¢tnosci w zakresie matema-
tyki, czytania, przyrody, technologii informacji i komunikacji, j¢zykow ob-
cych, wychowania obywatelskiego i nauki uczenia sig;

— wskazniki dotyczace sukceséw i przechodzenia do wyzszych etapow eduka-
cji: wskazniki drugorocznosci, ukonczenia stopnia wyzszego szkoty $red-
niej, udzialu w szkolnictwie wyzszym,;

— wskazniki monitoringu edukacji: ewaluacja i kierowanie edukacja szkolna,
poziom uczestnictwa rodzicow;

— wskazniki dotyczace zasobdw i struktur: ksztatcenie, doksztalcanie i doskona-
lenie nauczycieli, uczestnictwo w edukacji przedszkolnej, liczba uczniéw na
jeden komputer, poziom wydatkéw na jednego ucznia®*.

*2 Por. ibidem, Tab. A2.2a, s. 45.
B Strategia rozwoju edukacji narodowej na lata 2001-2006.
2* Ibidem.
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Doda¢ nalezy jednak, iz badania ilo$ciowe, w ktorych powyzsze wskazniki
moga by¢ pomocne, w przypadku dazenia do pelnej oceny wewnetrznej efek-
tywnos$ci pedagogicznej, sa niewystarczajace. Trudno przyjac za zasadne te z nich,
ktére wymieniono w pierwszej grupie. Brakuje w tym zestawieniu wielu wskazni-
kéw. Opracowanie kryteriow 1 wskaznikow realizacji celéw reformy stanowi pierw-
szoplanowe zadanie do wykonania. Jest to tym bardziej pilne w zwigzku z dgzenia-
mi do standaryzacji wyksztalcenia i wprowadzania procedur poréwnywalnosci oraz
uznawalno$ci kwalifikacji zawodowych. Zmierza si¢ takze do pomiaru jakosci osig-
gni¢¢ edukacyjnych i unormowania wspotpracy pedagogicznej w skali miedzynaro-
dowej, uzgodnienia podejs¢ metodologicznych w badaniach statystycznych i anali-
tycznych. Stad nalezy badania jakosci pracy szkoty uzupetniaé¢ pehiejszymi meto-
dologicznie badaniami naukowymi. Do takich mozna zaliczy¢ badania np. poziomu
analfabetyzmu funkcjonalnego, analfabetyzmu technicznego, czy badania umiejet-
nosci prowadzone w ramach programu PISA®.

Badania takie pozwalaja doktadniej opracowa¢ diagnoze aktualnego stanu efek-
tywnosci edukacji. Wykazujg one silne i stabe strony naszego systemu edukacyjne-
go, ktore w inny sposob nie zostalyby zauwazone. Przyktadem mogq by¢ badania
dotyczgce tzw. alfabetyzmu funkcjonalnego oraz wiedzy i zaangazowania obywatel-
skiego miodziezy. Pierwsze ujawnily powazne problemy Polakow ze zrozumieniem
tekstow uzytkowych, drugie dowiodly, ze polskie dzieci, wsrod rowiesnikow z 28
krajow, uzyskaly najlepsze wyniki w tescie sprawdzajgcym operowanie werbalng
wiedzq z zakresu wychowania obywatelskiego (wiedzq szkolng)™.

Egzaminy zewnetrzne forma oceny efektywnosci dydaktycznej

Egzaminy zewnetrzne w Polsce — system egzaminéw zewnetrznych wpro-
wadzany jest w Polsce od roku 1999. Egzaminy przeprowadzane sa na zakon-
czenie kazdego szczebla edukacji. CzegSci pisemne tych egzamindw sg oceniane
przez egzaminatorow zewnetrznych zatrudnianych przez okrggowe komisje
egzaminacyjne.

Szkola podstawowa: sprawdzian przeprowadzany w formie pisemnej,
w ostatnim roku nauki (w klasie VI).

Gimnazjum: trzyczgsciowy egzamin gimnazjalny przeprowadzany w for-
mie pisemnej w ostatnim roku nauki (w klasie III).

Szkoly ponadgimnazjalne: egzamin maturalny przeprowadzany dla absol-
wentow szkot ponadgimnzjalnych: liceow ogolnoksztatcacych, licedw profilo-

% Wyniki badania 2003 w Polsce, Program Miedzynarodowej Oceny Umiejetnosci Uczniow,
PISA, Warszawa 2004.
% Ibidem.
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wanych, technikow, uzupelniajacych liceéw ogdlnoksztatcagcych i technikow
uzupehiajgcych, przeprowadzany w ostatnich klasach tych szkoét.

Egzamin zawodowy przeprowadzany dla absolwentow szkét ponadgimna-
zjalnych: zasadniczych szkét zawodowych, technikow, technikow uzupetniaja-
cych i szkot policealnych), potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe.

Egzaminy potwierdzajqce kwalifikacje zawodowe
formgq oceny efektywnosci dydaktycznej

Egzamin potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe (tzw. nowy egzamin
zawodowy) — zewngtrzny egzamin panstwowy przeprowadzany w Polsce od
2004 r. przez Okrggowe Komisje Egzaminacyjne, pod nadzorem Centralne;
Komisji Egzaminacyjnej, wsrod absolwentéw szkodt ponadgimnazjalnych: za-
sadniczych szkot zawodowych, technikéw, technikow uzupetniajgcych i szkot
policealnych. Zostal wprowadzony w ramach reformy edukacji zapoczatkowanej
w 1999 roku. Zastapil wowczas dotychczasowy egzamin z nauki zawodu 1 eg-
zamin z przygotowania zawodowego®'.

Egzamin zawodowy sktada si¢ z dwodch etapow: pisemnego (ktory sklada
si¢ z dwoch czgsci) oraz praktycznego. Etap pisemny przeprowadzany jest
w szkole, ktérg ukonczyt zdajacy. Ma forme testu i sktada si¢ z dwodch czesci,
podczas ktorych zdajacy rozwigzuje:

e w czesci I — zadania sprawdzajace wiadomosci 1 umiejetnosci wlasciwe dla
kwalifikacji w danym zawodzie;

e W czesci I — zadania sprawdzajace wiadomosci i umiejetnosci zwigzane z za-
trudnieniem i dziatalno$cig gospodarcza.

Etap praktyczny egzaminu przeprowadzany w o$rodku egzaminacyjnym po-
lega na wykonaniu zadania egzaminacyjnego, sprawdzajacego praktyczne umie-
jetnosci z zakresu kwalifikacji w danym zawodzie.

Podstawg zdania egzaminu jest otrzymanie:

27 podstawa prawng przeprowadzenia zewnetrznego egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje
zawodowe, zwanego rowniez egzaminem zawodowym, jest:

— Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 7 wrzesnia 2004 r. w sprawie
warunkéw i sposobu oceniania, klasyfikowania i promowania uczniow i stuchaczy oraz przepro-
wadzania sprawdzianow i egzaminow w szkotach publicznych (DzU nr 199, poz. 2046),

— Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 8 maja 2004 r. w sprawie
klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego (DzU nr 114, poz. 1195),

— Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowe;j i Sportu z dnia 29 marca 2005 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie standardow wymagan bedacych podstawa przeprowadzania egzaminu
potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe (DzU nr 66, poz. 580).

Standardy, o ktorych mowa w rozporzadzeniu, stanowia oddzielny zatacznik.
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1) z etapu pisemnego;

a) z czesci I — co najmniej 50% punktéw mozliwych do uzyskania;

b) z czesci Il — co najmniej 30% punktow mozliwych do uzyskania;
2) z etapu praktycznego — co najmniej 75% punktéw mozliwych do uzyskania.

Absolwent, ktory zdat egzamin otrzymuje dyplom potwierdzajacy kwalifi-

kacje zawodowe. Na wniosek absolwenta, do dyplomu potwierdzajacego kwali-
fikacje zawodowe dolacza si¢ Europass — Suplement do Dyplomu Potwierdzajg-
cego Kwalifikacje Zawodowe. W istocie jest to rodzaj certyfikatu. Egzaminy
obejmuja wszystkie tzw. zawody szkolne, w tym np., zawod technik informatyk™.
Egzamin potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe, zwany inaczej egzaminem za-
wodowym jest egzaminem zewngtrznym, przeprowadzanym w szkole policealnej
o uprawnieniach szkoty publicznej. Egzamin ten ocenia poziom opanowania wia-
domosci i umiejetnosci z danego zawodu. Instytucje zewnetrzne (Centralna Komi-
sja Egzaminacyjna i osiem okregowych komisji egzaminacyjnych powotanych
przez Ministra Edukacji Narodowej w 1999 roku) opracowaly jednolite wymaga-
nia, kryteria oceniania i zasady przeprowadzania tego egzaminu.

Edukacyjna wartos¢ dodana w edukacji informatycznej
i informacyjnej

Centralna Komisja Egzaminacyjna wprowadzila do oceny efektywnosci
nowy wskaznik informujacy o wynikach egzaminu zewngtrznego. Sa one meto-
da oceny zewnetrznej efektywnosci dydaktycznej. Jest to edukacyjna wartosé
dodana (EWD)*. Wskaznik ten obliczony jest indywidualnie dla szkoly i poda-
je, w jakim stopniu proces ksztalcenia w danej szkole wptynat na przyrost wie-
dzy 1 osiagnie¢ uczniow.

Oprocz wartosci EWD podaje si¢ rowniez informacje, jaki wynik osiagneli
uczniowie w og6lnopolskiej skali staninowej oraz centylowej. Ze skali okresla-
nej specjalnie dla wartosci dodanej odczytujemy, czy osiagnigty przez ucznia
wynik jest najnizszy, Sredni, wysoki itp. oraz jakg pozycj¢ zajmuje oceniana
szkota.

Jak pisza autorzy — metoda szacowania i pomiaru EWD to zestaw technik
statystycznych pozwalajacych zmierzy¢ wklad szkoly w uzyskane wyniki®.
Wktad ten nazywany jest edukacyjng wartoscig dodana i uznawany za miare
efektywnosci pedagogicznej w danej szkole. EWD nie dostarcza miary jakosci
edukacji. Edukacja to wigcej niz nauczanie, jako$¢ to wigcej niz efektywnos$c.

28 www.bip.cke.edu.pl/bip_download.php?id=642
» http://ewd.zozlak.org/?
3 Ibidem.
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Jako$¢ nauczania mozna opisa¢ przez formute: jako$¢ nauczania = warto$¢ celow *
efektywnos¢ w ich osigganiu. Nawet najwyzsza efektywno$¢ nie zapewnia jakoSci.
Jezeli cele nauczania majg watpliwg warto$¢ (rozwojowa, spoteczng), to ,.efekt
mnoznikowy” sprawia, ze nawet przy wysokiej efektywnosci, jako$¢ jest niska.
Metoda EWD nie ,,dodaje wartosci” wynikom testow egzaminacyjnych. Naj-
bardziej wyrafinowane analizy nie zmienig faktu, ze im rzetelniejsze i bardziej traf-
ne testy, tym miary EWD zbudowane na ich wynikach sg lepsze. Dlatego metoda
EWD nie jest celem, a jedynie srodkiem, ktory pozwala uwzgledni¢ zréznicowanie
szkot ze wzgledu na zasoby ,,na wejsciu”. W wypadku gimnazjow najlepsza dostep-
ng miarg zasobow na wejsciu sg wyniki uczniéw na sprawdzianie po szkole pod-
stawowej. Wyniki sprawdzianu mowig nie tylko o poziomie osiggni¢¢ szkolnych
ucznia na progu gimnazjum, ale sg tez ,,nosnikiem” informacji o §rodowisku rodzin-
nym dziecka, o jego poziomie zdolnosci i motywacji szkolnej. Dzieje si¢ tak dlate-
g0, ze wyniki sprawdzianu sg uwarunkowane podobnymi czynnikami, jak rezultaty
egzaminu gimnazjalnego. Wskaznik EWD dla gimnazjum méwi o tym, na ile
wysokie/niskie wyniki egzaminu gimnazjalnego uzyskali uczniowie w poréwnaniu
do gimnazjow w calej Polsce o danym poziomie zasobow na wejsciu. Wskaznik ma
charakter wzgledny, czyli stuzy do porownywania szkot. W skali kraju wskaznik
EWD ma z definicji warto$¢ réwng zeru. Warto$§¢ dodatnia EWD wskazuje na po-
nadprzecietng efektywno$¢ nauczania, warto$¢ ujemna na nizszg niz przecigtna
efektywnosc.
Sa to miary komplementarne, tacznie daja petniejszy obraz szkoty. Jedno-
czesne ich uwzglednienie pozwala wyrdzni¢ pig¢ gtdwnych typdw gimnazjow:
e Szkoly neutralne. Gimnazja, w ktorych notujemy zaréwno $redni w skali
kraju poziom wynikéw egzaminacyjnych, jak i przecietng efektywnosc.
e Szkoly sukcesu. Gimnazja o wysokich wynikach egzaminacyjnych i wy-
sokiej efektywnosci nauczania.
o Szkoly wspierajace. Gimnazja o niskich wynikach egzaminacyjnych, ale
wysokiej efektywnosci.
e Szkoly wymagajace pomocy. Gimnazja o niskich wynikach egzaminacyj-
nych 1 niskiej efektywnosci nauczania.
e Szkoly niewykorzystanych meozliwosci. Gimnazja o wysokich wynikach
egzaminacyjnych oraz niskiej efektywnos$ci nauczania.

Certyfikaty formg potwierdzenia kompetencji informatycznych
i kompetencji informacyjnych

Wielka dynamika przemian w technologiach wymusza ciagle uczenie sig,
cigglte wyré6wnywanie niezbednego poziomu wyksztatcenia, dazenie do renowa-
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cji kwalifikacji 1 uzyskiwania nowych kompetencji. Aby podnies¢ swoje kwali-
fikacje zawodowe oraz zdoby¢ satysfakcjonujaca prace, nie tylko w firmach
polskich ale rowniez zagranicznych, warto swoje wyksztalcenie wzmocnic¢
o uzyskany miedzynarodowy certyfikat potwierdzajacy opanowanie dodatko-
wych kompetencji zawodowych. Certyfikacja dotyczy obecnie bardzo wielu
zawodow i branz. W niektorych jest wymogiem, ktorego spetnienie pozwala na
wykonywanie zawodu, jak np. uslugowe prowadzenie ksigg rachunkowych, czy
tez licencja na wykonywanie zawodu detektywa. W innych branzach nie jest
prawnie wymagana, lecz petni bardzo wazng rolg, jako dokument potwierdzaja-
cy kwalifikacje osoby, ktora si¢ nim legitymuje. I tak, certyfikaty jezykowe po-
zwalaja na potwierdzenie sprawnosci we wiadaniu obcym jezykiem w mowie
1w pismie, certyfikaty informatyczne dajg gwarancje, ze osoba, ktéra je uzy-
skata, potrafi uzywaé¢ odpowiednich narz¢dzi informatycznych czy to w zyciu
codziennym, czy tez podczas wykonywania pracy zawodowe;.

Certyfikat zawodowy, czy tez licencja zawodowa, uprawnienia zawodowe,
sg dodatkowymi kwalifikacjami zawodowymi zdobywanymi na drodze szkolen,
egzaminow lub czgsto takze po udokumentowaniu odbycia wymaganej praktyki
zawodowej, lat stazu na danym stanowisku. Niektore z certyfikatoéw uprawniajg
do uzywania dodatkowych tytutéw czy tez skrotow tych tytutdéw, majacych za
zadanie uhonorowa¢ posiadacza owych uprawnien. Certyfikaty zawodowe zwy-
kle sg wystawiane przez stowarzyszenia czy tez organizacje skupiajace specjali-
stow z danej dziedziny, ktdrej certyfikacja dotyczy. Moga by¢ to réwniez samo-
rzady zawodowe, cechy i inne podmioty branzowe.

Wiele organizacji specjalizuje si¢ w prowadzeniu rozmaitych form doskona-
lenia i doksztalcania zawodowego konczacych si¢ odpowiednim certyfikatem.
W tej komercyjnej ofercie sg takze certyfikaty miedzynarodowe. Oto przykta-
dowa lista takich certyfikatow:

City & Guilds — jest najwickszg organizacja w Wielkiej Brytanii przyzna-
jaca certyfikaty potwierdzajace kwalifikacje zawodowe. Do wyboru jest ponad
500 certyfikatow w roznych dziedzinach i na réznych stopniach zaawansowania
(od najwyzszego poziomu do$§wiadczenia i wiedzy po podstawowe umiejetnosci
wymagane w danym zawodzie). Miedzynarodowe Kwalifikacje Zawodowe
(IVQ) wydawane sg dla pracownikow nastepujacych branz: budownictwo, fry-
zjerstwo i kosmetyka, szkolenia i nauczanie, obstuga i zywienie w placéwkach
hotelowych i restauracyjnych, mechanika, elektryka i informatyka, turystyka,
handel, telekomunikacja.

BTEC — (The Business and Technician Educational Council) to dyplomy
i certyfikaty wydawane przez Edexcel International, brytyjska organizacje non-
profit. Certyfikaty wydaje przedstawicielom wickszosci zawodow. Edexcel
wspolpracuje z uczelniami na calym $wiecie (ci, ktorzy uzyskuja dyplomy
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BTEC, moga kontynuowa¢ studia na ostatnim roku uczelni brytyjskich, amery-
kanskich i australijskich) oraz wieloma firmami szkoleniowymi. O certyfikaty
zawodowe BTEC stara¢ si¢ moga osoby zajmujace si¢: sztukg i projektowaniem,
biznesem, budownictwem, inzynierig, zdrowiem, informatyka, rolnictwem, me-
diami, turystykg. Certyfikaty uznawane sg wsrod wielu pracodawcow na catym
swiecie, zwlaszcza w Wielkiej Brytanii i Irlandii.

Certyfikaty kompetencji informatycznych

W tej branzy certyfikaty sa bardzo istotng sprawa. Poniewaz zwigzane sa
z bardzo konkretnymi umiej¢tnosciami. Takie dokumenty wydajg m.in. firmy:
Novell, Oracle, IBM, Lotus, Intel, Cisco Systems, Sun Microsystem, Hewlett-
Packard. Wszystkie po zakonczeniu szkolen wydaja certyfikaty uznawane na
catym $wiecie. Szkolenia informatyczne trwaja od jednego dnia do tygodnia,
kosztujg od 1 tys. do nawet kilku tysiecy dolarow.

LCCI — Londynska Izba Przemystu i Handlu (LCCI) przyznaje certyfikaty
w wielu dziedzinach zwigzanych z biznesem. Uznawany na catym §wiecie certy-
fikat, poswiadcza kwalifikacje osdb zajmujacych si¢ marketingiem, relacjami
z klientami, informatykow, pracownikow turystyki. Najbardziej znane certyfika-
ty LCCI to jezykowe i rachunkowe.

CIM — certyfikat The Chartered Institute of Marketing (najstarszej i naj-
wigkszej tego typu instytucji na §wiecie) poswiadczajacy wiedze¢ z marketingu.
Certyfikaty mozna uzyskaé na trzech poziomach:

o The Certificate in Marketing — poziom podstawowy przeznaczony dla
wszystkich, ktorych interesuje marketing. Do egzaminu podejs¢ moga
studenci i absolwenci wszystkich kierunkow.

o The Advanced Certificate in Marketing — aby podejs$¢ do tego egzaminu,
nalezy mie¢ skonczone przynajmniej studia licencjackie lub trzyletnie
doswiadczenie w marketingu.

e The Diploma in Marketing — przeznaczony dla tych, ktorzy moga juz
pochwali¢ si¢ do§wiadczeniem (przynajmniej sze$cioletnim, w tym trzy-
letnim na samodzielnym stanowisku).

ACCA - (z ang. Association of Chartered Certified Accountants) to mi¢-
dzynarodowa organizacja zrzeszajaca finansistow z catego $wiata z siedziba
w Wielkiej Brytanii. Uczestnikami kursu ACCA moga zosta¢ absolwenci
wszystkich kierunkow studiow magisterskich lub licencjackich. Zwykle, aby
zda¢ wszystkie egzaminy, potrzeba od dwoch 1 pédt do czterech lat.

CFA - (z ang. Chartered Financial Analyst) to certyfikat nadawany przez
amerykanskie stowarzyszenie Association for Investment Management & Re-
search — AIMR). Uzyskanie tych kwalifikacji jest dowodem, Zze dana osoba
posiada wiedz¢ wymagang przez pracodawcow zajmujacych si¢ rynkiem papie-
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row warto$ciowych, bankowoscig, finansami przedsicbiorstw, zarzadzaniem
funduszami i doradztwem inwestycyjnym.

CIA — certyfikat CIA (z ang. Certified Internal Auditor) nadawany jest
przez Instytut Audytorow Wewnetrznych (Institute of Internal Auditors — 11A).
Do egzaminu moga podejs¢ osoby, ktore majg co najmniej dwa lata doswiad-
czenia w pracy audytorskiej.

CIMA - certyfikat brytyjskiego Instytutu Rachunkowos$ci Zarzadcze;j.
W imieniu CIMA w Polsce egzaminy przeprowadza i certyfikaty wydaje Insty-
tut Rachunkowosci Zarzadczej. Do egzamindéw moga podchodzi¢ osoby, ktore
maja wyzsze wyksztatcenie i co najmniej trzyletnie dos§wiadczenie w pracy w ta-
kiej rachunkowosci.

ECDL - certyfikat umieje¢tno$ci komputerowych nie przypadkiem zostat
ochrzczony mianem European Computer Driving Licence — w dostownym thu-
maczeniu: ,,Europejskie Komputerowe Prawo Jazdy™'. W dynamicznie rozwija-
jacym si¢ spoteczenstwie informacyjnym znaczenie ECDL mozna poréwnac ze
znaczeniem, jakie dla dorostego obywatela i wykwalifikowanego pracownika
ma dzi$ licencja na prowadzenie samochodu — mozna bez niego przezy¢, ale ze
wszechmiar lepiej ja mie¢. Europejski Certyfikat Umiejetnosci Komputerowych
zaswiadcza, ze jego posiadacz potrafi prawidlowo realizowaé przy pomocy mi-
krokomputera podstawowe zadania, takie jak: edycja tekstow, wykorzystanie
arkusza kalkulacyjnego czy tez sieci komputerowej. Kontrola tych umiejetnosci
realizowana jest w trakcie 7 egzaminow, wsrod ktorych jest jeden teoretyczny
i 6 praktycznych.

Egzaminy pokrywaja nastgpujace obszary zastosowan mikrokomputerow
i technologii informatycznej: podstawy technik informatycznych i komunikacyj-
nych, uzytkowanie komputeréw i zarzadzanie plikami, przetwarzanie tekstow,
arkusze kalkulacyjne, uzytkowanie baz danych, grafika menedzerska i prezenta-
cyjna, przegladanie stron internetowych i komunikacja internetowa.

Korzysci dla posiadacza certyfikatu ECDL to: wzrost pozycji na rynku pra-
cy, wigksza pewno$¢ utrzymania zatrudnienia, wzrost mobilnosci, wzrost szans
na rynku pracy w Europie i na $wiecie.

ECDL opracowano réwniez z myS$lg o pracodawcach. Przyjmujac nowego
pracownika posiadajacego certyfikat mamy pewnos$¢, ze osoba ta nie bedzie
traci¢ czasu na zglebianie podstawowych funkcji oprogramowania ani tez na
rgczne wykonywanie czasochlonnych operacji, ktére mozna wykona¢ kilkoma
kliknigciami myszki. Korzysci dla pracodawcy obejmuja: wzrost wydajnosci

3! http://www.ecdl.pl/content/dlaczego-ecdl
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1 jako$ci pracy, redukcje kosztow, wzrost rentownosci wydatkéw na informaty-
zacje, wzrost efektywnosci wykorzystania zasobow TI.

Korzysci odnoszone przez pracownikow i pracodawcow przekladajg sig
bezposrednio na korzys$ci ogdlnospoteczne. Korzysci dla spoleczenstwa to:
podwyzszenie ogdlnego poziomu kompetencji informatycznych, droga do bu-
dowy spoteczenstwa informacyjnego, korzystny wplyw na unowocze$nienie
gospodarki kraju.

ECDL Advanced (w skrocie ECDL-A), polska nazwa: Europejski Certyfi-
kat Umiejetnosci Komputerowych, poziom zaawansowany, to uktad 4 egzami-
néw praktycznych na poziomie zaawansowanym: Przetwarzanie tekstu, arkusze
kalkulacyjne, bazy danych oraz grafika menedzerska i prezentacyjna.

ECDL Zarzadzanie Projektami — to certyfikat potwierdzajacy podstawo-
wa wiedze teoretyczng oraz praktyczne umiejetnosci z zakresu zarzadzania pro-
jektami (badawczymi, budowlanymi, informatycznymi itp.). Do otrzymania
certyfikatu niezbgdne jest pozytywne zdanie egzaminu.

ECDL EPP GIS (ang. European Computer Driving License Geographical
Information System) jest dokumentem potwierdzajacym, ze jego posiadacz zdo-
byt 1 potrafi praktycznie wykorzysta¢ okreslong wiedze w zakresie Systemow
Informacji Geograficzne;.

e-Guardian — to certyfikat potwierdzajacy podstawowe techniczne kompe-
tencje w zakresie zabezpieczen komputeréw przed nieupowaznionym dostgpem
oraz ochrony 0sob (szczegdlnie dzieci i mtodziezy) przed niebezpieczenstwami
pochodzacymi ze zrodet funkcjonujacych w sieci Internet. Zakres problematyki
ujety w sylabusie obejmuje szerokie spektrum zagadnien zapewniajacych: bez-
pieczenstwo uzytkowania systemu operacyjnego MS Windows i skuteczng jego
ochrone przed oddziatywaniem zto§liwego oprogramowania, bezpieczne techni-
ki pracy w §rodowisku przegladarek internetowych, narzedzi poczty elektronicz-
nej i komunikatorow.

Komputery oraz Internet sg teraz czg¢scig naszego codziennego zycia i wszy-
scy odczuwamy potrzeb¢ uzywania ich do rozwigzywania prostych codziennych
zadan. Internet to nie tylko warto$ciowe narzedzie komunikacji i znajdowania
informacji. Spotykamy si¢ z tym, ze coraz wigcej organizacji i urzedow pan-
stwowych korzysta z Internetu, aby udziela¢ informacji i realizowaé swoje ustu-
gi. Ci, ktorzy nie posiadajg umiej¢tnosci postugiwania si¢ Internetem skazani sg
na niepowodzenia. Podczas gdy jeste$ obeznany z Internetem sa ludzie, ktorzy
nie sg. Jesli znacie chociaz jedng osobe, ktora w dzisiejszych czasach nie uzywa
jeszcze Internetu, e-Citizen moglby by¢ idealnym dla niej rozwigzaniem.

e-Citizen (w wersji polskiej e-Obywatel) jest doskonaty, poniewaz pozwala
uzytkownikowi poznawaé Internet bez posiadania uprzedniej wiedzy informa-
tycznej. e-Citizen zostal zaprojektowany tak, aby pomaga¢ uzytkownikom wy-
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korzystywa¢ maksymalnie Internet poprzez wyjasnienie regut jego dziatania
oraz pokazanie jak moze on by¢ uzyty do wielu zastosowan. Zawiera zalatwia-
nie spraw urzedowych, znajdowanie informacji, robienie zakupéw, a takze ko-
munikowanie si¢ z rodzing i przyjaciélmi za posrednictwem Internetu.

ECDL CAD — to Europejski Certyfikat Umiejetnosci Komputerowego
Wspomagania Projektowania. CAD to skrot od Computer Aided Design — Kom-
puterowe Wspomaganie Projektowania. Certyfikat ECDL CAD zaswiadcza
o posiadaniu podstawowych umiejetnosci wykorzystania narzedzi CAD do two-
rzenia rysunkow dwuwymiarowych (2D).

Certyfikat ECDL WebStarter — zaswiadcza o posiadaniu podstawowych
umiejetnosci wykorzystania narzedzi jezyka HTML do tworzenia stron i serwi-
sow internetowych. Korzysci z posiadania Certyfikatu ECDL Webstarter: mie-
dzynarodowy zasi¢g Certyfikatu, niezaleznie potwierdzone kwalifikacje,
oszczgdnos$¢ czasu pracodawcy przez wstegpne wyeliminowanie brakow umiejet-
nosci 1 podniesienie wydajnosci pracy, ale takze gwarancja obiektywnos$ci
W ocenie umieje¢tnosci.

ECDL Start — jest to certyfikat potwierdzajacy kompetencje w zakresie
dowolnie wybranych czterech modutéw dostgpnych w programie ECDL Core.
Kandydat sam wybiera interesujgce go moduty i zdaje z nich egzaminy doktad-
nie na takich samych zasadach jak w przypadku petnego certyfikatu ECDL,
potwierdzajac je na karcie EKUK. Na certyfikacie ECDL Start beda wypisane
nazwy modutow, z ktorych kandydat zdat egzaminy.

Program Mi¢dzynarodowej Oceny Umieje¢tnosci Uczniow — PISA
strategig oceny efektywnosci edukacji

Program PISA powstat w 1997 roku. Bada on umiejetnos$ci i wiedze¢ wazna
z perspektywy wyzwan, przed jakimi 15-latkowie stang w swym dorostym zy-
ciu. Punktem wyjscia jest pojecie alfabetyzmu (literacy) odnoszace si¢ do zdol-
nosci stosowania wiedzy i umiejetnosci, analizowania, argumentowania i efek-
tywnego komunikowania w procesie stawiania, rozwigzywania i interpretowania
problemoéw w rdznych sytuacjach.

Program Miedzynarodowej Oceny Umiejetnosci Uczniow (The Programme
for International Student Assessment, w skrocie PISA) to jedno z najwigkszych
badan edukacyjnych na §wiecie. Dotyczy ono wiedzy, umiejetnosci i postaw 15-
-letnich uczniéw w zakresie szeroko rozumianego czytania, matematyki i nauk
przyrodniczych (traktowanych nie jako przedmioty szkolne, ale jako dziedziny
przydatne wszystkim do Zzycia w nowoczesnym spoleczenstwie i poruszania si¢
na coraz bardziej wymagajacym rynku pracy). Wiek uczniow zostal wybrany ze
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wzgledu na fakt, ze w wigkszosci systemow edukacyjnych jest to okres, kiedy
konczy si¢ ksztatcenie obowigzkowe i uczniowie podejmuja decyzje o dalszej
karierze edukacyjnej i w perspektywie zawodowej. Polska uczestniczy w bada-
niu od pierwszej edycji, ktora odbyta si¢ w roku 2000.

Wyniki badan PISA majg odpowiada¢ na nastgpujace pytania: W jakim
stopniu mtodziez jest przygotowana do podjecia wyzwan przysztosci? Czy mto-
dzi ludzie potrafig efektywnie analizowa¢, rozumowac i jasno przekazywacé swo-
je mysli? Czy sa przygotowani, by zachowaé¢ zdolno$¢ uczenia si¢ przez cate
zycie? Jak ksztaltowaé programy szkolne i systemy edukacji, by im w tym do-
pomoc? Jak zmniejszaé réznice zyciowych szans migdzy mlodymi ludzmi po-
przez o$wiatg?

Wyniki badan PISA uznawane s3 za jedne z najwazniejszych wskaznikdéw
rozwoju edukacji na $§wiecie. W Unii Europejskiej stuzg do oceny postepu edu-
kacji w Europie w latach 20002010 w ramach strategii na rzecz wzrostu gospo-
darczego i zatrudnienia (strategii lizbonskiej). Wykorzystywane sg takze w edu-
kacyjnej czeSci nowej strategii Europa 2020.

Badania jakosci Srodowiska informacyjnego i informatycznego

Kultura informatyczna i kultura informacyjna wskaznikiem rozwoju kultury
spoleczeristwa informacyjnego

Misja spoteczna szkoly ujmowana i operacjonalizowana byta w réznych
uwarunkowaniach kulturowych i na réznych etapach budowy modelu spoteczen-
stwa w r6zny sposob. Przyktadowo J.J. Guilbert stwierdza, ze: celem ksztafcenia
nie jest jednak ksztatcenie obywateli na uzytek spoleczenstwa, lecz tworzenie
obywateli zdolnych ksztaltowaé lepsze spoleczerstwo™. Z tego tez powodu miarg
oceny jakosci pracy szkoty nie moze by¢ jaki$ jeden uniwersalny i syntetyczny
wskaznik. Konieczny jest system wskaznikow jakosci edukacji szkolne;.

Parafrazujac maksyme Jana Zamoyskiego, wielkiego polskiego mgza stanu
z XVI wieku, Taka bedzie Rzeczpospolita, jakie jej miodziezy chowanie. Dzi$
mozemy 1ipowinnismy powiedzie¢: Taka bedzie Europa, jakie jej miodziezy
chowanie™. Oznacza to przede wszystkim najwieksza odpowiedzialno$¢ za Pol-
ske jutra! I w tym wlasnie kontekscie nalezy przyjmowaé stwierdzenie, ze dba-
1os¢ o jakos¢ polskiej szkoly nalezy postrzegaé jako zadanie zwigzane z polska
racja stanu.

32 1.J. Guilbert, Zarys pedagogiki medycznej, Warszawa 1983, s. 12.
3 Deklaracja Lubelska przyjeta przez Miedzynarodowy Kongres Europejskich Rektorow
Uniwersytetow w Lublinie 30 kwietnia 2004 r.
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Wskaznikowanie zjawisk rozwoju SI

Badania jakosci srodowiska informacyjnego i informatycznego realizowane
by¢ moga w skali globalnej lub w skali lokalne;j.

W skali globalnej, czyli w makroskali obraz ten ksztaltowany moze by¢
w oparciu o zagregowane wskazniki opracowane dla $wiatowego forum ekono-
micznego ONZ, WEF (World Economic Forum) badz OECD (Organisation for
Economic Co-operation and Development).

Obejmuja one zazwyczaj skladowe ilosciowe i jako$ciowe. Uwzgledniaja
wigc kilka szczegotowych aspektow owego nasycenia $rodowiska. Ponadto
oprécz samego nasycenia  gospodarki  technologiami informacyjno-
komunikacyjnymi ukazujg takze przystepnos¢ cenowa oprogramowania i sprzeg-
tu, stan infrastruktury, potencjat zasobow ludzkich, czy tez klimat prawny dla
upowszechniania technologii. Do takich celow stosuje si¢ dwie procedury ba-
dawcze obliczenia wskaznikéw:

e szansy cyfrowej, DOI — Digital Opportunity Index. Metodyka stosowana jest
przez World Summit Information Society — WSIS— ONZ;
o gotowosci sieciowej, tzw. NRI — Network Readiness Index — WEF**.

Wskaznik szansy cyfrowej (Digital Opportunity Index — DOI)

Opracowana w 2005 roku przez agendy ONZ wraz z ITU (International Te-
lecommunication Union) procedura obliczania wskaznika DOI (szansy cyfro-
wej) okreslana jest jako jednolite narzedzie oceny rozwoju spoleczenstwa in-
formacyjnego na $wiecie.

Metodologia jest jednym z efektow porozumienia — Partnership for the Me-
asurement of ICTs for Development, zawartego w ramach WSIS (§wiatowego
szczytu spoleczenstwa informacyjnego — WSIS: The World Summit on The In-
formation Society) — Tunis 2005.

Podejscie jest kontynuacja wskaznika DAI (Digital Access Index), propo-
nowanego dla WSIS w roku 2003 (Genewa). Nowoscig w tych propozycjach jest
dazenie do opracowania miedzynarodowych standaryzowanych zagregowa-
nych wskaznikéw iloSciowych, zdefiniowanych i zaakceptowanych w doku-
mencie szczytu. Jako wskaznik zagregowany DOI jest instrumentem makroeko-
nomicznym umozliwiajgcym klasyfikacje i porownywanie panstw w réznych
aspektach spoleczenstwa informacyjnego. Podstawg jest pomiar poziomu roz-
powszechnienia technologii informacyjno-komunikacyjnych w gospodarce,

3* Szczegolowiej na ten temat pisatem w opracowaniu: Ogélna charakterystyka przemian cy-
wilizacyjnych [w:] Dydaktyka informatyki. Problemy teorii, red. W. Furmanek, A. Piecuch, Rze-
szow 2004, s. 17-28.
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wskazujacy na poziom zaawansowania w rozwoju danego spoteczenstwa infor-
macyjnego.

Wskaznik gotowosci sieciowej (NRI) wyznacznikiem poziomu
rozwoju spoteczeristwa informacyjnego

Technologie informacyjne i komunikacyjne pozostajg powazng sitg stymu-
lujaca pozytywne zmiany w $wiecie. Teza ta znajduje uzasadnienie na stronach
piatej edycji z cyklu The Global Information Technology Report 2005-2006™.

Dostrzegajac dynamiczng ewolucje, ich rosngcy wplyw na wzrost ekono-
miczny autorzy raportu dostarczajg obrazu globalnej panoramy uzytkowania
technologii informacyjno i komunikacyjnych, wskazuja pojawiajace si¢ mozli-
wosci 1 wyzwania z nimi zwigzane. Istota dokumentu jest §wiatowy ranking
panstw, uzyskany z zastosowaniem wskaznika NRI (wskaZnika gotowosci sie-
ciowej). Wskaznik postrzegany jest jako miara podsumowujacg ogolny rozwoj
technologii informacyjno-komunikacyjnych na danym obszarze, pozwala na
poréwnanie stopnia zaawansowania w rozwoju spoleczenstw informacyjnych.
Wskaznik NRI definiowany jest jako stopien przygotowania kraju lub spote-
czenstwa do partycypacji i czerpania korzysci z rozwoju technologii informacyj-
nych i komunikacyjnych.

W skali lokalnej na poziomie krajowym rozpowszechnienie technologii in-
formacyjno-komunikacyjnych mierzone jest na wiele sposobow. Z jednej stro-
ny wykorzystuje si¢ statystyki publiczne oferujace zestawy wskaznikéw ilo-
sciowych obrazujacych np. posiadanie przez gospodarstwa domowe i instytucje
komputerow, telefonow (stacjonarnych i komérkowych), dostepu do Internetu.
Z drugiej strony sa opracowania zawierajace dane o dostepnosci, uzytkowaniu,
infrastrukturze i nasyceniu technologiami informacyjno-komunikacyjnymi, spo-
rzadzane dla monitorowania mig¢dzynarodowych inicjatyw na rzecz rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego takie programy jak: e-Europe 2005, i-Europe
2010, Milenijne Cele Rozwoju ONZ.

Zakonczenie

Prezentowanym opracowaniem zwracam uwagg¢ przede wszystkim na to, ze
dydaktyka informatyki nie moze uwalnia¢ swoich badan od tego, co juz zostato
osiagni¢te w innych dyscyplinach pedagogicznych. Osiggni¢cia dydaktyki in-
formatyki z powdzeniem moga by¢ przenoszone na inne dziedziny pedagogiki.

3 http://knowledge.insead.edu/abstract.cfm?ct=16432
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Ta transkomunikacja moze przynie$s¢ wiele dobrego dla kazdej z tych dys-
cyplin naukowych. Dla dydaktyki ogdlnej pojawia si¢ nadzieja na wykorzystanie
technologii informacyjnych w usprawnianiu procedur pomiaru efektywnosci, ze
szczegdlnym uwzglednieniem efektywnosci zewngtrznej. Wigze si¢ to takze
z wykorzystaniem nowych metod sieciowych. Przyktadem takich badan sg obec-
nie wdrazane w szkolnictwie wyzszym badania losow zawodowych absolwen-
tow. W dydaktykach szczegdtowych i badaniach efektywno$ci wewngtzrnej
powstaje szansa uwzgledniania wielu zmiennych i wielkiej liczby danych empi-
rycznych, ktore tatwo jest podda¢ analizom statystycznym, stosowania nowych
rozwigzan metodologicznych (np.opartych o teori¢ zbioréw rozmytych).
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TECHNOLOGIE INFORMACYJNE I MULTIMEDIALNE
SZANSA EDUKACJI XXI WIEKU

INFORMATION AND MULTIMEDIA TECHNOLOGIES
AS A CHANCE FOR EDUCATION IN 21ST CENTURY
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Streszczenie

W pracy podjeto probe analizy wptywu rozwoju technologii informacyjno-komunikacyjnych,
a zwlaszcza technik multimedialnych na szeroko rozumiang edukacje. Zwrdcono uwage na moz-
liwosci, jakie stwarzaja te technologie dla wprowadzania nowych rozwigzan w dziedzinie edukacji
tak mlodziezy, jak i 0s6b dorostych. Wskazano na mozliwoséci wykorzystania tych technologii
w ksztatceniu ustawicznym. Przeanalizowano wplyw technologii informacyjnych i multimedial-
nych na skuteczno$¢ i efektywnos$¢ ksztatcenia. Rozpatrzono uwarunkowania spoteczne, demogra-
ficzne i ekonomiczne wprowadzania tych technologii do wspotczesnej edukacji.

Summary

In this work an attempt has been made to analyze the influence of the development of infor-
mation-communication technologies, especially of multimedia systems, on the widely defined
education. Possibilities created by these technologies to introduce new solutions in education of
youth and adults have been marked. Also the possibilities of use of such technologies in a continu-
ing education have been appointed. The influence of information and multimedia technologies on
the accuracy and efficiency of education was analyzed as well. Social, demographic, and economic
conditionings of introduction such technologies to modern education have been discussed.

Wstep

Teleinformatyka i techniki multimedialne wykorzystywane sa w edukacji
praktycznie od momentu ich powstania. Poczatkowo, ze wzgledu na koszty
sprzetu i charakter oprogramowania (specjalistyczne oprogramowanie naukowe,
inzynierskie i biznesowe) wykorzystywane byly przez jednostki naukowe wyz-
szych uczelni 1 instytutow badawczych. Wraz z upowszechnieniem si¢ sprzgtu,
co zwigzane byto z wprowadzeniem na rynek komputeréw osobistych klasy PC,
technologie te zaczely coraz powszechniej przenikaé¢ do szkét. Kolejnym prze-
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lomem w zastosowaniu w dydaktyce technologii informacyjnych byto wprowa-
dzenie sieci komputerowych. Obecnie jesteSmy swiadkami dynamicznego roz-
woju technologii mobilnych. Wszystkie te zmiany w sposob istotny wpltywaja na
proces dydaktyczny. Wymagaja cigglego dostosowania metodyki nauczania po-
szczegblnych przedmiotow pod katem najefektywniejszego wykorzystania wspot-
czesnych zdobyczy technologii informacyjnych i multimedialnych w procesie dy-
daktycznym. Wigze si¢ to migdzy innymi ze stalym podnoszeniem kwalifikacji
nauczycieli, ktorzy te technologie majg wykorzystywaé w swoim warsztacie pracy.

W poczatkowym etapie wprowadzania do dydaktyki technologii informa-
cyjnych i multimedialnych, dos¢ powszechnie funkcjonowal poglad, ze techno-
logie te umozliwig radykalng poprawe wynikéw osigganych przez uczniow
w calym procesie edukacyjnym. Z biegiem czasu, wraz ze zdobywanym przez
nauczycieli doswiadczeniem wynikajacym z praktycznego wykorzystywania
tych technologii na lekcjach, poglad ten zaczat stopniowo ulega¢ modyfikacji.
Okazato si¢ bowiem, ze technologie te, tak jak kazde inne, nalezy traktowac
w procesie dydaktycznym jako narzedzie, a nie cudowny $rodek, ktéry umozliwi
osiagniecie doskonatych efektow ksztatcenia.

Niemniej jednak, co nalezy wyraznie zaznaczy¢, technologie informacyjne
1 multimedialne sg narzedziami, ktére umiejetnie wykorzystywane moga zrewo-
lucjonizowaé¢ wspotczesna dydaktyke. Aby tak si¢ stato niezbedne jest spehnie-
nie kilku podstawowych warunkéw. Nalezy do nich zaliczy¢: perfekcyjnie przy-
gotowanych nauczycieli, ktoérzy potrafiliby te technologie wykorzystywaé na
swoich lekcjach; wyposazenie szkdt w nowoczesny sprzet teleinformatyczny
1 multimedialny; zdyscyplinowanie uczniow, ktérzy do nauki technologie te
wykorzystywaliby w sposéb etyczny; aktywne wiaczenie rodzicéw do procesu
dydaktycznego ich dzieci poprzez efektywne wykorzystanie tych technologii do
wzajemnej komunikacji: szkota — dom.

Najistotniejsze cechy wspolczesnych technologii informacyjnych
i multimedialnych

Wspodlczesne technologie informacyjne, czy szerzej informacyjno-komu-
nikacyjne, charakteryzujg si¢ przede wszystkim mobilnos$cig — to jest cecha
umozliwiajaca korzystanie z nich w dowolnym miejscu i dowolnym czasie. Do-
datkowo, w zwiazku z postepem technologicznym umozliwiajg one przesyltanie
coraz wigkszej ilosci danych w coraz krétszym czasie. Obie te cechy sprawiaja,
ze obecnie mozliwe jest odbieranie przez mobilnego uzytkownika dowolnych
materiatow multimedialnych o wysokiej jakosci, co ma istotne znaczenie mi¢dzy
innymi w dydaktyce.
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Role technologii mobilnych docenita Unia Europejska, ktéra w dokumencie
Europejska Agenda Cyfrowa' jako czwarty obszar dzialan uznala rozwéj szyb-
kiego i bardzo szybkiego dostgpu do Internetu w oparciu o technologie szeroko-
pasmowe i sieci nowej generacji. Dost¢p ten mial by¢ zagwarantowany dla kaz-
dego mieszkanca Unii Europejskiej do 2013 roku. Rzad Polski w stanowisku
przedstawionym w dokumencie” wyrazit poglad, ze terminu tego na obszarze
Polski nie da si¢ dotrzymac. Stwierdzono, ze zostang podjete wszelkie srodki
natury prawnej, organizacyjnej i finansowej, aby zaistniate opdznienia byly jak
najmniejsze. Warto zaznaczy¢, ze juz w dokumencie z 2008 roku’ jako cel 2
w obszarze — Czlowiek okreslono Podniesienie poziomu i dostgpnosci edukacji
(od przedszkola do uczelni wyzszej) oraz upowszechnienie zasady nauki przez
cate Zycie poprzez wykorzystanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych
a jako cel 3 Dopasowanie oferty edukacyjnej do wymagan rynku pracy, ktorego
istotnym elementem sq technologie informacyjne i komunikacyjne.

Istotny jest rowniez fakt, ze uzywane dotychczas komputery stacjonarne
wypierane sg przez urzadzenia mobilne takie jak laptopy czy netbooki. W zwigz-
ku z tym wyposazenie szkot w tego typu urzadzenia umozliwia ich wykorzysta-
nie w dowolnej klasie, a nie tylko w pracowni komputerowej. Rodzi to oczywi-
$cie okreslone problemy natury organizacyjnej, ktéore musza by¢ rozwigzane
w szkole, zwigzane migdzy innymi z zasilaniem tych urzadzen czy ich transpor-
tu na terenie szkoty.

Problemy zwiazane z wykorzystaniem technologii informacyjnych
i multimedialnych w procesie dydaktycznym

Nowoczesne technologie informacyjne i komunikacyjne posiadaja z jednej
strony ogromny potencjat zwigzany z mozliwoscig gromadzenia, analizowania
i przesytania, w dowolne miejsce globu, niewyobrazalnej wprost ilosci informa-
cji, a z drugiej strony mechanizm ich dziatania, od strony technicznej staje si¢
coraz mniej zrozumiaty dla przecietnego uzytkownika tych technologii. Rodzi to
okreslone problemy zwigzane z wykorzystaniem technologii informacyjnych

' Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekono-
miczno-Spotecznego i Komitetu Regionow. Europejska Agenda Cyfrowa. http://www.mswia.gov.pl
(dostep 5.09.2010).

% Europejska Agenda Cyfrowa w pracach i planach polskich instytucji rzadowych. Warszawa
2010. http://www.mswia.gov.pl/portal/SZS/497/8846/Publikacja Europejska Agenda Cyfrowa
w_pracach i planach polskich_instytucji_rza.html (dostep 10.10.2011).

3 Strategia rozwoju spoleczeristwa informacyjnego w Polsce do roku 2013. Warszawa 2008.
http://www.mswia.gov.pl/strategia/ (dostgp 2.09.2011).
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1 multimedialnych w procesie dydaktycznym. Problemy, ktére w ré6znym stopniu
dotycza uczestnikoOw tego procesu, a mianowicie nauczycieli i uczniow. O ile
uczniowie, co potwierdza praktyka zycia codziennego, doskonale czujg si¢ we
wspotczesnej cyberprzestrzeni to wigkszos¢ nauczycieli wykazuje pewien dy-
stans do tych technologii, a zwlaszcza do mozliwosci wykorzystania ich w swo-
im warsztacie pracy.

Uczniowie traktuja wspodlczesne technologie informacyjne jako normalny
element zycia codziennego, a ich umiejetnosci zwigzane z obstuga tych urzadzen
sa wysokie. Z danych przedstawionych w Diagnozie Spolecznej 2011" wynika,
ze 97% uczniow 1 studentow korzysta z sieci Internet. Fakt ten nie oznacza jed-
nak automatycznie, ze potrafia oni korzysta¢ z technologii informacyjno-
-komunikacyjnych w sposoéb dojrzaty. Ogromna ilo$¢ informacji udost¢pniana
przez te technologie jest pierwsza barierg zwigzang z racjonalnym wykorzysta-
niem ich przez uczniéw. Konieczno$¢ selekcji i weryfikacji pozyskiwanych
informacji sprawia, ze wigkszo$¢ uczniow ma powazne problemy z racjonalnym
oszacowaniem uzyskanych informacji i ich poprawnym wykorzystaniem. Stad
bierze si¢ nagminna juz obecnie praktyka bezkrytycznego kopiowania z Interne-
tu, przez uczniow i studentéw wszelkiego typu opracowan, projektow, prezenta-
cji (na przyktad maturalnych), prac zaliczeniowych, licencjackich i dyplomo-
wych. Funkcjonujace od niedawna i ciggle udoskonalane programy antyplagia-
towe by¢ moze pozwolg te zjawiska przynajmniej w znacznym stopniu ograni-
czy¢. Kopiowanie, przez uczniéw i studentdow materialow z Internetu ma jednak,
znacznie powazniejsze konsekwencje, niz tylko te zwigzane z naruszaniem praw
intelektualnych i autorskich tworcow tych materiatow. Zanika wsrdd nich umie-
jetno$¢ samodzielnego formutowania mysli, prezentowania i obrony wlasnych
argumentow zwigzanych z analizowanym problemem. Nieliczni studenci potra-
fig tez ptynnie i rzeczowo omowi¢ wlasnymi stowami prezentowane zagadnie-
nie. Dlatego tak wazne jest rozwijanie wsrdd uczniow i studentow umiejetnosci
korzystania z mediow elektronicznych, gdyz jak stwierdzono w dokumencie UE
z 13 wrzesnia 2011 roku’ Mimo iz wlgczenie inicjatyw stuzgcych rozwijaniu
umiejetnosci korzystania z mediow i szerzeniu wiedzy do realizowanych w szko-
tach programow nauczania staje sie coraz powszechniejsze, objecie nimi wszyst-

* Diagnoza Spoleczna 2011. Warunki i jako$é zycia Polakéw, red. J. Czapifski, T. Panek,
Rada Monitoringu Spolecznego, Warszawa 2011.

5 Sprawozdanie Komisji dla parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiego Komitetu Eko-
nomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionow w sprawie zastosowania Zalecenia Rady z dnia 24
wrzesnia 1998 r. dotyczgcego ochrony maloletnich i poszanowania godnosci ludzkiej oraz zalece-
nia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 20 grudnia 2006 r. w sprawie ochrony matoletnich,
godnosci ludzkiej oraz prawa do odpowiedzi w odniesieniu do konkurencyjnosci europejskiego
przemystu audiowizualnego oraz internetowych ustug informacyjnych — Ochrona dzieci w Swiecie
cyfrowym-, {SEK(2011) 1043 wersja ostateczna}. Bruksela 2011, http://eur-lex.europa.eu/LexUri
Serv/LexUriServ.do?uri= CELEX: 52011DC0556:PL:NOT (dostep 29.09.2011).
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kich dzieci i rodzicow oraz zapewnienie ich spojnosci we wszystkich szkolach
i panstwach cztonkowskich stanowiq nadal powazne wyzwanie.

Wobec powyzszych problemoéw rola nauczyciela w procesie dydaktycznym
nabiera nowych wymiaréw. Konieczno$¢ szybkiego dostosowania si¢ do wspot-
czesnej cyfrowej rzeczywistosci staje si¢ dla nauczycieli zagadnieniem kluczo-
wym. Wage problemu dostrzegaja tak instytucje europejskie jak i polskie.

W dokumencie® wéréd pieciu zdefiniowanych tam priorytetow strategicz-
nych, priorytet trzeci stanowi Ksztafcenie i przygotowanie nauczycieli, sta-
nowiqgce niezbedny warunek powodzenia wszelkich inicjatyw adresowanych
do szkot i placowek oraz uczelni, w tym projektow skupiajgcych sie na tech-
nologiach informacyjno-komunikacyjnych. Natomiast w Raporcie o Kapitale
Intelektualnym Polski’ stwierdzono, powolujac sie na badania amerykanskie,
ze wedlug zdecydowanej wigkszosci autorytetow w dziedzinie edukacyi,
wplyw jakosci nauczycieli na wyniki uczniow jest kluczowy — wazniejszy od
wielkosci klas, wyposazenia szkot czy naktadow finansowych na edukacje.
W dokumencie tym podano mi¢dzy innymi przyktad Singapuru, ktory osiaga
systematycznie najlepsze rezultaty w testach PISA, wydajac na o$wiat¢ mniej
niz wigkszo$¢ krajow Unii Europejskiej. Te dane, dotyczace Singapuru do-
brze jest jednak skonfrontowac z informacja dotyczaca Korei Potudniowe;j.
Pozwoli to by¢ moze lepiej zrozumie¢ mentalno$¢ i stosunek do o$wiaty kra-
jow tego regionu. W informacji portalu Onet.pl® przekazanej za CNN mozna
przeczytaé, ze uczniowie z Korei Poludniowej, w badaniu poziomu edukacji,
osiaggneli najlepszy wynik na §wiecie w czytaniu i drugi w matematyce.
W komunikacie tym podkreslono, ze stato si¢ to mozliwe dzigki ,,militarne-
mu drylowi” panujagcemu w szkotach i nauczycielom, ktéorych nazywa si¢
tam ,,budowniczymi narodu”. Wydaje si¢, ze komentarz jest w tym miejscu
zbyteczny.

Dodatkowo w dokumencie’, powolujac si¢ na System Informacji O$wiato-
wej MEN zwrdocono uwage, ze juz w najblizszym czasie ponad potowa nauczy-
cieli bedzie nauczycielami dyplomowanymi. Czy fakt ten przeklada si¢ na
wzrost poziomu nauczania? Czy na tym mial polega¢ system wyboru najlep-
szych z najlepszych? Rzeczywisto$¢ szkolna, a przede wszystkim wyniki matur
i zawodowych egzaminéw dyplomowych'® w sposob brutalny odpowiadaja na te
pytania.

8 Plan dziatah dotyczqcych dzieci i mlodziezy oraz funkcjonowania szkoly w spoleczenstwie
informacyjnym. Nowe technologie w edukacji, MEN, Warszawa 2010, http:/bip.men.gov.pl/images/
stories/APst/plandzialan.pdf

7 Raport o kapitale intelektualnym Polski, Warszawa 2008.

¥ http://wiadomosci.onet.pl/cnn/najlepsi-uczniowie-swiata-to-militarny-dryl,1,4899723, wia-
domosc.html (dostep 6.11.2011).

® Raport o kapitale...

10 www.cke.edu.pl
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Roéwniez informacje o kompetencjach nauczycieli w postlugiwaniu si¢ tech-
nologiami informacyjno-komunikacyjnymi nie napawaja entuzjazmem''. W dal-
szym ciggu wsrod wielu nauczycieli wystepuje obawa, przed korzystaniem na
lekcjach z nowoczesnych technologii, zwigzana z przekonaniem, ze uczniowie
lepiej i sprawniej potrafig z nich korzystac.

Obszary edukacji potencjalnie najbardziej predysponowane
do wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych

Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w powszech-
nym systemie edukacji nie przektada si¢ w sposob bezposredni na wyniki ksztat-
cenia. Analiza na przyktad wynikéw egzamindéw gimnazjalnych i maturalnych
z ostatnich kilku lat wskazuje, ze pomimo wprowadzenia do szkét tych techno-
logii, rezultaty osiggane przez ucznidéw na tych egzaminach praktycznie nie ule-
gaja wigkszym zmianom. Dotyczy to zarowno przedmiotéw takich jak geogra-
fia, historia czy biologia charakteryzujacych si¢, niejako ze swej natury, podat-
noscig na zastosowanie tych technologii, jak i przedmiotow, w ktorych te tech-
nologie wydaja si¢ odgrywa¢ mniejszg role jak na przyktad matematyka.

Ze wzgledu na swoja specyfike technologie informacyjno-komunikacyjne
moga odegraé kluczowa role w takich obszarach jak: samoksztatcenie, ksztatce-
nie na odleglos¢, ksztalcenie ustawiczne czy dostosowanie oferty edukacyjnej do
konkretnych potrzeb ucznia przede wszystkim bardzo zdolnego Iub z okreslo-
nymi dysfunkcjami. Takie tez priorytety strategiczne przyjeto w dokumencie'?.

Wypracowanie metod, programéw i materialéw edukacyjnych do realizacji
ksztalcenia w wymienionych obszarach wymaga jednak odpowiednich dziatan
o charakterze organizacyjnym, logistycznym, prawnym oraz zapewnienie ade-
kwatnego do potrzeb systemu ich finansowania. Dziatania te powinny by¢ pod-
jete stosunkowo szybko, aby wyeliminowaé narastajgce zjawisko cyfrowego
wykluczenia szczegdlnie osob mniej wyksztatconych i starszych. Problemy
zwigzane z cyfrowym wykluczeniem w réznych grupach spoteczno-demo-
graficznych szczegdtowo przedstawiono w Diagnozie Spolecznej 2011". Nato-
miast w cytowanym juz Raporcie'* wymieniono niski poziom umiejetnosci kom-

'I'pezda A., Poznanski P., Laptop dla ucznia drugie podejscie http://wiadomosci.gazeta.pl/
Wiadomosci/1,80273,9331283,Laptop_dla ucznia_Drugie podejscie.html (dostep 28.03.2011).

12 Plan dziatan dotyczqcych dzieci i mlodziezy oraz funkcjonowania szkoly w spoleczerstwie
informacyjnym. Nowe technologie w edukacji, MEN, Warszawa 2010, http://bip.men.gov.pl/ima-
ges/stories/ APsr/plandzialan.pdf

3 Diagnoza Spoleczna 2011. Warunki i jakosé...

1 Raport o kapitale...

50



puterowych wsrdd dorostych mieszkancow Polski jako jeden z trzech czynnikow
powodujacych bardzo maty indeks kapitalu intelektualnego Polski (czternaste
miejsce wsrod szesnastu krajow objetych poréwnaniem). Dodatkowo w doku-
mencie tym zwrdocono uwage na wazny fakt, ze w bylych krajach bloku komuni-
stycznego system ksztalcenia ustawicznego powinien spetniac jeszcze jedng kry-
tyczng funkcje — powinien uzupetniac luki kompetencyjne wsrod osob w wieku
45+, ktore zakonczyly edukacje formalng jeszcze w poprzednim systemie. Luki te
mogq dotyczy¢ kompetencji jezykowych, umiejetnosci korzystania z technologii
teleinformatycznych i wielu kompetencji ogolnych, niezbednych do poruszania
sie po rynku pracy i funkcjonowania w spoteczenstwie informacyjnym.

Technologie informacyjno-komunikacyjne stanowig doskonata baze do
stworzenia multimedialnej platformy edukacyjnej. Platforma taka powinna za-
wiera¢ zestaw narzedzi, podrecznikoéw w postaci elektronicznej, ¢wiczen labora-
toryjnych, instrukcji, z ktorych uczniowie mogliby korzysta¢ poprzez sie¢. Roz-
wigzanie takie umozliwiatoby przede wszystkim biezace aktualizowanie tych
materiatow, nadgzajace za zmianami w podstawach programowych jak réwniez,
a moze przede wszystkim zapewnilby dostep uczniom i studentom do materia-
low edukacyjnych zwigzanych z przedmiotami, do ktérych brakuje obecnie no-
woczesnych podrecznikdw. Z sytuacjg taka majg do czynienia nauczyciele
przedmiotow kierunkowych w szkotach zawodowych i technikach. Przyktadem
takim moga by¢ szkoly gornicze'”. Problemy natury finansowej i prawnej jakie
pojawity si¢ juz w momencie zaproponowania przez MEN wydawania e-pod-
recznikoéw'® wskazuja na ogrom probleméw, jakie bedzie nalezato pokonaé, aby
elektroniczna platforma edukacyjna stata si¢ faktem.

Zakonczenie

Nasycenie szk6l nowoczesnymi technologiami informacyjno-komunika-
cyjnymi nie przektada si¢ na poprawe wynikow nauczania osiaganych przez
uczniow. Ksztatcenie formalne wymaga glgbszej analizy dotyczacej zintensyfi-
kowania procesu dydaktycznego, wptywu reformy i nowych standardéw na-
uczania na kondycj¢ polskiej edukacji.

Nowoczesne technologie informacyjno-komunikacyjne nie sg dla mlodziezy
nowoscig. Wszystkie statystyki pokazuja, ze to wiasnie dzieci i mtodziez sg naj-

5T, Glogowski, Gérnicy nie majg sie z czego uczyé, http://gazetapraca.pl/gazetapra-
ca/1,91734,7587877,Gornicy nie_maja_sie z czego_ uczyc.html (dostep 2.12.2011).

' MEN chce uczy¢ z e-podrecznikéw. Ale wydawcy... http://wiadomosci.gazeta.pl/Wiado-
mosci/1,80273,9982911,MEN _chce uczyc z e podrecznikow Ale wydawcy .html (dostep
5.12.2011).
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intensywniejszymi uczestnikami wspotczesnej cyberprzestrzeni. To oni dominu-
ja na portalach spotecznosciowych, chatach, komunikatorach. To oni $ciagaja
muzyke i filmy z sieci. To oni graja w gry on-line. To oni wysylajg dziesiatki
SMS-6w i MMS-6w dziennie. To oni traktujg szkote tak samo jak poprzednie
pokolenia jako miejsce koniecznego pobytu, niezaleznie od tego czy jest ona
wyposazona w nowoczesne technologie informacyjne i multimedialne czy nie.
Dlatego niezbedna jest weryfikacja programéw nauczania, ktore technologie
informacyjno-komunikacyjne beda traktowaty jako narzedzie stuzace do zdoby-
wania niezbgdnej wiedzy i rozwoju intelektualnego ucznia. Nowe technologie
mog3 tylko te procesy uatrakcyjni¢ i zintensyfikowac, pod warunkiem jednakze,
ze przewodnikiem ucznia w tym dziataniu bedzie kompetentny nauczyciel.

Technologie informacyjne i multimedialne mogga odda¢ nieocenione ustugi
w ksztalceniu ustawicznym i samoksztalceniu. Warunkiem ich skuteczno$ci
w tych obszarach bedzie ogdlnodostepna platforma edukacyjna i mechanizmy
zwigzane z jej finansowaniem.

Nalezy jednak zawsze pamigtac, ze szkota to niezmiennie nauczyciel i ucz-
niowie. Technologie maja to do siebie, ze sg zmienne.
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Streszczenie

W pracy podjeto probe analizy wptywu uwarunkowan techniczno-ekonomicznych i spolecz-
nych wprowadzania technologii informacyjnych i multimedialnych w polskim systemie edukacji.
Zwrocono uwage na dynamike rozwoju rynku telekomunikacyjnego i multimedialnego, a zwlasz-
cza na sektor tego rynku zwigzany z technologiami mobilnymi. Wskazano na aspekty techniczno-
-ekonomiczne zwigzane z koniecznoscia wyposazania szk6t w nowoczesny sprzet teleinforma-
tyczny i multimedialny. Rozpatrzono czynniki o charakterze spotecznym majace wptyw na ab-
sorpcje nowoczesnych technologii w polskim systemie edukacji. Przedstawiono podstawowe
zalecenia normatywne, tak polskie jak i Unii Europejskiej, dotyczace wprowadzania technologii
informacyjnych i multimedialnych do systemow edukacyjnych panstw Unii Europejskie;.

Summary

In his work an attempt has been made to analyze the influence of technical and economical
conditionings of the introduction of information and multimedia technologies to the polish system
of education. The dynamics of the development of the communications and multimedia market has
been appointed, emphasizing mobile technologies sector. Both technical and economical aspects
was mentioned that are substantial for furnishing schools with the latest multimedia and informa-
tion hardware. Social agents have been discussed that may influence the acquisition of modern
technologies in the polish system of education. Normative recommendations have been presented,
both polish and of the EU, regarding the introduction of information and multimedia technologies
to educational systems of member countries of the European Union

Wstep

Fascynacja nowymi technologiami informacyjno-komunikacyjnymi obser-
wowana przede wszystkim wsrdd mlodziezy, zaczyna coraz intensywniej prze-
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nika¢ do pozostatych grup spolecznych. Zwigzane jest to z postepujaca cyfryza-
cja niemal wszystkich dziedzin zycia wspodtczesnego spoteczenstwa. Umiejet-
no$¢ poruszania si¢ w cyfrowym $wiecie staje si¢ niezbedna, aby funkcjonowac
w otaczajacej nas cyberprzestrzeni. Technologie te postrzegane sa obecnie jako
niezbedny czynnik gwarantujacy rozwoj tak jednostki, jak i catego spoteczen-
stwa. Nic wigc dziwnego, ze w coraz szerszym zakresie wprowadzane sg one do
systemu edukacji. Co prawda sadzi si¢, ze bezpowrotnie mingly juz czasy,
w ktérych wydawato si¢ (przynajmniej niektérym decydentom i nauczycielom),
ze technologie te rozwigza wigkszo$¢ probleméw ngkajacych wspotczesna
oswiate, to jednak ich rola w edukacji jest nie do przecenienia. Zwigzane jest to
przede wszystkim z ich popularno$cia, silag oddzialywania, zwlaszcza na mto-
dziez i nieograniczonymi wprost mozliwosci technologicznymi, ktore mogg by¢
wykorzystane w procesie dydaktycznym. Mozliwosci w zwiazku z dynami-
cznym rozwojem tych technologii sa paradoksalnie trudne do wykorzystania ze
wzgledu na inercje zwigzang z tworzeniem materialow dydaktycznych je wyko-
rzystujacych, jak i brak dostatecznie wyksztalconych, w postugiwaniu si¢ tymi
technologiami nauczycieli.

Rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnych tak od strony sprzetu,
jak i oprogramowania, ktory obecnie obserwujemy, jest na tyle szybki, ze stwa-
rza to okre$lone problemy zwiazane z koniecznos$cia statego unowoczes$niania
bazy dydaktycznej zwigzanej z tymi technologiami. Systematyczna wymiana
sprzetu na nowocze$niejszy, a w zwigzku z tym charakteryzujacy si¢ wicksza
funkcjonalnoscig jest trudna do realizacji ze wzgledu na ograniczenia budzeto-
we, jakie nekajg polskg o$wiatg. Praca natomiast na sprzecie przestarzatym rodzi
problemy natury psychologicznej tak dla nauczycieli, ktorzy maja $wiadomos¢,
na jakim sprzecie pracuja, jak i dla uczniow, ktorzy majac czestokro¢ prywatne
laptopy, ipady czy wielofunkcyjne telefony komoérkowe zdecydowanie lepszej
klasy mogg traktowac infrastrukture¢ informacyjno-multimedialng szkoty lekce-
wazaco.

Nowoczesne technologie informacyjno-komunikacyjne

Ostatnie lata rozwoju technologii informacyjno-komunikacyjnych wyraznie
wskazujg, ze migrujg one w kierunku szeroko rozumianej mobilnosci. Wprowa-
dzane na rynek komputery, laptopy, netbooki majg na swoim wyposazeniu karty
bezprzewodowe umozliwiajace im podigczenie si¢ do sieci bezprzewodowych
klasy Wi-Fi czy WiMax. Dynamike rozwoju tych sieci mozna przesledzi¢ na
podstawie dat wprowadzania nowych, szybszych i bardziej niezawodnych
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standardéw. Pierwszym popularnym standardem sieci bezprzewodowych klasy
Wi-Fi byt standard okreslany jako 802.11b, o przepustowosci do 11 Mbps,
wprowadzony na rynek w lipcu 1999 roku. Byt to pierwszy standard, ktory zy-
skal duza popularno$¢ na polskim rynku. Po uptywie czterech lat wprowadzono
standard 802.11g, a juz we wrzesniu 2009 roku wprowadzono standard 802.11n,
o przeptywnosci 108 Mbps, ktory wedtug zalozen ma osiagna¢ docelowo nawet
600 Mbps. Warto zauwazy¢, ze w ciagu tych dziesigciu lat przepustowo$c¢ sieci
tego standardu wzrosta kilkunastokrotnie.

Prawdziwa rewolucja dokonuje si¢ natomiast w sieciach telefonii komoérko-
wej, ktorych najnowoczes$niejsze rozwigzania oferuja niespotykane dotad prze-
pustowos¢. Przyktadowo: Orange oferuje mobilny dostep do Internetu z predko-
$cig do 42 Mb/s w technologii HSPA + DC (High Speed Packet Access + Dual
Carrier)'; natomiast Cyfrowy Polsat oferuje mobilny Internet w technologiach
HSPA+ (High Speed Packet Access+) i LTE (Long Term Evolution), ktéra to
technologia zapewnia, zawrotna jak na dzisiaj predko$é do 100 Mb/s* . Podobng
oferte z technologia LTE udostepnia sie¢ Plus’. Rozwoj sieci LTE przebiega
coraz dynamiczniej, czego dowodem moze by¢ liczba pozwolen radiowych na
uzywanie urzadzen radiowych nadawczych lub nadawczo-odbiorczych wyda-
nych przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej®. Nowe technologic
takie jak WCDMA/HSPA i LTE/TD-LTE, wedtug raportu firmy Ericsson ,,Traf-
fic and Market Data Report” z listopada 2011, w ciagu kilku najblizszych lat
beda obejmowaty coraz wickszy segment rynku telefonii komérkowej’. Rosnaca
popularno$¢ tych technologii spowodowana jest rowniez faktem, ze obecnie
dostepna jest szeroka gama telefonéw komorkowych o rozbudowanych funkcjo-
nalno$ciach umozliwiajacych korzystanie z ustug oferowanych przez technolo-
gie mobilne. Dodatkowo na rynku pojawia si¢ coraz wigcej zaawansowanych
technologicznie smartfonow i tabletow, ktoére powoli zaczynaja wypierac trady-
cyjne laptopy czy netbooki uzywane dotychczas do mobilnego dostgpu do Inter-
netu. Analitycy z Wall Street przewiduja, ze w 2020 roku moze by¢ na $wiecie
uzywanych ponad 10 miliardow urzadzen umozliwiajacych mobilny dostgp do
Internetu’.

! http://www.orange.pl/portal/map/map/article?id=6065311 (dostep 11.12.2011).

2 http://www.cyfrowypolsat.pl/oferta/internet/promocja-internet-dla-kazdego.cp (dostep 1.12. 2011).

3 http://internet.plus.pl/firmy/promocje/dla-obecnych-klientow/nowe-plany-cenowe (dostep 1.12.
2011).

* http://www.uke.gov.pl/uke/index jsp? news cat id=358&news_id=3749&layout=9&page=text
&place=Lead 01 (dostgp: 11.12.2011).

> Traffics and Market Data Report, November 2011, http:/Awvww.ericsson.com/news/1561267.
(dostep 19.12.2011).

8 M. Kosedowski, Czy era stacjonarnego Internetu dobiega korica? http://technowin-
ki.onet.pl/artykuly/czy-era-stacjonarnego-internetu-dobiega-konca,1,3772829, artykul. html (do-
step: 11.12.2011).

55



Istotny pozostaje fakt, ze mobilny Internet o najwyzszych przepustowo-
sciach dostepny jest w Polsce praktycznie tylko w wielkich miastach. Rodzi to
okreslone problemy zwigzane z brakiem tej ushugi na terenach wiejskich,
a zwlaszcza na terenach tzw. $ciany wschodniej. Zmiana tej sytuacji moze na-
stapi¢ po wdrozeniu projektu Sie¢ szerokopasmowa Polski Wschodniej’, o war-
tosci okoto 1,4 mld ztotych, realizowanego w ramach Programu Operacyjnego
Rozwdj Polski Wschodniej. Po jego ukonczeniu przewiduje sie, ze 90% gospo-
darstw domowych i 100% przedsiebiorstw na tych terenach bedzie miato dostep
do szerokopasmowego Internetu®.

Oczywiscie z urzadzen z interfejsem bezprzewodowym kazdy uzytkownik
ma dostep do Internetu, ktory w tych technologiach jest dostepny z dowolnego
miejsca i o kazdej porze. Fakt ten wprowadza zdecydowanie nowg jako$¢ mig-
dzy innymi do wykorzystania tej funkcjonalnosci w dydaktyce.

Nalezy wyraznie zauwazy¢, ze dzialanie nowych technologii teleinforma-
tycznych 1 telekomunikacyjnych, ze wzgledu na swojg techniczng ztozonosé
staje si¢ coraz mniej zrozumiate dla przeci¢tnego uzytkownika mobilnego Inter-
netu. Dotyczy to zarowno ucznidéw, jak i nauczycieli, ktorzy czestokro¢ nie mo-
g9 si¢ odnalez¢ wsrod zawitosci wspotczesnych technologii. Jest to jeden z po-
wodow, dla ktorych wprowadzanie ich do dydaktyki napotyka bierny opor cze-
sci kadry pedagogicznej. Nauczyciele dotychczas w petni panowali nad narze-
dziami, jakie wykorzystywali w swojej pracy dydaktycznej. Nowoczesne tech-
nologie informacyjne i multimedialne takiego komfortu pracy nie zapewniaja
gdyz umiejetnos¢ ich wykorzystywania na lekcjach nie jest z reguly zwigzana
ze znajomoscig ich wewnetrznego dziatania. Kwestig otwartg pozostaje pyta-
nie na ile dydaktyk powinien zna¢ zawito$ci funkcjonowania sprzetu czy opro-
gramowania?

Finansowanie wprowadzania do szkél nowoczesnych technologii
informacyjno-komunikacyjnych

Dynamiczny rozwo6j technologii informacyjno-komunikacyjnych stwarza
okreslone problemy zwigzane z barkiem wystarczajgcych srodkow finansowych
na wyposazenie szkot w nowoczesny sprzet. Komputery stacjonarne, w ktore
byly wyposazane szkoty w ramach mig¢dzy innymi takich programéw jak:
,Komputer w kazdej gminie”, ,,Komputer w kazdej szkole” czy wreszcie pro-

" http://www.polskawschodnia.gov.pl/Projekty/Strony/Siec_szerokopasmowa_Polski Wschodniej.

aspx (dostep 11.12.2011).
8 http://www.mrr.gov.pl/aktualnosci/fundusze _europejskie 2007 2013/Strony/Konferencj apraso-
wa_InternetwPolsceWschodniejPolskaB czy e.aspx (dostep 11.12.2011).
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gram — ,,Pracownia internetowa w kazdej szkole” z roku 2003, ktory zaktadat
wyposazenie 500 szkot ponadgimnazjalnych w multimedialne centra informacji
z czterema komputerami zdolnymi efektywnie przetwarza¢ materiaty multime-
dialne nalezy uzna¢ za jednostki praktycznie wyeksploatowane. Nowsze zaku-
piono w ramach projektow: ,,Pracownie komputerowe dla szkét” i ,,Internetowe
Centra Informacji Multimedialnej w bibliotekach szkolnych i pedagogicznych”
(ICIM) wspotfinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS). Re-
alizacja tych projektow w latach 2004—2007 zdecydowanie poprawita stan i ja-
kos$¢ wyposazenia teleinformatycznego polskich szkét. Wedlug informacji MEN
ze $rodkow EFS wyposazono do konca 2007 roku ponad 14 tys. szkot podsta-
wowych, gimnazjéw i szkol ponadgimnazjalnych w pracownie komputerowe
z dostgpem do Internetu. Dzisiaj jednak i one sg jednostkami przestarzalymi.
Trudno jednak znalez¢ dane méwiace o stopniu dekapitalizacji sprzetu telein-
formatycznego znajdujgcego si¢ na wyposazeniu szk6ét. Wymiana ich na nowo-
czesne laptopy, gdyz postep technologiczny praktycznie wymusza rezygnacje
z zakupu komputerdw stacjonarnych, jest z reguly niemozliwy z braku odpo-
wiednich §rodkow finansowych, ktore bylyby do dyspozycji szkot. Zapowiadane
przez rzad dwa programy wyposazania ucznidéw w osobiste laptopy nie doczeka-
ly si¢ praktycznej realizacji. Pierwszy z nich, ogloszony w maju 2008 r. ,,Kom-
puter dla ucznia”, ktéry w swoim zatozeniu przewidywal wyposazenie kazdego
gimnazjalisty w laptop, zakonczyt si¢ tylko na przeszkoleniu pewnej grupy na-
uczycieli. Na zakup sprz¢tu, w zwiazku z kryzysem zabrakto pieniedzy. Nato-
miast drugi, planowany na 2011 rok, ,,Laptop dla ucznia”, ktéry w swoim zamy-
sle miat zapewni¢ laptop kazdemu pierwszoklasiscie nie doczekat si¢ realizacji
w zwigzku z brakiem odpowiedniej ustawy zapewniajacej finansowanie tego
projektu, ktorego koszt rzad oszacowatl na kwote okoto jednego miliarda zlo-
tych’. Ewentualny nowy projekt, ze wzgledu na rozwdj technologii, bedzie juz
musial najprawdopodobniej uwzgledni¢ wyposazenie ucznia w smartfon lub
tablet a jego koszt jest trudny obecnie do okreslenia.

Drugim, niezwykle waznym elementem infrastruktury teleinformatyczne;j,
oprocz komputeréw, decydujacym o mozliwosci wykorzystania technologii
komunikacyjnych i multimedialnych w szkotach sg sieci komputerowe z doste-
pem do Internetu. Wedlug danych Ministerstwa Edukacji Narodowej Internet
jest dostepny praktycznie we wszystkich szkotach. Brak jest jednak precyzyj-

° http://wyborcza.pl/1,75478,9330604, Laptopy maja_byc_takiec same.html (dostep 17.11.
2011); Komputer dla ucznia” czy ,, Dodatkowy kilogram dla ucznia”? http://szerokopa smowapol-
ska.pl/komputer-dla-ucznia-czy-dodatkowy-dodatkowy-kilogram-dla-ucznia/ (dostep 17.11.2011); P. Po-
znanski, T. Grynkiewicz, Jakie laptopy dla pierwszakow? Najwiekszy przetarg w branzy IT.
http://wyborcza.biz/biznes/1,100896,9337202, Jakie laptopy dla pierwszakow Najwiekszy prze-
targ. html (dostep 29.11.2011).
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nych danych, jakiej jakosci i o jakiej przepustowosci sg to sieci oraz jakiego
rodzaju taczami sg one podiagczone do Internetu. Wspotczesne sieci komputero-
we oprocz duzej przepustowosci powinny umozliwia¢ mobilny dost¢p do Inter-
netu. Badania przeprowadzone w 2010 roku w ramach projektu ,,Szkotly z klasa
2.0” pokazuja, ze tylko 25% szkot ma sieci klasy Wi-Fi'’. W badaniach tych nie
sprecyzowano jednak, jakiego standardu sg to sieci, a tylko najnowsze standardy
gwarantujg efektywne wykorzystanie multimediow.

Trudno ostatecznie oszacowac, jakie srodki sg niezbedne do wyposazenia
szk6t 1 uczelni wyzszych w nowoczesng infrastrukture informacyjno-komuni-
kacyjng. Wynika to z koniecznos$ci wypracowania standardow dotyczacych tego
wyposazenia. Standardy te powinny precyzowa¢ migdzy innymi, jakim sprzgtem
i jakiej jakosci powinny dysponowaé szkoly, czy kazdy uczen ma mieé¢ swoj
osobisty laptop, czy okreslona grupa ucznidéw ma by¢ przypisana do jednego
komputera, w jaki sposéb ma by¢ zorganizowana sprawa serwisowania sprzetu,
czy wreszcie, z jakg czestotliwoscig ma on by¢ wymieniany. Przy tak dynamicz-
nych zmianach jako$ciowych na rynku teleinformacyjnym i telekomunikacyj-
nym ta ostatnia kwestia wydaje si¢ by¢ kluczowa, cho¢ zwigzane z nig koszty
najprawdopodobniej utrudnig Scisle sprecyzowanie, co ile lat, a chcialoby si¢
powiedzie¢ miesigcy, ma by¢ wymieniana infrastruktura teleinformatyczna
szkol. Jasno trzeba powiedzie¢, ze bez radykalnego zwickszenia srodkéw finan-
sowych na wyposazenie szk6l w nowoczesny sprzet teleinformatyczny nigdy nie
osiggniemy znaczacego postepu w modernizacji bazy teleinformacyjnej i multime-
dialnej szkot. Wyraznie nalezy stwierdzi¢, ze zakupy sprzetu to tylko czgs¢ kosztow
zwigzanych z wprowadzeniem nowoczesnych technologii teleinformatycznych
1 multimedialnych do szkot. Pozostate to miedzy innymi konserwacja i serwisowa-
nie sprzetu, oplaty z energie elektryczng, kursy dla nauczycieli, pozyskanie odpo-
wiedniego oprogramowania. Koszty te, jak szacuje Kentaro Toyama'', przekraczaja
kilkukrotnie warto§¢ zakupionego sprzetu. Czy jest to mozliwe w warunkach pol-
skiej a nawet europejskiej przestrzeni naukowej i edukacyjnej?

Codzienna prasa dostarcza wielu informacji zwigzanych z ktopotami finan-
sowymi, z jakimi borykaja sic polskie szkoly'?. Problemy te wynikaja przede

1 http://wyborcza.pl/szkola20/1,106745,10385044, Router na_start Dolaczcie  do_ Szkoly z
klasa 2 0 .html?utm_source=gazetapl&utm medium=Autopromolnt&utm_content=300x150 polbank
szkolazklasa051011&utm_campaign=a_szkolazklasa051011 (dostgp: 29.11.2011).

' K. Toyama, There Are No Technology Shortcuts to Good Education, http://edu-techdebate.
org/ict-in-schools/there-are-no-technology-shortcuts-to-good-education/ (dostep: 8.12.2011).

12 R. Czeladko Jedna myszka na trzech uczniéw, http://www.rp.pl/artykul/768909-Jedna-myszka-
na-trzech-uczniow.html (dostep 13.12.2011); Rozpoczeta bitwa o szkoly przewidziane do likwidacji,
http://czestochowa.gazeta.pl/czestochowa/1,35271,10779230, Rozpoczeta bitwa o _szkoly przewidzia-
ne _do_likwidacji.html (dostgp 8.12.2011); J. Sobkowski, Szkoly si¢ lgczq. Nauczyciele mogq stracié
czes¢ godzin, http://czestochowa.gazeta.pl/czestochowa/1,35271,9689254,Szkoly sie lacza Nauczy-
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wszystkim z faktu, ze zdecydowang cze$¢ subwencji o§wiatowej gminy prze-
znaczaja na pensje dla nauczycieli. Pozostata cze$¢ musi wystarczy¢ na wszyst-
kie inne zadania zwigzane z funkcjonowaniem szkoty. Nietrudno przewidziec,
ze W tej sytuacji zakup nowego sprzetu teleinformatycznego nie jest priorytetem
dla organu prowadzacego szkote.

Jaka jest skala problemu zwigzana z finansowaniem edukacji i nauki niechaj
$wiadczg przyktady z kraju, ktory bardzo czgsto stawiany jest za wzor do nasla-
dowania, a mianowicie USA. K. Kowalska'’ podaje miedzy innymi kwoty tak
zwanych kapitalow zelaznych amerykanskich uniwersytetéw nalezacych do
prestizowej ,,ligi bluszczowej”. W sumie tylko tych osiem uczelni wyzszych:
Harvard, Yale, Princeton, Brown University, Columbia University, Cornel
University, Dartmouth College, University of Pennsylvania posiada kapitat
w wysokosci ok. 35,6 miliarda dolaréw (dane z 2006 roku). Tymczasem budzet
Polski na rok 2012, zatwierdzony przez Rade Ministréw w grudniu 2011 roku
ma wynie$¢ 328,847 mld zt'*. Nie wnikajac w roznice kursow walut w zwiazku
z dysharmonig czasowg pomigdzy przedstawianymi faktami i ewentualnymi
zmianami wielko$ci kwot (dotyczacych uczelni amerykanskich) mozna szacun-
kowo porownaé obydwie te wielkosci. Liczac po kursie z dnia 6 grudnia 2011
roku kwota kapitatu zelaznego wymienionych wyzej uczelni wynosi 118,55 mld
ztotych, co stanowi 36,05% budzetu Polski przewidywanego na rok 2012. Licz-
by te pozostawiamy bez komentarza.

Problemy spoleczne wprowadzania nowych technologii do szkot

W dyskusji nad koniecznosciag wprowadzania do szkot nowych technologii
komunikacyjnych i multimedialnych czgsto zaniedbywany i niedoceniany jest
aspekt spoteczny tych dziatan. Generalnie polega on na znacznym zréznicowa-
niu w dostgpie do tych technologii w zaleznosci od lokalizacji szkoty i usytu-
owaniu jej w spotecznosci lokalnej. Inaczej wyglada sytuacja szkoty znajdujacej
si¢ w duzym miescie i mogacej dodatkowo pozyskiwaé sponsorow na zakup
sprzgtu, tak ze strony rodzicow, jak i lokalnych firm, a inaczej matej szkoty
wiejskiej zagrozonej likwidacjg w zwigzku z nizem demograficznym i majacej
klopoty z uzyskaniem wystarczajacych srodkéw finansowych na biezaca dzia-

ciele moga_stracic_czesc godzin. html (dostgp: 30.05.2011); A. Radwan, Nauczyciele rujnujg budzety
gmin. http://praca.gazetaprawna.pl/artykuly/ 542357 nauczyciele rujnuja_budzety gmin.html (dostep
15.09.2011).

3 K. Kowalska, c. IIl. , Liga bluszczowa” hitp://pso-usa.org/index.php?option=com_content
&view=article&id=128&Itemid=137&lang=pl (dostep 8.12.2011).

' http://biznes.onet.pl/rzad-przyjal-projekt-budzetu-na-2012-r,18490,4958371, 1, news-detal
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talnos¢. Dodatkowo zdecydowanie tatwiej na przyktad uzyskaé¢ szerokopasmo-
wy dostep do Internetu w duzym miescie niz na terenach wiejskich. Koniecz-
nos¢ wyréwnywania szans w dostepie, szczegolnie do najnowszych technologii,
jest niezbe¢dna.

Ponadto najczes$ciej w miastach cz¢$¢ ucznidow posiada prywatny sprzet
komputerowy i multimedialny zdecydowanie przewyzszajacy jakoscia sprzet,
ktory moze uczniowi zaoferowac szkota. Fakt ten rodzi okreslone konsekwencje.
Che¢¢ dominacji w grupie, co ma bardzo czgsto miejsce w gimnazjach, moze
powodowaé, ze uczniowie ci mogg probowaé ostentacyjnie dyskredytowac
komputery szkolne, jako sprzet niskiej jakosci i w zwigzku z tym malo przydat-
ny do nauki. Starsi stazem nauczyciele pami¢tajg czasy, kiedy uczniowie licyto-
wali si¢ z rowiesnikami jako$cig posiadanych komputerow, a gtownym kryte-
rium byta czestotliwos$¢ pracy procesora. Dzisiaj przy systemach wieloproceso-
rowych cecha ta stracita na znaczeniu. Niezmiennie natomiast powodem do du-
my posiadacza komputera czy laptopa jest wydajna karta graficzna, ktéra umoz-
liwia obsluge najnowszych gier. Z reguty komputery szkolne, szczegélnie te
starsze, nie moga konkurowa¢ z nowymi modelami. Moze to wsrdd uczniow
rodzi¢ kolejne frustracje.

Wydaje sie, ze wyjatkowo niekorzystnie na psychike miodego cztowieka
oddziatuja wszelkiego rodzaju testy i porownania sprzgtu komputerowego, ktore
w celach marketingowych prezentowane sa w licznych czasopismach kompute-
rowych. Najczesciej mamy tam do czynienia z podziatem komputerow przezna-
czonych do domu, do biura, dla ucznia i dla gracza. Z reguly komputer przezna-
czony dla ucznia jest najtanszy i o najnizszych parametrach, co moze sugerowac
mtodemu cztowiekowi, ze jest on mniej wartoSciowy, pomimo ze do celow dy-
daktycznych posiada wszystkie niezbedne cechy.

Wobec powyzszych faktow wydaje si¢ zasadne wypracowanie metod wyko-
rzystania w szkole, sprz¢tu komputerowego, ktory posiadajg uczniowie. Problem
stanie si¢ tym bardziej aktualny, gdy wigkszo$¢ uczniow bedzie posiadata pry-
watne laptopy badz inne urzadzenia mobilne o podobnych parametrach.

Z.akonczenie

Zapewnienie szkotom nowoczesnej infrastruktury teleinformacyjnej i mul-
timedialnej oraz utrzymanie jej w stanie sprawnosci jest zadaniem niezwykle
kosztownym. Dynamiczny rozwdj rynku urzadzen, przede wszystkim mobil-
nych, uniemozliwia w praktyce planowanie zakupow sprzetu dla szkoét w dtuz-
szym horyzoncie czasowym. Czasochtonne procedury przetargowe uniemozli-
wiaja efektywne zakupy najnowocze$niejszego sprzetu. Zakladajac, ze zostanie
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wypracowany standard dotyczacy sprzetu, jakim powinny dysponowaé szkoly,
to bedzie on zwigzany z aktualnym stanem techniki. Ewentualne wdrozenie tego
standardu i zakup sprzetu z géry obarczone beda cecha nienowoczesnosci. Po-
nadto przy obecnych mozliwosciach budzetowych panstwa jest to zadanie nie-
zwykle trudne do wykonania.

Z tego tez wzgledu wydaje si¢ niezwykle celowe opracowanie i wdrozenie
metod dydaktycznych i organizacyjnych umozliwiajagcych wykorzystanie w pro-
cesie edukacyjnym sprzetu teleinformacyjnego (komputerow, laptopow, netbo-
okow, tabletow, telefonéw komdrkowych, smartfondw) bedacych juz w posia-
daniu uczniow.
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TECHNOLOGIE INFORMACYJNE
W KSZTALCENIU TECHNICZNYM

INFROMATION TECHNOLOGIES
IN TECHNICAL EDUCATION

Stowa kluczowe: technologie informacyjne, ksztatcenie, efektywnosé
Keywords: information technologies, education, effectiveness

Streszczenie

W artykule przedstawiono podstawowe przestanki i powody wykorzystania technologii in-
formacyjnej w procesie ksztalcenia. Analizie poddano wybrane czynniki warunkujace efektyw-
nos$¢ i pragmatyzm zastosowania technologii informacyjnych w procesie ksztatcenia technicznego.

Summary

Some fundamental conditions and reasons of information technologies application in educa-
tion has been presented. Some choose factors determining effectiveness and pragmatism of infor-
mation technologies applications in technical education has been analyzed.

Wstep

Przemiany cywilizacyjne drugiej potowy XX i pierwszej dekady XXI wieku
wywotaly istotne zmiany w standardach Zycia spoteczenstwa. Wspotczesne spote-
czenstwo zostalo ,,przesigkniete” technika, za§ poziom i zakres aplikacyjny rozwia-
zan technicznych spowodowal, iz staly si¢ one ,,czgécia natury” cztowieka.

Wspolczesne osiagnigcia 1 innowacje naukowo-techniczne, stanowigc czynnik
systematycznego wzrostu potencjalu cywilizacyjnego spoteczenstwa, powoduja
z jednej strony podniesienie standardow i komfortu zycia, z drugiej strony w coraz
wigkszym stopniu uzalezniajg wspotczesnego czlowieka od rozwigzan technicz-
nych, wskazujac zarazem potencjalne konsekwencje ich funkcjonalnej niesprawno-
$ci, ktore w pewnych przypadkach przyjmuja posta¢ bezradnosci.

Przyktadem obszaru technicznego o szczeg6lnie wysokiej dynamice rozwo-
jowej i potencjale aplikacyjnym sg rozwigzania tzw. technologii informacyjne;.

Technologia informacyjna (TI) interpretowana by¢ moze w kategoriach
sprzg¢tu komputerowego, oprogramowania oraz technik komunikacyjnych, ktore
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pozwalaja zapewni¢ szybki i prosty dostep do potrzebnych informacji, dajg moz-
liwos¢ tatwego komunikowania si¢ oraz rozwigzywania wielu spraw codzienne-
go zycia. Technologia informacyjna obejmuje nie tylko wiedze i umiejetnosci
z zakresu informatyki, ale zajmuje si¢ wykorzystaniem ich w réznych dziedzi-
nach zycia spotecznego, gospodarczego oraz politycznego'.

Powszechnos$¢ zastosowania technologii informacyjnej daje si¢ rowniez za-
uwazy¢ w badaniach naukowych oraz procesach ksztalcenia. Umiejetnos¢ efek-
tywnego wykorzystania rozwigzan technologii informacyjnej warunkuje prag-
matyzm 1 tempo prowadzonych badan naukowych oraz podniesienie poziomu
ksztalcenia. Naturalne tendencje powszechnego zastosowania technologii infor-
macyjnej w obszarach nauki i systemie edukacji znajdujg zrozumienie §rodowisk
spoteczno-politycznych, czego dowodem sg m.in. podstawy programowe ksztal-
cenia ogo6lnego oraz programy i akcje propagujace wykorzystanie w pracy dy-
daktycznej nowoczesnych rozwigzan TI.

1. Proces ksztalcenia zawodowego-technicznego

Nauka i technika to obszary duzych mozliwosci wykorzystania sprzetu
i oprogramowania komputerowego. Jej poziom i forma w duzej mierze zaleza od
zastosowanych technik i narzedzi badawczych®. Wielki postep, jakiego dokona-
no w ciaggu ostatnich kilkunastu (kilkudziesigciu) lat w dziedzinie mozliwos$ci
obliczeniowych komputerow, umozliwia kazdemu potencjalnemu uzytkowni-
kowi modelowanie i (lub) symulacje analizowanych procesoéw i zjawisk. Kom-
puter i potencjalne mozliwosci jego zastosowania wskazuja, iz staje si¢ on nie-
odlacznym ,towarzyszem” zycia czlowieka’. Coraz wieksze mozliwosci sprzetu
i oprogramowania komputerowego stymuluja rozwéj naukowy i techniczny spote-
czenstwa, powodujac zarazem systematyczne zwickszanie mozliwosci badaw-
czych oraz tempo prowadzonych do$wiadczen. Zauwazalne zalezno$ci przyczy-
nowo-skutkowe determinuja zakres, skalg i szybko$¢ rozwoju cywilizacyjnego.

W przypadku ksztatcenia technicznego w szczegdlny sposob realizuje si¢
koncepcje dydaktyczne bazujace na wzajemnym zwigzku poznania z dziataniem,
i dzialania z poznaniem. Te wzajemnie przenikajace si¢ 1 oddzialtywujace na
siebie procesy powodujg ukierunkowany zawodowo rozwoj jednostki. Zaktada
si¢ przy tym, ze poznanie ma stuzy¢ usprawnieniu dziatania ludzkiego, dziatanie

!'Na podst.: E. Krawczyfiski, Z. Talaga, M. Wilk, Technologia informacyjna nie tylko dla
uczniow, Warszawa 2007.

% Na podst.: K. Krupa, Modelowanie, symulacja i prognozowanie, Warszawa 2008.

3 Na podst.: 1. Biatyniecki-Birula, I. Biatyniecka-Birula, Modelowanie rzeczywistosci, War-
szawa 2007.
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za$ ma by¢ podstawowym sposobem poznania®. Okre§lony przez ,,potencjat

jakosciowy” i ztozonos$¢ techniczng wspotczesnych systemow produkeji, poziom

wymagan wzgledem potencjalnych pracownikow (rynku pracy), wskazuje na
zakres akceptowalnych kwalifikacji i umiej¢tnosci zawodowych oraz kierunki
ksztalcenia technicznego.

Do podstawowych celow ksztalcenia technicznego zaliczyé mozna’:

e opanowanie wiedzy z zakresu objetych danym kierunkiem ksztatcenia;

e przygotowanie praktyczne do pracy, co zwigzane jest z praktycznym opa-
nowaniem metod i form dziatania oraz umiejgtnosci wykorzystywania beda-
cych w dyspozycji §rodkow;

e uswiadomienie koniecznosci ciggtego doksztalcania sie.

Przedstawione powyzej podstawowe cele ksztalcenia akcentuja znaczenie
wiedzy teoretycznej oraz praktycznych umiejgtnosci wykorzystania narzedzi
usprawniajacych procesy pracy, co w aspekcie powszechnos$ci zastosowania
systemow informatycznych w systemach produkcji, wskazuje konieczno$¢ apli-
kacyjnego wykorzystania rozwigzan technologii informacyjnej w praktyce
przemystowej. Wymagania wspolczesnej techniki przetozone na poziom tech-
niczny i ztozonos¢ srodkow produkcji powoduja, ze w procesie ksztalcenia tech-
nicznego coraz wigkszy udziat majg (lub powinny mie¢) przedmioty z zakresu
m.in.: komputerowego wspomagania przygotowania procesu produkcji, progra-
mowania maszyn i urzadzen technologicznych, automatyzacji i robotyzacji sys-
temoéw produkcji oraz modelowania, symulacji i optymalizacji ich pracy®.

2. Technologia informacyjna w procesie ksztalcenia

Zmiany cywilizacyjne przebiegaja w warunkach dezorganizacji istniejgcych
regul zycia spotecznego i stopniowego lub gwaltownego zastepowania dotych-
czasowych regut i form funkcjonowania — regutami i normami nowymi’. Roz-
woj techniki mikroprocesorowej oraz technologii informacyjnej powodujg rewo-
lucyjne zmiany w gospodarce wspotczesnego swiata. Nowe rozwigzania tech-
niczne oraz tempo ich wprowadzania powodujg zmiany w strukturze zawodow.

*W. Furmanek, Kierunki poszukiwania struktury wiedzy dla potrzeb edukacji technicznej,
[w:] W. Furmanek, W. Walat, TIE, Teoretyczne i praktyczne problemy edukacji technicznej, Rze-
szow 2005.

3 Na podst.: W. Okon, Wprowadzenie do dydaktyki ogéinej, Wyd. ,,Zak”, Warszawa 2008.

8 M. Kesy, K. Tubielewicz, Kompleksowos¢ procesu ksztalcenia zawodowego [w:] ETI. Teo-
retyczne i praktyczne problemy edukacji technicznej i zawodowej, red. W. Furmanek, W. Walat,
Rzeszow 2009.

" B. Czerniechowicz, S. Marek, M. Szczepkowska, Gléwne uwarunkowania funkcjonowania
i rozwoju przedsigbiorstw [w:] Podstawy nauki o organizacji, red. S. Marek, Warszawa 2008.
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Mozliwa staje si¢ obecnie szybka dezaktualizacja posiadanej wiedzy lub wy-
uczonego zawodu, co z kolei wskazuje na konieczno$¢ ciaglego i systematycz-
nego uzupehiania posiadanych umiejetnosci, wiedzy oraz kwalifikacji®.

Przemiany cywilizacyjne powodujg zmiany w systemie ksztatcenia, wskazu-
jac nie tylko na zmiany ich programowych tresci, ale takze na konieczno$¢ sto-
sowania nowych form i §rodkow dydaktycznego przekazu. Dostepnos¢ i fatwosé
obstugi sprzetu komputerowego, coraz bardziej przyjazne aplikacyjnie oprogra-
mowanie uzytkowe oraz mozliwo$¢ uzyskania dodatkowych efektow dydak-
tycznych powoduja, ze rozwigzania technologii informacyjnej znajduja po-
wszechne zastosowanie w procesie ksztalcenia. Stanowigc nowe narzgdzie dy-
daktyczne daje duze mozliwos$ci aplikacyjne, wskazujac zarazem na wymagania:
w systemie ksztalcenia nauczycieli, w sposobie i metodyce przygotowania zajec
oraz wzgledem wyposazenia technicznego (poziomu zaplecza dydaktycznego).

Zastosowanie prezentacji multimedialnych oraz réznorodnego oprogramo-
wania dydaktycznego poszerza mozliwosci prezentacyjne omawianych tresci
o wirtualne symulacje oraz komputerowe animacje’. Nie bez znaczenia jest row-
niez ich forma, przybierajgca czesto postaé trojwymiarowego przedstawienia
omawianych zjawisk lub procesow. Rozwigzania technologii informacyjnych
dajg mozliwos$¢ prezentacji z niewyobrazalng skalg stosowanych powickszen lub
wizualizacji zjawisk i proceso6w niedostgpnych dla fizycznej obserwacji lub
prowadzonych w sposob tradycyjny eksperymentow badawczych. Mozliwosci
techniczne dajac mozliwos¢ kopiowania tresci dydaktycznych, przyczyniajg si¢
do upowszechnienia ,,standaryzowanych” tresci i form szkoleniowych szerszym
kregom potencjalnych odbiorcow.

Narzedzia technologii informacyjnej sa nowoczesng forma i jednym z czyn-
nikéw (jednak nie jedynym) warunkujacych efektywnos$¢ procesu ksztatcenia.
Efektywnos¢ procesu ksztalcenia uzalezniona jest bowiem od prawidtowosci
funkcjonowania i wzajemnego oddziatywania podstawowych sktadnikéw sys-
temu ksztalcenia, tj.: nauczycieli, ucznidow, tresci ksztalcenia i tzw. srodowiska
ksztatcenia'”.

Nowoczesna technika moze zwigkszy¢ atrakcyjnos¢ przekazywanych tresci,
W sposob pogladowy zobrazowaé omawiane zagadnienia, zwickszy¢ zaintere-
sowanie przedmiotem — nie gwarantuje jednak zatozonego efektu ksztatcenia.
Zakres merytoryczny przekazywanych tresci, spojnos¢ programowa, sposob
podejscia 1 zaangazowania uczestnikow procesu ksztatcenia — to czynniki rownie
istotne jak forma przekazu. Merytoryczna, dostosowana do wymagan czasu,

¥ Na podst.: A. Wierzbicki, Rola techniki w cywilizacji informacyjnej [w:] Problemy spole-
czenstwa informacyjnego, red. L. Zacher, Warszawa 1997.

° Na podst.: R. Wawer, Animacja komputerowa w procesie ksztalcenia, Lublin 2008.

" Na podst.: W. Okon, Wprowadzenie...
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racjonalno$¢ programowa, musi zosta¢ uzupetniona zapewnieniem efektywnosci
jego wdrozenia, co z jednej strony uwarunkowane jest dysponowanym sprzetem,
aparaturg laboratoryjna i oprogramowaniem komputerowym — z drugiej strony
merytorycznie przygotowang kadrg. Efekt ksztalcenia jest rowniez wynikiem
podejscia uczacych sie, zakresu wlozonej pracy wiasnej, checi i motywacji (sa-
moistnej lub wymuszonej) do nabywania i poszerzania wiedzy i umiejetnosci
praktycznych.

3. Efektywnos¢ rozwiagzan TI w ksztalceniu technicznym

W procesie ksztalcenia technicznego najczesciej spotykang forma aplikacyj-
ng technologii informacyjnej sa systemy informatyczne wspomagajace prace
w zakresie projektowania graficznego (CAD), wspomagania obliczen inzynier-
skich (CAE), przygotowania procesow wytwarzania (CAP — CAM) oraz proce-
dur kontroli jakosci (CAQ). Wykorzystanie komputerowego wspomagania w ob-
szarach prac typowo technicznych moze by¢ uzupetnione o przedstawienie moz-
liwosci systemow informatycznych wspomagajacych procesy planowania i ste-
rowania procesami produkcji (MRP, ERP).

Problematyke efektywnosci zastosowania systemow informatycznych w pro-
cesie ksztalcenia technicznego rozpatrywaé mozna m.in. z punktu widzenia:
poziomu merytorycznego przygotowania uzytkownika;
réznorodnos$ci asortymentowej wykorzystywanych systemow;
,howoczesno$ci” bazy dydaktycznej;
integracji procesowej wykorzystywanych rozwigzan informatycznych;
stopnia zbieznosci symulowanych proceséw z realiami przemystowymi;
mozliwosci realizacji praktycznej.

Poziom merytorycznego przygotowania uzytkownika

Podstawa dziatania kazdego programu komputerowego (systemu informa-
tycznego) jest algorytm powstaly dzigki odpowiednio wyselekcjonowanej wie-
dzy i zapisany przy uzyciu odpowiedniego aparatu matematycznego''.

W projektach technicznych systemy informatyczne wykorzystywane sa
w celu zwigkszenia wydajnosci pracy, uzytkowej ,,jakoSci” oraz bezpieczenstwa
projektowanych konstrukcji lub proceséw. Zastosowanie systemow informa-
tycznych wspomagajacych prace w okreslonym obszarze tematycznym (procesy
wytwarzania, logistyka, ksiggowos¢, statystyka) powoduje konieczno$¢ posiada-
nia umiej¢tnosci nie tylko z zakresu obstugi programu uzytkowego, ale rowniez

' K. Krupa, Modelowanie...
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(przede wszystkim) wykazania si¢ umiej¢tnosciami zastosowania posiadanej
wiedzy technicznej-zawodowej (np. technologiczne zasady procesu obrobki,
znajomos$¢ programowania numerycznego itp., itd.). Trudno wyobrazi¢ sobie
programiste maszyn i urzadzen technologicznych bez podstaw wiedzy inzynier-
skiej oraz znajomosci zasad technologii wytwarzania lub obstugujacego opro-
gramowanie CAE bez znajomos$ci zasad konstrukcji i wytrzymato$ci materia-
tow. Komputer ulatwia i przyspiesza prace (czynigc ja efektywng) jedynie
w przypadku, kiedy wykorzystywany jest przez wtasciwie przygotowana obshu-
ge. Przygotowanie to nalezy rozumie¢ dualistycznie, tzn. w kategoriach wiedzy
i kwalifikacji zawodowych oraz umiej¢tnosci wykorzystania mozliwosci aplika-
cyjnych systemu informatycznego. Istotnym zagadnieniem w procesie ksztatce-
nia staje si¢ wigc okreslenie wlasciwych proporcji oraz zalezno$ci przyczynowo-
-skutkowych w zakresie nauczania podstaw teoretycznych danego obszaru dzia-
falnosci oraz wspomagania jej rozwigzaniami TI. Ponadto racjonalnos¢ dydak-
tyczna wskazuje, ze proces ksztalcenia obejmujacy przedstawienie podstaw
i zasad teoretycznych przedmiotu, uzupetniony o zajgcia praktycznego wykorzy-
stania techniki informacyjnej, powoduje koniecznos¢ wydtuzania czasu naucza-
nia. Tendencje jego zmniejszania, w przypadku jednoczesnego zwigkszenia
zakresu wiedzy, wydaja si¢ by¢ dyskusyjne.

Rdéznorodnosé asortymentowa systemdéw informatycznych®

W praktyce ksztatcenia technicznego z wykorzystaniem systemow informa-
tycznych czgsto nasuwa si¢ pytanie, w jaki sposob racjonalnie podejs¢ do na-
uczania danego obszaru tematycznego, w kontekscie réoznorodnosci, oferowane-
go oprogramowania uzytkowego. Czy proces ksztalcenia nalezy prowadzi¢ kon-
centrujac si¢ na jednym wybranym systemie informatycznym lub programie
symulacyjnym, kompleksowo przedstawiajac jego mozliwosci uzytkowe oraz
zasady obstugi aplikacji. Konkurencyjny wydaje si¢ poglad wskazujacy na moz-
liwos¢ przedstawienia w procesie ksztatcenia wickszej liczby systemow.

Wada pierwszego podejscia jest koncentracja na omoéwieniu jednego syste-
mu, ktorego (a jest to wysoce prawdopodobne) absolwent nigdy praktycznie nie
wykorzysta. Zaleta jest doglebno§¢ poznawcza oraz wypracowanie pewnych
trwatych — uniwersalnych zasad i nawykow projektowych, jak rowniez uszcze-
gotowienie wiedzy teoretycznej. Niewatpliwa korzyScia przedstawionego pode;j-
Scia jest takze ograniczenie kosztow inwestycji. Wada drugiego z przedstawio-
nych wariantéw postgpowania jest pobiezno$¢ nauczania, ktora przypominac

2M. Kesy, Problemy dydaktyczne w praktycznym przygotowaniu wspélczesnego inZyniera
mechanika do pracy w zawodzie [w:] TIE. Teoretyczne i praktyczne...
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moze marketingowa prezentacje lub oferte sprzedazy oprogramowania nie przy-
noszac w zasadzie pozadanego — pragmatycznego efektu dydaktycznego.

»INowoczesno$¢” bazy dydaktycznej

Rozwoj nauki i techniki stwarza duze mozliwosci wykorzystania techniki
informacyjnej, wymagajac zarazem jej stosowania. Stale powstaja nowe pro-
gramy, specjalizujace si¢ w rozwigzywaniu roznorodnych problemow, a te juz
istniejace sg udoskonalane i ulepszane'’.

W procesie ksztalcenia istotnym zagadnieniem staje si¢ problematyka jako-
$ci przekazywanych tresci oraz programowa spdjnos¢. Jakos¢ procesu ksztalce-
nia w duzym stopniu uzalezniona jest od aktualnosci (dostosowanie tresci do
czasu), kompletnosci 1 spojnosci prezentowanych tresci. W przypadku wykorzy-
stania w procesie ksztalcenia rozwigzan informatycznych oraz wyposazenia
technicznego — istotnym czynnikiem wplywajacym na efektywnos$¢ procesu
ksztalcenia staje si¢ nie tylko przygotowanie merytoryczne prowadzacych, ale
takze ,.klasa i nowoczesno$¢” bazy dydaktycznej. Nowoczesnos¢ bazy dydak-
tycznej ma szczeg6lne znaczenie w dziedzinach poddanych szybkim przeobra-
zeniom cywilizacyjnym, do jakich zalicza si¢ m.in. informatyka oraz technika.
Odpowiednio, w stosunku do standardow cywilizacyjnych oraz wymagan przed-
sigbiorstw przemystowych wyposazone: sale dydaktyczne, laboratoria, pracow-
nie komputerowe, stajg si¢ istotnym czynnikiem, warunkujac zarazem efektyw-
nos¢ i pragmatyzm procesu ksztatcenia technicznego'.

Zmiany zachodzace w systemie edukacji sag wolniejsze od cywilizacyjnych
przemian technicznych. Istotnym zagadnieniem w rozwazaniach dotyczacych
efektywnos$ci ksztalcenia, rozpatrywanych z punktu widzenia standardu no-
woczesnosci bazy dydaktycznej, wydaje si¢ by¢ problem cywilizacyjnego
czasu opOznienia ,,oferty dydaktycznej” w stosunku do realidow ,,otoczenia
zewngetrznego”.

Integracja procesowa wykorzystywanych rozwigzan informatycznych

W procesie ksztatcenia technicznego istotnym zagadnieniem wydaje si¢
uksztattowanie umiejetnosci praktycznego wykorzystania i zintegrowania proce-
sowego roznego rodzaju systemOw informatycznych tzn.: oprogramowania
uzytkowego, baz danych czy dostgpnych zrédet pozyskiwania informacji lub
technik komunikacyjnych. Pozornie wydaje si¢ to oczywistym i racjonalnym

13 K. Krupa, Modelowanie...
M. Kesy, Proces dydaktyczny w ujeciu teorii informacji — zagadnienia wybrane [w:] TIE.
Teoretyczne i praktyczne...
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zachowaniem, praktyka wskazuje jednak na duze trudno$ci w umiejetnym i wia-
Sciwym wykorzystaniu oraz kompleksowym powiazaniu be¢dacych w dyspozycji
srodkow informatycznych. Nie do konca zasadne wydaje si¢ rowniez wyuczenie
nawyku ,,catkowitego oddania” technice informacyjnej — czestokro¢ przeszka-
dzajacej w efektywnej dziatalnosci, a w dluzszym okresie mogacej stanowié
chorobowa forme uzaleznienia.

Stopieni zbieznosci symulowanych proceséw z realiami przemystowymi

Oprogramowanie komputerowe pozwala na opracowanie projektow tech-
nicznych (np. procesdw obrobki maszynowej, pracy systemow produkcji) na
stanowisku bezposrednio nie zwigzanym z rzeczywistymi, pracujacymi uktada-
mi. Proces projektowy ,,uwolniony” zostaje od ryzykownych, czasochtonnych
i niewydajnych ekonomicznie ,,eksperymentow” technicznych. Nalezy zwrocié
uwage, aby zastosowanie komputera w okreslonych dziedzinach technicznych
nie pomijato realiow rzeczywistych systemow przemystowych. Proces ksztalce-
nia nie moze by¢ prowadzony w $rodowisku wirtualnym, w catkowitym ode-
rwaniu od rzeczywistosci. Realizowane przyklady nie mogg (zwlaszcza w kon-
cowym etapie nauczania) stanowi¢ fragmentarycznych, dopuszczajacych Iub
w zatozeniach koncepcyjnych zaktadajacych znaczne uproszczenia lub pomija-
jacych z pozoru mato istotne zagadnienia, ktore w praktyce mogg stanowié¢ za-
sadniczy problem techniczny. Zastosowanie komputera, zwlaszcza w procesach
technicznych, prowadzone w warunkach calkowitego oderwania od rzeczywi-
stosci wydaje si¢ mato efektywne praktycznie.

Realizacja praktyczna®

W zakresie koncepcji ksztalcenia technicznego istotnym zagadnieniem staje si¢
problematyka praktycznej weryfikacji uzyskanej wiedzy i nabytych umiejgtnosci.

Teoretyczne zatozenia i koncepcje ksztatcenia technicznego, dazace do we-
ryfikacji praktycznej wirtualnie opracowanych projektow, wydaja si¢ logiczne
i racjonalne. Jednakze konieczno$¢ ponoszenia wysokich naktadow inwestycyj-
nych i zwigzana z tym ,;rzadko$¢” nowoczesnych zasobéw dydaktycznych, przyj-
mujacych postaé ,,akceptowanej cywilizacyjnie” aparatury badawczej, srodkow lub
systemow produkcyjnych oraz znaczne ryzyko ich ,,dydaktycznych eksperymen-
tow” powoduja, ze wykorzystywane sa najczgsciej w zakresie demonstracyjnym.

W procesie ksztalcenia technicznego istotne jest to, aby ,,wirtualne” projek-
ty byty weryfikowane na rzeczywistych stanowiskach produkcyjnych, przy moz-
liwie duzym udziale uczacych si¢. Taka organizacja procesu ksztatcenia tech-

15 M. Kesy, K. Tubielewicz, Kompleksowosé procesu ksztalcenia...
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nicznego akcentuje fakt, ze koncowym efektem pracy nie jest wirtualna symula-
cja, lecz rzeczywisty proces produkcji. Realizacja praktyczna stanowigc ,,Sprzg-
zenie dydaktyki z realnym procesem produkcji” wskazuje rowniez na istniejgce
zalezno$ci migdzy §wiatem wirtualnym a rzeczywistym, na procedury transmisji
danych, specyfike i uwarunkowania pracy systemow produkcyjnych. Ponadto
swiadomos¢, iz opracowane i zweryfikowane w drodze symulacji komputerowej
projekty techniczne poddane zostang procedurom ,,wdrozenia” produkcyjnego,
powinna warunkowaé wzrost rzetelnosci i zaangazowania.

Podsumowanie

Zastosowanie technologii informacyjnej w procesie ksztalcenia techniczne-
go na poziomie szkolnictwa wyzszego powinno bazowa¢ na nabytych w po-
przednich etapach ksztalcenia: wiedzy, umiejetnosciach oraz uksztaltowanej
swiadomosci ich praktycznych mozliwosci aplikacyjnych. W zakresie ksztalce-
nia specjalistycznego istotnym zagadnieniem staje si¢ zaprezentowanie przykta-
dow praktycznego zastosowania, co w realiach wspotczesnej techniki oraz po-
ziomu technicznego zaktadow przemystowych nie sprawia zadnego problemu.
Prezentacja mozliwosci rozwigzan technologii informacyjnej w zakresie tech-
nicznego przygotowania procesow produkcji, sterowania numerycznego maszyn
i urzadzen technologicznych, robotyce, metrologii wspotrzednosciowej czy sys-
temach bezposrednio sterujacych i monitorujacych procesy wytwarzania — to
zaledwie sygnalizacja bardzo zlozonego i wysoce interdyscyplinarnego zagad-
nienia. Rozwini¢ciem procesu uswiadomienia znaczenia i roli technologii infor-
macyjnej w codziennym funkcjonowaniu przedsigbiorstw przemystowych jest
umozliwienie nabycia praktycznych umiejgtnosci praktycznego jej zastosowania
technologii informacyjnej w okreslonych obszarach technicznych oraz przed-
stawienie zasad wspotpracy i integracji procesowej realizowanej m.in. w oparciu
o zasad¢ komputerowego zintegrowanego wytwarzania (CIM).

Ksztatcenie techniczne koncentrowac si¢ powinno na podstawach proceso-
wych danego zawodu. Rozwigzania technologii informacyjnej powinny stano-
wic¢ istotne dopetnienie procesu ksztatcenia.

Funkcjonujacy w realiach dynamicznego rozwoju cywilizacyjnego system
ksztatcenia technicznego powinien zapewnia¢ uzyskanie, akceptowalnych przez
rynek pracy zakresu wiedzy i umiejetno$ci oraz uksztaltowanie postaw osobo-
wych, pozwalajacych na ich produktywne wykorzystanie w pracy zawodowe;j.
Mozna to uzyska¢ w drodze synergicznego potaczenia tradycyjnych form na-
uczania, nowoczesnych rozwigzan technicznych (w tym technologii informacyj-
nej) oraz wlasciwego oddziatywania wychowawczego.
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Abstrakt

Rychle ziskavanie informacii a priblizenie mnohych situacii v redlnych podmienkach sa stalo
v 21. storo¢i samozrejmostou. Tomuto trendu je potrebné prispdsobit’ aj vzdelavanie. Z toho
dovodu sa autorka zamysla, kedy je vhodné, resp. v ktorom veku by dieta alebo ziak mal zacat’
pracovat’ s pocitacom, kedy ma ziskavat’ potrebné zru¢nosti a pracovné navyky suvisiace s nim
tak, aby sa pocita¢ nestal pre neho prostriedkom, ktory by negativne vplyval na jeho telesny
a dusevny vyvoj.
Resumé

Fast acquiring of information and the online transmission of the real situations became an
everyday life in the 21st century. It is necessary to update also the education curricula to align
them with this trend. The author is folowing up on this trend and discussing what is the right age
of the child to start working with a computer, when is the right time for the child to obtain the
necessary skills and the work habits with the computer, without the negative influence on the
physical and mental development of the child.

Uvod

Vzdelavanie je ,,proces, v ktorom si Ziak osvojuje poznatky a cinnosti, vyt-
vara vedomosti a zrucnosti, rozvija telesné a duSevné schopnosti a zdaujmy”
(Petlak, 1977). Vzdelavanie suvisi so ziskavanim, zaznamenavanim a vymenou
informéacii. V dneSnej dobe k hodnotnému vzdelavaniu prispievaju technické
prostriedky, ku ktorym mozno zaradit’ tradicné média ako je televizia, rozhlas,
video, osobné pocitace s multimedialnou podporou, internet a jeho sluzby, inte-
grované eduka¢né programy, e-mail, elektronické a programovatelné hracky,
mobilné telefony a komunikaéné satelity. Vyuzivanie uvedenych technickych
prostriedkov vo vzdelavani sa v sucasnosti stdva samozrejmostou. Odbornici
zaoberajuci sa touto problematikou, oznacujii uvedené prostriedky ako multi-

72



medialne pomodcky. Multimedidlne pomécky sa vo vyucbe pouzivaju pre-

dovsetkym k vyucbovym programom, ktoré zahrnujii precvicovanie latky, didak-

tické hry, simulaciu a prezentaciu novej latky. Tieto vyucbové programy sa
vyznacuju aktivnym podielom Ziaka na priebehu vyucovacieho procesu

a prispésobenim sa jeho poziadavkam, to znamend, Ze ide o program interaktivny.

Zaradenim tychto interaktivnych pomocok do vyucby vzbudzujeme zaujem Ziakov

a iste ispestrujeme vyucovaci proces (Novotny, 2011, s. 73). Problematikou

vyuzitia multimedidlnych pomécok vo vyucovacom procese a projektovanim

a konStruovanim multimedialnych programov sa zaobera aj Piecuch (2011, s. 77).

Uvadza, Ze ,,su dve kritéria (priciny) preco su v sucasnosti potrebné. St to:

e premeny civilizacné;

e potreba zvysit efektivnost vzdelavania”.

Vyuzivanie pocitaca vo vzdeldvani ma teda svoje opodstatnenie. Potvrdzuje
to aj Bernatova (2011, s. 248), ktora konStatuje, Ze , prednosti vyuzivania
pocitacovej techniky pri vizualizacii systéemu logickej Struktury uciva mozno
strucne zhrnut do tychto bodov:

o multimedidalnost’, ktora ulahcuje predovsetkym vizudalnu a auditivnu
predstavivost daného javu, pricom sa skracuje proces ucenia,

e moZnost’ animdcie a simuldcie procesov, ktora umoznuje na zdklade réznych
vstupnych hodnot vytvorit model spravania sa redlneho procesu a ndslednu
animaciu vysledkov vystupu, ktora umoznuje ,,spomalovanie a zrychlovanie”
procesov;

o interakcia medzi pocitacom a pouZivatel’om, ktora je jednou z doéleZitych
viastnosti multimédii”.

Ako zvysit efektivnost’ vzdeldvania a vzdelavacieho procesu? Je potrebné

vyuzivat’ multimédid? Noga (2010) v habilitacnej praci poukazuje na pozitivne

anegativne stranky vyuzivania multimedidlnych programoch vo vzdelavani.

V zavere uvadza, ze treba dbat’ o to, ,, aby multimedidlne vzdelavanie formovalo

kognitivneho cloveka — pripraveného badat a spoznavat svet cez aktivne

ziskavanie a spracuvanie informdcii z mnohych zdrojov. Pre vela vedcov su
masmeédia a multimédia synonymum netvorivého, odvadzajiceho od kreativneho

myslenia. Vyskytuju sa nazory, Ze vyuzivanie multimédii je nevyhnutne spdté s

algoritmickym myslenim, ¢o predstavuje opak heuristického postoja”.

Pocita¢ v materskych Skoliach
Technika je jednym z prostredi ¢loveka, ktoré pomaha pri jeho vychove
a vzdelavani. Podporuje oblast’ technického vzdelavania sa, ktoré sa povazuje za

sucast’ vSeobecného vzdelania cCloveka. Technické vzdeldvanie reaguje na
spolocenske poziadavky a stav vedeckych poznatkov s cielom ich uplatnenia
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v praktickej realizacii (Vargova-Noga, 2011). Velku pozornost tomuto druhu
vzdelania venuju vyspelé Staty, preto uz predprimarnom vzdeldvani (v maters-
kych skolach) su zaradené témy, ktoré detom pomahaji pochopit’ vyznam tech-
niky v ich Zivote. Ide o poznavanie technickych objektov, predmetov a zariadeni
a o pochopenie ako tieto prostriedky vediet' ovladat. Dieta nemé pocit strachu
pred nimi, pouziva ich napriklad pri hrach, pri sledovani televizie, sledovani
rozpravok v pocitaci alebo hrach na pocitaci. ,, Preco deti a mladez pouzivaju
pocitace tak rady” — touto otazkou sa zaobera Walat (2011) a Barath, O. - Fesz-
terova, M. (2010). Zaoberaju sa fou aj d’alsi pedagdgovia a psycholdgovia.

Vyuzivanie pocitaca v materskej Skole meni kvalitu eduka¢ného procesu.
Vztah k nemu si mo6zu deti vytvorit’ v Skolskych podmienkach i ked’ je predpo-
klad, Ze mnohé si ho vytvorili uz skér v domacom prostredi. Malo by dieta
v predskolskom veku pracovat’ s pocitacom? Touto otdzkou sa uz davnejsie zao-
berali mnohi autori ako napriklad Kozuchova (2003), Vargova (2007), Barath,
O. - Feszterova, M. (2005) a zaoberaju sa nou aj v sucasnosti, napriklad Serafin,
C. - Feszterova, M. (2010), Vargova, M. — Depesova, J. (2010), Soltysiak, M. —
Knych, A. (2011). Kozuchova (2003, s. 72) v publikacii okrem iného zvazuje —
. kedy je pre dieta optimalne zacat’ pracovat s pocitacom”. Uvadza, ze ,, pocit-
ace prinasaju revolucny prevrat do ludskej spolocnosti. Vznik ,,informacnej
spolocnosti” vyrazne ovplyviwuje aj trh prace. Cely rad profesii bez pocitacov je
nemyslitelny, preto by sme mali ucit uz male deti s pocitacom zaobchadzat™.
Autorka v rokoch 2001 — 2002 uskutoc¢nila vyskum na materskych Skolach
v trnavskom, bratislavskom a nitrianskom kraji s cielom zistit, ¢i deti
v materskych skolach pracuju s pocitacom (2003, s. 73). Vzorku stiboru tvorilo
284 deti. Bolo zistené, ze ani jedno dieta v materskej Skole neprichadza do styku
s poc¢itatom, ¢o znamena predpoklad, zZe v materskej Skole eSte vtedy nebol
pocitac.

Podl'a Burgerovej (s. 201) ,,inovacia edukacného procesu aplikdciou info-
rmacnych a komunikacnych technologii je podmienenda rozvojom kompetencii
edukatora pouzivat tieto technologie. Kym iné ako skolské institucie su zamera-
ne na uzivatelsky pristup a pochopenie samotnej podstaty informacnych
a komunikacnych technologii, skola, pripravujica buduceho ucitela, je jedinou
instituciou, ktora moéze a aj mda povinnost' predmetnu problematiku zhodnotit
z pohladu didaktického a metodologického”. Autorka vyskumom sledovala do
akej miery ma vplyv internetu na vybrané faktory, ku ktorym zaradila ,, vautornu
motivdciu, vytrvalost, Strukturovanie uloh, potrebu autority dospelych, auditivne
ucenie, vizudlne ucenie, vonkajsSiu motivaciu — rodi¢, vonkajsiu motivdaciu —
ucitel’” (2004, s. 189). Raczynska (2010, s. 35) uvadza, zZe ,,informacné techno-
logie menia sposob vyucovania uskutocnovaného prostrednictvom ucitela, vply-
vaju rovnako na vzdelavanie uskutocriované medzi zZiakom a ucitelom, na vzde-
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lavanie samotneho ucitela a vzdelavanie Ziaka v Skole i mimo skoly...” Z uvedenych
nazorov vyplyva, Ze Skola musi pripravit’ budiceho ucitel’a (edukatora) po stranke
ziskania informacnej gramotnosti a ziskania prezenta¢nych zru¢nosti.

Priprava buduceho ucitePa materskej Skoly

V 21. storo¢i by sa mala priprava budiceho ucitel'a materskej Skoly (pred-
primarneho vzdeldvania) orientovat’ na didaktické problémy s vyuzitim pocita-
ov. Studijné programy by mali obsahovat’ predmety, ktoré bezprostredne savi-
sia s informacnymi technolégiami. Prostrednictvom nich by Student mohol zis-
kat’ lepSiu zrucnost’ pri praci s pocitatom a zaroven by bol dostatocne pripraveny
pre Skolsku prax.

Buduci ucitel’ materskej Skoly musi pocas svojej pripravy na vysokej skole
ziskat' dostato¢né zrucnosti pri praci s pocitacom. Preto sme urobili analyzu
Studijného programu Predskolska elementarna pedagogika (PEP), ktory je
akreditovany na Univerzite KonStantina Filozofa v Nitre z dovodu, Ze absolvo-
vanim uvedeného Studijného programu sa absolvent stava plne kvalifikovanym
vykonavat’ ulitel'a v materskej $kole, ma poznatky a schopnosti, ktoré maju vyz-
nam vo vztahu k propedeutike a ku kulturnej, dcitatel'skej, matematicke;j
a prirodovednej gramotnosti. Bakalarske stidium Studijného programu PEP je
vdizke trvania tri roky. Na univerzite sa zatal prvykrat vyulovat
v akademickom roku 2005/2006. Katedra techniky a informacnych technologii
je jednou z katedier Pedagogickej fakulty Univerzity KonStantina Filozofa v
Nitre, ktora zabezpeCovala vyucbu technicky zameranych predmetov. Okrem
inych predmetov, ktoré boli uvedené v Studijnom programe, bol zaradeny tech-
nicky zamerany povinny predmet Materialy a technologie, potom sa vyucovali
povinne volitel'né predmety, z ktorych si Studenti mohli vybrat’ predmety napri-
klad Technické minimum, Technické prace, Cudové remesla a Technicka hrac-
ka. Predmet zamerany na pocitace nebol. Na $tudijny program nadvidzoval ma-
gistersky $tudijny program Ug&iteP’stvo 1. stupiia zakladnej $koly v dizke trva-
nia dva roky. Az vtomto S§tidiu mal Student moznost oboznamit sa
s informa¢nymi technolégiami prostrednictvom volitelného predmetu Prace
s po¢itacom. Obsahom predmetu bolo ziskat informa¢ni gramotnost’, ziskat
zrucnost’ pri praci s pocitacom, tlaciariiou a ziskat’ zruénost’ pri tvorbe vlastnych
prezentacii vo vyucovacom procese (Vargova, 2007a). V novoakreditovanom
Studijnom programe PEP v akademickom roku 2011/2012 predmety informacno
— technického zamerania st zaradené ako povinne volite'né a vyberové. Povinne
voliteIné predmety zamerané na informacné technoldgie tvoria predmety Prak-
tické Cinnosti s IKT, Metodika prace s interaktivnymi vyucbovymi systémami,
Meédia v edukacii a vyberové predmety Pocita¢ a didaktické hry a Pocitacova
grafika. Absolventi tohto upraveného bakalarskeho $tidia maju moznost’ ziskat’
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dostatocné vedomosti z oblasti informaénych komunika¢nych technologii a
praktické zrucnosti pri préaci s pocitatom okrem toho, ze ,,maju vedomosti
o kulturnych a socialnych suvislostiach vychovy, poznaju zakladné psychologic-
ké podmienky vychovy a vzdelavania, poznaju a vedia aplikovat pedagogické
a didaktické programy prislusnych vychovnych institucii. St schopni rozpoznat
pedagogickeé problémy a ndjst moznosti ich rieSenia, poznaju organizacné zdze-
mie prislusnych vychovnych zariadeni, su schopni aktivne sa podielat na tvorbe
Skolského kurikula. Su schopni sledovat nové poznatky v rychlo sa rozvijajucich
disciplinach svojho odboru a pribuznych odborov” (Sprievodca §tudiom, s. 30).

Praca s pocitatom v materskych $kolach moze byt ovplyvnena ucitelom. Je
vSeobecny predpoklad, Ze mnohé ¢innosti deti aziakov na materskych
a zakladnych $kolach su zavislé od vztahu ucitel’a k ¢innosti. Plati to aj pre pra-
cu s pocitacom. Ak ucitel ma vytvoreny pozitivny vzt'ah k modernym informac-
nym prostriedkom, ak ¢asto vyuziva pocitac pri svojej priprave, ovlada pracu
s odporucanymi programami, potom ma aj zaujem, aby deti, ktoré vychovava,
pracovali s pocitacom. Zrucnost' ucitela pracovat’ s pocitacom moze byt zavisla
od jeho pripravy prave na vysokej Skole (Piatek, 2010).

Vzdelavaci program Diet’a a svet

Ziskanie informacénej gramotnosti dietata v predSkolskej edukacii je dané
Statnym programom vychovy a vzdelavania, ktory plati s u&nnostou od
1.9.2008. Program nadviazal na Narodny program vychovy a vzdelavania — Pro-
jekt Milénium (2000-2015) a nahradil povodny Skolsky zakon zroku 1984.
Statny program vychovy a vzdelavania je kI'a¢ovy dokument, ktory konkretizuje
poziadavky S$tatu s vymedzenim cielov, obsahu a ocakavanych vystupov
v oblasti predprimarneho, primarneho, nizsieho a vyssieho sekundarneho vzde-
lavania. Svojou Struktirou je podobny dokumentom, ktoré platia v krajinach
Eurépskej tnie. V sulade strendom Eurdpskej tnie sa pre Skoly vytvoril
dvojuroviovy model kurikula:

e §tatne kurikulum (3tatny vzdelavaci program — SVP);
e 3kolské kurikulum (kolsky vzdelavaci program — SkVP).

V statnom vzdelavacom programe na osvojenie kmenového ¢ize zakladného
uciva je potrebnych iba 60 % Casovej dotécie. Ostatna Casova dotécia (40%) je
v pravomoci $kol, ktoré si moézu podla miestnych podmienok vytvarat’ Skolské
kurikulum. Predpoklada sa, Ze vytvaranim vlastnych programov sa zvysi profe-
sionalita $kol a ich zodpovednost. Skolské kurikulum ma pre skoly velky vyz-
nam. Jeho pozitivna stranka spoc¢iva v tom, Ze sa akceptuji vonkajsie podmienky
vzdeldvania, ¢o znamena, ze si ho vytvaraji samotné skoly, pricom prihliadajt
na miestne podmienky a potreby podporujice individualnu volbu ziakov. Ma aj
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iny vyznam. Je to moZznost’ prisposobit’ $kolské vzdeldvanie potrebam ziakov,
prihliadat’ napriklad na nadané deti, handicapované deti a deti zo socidlne zne-
vyhodnenych rodin.

Materské Skoly hned’ od tohto roku kedy vstupil do platnosti novy Skolsky
zakon (2008), vypracovavali vlastné Skolské programy a zabezpe€ovali tak vzd-
elavanie v jeho intenciach. Pre materské $koly plati Statny vzdelavaci program
s nazvom Diet’a a svet. Ciele vychovy a vzdelavania v materskych Skolach su
zamerané na tieto priority:

e ulah¢it dietat'u adaptaciu na zmenené prostredie;

e podporit’ vzt'ah dietat’a k poznavaniu a uceniu hrou;

e rozvijat’ osobnost’ dietata v psychomotorickej, poznavacej, socialnej, emoci-
onalnej a moralnej oblasti;

e ziskavat’ doveru rodiov a upriamovat’ ich pozornost’ na pozitivne prejavy
v spravani sa svojho diet’at’a;

e uplatnovat a chranit’ prava dietat’a;

e prihliadat’ na sociokultirne a socioekonomické zazemie diet’at’a.

Na ziskanie profilu absolventa predprimarneho vzdelania je potrebné, aby
dieta dosiahlo v zavere predskolského veku elementarne zaklady kIicovych
kompetencii. Termin kompetencia vyjadruje stbor dispozicii, predpokladov
a schopnosti. Formovanie elementarnych zakladov klItacovych kompetencii
v predskolskom veku je smerovanim, ktorého cielom je dosiahnut’ Skolskl
pripravenost’ a ziskat' zaklady pre rozvijanie schopnosti ucit’ sa a vzdelavat’ sa
po cely zivot. Vymedzenie kompetencii treba chapat’ relativne, nakolko
v predSkolskom obdobi ide o dosahovanie elementarnych zakladov kompetencii
dietata. Subor kompetencii sluzi pre ucitel'ov, aby vedeli, kam maji smerovat’
svoje pedagogické posobenie prostrednictvom cielavedomej, zmysluplnej
a rozvojovym moznostiam deti primeranej vychovno — vzdelavacej ¢innosti. Na
to, aby deti ziskali kompetencie, je ziadica najmid zdsadna zmena obsahu
a sposobu vzdelavania, metdoda edukacnych stratégii smerom k interaktivnemu
a zazitkovému uceniu, ktoré je zalozené na skusenosti a prepojené so Zivotom.
Podl'a Sebenovej (2011, s. 280) ,,jednym zo sicasnych zdmerov edukdcie je
nestandardnymi metodami rozvijat klucové kompetencie Ziakov, Studentov,
mladeze. Medzi dolezité kompetencie sa zaraduje timova prdca, rieSenie
problémov, komunikacia a rozvoj tvorivého myslenia”.

V materskej skole sa rozvijaji kl'a¢ové kompetencie:
e psychomotorické;

e osobnostné — zaklady sebauvedomenia;

e angazovanosti;

e socialne — interpersonalne;
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komunikativne;

kognitivne — zaklady rieSenia problémov, kritického a tvorivého myslenia;

uCebné;

informacné;

V procese edukacie sa deti ucia:

pouzivat’ v ¢innosti vSetky zmysly;

ovladat’ pohybovy aparat a telesné funkcie;

prejavovat’ tuzbu a ochotu pohybovat’ sa;

ovladat’ zakladné lokomoc¢né pohyby;

pouzivat’ osvojené spdsoby pohybovych Cinnosti v novych, nezndmych, pr-

oblémovych situaciach;

odhadovat’ svoje moznosti a sposobilosti;

spravat’ sa sebaisto v roznych situdciach, uvedomovat si doésledky svojho

spravania vzhl'adom na iné osoby, spravat’ sa empaticky k svojmu okoliu;

zaujimat’ sa o dianie v rodine, v materskej Skole a v bezprostrednom okoli;
pozerat’ sa na svet aj ocami druhych;

preberat’ spoluzodpovednost’ za seba a za ¢innost’ celej skupiny;

hrat’ sa a pracovat’ v kolektive, spravat’ sa podl'a spolo¢enskych pravidiel,

akceptovat’ multikultarne odlisnosti deti a inych ludi;

prejavovat’ ohl'aduplnost’ k svojmu prostrediu;

vyjadrovat' a komunikovat’ svoje myslienky anazory, pocuvat aktivne

a s porozumenim myslienky;

chapat’ a rozliSovat, Ze niektori l'udia sa dorozumievaju aj inymi jazykmi;

e hladat’ a objavovat’ suvislosti medzi jednotlivymi informaciami a objavovat
tie, ktoré su napomocné pri rieSeni problému;

e riesit’ jednoduché problémové ulohy, hodnotit’ samostatne a spontanne vo
svojom okoli, uplatiiovat’ vlastné predstavy pri rieSeni problémov, nachadzat’
neobvyklé rieSenia a odpovede;

e objavovat’ a nachadzat’ funkénost’ veci, predstav, myslienok a uvedomovat’ si
zmeny, objavovat’ algoritmus rieSenia tloh pokusom a omylom alebo podla
zadavanych instrukcii, odstranovat pripadnt chybu;

e vyuzivat primerané pojmy, znaky a symboly;

e pozorovat, skiimat, experimentovat, ucit’ sa spontanne a zamerne, vyvijat
volové Ttsilie, prekonat prekazky, vyuzivat rézne zdroje ziskavania
a zhromazd'ovania informacii aj mimo materskej Skoly, z encyklopédii,
prostrednictvom informac¢no-komunikaénych technologii a z r6znych médii.

Ako uZ bolo uvedené, pre materské skoly je zavizny Statny vzdelavaci pro-
gram Dieta asvet (ISCED 0). PredSkolskd vychova a vzdelavanie sa usk-
uto¢iiuje pocas celého pobytu dietata v materskej Skole. Predprimarne vzd-
elavanie (vzdelavanie sa chape ako organicka sicast’ vychovy) sa realizuje pro-
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strednictvom organiza¢nej formy — edukacnej aktivity. Nazov edukac¢na aktivi-
ta v sebe zahfiia vyvazené realizovanie predskolskej vychovy i predskolského
vzdelavania. Je navodena ucitelom. Ide o cielavedomi, systematicku, zmyslu-
plnu, konkrétnu vychovno — vzdelavaciu ¢innost. Edukacna aktivita je orga-
nickou sucastou denného poriadku. Zastipené je v nej spontanne situacné
uCenie ana zadklade vhodnej aucinnej motivacie aj cielavedomé ucenie.
V edukacnej aktivite uéitel’ v primeranej miere vyuZziva situacné rozhodovanie,
ktoré znamena schopnost’ pohotovo reagovat’ na potreby a zaujmy deti, ako aj
na ich rozdielnu rozvojova turoven. Situa¢né rozhodovanie modze ucitel
nendsilne vyuzit' aj vinych organizaénych formach denného poriadku,
napriklad v hrach a v hrovych ¢innostiach, ked” sa deti oboznamuju s cudzim
jazykom alebo ked’ ide o Cinnost’ v ramci pobytu vonku. Ucitel’ sa rozhodne
reagovat’ na pedagogické situacie ana zaklade vlastného improvizac¢ného
umenia vytazi ztychto situacii ¢o najviac na rozvijanie osobnosti deti
v niektorej oblasti rozvoja alebo vo vSetkych stibezne. V edukacdnej aktivite sa
ucitel’ usiluje uplatnovat’ vSetky zasady, najmé zasadu cielavedomosti, aktivi-
ty, ndzornosti a primeranosti. UCitel’ umoznuje dietatu ¢o najviac slobodného
prejavu (najmi pozitivneho), napr. reCového, pohybového, hudobno-pohybo-
vého, vytvarného, dramatického, hudobno-dramatického, atd’. Dietatu sa do-
stava v kazdej pedagogickej situacii pozitivny model spravania. Pri realizacii
edukacnej aktivity je dolezité, aby sa dieta mohlo za kazdych okolnosti nenasi-
Ine ucit’ a prezivat’ zazitky z tspechu. Vychovno-vzdelavacie poziadavky maja
byt stanovené mierne nad hranicu rozvojovych moznosti deti tak, aby ich deti
mohli splnit’ a zaroveni, aby ucenie pocitovali ako odmenu za vynalozené us-
ilie napriklad ako uspokojenu zvedavost, ktora je zakladom akéhokol'vek po-
znania, a aby boli motivované k d’alsiemu uéeniu. Casové trvanie edukadnej
aktivity ma re§pektovat’ potreby diefata a moznu dizku udrzania pozornosti
deti vzhl'adom na vyvinové osobitosti a zakonitosti psychohygieny. Edukac¢na
aktivita nesmie deti pretazovat. Vychovno-vzdelavacia ¢innost v materskej
Skole zahfna rozmanité pedagogické situacie. Mozu to byt spontanne hrové
¢innosti deti, pedagdgom planované, priamo riadené aktivity, hry a hrové ¢i-
nnosti alebo pedagégom planované nepriamo riadené aktivity, hry a hrové
¢innosti. Ucitel' v ramci svojich kompetencii riadi pedagogicky proces prost-
rednictvom stboru dynamickych, vzajomne suvisiacich vychovno-vzde-
lavacich ¢innosti, ktoré sa striedaju v kruhu. Nie je vylucena zmena ich pora-
dia. Tvoria ich:

e pozorovanie (ako metoda pedagogického diagnostikovania);

e facilitovanie (napominanie, ul'ah¢ovanie);

e situacné rozhodovanie;

e riadenie ¢innosti, vratane spolutcasti deti na riadeni ¢innosti (Schéma 1).

79



Vychovno-
vzdelavacie
CHnostL

Simacné
rozhodov
anie

Schéma 1. Vychovno-vzdelavacie ¢innosti

Tvorbu SVP programu ovplyvnili viaceré vzdelavacie koncepcie — najméi
tvorivo humanisticka koncepcia, z ktorej vychadza aj Milénium — Nérodny pro-
gram rozvoja vychovy a vzdelavania v Slovenskej republike. V strede zaujmu
tejto koncepcie je diet’a ako aktivne vzdeldvajici sa subjekt. Akcent je kla-
deny na rozvoj osobnosti dietata. Koncepcia SVP je tvorena tak, aby sa dieta
nielen ucilo a naucilo, ale aby bolo vzdelavanie spojené s humannymi aspektmi.
To znamena, aby v procese vzdeldvania bola vytvorena pokojna atmosféra, aby
sa deti v materskej Skole citili spokojné, neohrozované a prijimané bez pre-
dsudkovych rozdielov. Doéraz sa kladie na rozvijanie kognitivnych
a nonkognitivnych funkcii osobnosti.

SVP je integrovany do $tyroch tematickych okruhov. Ide o tematické okruhy
s nazvom: Ja som, Ludia, Priroda, Kultira (Schéma 2).

Jasom

- I
Dieta
Kultura Ludia

a svet

Priroda

Schéma 2. Tematické okruhy Statneho vzdelivacieho programu
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Kazdy tematicky okruh ma tri vzdelavacie oblasti. Je to oblast”

e perceptualno-motoricka;

e kognitivna;

e socialno-emocialna.

Jednotlivé vzdelavacie oblasti maji podoblasti, ku ktorym patria vychovy
ako je pohybova, zdravotna, prirodovedna, matematicko — logicka, jazykova,
komunikativna, etickd, vlastenecka, informaéna, umelecko — expresivna
apracovna. Vzhladom na rieSeni tému, nas zaujima hlavne informacna
a pracovna vychova.

V ramci SVP existuju aj prierezové témy. Obsahuju ich vzdelavacie obla-
sti. K prierezovym témam patri: osobnostny a socialny vyvoj, ochrana Zivota a
zdravia, dopravna vychova, environmentalna vychova, medialna vychova, mu-
Itikultarna vychova, vychova k tvorivosti, rozvoj predcitatel'skej gramotnosti
a informac¢né komunika¢né technolégie. Z prierezovych tém je zaujimava
hlavne dopravnd vychova, vychova k tvorivosti a informa¢né komunikaéné
technoldgie. Z hladiska technického vzdelavania nas zaujimaju hlavne dva
tematické okruhy a to tematicky okruh Ja som a Priroda. V tematickom okruhu
Ja som sa moZzno zamerat' na vzdelavaciu oblast’ perceptudlno — motoricku,
podoblast’ — pracovnu a obsahovy Standard — jemnt1 motoriku. Preto je mozné do
vzdelavania zaradit' pracu s roznym materidlom, pracovné techniky, technicki
tvorivost’ a elementarne prace s po¢itatom. V tematickom okruhu Priroda akce-
ptovat’ vzdelavaciu oblast’ perceptualno — motorickd, podoblast’ pracovnu a
obsahovy Standard — vytvarnt, pracovnu a technicku tvorivost. Z vykonového
Standardu vyplyva, ze deti moZu zhotovit vytvory zrbézneho materialu
s uplatnenim tvorivosti, zhotovit' vytvory zo skladaciek a stavebnic z rézneho
materialu postupne od vicsich dielcov az po drobné dieliky podl'a vlastnej fanta-
zie a podl'a predlohy.

Materska $kola dopiiia rodinnii vychovu o vychovno-vzdelavaciu &innost,
zameranu na vSestranny rozvoj osobnosti diet'ata jeho socidlno — emocionalny,
fyzicky a intelektualny rozvoj v stlade svekovymi aindividudlnymi osob-
itostami. Ucenie spoCiva na zéklade uplatiovania zazitkového ucenia. Deti
v predskolskom veku tazko odliSuju hru od prace, dokonca aj cinnosti
pracovného charakteru chapu ako hru. Prostrednictvom pracovnych aktivit si
rozvijaji pracovné navyky, zrucnosti a schopnosti, postoje a city, ktoré¢ su
potrebné z hladiska pracovnej kultury a pracovnej adaptability cloveka. Pri
realizacii cielov a obsahu SkVP musi uitel materskej $koly spolupracovat
s rodi¢mi, aby vychova bola jednotna, zosuladenad pri osvojovani prislusnych
navykov a zruénosti.
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Pocitac a diet’a

V sucasnosti je doba ina. Takmer kazda domacnost’ ma pocita¢. Kto nema a
chce pracovat’ na pocitaci, chce hl'adat’ informacie pomocou pocitaca, moznost’
si najde napriklad na svojich pracoviskach, v internetovych kaviariiach a pod.
Od roku 2004 st vietky zakladné a stredné $koly zabezpeéené pocitaémi. Ziaci
ich mézu vyuzivat’ vo vyucovani aj mimo vyucovania napriklad v Skolskych
kluboch alebo v ramci ¢innosti v zdujmovych kriizkoch. Pre materské Skoly to
zatial’ neplati. Pocitacov maju zatial’ malo. Niektoré skoly disponuji len jednym
pocitatom umiestnenym v ucebni kde sa deti hraju, niektoré ich maji viac
a niektoré materské Skoly ich vobec nemaju.

Kedy teda ma dieta zacat’ pracovat’ s pocitatom? Pracovat’ s pocitaCom uz
v predskolskom veku alebo sta¢i az v primarnom vzdelavani? Pri uskuto¢nenych
rozhovoroch autorka ziskala rozne nazory avSak vécSina opytanych responden-
tov pracujucich v materskych skolach arodicov majucich deti do Sest’ rokov,
boli nazoru, ze dieta v materskej $kole ma sa zaoberat’ hrou a ma byt’ ¢o najviac
vonku a v prirode. Pracovat’ s po¢itatom by malo zacat’ aZ v primarnom vzdela-
vani, t.j. az vtedy, ked’ sa stane ziakom primarneho vzdelavania. Problém nasho
zédujmu sme prehodnotili aj na zaklade nazorov buducich ucitelov. V Skolskom
roku 2011/2012 sme uskutoc¢nili prieskum formou dotaznika u Studentov extern-
¢ho studia, pripravujucich sa na budiice povolanie — ucitel’ (ucitel’ka) materskej
Skoly ($tudijny odbor PEP). Niektori z nich uz teraz pracuju v materskej skole.
Prieskumu sa celkove zhc¢astnilo 49 respondentov, z toho 45 zien a Styria muzi
(Tabulka 1).

Tabulka 1. Udaje o respondentoch

Vek die- Reslgondenti Respondenti Muzi Respondenti Respondenti Spolu
tata Zeny Spolu %
3 1 1 2 4%
4 3 - 3 6 %
5 14 2 16 33%
6 10 11 22 %
7 9 - 9 18 %
8 4 - 4 8 %
9 2 - 2 4%
10 1 - 1 2%
11 1 - 1 2%

Vyhodnotenim dotaznikov boli ziskané rdzne nazory. Zo 45 respondentov
zenského pohlavia 14 uviedlo, ze diet'a by malo zacinat’ pracovat’ s po¢itaCom az
v piatom roku jeho veku. Ako dévod uviedli:
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e uniektorych deti je potrebné zvySovat’ pozornost, sustredenost, rozvijat’ re¢
a to by mohli umocnit’ r6zne didaktické hry prostrednictvom pocitaca;

e praca spocitacom ma byt kontrolovatelna zo strany dospelych, aby de-
ti netravili pri iom prili$ vela ¢asu;

e vsade sa vyzaduje praca s pocCitacom, je potrebné zacat’ uz v materskej skole;

e rozvoj pocitaCovych zruc¢nosti u deti sa uskuto¢iiuje ako proces, ktory dieta
vnima skor ako napodobnovanie svojich blizkych, napodobiovanie do-
spelych, dieta vnima aktivne dianie okolo seba, chce sa rozvijat’ a 'ahSie na-
dobuda zruénosti avSak praca s po¢itaom potrebuje primerany ¢as;

e zvysuje moznost’ vzdelavania sa;

e v predskolskom veku by sa diet'a malo venovat’ pocitacu len v obmedzenom
Case;

e v tomto veku uz vie lepsie pracovat’ s edukaénymi hrami;

e dieta ma zéklady predcCitatel'skej gramotnosti uz zvaésa rozvinuté, vie do-
stato¢ne narabat’ s mySou a pocitaé s prisluSenstvom nenici, vie si ho vazit’;

e v predskolskom veku je potrebné dat’ dietat'u zaklady prace s poc¢itacom, lebo
na zakladnej Skole Ziaci pracuju s pocitacom, aby potom nemali problém.
Dvaja muzi boli tiez toho nazoru.

Zaujala nas odpoved’ respondentky, ktora uviedla, ze dieta méze pracovat’
na pocitaci uz v tretom roku jeho veku. Respondentka to zdovodnila, Ze ,, diefa
sa narodi uz do digitdalnej spolocnosti, kde neberie pocitac ako zataz ale ako
sucast kazdodenného Zivota. Deti (v Prievidzi) v materskej skole uz od 2,5-3
rokov pracuju s interaktivnou tabulou. S pocitacom pracuju aj doma, pouzivaju
kresliace programy, a tym rozvijaju svoje kompetencie”. Nazor respondentov na
vek dietat’a je vyjadreny grafom 1.

Prehlad odpovedi respondentov

W 3roky
H 4 roky
m 5 rokov
M 6 rokov

W7 rokov

m 8 rokov

Graf 1. Nazor vSetkych respondentov na vek diet’at’a, kedy ma zacat’ pracovat’ s pocitacom
(pocet respondentov a vek diet'at’a)
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Vicsina respondentov uviedla, ze pocitace skvalitiiuji proces ucenia, pri-
spievaju k rozvoju myslienkovych a tvorivych aktivit deti. 31 Zien a traja muzi
boli nazoru, Ze je vhodné ked’ deti v materskej Skole pouzivaju pocitac ale priori-
tou by mali byt pohybové hry a tvorivé hry s prirodnym a technickym materia-
lom. Dalej respondenti uvadzali, Ze:

e dnes je doba, kedy by mal mat’ kazdy urcité pocitacové zrucnosti, plati to aj
pre deti materskych §kol, ktoré maji zadujem o pracu s pocitacom, vidia do-
ma rodi¢ov a stirodencov pracovat’ s nim, treba vSak dohliadnut’ na pracu,
resp. ¢innost’, ktor( robia;

e ak dieta ziska zrucnosti s poc¢itatom uz v predskolskom veku, nebude mat
problémy na zakladnej skole, kde pouzivanie pocitaca sa stava samozrej-
mostou;

¢ uniektorych deti je potrebné zvySovat pozornost’, sustredenost’, rozvijat’ re¢
a to by mohli umocnit’ r6zne didaktické hry prostrednictvom pocitaca;

e v tomto veku sa uz deti nevyhnt kontaktu s poc¢itacom a je lepSie ak je to pod
pedagogickym dozorom;

e vtomto veku je dieta schopné robit’ ukony, ktoré sa uz dajii nazvat’ pracou
s pocitacom, vedie ich k tomu prirodzena zvedavost’, pokial ich k tomu vedie
adekvatny motiv. Vo veku troch rokov staci ak si vie dieta spustit’ napriklad
rozpravku. Cas, ktory venuje takejto praci koriguje ugitel’ alebo rodi¢. Cim
skor dieta za¢ne, tym lepsie;

e vsSade sa vyZzaduje praca s pocitacom, je asi potrebné zacat’ uz v materskej
Skole, ale tam by malo ist’ skor len o oboznamovanie s pocitacom;

e dieta si potrebuje prostrednictvom hry nieco zazit', prezit’ situacie.

Boli aj opacné nazory. Niektori respondenti nesthlasili s ndzorom, ze dieta
v materskej Skole ma pracovat’ s poCitacom. Vyjadrovali sa, ze:

e v materskej Skole by sa mali pohybovat, tvorit’, hrat’ sa, pretoze doma sa im
rodicia malo venuju;

e skor je to zbytocné, lebo deti zleniveju a maji malo pohybu;

e deti predskolského veku by sa mali viac hrat' s hrackami, Citat’ obrazkové
knizky;

e skoré pouzivanie pocitatov obmedzuje rozvoj motoriky (nevedia pracovat
s pisacimi potrebami);

e pretoze detstvo ma byt v prvom rade o hrani ale nie o hrani na po¢itaci;

e pretoze ich pocita¢ tak pohlti, ze by pri iom dokazali sediet’ stale a nevedia
od neho odist’. Stavaja sa zavislymi na pocita¢och a chyba im pohyb. Preto je
u nich predpoklad na vznik obezity, ktorou trpi ¢oraz viac deti, chyba im po-
hyb, odolnost’ organizmu voc¢i chorobam;
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e v predskolskom veku je pre dieta podstatnejSie vyvijat’ pohybové zrucnosti
a vytvarat’ socidlne kontakty;

¢ do tohto veku diet’at’a je vhodnejSia pre dieta pohybova aktivita;

e do tohto roku sa ma hrat’ prirodzene a nadvézovat’ kontakty s ostatnymi de-
t'mi, pocitac eSte nepotrebuje;

¢ v materskej Skole by sa malo viac zamerat’ na komunikaciu a hry;

e dovtedy mé diet’a na to eSte Cas, nech sa venuje hram, pohybovej aktivite. Ale
umoznit’ mu prirodzenou detskou zvedavost'ou priblizit’ sa k pocitacu;

e do tohto veku sa maju deti venovat’ hram a to r6zneho druhu, nie v§ak hram
na pocitaci.

Z prieskumu jednoznaéne vyplyva, Ze respondenti ako buduci kvalifikovani
ucitelia maju rozny nazor ¢i ma dieta predskolského veku pracovat s poc¢itacom
alebo nema pracovat’. Z celkového poctu 49 respondentov 33 % uviedlo, Ze pra-
covat’ by malo az v piatom roku jeho veku a 22 % respondentov, Ze dieta ma

vvvvv

¢innosti v predskolskom veku, to boli odpovede vacsiny respondentov.

Zaver

Noga uvadza, Ze ,,0sobitnl lohu a vyznam medzi multimédiami maji po-
c¢itacové hry. Su prostriedkom relaxu a ucenia sa, zdrojom vedomosti a schopno-
sti a m6zu byt aj ivodom k obsluhe pocitacovych programov a pocitata vobec
(habilitacna praca) . Pocitacové hry vo vzdelavani sa mézu vyuzivat' aj ako hry
didaktické. Ich vyuzivanim sa zaoberaji aj mnohi autori. Napriklad Salata
(2010, s. 68) didakticku hru oznacuje ,,ako cielenti organizovant situaciu, zaloz-
enu na faktoch a procesoch, v ktorej riesitelia rieSia ulohy na zaklade stanove-
nych zéasad hry”. Autori mnohych vyskumov opisuju psychologické mechani-
zmy suvisiace so skuto¢nostou, ze obzvlast’ silny vplyv maju pocitacové hry na
mladych hracov. A zasa vyskumy psychiatrov dokazuju, ze dlhodobé pouzivanie
pocitacovych hier vedie k porucham neurotického razu.

V zavere mozno konstatovat’, Ze vzdelavat’ sa da aj pomocou hier. Diet’a si
popri zdbave mdze precviit’ svoj postreh, nieCo nové sa naucit’. Taktiez existuju
mnohé encyklopédie, prirucky a multimedidlne CD, pomocou ktorych si moze
dieta pozriet’ ako prudi krv v zilach priamo pohl'adom krvinky alebo cestovat’ az
do vesmiru a staci na to ked’ len bude sediet’ za poc¢itatom. Spektrum pohl'adov
sa tak rozsiruje o d’alSie moznosti, ktoré v minulosti neboli mozné a to len vd’aka
rozvoju. Kedy vSak ma sadnit’ k pocitacu a vzdelavat’ sa prostrednictvom pocit-
aca je stale otazka otvorena. Pravdepodobne to ukaze d’alsi vyvoj v didaktike a v
psychologii.
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EFEKTYWNOSC DYDAKTYCZNA TECHNOLOGII
INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNYCH






Ryszard Tadeusiewicz

OBSERWACJE SPONTANICZNEGO WYKORZYSTANIA
KOMPUTEROWEGO NARZEDZIA PRZEZNACZONEGO
DO SAMODZIELNEGO EKSPLORACYJNEGO ZDOBYWANIA
WIEDZY NA TEMAT SIECI NEURONOWYCH

OBSERVATIONS OF THE SPONTANEOUS EXPLOITING
OF COMPUTER TOOL DESIGNED FOR INDEPENDENT
EXPLORATION-BASED LEARNING ABOUT
ARTIFICIAL NEURAL NETWORKS

Stowa kluczowe: Komputerowo wspomagane samouczenie, sztuczna inteligencja
Keywords: Computer aided self-learning, artificial intelligence

Streszczenie

Artykut analizuje zachowania uzytkownikow zasoboéw e-learningowych w sytuacji, gdy korzystaja
oni z oferty uczenia si¢ zagadnien, ktore wprawdzie wzbogaca ich intelektualnie, ale nie dadza zadnych
wymiernych korzysci. Wskazana okoliczno$¢ odréznia badania opisane w tej pracy od licznych badan
relacjonowanych w literaturze, w ktorych kazdorazowo badano zachowania uczniéw lub studentow,
ktorzy byli formalnie zapisani na jaki$ kurs i mogli si¢ uczy¢ korzystajac z zasobow e-learningowych
kiedy chcieli i gdzie chcieli — ale uczy¢ si¢ musieli. Tymczasem badani w tej pracy uzytkownicy otwar-
tych zasobow e-learningowych nie podlegaja zadnemu systemowi przymusu. Opierajac si¢ na trwaja-
cych cztery lata obserwacjach zachowan internautéw wykorzystujacych stworzony przez autora zasob
edukacyjny podjgto w prezentowanej pracy probe zaproponowania catosciowego modelu sposobu
uzytkowania takich otwartych zasobow wiedzy w opisanych wyzej warunkach oraz przedstawiono
wnioski dotyczace przysztosciowych form spontanicznego uczenia si¢ uzytkownikow otwartych zaso-
bow e-learningowych miedzy innymi w kontekscie hasta life-long learning.

Summary

The main goal of the paper is presentation and discussion of behavior of the users of e-learning
open resources. The research is related to e-learning materials presenting area of knowledge not connec-
ted with any kind of formal exams or skills certifications. Moreover offered and learned knowledge is
not connected directly with any profits, and learning process is devoted to increase of student intellectual
abilities only. This is the main difference between results quoted in this paper and results related in many
existing papers and books, where always was observed behavior of students using e-learning resources
for acquisition of knowledge which was obligatory for this students. It means we have information about
students who can learn at any time and at any time — but must learn indeed. People observed in research
presented in this paper nothing has learn — but they will learn without any forms of formal pressure
forced learning activity. Over four year observation of the users of given e-learning resources forms the
basis for proposed in paper model of such users. Proposed model of the average user of open e-learning
resources behavior, can be very interesting and useful in context of life-long-learning watchword.
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Wstep

Na temat wykorzystania komputeréw w nauczaniu, czyli na temat tak zwa-
nego e-learningu nazywanego czasem po polsku (niezbyt trafnie) e-nauczaniem,
zebrano juz wiele informacji i opublikowano wiele prac naukowych. Nie brakuje tez
opracowan praktycznych i badan empirycznych, zaréwno ujmujacych ten problem
od strony informatycznej, jak i1 analizujacych jego konotacje dydaktyczne. Dos¢
obszerny przeglad tej problematyki znalez¢ mozna migedzy innymi w ksiazce Intelli-
gent Open Learning Systems: Concept models and algoritsm', wiec Czytelnika zain-
teresowanego szerszym kontekstem odsytamy do tamtego dzieta.

Jednak prawie wszystkie publikowane opracowania z reguly dotycza e-
learningu jako techniki wspomagajacej okreslone zorganizowane kursy, w kto-
rych uczestniczg uczniowie/studenci/kursanci zobowigzani do zdobycia okre-
slonej wiedzy i majacy w perspektywie jaki$ egzamin lub sprawdzian, czy wie-
dz¢ t¢ opanowali. Innymi stowy, typowe badania, jakie prowadzi si¢
w konteks$cie e-learningu, pozwalaja na skontrolowanie efektywnosci zdobywa-
nia tg droga wiedzy w warunkach czesciowej swobody: uczen (lub student) mo-
ze uczy¢ si¢ kiedy chce 1 gdzie chce, ale sam fakt uczenia si¢ nie jest sprawg
dowolnie spontanicznie podejmowanej decyzji, lecz jest wymuszony okreslo-
nym wymogiem formalnym. Taki model e-nauczania jest obecnie dominujacy
i zapewne bedzie takze dominujacy w przysziosci, dobrze wiec, Ze na jego temat
zdobywamy coraz wigcej naukowo podbudowanych wiadomosci.

Jednoczesnie nie powinnis$my jednak zapomina¢, ze ,,ideologia” e-learningu
odwoluje si¢ takze do jeszcze jednego wymiaru wolnosci uzytkownika e-lear-
ningowych zasobow. Chodzi o wolno$¢ decydowania, czy dana osoba (uzytkow-
nik e-learningowych zasobdw) w ogdle chce si¢ czego$ nauczyC, czy tez w wa-
runkach braku formalnego przymusu jest sktonna z tego przywileju zrezygnowac.

Odpowiedz na pytanie, czy internauci” s zbiorowos$cia osob chetnych do
samodzielnej (spontanicznej) nauki jest wazna zar6wno z poznawczego punktu
widzenia, jak i ze wzglgdu na uwarunkowania praktyczne wynikajace migdzy
innymi z hasta life long learning oraz z potrzeb cywilizacyjnych, ktére to hasto
zrodzity. Przyszto$¢ ksztalcenia w spoteczenstwie informacyjnym bedzie bo-

'p. Roézewski, E. Kusztina, R. Tadeusiewicz, O. Zaikin, Intelligent Open Learning Systems:
Concepts, models and algorithms, Intelligent Systems Reference Library, Vol. 22, Springer Ver-
lag, Berlin-Heidelberg 2011.

2 Osoby, ktérych zachowanie obserwowano i interpretowano w ramach badan opisanych
w tej pracy nie byly znane, bo nie podlegaty zadnej formie rejestrowania si¢ czy logowania.
W zwiagzku z tym autor piszac niniejsza prace nie miat Zadnych podstaw do wnioskowania ani co do ich
wieku 0sob, ani co do ich plci, ani co do etapu procesu ich uczenia si¢ (lub studiowania), ani co do
zadnych innych wchodzacych w gre charakterystyk pozwalajacych na ich sensowne nazwanie. Z tego
powodu w pracy ilekro¢ zachodzi potrzeba nazwania oséb, ktorych zachowanie jest opisywane, nazywa
si¢ ich internautami, bo wiadomo o nich tylko tyle, ze przybywaja z Internetu.
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wiem musiata ewoluowaé w kierunku uczenia si¢ spontanicznego, gdyz wobec
stale powigkszajacych si¢ zasobéw wiedzy i szybko zmieniajacych si¢ potrzeb
dynamicznego rynku pracy — tradycyjne, zinstytucjonalizowane formy naucza-
nia beda musialy ustapi¢ formom bardziej elastycznym i pozostawiajacym szer-
szy margines dla fakultatywnych wyboréw osob uczacych si¢. Poniewaz szero-
kie wdrozenie do praktyki tych systemow w pelni otwartego i fakultatywnego
uczenia si¢ bedzie wymagato zgromadzenia wiedzy na temat zachowan osob
uczacych si¢ w takim systemie — potrzebne sg obecnie badania naukowe, ktore
wyprzedza szerokie praktyczne stosowanie rozwazanego tu schematu catkowicie
spontanicznego korzystania przez obywateli spoteczenstwa informacyjnego
z udostepnianych im zasobow e-learningowych.

Wyniki takich badan, bedacych jeszcze na bardzo elementarnym poziomie,
ale juz dostarczajacych ciekawych spostrzezen i wnioskow, przedstawia niniej-
sza praca.

Opis oferty spontanicznego e-learningu, na bazie ktérego zbierano
prezentowane dalej obserwacje

Artykut ten ma pokazaé na konkretnym przyktadzie, jak zachowuja si¢ uzyt-
kownicy zasobu e-learningowego w sytuacji, kiedy maja mozliwo$ci samodziel-
nego ksztalcenia i nabywania wiedzy, natomiast nie podlegaja zadnym rygorom
wynikajacym z jakiej$ formy finalnej certyfikacji zdobytej wiedzy. Zadanie to
wbrew pozorom nie bylo tatwe, poniewaz dla jego realizacji trzeba bylo miec¢
dwie rzeczy: po pierwsze zasob komputerowy zwigzany z mozliwoscia jego
wykorzystywania w modelu spontanicznego e-learningu, a po drugie — zwigzane
z tym zasobem narzgdzie rejestrujace w dlugim okresie zachowania internautow
dobrowolnie i bez zadnego przymusu korzystajacych z tego zasobu.

W ostatnim zdaniu podkreslono, ze chodzi o obserwacje dlugotrwate, poniewaz
wszyscy wiedza, jak szybko i1 jak wysoko narastajg niekiedy pewne chwilowe mody
w zachowaniach internautow — i jak szybko taki ,,stomiany zapal” potem wygasa.
Zagadnienie to zreszta bedzie dalej dyskutowane na bazie empirycznych danych.

Szczgsliwie z punktu widzenia mozliwosci zebrania danych do tego artykutu
odpowiedni zasob i stosowne narzedzia si¢ znalazly. Zwigzane to bylo z ukaza-
niem si¢ w 2007 roku ksiazki Odkrywanie wtasciwosci sieci neuronowych przy
uzyciu programéw w jezyku C#, ktorej tres¢ uzupelniata powszechnie dostgpna
strona internetowa http://home.agh.edu.pl/~tad//. Zawarto$¢ tej strony interne-
towej (rys. 1) moze by¢ rozwazana jako zasob e-learningowy powszechnie do-
stepny 1 umozliwiajacy samodzielne uczenie si¢ zainteresowanych internautow.

SR Tadeusiewicz, T. Gaciarz, B. Borowik, B. Leper, Odkrywanie wiasciwosci sieci neuro-
nowych przy uZyciu programéw w jezyvku C#, Wydawnictwo Polskiej Akademii Umiej¢tnoscei,
Krakow 2007.
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Rys. 1. Wyglad strony internetowej http://home.agh.edu.pl/~tad//, na bazie ktéorej zbierano
doswiadczenia opisane w artykule

Warto podkresli¢, ze oferowana na cytowanej stronie internetowej wiedza doty-
czy problematyki tak zwanych sieci neuronowych®, ktore nie stanowig na pewno
przedmiotu odrgbnego nauczania w szkotach srednich — a wtasnie do uczniow szkot
srednich adresowana byta zardwno cytowana wyzej ksigzka, jak i zwigzana z nig
strona internetowa, bedaca dalej przedmiotem empirycznych badan. Nawet zaktada-
jac przez chwile optymistycznie, Zze ze strony korzystali takze studenci wyzszych
uczelni (bywa tak, ze ksigzki przeznaczone dla licealistow dostarczaja uzupetniaja-
cej wiedzy takze studentom), to jednak przeglad przyktadowych programow stu-
diow technicznych, ekonomicznych, medycznych, humanistycznych i przyrodni-
czych kilku uczelni pokazuje, ze przedmiotéw nauczania odnoszacych si¢ bezpo-
$rednio do sieci neuronowych praktycznie nie ma. Owszem, problematyka ta wyste-
puje czesto w powigzaniu z hastem sztucznej inteligencji, ale to jest jednak oddziel-
ny przedmiot.

W zwigzku z powyzszymi stwierdzeniami mozna przyjaé, ze odwiedziny na
obserwowanej i omawianej w tej pracy stronie miaty charakter autentycznie sponta-
niczny i niewymuszony. Mozna dodatkowo zalozy¢, Ze pobieranie z niej wiedzy
ijej uzytkowanie przez internautéw nie bylo zwigzane z zadnym system formalnej
certyfikacji, oceny, egzaminu itp. Mozna tez postawi¢ tezg, ze ci internauci, ktorzy

* R. Tadeusiewicz, 1. Figura, Phenomenon of Tolerance to Damage in Artificial Neural Net-
works, Computer Methods in Material Science, vol. 11, no. 4, 2011, pp. 501-513.
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te stron¢ odwiedzajg, poszukujg tam jedynie czystej wiedzy dla zaspokojenia wia-
snego ,.glodu poznawczego™ i robig to wylacznie z wlasnej woli, bez zadnego przy-
musu. A wiasnie zachowanie takich oséb miato by¢ przedmiotem badan i stanowito
empiryczng baz¢ dla przedstawionych nizej wnioskow.

Podjeto probg obserwowania, jak proces spontanicznego korzystania przez
tych ludzi z udostgpnionych im zasobow e-learningowych przebiega w czasie
i w przestrzeni.

Narzgdziem stosowanym do zbierania danych, na ktorych oparto niniejsza
publikacje, byl pakiet stat4U w wersji v2.50.4.33, ktoérego autorem jest Jakub
Noniewicz (MoNsTeR/GDC). Jest to program oferujacy nieodplatnie ustuge
polegajaca na tworzeniu i udostepnianiu statystyki odwiedzin objetej nadzorem
strony internetowej — i wlasnie z wynikoéw uzyskanych z pomoca tego programu
bedziemy korzysta¢ przedstawiajac ponizszg analiz¢. Dane byly rejestrowane w
przedziale czasowym pokazanym na rysunku 2 i obejmowaly tacznie (w mo-
mencie pisania tego artykuhu) 1727 dni, w czasie ktérych rozwazana strona byta
odwiedzona (dobrowolnie!) prawie 34 tysigce razy, co oznacza, ze odnotowano
srednio okoto 20 odwiedzin dziennie.

Statystyka odwiedzin
S a strony WWW

URL: http://home.agh.edu.pl/~tad/
Identyfikator: | proftad
Przedziat (dni: 1727) od: sobota, 05 maja 2007, godz. 10:54:20
do: czwartek, 26 stycznia 2012, godz. 03:48:01

Rys. 2. Podstawowe informacje o zbieranych statystykach

2. Podstawowe obserwacje czasowe i ich dyskusja

Obserwacja zmiennoS$ci czasowe] zainteresowania internautéw treciami zawar-
tymi na rozwazanej stronie (przedstawionej w formie ,,wygtadzonego” wykresu na
rysunku 3) wskazuje na to, ze zainteresowanie owo podlega okresowym fluktu-
acjom. Ma to zapewne zwigzek ze zmienng czgstoscig ,,odkrywania” tej strony
przez osoby poszukujgce wiedzy na rézne interesujace ich tematy. Strona nie jest
zwigzana z zadng promocja, zatem jej odwiedziny wynikaja z tego, Ze internauci
napotykaja ja najczesciej poszukujac czystej wiedzy zwigzanej z r6zna interesujaca
ich tematyka, a na to, zeby poszukiwa¢ wiedzy na temat sieci neuronowych trzeba
najpierw wiedzie¢ (z innych zrodet), ze co$ takiego istnieje.
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Niemniej jednak poza zauwazalnym efektem nowosci dalszy przebieg zmienno-
$ci zainteresowania rozwazang strong nie miat juz tak tatwo interpretowalnego
przebiegu. Po okresie widocznego spadku (bgdacego skutkiem wyczerpywania
si¢ wspomnianego efektu nowosci) w 2010 roku mial miejsce wzrost zaintere-
sowania, w 2011 roku ponownie zaobserwowano spadek, a wstepne dane dla
2012 roku (artykul ten pisany jest pod koniec stycznia tego roku) moga sugero-
wac, ze nastgpi kolejny wzrost (zanotowano ponad 500 odwiedzin w ciggu pierw-
szych dwoch dekad stycznia), co wydaje si¢ by¢ wynikiem optymistycznym.
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Rys. 3. Wygladzona charakterystyka liczby odwiedzin w poszczegolnych latach
(opracowanie wiasne na podstawie danych stat4U)

Wida¢, ze najwigcej odwiedzin wigzalo si¢ z ,,efektem nowosci” w 2007 ro-
ku. Trzeba dodatkowo uwzgledni¢ fakt, ze dane dla 2007 roku zbierane byty
w istocie tylko przez siedem miesi¢cy, wige efekt gorowania liczby odwiedzin
w tym roku poczatkowym roku nad tymi odwiedzinami, ktére miaty miejsce
w latach nastgpnych — trzeba uznac za dosy¢ wyrazisty.
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Rys. 4. Liczba odwiedzin w ciagu grudnia 2011 roku
(wykres pobrany z materiatow statystycznych udostgpnionych przez stat4U)
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O tym, ze proces spontanicznego odwiedzania rozwazanej strony ma cha-
rakter w duzej mierze losowy swiadczg wyniki zebrane w ciggu jednego przy-
ktadowo wybranego miesigca (grudzien 2011 r.) przedstawione na rysunku 4.

Na rysunku tym wysokosci stupkéw reprezentuja liczbe odwiedzin danego
dnia, u podstawy stupka jest podana (wicksza czcionka) liczba odwiedzajacych
stron¢ internautdéw, a ponizej (mniejszg czcionkg) podana jest data. Ponadto
odmiennymi kolorami zaznaczone sg kolejne tygodnie, przy czym jako pierwszy
dzien kazdego tygodnia traktowany jest poniedziatek. Przedstawione dane doty-
cza grudnia 2011 roku. Dla utatwienia poprawnej interpretacji przedstawionych
danych odnotujmy, ze miesigc ten zaczal si¢ w czwartek 1.12.2011 r. i tego dnia
rozwazang stron¢ odwiedzito 20 internautdw (zob. oznaczenia na omawianym
rysunku).

Jak widaé z przedstawionego wykresu, liczba internautow odwiedzajgcych
rozwazang stron¢ (i domyslnie — korzystajacych z jej e-learningowych zasobow)
wahata si¢ w szerokich granicach — od 7 do 31 odwiedzin dziennie (§rednia 16).
Ogolnie frekwencja w przedstawianym miesigcu nie bylta za wysoka (sumarycz-
nie 523 wizyty, podczas gdy w krotszym o jeden dzien listopadzie tego samego
roku byto tych odwiedzin 640). Zapewne jaki§ wpltyw na ten nie najlepszy wy-
nik miaty Swieta Bozego Narodzenia (widoczna jest zmniejszona liczba odwie-
dzin w dniach 24, 25 i 26 grudnia), a takze przygotowania do zabawy nowo-
rocznej (chociaz tu paradoksalnie — w dniu 30.12.2011 r. czyli w przeddzien
Sylwestra frekwencja odwiedzin byta rekordowo duza).
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Rys. 5. Liczba odwiedzin w ciggu stycznia 2012 roku
(wykres pobrany z materiatdw statystycznych udostepnionych przez stat4U)
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Trudno byloby takze powigzaé czgstos¢ odwiedzania strony z dniem tygo-
dnia — czesto przyplyw zapalu do samoksztalcenia obserwowany byt w ponie-
dziatki (5, 12, 19 grudnia), ale czasem dniem o duzej liczbie odwiedzin bywata
niedziela (18.12) albo piatek (30.12). Niemniej czasowa zmiennos¢ liczby od-
wiedzin sprawia wrazenie procesu losowego, co potwierdza tezg o tym, ze za-
sadnicza role odgrywaja tu losowe przeszukiwania Internetu wykonywane przez
chetnych do nauki internautoéw. Spostrzezenia te potwierdzajg si¢ gdy spojrzymy
na wykres analogiczny do tego przedstawionego na rysunku 4, ale dotyczacy
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,ruchu”, jaki obserwowany byl na rozwazanej stronie w styczniu 2012 roku (rys.
5). Wida¢ tam ponownie ,,szczyty poniedziatkowe”, a takze widoczny jest spa-
dek liczby dostepdéw pod koniec miesigca, co zapewne ma zwigzek z faktem, ze
w ostatniej dekadzie stycznia konczy si¢ semestr i studenci wyzszych uczelni
majg sesj¢ ,,na glowie” i w zwiazku z tym mniej czasu moga poswiecac na sa-
modzielng naukeg tresci odleglych od tego, co musza poznawaé w ramach uczel-
nianego rygoru. Jednak generalnie przebieg zmienno$ci liczby odwiedzin ma
jednak charakter procesu losowego.
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Rys. 6. Efekt nowosci w postaci wiekszego miesi¢cznego obcigzenia nowego serwisu
w stosunku do serwisu kilkuletniego.

Przedstawione na rysunkach 4 i 5 obcigzenia miesi¢czne nie sg imponujgce
— liczba 0sdb korzystajacych w sposoéb dobrowolny z mozliwosci uczenia si¢ na
rozwazanej stronie internetowej w skali miesigca byta bardzo umiarkowana (od
500 do 600 odwiedzin). Jednak ten stan ustabilizowal si¢ po kilku latach nie-
przerwanej obecnosci i dostgpnosci tej strony dla wszystkich zainteresowanych,
z ktérych wigkszo$¢ zaspokoita swoje potrzeby w poczatkowym okresie dostep-
nosci rozwazanej strony. Maksymalne liczby odwiedzin notowano bowiem
w poczatkowych miesigcach funkcjonowania omawianej strony. Najwigksza
frekwencja zanotowana zostata w lipcu i sierpniu 2007 roku. Odnotowano wtedy
odpowiednio 1657 i 2142 odwiedzin miesi¢cznie, co dawato juz catkiem pokaz-
ng $rednig dzienng.

Poroéwnanie popularnosci rozwazanej strony w okresie poczatkow jej eks-
ploatacji i w okresie obecnym pokazuje rysunek 6. Ogladajac ten wykres nie
nalezy jednak wycigga¢ pochopnego wniosku, ze strona w 2007 roku podobata
si¢ internautom znacznie bardziej, niz w momencie pisania tego artykutu. Inter-
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pretujac przedstawione dane trzeba bowiem wzig¢ pod uwage jeszcze jeden
czynnik, ktory do tej pory nie byt eksponowany w tym opracowaniu, a ktory jest
zdecydowanie istotny. Oto6z oferta dydaktyczna udostgpniona na rozwazanej
stronie nie wigze internauty ze strong na dluzszy okres czasu, bowiem stanowi
w istocie propozycje bezptatnego pobrania na komputer uzytkownika pew-
nych materiatow przeznaczonych do samodzielnego uczenia si¢. Proces uczenia
si¢ jest wiec w tym modelu nieobserwowalny (bo odbywa si¢ w warunkach do-
mowych), ale wazne jest to, ze internauta, ktory raz odwiedzit strong i pobrat
z niej dydaktyczne materialy — nie ma juz powodu wracaé, bo wszystko co mu
jest potrzebne do samodzielnej nauki ma juz u siebie w domu. Co wigcej, pozy-
skanym z rozwazanej strony e-learningowym zasobem uzytkownik moze bez
zadnych ograniczen dzieli¢ si¢ z innymi uzytkownikami, bo zabezpieczono (ce-
lowo!) mozliwos¢ ich dalszego kopiowania i powielania.

Nie jest w tym momencie wazne, czego te materialy e-learningowe dotycza
oraz jaka maja forme’, wazne jest, ze potrzebujacy tych materiatow uzytkownik
korzysta z dostgpu do rozwazanej strony jednorazowo. Potwierdza to miedzy
innymi rysunek 7, pokazujacy liczb¢ nowych uzytkownikow w badanym serwi-
sie internetowym. Poréwnanie tego rysunku z wykresem przedstawionym na
rysunku 5 pozwala upewnié si¢, ze prawie wszyscy odwiedzajacy rozwazang
stron¢ Internauci to nowi uzytkownicy.
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Rys. 7. Liczba nowych odwiedzin w ciggu stycznia 2012 roku
(wykres pobrany z materiatlow statystycznych udostepnionych przez stat4U)

> Dla zainteresowanych Czytelnikow dodajemy tu komentarz majacy jednak marginalny
zwiazek z zagadnieniem badawczym omawianym w niniejszym artykule. Ot6z na stronie, ktorej
uzytkowanie jest przedmiotem analizy udostgpniane sg programy, ktorych celem jest samodzielne
eksploracyjne poznawanie przez uzytkownika dzialania nowego narzedzia obliczeniowego, tak
zwanych sieci neuronowych. Programy te odwiedzajacy strong internauta moze pobra¢ na swoj
domowy komputer i nastgpnie przez wiele godzin i dni moze (jesli chce) wykonywac rozne ekspe-
rymenty — cze$ciowo zasugerowane we wspomnianej ksigzce skojarzonej z omawiang strona,
a czgsciowo wymysSlane przez siebie. Takiemu uzywaniu sprzyja fakt, ze programy oferowane na
rozwazanej stronie dostgpne sa jako kompletne kody zrodtowe w jezyku C# (uzytkownik moze
wigc dowolnie zmieniaé program) oraz w formie gotowych do natychmiastowego uzycia wyko-
nywalnych modutow dziatajacych w srodowisku Windows.
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Wskazuje to na fakt, ze dominujacy jest sygnalizowany wyzej model jedno-
razowych odwiedzin uczniow i studentéw, ktérzy po pobraniu do wykorzystania
na domowym komputerze odpowiednich materialéw e-learningowych nigdy
wigcej na badang stron¢ nie wracaja. Uzasadnia to duza dysproporcje liczby
odwiedzin w poczatkowym okresie eksploatacji strony (kiedy bylo wielu zainte-
resowanych tematem i chcacych zdoby¢ potrzebne do samouczenia materiaty
e-learningowe) oraz po kilku latach uzytkowania strony, kiedy wickszo$¢ zainte-
resowanych po prostu juz odpowiednie materiaty ma. Fakt ten warto takze miec¢
w pamigci podczas wszystkich dalszych rozwazan.

Ciekawy obraz si¢ tez wylania gdy analizuje si¢ rozktad liczby odwiedzin
internautOw w poszczegdlnych porach dnia. Wskazane narzedzie (program
stat4U) pozwala rejestrowaé terminy odwiedzin przypisujgc je do konkretnych
godzin zegarowych. Na rysunku 8 pokazano wynik takiej analizy dla trzech
przypadkowo wybranych dni w styczniu 2012 roku. Na rysunku pod kazdym
shupkiem pokazujacym liczbg odwiedzin, ktore miaty miejsce o okreslonej go-
dzinie podane sa dwie liczby. Gorna z nich podaje, ile tych odwiedzin bylo. Ze
wzgledu na mozliwos¢ wygodnego zaprezentowania rozwazanych wykresow
wybrano dni, w ktorych frekwencja nie byla zbyt duza, w wyniku czego naj-
wigksza liczba internautéw réwnoczesnie korzystajacych ze strony nie przekra-
czata 4, atypowo bylo to 1 do 2 odwiedzin na godzing. Dolna liczba podaje,
o ktorej godzinie (czasu polskiego) zanotowano te odwiedziny.
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Rys. 8. Liczba odwiedzin w poszczegdlnych porach dnia dla trzech przykladowych dni
w styczniu 2012 roku (wykres sporzadzony z agregacji materialow statystycznych
udostepnionych przez stat4U)
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Ze wzgledu na calkowicie SWOBODNE i niepodlegajace zadnym formalnym
rygorom korzystanie przez internautéw z udostgpnionych zasobéw e-learningowych
mozna zaobserwowacé nawet péoznowieczorne lub wczesnoranne odwiedziny, cho-
ciaz widoczne s3 dwa obszary nasilonej intensywnosci wizyt — przedpotudniowy
w okolicach godziny 10. oraz popoludniowy w okolicach godziny 17.

3. Podstawowe obserwacje przestrzenne i ich dyskusja

Obserwacja zmienno$ci czasowej zainteresowania internautdéw rozwazang
strong internetowg postanowiono uzupetic analizg tego, skad przychodzity za-
pytania do badanej stronicy. Oczywiscie najwiecej odwiedzin pochodzito z Pol-
ski (a doktadniej — z domeny PL). Doktadnie byto to 27 982 odwiedzin i stano-
wity one 82,58% wszystkich zgtoszen.

Dla czgsci odwiedzin nie mozna byto ustali¢ kraju pochodzenia odwiedzaja-
cych internautow, chociaz zapewne byli to takze gtownie Polacy. Odpowiednie
liczby odwiedzin wynosity 737 (domena NET) 579 (domena COM) i 3691 (inne
domeny). Natomiast ciekawie utozyly sie odwiedziny pochodzace z zagranicy.
Odpowiednia statystyke przedstawia rysunek 9. Jak widaé, najliczniejsze byty
odwiedziny z Rosji (co ma zwiazek z niedawnym [potowa 2011 roku] wydaniem
w Rosji przektadu ksiazki Intelligent Open learning Systems: Concepts models
and algorithms®, nastepnie z Niemiec i z Wielkiej Brytanii, ale do§¢ liczne byly
tez odwiedziny z wielu innych krajow.

.ru (Federacja Rosyjska)
.de (Niemcy)

.uk (Wielka Brytania)

.at (Austria)

.edu (Edukacyjne, USA)
.ie (Irlandia)

.it (Wiochy)

.au (Australia)

fr (Francja)

HE B E E FE E @ OB H

.nl (Holandia)

Rys. 9. Rozklad geograficzny odwiedzin badanej strony

Sp. Rozewski, E Kusztina., R.Tadeusiewicz, O. Zaikin, Intelligent Open Learning...
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Analizujac zestawienie pokazane na rysunku 9 mozna doj$¢ do wniosku, ze
empirycznie wykazano jej spore powodzenie u uzytkownikéw z innych krajow
(najbardziej liczna na wykresie 9 populacja internautéw z Rosji to blisko 300
odwiedzajacych stron¢ uzytkownikow, a najmniej liczna populacja internautéw
z Holandii to 23 osoby). Mozna sadzi¢, ze tak duze (jak na polskie warunki)
zainteresowanie strong ze strony cudzoziemcoéw wynikato z faktu, ze miata ona
takze angielska wersje jezykowa (rys. 10), a ponadto istotne tresci do e-lear-
ningu oferowane na stronie byly w 100% angloje¢zyczne (tak zostaty od poczatku
przygotowane).

. 3 —-..--i B — - 7 i i W A — E‘E‘g
G(J\ 1} bt /home.agh.edu.pl/~tad /indexphp?page=programy Blang==n £~ © B ¢ X || |l ockoywanie wiaiciwos.. % () 5.0 83

94 & Lista lekéw refundowanyc... [] Czy nadchodzi kres motor... 5= Rozklad jazdy pociagéw P... [B Pekao2d - Bankowosé ele..

Offer free programs for book:
DISCOVERY OF NEURAL NETWORKS PROPERTIES
BY MEANS OF C# PROGRAMS

dﬂll‘il;ll

Programs I Programs wLAscIwoscl
¥ (| MEURONOWYCH

About book i

- Attention: a new version of programs (1.1)! We strongly advice everyone who
AbOUt al.lthOl S downloaded the previous version to make use of the new one.

Trﬂnslatlon Welcome to th where you may download programs that z
~Odkrywanie wlasciwosci sieci neuronowych przy uZyciu programo
Coﬂtact English: .Discovering neural network pmpneta 9,2
published by the and s. To be able to use these

|n’[ereg’[|ng |ink5 programs a few steps are

FAQ 1. Download .NET Framework 2.0. It is enough that you dick this link
and then do the following:

If you use Imternet Explorer web browser then dick on
the button Save or the option Save this program on a disk.
Then point the location where the file should be saved and
once more dick on the button Save. Try to remember the
place where you have saved your file.

If You use Mozilla Firefox web browser then to save a file
dlick on the button Save. Firefox by default saves files on the
Desktop, unless one points a different location by clicking the
following buttons: Tools -> Options -> Main -> Downloading.

If you know that .NET Framework version 2.0 (or higher) has already
been installed on your computer, then you may skip steps no 2 and
3.

Download the program installer. Click the following link and then -

Rys 10. Widok strony w anglojezycznej wersji

Na rysunku 11 pokazany jest przyktadowy interfejs uzytkownika jednego
z ponad 20 programoéw stanowiacych istotg merytorycznej oferty dydaktycz-
nej udostgpnianej uzytkownikom na rozwazanej stronie. Widaé, ze do obstu-
gi tego programu (oraz wszystkich innych) wystarczy elementarna znajo-
mos$¢ jezyka angielskiego, wiec goscie zagraniczni nie sg w istocie dyskry-
minowani w stosunku do Polakéw, zdecydowanie najliczniej odwiedzajacych
te strong.
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MM settings

Layers: Neurons in first hidden layer: Neurons in second hidden layer:

B [10 = 10 =

] ]

Circles coordinates

X coord. Y coord. Radius
Circle 1 .00 = 0.0 = [3.00 B
Circle 2 |4.00 = 000 = [1.00 =]
Circle 3 oo = 400 = [1.00 =
)
| ocmeck [ Mewx |

Rys. 11. Anglojezyczny interfejs uzytkownika programoéw stanowiacych merytoryczna tres¢
e-learningowej zawartoS$ci rozwazanej strony

Poiwapp Tapeycesuy
baphapa boposuk
Tomalu foHuam
baprow Nennep

Rys. 12. Ksiazka zwiazana z rozwazana strona e-learningowa w wydaniu rosyjskim
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Przyjecie uniwersalnego (anglojezycznego) interfejsu uzytkownika miato
istotne znaczenie migdzy innymi w zwigzku z przewidywanym juz na etapie
pisania ksigzki odwotujgcej si¢ do rozwazanej strony — zamiarem wydania jej
takze w Moskwie (w jezyku rosyjskim). Ksigzka ta ukazala si¢ po rosyjsku (jej
oktadke w tej wersji jezykowej prezentuje rysunek 12) i to spowodowato z jed-
nej strony wzrost liczby odwiedzin strony pochodzacych z Rosji, ale z drugiej
strony takze dowiodlo, ze programy z anglojezycznym interfejsem sprawdzaja
si¢ zar6wno na Zachodzie, jak i na Wschodzie.

W przedstawionych wyzej rozwazaniach analizowano to, jak rozktadata si¢ fre-
kwencja odwiedzin rozwazanej strony z poszczegdlnych krajow swiata. Warto moze
jednak takze spojrze¢ na to, skad wywodzili si¢ polscy internauci odwiedzajacy
rozwazang stron¢. Odpowiednia tabelka pokazana jest na rysunku 13.

Najczesciej 7 miast w Polsce

Lp. Warto$é Tlosé Wykres %
1. | Krakow 7857 23.16 %
2. | Warszawa 2528 | 7.45 %
3. | Wroctaw 2052 | 6.05 %
4. Katowice 978 == 2.88 %
5. | Poznan 938 | = 2.76 %
6. Lodz 901 == 2.66 %
7. | Gliwice 685 = 2.02 %
8. | Okreg katowicki 675 = 1.99 %
9.  Lublin 590 | = 1.74 %
10. | Rzeszow 532 | = 1.57 %
MA - Wyswietlono 10 z 416 17736 52.28 %

Rys. 13. Statystyka odwiedzin z poszczegolnych miast w Polsce
(wykres pobrany z materiatow statystycznych udostepnionych przez stat4U)

Najwigcej odwiedzin (blisko 8 tysiecy!) odnotowano z Krakowa. Zapewne
na ten wynik istotny wptyw mial fakt, ze w Krakowie na kilku uczelniach pracu-
ja autorzy rozwazanej tutaj ksigzki oraz tworcy omawianej strony. Wprawdzie
nikt nigdy nie wymagat od studentow, zeby korzystali z tej ksigzki i z tej strony,
jednak sugestia, ze mozna tam znalez¢ ciekawe tresci mogta si¢ pojawi¢ w rdz-
nych okolicznosciach (wyktady, referaty, prezentacje popularnonaukowe itp.)
ito wywotalo wzmozone zainteresowanie internautdéw. Zauwazalne jest takze
spore zainteresowanie 0sob pochodzacych ze wszystkich duzych osrodkéw na-
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ukowych w potudniowej i srodkowej Polsce oraz brak istotnej liczby zgloszen
z miast akademickich p6tnocnej Polski.

Warto jednak zwroci¢ uwage takze na ostatni wiersz przytoczonej na rysunku
13 tabelki. Ot6z wida¢ z niego, ze prawie potowa (doktadnie 100% — 52.28 % =
47,72%) wszystkich odwiedzin na rozwazanej stronie pochodzi od 0sob mieszkaja-
cych poza tymi duzymi o$rodkami akademickimi oraz wida¢, ze miejscowosci,
z ktory wywodzili si¢ odwiedzajacy strong internauci byto ogotem 416.

To ogromnie optymistyczna obserwacja!

Jedna z deklarowany zalet e-learningu jest to, ze dzigki wszechobecnosci In-
ternetu przezwycigzona moze by¢ nierownos$¢ w dostgpie do wiedzy ze strony
mieszkancoéw duzych miast uniwersyteckich oraz malych miasteczek i wsi.
Doktadnie to wida¢ z przytoczonej statystyki odwiedzin rozwazanej strony!

Poglebiong analizg tego zjawiska daje takze zestawienie miejsc, z ktorych nad-
chodzily zapytania do rozwazanej strony z podzialem na wojewodztwa (rys. 14).

Najczesciej z wojewodztw w Polsce

Lp. Wartos¢ Ilos¢ Wykres %
1. | matopolskie 8394 24.74 %
2. $laskie 3340 ——— 9.84 %
3. | mazowieckie 2846 | —— 8.39 %
4. | dolnoslaskie 2267 == 6.68 %
5. | wielkopolskie 1142 | == 337 %
6. todzkie 1079 | == 3.18%
7. | podkarpackie 937 = 2.76 %
8. | pomorskie 795 | = 2.34%
9. | lubelskie 768 = 2.26 %
10. | kujawsko-pomorskie 697 | = 2.05%
11. | zachodniopomorskie 604 = 1.78 %
12. | podlaskie 490 = 1.44 %
13. | warminsko-mazurskie 301 |= 0.89 %
14. | $wietokrzyskie 284 = 0.84 %
15. | opolskie 240 = 0.71 %
16. | lubuskie 193 & 0.57 %
AMA L Wyswietlono 16 z 16 | 24377 71.85 %

Rys. 14. Statystyka odwiedzin z poszczegélnych wojewédztw w Polsce
(wykres pobrany z materiatlow statystycznych udostepnionych przez stat4U)
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Mozna zauwazy¢, ze w odroznieniu od danych dla miast uniwersyteckich
(gdzie pewng role mogto odegra¢ tradycyjnie niech¢tne nastawienie kadry
akademickiej Gdanska czy Szczecina wobec wszystkiego, co pochodzi
z Krakowa) w danych dla catych wojewddztw nie rysuje si¢ juz wspomniany
wyzej podziat na Polsk¢ pdinocng i potudniowsg. W istocie — jesli pomingé
dane dla Matopolski oraz dla Slaska — to rozktad pozostatych notowan bar-
dzo dobrze koreluje z liczbg ludnosci w poszczegolnych wojewodztwach, co
sugeruje rOwnomierny i powszechny dostgp do rozwazanego tu zasobu e-
learningowego.

Obserwacje spolecznosciowe

Czgste odwiedziny rozwazanej strony przez cudzoziemcow sktonity do pod-
jecia jeszcze jednej akcji, ktorej przebieg i wyniki warte sg takze odnotowania
w tej pracy. Otdz od poczatku istnienia strony wytaniat si¢ w roznej formie dys-
komfort wynikajacy z faktu, ze z zasobow e-learningowych zawartych na stronie
mogli wygodnie korzysta¢ Polacy (ktorzy mieli dostgp do wspomagajacej korzy-
stanie ze strony ksiazki Odkrywanie wlasciwosci sieci neuronowych przy uzyciu
programow w jezyku C#, p6zniej podobne wspomaganie zyskali Rosjanie — na-
tomiast internauci pochodzacy z innych krajow, postugujacy sie jezykiem an-
gielskim, byli od tego wspomagania odcigci.

Po stwierdzeniu tego faktu spoleczno$¢ uzytkownikow rozwazanej strony
podjeta trud zbiorowego tlumaczenia ksigzki Odkrywanie wiasciwosci sieci...
na jezyk angielski. Dobrowolnie zglaszajac si¢ do thumaczenia poszczegolnych
podrozdziatow ksigzki i koordynujac swoje dzialania za posrednictwem ,.tablicy
ogloszen” zamieszczonej na tej stronie (patrz rys. 15) zdotali doprowadzi¢ do tego,
ze wicksza czgé¢ tresci ksigzki (doktadnie 84 podrozdziaty na 111 zawartych w
ksigzce) zostata przettumaczona i jest obecnie udostepniona w postaci tekstow na
anglojezycznej wersji rozwazanej strony. Praca ta wprawdzie nie jest jeszcze catko-
wicie skonczona (16 podrozdzialow w trakcie tlumaczenia, a 11 podrozdziatow
czeka na ttumaczenie), ale wigksza cze$¢ tekstu zostata przettumaczona.

Warto podkresli¢, ze wolontariusze podejmujacy si¢ thumaczenia nie uzy-
skuja z tego tytutu zadnej bezposredniej korzysci z wyjatkiem tego, ze ich na-
zwiska zostaja umieszczone na wspomniane]j elektronicznej tablicy ogloszen
(rysunek 15 przedstawia oczywiscie tylko drobny fragment tej tablicy). Warto
odnotowaé ten spolecznosciowy fenomen jako jeden ze skutkow e-learningu
realizowanego w modelu open access. Otrzymujac za darmo co$ wartosciowego
ludzie sg sktonni oferowac rowniez od siebie co$ gratisowego — w tym przypad-
ku bezinteresownie wykonywang pracg.
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Spis tresci ksiazki wraz z nazwiskami tlumaczy

Tytul rozdziatu I‘hljazwis ko Email Data
umacza
Przedmowa Ryszard rtad[wpisz_maltpke] |20.07.2007
Tadeusiewicz |agh. pl

1. Wprowadzenie do wiedzy o siedach neuronowych naturalnych i sztuczrych

1.1. Dlaczego warto poznac siec
? ‘ ’ .
neuronowe? Pawel Olaszek paw.elc-laszek_ 22.08.2007
[wpisz_matpke]tlen.pl
1.2. Co byto wiadome o mozgu,
gdy zaczeto budowad pierwsze
sieci neuronowe? stefan.turalski
[wpisz_matpke]
ogmail.com

10.09.2007

1.3. Jak budowano pierwsze
sieci neuronowe? Agata hogcia[wpisz_matpke]| 11.10.2007
Krawcewicz |omail.com

1.4. Skad sig wzieta warstwowa
struktura sieci neuronowych? Krzysztof scoorviel 22.11.2007
Krolczyk [wpisz_matpkelgo2.pl

1.5. Na ile pierwsze sieci

neuronowe byty podobne do

biologicznego mézgu? Arkadiusz
Janeczko

ajaneczkol
[wpisz_matpke]
gmail.com

18.12.2007

1.6. Jakimi metodami badamy

F—— .
obecnie mézg? Krzysztof scoorviel 08.02.2008

Krolczyk [wpisz_matpke]go2.pl

1.7. Czy sieci neuronowe moga,

pomdc w poznaniu tajemnic

ludzkiego umystu? Natalia
Kubera

natalia.kubera
[wpisz_matpke]
googlemail.com

Rys. 15. Fragment zwigzanej ze strona ,tablicy ogloszen”, na ktérej woluntariusze zglaszaja
cheé bezinteresownego tlumaczenia fragmentoéw ksiazki oraz odnotowuja postep prac

Podsumowanie

W pracy przedstawiono wybrane dane oraz obserwacje zwigzane
z funkcjonowaniem serwisu e-learningowego, z ktoérego uzytkownicy moga
korzysta¢ catkiem swobodnie, nie bedac zwigzani zadnym przymusem uczenia
si¢. Takie serwisy w przyszlosci moga odgrywaé coraz wigksza role w zwigzku
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z koniecznoscia wprowadzania w zycie idei life long learning i zwigzanej z tym
koniecznosci szerokiego ksztatcenia ludzi dorostych, decydujacych si¢ na ucze-
nie calkowicie dobrowolnie. W pracy skupiono uwage na aspektach czasowych,
przestrzennych oraz spoteczno$ciowych rozwazanych proceséw, chociaz bardzo
interesujace bylyby takze obserwacje socjologiczne i psychologiczne, a takze
dydaktyczne i kognitywistyczne. Niestety, cecha charakterystyczng badan oma-
wianego tu typu jest duza trudnos¢ pozyskania wiarygodnych informacji przy
braku (z definicji) jakichkolwiek ram organizacyjnych badanego procesu ksztat-
cenia.

Problem rozwazany w pracy zdecydowanie bedzie wymagat dalszych badan
1 poglebionych analiz, jednak zaletg tej publikacji jest fakt, ze podjgto w niej
temat, ktorego (na ile si¢ udato sprawdzi¢ literature) nikt w podobnie empirycz-
ny sposob nie probowal badac.
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Aleksander Piecuch

NAUCZYCIELE A EFEKTYWNOSC TECHNOLOGII
INFORMACYJNYCH

THE TEACHERS AND EFFECTIVITY
OF INFORMATICS TECHNOLOGY

Stowa kluczowe: technologie informacyjne, efektywnos¢ TI, przekonania nauczycieli
Keywords: informatics technology, effectivity of TI, teacher’s convictions

Streszczenie

Opracowanie porusza zagadnienia zwigzane z przygotowaniem nauczycieli do wykorzystania
srodkéw informatycznych w procesie edukacyjnym. W formie uogolnionej zaprezentowano wy-
brane wyniki przeprowadzonych badan z omawianego zakresu.

Abstract

This article talk about problems which are connected with teacher preparation to use infor-
matic’s means in educational process. Article in generalise form
present chosen results of carried out researches from discussed scope.

Wstep

Brak jednoznacznos$ci w definiowaniu spoteczenstwa informacyjnego w ni-
czym nie zmienia faktu, ze jesteSmy $wiadkami, a zarazem uczestnikami prze-
mian, ktére mozna okre$li¢ mianem rewolucji naukowo-techniczno-
informacyjnej. Zdaniem M. Golinskiego i K. Polanskiej wspofczesne technologie
informacyjne sq niezwykle zlozonym zbiorem rozwigzan sprzetowych, progra-
mowych i organizacyjnych oraz przetwarzanych za ich pomocqg danych
i oferowanych tresci. Postgpujgcy proces konwergencji spowodowal, ze odrebne
kiedys obszary wiedzy i zastosowan — informatyki, telekomunikacji mediow elek-
tronicznych i tresci stworzyl nader zlozony system'. W rzeczywistosci system ten
wytworzyl co$ w rodzaju naktadki (zapozyczajac terminologii informatycznej)
na nasze zycie i doprowadzit do wirtualizacji wielu sfer zycia i dziatalnosci
cztowieka z czego wickszo$¢ spoleczenstwa nawet nie zdaje sobie sprawy

"'M. Golinski, K. Polanska, Komunikacja mobilna. Nowe oblicza gospodarki spoleczeristwa
i biznesu, SGH, Warszawa 2010, s. 9.
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sprawdzajac poczte e-mail, czytajac e-book, dokonujac transakeji za posrednictwem
Internetu czy zwiedzajgc wirtualne muzea. Procesy te nie ominety sfery edukacyj-
nej, a jak stusznie zauwaza J. Janczyk, wspolczesna edukacja, zwlaszcza instytucjo-
nalna, musi podjgé wyzwania terazniejszosci z rozwijajgcymi sie implementacjami
rzeczywistosci wirtualnej (VR, ang. Virtual Reality), ktore to wyzwania wystepujgce
dotgd enklawowo majq duze szanse upowszechnienia si¢ w niedalekiej przysztosci
(kolejnych generacjach spoleczenistwa informacyjnego)*.

Technologie informacyjne a edukacja

Okreslenie czasow wspotczesnych mianem rewolucji naukowo-techniczno-
informacyjnej niesie ze soba koniecznosci okreslenia technologii definicyjnych
opisujacych podstawe funkcjonowania czlowieka w spoleczenstwie. Pierwsza
dekada i najprawdopodobniej nastepne dekady XXI wieku beda definiowane
poprzez pryzmat technologii informacyjno-komunikacyjnych. Ich ekspansja
w rézne obszary funkcjonowania cztowieka i spoleczenstw jest tak wielka, ze az
niemozliwa do precyzyjnego okreslenia, biorgc pod uwage fakt, ze powstaja
coraz to nowsze rozwiazania technologiczne zastgpujace starsze. Nowoczesne
TIK z jednej strony moga stluzy¢ zawigzywaniu nowych sieci wspdtpracy np. mig-
dzy przedsigbiorstwami (korporacjami), otwieraniu nowych kierunkéw wspotpracy,
dzieki czemu mogg rozwijac¢ si¢ przede wszystkim ekonomicznie, a w nastgpstwie
tego technologicznie (opracowanie nowych technologii wymaga naktadéw finanso-
wych). Zastosowania TIK nie zawsze przeklada si¢ na natychmiastowe osiagnigcie
korzysci ekonomicznych wynikajacych z ich stosowania. Do takiego obszaru mozna
zaliczy¢ edukacje, w ktorej TIK moga stanowi¢ trzon inzynierii dydaktycznej.
Zwrot poniesionych naktadow na edukacje w perspektywie jest mocno odsunigty
w czasie, do momentu kiedy obecni uczniowie zasilg rynek pracy. Dobrze wyksztat-
cony, kreatywny, umiejacy wspotpracowa¢ w grupie, jednym stlowem — dobrze
przygotowany do wykonywania pracy pracownik w efekcie zaczyna przynosi¢ zyski
w krotkim czasie po zatrudnieniu.

Rozwigzania technologiczne z zakresu TI, ktore sg znane i stosowane po-
wszechnie od kilku lat z powodzeniem moga takze funkcjonowaé w systemie
edukacji ze wzgledu na swoja uniwersalnos¢. Pozornie brak jest przeszkod, by
tak wlasnie si¢ stalo. O przydatnosci technologii informacyjnych w edukacji
napisano wystarczajaca liczbg publikacji naukowych udowadniajacych sensow-
no$¢ takich rozwigzan, ale jak dotychczas ani owe opracowania ani powszechna
swiadomos$¢ §rodowisk naukowych, nauczycielskich nie potrafity zmieni¢ rze-

2 1. Janczyk, Wybrane problemy zarzqdzania procesami ksztalcenia w spoleczenstwie infor-
macyjnym, US, Katowice 2011, s. 13.
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czywistosci szkolnej, na t¢ przystajagcg do wymogow wspotczesnosci i oczeki-
wan spotecznych.

Oczekiwania 1 wymogi to jedno, natomiast przygotowanie gtownie Srodo-
wisk nauczycielskich do odmiennych rol, ktdore wyznaczaja kierunki przemian
cywilizacyjnych to juz inny problem, wymagajacy poglebionej analizy, a ta
winna w konsekwencji prowadzi¢ do rozwigzan systemowych. Od wielu lat
trwajace dyskusje nad ksztaltem polskiej szkoty jak dotad nie zdotaly zmienic
czegokolwiek w systemie o$wiaty. To co z pewnoscig uleglto zmianie, to obcig-
zenie administracyjne, ktére poza przetwarzaniem dodatkowych danych przez
nauczycieli nie wniosto nowej jakosci do pracy szkoty. Nie wnosza nowej jakosci
réwniez tak podstawowe dokumenty jak ,,Rozporzadzenie w sprawie uzyskiwania
stopni awansu zawodowego przez nauczycieli” i ,,Podstawa programowa ksztatce-
nia ogodlnego”. Zauwazmy, ze z jednej strony rozporzadzenie dotyczace awansu
zawodowego mowi o koniecznos$ci stosowania przez nauczycieli technologii infor-
macyjnych w ramach prowadzonych przez siebie zaje¢ edukacyjnych, zas$ z drugiej
strony w podstawie programowej na prozno szuka¢ chociazby wskazania, ktore
tresci nalezaloby w takiej wiasnie formie realizowac. Moze to dowodzi¢ tylko braku
wizji edukacji, w ktorej nie uwzglednia si¢ potrzeb nowoczesnej szkoty. Na te ele-
menty naktada si¢ brak infrastruktury informatycznej w pracowniach innych niz
informatyczne. Wobec takich realiow nauczyciele pozostaja bezsilni i mato zainte-
resowani podnoszeniem wlasnych kompetencji w zakresie zastosowan TI.

Stosunek nauczycieli do efektywnosci technologii informacyjnych i mul-
timedialnych oraz znajomos$ci narzedzi zwigzanych z wymienionymi technolo-
giami byl przedmiotem badan wsrdéd nauczycieli wojewddztwa podkarpackiego
i Republiki Stowackie;j.

Charakterystyka badanego Srodowiska

W badaniach wzigto udziat 300 czynnych zawodowo nauczycieli
z Podkarpacia i 154 nauczycieli stowackich z wojewodztw bansko-bys-
trzyckiego, nitrzanskiego i preszowskiego — szczegodty statystyczne odnotowano
w tabeli 1.

Tabela 1. Udzial w badaniach nauczycieli stowackich®

Lp. Miejscowos¢ i okolice Skrot Liczba ankietowanych [%]
1 Banska Bystrzyca BB 37 24,0
2 Nitra Ni 29 18,9
3 Preszow Pr 88 57,1
Razem: 154 100

3 A. Piecuch, Multimedialne kompetencje nauczycieli, Wyd. UR, Rzeszow 2011, s. 151.
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Wsréd badanych nauczycieli z wojewddztwa podkarpackiego i Stowacji
znalazly si¢ osoby reprezentujace wszystkie nauczane przedmioty szkolne. Do
celow analizy konieczne jest wprowadzenie bardziej szczegotowego podziatu
nauczycieli, ktory réznicowalby nauczycieli ze wzglgdu na stopien przygotowa-
nia informatycznego oraz rodzaj nauczanego przedmiotu. Mozna przyjaé zato-
zenie, ze nauczyciele przedmiotdw informatycznych, a takze techniki w ramach
studiow kierunkowych otrzymali gruntowne przygotowanie z tego zakresu, gdy
tymczasem pozostate grupy nauczycieli zgodnie z programami ksztatcenia in-
formatycznego w ramach studiow poznaly podstawowa obstuge komputera
1 podstawowy zestaw oprogramowania. Ponadto nauczyciele przedmiotow $ci-
stych powinni wykazywac¢ zwigkszone zainteresowanie technologiami informa-
cyjnymi z racji wlasnych potrzeb zawodowych. W oparciu o poczynione zatoze-
nia, wstepnie wydzielono grupy przedmiotéw szkolnych przyjmujac klasyfikacje
wedtug W. Okonia®:

e humanistyczno-spoleczne (H-S);
matematyczno-przyrodnicze (M-P);
artystyczno-techniczne (Art-Tech);

wychowanie fizyczne (WF);

edukacja przedszkolna i wezesnoszkolna (EPiW).

Jest to w dalszym ciggu podziat niewystarczajacy, a to z powodow, o kto-
rych byla mowa wczesniej. W konsekwencji z przytoczonej klasyfikacji wyta-
czono przedmioty: Technika oraz Technologia informacyjna/Informatyka. Po
dokonaniu modyfikacji udziat poszczegdlnych grup nauczycieli ksztattowat si¢
zgodnie z tabelg 2.

Tabela 2. Udzial nauczycieli réznych przedmiotéw w badaniach’

nauczyciele
Lp. | Grupa przedmiotow polscy stowaccy
liczba [%] liczba [%]
1 | Humanistyczno-Spoteczne (H-S) 79 26,3 48 31,2
2 | Matematyczno-Przyrodnicze (M-P) 94 31,3 44 28,6
3 | Artystyczne (Art.) 12 4,0 13 8,4
4 ;f;_c;ﬂllt;ika; Technologia Informacyjna 39 13.0 24 15.6
5 | Wychowanie fizyczne (WF) 33 11,0 9 5,8
Edukacja Przedszkolna i Wczesnoszkolna
6 (EPiW)J 43 14,3 16 10,4
RAZEM: 300 100,0 154 100,0

* W. Okon, Nowy sfownik pedagogiczny, Zak, Warszawa 1999, s. 319.
5 A. Piecuch, Multimedialne...,s. 152—153.
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Prowadzenie dalszych analiz komparatystycznych mogacych prowadzi¢ do
uogdlnien jest mozliwe wowczas gdy bada si¢ podobne Srodowiska i mozna je
opisa¢ przy pomocy wspolnych cech. W obszarze stazu pracy wystepuje prawie
identyczny rozktad badanych, co uwidacznia tabela 3.

Tabela 3. Staz pracy badanych nauczycieli®

Staz pracy polskich stowackich
nauczycieli [lata] liczba [%] liczba [%]
do 5 87 29,0 41 26,6
5-10 71 23,7 38 24,7
10-15 46 15,3 16 10,4
15-20 44 14,7 25 16,2
wigcej niz 20 52 17,3 34 22,1
Razem: 300 100,0 154 100,0

Z zestawienia (tabela 3) wynika, ze dominujg nauczyciele mtodzi ze stazem
do 5 lat. Za nimi plasuja si¢ nauczyciele ze stazem pomigdzy 5 a 10 lat. Po nich
najwigcej jest nauczycieli z dtugoscia stazu powyzej 20 lat. Tendencja ta utrzy-
muje si¢ wobu krajach. Stosunkowo mate zrdéznicowanie wystepuje (pod
wzgledem liczby zatrudnionych) nauczycieli w Polsce w przedziatach 10-15 lat
i 15-20 lat. Sg to grupy niemalze rownoliczne. Wséroéd nauczycieli stowackich
istnieje wigksza dysproporcja siegajaca prawie 6% i wypada na korzy$¢ nauczy-
cieli ze stazem o dlugo$ci pomiedzy (15— 20) lat’. Dodajmy, ze wszyscy badani
legitymujg si¢ wyksztatceniem wyzszym.

Pod wzgledem terytorialnym odnotowuje si¢ rdéznice, chociaz nie majg one
istotnego wplywu na przebieg i wyniki badan. Za zblizone do siebie wskazniki
nalezy uznaé stopien zaludnienia oraz liczbe mieszkancéw w badanych woje-
wodztwach. Trzy wojewodztwa Republiki Stowackiej tacznie zajmujg obszar
wigkszy 0 6926,7 km® od wojewoddztwa podkarpackiego. Trzeba zaznaczyé, ze
wskaznik urbanizacji dla Republiki Stowackiej jest znacznie wyzszy niz w wo-
jewddztwie podkarpackim, ktore dodajmy zajmuje pod tym wzgledem ostatnie
miejsce w Polsce. Ten parametr znajduje swoje potwierdzenie w liczbie uczest-
nikow badan reprezentujgcych obszary wiejskie. W polskiej grupie badawczej
jest pieciokrotnie wigcej nauczycieli z obszaréw wiejskich niz w grupie nauczy-
cieli stowackich. Bardzo zblizone do siebie wskazniki wystepuja rowniez jesli
chodzi o liczbe¢ miast matych do 10 tys. i miast o liczbie ludnosci (50-100 tys.)

¢ Ibidem, s. 154.
7 Obszerne analizy danych statystycznych na temat badanego $rodowiska mozna znalezé
w pracy: A. Piecuch, Multimedialne kompetencje nauczycieli, Wyd. UR, Rzeszow 2011.
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Miast $redniej wielkosci (1050 tys.) jest przeszto dwukrotnie wigcej w rozpa-
trywanych wojewodztwach Republiki Stowackiej, natomiast nie ma na tym ob-
szarze miast w ktorych liczba ludnosci przekracza 100 tys. W wojewodztwie
podkarpackim jest tylko jedno takie miasto — Rzeszéw. Stosunkowo duza roz-
biezno$¢ wystepuje w obszarze edukacyjnym pomigedzy wojewodztwem podkar-
packim a wojewodztwami Stowacji. Przeszto trzykrotnie wicksza jest liczba
przedszkoli w trzech wojewddztwach stowackich. Takze wicksza jest liczba
szkot szczebla podstawowego. W szkolnictwie ponadpodstawowym roznice
wypadaja z korzyscia dla wojewddztwa podkarpackiego. W regionie podkarpac-
kim zlokalizowanych jest prawie trzykrotnie wigcej szkot wyzszych, przy czym
uwzgledniono uczelnie publiczne i niepubliczne.

Skuteczno$¢ Srodkow TI1 i multimedialnych w procesie ksztalcenia

Wplyw na jakos$¢ ksztalcenia zalezy od wielu czynnikow, ale z pewnoscia tym
najwazniejszym czynnikiem pozostaje stopien przygotowania merytorycznego,
pedagogicznego oraz osobistego zaangazowania nauczycieli. Z tego punktu widze-
nia okreslenie stanu przekonan nauczycieli w odniesieniu do efektywnosci procesow
nauczania wspomaganych Srodkami TI jest pozadane i celowe. Z pewnoscia tylko
wysoka $wiadomo$¢ nauczycieli w odniesieniu do zastosowan TI w nauczanym
przez siebie przedmiocie szkolnym, jest w stanie przetozy¢ si¢ na rzeczywista efek-
tywnos$¢ procesu ksztalcenia wspomaganych tymi srodkami. Przekonania nauczy-
cieli w odniesieniu do skutecznos$ci stosowania Srodkow informatycznych w proce-
sie dydaktycznym ksztattowaty si¢ w sposob pokazany narys. 1.

mPolska m Stowacja
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zdania tak nie

Rys. 1. Przekonania nauczycieli w zakresie efektywno$ci wspomagania procesow ksztalcenia
Srodkami multimedialnymi

8 A. Piecuch, Multimedialne..., s. 166.
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Odpowiedzi badanych nauczycieli z Podkarpacia i Republiki Stowackiej
roztozyly si¢ zgodnie z krzywa rozkladu normalnego. Szczegodtowa analiza
ujawnia roznice pomigdzy nauczycielami obu krajow, a te wskazuja na wigksza
swiadomo$¢ nauczycieli stowackich. W tym kraju potowa badanych nauczycieli
nie ma watpliwosci, ze wykorzystanie srodkéw multimedialnych podnosi sku-
teczno$¢ oddziatywan dydaktycznych. W wojewoddztwie podkarpackim uwaza
tak zaledwie 30,7% nauczycieli. Mniej jest takze wsrdd nauczycieli stowackich
0s6b o umiarkowanym pogladzie, czyli tych sklaniajacych si¢ do pozytywnej
opinii o efektywno$ci multimediow — 41,6%. Analogiczny wskaznik dla nauczy-
cieli podkarpackich wynosi 53,3%. O potowe mniej (4,5%) jest w Republice Sto-
wackiej nauczycieli, ktorzy nie majg sprecyzowanego zdania w tej sprawie. Zaled-
wie 0,6% nauczycieli stowackich uwaza, ze multimedia w nauczanym przez nich
przedmiocie nie przyczyniaja si¢ do podniesienia skutecznosci nauczania. Jak po-
wyzsze deklaracje badanych przektadajg si¢ na rzeczywiste wykorzystanie srodkow
informatycznych w procesach dydaktycznych ilustruje rys. 2.

mPolska m Stowacja
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to uzasadnione pomoc od innego

nauczyciela

Rys. 2. Stopien wykorzystania Srodkéw multimedialnych przez badanych nauczycieli9

Analizujac otrzymane rezultaty badan mozna w ogdlnosci przyjac, ze na-
uczyciele w stopniu zblizonym wykorzystuja $rodki informatyczne. Niemniej
jednak cze$ciej robig to nauczyciele stowaccy w przypadkach, ktore uznaja za
uzasadnione. Czgste stosowanie multimediow roéwniez deklarujg nauczyciele
z zagranicy, podobnie nizszy jest stopien sporadycznego wykorzystania srodkow
multimedialnych. Niemalze identyczne w obu krajach sa wskazniki dotyczace
wykorzystywania multimediéw w przypadku otrzymania pomocy od innych
nauczycieli. Ostatnia z rozpatrywanych kategorii dotyczaca braku zainteresowa-
nia multimediami wypada na korzys$¢ polskich nauczycieli. Jest to jednak nie-
wielka r6znica rzgdu 1%.

° Ibidem, s. 169.

115



Znajac nastawienie nauczycieli oraz deklarowany stopien wykorzystywania
przez nich $srodkéw informatycznych warto zebra¢ informacje na temat znajo-
mosci podstawowych narzedzi T1. Najprostszym narzedziem do prezentacji ma-
terialow dydaktycznych jest program PowerPoint pochodzacy z pakietu MS-
Office. Sposrod nauczycieli polskich 64,3% deklaruje jego znajomos$¢, pozostale
35,7% zna inne programy prezentacyjne. Podobnie roztozyty si¢ deklaracje zna-
jomosci programoéw prezentacyjnych w grupie nauczycieli stowackich. Wskaz-
nik znajomos$ci PowerPointa jest na poziomie 68,8%, natomiast 31,2% badanych
zna inne programy prezentacyjne. Z przytoczonych danych wynika, ze nauczy-
ciele potencjalnie posiadajg kompetencje (przynajmniej czgsciowe) pozwalajgce
wspomagaé proces nauczania Srodkami multimedialnymi. W rzeczywistosci
sytuacja ksztaltuje si¢ nieco inaczej i jest daleko inna od deklaracji nauczycieli.
Omawiang sytuacje dobrze ilustruje rys. 3.
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Konstruowanie prezentacji multimedialnych

Rys. 3. Poréwnanie kompetencji nauczycieli polskich i slowa}(c)kich w zakresie konstruowania
prezentacji multimedialnych

Zaledwie 54% nauczycieli z Podkarpacia i 50,6% nauczycieli stowackich
potrafi samodzielnie przygotowac¢ material dydaktyczny w formie prezentacji
multimedialnej. Z niewielka pomoca 0séb trzecich taki materiat potrafi przygo-
towac nieco wiecej niz 21%/24,7% badanych. Powyzsze dane nie sg zatem spdj-
ne z deklaracjami nauczycieli, a to oznacza tylko pozorng znajomos¢ technik
prezentacji u wigkszosci nauczycieli. Kwestie kompetencji mozna/nalezy roz-
szerzy¢ na znajomos$¢ innych narzedzi TI przydatnych w pracy nauczyciela. Za
punkt wyjscia przyjeto standard ECDL (Europejski Certyfikat Umiejetnosci
Komputerowych) uzupetiony o programy graficzne. Zadaniem nauczycieli byto

10 Ibidem, s. 201.
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wskazanie najlepiej znanego narzedzia TI. Otrzymane wyniki przedstawiono
pogladowo na rys. 4.
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Edytory tekstu Arkusze Bazy danych Edytory grafiki Programy
kalkulacyjne prezentacyjne

Narzedzia Tl

Rys. 4. Najlepiej znane narzedzia 1!

Najwyzej nauczyciele ocenili wlasne kompetencje w odniesieniu do edytora
tekstu. Tendencja ta jest wlasciwa dla obu krajow i wszystkich grup przedmio-
towych. Znajomo$¢ pozostatych narzgdzi okreslanych jako podstawowe przez
wspomniany certyfikat ECDL, pozostaja na bardzo niskim poziomie nie prze-
kraczajacym 10%. Wyjatkiem w grupie polskich nauczycieli jest arkusz kalkula-
cyjny — 15,4%, a w grupie stowackiej edytory grafiki — 22,2% i programy pre-
zentacyjne — 11,1%. Niestety 1 w tym przypadku wysoka samoocena nauczycieli
nie pokrywa si¢ ze stanem faktycznym. Prowadzona obserwacja'’ badanych
postugujacych sie edytorem tekstu ujawnita wiele deficytow. Wspomniane bra-
ki w szczegolnosci dotycza automatyzacji pewnych procesow w edytorze tekstu,
np. tworzenia list numerowanych, spiséw tresci, uzywania tabulatoréw, justo-
wania tekstu, wykorzystania narzedzi korespondencji seryjnej, taczenia grafiki
z tekstem, formatowania tekstu itp. W opracowaniu przytoczono wylacznie wy-
niki ogdlne nie uwzgledniajac podzialu nauczycieli ze wzgledu na przynaleznos¢
do okreslonej grupy przedmiotdw szkolnych. Szczegdtowe wyniki badan i analiz
prowadzone pod tym katem czytelnik znajdzie w opracowaniu autora pt. Multi-
medialne kompetencje nauczycieli. Warto jednak wspomnie¢ o tym, ze wsrod
polskich nauczycieli przedmiotu Plastyka nie ma ani jednego nauczyciela znaja-
cego edytor grafiki. Dziwi rowniez fakt tak niskiej znajomosci arkusza kalkula-
cyjnego, ktory z powodzeniem mozna wykorzystywac¢ na wielu przedmiotach
szkolnych jako narzgdzia do modelowania i symulacji komputerowej. Pelnego

" Ibidem, s. 188.
12 Badani byli uczestnikami studiéw podyplomowych przygotowujacych do nauczania dru-
giego przedmiotu — Techniki.
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obrazu zachodzacych relacji pomi¢dzy cechami, ktére uwaza si¢ za kluczowe
w efektywnym wspomaganiu proceséw nauczania dostarcza analiza jakoSciowa.

0,831

Rys. 5. Dendryt zaleznoSci dla cech zwiazanych z przygotowaniem nauczycieli w zakresie
technologii informatycznych, informacyjnych i wiedzy ogélnej o multimediach — nauczyciele
z Podkarpacia (linia ciagla oznaczono powiazanie cech, linia podwdjna oznaczono wzajemne

powiazanie cech, linia przerywana oznaczono miejsce naturalnego rozpadu dendrytu)

Dla tych potrzeb wskazano na nastgpujace cechy:

Art — nauczyciele przedmiotow artystycznych;

EPiW — nauczyciele edukacji przedszkolnej i wczesnoszkolnej;
FD - forma doskonalenia;

HS — nauczyciele przedmiotéw humanistyczno-spotecznych;
LO - lokalizacja placowki (szkoty);

MP — nauczyciele przedmiotéw matematyczno-przyrodniczych;
MPR - migjsce pracy;

OK - obstuga komputera;

P — pteg;

SP — staz pracy;

3 A. Piecuch, Multimedialne..., s. 194.
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T-TI — nauczyciele przedmiotow techniki oraz technologia informacyjna;
UI — umiejetnos$ci informatyczne;
WF —nauczyciele wychowania fizycznego;
WOM - wiedza ogo6lna o multimediach;
WTM - wiedza z zakresu technologii multimedialnych;
ZNTI — znajomos¢ narzedzi technologii informacyjnych.
Pomijajac caly aparat matematyczny niezbedny do wykreslenia grafu
otrzymano uktad wzajemnych relacji cech, ktore pokazano na rys. 5.

Graf dendrytu z analizy jakosciowe] wskazuje, ze znajomos$¢ narzedzi tech-
nologii informacyjnych (ZNTI) pozostaje niezwiazana z zadna inng wyrdzniong
cecha. Mozna wnioskowaé zatem, Ze nauczyciele znajomos¢ technologii infor-
macyjnych traktuja bardzo indywidualnie, a to moze oznacza¢ migdzy innymi,
ze korzystaja z niej w sposob dowolny, tj. w dowolnym miejscu i czasie oraz
wykorzystuja ja do doraznych celow. Ponadto brak powigzan z jakakolwiek
cecha o charakterze typowo szkolnym (np. grupami przedmiotoéw) sugeruje brak
zainteresowania wykorzystaniem komputera i innych $rodkow informatycznych
w procesie dydaktycznym. Jak si¢ okazuje, wplywu na wiedze ogdlng z zakresu
technologii informacyjnych i multimedialnych nie majg zmienne posredniczace:
pte¢ badanych, miejsce pracy, lokalizacja placowki o§wiatowej, staz pracy na-
uczycieli, nauczany przez nich przedmiot oraz umiej¢tnosci informatyczne.

Zakonczenie

Przeprowadzone badania i stosowne analizy materialu badawczego nie do-
starczaja zbyt wielu powodéw do zadowolenia. Wydawaé by si¢ mogto, ze po-
nad dwudziestoletni okres obcowania spoteczefistwa z komputerem'* i $rodkami
informatycznymi winien byt doprowadzi¢ do takiego stanu, w ktorym kazdy —
nauczyciel réwniez albo przede wszystkim — postuguje si¢ biegle przynajmniej
podstawowym zestawem programéw. Wysoka samoocena wiasnych umiejetno-
Sci jest zawsze skazona subiektywizmem, ale w przypadku kompetencji infor-
macyjnych nauczycieli znacznie odbiega od normy. Deklarowana ,,wiara”
w mozliwos$ci 1 skuteczno$¢ wspomagania $rodkami informatycznymi procesow
ksztalcenia jest z jednej strony progresem w mysleniu i nastawieniu Srodowisk
nauczycielskich do wykorzystania technologii informacyjnych w edukacji, ale
jednoczes$nie nieznajdujagcym potwierdzenia w szkolnej rzeczywistosci. Przy-
czyn takiego stanu nalezy upatrywa¢ w wielu czynnikach, ale na pewno wsrod
nich konieczne jest wskazanie na roznorodne kompetencje nauczycieli. Te
z kolei dotycza kompetencji technologicznych i metodycznych. Podstawa

" A. Piecuch, Edukacja informatyczna na poczqtku trzeciego tysigclecia, WO Fosze, Rze-
szow 2008.
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wszelkich skutecznych dziatan w sferze edukacji musi by¢ w pierwszej kolejno-
$ci dobrze opanowany warsztat technologiczny. Inaczej moéwiac nauczyciel musi
sprawnie poshugiwac si¢ komputerem wyposazonym w oprogramowanie zarow-
no to podstawowe — ogolnego przeznaczenia, jak roOwniez oprogramowaniem
wlasciwym dla nauczanego przez siebie przedmiotu. Te umiejetnosci stanowia
dopiero punkt wyjscia do konstruowania wiasnych opracowan metodycznych
wspieranych TI. Przy tej okazji nalezy podkresli¢, Ze nie ma tu mowy o zamia-
nie materialow dydaktycznych funkcjonujacych na nosniku papierowym na no-
$nik elektroniczny. Materiaty przeznaczone do wsparcia przez $rodki informa-
tyczne musza by¢ przygotowane w sposob specjalny uwzgledniajacy wszelkie
uwarunkowania psychologii uczenia si¢. Kolejnym aspektem omawianych za-
gadnien jest metodyczne wykorzystanie tak przygotowanych materiatdw w pro-
cesie ksztalcenia, co wcale nie jest takie oczywiste i wymaga przede wszystkim
dobrego planowania ze strony nauczyciela. Zdaniem W. Bednaruka: nauczycie-
le, ktorzy skianiajq sie w strone psychologii behawioralnej i poznawczej i ktorzy
rozumiejqg nauczanie jako pedagogicznie uwarunkowany proces transmisji in-
formacji, bedg wykorzystywac¢ komputery jako szkolng tablice o rozbudowanej
Sfunkcjonalnosci. W takim wypadku, technologie edukacyjne bedq narzedziami
transmisyjnymi. Nauczyciele, ktorzy opowiadajq si¢ za konstruktywizmem bedg
pojmowali pedagogike jako stwarzanie uczgcym si¢ warunkow do ukierunkowa-
nego, aktywnego i spolecznego budowania wiedzy. Technologie edukacyjne
w ich rekach bedq wiec zestawem narzedzi poznawczych" . Do tego mozna jedy-
nie dodaé, ze takie podej$cie do zagadnien komputerowego wspomagania sta-
nowi o jego istocie.

Poprawy przytoczonych wskaznikow nalezy upatrywacé juz nie tylko w oso-
bistym zaangazowaniu nauczycieli, ale raczej w rozwigzaniach systemowych,
ktore po pierwsze dadzg szans¢ kreatywnym nauczycielom, po drugie stworza
dla wszystkich warunki do prowadzenia nowoczesnego procesu dydaktycznego.
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EFEKTYWNOSC DYDAKTYCZNA
UCZENIA SIE - NAUCZANIA ELEKTROTECHNIKI
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Streszczenie

W opracowaniu opisano problematyke efektywnosci dydaktycznej proceséw uczenia si¢
i nauczania przedmiotow elektrycznych wspomaganych symulacja komputerowg w szkotach
zawodowych. Przeprowadzone przez autora badania ocenily poziom efektywnosci dydak-
tycznej, a takze wyjasnity mechanizmy wystepujace w procesach symulacyjnego uczenia si¢.
Hipotezy badawcze sprawdzono na drodze proby eksperymentalnej wg planu qE Solomona
z rotacja. Badania empiryczne potwierdzily wigkszo$¢ hipotez. Ich wyniki sg obiecujace
i zach¢caja do powszechnego wiaczenia symulacji komputerowych do metod pracy nauczy-
cieli i uczniow w szkotach zawodowych. Wprowadzenie do ksztatcenia zawodowego symula-
cji komputerowych jest uzasadnione, gdyz podwyzsza jego efektywno$¢ w zakresie zrozu-
mienia wiedzy, umiejetnosci i technicznych zdolnosci poznawczych uczniéw. Symulacja
komputerowa jest metoda uczenia si¢ — nauczania przedmiotow elektrycznych o duzych
walorach pedagogicznych. W $wietle wynikow badan tworcze rozwiazywanie problemow
stanowi najwigksze wartosci pedagogiczne symulacyjnego uczenia sig.

Summary

This paper describes the problems of the didactic effectiveness of teaching/learning of
electrical engineering subjects assisted by computer simulation in vocational schools. The
study conducted by the author has evaluated the level of educational performance as well as
explained the mechanisms occurring in the processes of simulation learning. The research
hypotheses were tested through experimental tests by Solomon qE plan of rotation. The em-
pirical studies have confirmed most of the hypotheses. Their results are promising and en-
courage the widespread integration of computer simulation methods for teachers and students
in vocational schools. It is therefore justified to introduce computer simulation into voca-
tional training as it improves its effectiveness in understanding the knowledge, technical
skills and cognitive abilities of students. Computer simulation is a learning — teaching method
of high educational values. According to the results, creative problem solving is of the great-
est educational value as far as simulation learning is concerned.
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Wprowadzenie

Wspolczesng dydaktyke interesuja szczegdlnie systemy ksztatlcenia wspo-
magane technologig informacyjna. Znaczenie stosowania technologii informa-
cyjnej istotnie wzrasta, szczegOlnie w obszarach ksztalcenia technicznego,
w ktorych nastgpuja szybkie zmiany techniczne i technologiczne. Wtasnie
w tych obszarach, zwlaszcza technologia sieciowa (e-learning) umozliwia bar-
dzo szybka modernizacjg i aktualizacje tresci ksztalcenia. Pozwala takze prezen-
towaé je w przystepnej dla ucznia, multimedialnej obudowie dydaktycznej, np.
w postaci animacji, symulacji komputerowych i wirtualnych laboratoriow'. Za-
jecia lekcyjne wspomagane technologia informacyjng sa ciekawa metoda przy-
swajania wiedzy przez uczniow m.in. dlatego, ze wykorzystuja komputer bedacy
narzedziem znanym mtodziezy i ciagle efektywnym dydaktycznie. Oparte na
multimediach uczenie si¢ przedmiotéw zawodowych jest atrakcyjne i interesujg-
ce wizualnie, kojarzy si¢ z przyjemnos$ciami i zabawa, a nie tradycyjng nauka
szkolna, ktora postrzegana jest przez uczacych si¢ jako zajgcie malto interesuja-
ce, badz nudne. Wspoélczesne systemy dydaktyczne pozwalaja uczniom na wej-
scie w bezposrednig i indywidualng interakcj¢ z komputerem oraz pozyskanie na
biezaco informacji zwrotnej o efektach uczenia sie.

Komputerowe wspomaganie uczenia si¢ — nauczania przedmiotow technicz-
nych w szkotach zawodowych jest obecnie powszechne i obowigzkowe, wska-
zywane w programach nauczania. Procesy ksztatcenia w zakresie kierunkow
technicznych wymagaja okreslonych, wysokich standardow wyposazenia dy-
daktycznego — nowych urzadzen i oprogramowania, tacznie z wykorzystaniem
multimedialnych metod (symulacji komputerowych) samodzielnego i inter-
akcyjnego nauczania — uczenia si¢. Klasycznym przyktadem w tym zakresie
jest edukacja mechatroniczna. W edukacji zawodowej rozpowszechnione sa
wspolczesnie nowe formy ksztalcenia praktycznego, jakimi sg firmy symula-
cyjne. Metodyka stosowania edukacyjnych programow komputerowych
w szkotach technicznych zaktada analize celow i tresci przedmiotow nauczania
1 wyboru metody przekazywania tych tresci. Po dokonaniu analiz okaza¢ si¢
moze, ze nie ma potrzeby stosowania w pewnych sytuacjach dydaktycznych
programéw komputerowych.

Funkcje pelnione przez komputery w procesie edukacyjnym zwigzane sg
zroznymi aspektami dziatan dydaktycznych. B. Siemieniecki wymienia nastg-
pujace funkcje, ktore w ksztalceniu mogg pelni¢ komputery:

'S. Szablowski, Wirtualne laboratorium w dydaktyce mechatroniki [w:] Modelowanie i sy-
mulacje komputerowe. Problemy teorii i praktyki, red. A. Piecuch, W. Furmanek, Wyd. UR, Rze-
szow 2010.
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— przekaz tresci programowych;

— wizualizacja materialu nauczania;

— sprawdzanie poziomu osiggni¢¢ uczniow;

— monitorowanie procesu ksztalcenia;

— stymulowanie do dziatan tworczych;

— wspieranie procesu samodzielnego rozwigzywania zadan;
— symulowanie zjawisk i procesOw rzeczywistych;

— wspieranie procesu rozwiazywania problemow’.

W literaturze przedmiotu istniejg bogate opracowania, ktore ukazujg ce-
le, tresci i walory ksztatcenia informacyjnego oraz obszary zastosowan pro-
gramow komputerowych w dydaktyce. Autorzy opracowan opisuja korzysci
i oczekiwania wynikajace z zastosowan programoéw komputerowych réwniez
w dydaktyce przedmiotow zawodowych. Zdaniem pedagogdéw, komputerowe
programy edukacyjne powinny pobudza¢ aktywnos$¢ intelektualng ucznia
i stymulowa¢ do dzialan tworczych. Tak rozumiane zadania programow
komputerowych sprawiaja, ze staja si¢ one konstruktywistycznymi narze-
dziami poznawczymi i spelniajg istotng role w rozwijaniu umiejg¢tnosci ko-
gnitywnych. Komputerowe narzedzia poznawcze wywotuja u uczniow taki
sposob gromadzenia wiedzy, ktory odpowiada ich sposobowi rozumowania
i pojmowania wiadomos$ci. Rozwigzywanie probleméw technicznych za po-
moca komputera oparte na koncepcji konstruktywistycznej stwarza uczacym
si¢ duze mozliwosci dla rozwoju wlasnej inwencji tworczej 1 sprzyja podej-
mowaniu samodzielnych dziatan’.

Znaczgcg grupe komputerowych programow edukacyjnych w szkolnictwie
zawodowym stanowig pakiety symulacyjne, ktore tworza wirtualne laboratoria.
W ostatnich latach obserwuje si¢ dynamiczny rozwdj opracowan wykorzystuja-
cych metody symulacji i roznorodne ich zastosowania w badaniach naukowych,
technice i1 pedagogice. Wspoélczesne metody symulacyjne wykorzystuja kompu-
tery 1 zwigzang z nimi symulacj¢ komputerowa, ktéra w nauce XXI wieku uzu-
petnia teori¢ i eksperyment.

Analiza literatury wskazuje, ze zastosowanie w procesie ksztatcenia eduka-
cyjnych programéw komputerowych prowadzi do uzyskania przez uczacych si¢
lepszych efektow dydaktycznych. Jako przyktad, warto zasygnalizowa¢ wyniki
w zakresie badania efektywnosci uczenia si¢ przez symulacje komputerowa
w laboratorium elektronicznym, uzyskane przez J.R. Bourne’a, A.J. Brodersena,

% B. Siemieniecki, Edukacja humanistyczna i komputery [w:] J. Gajda, S. Juszezyk, B. Sie-
mieniecki, K. Wenta, Edukacja medialna, Multimedialna Biblioteka Pedagogiczna, Wyd. A. Mar-
szatek, Torun 2002, s. 164.

3 B. Siemieniecki, Komputer w edukacji, podstawowe problemy technologii informacyjnej,
Wyd. A. Marszatek, Torun 1997, s. 89-90.
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J.O. Campbella, i P.J. Mostermana®. Badacze ci przeprowadzili eksperyment
pedagogiczny, w ktorym wzigli udziat studenci réznych uniwersytetéw tech-
nicznych. Wyniki eksperymentu potwierdzity wysoka efektywnos$¢ symulacyj-
nego uczenia si¢ elektroniki. Studenci uczacy si¢ za pomocg programow symu-
lacyjnych uzyskali wyzsze efekty w zakresie wiedzy i umiejetnosci zar6wno
teoretycznych, jak i praktycznych od studentdéw, ktérzy nie wykorzystywali
oprogramowania symulacyjnego. Badania empiryczne wykazaly duza przydat-
nos$¢ laboratorium wirtualnego w ksztalceniu inzynieréw i dostarczyly wiele
sugestii do zmian w dydaktyce elektroniki szkoly wyzszej’.

Odrebne badania dotyczace efektywno$ci uczenia si¢ przedmiotow elek-
trycznych wspomaganego symulacja komputerowa w szkotach zawodowych®
prowadzit autor niniejszego opracowania. Zdecydowana wigkszos¢ hipotez zo-
stala poprzez badania empiryczne potwierdzona. W $wietle wynikow badan
uzasadnione jest stwierdzenie, Ze uczenie si¢ — nauczanie przedmiotéw elek-
trycznych wspomagane symulacja komputerowg jest efektywniejsze dydaktycz-
nie od nauczania metodg tradycyjng bez wspomagania komputerowego. W dal-
szej czgsci rozwazan zaprezentowano problematyke efektywnosci dydaktycznej
ksztalcenia elektrykéw poprzez oprogramowanie symulacyjne.

Koncepcja teoretyczna efektywnosci dydaktycznej

Jednym z wazniejszych problemow badawczych w pedagogice jest pytanie
o efektywno$¢ ksztalcenia. Dokonujace si¢ w kraju przemiany spoleczne i go-
spodarcze oraz integracja z Unig Europejska, stawiajg przed systemem ksztatce-
nia nowe i coraz wyzsze wymagania. Wysoka efektywnos¢ ksztatcenia wptywa
na wzrost gospodarczy, konkurencyjnos¢ gospodarki i stanowi kryterium jakosci
teorii pedagogicznych. W takich warunkach badanie efektywnosci ksztalcenia
ma swoje uzasadnienie spoteczne szczegdlnie, gdy reformie podlega takze
szkolnictwo zawodowe. Procesy edukacji ulegaja ciagglym zmianom, co wymu-
sza wprowadzanie reform, modyfikacj¢ metod uczenia si¢ — nauczania, okresla-
nia wskaznikow efektywnosci, prowadzenia pomiaréw. Proces dydaktyczny jest
procesem dynamicznym. Zmianom podlegaja warunki, w ktérych przebiega.
Okreslenie efektywnosci dydaktycznej nalezy do zadan metrologii dydaktyczne;j.

4JR. Bourne, A.J. Brodersen, J.O. Campbell, P.J. Mosterman, The Effectiveness of Learning
Simulations for Electronics Laboratories, ,Journal of Engineering Education”, Vol. 91, 1, s. 81—
87, 2002, http://msdl.cs.mcgill.ca/people/mosterman/papers/eed00/p.html.

5 Ibidem.

6'S. Szabtowski, Efektywnos¢ wspomaganego symulacjg komputerowq uczenia sie-nauczania
przedmiotow elektrycznych w szkotach zawodowych, UAM, Poznan 2005.

124



Definiowanie i badanie efektywnosci ksztatcenia dokonuje si¢ na réznych
ptaszczyznach i dotyczy ono zycia spotecznego, ekonomicznego i gospodarcze-
go. Stuzy ono optymalizacji procesu ksztalcenia. Efektywnos¢ ksztatcenia jest
zjawiskiem wielowymiarowym, wieloptaszczyznowym i interdyscyplinarnym.
W literaturze wyro6znia si¢ wewngtrzng (szkolng) i zewnetrzng (pozaszkolng)
efektywnos¢ ksztalcenia. Efektywnos¢ wewnetrzna dotyczy procesu dydaktycz-
nego, za$ efektywnos$¢ zewnetrzna odnosi si¢ do absolwenta szkoty zawodowe;,
jego przydatnosci w zawodzie 1 umiejetnosci wlasciwego zachowania si¢ na
rynku pracy.

Blizszego sprecyzowania wymaga samo pojecie efektywnosé dydaktyczna
oraz sposob jej pomiaru. W literaturze pedagogicznej okreSlanie pojecia
i badanie efektywnosci dydaktycznej jest przedmiotem zainteresowan wielu
autorow, ktorzy roznie interpretujg to zagadnienie. Dydaktycy zajmujacy si¢
problematyka efektywnosci stwierdzaja, ze efektywnos¢ ksztalcenia jest uwa-
runkowana szeregiem czynnikéw systemu dydaktyczno-wychowawczego. Po-
migdzy zmiennymi procesu dydaktyczno-wychowawczego istniejg Sciste wspot-
zaleznos$ci. Wystepuje w nim przede wszystkim uczenie si¢ i nauczanie. Cen-
tralnymi elementami procesu ksztalcenia, rozpatrywanego w ujeciu systemo-
wym, sg nauczyciel i uczen. Konstruktywistycznie pojmowany proces ksztatce-
nia wysuwa na plan pierwszy tworzenie nowej wiedzy przez ucznia, a organi-
zowanie odbioru wiadomosci i kierowanie procesem ich przetwarzania pozosta-
wia nauczycielowi. Wynikiem tego procesu sg okreslone wyniki uczenia si¢ —
nauczania, ktére sg predyktorem efektywnos$ci ksztatcenia, a efektywnos¢ dy-
daktyczng mozna przedstawi¢ za pomocg wskaznika liczbowego uzyskanego
z pomiaréw, opisujacego efekty procesu dydaktycznego. Wyniki ksztalcenia sg
wiec gtownym przejawem efektywnosci dydaktyczne;.

Zdaniem K. Denka’ efektywna jako$¢ procesu ksztalcenia wyraza zespot
pozytywnych cech tego procesu, dziatan sensownych i optymalnych, a jednocze-
$nie spotecznie i ekonomicznie uzasadnionych, przynoszacych najlepsze rezulta-
ty w postaci wynikow w nauce, ktore obejmujg wiedzg, umiej¢tnosci, nawyki,
zainteresowania, zdolno$ci poznawcze, motywy, przekonanie i przyzwyczajenie
do ustawicznego ksztalcenia. Efektywnos$¢ jest pojeciem wielowymiarowym,
a ponadto rozmaicie ujmowanym, co sprawia, ze w metodologii badan tej kate-
gorii panuje swoisty pluralizm®. Dokonana analiza literatury w zakresie proble-
matyki efektywnos$ci umozliwita zawezenie jej tresci do kilku wskaznikow. Dla
potrzeb badan przyjeto na podstawie rozwazan K. Denka’, ze efektywno$é dy-

7K. Denek, Nowe paradygmaty pomiaru efektywnosci ksztalcenia w szkolnictwie zawodo-
wym, ,,Pedagogika Pracy” 20/2, 1992, s. 41.

® Ibidem, s. 47.

% Ibidem, s. 41.
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daktyczna jest syntetycznym wskaznikiem jakosci procesu ksztalcenia w zakre-
sie przyswojenia przez uczniéw nowych wiadomosci, ich zrozumienia, sprawno-
$ci postugiwania si¢ wiedzg w typowych i nowych sytuacjach oraz zachodza-
cych zmian w psychice uczacych sig.

Taka definicja oznacza, ze pytanie o efektywno$¢ dydaktyczna moze by¢ zasta-
pione pytaniami o wyniki nauczania — uczenia si¢, jak rowniez o zmiany w psychice
wychowankéw. Nie sposéb pomingé jeszcze jednego czynnika determinujacego
efektywnos¢ ksztalcenia symulacyjnego. Byly nim rowniez komputerowe programy
symulacyjne, tworzace wirtualne laboratorium elektryczne. Przy uwzglednieniu
specyfiki prac badawczych efektywnos$¢ ksztalcenia wspomaganego symulacija
komputerowa wyznaczyly przede wszystkim nastgpujace predyktory:

— przyswojenie i zrozumienie wiedzy zawodowej (wiedza);

—nabycie umiejetnosci rozwigzywania problemow zawodowych (umiejgtnosci);
—rozwdj dyspozycji poznawczych — intelektu technicznego (intelekt);

— wzrost zainteresowan okreslong dziedzing techniki (zainteresowania);

— akceptacja metody uczenia si¢ (akceptacja).

Efektywnos¢ procesu ksztalcenia symulacyjnego, zdefiniowang wedtug po-
wyzszych zatozen, nalezy rozumie¢ jako zaleznos¢ funkcyjna od wiedzy, umie-
jetnoscei, intelektu, zainteresowan, akceptacji i srodowiska dydaktycznego w postaci
wirtualnego laboratorium elektrycznego. Tak rozumiana efektywno$¢ pedagogiczna
podkresla w szczegolnosci znaczenie procesow intelektualnych, zachodzacych
w trakcie uczenia si¢ wspieranego symulacja komputerows. Wyznacznikiem efek-
tywnosci metody symulacyjnej staly si¢ obok wiadomosci 1 umiejetnosci, rowniez
techniczne zdolnosci poznawcze ucznia szkoty zawodowe;.

Przyjete zatozenia metodologiczne wyznaczyly strategic pomiaru efektyw-
nosci uczenia si¢ — nauczania przedmiotéw elektrycznych, wspomaganego sy-
mulacja komputerows, przez dobdr odpowiednich metod, technik i narzedzi
badan. Pomiar wskaznikoéw zmiennych funkcyjnych efektywnosci dydaktycznej
jako zmiennej zaleznej globalnej pozwolit na ich oceng, a takze na poznanie
struktury wiedzy, umiejetnosci zawodowych 1 intelektu technicznego uczniow.
Wynikami pomiaréow efektywnosci dydaktycznej byly wskazniki liczbowe,
okreslajace rezultaty ksztalcenia, ktore stanowity dane do analizy statystycznej
oraz potwierdzenia badz odrzucenia hipotez.

Efektywnos$¢ dydaktyczna jako przedmiot badan — problemy
i hipotezy badawcze

Gloéwny problem badawczy (PG) sformutowano nastgpujaco:

Czy i w jakim stopniu uczenie si¢ — nauczanie przedmiotow elektrycznych
w szkolach zawodowych wspomagane symulacja komputerowg jest bardziej
efektywne dydaktycznie od ksztalcenia wspieranego metodami tradycyjnymi?
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W zapisie problemu glownego wystepuje pojecie metody tradycyjne, przez
ktore nalezy rozumie¢ uczenie si¢ — nauczanie problemowe bez wspomagania
komputerowego, a doktadniej klasyczng metode problemowsa.

Adekwatnie do problemu gtownego okreslono nastepujace problemy szcze-
gblowe:

P1: Czy i na ile metoda symulacji komputerowej rozwija tworcze myslenie
techniczne uczniow specyficzne dla poznawania zjawisk elektrycznych?

P2: Czy i w jakim zakresie oraz jakie rodzaje wyobrazni technicznej
ucznidow rozwijajg si¢ w wyniku zastosowanej metody uczenia si¢?

P3: Czy i w jakim stopniu zastosowana metoda nauczania — uczenia si¢
wplywa na rozumienie obwodow elektrycznych i elektronicznych przez uczniow
szkot zawodowych?

P4: Jak lekcje prowadzone metoda symulacji komputerowej wplywaja na
zmiang zainteresowan uczniow elektrotechnika i elektronika?

P5: Czy uczenie si¢ wspomagane symulacja komputerowg jest pozytywnie
akceptowane przez ucznidw, a przez to czy rozwija motywacje uczniow do
uczenia si¢ przedmiotow elektrycznych?

Problemy badawcze P1, P2, P3 sa pytaniami o zmiany zachodzace
w funkcjach intelektu technicznego: mysleniu technicznym, wyobrazni tech-
nicznej i rozumieniu. Problem P4 jest pytaniem o zmian¢ poziomu zaintereso-
wan elektrotechnicznych ucznidow. Zainteresowania techniczne sa cechg kierun-
kowa osobowosci, wektorem ukierunkowanych uzdolnien, a szczegolnie intelek-
tu do zajmowania si¢ poznawaniem i rozwigzywaniem twoérczych zadan tech-
nicznych. Problemy P4 i P5 sg problemami diagnostycznymi.

Badanie wymienionych probleméw szczegolowych wiaze si¢ zuwzgle-
dnieniem faktu, ze rozwoj wyrdznionych zdolnosci poznawczych ucznidw
mozliwy jest na bazie okreSlonych wiadomosci. Ich zapamigtanie, i zro-
zumienie warunkuje takze rozwo6j umiejetnosci ich stosowania w sytuacjach
typowych oraz problemowych zwigzanych z poznawanymi zjawiskami elek-
trycznymi.

Stad dalszymi problemami szczegolowymi badan sg takze problemy naste-
pujace:

P6: Czy dzigki wspomaganemu symulacjami komputerowymi uczeniu si¢
i nauczaniu przedmiotow elektrycznych przez uczniow szkoét zawodowych na-
stapi znaczacy przyrost wiedzy i jej zrozumienia?

P7: Czy uczniowie rozwing umiejetnosci stosowania poznanych wiadomosci
w typowych i nietypowych sytuacjach zawodowych elektrykow?

W oparciu o przestanki teoretyczne, literature i praktyczne do$wiadczenia
dydaktyczne autora sformutowano nastepujaca gldwna hipoteze robocza:

Stosowanie w uczeniu si¢ — nauczaniu przedmiotow elektrycznych metod
symulacji komputerowej jest efektywniejsze dydaktycznie od ksztatcenia wspie-
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ranego metodami tradycyjnymi, poniewaz umozliwia uczacym si¢ pehiejsze
przyswojenie wiedzy, sprawniejsze postugiwanie si¢ wiedza oraz rozwija inte-
lekt techniczny wychowankow.

Adekwatne do probleméw szczegdlowych sa nastepujace hipotezy szczego-
lowe:

H1: Mozna przypuszczac, ze w wyniku uczenia si¢ wspomaganego symula-
cja komputerowa wzrasta w znacznym stopniu poziom tworczego myslenia tech-
nicznego uczniow.

H2: Mozna przypuszczaé, ze zastosowana metoda uczenia si¢ — nauczania
przedmiotoéw elektrycznych rozwija wyobrazni¢ techniczng uczniéw w zakresie:
wyobrazni kinetycznej, konstrukcyjnej i symboli jezyka graficznego.

H3: Mozna przypuszczaé, ze metoda symulacji komputerowej ulatwia
w duzym stopniu rozumienie przez ucznidow zjawisk zachodzacych w obwodach
elektrycznych i elektronicznych oraz rozumienie przez nich struktury i funkcji
elementéw obwodu.

H4: Mozna przypuszczaé, ze pod wptywem uczenia si¢ wspomaganego sy-
mulacja komputerowg wystepuje znaczny wzrost zainteresowania tresciami
ksztalcenia oraz ksztaltuje si¢ pozytywny stosunek ucznia do przedmiotu na-
uczania.

H5: Mozna przypuszczaé, ze symulacja komputerowa, jako metoda uczenia
si¢ przedmiotow elektrycznych, jest pozytywnie akceptowana przez uczniow.

H6: Mozna przypuszczaé, ze pod wptywem uczenia si¢ wspomaganego sy-
mulacja komputerowa nastgpi statystycznie istotny przyrost wiadomosci
1 wzro$nie poziom zrozumienia poznawanych przez uczniow zjawisk.

H7: Mozna przypuszczaé, ze pod wpltywem uczenia si¢ wspomaganego sy-
mulacja komputerowa uczniowie rozwing umiej¢tnosci intelektualne, shuzace
rozwigzywaniu zadan w sytuacjach typowych i nietypowych.

Trafny dobor metod, technik i narzedzi badan laczyt si¢ z celami badaw-
czymi, problemami, hipotezami roboczymi i dokonanymi zatozeniami metodo-
logicznymi. Uwzgledniono przy tym trzy kategorie poj¢¢ proceduralnych. Pro-
cedura badan wynikata z probleméw i hipotez badawczych oraz wymagata pre-
cyzyjnego dobrania metod, technik i narzedzi badawczych.

Badania przeprowadzono wedtug planu qE znanego w metodologii pod na-
zw3a planu Solomona w wersji z rotacjg. Rotacja grup zostata wprowadzona jako
swiadoma modyfikacja planu Solomona. Miata ona na celu ograniczenie nega-
tywnych skutkow braku randomizacji grup badawczych. W trakcie badan kazda
grupa byta grupa eksperymentalng i kontrolng. Autor zastosowat w prezentowa-
nej pracy wiele roznych, wzajemnie uzupetniajacych si¢ metod, technik i narze-
dzi badan. Ich wielo$¢ rokowata nadziej¢ na uzyskanie rzetelnych i wartoscio-
wych wynikéw badan. Nadala tez prowadzonym badaniom charakter badan
polimetodycznych.
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Whioski z badan empirycznych

Odniesienia do przyjetych hipotez:

e Uczenie si¢ — nauczanie przedmiotow elektrycznych wspomagane symulacja
komputerowg jest bardziej efektywne dydaktycznie od ksztatcenia wspierane-
go metodami tradycyjnymi, poniewaz umozliwia uczgcym si¢ petniejsze przy-
swojenie wiedzy, sprawniejsze postugiwanie si¢ wiedzg oraz rozwija intelekt
techniczny wychowankéw (hipoteza gtowna HG).

Istotnym wskaznikiem syntetycznym wyznaczonej efektywnosci ksztatcenia
symulacyjnego jest procentowy wskaznik dydaktyczny WD, ktorego warto$§é
wyniosta 26,6%. Poréwnanie efektywnosci dydaktycznych uczenia si¢ metoda
symulacji komputerowej 1metodg tradycyjng za pomoca wskaznika
WD pozwala stwierdzi¢, ze uczenie si¢ poprzez symulacje komputerowa jest
efektywniejsze od uczenia si¢ tradycyjnego $rednio o 26,6%. Cechg charaktery-
styczng uczenia si¢ metoda symulacji komputerowej jest lepszy niz w przypadku
uczenia si¢ tradycyjnego rozwdj zrozumienia wiedzy, zastosowania wiedzy
w sytuacjach typowych i nietypowych oraz rozwdj intelektu technicznego. Efek-
tywno$¢ dydaktyczna zostala zdefiniowana w zalozeniach metodologicznych
takze jako funkcja zmiennych zainteresowania i akceptacja, dla ktérych nie
okreslono wskaznikow przyrostowych. Wyniki badan dowiodly, ze poziomy
wskaznikow tych zmiennych przyjely wysokie wartosci z zakresu zgodnosci
pozytywnej, a wigc wniosty one dodatni, lecz niewymierny wplyw na poziom
obliczonej efektywnosci ksztatcenia symulacyjnego.

e W wyniku uczenia si¢ wspomaganego symulacja komputerowa wzrasta
W znacznym stopniu poziom tworczego myslenia technicznego (hipoteza H1).

e Zastosowana metoda uczenia — nauczania si¢ przedmiotéow elektrycznych
rozwingta wyobrazni¢ techniczna w zakresie: wyobrazni kinetycznej i kon-
strukcyjnej w przedmiotach elektrycznych. Nie stwierdzono takiego rozwoju
w zakresie wyobrazni znakow i symboli (hipoteza H2).

Badania empiryczne oraz przeprowadzone analizy — statystyczna i jako-
Sciowa wykazaly, ze procesy psychiczne: myslenie, wyobraznia, rozumienie
wzajemnie lacza si¢ 1 uzupelniajag. Wyobraznia pelni stuzebna role w mysleniu,
a w rozumieniu zjawisk, struktur, funkcji obiektow technicznych wystepuje my-
$lenie syntetyczne okre$lane jako zrozumienie. Wyniki badan empirycznych
w zakresie rozwoju procesOw poznawczych, przedstawione przez autora pracy
sg zbiezne z wnioskami teoretycznych i praktycznych analiz psychologicznych
intelektu technicznego przeprowadzonych przez E. Franusa'®, Ze istnieje istotna
zalezno$¢ pomiedzy trzema sktadnikami intelektu technicznego. Globalne wyni-

YE. Franus, Wielkie funkcje technicznego intelektu. Struktura uzdolnien technicznych, Wyd.
UJ, Krakow 2000.
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ki obliczen podkres$laja ponownie bardzo wazng role wyobrazni w procesach

myslenia i rozumienia przez uczniow zjawisk elektrycznych.

e Metoda symulacji komputerowej utatwia w duzym stopniu rozumienie zjawisk
zachodzacych w obwodach elektrycznych, elektronicznych oraz rozumienie
struktury i funkcji elementéw obwodu (hipoteza H3).

e Pod wplywem uczenia si¢ wspomaganego symulacja komputerowa wystgpuje
znaczne zainteresowanie uczniéw tresciami ksztatcenia oraz ksztaltuje sie po-
zytywny stosunek ucznia do przedmiotu nauczania (hipoteza H4).

e Symulacja komputerowa, jako metoda uczenia si¢ przedmiotow elektrycz-
nych, jest pozytywnie akceptowana przez uczniow (hipoteza HS).

e Pod wplywem uczenia si¢ wspomaganego symulacja komputerowg nastepuje
wzrost poziomu zrozumienia poznawanych przez uczniéw zjawisk elektrycz-
nych. Nie stwierdzono natomiast takiej zaleznosci w zakresie wiadomosci (hi-
poteza H6).

e Pod wplywem uczenia si¢ wspomaganego symulacjg komputerowa uczniowie
rozwijajg umiej¢tnosei intelektualne, stuzace rozwigzywaniu zadan w sytu-
acjach typowych i nietypowych (hipoteza H7).

Przeprowadzona analiza procesow poznawczych wykazata, ze uczenie si¢
wspomagane symulacja komputerows stymulowato wzrost zaréwno ilosciowy
i jako$ciowy czynnosci psychicznych takich jak myslenie techniczne polaczone
z wyobraznig, a takze rozumienie zjawisk elektrycznych i struktur obwodow.

e Uczniowie, ktorzy w trakcie lekcji z przedmiotow zawodowych nie korzystali
z programow symulacyjnych, uzyskali nizsze wyniki w nauce od uczniow sto-
sujacych metody symulacji komputerowej. Zaleznos¢ taka dotyczy wszystkich
hipotez.

Przedstawione w pracy badawczej wyniki oraz powyzsze wnioski pozwolily
na ustalenie nastgpujacych wnioskéw natury ogolnej, ktéore mozna — zdaniem
autora — odnie$¢ do procesu ksztalcenia zawodowego w szkotach technicznych.
e Wyniki przeprowadzonej proby eksperymentalnej, mimo ze nie byla ona sto-

sowana na szeroka skale, sg obiecujace i zachecaja do powszechnego wiacze-
nia symulacji komputerowych do metod pracy nauczycieli i uczniow
w $rednich szkotach zawodowych. Przeprowadzone badania upowazniajg do
stwierdzenia, ze wprowadzenie do ksztalcenia zawodowego symulacji kompu-
terowych jest uzasadnione, gdyz podwyzsza jego efektywnos¢ w zakresie zro-
zumienia wiedzy, umiej¢tnosci i1 technicznych zdolno$ci poznawczych
uczniow.

e Lckcje z przedmiotow zawodowych wspierane symulacja komputerowg sty-
mulujg aktywno$¢ tworcza, rozwijaja techniczny potencjat intelektualny
uczniow szkot zawodowych i zwigkszaja zainteresowanie okreslong dziedzing
techniki. Sg one powszechnie akceptowane przez uczacych si¢. Znaczaca sty-
mulacja rozwoju procesOw poznawczych wystepuje podczas uczenia si¢ opar-
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tego na modelu konstruktywistycznym. W takim modelu uczenia si¢ symula-
cyjnego nalezy upatrywac zrodet wszelkich sukceséw dydaktycznych ucznia
i nauczyciela. Zastosowanie metod symulacyjnych sprawia, ze przedmioty
zawodowe moga by¢ postrzegane przez uczniow jako interesujace, wazne,
nowoczesne i interdyscyplinarne.

e Symulacja komputerowa jest metodg uczenia si¢ — nauczania przedmiotow
technicznych o duzych walorach pedagogicznych. Trzeba wskaza¢ symulacje
komputerowa jako naturalne $rodowisko dydaktyczne, w ktorym uczniowie
moga zrealizowa¢ swoje tworcze dzialania poprzez rozwigzywanie proble-
mow eksperymentalnych.

Najwigksze efekty dydaktyczne uzyskano w zakresie rozwoju tworczego
myslenia technicznego i umiejetnosci rozwigzywania zadan w sytuacjach niety-
powych. W $swietle wynikow badan tworcze rozwigzywanie problemow stanowi
najwicksze warto$ci pedagogiczne symulacyjnego uczenia si¢. Warto w tym
kontekscie zasygnalizowa¢ obawy, ze w polskiej rzeczywistosci edukacyjnej nie
ma wiele miejsca na rozwijanie twoérczosci ucznidow. Praktyka pedagogiczna
autora dowodzi, ze w nowym tysiacleciu, wigkszos¢ szkot zawodowych weale
nie rozwija tworczosci, a wrecz jg thumi. W procesach rozwigzywania proble-
moéw czgsto nie uwzglednia sie mys$lenia dywergencyjnego — promuje si¢ my-
Slenie konwergencyjne — ogranicza si¢ i hamuje w ten sposob kreatywno$¢
uczniéw. W praktyce szkolnej rzadko stosuje si¢ testy dydaktyczne sprawdzaja-
ce myslenie tworcze. Wyglada na to, ze trudno jest przetamaé niektérym na-
uczycielom pewne utarte stereotypy w stosowaniu nawet aktywizujacych metod
ksztatcenia.

e W strukturze intelektu technicznego dominujaca role zajmuje wyobraznia
techniczna. Pelni ona stuzebng role zarbwno wobec myslenia tworczego jak
1 rozumienia. Rozwijanie wyobrazni technicznej przez uczenie si¢ wspomaga-
ne symulacja komputerowa powinno by¢ istotnym komponentem ksztatcenia
technicznego w szkotach zawodowych, bowiem programy symulacyjne od-
grywaja szczegolnie pozytywng rolg w rozwijaniu wyobrazni techniczne;.

e Modelowanie i symulacja rzeczywistos$ci stanowig dobre warunki pracy dla
ucznidow przecigtnych i stabszych, przyczyniajac si¢ tym samym do tagodze-
nia ich niepowodzen edukacyjnych w zakresie tresci ksztalcenia. Symulacja
komputerowa pozwala na zréznicowanie tempa indywidualnej pracy ekspe-
rymentalnej oraz pomaga w stopniowaniu trudnosci tresci ksztatcenia.

Badania udowodnity, ze w laboratorium wirtualnym uczniowie przeci¢tni
i stabsi moga z powodzeniem stosowa¢ w uczeniu si¢ metody zblizone do pracy
badawczej. Symulacyjna metoda uczenia si¢ elektrotechniki okazata si¢ szcze-
golnie efektywna w przypadku, gdy uczacy si¢ nie posiadali duzych umiejetno-
$ci z zakresu matematyki stosowanej. Polaczenie rozumienia matematycznego
zjawisk z symulacjg komputerowa pozwolito uzyska¢ w procesie uczenia si¢
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wiekszy poziom zrozumienia abstrakcyjnych struktur elektrotechniki. Wspiera-
nie rozwoju procesoOw intelektualnych uczniéw stabych za pomoca symulacji
komputerowej oznacza minimalizacj¢ ich niepowodzen szkolnych. Osigganie
sukcesow przez uczniow przecietnych i stabych w uczeniu si¢, swiadczy niewat-
pliwie o walorach pedagogicznych symulacji komputerowe;.
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Agnieszka Szewczyk

TECHNOLOGIE MULTIMEDIALNE WSPIERAJACE
DYDAKTYKE JEZYKOW OBCYCH

MULTIMEDIA TECHNOLOGIES TO SUPPORT
TEACHING OF FOREIGN LANGUAGES
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Streszczenie

Celem artykutu jest ustalenie czy technologie multimedialne prezentuja wystarczajaco wysoki
poziom, by mogly skutecznie wspomaga¢ nauczanie jezykow obcych oraz w jakim stopniu sa one
wykorzystywane. Dlatego wykonana zostala analiza poréwnawcza programéw multimedialnych
wspomagajacych proces nauki jezykow obcych oraz badanie ankietowe sprawdzajace opinie uzyt-
kownikow na temat ich uzytecznosci, skutecznosci i efektywnosci.

Summary

The main purpose of the article is to determine whether multimedia technologies present suf-
ficiently high level to enable them to effectively support teaching of foreign languages and the
level of their use in this goal. That is why the comparative analysis of the multimedia applications
from this area was made and also was done the poll analysis viewing user reviews on their useful-
ness, effectiveness and efficiency.

Wstep

Technologie informacyjne rozwijaja si¢ w postgpie geometrycznym, kolejne
nowinki trafiaja do odbiorcoéw na calym $wiecie coraz szybciej. W ciagu kilku
sekund mozna wymieni¢ informacje z kims, kto znajduje si¢ tysigce kilometrow
dalej. Informacje, dostepne teraz niemal dla kazdego, okrazaja §wiat z predko-
Scig, ktorej jeszcze pot wieku temu nikt nie moglby sobie wyobrazic¢, a ktore
niedtugo stang si¢ przestarzate gdyz ludzkos$¢ obrata nowy kierunek rozwoju. Po
wielkiej rewolucji przemystowej nadszedt czas rewolucji informacyjnej oraz
»~cywilizacji trzeciej fali”, w ktorej najwigksza wartos¢ majg informacja i wie-
dza, a dominujgcym sektorem gospodarki sg ustugi. To uktad, ktéory wzajemnie
si¢ napgdza — ludzie tworzg nowe technologie by utatwi¢ sobie zycie, robié
wszystko lepiej i szybciej — w zwigzku z tym tryb zycia kazdego czlowieka row-
niez przyspiesza, ciggle wigc potrzeba nowych ulepszen i ulatwien. Rownie
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dynamicznie rozwijajg si¢ metody komunikacji. Juz teraz ludzko$¢ ma mozli-
wo$¢ komunikowania si¢ z kazdym miejscem na Ziemi czy prowadzenia mig-
dzykontynentalnej wideokonferencji, co zapewniaja nowoczesne technologie.
Dlatego tak niezwykle wazna jest znajomos$¢ jezykow obcych, aby mozna bylo
w pelni wykorzysta¢ te mozliwosci i poszerza¢ swoje horyzonty, poznawa¢ nowe
kultury i komunikowac si¢ z dowolng osoba w dowolnym miejscu, bez wzglgdu na
dzielaca odleglo$¢. Ludzie czuja rowniez potrzebe szybszej i efektywniejszej nauki
1 pragng narzedzi, ktore pozwolityby zaoszczedzi¢ im czas lub chociaz uprzyjemnic
ten, dla niektorych trudny i ucigzliwy, proces zdobywania wiedzy. Przedstawione
programy multimedialne, przynajmniej z zatozenia, majag w tym pomoc.

Celem artykutu jest ustalenie czy technologie multimedialne prezentujg wy-
starczajaco wysoki poziom by mogtly skutecznie wspomaga¢ nauczanie jezykow
obcych oraz w jakim stopniu sg one wykorzystywane. Dlatego wykonana zostata
analiza porownawcza programéw multimedialnych wspomagajacych proces
nauki jezykow obcych oraz badanie ankietowe sprawdzajace opinie uzytkowni-
kéw na temat ich uzytecznosci, skutecznoscei i efektywnosci.

Rola technologii multimedialnych w nauce jezykow obcych

Obserwujac kierunek, w ktérym zmierza rozwoj cywilizacji, mozna dojs¢ do
wniosku, ze dominujagcym $rodkiem komunikacji miedzy ludzmi stajg si¢ kom-
putery. Jednoczes$nie stajg si¢ one coraz czesciej wykorzystywanymi narze¢dzia-
mi w edukacji, miedzy innymi w edukacji jezykowej. Dzieje si¢ tak miedzy
innymi dlatego, ze bezposredni kontakt z rodowitymi uzytkownikami danego
jezyka obcego jest zazwyczaj ograniczony lub w ogodle nie wystepuje. Korzysta-
nie z technologii informacyjnej umozliwia zatem dostgp do autentycznych wy-
powiedzi, aktualnych wiadomosci na stronach WWW, czy tez komunikacji gto-
sowe] z uzytkownikami danego jezyka, gldéwnie w gronie réwiesnikow. Rola
technologii w nauce jezykdéw obcych staje si¢ coraz wigksza, a systematyczne
z niej korzystanie powoli zaczyna zmienia¢ jako$¢ nauki jezykow. Istotnym
czynnikiem popularnosci tej metody edukacji (wytacznej lub jako uzupetnienie
dla tradycyjnych metod) moze by¢ duza dostgpnos¢ darmowych materiatoéw oraz
elastyczno$¢ czasu i miejsca nauki. Dzigki temu efektywnos$¢ nauki zalezy
w mnigjszym stopniu od zasobow finansowych oraz dostgpnosci wolnego czasu,
a w wiekszym od indywidualnej motywacji oséb uczacych sig.

Wzrost dostepnosci technologii informacyjnej, a co za tym idzie dostep do
sieci Internet, silnie koreluje ze wzrostem znaczenia wielkich jezykow. Jezyk
angielski jest jezykiem globalnym, wedtug badan ,,Europeans and their Langu-
ages”!, sporzadzonych na zlecenie Unii Europejskiej, postuguje si¢ nim 51%

! http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs 243 en.pdf , thum. ,,Europejczycy i ich
jezyki”.
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mieszkancow Europy. Roéwniez jezyk niemiecki staje si¢ jezykiem Europy —
komunikuje si¢ w nim 32% Europejczykow. Jesli wylaczy¢ z tego uzytkowni-
kéw, dla ktorych jest to jezyk ojczysty, sytuacja wyglada nastepujaco: jezyk
angielski zna 38% mieszkancow Europy, dla ktérych nie jest to jezyk narodowy,
natomiast jezyk niemiecki zna 14% Europejczykow.

Wybrane aspekty nauki jezyka obcego

Aby mdc oceni¢ efektywnos$¢ programéw wspomagajacych nauke jezykow
obcych nalezy sprecyzowaé, jak przebiega proces nauczania i co jest w nim
istotne, jakie sg metody nauki jezykow obcych i co $§wiadczy o ich skutecznos$ci.
W dobie globalizacji i Internetu oraz coraz wigkszej wiedzy na temat funkcjo-
nowania mozgu i faktu, ze kazdy z nas uczy si¢ inaczej, powstaja coraz to now-
sze metody nauczania jezykow obcych. W obliczu tej réznorodnosci metodycy
i psychologowie probuja odpowiedzie¢ na pytanie, jaki jest najszybszy i najprzy-
jemniejszy sposob przyswojenia jezyka obcego.

Pierwszym skojarzeniem zwigzanym z naukg j¢zyka nieojczystego sa trady-
cyjne sposoby znane nam ze szkoty, takie jak metoda gramatyczno-thuma-
czeniowa. Jest to jedna z najstarszych metod nauczania jezyka obcego. Jak
wskazuje sama nazwa systemu, jest on ukierunkowany zwlaszcza na jezyk pisa-
ny i skupia si¢ na nauce zasad gramatycznych oraz zastosowaniu ich w thuma-
czeniu tekstow obcojezycznych natomiast stownictwo poznawane jest poprzez
thumaczenie go na jezyk ojczysty.

W tej metodzie nauka przebiega w jezyku ojczystym uczniow, na ktory thu-
maczone s3 rozne teksty oraz omawiane pod katem struktur gramatycznych
z czestym wykorzystaniem poréwnan pomigdzy dwoma jezykami. Sprawdzanie
umiejetnosci uczniow odbywa si¢ glownie poprzez tlumaczenie zdan zgodnie
z przekonaniem, ze jesli uczen potrafi przettumaczy¢ zdanie, to potrafi takze
mowi¢ w obcym jezyku. Wada tej metody jest przede wszystkim fakt, Ze nie
umozliwia rozwijania zdolnosci mowienia w obcym jezyku, a kluczowymi
umiejetno$ciami sg pisanie i czytanie’. Ponadto zazwyczaj lekcja przeprowadzo-
na ta metoda nie uwzglednia indywidualnych réznic pomiedzy uczacymi si¢
jezyka. Jedyna jej zaletg jest zapewnienie uczniom silnych podstaw gramatycz-
nych jezyka obcego, cho¢ warto podkresli¢ ze gramatyka zazwyczaj jest wyjeta
z kontekstu®’. W nowoczesnym podejsciu nauczania jezykéw metoda ta jest juz
zapomniana. Odejscie od systemu gramatyczno-ttumaczeniowego sprawito, ze
wigkszy nacisk zaczgto przywigzywac do porozumiewania si¢. Przyjeto si¢ uwa-

% http://www.isel.edu.pl/teoria/rozdzial.php?nr=2 Metody nauczania jezykow obcych
3 http://www.tlumaczenia-angielski.info/metodyka/grammartranslation.htm
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za¢, ze na sukces nauczania jezykow obcych sktada si¢ opanowanie pigciu
sprawnosci jezykowych:
e shluchanie ze zrozumieniem;
mowienie;
czytanie ze zrozumieniem;
pisanie;
znajomos$¢ gramatyki.

Rozwijanie tych umiejetnosci jest podstawa opanowania jezyka obcego. Co-
raz czg$ciej pojawia si¢ poglad, ze dwie pierwsze odgrywaja najwigksza role
i wlasnie te sprawnosci nalezy rozwijaé w pierwszej kolejnosci. Uznaje si¢
wrecz, ze podobnie jak przy nauce jezyka ojczystego — dozwolone jest popetnia-
nie bledow o ile nie powoduja one zakldécenia komunikacji; innymi stowy, naj-
wazniejsze, zeby przekazac to, co si¢ chce przekazad, tak, aby by¢ zrozumianym
natomiast poprawnos¢ jezykowa schodzi na drugi plan. W niektorych metodach
najwazniejsze jest samo przetamanie si¢ do mowienia, nawet jesli w wypowiedzi
wystepuja bledy. Narzedziami nowoczesnych metod sg wigc gtéwnie dialogi,
symulacje, ogladanie filmow, odgrywanie rol, gry, zabawy i dyskusje prowa-
dzone w parach i grupach. Problemy gramatyczne powinny pojawia¢ si¢ niejako
,przy okazji” tak, aby uczniowie opanowujac pewien materiat potrafili go prak-
tycznie, ale tez poprawnie wykorzystac.

Wazne jest aby program wspomagajacy nauke jezyka obcego umozliwiat
prace nad wszystkimi tymi umiejetnosciami oraz pozwalat szlifowac te, z kto-
rymi uczacy si¢ ma najwigcej problemow. Zdolnosci kazdego cztowieka sq zroz-
nicowane ze wzgledu na predyspozycje do przyswajania poszczegolnych funkcji
jezyka. Jedni btyskawicznie opanowujg wymowe danego jgzyka natomiast inni
lepiej radzg sobie z gramatyka lub czytaniem, natomiast jeszcze inni beda mieli
indywidualne problemy z pisaniem. Wtasciwy doboér metod nauczania umozli-
wia szlifowanie tych zdolnosci, ktore najbardziej tego wymagaja”.

Wiedza na temat nauki jezykoéw obcych oraz coraz to nowsze metody ich
nauczania sprawiaja, ze nauka staje si¢ coraz bardziej efektywna, a przede
wszystkim zdecydowanie bardziej interesujgca niz metoda gramatyczno-ttuma-
czeniowa. Ponadto dzigki zdobyczom techniki nauka kojarzy si¢ bardziej z przy-
jemnoscia, a nie z obowigzkiem. Komputery, Internet oraz odtwarzacze MP3
powinny by¢ powszechnie uzywane do uatrakcyjnienia procesu zdobywania
wiedzy ale takze do jego polepszenia. Nauka z wykorzystaniem metod multime-
dialnych jest bardziej wydajna, poniewaz sg podczas niej zaangazowane obie
potkule mozgowe. Badania wykazuja, ze tradycyjna metoda nauczania oparta na

* L. Glowacka-Michejda, Cafa prawda o nauce jezyka angielskiego. Internetowe Wydawnic-
two Ztote Mysli sp. z 0.0, Warszawa 2009.
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wyktadach (wykorzystujacych zmyst stuchu) i czytaniu tekstow (zmyst wzroku)
nie wykorzystuje pelnego potencjatu umystu. Odkrycie, ze kazda z potkul mo-
zgu czlowieka pelni inne funkcje stanowi rewolucj¢ w §wiecie nauki. Badania
EEG wykazaty, ze podczas mowienia, liczenia oraz rozwigzywania zagadek
logicznych bardziej aktywna jest lewa potkula. Lewa potkula zajmuje si¢ wigc
racjonalizacja, logika, szczegdtem. Natomiast podczas zadan, ktore wymagaja
wyobrazni czy wizualizacji pobudzona jest potkula prawa. Jest ona odpowie-
dzialna za formy, kolory, wyobraznie i ogdlny obraz’ ,,Synchronizacja pétkul
mozgowych zapewnia harmonijng wspolprace obu potkul, szybsze przetwa-
rzanie informacji oraz tatwiejsza ich synteze. Lewa i prawa potkula odpowia-
daja za inny rodzaj informacji, dlatego wazne jest, aby w celu efektywnej
i wydajnej pracy mozgu zawsze pracowaly one w harmonii®”. Istotne jest
wigc, aby podczas nauki jezyka obcego, kiedy pracuje lewa potkula, pobu-
dza¢ do pracy prawg poétkule przy pomocy obrazéw, wyobrazni oraz emocji.
Poméc w tym mogg multimedia, ktore w przeciwienstwie do ksiazek czy
wyktaddéw, oddziatujg na caly mézg. Ogladajac filmy wideo, ktoére pobudzaja
emocje stymuluje si¢ prawg potkulg, dzigki czemu cztowiek uczy si¢ szybciej
i wigcej zapamigtuje.

Wymogi odnosnie do programu komputerowego
wspierajacego nauke jezyka obcego

Rynek programéw multimedialnych wspomagajacych nauke jezyka obcego
jest bardzo szeroki, dlatego nalezy ustali¢ kryteria, ktore powinny spetnia¢ no-
woczesne programy do nauki jezyka.

Wedtug J. Bigaja’ w sferze wychowawczej program powinien spetnia¢ na-
stepujace wymogi:

e W programie powinny by¢ zawarte ,,nagrody” zapewniajgce uczniom przezy-
cie sukcesu;
¢ informacje zwrotne powinny pojawia¢ si¢ szybko;

tematyka programéw powinna by¢ interesujaca — wtedy nauka sprawia przy-

jemnos¢;

e uczen powinien mie¢ mozliwo$¢ pracy w tempie ktére mu odpowiada 1 wy-
boru ¢wiczen stosownie do wlasnych potrzeb;

> http://realtkaniny.pl/wordpress/index. php/2011/04/13/podzielony-mozg-czyli-o-dwoch-polkula ch/

8 M. Pasterski, Efektywna nauka, Internetowe Wydawnictwo Ztote Mysli sp. z 0.0., Warsza-
wa 2010.

7. Bigaj, Wykorzystanie Internetu i multimediow w nauczaniu jezyka niemieckiego, ,Jezyki
Obce w Szkole” 2005, 3.
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e po zakonczeniu pracy z programem uczen moze przesledzi¢ btedy i wykonaé
¢wiczenie powtdrnie;
e uczen ma roéznego rodzaju pomoce, z ktorych moze skorzysta¢ w trakcie
rozwigzywania ¢wiczen;
e niepoprawne odpowiedzi sg komentowane i opatrywane wskazéwkami po-
magajacymi w ich poprawieniu.
Z punktu widzenia psycholingwistyki dobry program powinien:
e zawiera¢ ¢wiczenia pobudzajgce rozne zmysty;
e posiadac system inteligentnych powtorek;
dawaé¢ swobod¢ w planowaniu nauki, dostosowywac ja do indywidualnego
tempa uczenia si¢ oraz planu dnia, dawa¢ mozliwos$¢ ustawienia ,,urlopu”;
zawieraé system rozpoznawania mowy;
zawiera¢ wideo — kurs wzbogacony filmami uatrakcyjnia nauke;
¢wiczenia powinny by¢ réoznorodne i cickawe;
material powinien skladaé si¢ z zagadnien istotnych i postrzeganych jako
przydatne;
o ksztalci¢ wszystkie pie¢ umiejetnosci jezykowych (stuchanie, mowienie,
czytanie, pisanie, znajomos¢ gramatyki).
Od strony technicznej najistotniejsze sg: wbudowany stownik, udzwigko-
wienie i fatwos¢ obstugi.
Natomiast zalecane sposoby sprawdzania nabytych umiejetnosci to czytanie
ze zrozumieniem, rozumienie ze stuchu, gramatyka, pisanie i wymowa.
Analizujac wybrane programy pod katem powyzszych kryteriow otrzymano
nastepujace wyniki:

1. Europlus+ 82,3 punktow;
2. Profesor Henry 74,2 punktow;
3. Tell me more 73,3 punktow;
4. Angielski No problem! 48,3 punktow;
5. Supermemo Extreme English 44,6 punktow.

Najwigcej punktow (82,3) otrzymata aplikacja Europlus+. Wplyw na tak
wysoka ocen¢ miat bardzo dobry system rozpoznawania mowy, duza liczba
interaktywnych ¢wiczen oraz fakt, ze aplikacja jako jedyna zawiera test pozy-
cjonujacy oraz testy podsumowujgce. Program wykorzystuje potencjat multime-
diéw oraz wiedzg psycholingwistyczng. Najnizej oceniony zostal kurs Super-
memo Extreme English (44,6 punktow). Program wykorzystuje system inteli-
gentnych powtorek, co zwigksza efektywnos¢ nauki stowek, jednak nasycenie
multimediami podczas ¢wiczenia pozostalych umiejgtnosci jezykowych jest
ubogie. Nalezy zauwazy¢, ze trzy z testowanych programow uzyskaty wiecej niz
70% mozliwych do uzyskania w analizie punktow, co oznacza, ze ich nasycenie
multimediami jest bardzo wysokie i zdecydowanie wplywaja one na efektyw-
no$¢ nauki jezyka obcego.
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Badanie stopnia wykorzystania technologii multimedialnych
w dydaktyce jezykow obcych

W trakcie powyzszego badania przeprowadzona zostata ankieta: Jak uczy-
my si¢ jezykow obcych”®. Ankiete wypetnito 125 o0séb w wicku 18-30 lat,
w wiekszos$ci uczace si¢ angielskiego dhuzej niz 1 rok. Wnioski z badan przed-
stawiono ponizej.

Programy komputerowe sg w stanie doskonale wspiera¢ i urozmaica¢ nauke
jezykow obcych, poniewaz spetniajg one gtowne wymogi zarowno w sferze
wychowaweczej jak i stricte edukacyjnej z wykorzystaniem wiedzy psycholin-
gwistycznej. Mimo to zaledwie 45% ankietowanych korzystato kiedykolwiek
z kursow multimedialnych (zarowno dostgpnych online, jak i mozliwych do
kupienia na no$nikach), co zaskakuje tym bardziej, bo cz¢s¢ z opisywanych
programow uzyskata bardzo wysokie noty wskazujace na ich przydatnos¢ w na-
uce. Wysoki poziom aplikacji docenili rowniez ankietowani, ktorzy okresli na-
uke przy wykorzystaniu multimediéow jako szybka (w 57% przypadkow), efek-
tywna (65%), uzyteczna (51%) oraz ciekawa (68%), co wedlug badan psycho-
lingwistycznych, ma niezwykle istotne znaczenie na jakos¢ i trwalo$¢ nauki.
Ponadto multimedialno$¢ uatrakcyjnia nauke co wprost przektada si¢ na zainte-
resowanie uczniow, a tym samym na skutecznos¢ poznawania nowych jezykow.
Mtodzi ludzie sg otwarci na technologie i potrafia wykorzysta¢ ich potencjat,
nalezaloby wigc polozy¢ nacisk na edukacje nauczycieli oraz pracownikow sys-
temu o$wiaty aby takie metody nauki byty bardziej spopularyzowane. By¢ moze
tego typu rozwigzania potrzebuja wigkszej promocji, prawdopodobnie dobrym mo-
mentem jest czas kiedy w szkotach wprowadzane sg e-podreczniki i system naucza-
nia powoli w coraz wigkszym stopniu korzysta z nowoczesnych technologii.

Nalezy tez zauwazy¢, ze popularno$¢ poszczegdlnych programdéw wsrod zba-
danych os6b nie zawsze pokrywala si¢ z oceng uzyteczno$ci przedstawiong wcze-
$niej w niniejszej pracy. Posrod ankietowanych najczesciej wybierany byt Profe-
sor Henry korzystanie z tego programu wykazalo az 56% respondentéw. Na dru-
gim miejscu znajduja si¢ Supermemo Extreme English oraz Europlus+, obydwa
wskazane przez 26% ankietowanych. Nieco mniej znany okazat si¢ program An-
gielski No Problem!, wybrany przez 23% respondentow. 15% uczacych korzysta-
o z aplikacji Tell Me More. Plynie z tego wniosek, ze konsumenci nie zawsze
wybierajg programy wspomagajace nauke §wiadomie, by¢ moze zamiast bra¢ pod
uwage rzetelne oceny — lub nie wiedzac gdzie takie znalez¢ — zwracajg uwage
gtéwnie na reklamy albo kieruja si¢ jedynie niskg ceng produktu.

¥ Ankiete opracowata i przeprowadzita studentka Uniwersytetu Szczecinskiego Justyna Pie-
trzynska.
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Z.akonczenie

Korzystanie z technologii multimedialnych pomaga w lepszej przyswajalno-
$ci materiatu, zapamigtywaniu jak réwniez wymiernie wplywa na czerpanie
przyjemnosci z procesu nauki co, jak wskazujg naukowcy zajmujacy si¢ psycho-
lingwistyka, odgrywa kluczowg rolg w zdobywaniu nowych umiejetnosci. Apli-
kacje, ktore poprzez swoja interaktywno$¢ pobudzaja obie potkule mozgowe
zapewniaja efektywniejsza pracg mozgu powoduje szybsza nauke.

Przeprowadzona analiza miala na celu poréwnanie kluczowych, z punktu
widzenia wiedzy psycholingwistycznej, elementdow wybranych aplikacji oraz
oceng ich sprawnosci z punktu widzenia okre§lonego wczesniej wzorca. Wynika
z niej, iz aplikacje komputerowe spetniaja gtowne wymogi tak w sferze wycho-
wawczej jak 1 edukacyjnej, a wigc potrafiag doskonale urozmaica¢ i wspomagac
nauke jezykow obcych. Nalezy wspomnie¢, ze trzy z testowanych kurséw mul-
timedialnych otrzymaty ponad 70% mozliwych do uzyskania w analizie punk-
tow, co oznacza, ze ich nasycenie multimediami jest wysokie i zdecydowanie
korzystanie z nich wptywa na efektywno$¢ nauki jezyka obcego.

Jednak osoby, ktore do tej pory nie korzystaly z kursow multimedialnych
nie sg zainteresowane powigkszaniem swojej wiedzy w ten sposob lub nie zdaja
sobie sprawy z istnienia takich metod, ktore pozwolityby im rozwing¢ umiejet-
nosci jezykowe. Mozna zatem uznaé, ze technologie multimedialne wspierajace
proces nauczania nie sg jeszcze wykorzystywane w znacznym stopniu.
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Streszczenie

Edukacyjne zastosowania Internetu mozna wartosciowaé na rézne sposoby. Te zwigzane z e-
-learningiem doczekaly si¢ bardzo pragmatycznych modeli oceny efektywnosci tej formy ksztal-
cenia. Istotne znaczenie ma wpisywanie si¢ e-learningu w istniejacg kulture edukacji, co w bada-
niach diagnostycznych starano si¢ odnotowaé w pierwszej dekadzie XXI wieku. Stad tez prezenta-
cja wynikow i refleksji z badan opinii mtodego pokolenia i ich nauczycieli przedmiotéw informa-
tycznych.

Summary

The Educational use of the Internet, you can estimate a variety of ways. Those related to e-
learning lived to see a very pragmatic models assessing of the effectiveness of this form of educa-
tion. It is important to enter the e-learning into the existing culture of education, which I tried to
diagnostic tests recorded in the first decade of the twenty-first century. Hence, I present the results

and reflections from surveys of the younger generation and their teachers of IT.

Wprowadzenie

Najbardziej oczywisty wymiar edukacyjnych zastosowan ICT oraz technologii
multimedialnych tworzy e-edukacja, najczesciej identyfikowana jako e-learning.
W kursach i1 szkoleniach realizowanych za pomocg tej formy ksztalcenia,
zwlaszcza dla sfery biznesu, bardzo istotnym elementem sa pomiary efektywno-
$ci. W tym aspekcie mozna rozpatrywac¢ w szerszym ujeciu efektywnos¢ eduka-
cyjnych zastosowan Internetu w jego multimedialnym wymiarze. Systemowe
podejscie do e-learningu wymaga uwzglednienia przy okreslaniu jego efektyw-
nos$ci nastgpujacych podsystemow :

' R.S. Kaplan, D.P. Horton, Strategiczna karta wynikéw — jak przelozyé strategie na dziata-
nie, Warszawa 2001.
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— edukacyjnego;

— organizacyjnego;
— technologicznego;
— finansowego.

Analiza efektywnosci ksztatcenia w formie e-learningu moze by¢é prowa-
dzona za pomocg réznych modeli. Wybor odpowiedniego modelu zalezy od
szeregu czynnikow, wsrod ktorych szczegdlnego znaczenia nabiera rodzaj dzia-
tan edukacyjnych, charakterystyka odbiorcy docelowego i cele poddane ewalu-
acji. W ocenie tego typu przedsiewzig¢ edukacyjnych zestawiane sg kluczowe
pytania, ktore sa nastepnie grupowane w kategorie lub poziomy”. Do najpo-
pularniejszych modeli oceny efektywnosci implementacji ksztatcenia w formie
e-learningu zalicza si¢:

— model Kirkpatricka;

—model Philipsa;

— model Brinkerhoffa;

— model Bushnella;

—model CIPP (znany tez jako C-O-I-P lub CIPO).

Z punktu czysto pragmatycznego do kursow i szkolen e-learningowych naj-
cz¢$ciej stosowany jest model Kirkpatricka. Ocena efektywnosci przedsigwzige
e-learningowych zgodnie z tym modelem powinna by¢ prowadzona z uwzgled-
nieniem nastepujacych poziomow:

— poziomu reakcji (opinie 1 umiejetnosci uczestnikoéw tej formy ksztatcenia);

— poziomu nauki (wiedza i umiejgtnosci opanowane podczas procesu ksztalcenia);

— poziomu zachowan (wdrozenie tresci ksztalcenia i faktyczna zmiana dziatan
1 postaw po zakonczeniu procesu ksztatcenia);

— poziomu rezultatow (wymierne korzysci z prowadzenia procesu ksztalcenia
w formie e-learningu dla instytucji organizujacej ksztalcenie).

W pozostalych modelach jest wigcej poziomdéw, lecz zaden z tych modeli
nie wnika w tzw. punkt spotecznego wejscia do ewaluacji, inaczej ujmujac kul-
turowy poziom gotowosci spoteczenstwa do tego typu form ksztatcenia. Ma to
znaczenie takze w przemiennym stosowaniu e-learningu i blended learningu,
gdyz generuje si¢ wiele dodatkowych elementow natury ogoélnej (np. elementy
interfejsu), zamiast wykorzysta¢ konkretne elementy istniejace juz w kulturze
ksztalcenia®. W tym obszarze nabiera wickszego znaczenia ewaluacja przysto-
sowania spoleczenstwa do wytworow ICT, np. poprzez rejestracj¢ opinii miode-
go pokolenia i ich nauczycieli nt. dostrzeganych edukacyjnych mozliwosci In-

2 L. Kula, Przeglgd stosowanych metod oceny efektywnosci e-szkoler [w:] Nowoczesne tech-
nologie w dydaktyce, red. G. Ston, Kielce 2011

* D.L. Kirkpatrick, Ocena efektywnosci szkoler, Warszawa 2001.

4 H. Mandl, K. Winkler, E-learning — Trends und zukiinftigeentwicklungen [w:] Grundfiragen
multimedialen lehrens und lernens, red. K. Rebensburg, Norderstedt 2004.
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ternetu. Tego typu badania diagnostyczne byly przedmiotem mojej ponad dzie-
siecioletniej dziatalnos$ci badawczej w regionie Zaglebia Dabrowskiego, ktéry
charakteryzuje si¢ p6t milionowa populacja.

Proba wartosciowania edukacyjnego wymiaru Internetu
w regionie Zagl¢bia Dabrowskiego

Istota uzytkowania Internetu w polskich szkotach po 2001 roku stato si¢
tworzenie infrastruktury informacyjnej. Tzw. infosfera miata stuzyé zarowno
procesom dydaktycznym, dzialalno$ci administracji szkolnej, jak i spoltecznosci
lokalnej. Polska szkota wymagata glebokiej transformacji, aby sprosta¢ wyzwa-
niom XXI wieku. Internet byt tylko jednym ze $rodkéw (waznym, cho¢ nie je-
dynym), ktéry moglby te transformacje wspomoc i pozytywnie stymulowac.
Gdyby byt wlasciwie dystrybuowany w placowkach oswiatowych, to powinien
wspomoc kulturowe zmiany spoteczenstwa informacyjnego w Polsce. W tym tez
nurcie w 2004 roku przeprowadzitem badania regionalne (Zaglebie Dabrowskie)
majace na celu deskrypcje sfery informacyjnej placowek oswiatowych w zakre-
sie wykorzystania Internetu. Po analizie wynikéw badan diagnostycznych przy-
jeto nastepujace wnioski’:

— Internet wykorzystuje si¢ w placowkach o$wiatowych co najmniej od 2002
roku;

— znakomita wigkszo$¢ nauczycieli ma zapewniony dostep do Internetu w pracy;

— w szkotach, w ktorych przewazajg w zatrudnieniu mtodzi nauczyciele ucznio-
wie majg wicksza swobode¢ w korzystaniu z Internetu na zajeciach, a takze po-
za nimi;

— nauczyciele niebedgcy informatykami oraz pracownicy administracji szkolne;j
czasami korzystaja z pomocy nauczycieli przedmiotow Technologii informa-
cyjnej 1 Informatyki;

— dostepu do informacyjnych serwisow platnych, elektronicznych prenumerat
czasopism 1 wysylania faksow przez Internet nie praktykuje si¢ w zadnej z ba-
danych szkot;

— w czytelniach i bibliotekach szkolnych nie udostepnia si¢ Internetu uczniom
lub dokonuje si¢ tego sporadycznie;

— osoby pracujgce na stanowisku pedagoga szkolnego w niewielkiej liczbie
i sporadycznie wykorzystuja Internet w swej pracy.

Stan transformacji spoteczenstwa w Polsce poczatku XXI wieku, gdzie edu-
kacja zwigzana byla nie tylko z przygotowaniem do postugiwania si¢ informa-

3 I. Janczyk, Wybrane problemy zarzqdzania procesami ksztalcenia w spoleczenstwie infor-
macyjnym, Katowice 2011.
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cja, ale réwniez z procesami, w ktorych informacja wystepuje jako narzedzie,
towar, czy Srodek produkcji, nie znalazt odzwierciedlenia w wynikach badan
regionalnych. Mozliwos$ci, jakie stwarzat Internet w 2004 roku pozwalaly na
postugiwanie si¢ informacjg, jako interaktywnym narz¢dziem edukacyjnym.
Uzytkownicy wielu ustug dostgpnych on-line byli aktywnymi netizenami, a nie
tylko konsumentami. Placowki oswiatowe w badanym regionie nie posiadaly na
tyle rozwinigtej infrastruktury informacyjnej, aby aktywnie uczestniczy¢ w edu-
kacyjnych ustugach on-line. Przed 2005 rokiem uzytkowanie Internetu w Polsce
zwigzane bylo w wiekszosci z wyszukiwaniem i przegladaniem informacji, ko-
rzystaniem z poczty elektronicznej i komunikatorow. Wraz z pojawieniem sig,
a zwlaszcza z upowszechnieniem si¢ zjawiska WEB 2.0, Internet stat si¢
w wiekszym stopniu interaktywny i komunikacyjny. Zjawisko to zwigzane jest
z upowszechnieniem si¢ serwiséw spotecznosciowych i mikro-blogéw.

Szczegdlnym aspektem edukacyjnego wymiaru Internetu jest problematyka
zagrozen stwarzanych przez cyberprzestrzen i bezpieczenstwo szkolnych sieci
komputerowych. W 2008 roku podjatem problematyke zagrozen i bezpieczen-
stwa sieciowego w placowkach oswiatowych regionu Zaglebia Dabrowskiego.
Na podstawie tych badan nalezy stwierdzi¢, ze nauczyciele posiadajg dosta-
teczng wiedze odnosnie bezpieczenstwa sieciowego, natomiast nie posiadaja
dostatecznego doswiadczenia w tym zakresie (wedlug opinii wlasnych respon-
dentoéw). Szkolne pracownie komputerowe nie posiadajg wystarczajacych za-
bezpieczen, a takze wymagaja odpowiedniej konfiguracji. Szkolne sieci kompu-
terowe zazwyczaj nie s3 w zaden sposob monitorowane, co znaczaco utrudnia
albo nawet uniemozliwia wykrycie jakichkolwiek atakow, czy zagrozen. Wyda-
waloby sie, ze aktualizacja oprogramowania nie powinna stanowi¢ wigkszego
problemu, jednak niewielu nauczycieli wykonuje jg odpowiednio czestego. Pro-
blematyka bezpieczenstwa sieciowego nie jest obca nauczycielom, ktorych staz
pracy nie przekracza 3 lat. Posiadajg oni zard6wno wystarczajacg wiedze, jak
1 odpowiednie do$wiadczenie. Niestety, takich nauczycieli w badanym regionie
jest zaledwie kilka procent (5%). Znakomita wiekszo$¢ nauczycieli, administra-
toréw szkolnych sieci komputerowych zapomina o istotnych zagadnieniach bez-
pieczenstwa sieciowego lub nie jest §wiadoma, jakie zagrozenia niesie ze sobg
uzytkowanie Internetu. W znacznej mierze takie lekcewazenie zagadnien bez-
pieczenstwa sieciowego przetozy si¢ w dalszej perspektywie na wszystkich lub
znakomita wiekszo$¢ uzytkownikéw Internetu®.

Pod koniec pierwszej dekady XXI wieku Internet stal si¢ najwazniejszym
medium komunikacyjnym dla mtodego pokolenia. Oprocz tego jest tez dla mio-

6 J. Janczyk, Bezpieczeristwo sieciowe w placéwkach oswiatowych regionu Zaglebia Dg-
browskiego — wnioski z badan [w:] Technika — Informatyka — Edukacja. Teoretyczne i praktyczne
problemy edukacji informatycznej i informacyjnej, red. W. Lib, W. Walat, Rzeszow 2009.
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dziezy gtéwnym zrédltem wiadomosci, skarbnicg wiedzy, portalem komunikacji
z innymi ludzmi, a przede wszystkim miejscem rozrywki. Badania pilotazowe
w tym zakresie wykonatlem w 2006 roku w regionie Zaglgbia Dabrowskiego.
Obszar problemowy obejmowat znaczenie Internetu w zyciu mtodziezy gimna-
zjalnej. Zebrane opinie pozwolily na deskrypcje stanu wykorzystania Internetu
przez mtodziez gimnazjalng, lecz nie uchwycily zmian generacyjnych i relacji
do rozwoju ustug on-line. W tym celu przeprowadzilem badania dystansowe
w latach 2009-2010 w tym samym regionie, ktore pozwolity zebra¢ opinie gim-
nazjalistdéw na temat wptywu, jaki wywiera Internet na ich zycie. Niezaleznie od
miejsca zamieszkania mlodziez najchetniej korzystata i korzysta z Internetu
w domu, a nastepnie w szkole. Zamiana miejsc miedzy szkotg i domem rodzin-
nym nastgpita na przetomie lat 2004—2008. Pozostate miejsca dostepu do Inter-
netu (takze mobilny dostep) nie cieszyly si¢ szczegdlnym zainteresowaniem ze
strony mtodych internautéw. Edukacyjne zasoby Internetu byly istotnym celem
uzytkowania Internetu dla 2/3 miodych respondentéw uczestniczgcych w bada-
niach regionalnych. Najistotniejszy jest wynik badan dotyczacy wymiany doku-
mentéw elektronicznych i to niekoniecznie wlasnego autorstwa. Wszyscy bada-
ni, ktérzy aktywnie komunikuja si¢ ze sobg via Internet, byli mito$nikami pobie-
rania i wymiany plikow on-line, szczegdlnie za pomocg ustug P2P: eMula i Tor-
rent. Najczesciej pobierane byty utwory muzyczne i gry komputerowe. Niestety
do tej grupy ushug (P2P) respondenci nie zaliczyli plikow pobieranych w ramach
wiasnych dziatan edukacyjnych (np. dokumentéw PDF, wypracowania w formacie
DOC, czy prezentacje multimedialne). Wyglada na to, Ze ta sfera postaw i dziatan
mtodych ludzi nie byta w zaden sposob ksztaltowana w ramach edukacji szkolne;.
Wyniki badan opinii gimnazjalistow na temat wptywu Internetu na ich zycie zostaty
uzupelione w 2008 roku o opinie nauczycieli przedmiotéw informatycznych z re-
gionu Zaglebia Dabrowskiego. Opinie zebrane od nauczycieli dotyczyly glownie
wplywu Internetu na procesy ksztalcenia gimnazjalistow, dla ktorych szkota nie
stanowita atrakcyjnego miejsca uzytkowania Internetu. W opiniach respondentow
uczniowie begdac on-line najczesciej oddawali si¢ szeroko pojmowanej rozrywce,
przy czym w swych dziataniach ponad potowa gimnazjalistow realizowata si¢ twor-
czo (prowadzi blog lub strone WWW). Opinie nauczycieli byly w znakomitej wigk-
szo$ci zbiezne z opiniami gimnazjalistow, chociaz ci pierwsi musieli okresli¢ swoj
wktad w ksztaltowanie pogladow i postaw wychowankoéw. W opiniach gimnazjali-
stow ich relacje z Internetem byly dalekie od wpltywow szkoty i nauczycieli, albo
zupetnie tych wplywdw pozbawione. Jedyny zwigzek nalezy dostrzec w relacjach
on-line w rowiesniczych grupach, wywodzacych sie z podtrzymywania kontaktow
szkolnych.

Inny aspekt badawczy juz w 2002 roku zostal podjety w zwigzku ze znacze-
niem Internetu w zyciu pracownikéw placowek oswiatowych. Miat on stanowic

147



wyznacznik zmian w zinstytucjonalizowanej edukacji, dlatego w ramach badan
wlasnych zebratem opinie liderow programu ,,Intel — ksztatcenie ku przyszto-
sci”. Tematyka badan dotyczyla dostrzeganych trendow rozwojowych spote-
czenstwa informacyjnego w Polsce w kontekscie oddziatywan technologii in-
formacyjno-komunikacyjnej. W zwiazku z uzyskanymi do$¢ kontrowersyjnymi
w stosunku do badan dokumentéw opiniami os6b wybitnie zaangazowanych
w rozwoj spoteczenstwa informacyjnego w Polsce, postanowitem przeprowadzic¢
badania diagnostyczne juz w 2003 roku, lecz tylko w regionie Zaglebia Dgbrow-
skiego. W badaniach tych zebralem opinie 100 nauczycieli przedmiotow infor-
matycznych w szkotach ponadgimnazjalnych. Opinie te dotyczyly racjonalnosci
pojmowania (postrzegania) spoteczenstwa informacyjnego przez srodowisko
nauczycielskie. W celu pelniejszej deskrypcji znaczenia Internetu w zyciu pra-
cownikow oswiaty juz w 2004 roku uzupethitem dotychczasowe badania o ana-
lize¢ dokumentéw dotyczacych procedur awansu zawodowego nauczycieli
w kontek$cie mozliwosci stwarzanych przez Internet. Z poszukiwan i analiz
dokumentow dostepnych w Internecie mozna wnioskowac¢, ze komputer z dostg-
pem do Internetu byt narzedziem docenianym przez wielu nauczycieli, zar6wno
w wykonywaniu pomocy dydaktycznych niezbednych dla urozmaicania zajgé
w szkole, jak réwniez do innych czynno$ci zwigzanych z praca nauczyciela.
Z zasobow Internetu korzystali nauczyciele gtdéwnie w celu wyszukiwania in-
formacji i opracowan, ale poszukiwali takze nowych pomystow na prowadzenie
zaje¢ z uczniami. Wazna tez byla dostgpno$¢ on-line najwazniejszych aktow
prawnych i rozporzadzen, zwigzanych z o§wiatg i awansem zawodowym. Z po-
czynionych spostrzezen wylania si¢ sylwetka nauczyciela przedmiotéw informa-
tycznych, ktora reprezentuje grupe nauczycieli zaangazowang w Korzystanie
z mozliwos$ci technologii informacyjno-komunikacyjnej. Do tej licznej grupy
nauczycieli przedmiotéw informatycznych dotgczy¢ mozna nielicznych przed-
stawicieli kadry nauczycielskiej spoza sfery informatyki. Do 2004 roku, pomimo
wielu wskazan na ICT w dokumentach reformy edukacji, jak réwniez w doku-
mentach dotyczacych awansu zawodowego, nalezy dostrzec zaledwie formalne
zainteresowanie tym obszarem w $rodowisku nauczycieli. Znakomita wigkszo$¢
nauczycieli spoza krggu informatykéw ukonczyta réznego rodzaju szkolenia ICT
tylko i wytgcznie dla uzyskania dyplomu (formalnego potwierdzenia uczestnictwa).
Dokumenty potwierdzajace uczestnictwo byly wystarczajagcym dowodem do osig-
gania kolejnych stopni awansu zawodowego, a do potowy 2004 roku nie byla jesz-
cze wywierana silna presja przez mtode pokolenia internautow.

W 2005 roku podjatem badania diagnostyczne, dzieki ktorym mozna byto
okresli¢ znaczenie technologii informacyjno-komunikacyjnej w zarzadzaniu
publicznymi placowkami oswiatowymi. Badania ankietowe przeprowadzitem
wsrdd czterdziestu dyrektorow szkot wszystkich szczebli w regionie Zaglebia
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Dabrowskiego. Przyznali oni, ze wykorzystujg zdobycze technologii informa-
cyjno-komunikacyjnej w niewielkim zakresie. Najbardziej rozpowszechnionym
kanalem informacyjnym w placéwkach oswiatowych byly szkolne serwisy
WWW. Spehiaty one wiele funkcji w srodowisku szkolnym, jednakze nawet
potowa z nich nie byla efektywnie wykorzystywana przez wigkszo$¢ szkot.
W badaniu nie udato si¢ potwierdzi¢ efektywnego wykorzystania srodkow ICT
wsrdd kadry kierowniczej szkoty. Dyrektorzy szkot wyrazili w pytaniach skore-
lowanych wykluczajace si¢ wzajemnie opinie, co swiadczy o powierzchownej
znajomosci problematyki zastosowan technologii informacyjno-komunikacyjne;j
w zarzadzaniu placowkami o$wiatowymi. Niemalze rownolegle do tych badan
przeprowadzono sondaz diagnostyczny wsrod dwudziestu dyrektorow szkot
roznego szczebla w Sosnowcu, ktore to szkoly nie pokrywaty si¢ z juz badanymi
1 zostaly wytypowane przy wspolpracy z Sosnowiecka Delegaturg Kuratorium
Oswiaty. Badania te dotyczyty opinii dyrektoréw szkot publicznych na temat
zmian w ich sposobie pracy i zyciu codziennym w zwigzku z mozliwosciami
stwarzanymi przez Internet. W 2007 roku wykonano badania dystansowe do
tych z udzialem dyrektorow z sosnowieckich szkot, lecz teren badan zostat po-
szerzony i obejmowat Katowice i region Zaglebia Dabrowskiego. Wedhug opinii
dyrektorow, wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnej, w tym
Internetu w ich codziennej pracy byto na wysokim poziomie. Uzywali oni kom-
puterdéw gltownie w celu przygotowania rdéznego rodzaju pism, wysytania i od-
bierania poczty elektronicznej oraz wyszukiwania informacji w Internecie, ktore
usprawniaty ich pracg. Podobne wnioski mozna wyciagna¢ w stosunku do wyko-
rzystywania ICT w miejscu zamieszkania dyrektorow szkot. W domu pojawity
si¢ jeszcze cele bardziej rozrywkowe, takie jak robienie zakupow przez Internet,
czy tez przegladanie stron z czystej ciekawosci lub udzialt w grupach dyskusyj-
nych. Zmiany w latach 2005-2007 w wykorzystywaniu technologii informacyj-
no-komunikacyjnej na szczeblu zarzadzania i administrowania placéwkami
oswiatowymi miaty znaczacy wpltyw na poprawe poziomu wykorzystania ICT
(Internetu) przez kadre dydaktyczng i samych uczniow.

W badaniach diagnostycznych dyrektoréw placowek o§wiatowych bardzo
zdawkowo potraktowana zostala kadra nauczycielska, w zwiazku z tym rowno-
legle do badan dyrektoréw w 2007 roku zostali poddani badaniom nauczyciele
przedmiotéw informatycznych. Dzigki temu zebratem opinie nauczycieli Infor-
matyki 1 Technologii informacyjnej regionu Zaglgbia Dabrowskiego na temat
znaczenia Internetu dla Srodowiska nauczycieli — w ich pracy i zyciu codzien-
nym. W celu uchwycenia zmian w opiniach nauczycieli wraz z uptywem czasu,
w kolejnym 2008 roku powtérzono badania diagnostyczne na podobne;j, lecz juz
zmodyfikowanej probie badawczej. Samoocena wykorzystania Internetu w pra-
¢y 1 w zyciu prywatnym nauczycieli przedmiotow informatycznych byta wysoka

149



— badani postrzegali siebie samych bardzo pozytywnie. Nieco nizej od siebie
ocenili swoich kolegéw nauczycieli, lecz tylko w zakresie wykorzystania Inter-
netu w pracy. Nauczyciele preferowali nieco inne ustugi internetowe niz ich
uczniowie, wspdlng byt tylko e-mail. Polskojezyczne edukacyjne portale WWW
zostaty nisko ocenianie, a portal programu Internet dla szkot stracit znaczgco
w odniesieniu do obu badan. Nauczyciele przedmiotow informatycznych sa
dobrze przygotowani do realizacji zadan, ktére stawia przed nimi zmieniajaca
si¢ rzeczywisto$¢ spoteczna — szczegdlnie jej wirtualna strona. Jednak przygo-
towanie tej grupy nauczycieli to za mato, aby wspotczesna szkota mogta nawig-
za¢ wiez ze swoimi wychowankami w spotecznej przestrzeni Internetu, w ktorej
nie funkcjonuja opiekunowie mlodziezy (nauczyciele wychowawcy)’. Dla grona
pedagogicznego w badanych szkotach uczestnictwo w strefie Web 2.0 (czy P2P)
jest nadal odlegla perspektywa (lub poza wszelka perspektywa), chociaz nastep-
ne pokolenia nauczycieli — studenci ETI i Pedagogiki z informatyka, sg juz do
realizacji tych zadan i pelnienia odpowiednich rél przygotowywani.

Refleksje z wartosciowania wynikow badan diagnostycznych

Odnotowane zmiany w opiniach mtodych pokolen i ich nauczycieli, miesz-
kancow Zaglebia Dabrowskiego prezentujg proces zmiany pokoleniowej i dryf
popularnosci ustug on-line, ktore zakorzeniajac si¢ w kulturze na swoj sposob
transformuja edukacyjny wymiar Internetu. Spoteczna przestrzen Internetu
stala si¢ naturalnym $rodowiskiem komunikacji migdzyludzkiej mtodych po-
kolen. W tej przestrzeni najczesciej realizowane, zaspokajane sg potrzeby po-
siadania i utrzymywania wigzi z innymi ludZmi, lecz réwnie bogata jest komu-
nikacja dotyczaca $§rodowiska edukacyjnego mtodego pokolenia. W nieco innej
perspektywie prezentuja si¢ wyniki badan z ktoérych nalezy wnioskowac, ze
realizacja idei spoleczenstwa informacyjnego w placéwkach oswiatowych
regionu Zagltebia Dabrowskiego przebiega ze zmiennym szczgsciem. Odmio-
dzenie kadry pedagogicznej sprzyja realizacji zatozen strategii lizbonskie;.
Trzeba si¢ tez liczy¢ z szerszym zjawiskiem wystepowania uczniow eksper-
tow, dla ktorych systemy bezpieczenstwa szkolnych sieci komputerowych
i problematyka zaje¢ z zakresu ICT moga wydawac si¢ mato interesujace —
czasami wrgcez infantylne.

Istotnym czynnikiem hamujgcym rozwdj pracownikéw dydaktycznych jest
archaiczny zakres celéw, a takze tresci w kursach i studiach podyplomowych

" J. Janczyk, Nauczyciele ETI w nowej przestrzeni spolecznej [w:] Technika — Informatyka —
Edukacja. Teoretyczne i praktyczne problemy edukacji informatycznej, red. W. Walat, Rzeszow
2007.
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z zakresu postugiwania si¢ narzedziami ICT. Odnalezienie programéw naucza-
nia w zakresie Technologii informacyjnej w ramach studiow pedagogicznych na
polskich uczelniach, na poziomie ECDL (ang. Furopean Computer Driving Li-
cence) jest rzeczg nie tatwg. W tym obszarze dochodzg wcigz nowe tresci zwig-
zane z zagrozeniami jakie stwarza uzytkowanie Internetu. Oprocz stratyfikacji
zagrozen pozostaje niezrealizowana, a nawet pomijana sfera praw wlasno$ci
intelektualnej®. Szkota pozostaje w sprzecznoéci w dzialaniach na rzecz ksztat-
towania postaw w tej mierze i ksztattowania podstawowych umiej¢tnosci Euro-
pejczyka (obywatela Unii Europejskiej — zawartych w strategii lizbonskiej).
W podstawie programowej cele ksztalcenia majg obejmowac stron¢ rzeczowa
1 osobowosciowg podmiotu uczacego si¢. Strona rzeczowa celow ksztatcenia
nauczycieli przedmiotow informatycznych jest uksztaltowana prawidlowo, jed-
nakze — jak wynika z badan wtasnych, strona osobowosciowa pozostawia wiele
do zyczenia. Problem ten pojawit si¢ wraz z naptywem olbrzymiej liczby
newbies do Internetu (lata 2003-2005) i zanikiem netykiety’. Z tych do$é proza-
icznych przyczyn proces modernizacji ksztalcenia w kierunku stosowania form
e-learningu moze napotka¢ powazne ograniczenia w upowszechnianiu, przez co
efektywnos$¢ tej formy bedzie znikoma. Zrozumiata jest zatem sytuacja, w ktorej
trudno jest znalez¢ nauczyciela-specjaliste¢ w dziedzinie niezwigzanej
z informatyka, ktory potrafitby zaprojektowac i nadzorowaé proces tworzenia
oprogramowania e-learningowego w swojej dziedzinie.
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NAHRADI SIMULOVANY EXPERIMENT REALNY?

WILL THE REAL EXPERIMENTS BE REPLACED BY THE
SIMULATED ONES?
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Abstrakt

Skolsky experiment svojim obsahom, zameranim a uplatiiovanym metodickym postupom je
porovnatelny s metodikou vedeckého experimentu. Ziak/$tudent svojou ucastou a uskutoéiio-
vanim realneho skolského experimentu nadobuda prostrednictvom bezprostredného kontaktu s
experimentalnou aparatirou manualnu zrucnost' a ziskava ni¢im nenahraditenti experimentalnu
skusenost’ z priameho pozorovania javov a procesov a to ¢i uz prirodovednych, technickych alebo
technologickych. Nadobudnuté zrucnosti, skusenosti a vedomosti, ktoré ziskava pri priprave,
uskuto¢niovani a vyhodnocovani vysledkov experimentu st pre neho nezanedbatenym prinosom v
pripade jeho d’alSieho S$tadia alebo pri jeho budicom uplatneni sa v redlnom zivote.

Sucasna troven informacno-komunikaénych technologii dovol'uje modelovanie alebo simu-
lovanie prirodovednych javov, technickych a technologickych procesov, teda aj realnych experi-
mentov v prostredi virtudlneho laboratéria v ktoromkol'vek mieste na svete a prostrednictvom
Internetu uskuto€nit’ aj ich vizualizaciu na ktoromkol'vek mieste sveta.

Virtualne laboratoria sa na jednej strane stavaju dolezitym a vyznamnym podpornym nastro-
jom vyucby v tradi¢nych redlnych laboratoriach. Dovol'uju ziakom/Studentom pochopit’ teoreticka
a experimentalnu podstatu sledovania alebo merania fyzikalnych veli¢in, pozorovania prirodov-
ednych javov alebo skimania technologickych procesov. Na druhej strane vSak vyvoj potvrdzuje,
ze simulacie a vzdialené realne experimenty nie si ur¢ené k tomu, aby nimi boli uplne nahradené
realne experimenty vo vyucbe.

Summary

School experiment with its content, focus and applied methodological procedure is compara-
ble with the methodology of scientific experiment. Pupils/students by their participation and exe-
cution of a real school experiment acquire manual skills and irreplaceable experience from direct
experimental observation of scientific, engineering or technological phenomena and processes
through the direct contact with the experimental apparatus. The skills, experience and knowledge
obtained during the preparation, implementation and evaluation of the results of the experiment are
appreciable contribution for them in their further study or in their future assertion in real life.
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The current level of information and communication technologies allows modelling or simu-
lation of natural science phenomena, technical and technological processes, therefore making the
real experiments and their visualization in the environment of virtual laboratories anywhere in the
world via the Internet.

On the one hand, virtual laboratories are becoming an important and significant supportive
tool of teaching in traditional real laboratories. They allow pupils/students to understand the theo-
retical and experimental nature of monitoring or measuring of physical parameters, the observation
of natural science phenomena or assessment of technological processes. On the other hand, the
development indicates that the simulations and remote real experiments are not intended to replace
real experiments in the teaching process.

Uvod

Skolsky experiment v prirodovednych a technickych predmetoch ma oso-
bitné postavenie. Umoziuje ucitel'ovi nenasilnym a pre ziakov/Studentov bliz-
kym a prijatelnym spésobom podporovat’ a rozvijat' v nich tvorivost, tvorivé
myslenie. U¢i ich pracovat’ systematicky a cielavedome. V pripade organizova-
nia prace v skupine, ziaci sa oboznamuju a ziskavaji potrebné skusenosti aj
s pracou v kolektive a zodpovednostou za vykonan pracu pred kolektivom.

Experiment je aj zdkladnou metédou vedeckého poznavania, badania. Me-
todicky spravne navrhnuty Skolsky experiment, svojim obsahom a metodikou
realizovania je totozny so zameranim vedeckych experimentov. Cielom ve-
deckého experimentu je vedeckymi metodami a postupmi skiimania ziskat’ nové
poznatky o prirodovednych javoch alebo o zmenach veli¢in, ktoré ich charakter-
izuju pri danych vonkajsich a vnutornych podmienkach posobiacich na skimany
systém. V technickych vedach je to najcastejSie sktimanie technologickych
procesov a ich vplyvu na vyvoj a zmeny technologickych a uzitkovych vlast-
nosti kone¢ného produktu vyrobného cyklu — vyrobku.

Ziak/$tudent uskutoéiiovanim realneho $kolského experimentu ziskava tieZ
skuisenosti a manualnu zruénost’ s pracou s technikou pri zostavovani experi-
mentu. Nadobuda schopnost’ analyticky spravne pristupovat’ k vyhodnocovaniu
ziskanych experimentalnych vysledkov. Nadobudnuté zruc¢nosti a skisenosti pri
praci s realnym experimentom s z pohladu jeho budiceho profesionalneho
poOsobenia alebo uplatnenia sa v redlnom Zivote nezanedbatel'né.

Cim skor méa mlady ¢lovek moznost’ spoznat, oboznamovat’ sa a od uréitého
veku aj cielavedome si osvojovat’ vedecké pristupy skiimania prirodovednych
javov, technologickych procesov a technickych systémov, tym skor sa dokaze
spravne orientovat’ a hodnotit’ aj vyvoj v spolo¢enskych vedach a chapat’ zakoni-
tosti vyvoja a vztahov v postupnosti priroda — ¢lovek — pracovné a zivotné
prostredie. Vytvaraju sa predpoklady k tomu, aby v budicnosti mlady ¢lovek
pristupoval k hodnoteniu a posudzovaniu zivotnych situacii kriticky a zodpov-
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edne. Bol pripraveny tvorivo riesit’ pracovné ulohy a bol schopny uplatiiovat
situa¢né analyzy pri uréovani navrhov a pri uskuto¢iiovani spravnych progresiv-
nych vyvojovych rieSeni v kazdodennom zivote.

Ulohou experimentu v edukadnom procese je ndzorne ukézat zi-
akovi/Studentovi postupy pozorovania javov v prirode ako aj skimania a riade-
nia technickych a technologickych vyrobnych procesov. Laboratérne skusenosti,
ktoré nadobuda Zziak/Student pracou v laboratériu su vel'mi interaktivne s jeho
predchadzajicimi vedomostami. Vyvolavaji v fiom vnutorny rozpor medzi
jemu uz doteraz znamymi vedomost’ami a skisenostami a jeho novymi vedomo-
stami a skisenostami, ¢o pozitivne ovplyviltuje jeho poznavanie (metakogniciu)
(Clough, 2002).

Aj napriek tomuto nespochybnitelnému pozitivnemu podsobeniu vyucby
s podporou redlnych experimentov v prirodovednych a technickych predmetoch,
pozorujeme v ostatnych rokoch pokles zaujmu ucitel'ov o vyuZivanie redlnych
Skolskych experimentov vo vyucbe na vsetkych stupnioch vzdelavania a Co je
prekvapujuce, tento trend sa objavuje aj na univerzitach s technickym a priro-
dovednym zameranim.

Co je pri¢inou alebo &oho je dosledkom vzniknuty stav? V poslednom
desatro¢i 20. storodia a na za¢iatku 21. storo¢ia niet v EU ani jednej krajiny,
v ktorej by sa nediskutovali a nehladali nové stratégie vzdeldvania. Také
stratégie, ktoré by zohl'adiiovali existujiicu urovenn spolocensko-ekonomickych
vztahov, a ktoré by umoznovali jednotlivcom ziskat’ vzdelanie s celozivotnym
uplatnenim. Zlozitost' rozhodovania o stratégii vzdelavania je dana rozporom
medzi v sti¢asnosti uplatiovanymi formami a obsahom vzdeldvania a si¢asnymi
poziadavkami spolo¢enskej praxe vo vzt'ahu k predpokladanému vyvoju potrieb
spolo¢nosti v blizkej a vzdialenej$ej budicnosti.

V historicky kratkom casovom obdobi doSlo k vytvoreniu spolocnosti
s dominantnym postavenim informac¢nych technologii v hospodarsko-spolo¢en-
skej oblasti a v priemyselnej vyrobe. V dosledku revoluénych zmien v usku-
tociiovani medzil'udskej komunikacie ako aj riadenia a ovladania vyrobnych proce-
sov a systémov, meni sa aj filozofia cielov vzdelavania. Vo vzdelavani sa zacala
presadzovat’ filozofia celozivotnej zamestnanosti. Podla tejto filozofie ma jedno-
tlivec/obcan dosiahnut’ a ziskat’ v celozivotnom vzdeldvani také vedomosti a zrucn-
osti, ktoré ho uspdsobuju a davajii mu moznost’ flexibilne sa uplatnit’ na trhu prace.

V tejto suvislosti a to nielen v akademickom prostredi, ale aj na tirovni $ko-
Iskej praxe a vo verejnosti sa diskutuje a nastol'uje otazka: ¢o ucit’, ako ucit’ a ke-
dy ucit’ ? Zodpovedanie tejto, na prvy pohlad jednoduchej otdzky, ako sa uka-
zuje, nie je tak jednoduché, samozrejmé a jednoznac¢né (Kozik, 2011).

Na zaciatku 21. storocia sa uz nespochybiiuje, ale sa bez vyhrad pouziva na
oznacenie sucasnej spolo¢nosti pojem informacna spolo¢nost’. Jej znakom jej

155



rychle rozsSirovanie a dynamicka inovacia (modernizacia) vyuzivania informac-
nych (digitalnych) technologii nielen odbornikmi v odbornych priemyselnych
aplikaciach, ale aj najSirSou verejnostou, vratane deti v r6znych oblastiach ka-
zdodenného zivota.

Okrem dynamického vyvoja informacnych technologii, nad’alej pokracuje
vyvoj vo vedeckom poznavani prirodnych javov, v objavovani novych doposial’
neznamych technickych rieseni a vyvoja progresivnych materialov a technologii.
Narastanie poctu novych poznatkov, ku ktorym dospieva vyskum a vyvoj prir-
odnych a technickych vied sa prejavuji v snahe pedagdgov a ucitel'ov na skol-
ach tieto nové poznatky a zistené javové stuvislosti, v ¢o mozno najsirSom rozsa-
hu zaradit’ do vyucby (uc¢ebnych osnov). Z pedagogickych a organizacnych dov-
odov vSak nie je mozné, z dovodu snahy o rozsirenie vyucbovych tém, zvySovat’
pocet kontaktnych vyucbovych hodin jednotlivych predmetov. Ukazuje sa, ze
jedna z moznosti, ak nie jedina, ktord moézu pedagogovia a ucitelia vyuzit' pri
rozSirovani vzdelavacieho obsahu, bez administrativnych problémov a pri zac-
hovani povodnej Casovej dotacie na predmet, je uplatiiovanie vhodnych inova-
¢nych a motivaénych metéd vo vyucbe. Takymito inovativnymi metodami,
ktoré st v sucasnosti aktivne vyuzivané v pedagogickej praxi a ktoré maju silné
motiva¢né pdsobenie na ziaka/Studenta st metdody podporované informacnymi
technolodgiami (Kozik, Handlovska, 2011).

Deti, ziaci uz v najmladSom veku maju k dispozicii silny zdroj informacii,
v ktorom sa dokézu vel'mi dobre orientovat. Tymto zdrojom je Internet. Tento
informacny prostriedok s obl'ubou vyuzivaji vo vyucbe nielen ucitelia, ale aj
ziaci/Studenti prejavuji vel’ky zaujem o vyucbu s podporou informaénych tec-
hnoloégii, ktora je pre nich atraktivna. Prostredie digitalnych technologii je im
blizke a bezproblémovo sa v fiom orientuju.

Informacéno-komunikaéné technologie (IKT) v procese vzdelavania je moz-
né uspesne a vyhodne pouzit' v kazdej vzdelavacej fize vyucbovej hodiny. Ci je
to na zaciatku hodiny pri motivacii ziakov/Studentov k sustredeniu sa a k zauji-
maniu sa o tému vyucby alebo v expozicnej faze, ale aj vo faze fixacie nadob-
udnutych vedomosti a pri diagnostikovani vedomostnej urovne Ziako-
v/$tudentov.

Maézorova a kol. (2004) uvadzaju tieto vyhody IKT vo vyu¢ovacom procese:
vysoky stupen motivacie ziakov/Studentov(dynamika, zivost’, animacia, zvuky),
spristupnenie nepristupného (napr. videosekvencie z elektronového mikrosko-
pu), vylucenie nebezpetnych situacii (pitvy, urCovanie krvnych skupin a pod.),
simulacia ¢asovo naro¢nych javov v relativne kratkom case (napr. krizenie dr-
ozofil obycajnych), interaktivnost’ — ziak mdze zasahovat’ priamo do deja, menit’
podmienky (napr. pokusy), konstruktivisticky pristup — ziak nedostava hotovy
poznatok, ale ziskava ho sdm, rozvoj tvorivosti, individudlne tempo, moznost’
napovede, rychla spétna vézba, generovanie nahodnych kombinacii tloh.
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Podl'a Grimalda a Rapuana,( 2009), multimedialna technika zalozena na no-
vych hardvérovych a softvérovych technolégidch zohrava délezitt ulohu pri
riadeni a organizacii vyucovacej hodiny. Tato technika prinaSa nové moznosti
ako zaujimavejSie ucit’ a ucit’ sa to, ¢o sa uci tazko. Z pohladu ucitela to um-
ozfiuje vniest dynamicky vztah do uéenia, zrychlit uéenie, ist’ do vicsej hibky
poznania a dokladnejSie vysvetlit’ preberanu latku. Aj z pohl'adu Studenta prinasa
IKT zmenené podmienky. Proces ucenia sa Studenta v prostredi s IKT je odlisSny
od ucenia sa v tradiénom prostredi u¢ebne alebo laboratoria.

IKT v edukécii vSak prindSaju aj negativa. Labasova a Kozik (2011) pri vyuzi-
vani elektronickych prezentacii na vyucovacej hodine uvadzaju tieto negativa:

e vnimanie prezenticie ziakmi je niekedy povrchnejSie nez robenie si pozna-
mok s perom v ruke;

e vytvorenie prezentacie zaberie ucitelovi ovela viacej casu ako jeho pisomna
priprava v bodoch;

e vytvorenie prezentacie len na jednu tému (vyucovaciu hodinu) je neeko-
nomické;

e nie je zriedkavostou zlyhanie pouzitej techniky (dataprojektor, poditac...)
a pod.

Vyuzivanie digitalnych technoldgii vo vyucbe ma za nasledok vytlacanie
praktickych ¢innosti a cvi¢eni z vyucby a to aj v takych a predmetoch, v ktorych
eSte donedavna mali dominantné postavenie. V tejto suvislosti je dolezité, aby
ucitelia prirodovednych predmetov na jednej strane viedli svojich ziako-
v/Studentov k chapaniu vyznamu digitalnych technologii vo vzdelavani a na
druhej strane ich vyuzivanim v experimentalnych meraniach a cvi¢eniach ucili
aviedli k nadobtdaniu praktickych zrucnosti pri projektovani a uplatnovani
tychto technologii v technickych aplikaciach a vo vyrobnych technoldgiach.

Vyuzitie poc¢itatom sprostredkovanych Skolskych experimentov, od jedno-
duchych simulécii cez realne vzdialené experimenty az po virtualnu realitu,
umoznuje vykonavat' vzdelavacie aktivity na zaklade individualnych poziadav-
iek (Grimaldi a Rapuano, 2009).

Simulované laboratoria su pedagdégmi a ucitelmi vnimané ako vhodné ri-
eSenie narastajucej finan¢nej naro¢nosti na zriadenie realnych laboratérii (Ma
a Nickerson, 2006). Ocakava sa, ze uplatnenim metddy simulacii vo vyucbe sa
skrati diZka ¢asu, ktora $tudent potrebuje na pochopenie alebo nauéenie sa pod-
staty a principu objasniovaného javu. Nedi¢ a kol. (2003) povazuji simulacie za
vhodné na vysvetlenie teoretickych principov a postupov. Su jednoduché na
pouzitie a ich vyuZzivanim sa dosahuju dobré vzdelavacie vysledky. Shin a kol
(2002) zdoraznuji, ze niektoré casovo narocné Casti experimentov v realnom
laboratériu mézu byt nahradené experimentmi vo virtudlnom laboratoriu bez
straty vzdeldvacieho efektu.
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Virtualne laboratoria su vnimame ako podpora a doplnenie realnych labora-
torii (Domingues a kol., 2010). Virtudlne laboratérium nemusi sluzit’ len na vyu-
¢bu. Tsuda a kolektiv (2008) popisuji japonské vyskumné virtualne labo-
ratorium, ktoré bolo vybudované s cielom vytvorit komfortné prostredie na
vyskum jadrovej fuzie.

Od simulacii po virtuialne laboratoria

Simulované laboratoria, ¢asto oznaCované aj ako virtudlne laboratdria, su
tvorené imitaciami realnych experimentov. Celd laboratorna infrastruktira je
simulovana na pocitac¢och.

Virtudlne laboratéria umoznuji vyuzivat v edukaénom procese rézne prip-
ravené simuldcie, virtualne modely a na nich simulovat’ experimenty. Typickymi
nastrojmi pre tvorbu simulovanych experimentov su Java, Adobe Flash alebo
Microsoft Silverlight. Z pohladu vykonnosti, najvyhodnejSim je Java nastroj
(Jara a kol., 2008).

Aplety a animacie st vytvorené s cielom zrozumitel'ne zobrazit’ a objasnit’
dany fenomén puitavym grafickym sposobom. Treba si uvedomit’, Ze simulované
vzdialené experimenty nie st priamo zamerané na poskytovanie dat na dalSie
spracovanie, aj ked’ niektori tvorcovia apletov zakomponovali do svojich pro-
duktov aj tato moznost. To je dévod preco vicsina verejne dostupnych vzdial-
enych experimentov neposkytuje vstupné alebo vystupné data, ktoré su potrebné
pri vedeckom skimani javov na porovnanie realnych experimentov s modelmi
(Lustigova, Lustig, 2009).

Virtualne laboratéria s prvkami virtualnej reality st zaloZené na pouziti vir-
tualneho nastroja (Virtual Instrument). Vo vSeobecnosti su dva spdsoby pouzitia
virtualneho nastroja (Grimaldi a Rapuano, 2009):

— Prvy sposob je pouzit' virtualny nastroj ako sofistikovanejsie grafické
uzivatel'ské rozhranie(GUI) na riadenie realneho nastroja (krokovy motor,
tepelny senzor a podobne).

— Druhou moZnostou je pouzitie pocitacovej simulacie spravania sa realneho
nastroja (zariadenia).

Obe moznosti sa daji kombinovat. Vysledkom je sofistikovanejsi a flexi-
bilnejsi systém, ktory umoznuje nielen simulovat’ experiment, ale aj riadit’ na-
stroje realneho vzdialeného experimentu.

Podla Grimalda a Rapuana, (2009) virtudlne laboratoria s prvkami virtualnej
reality prinasaji nasledovné vyhody:

e cvitenie mdze byt optimalizované pre kazdého Studenta;

e faza testovania vedomosti moze byt automatizovana;

e laboratorne zdroje mézu byt lepSie vyuzité pretoze, Studenti maji pristup do

laboratoria odkialkol'vek a kedykol'vek;
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uroven realnosti je vys$sia nez pri simulécii;

e cCasova naro¢nost’ a jednoduchost’ pouzitia je optimalizovand a naroc¢nost
osvojenia si uciva je minimalizovana;
je mozné realizovat’ aj nebezpecné experimenty bez ohrozenia Studenta;

e narocnost’ experimentov je odstupfiovand v zavislosti od dosiahnutého po-
kroku Studenta;

Choi a kolektiv (2009) tvrdia, ze virtualne laboratéria mézu vyznamne pri-
spiet’ k lepSiemu pochopeniu zakladnych principov a teérii kazdého experimen-
tu. Pouzitie Flash animécii a Java appletov vo virtualnych laboratériach vedie
k lepSiemu pochopeniu teérie a experimentalnych postupov. Poskytuju Studen-
tom moznost’ experimentovat’ bez nakladov, rizika a ¢asového obmedzenia.

Medzi zékladné vyhody virtualnych laboratorii podla Tsuda a kolektiv,
(2008) treba povazovat’ zo strany uzivatel’a:

e vysoku uzivatel'skil bezpecnost’;

e jednoduchu spolupracu s poskytovatel'om;

e nenaroCnost’ spravovania.

UZivatel'skou podmienkou je vysokorychlostny pristup na Internetu.

Domingues a kolektiv (2010) po prvom roku vyuzivania virtualneho laboratoria

uvadzaju zlepsenie vykonu $tudentov v troch urovniach:

e v priprave na laboratorne cvicenia;

e v zlepSeni experimentatorskej zrucnosti a v organizovani laboratérneho
cviCenia;

e v kvalite zhodnotenie vysledkov experimentu a diskusie.

Analyzou odbornych publikacii prisli Abdulwahed a Nagy (2011) k zaveru,
ze naprieck mnohym vyhodam pocitaCovych simulacii a virtuadlnych laboratorii,
je medzi ucitelmi a Studentmi vSeobecna zhoda v tom, ze simuldcie nemozu
aani by nemali vSade nahradzat experimenty a Zziakmi/Studentmi ziskavané
skusenosti v realnych laboratoriach.

Grimaldi a Rapuano, (2009) uvadzaji aj nevyhody virtudlnych laboratorii.
Medzi inymi uvadzaji aj tieto:

e ani vysoka troven realnosti virtualnych laboratorii neriesi zakladny problém,
ktorym je, Ze Student nie je v priamom kontakte s redlnymi experimentalnymi
zariadeniami;

e Student nema priamu komunikaciu, podporu a pomoc ucitel’a.

Virtualne laboratoria vo vyucbe
Spéjanie simulécii so ziskavanim realnych dat a riadenim vzdialenych pro-
cesov umoziuje ziakom/Studentom pozorovat’ rdzne Specifické a zriedkavé fen-

omény (napriklad zemetrasenie), bezpecne na dialku manipulovat’ s nebez-
pecnymi objektmi a chemickymi latkami, realizovat’ zlozitejSie merania a zaz-
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namenat’ v nich namerané hodnoty (data) bez toho, aby boli zat'azeni rieSenim
technickych problémov a nastavovanim parametrov. Vdaka tomu sa exper-
imentujuci ziaci/Studenti mézu zamerat’ a sustredit’ svoju pozornost’ na konce-
pcné porozumenie experimentu (Lustigova, Lustig, 2009).

Dalgarno a kolektiv (2009) zostavili kompletny virtudlny 3D model chemi-
ckého laboratoria (Charles Sturt University), Obr.1. Tento model bol vytvoreny
pomocou Virtual Reality Modeling Language (VRML) a aplikicie Blaxxun
Contact VRML Browser' . Model spolu s potrebnymi aplikaciami dostali §tude-
nti na inStalacnom CD. Vdaka tomu sa Studenti mohli doma zoznamit’ s vybav-
enim a Struktirou laboratéria. Do redlneho laboratéria potom prichddzali uz
s potrebnymi vedomost’ami o laboratérnom vybaveni.

Bunsen Bumner

Obr. 1. Prostredie virtualneho chemického laboratéria z pohPadu Ziaka/Studenta (Dalgarmo
et al., 2009)

Masar a kolektiv (2004) vytvorili virtualne laboratérium pre riadenie inver-
zného kyvadla a portalového Zeriavu v redlnom ¢ase. V laboratoriu pouzili sys-
tém kombinacie realnych a virtualnych zariadeni. Podl'a ich skusenosti, systém
je vel'mi atraktivny pre Studentov. Pre realistick(l prezentaciu experimentu cez
Internet bolo vyuzitych niekolko vizualizaénych metod. Studenti si podla rychl-
osti svojho Internetového spojenia zvolia bud’ prijimanie audi-video v realnom
¢ase, 3D animaciu, jednoduché vykreslenie grafu alebo vsetky tri moznosti, ako
to ukazuje obrazok (Obr. 2).

! Blaxxun Technologies, spolo¢nost’ v sti¢astnosti uz neexistuje.
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Obr. 3. Ovladanie virtualizovaného robotického ramena Studentom (Jara et al., 2011)

Jara a kolektiv (2011) uvadzaju dobré skusenosti s dvomi na seba nadv-
dzujucimi vyu¢bovymi modulmi kurzu ,,Automatics and Robotics“. V prvom —
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virtualnom, Studenti programuju simulovaného robota vo virtudlnom prostredi.
V druhom — realne vzdialenom, Studenti odo$li do realneho vzdialeného labo-
ratoria program, ktory si predtym vytvorili a odladili vo virtudlnom prostredi
(Obr. 3).

Tato vzdelavacia metdoda pomaha Studentom ziskat' redlny obraz a vizu-
alizaciou pochopit’ vzajomnu suvislost medzi virtudlnym modelom a redlnym
systétmom. Vzdelavacie virtuadlne metody st zalozené na dvoch sposoboch pris-
tupu Studentov do vzdialenych laboratorii:

e Pri casti na praktickych prednaskach a cvi€eniach na univerzite.
Systém je pouzivany v pocitacovej miestnosti s pocitaCmi prepojenymi cez
lokalnu pocitacovu siet. Ucitel’ vysvetl'uje problematiku vo virtualnom labo-
ratériu a Student na svojej obrazovke sleduje priebeh experimentu. V pripade,
Ze mu je nieco nejasné, aktivuje tzv. ,,chalk® méd a moze vo virtudlnom labo-
ratoriu manipulovat’ so zdielanymi objektmi a vd’aka tomu moze ucitel'ovi
presne ukazat’ to o mu nie je zrozumitel'né.

e Ucastou na praktickych cvieniach cez Internet.

Ucitel’ vyuziva tento systém v spolupraci s on line diskusnym programom (Ceto-
m) pri diskusii so $tudentmi pocas konzultaénych hodin. Studenti vstupuji do virt-
ualneho laboratoéria bud’ so Skolského pracoviska alebo tiez z domu cez Internet.

Realita a realnost’ virtualnych laboratorii

Prinosom hodiny s redlnym experimentom je okrem inych prinosov aj rozvoj
zruénosti v zaobchadzani s pomdckami a meracimi pristrojmi. Blasko (2009)
uvadza nasledovné kl'acové kompetencie, ktoré¢ nadobudaju Ziaci vykonavanim
Skolskych experimentov v redlnych laboratoriach. Su to tieto:

komunikacéné;

informacné;

matematicko-vedné;

ucCebné;

kompetencie na rieSenie problémov;

personalne a socialne;

pracovné a podnikatel'ské.

Pri virtudlnych experimentoch je ziskavanie vysSie spomenutych komp-
etencii vyrazne ovplyvnené samotnym principom pocitacovej simulacie. Napr-
iklad rozvoj komunika¢nych kompetencii je obmedzeny izolaciou ziaka/Studenta
a jeho odkazanost’ na elektronickli komunikaciu. S tym stvisia aj personalne
a socialne kompetencie.

Naopak, rozvoj informa¢nych a matematicko-vednych kompetencii je z po-
chopitel'nych dovodov intenzivne;jsi.
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Ma a Nickerson (2006) vo svojej publikacii uviedli zaujimava myslienku:
,.Belief May Be More Important than Technology“. Co znamen4, Ze nepovazuju
technologiu (vzdialené alebo virtualne-simulované experimenty) za rozhodujicu pre
nadobudanie zrucnosti alebo ziskavania vzdelavacich poznatkov. Dolezita je podla
nich vierohodnost’ prostredia experimentu, v ktorom pracuje uciaci sa a to bez oh-
I'adu nato, ¢i je to prostredie vzdialeného alebo simulovaného experimentu.

Vierohodnost’ prostredia je mozné podporit’ zvukom. Pocitace (ale aj note-
booky, netbooky, tablety, smartphone) z ktorych ziaci/Studenti navstevuju virt-
ualne/vzdialené laboratoria st vybavené zvukovymi kartami. Postacujuca je teda
zmena na strane laboratdria, aby sa zmenila aj kvalita prostredia a prostredie na
uciaceho pdsobilo hodnovernejsie.

Samotny pohl'ad autorov na vyznam fyzickej pritomnosti pri experimentoch
nie je jednotny. Sheridan (1992) uvadza tri typy pritomnosti: fyzickl pritom-
nost’, telepritomnost’ a virtualnu pritomnost’. Fyzicku pritomnost’ je spata s real-
nymi laboratériami a chape sa ako ,,fyzicky byt tam*. Telepritomnost’ je defino-
vana ako ,,pocit ako, Ze ste skuto¢ne na vzdialenom mieste prevadzky®. A virt-
ualna pritomnost’ je definovana ako ,,pocit, ako by ste sa vyskytovali v prostredi
vytvorenom pocitacom®.

Podl'a Loomisa (1992) je pritomnost’ mentalnou projekciou fyzického objektu.
Nejedna sa o fyzicky stav, ale fenomenalny atribut, ktory méze byt poznany iba
zéaverom. Dal3i idu este viac do filozofie a psycholégie vnimania okolia a objektov v
nom. Lombard a Ditton (1997) opisali Sest’ dimenzii pritomnosti:

e pritomnost ako socidlna bohatost’, stvisi s dvomi dblezitymi pojmami
povodne aplikovanymi na nesprostredkovatelnost’ medziludskej komuni-
kacie: intimita a bezprostrednost’;

e pritomnost’ ako realizmus, do akej miery moézu média vytvarat zdanlivo
presné reprezentacie objektov, udalosti a 'udi — reprezentacie, ktoré vyzeraju,
zneju a/alebo su citit’ ako skutocna vec;

e pritomnost’ ako prenos, identifikovat’ mozno tri odlisné typy prenosu: ,, Ty si
tam®, v ktorom je uzivatel' preneseny na iné miesto, ,.Je to tu“, v ktorom su
d’alSie miesta a objekty prenesené k uzivatel'ovi, a ,,My sme spolu, v ktorom st
dva (alebo viac) komunikatory prenesené spolocne na miesto, ktoré zdiel’ajii;

e pritomnost ako ponorenie, zmyslové a psychologické ponorenie sa, ktoré je
mozné zmerat’ poctom zapojenych/odpojenych pouzivatelovych zmyslov;

e pritomnost ako socialny aktér, rozne vymyslené postavy z filmov, alebo
pocitacovych hier pouzivatelia nelogicky vnimaju ako redlne a snazia sa
s nimi komunikovat’;

e pritomnost ako médium ako spoloCensky aktér, zahfiia socialnu odozvu
pouzivatel'ov médii nie voci entitdm v médiu, ale voci podnetom samotného
média.
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Podl'a Witmera a Singera (1998) je pritomnost’ zmyslovy tok vyzadujici priamu
pozornost’. Zalozeny je na interakcii zmyslovej stimulacie, faktoroch prostredia
a vnutornych tendenciach.

Virtualne laboratoria na Internete

Virtualne laboratéria dostupné na Internete s svojim obsahom zamerané na
rozne vzdelavacie oblasti, vratane technickych a prirodnych vied. Objavuju sa aj
virtudlne laboratoria, ktoré su predovsetkym zamerané na simulaciu a vyskum
zlozitych procesov. Typickym prikladom je simulécia jadrovej fuzie (Tsuda
a kol., 2008).

Zakladné informacie o niektorych z nich uviddzame v d’alsom texte’.

Virtualne laboratéorium Walera Fendta, Germany;

Web stranka: http://www.walter-fendt.de
Virtualne laboratorium obsahujuce simuldcie (java applety) pre matematiku,
fyziku a astronomiu. Applety st doplnené vysvetl'ujucim textom a odkazmi na
d’alSie web stranky. Jazykom je nemcina.

Portal univerzity v Colorade, USA

Web stranka: http://phet.colorado.edu/en/simulations/translated/sk

Portal obsahuje desiatky simulacii z roznych oblasti. Cast’ z nich je dokonca
lokalizovana do slovenského jazyka, ¢im sa stavaju pouziteIné aj pre prvy stup-
en zékladnych $kol. Aplety su prehladne usporiadané. Je mozné ich spustit
priamo z portalu, ale aj stiahnut’ a pouzit’ na pocitacoch bez pripojenia do Inter-
netu.

Komercny portal Virtlab

Web stranka: http://www.virtlab.com/
Portal poskytuje ako platent sluzbu pristup k sérii experimentov a simulacii vo
virtudlnom chemickom laboratoriu.

Virtualne laboratérium na Minhovej Univerzity, Portugalsko

Web stranka: http://vlabs.uminho.pt

Tento projekt predstavuje snahu o zavedenie ,,weblabs“ do ucebnych osnov
Portal umoznuje pristup k virtudlnemu laboratoriu, ktoré obsahuje animacie,
videa a experimenty. Obsah a didaktické materidly si vytvarané cielene pre vi-
rtualne laboratdéria a umozinuju Studentom spoznat’ a preskiimat’ laboratdrne ob-
jekty, ako st mikroskopy, reaktory a podobne.

2 Tento zoznam bol vytvoreny v decembri 2011.
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Zaver

Je zrejmé, Ze Studenti sa neucia iba z prace so zariadeniami, ale aj komun-
ikaciou so spolupracovnikmi a uciteI'mi. Vyvoj novych technoldgii vzdelavania,
zamerany na zvySenie kvality koordinacie komunikacnych foriem, s cielom
dosiahnut’ kompenzovanie uvedenej vzajomnej izolacie pri vzdialenom vzdel-
avani, moéze v buducnosti vyznamne posunut’ nazory na uspes$nost’ vyuzivania
virtualnych experimentov vo vzdelavani pozitivnym smerom.

Virtualne laboratéria, ako podporny nastroj tradi¢nych realnych laboratorii,
poskytuju ziakom/Studentom moznost’ pochopit’ teoreticki a experimentalnu
podstatu skimaného javu, procesu alebo veli€iny prostrednictvom experimentu
a umoziuju im ich vizualizaciu. Aplikovanie a zaclenenie simulovanych a vzdia-
lenych realnych experimentov do organizacnej Struktary predmetu pdésobi mo-
tivacne na ziaka/Studenta a zvySuje jeho zaujem o tému vyucby. Vytvara sa tym
predpoklad zvysenia zaujmu ziaka/Studenta o svoju vedomostnt tiroveii, podpo-
ruje jeho samostatnost’ pri praci s experimentom (pri rieSeni zadania cvicenia)
v laboratoriu a jeho schopnost’ analyzovat’ a dokumentovat’ vysledky experimen-
tu (Domingues a kol., 2010).

Komenského zéasada, podla ktorej Uispech vzdelavania zavisi od toho, ako
dokaze ucitel’ pri sprostredkovavani poznatkov aktivne zapojit’ zmysly svojich
ziakov do procesu vyucby je v pedagogickej praxi vSeobecne zndma a rozsirena
(J. A. Komensky, 1646). Jej opodstatnenost’ bola preverena v 400 ro¢nej historii
vychovy a vzdelavania. V protiklade s touto v praxi uspesne overenou pedago-
gickou zasadou by bolo také smerovanie v organizacii vyucby, ktorej vysledkom
by bolo uplné nahradenie redlnych experimentov simulovanymi experimentmi.
Uplna nahrada realnych experimentov (praktickych cvieni) vo vyucbe, &i uz
redlnymi vzdialenymi experimentmi alebo simuldciami nema z viacerych peda-
gogickych a vzdelavacich dovodov opodstatnenie a to najmi v pripade vyucby
prirodovednych a technickych predmetov. Nevhodnost’ tiplnej nahrady realneho
experimentu potvrdzuju aj niektoré novsie Studie. Je vel'mi pravdepodobné, Ze
vyvoj v tejto oblasti bude smerovat’ k Gcelnému vyuzivaniu pedagogicky prepra-
covanému systému vyucby, ktory bude ucelne spajat’ vyhody a prednosti realne-
ho experimentu s realne vzdialenym a simulovanym experimentom. Ma a Nic-
kerson, (2006) uvadzaja, ze uplatnenim vhodného spojenia alebo kombinacie
realneho, realne vzdialeného a simulované experimenty bude mozné dospiet
k rieSeniu, ktoré bude prijatel'né ako zo strany ceny, tak aj vo vztahu k edukac-
nému vysledku. Tento ich predpoklad potvrdzuje najnovsi vyskum Abdulwahe-
da a Nagya (2011), ktori navrhuju integrovat’ redlne, redlne vzdialené a simulov-
ané experimenty do jedného celku s nazvom TriLab.
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Janusz Strzecha

STAN INFRASTRUKTURY INFORMATYCZNEJ W POLSKICH
SZKOLACH PLASTYCZNYCH

IT INFRASTRUCTURE CONDITION
OF POLISH ART SCHOOLS

Stowa kluczowe: Infrastruktura informatyczna w szkotach plastycznych, wyposazenia szkot
plastycznych w sprzet informatyczny, Programy graficzne w szkotach plastycznych, komputery
w szkotach plastycznych

Keywords: IT infrastructure in Art Schools, IT equipment of Art Schools, Graphic design
software in Art Schools, Computers in Art Schools

Streszczenie

Celem niniejszego opracowania jest dokonanie diagnozy i opracowanie raportu o stanie wy-
posazenia szkot plastycznych w sprzet informatyczny i oprogramowanie. Prezentowany raport
zostal opracowany na podstawie wynikow badania ankietowego przeprowadzonego w okresie od
pazdziernika 2010 do lutego 2011 r., objeto nim nauczycieli uczacych: podstaw fotografii i filmu,
reklamy wizualnej i przedmiotow zwiazanych z projektowaniem w 16 $rednich szkotach pla-
stycznych w Polsce. Oceny tego stanu dokonano w oparciu o analiz¢ wymagan stawianych pla-
stykom w ofertach prac.

Summary

The purpose of the present study is to make the diagnosis and to draw up the report on the
condition of the software and IT equipment used in Art Schools. The presented report was elabo-
rated on the basis of the results of the questionnaire survey conducted from October 2010 to
February 2011.

Survey data was gathered from teachers of 16 Polish Secondary Art Schools. (Teaching sub-
jects: Basics of photography and film, Visual advertising as well as subjects connected with
graphic design.) Assessment of the state was based on the analysis of employment requirements
for artists.

Komputer od kilkunastu zaledwie lat stal si¢ z urzadzenia obliczeniowego
narzgdziem artystycznym, a $cislej kreacyjnym, nastgpit duzy skok w zakresie
rozwoju projektowania graficznego i przygotowana do produkcji materiatlow
graficznych. Projektanci graficy postugujacy si¢ technologiami DTP, twoércy
stron internetowych, materiatbw multimedialnych nie wyobrazaja sobie braku
mozliwosci korzystania z Photoshopa, Ilustratora, InDesigna, Flasha czy Quar-
ka, na wrecz cudownych wlasciwosciach formatu PDF konczac. Mnogo$¢ roz-
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wigzan, standardéw, formatow, wymusza na nas nabycie sprawnosci w ich wy-
korzystaniu 1 potaczeniu w calos¢, aby wszystkie te elementy daty wczes$niej
oczekiwany i zatozony efekt koncowy. Z tym problemem spotyka si¢ u nas wie-
lu tworcow, a przede wszystkim poczatkujacych. Ze strony pracodawcow, poja-
wiaja si¢ sygnaty o ktopotach w postugiwaniu si¢ wspotczesnymi narzedziami
komputerowymi przez absolwentow szkot artystycznych.

Ksztalcenie w zawodzie Plastyk w Polsce odbywa si¢ w 64 szkotach sred-
nich'. W 60 utworzono nowe specjalnosci takie jak: fotografia, techniki graficz-
ne, reklama wizualna. Specjalnos$ci te i podobne wymagaja odpowiedniego wy-
posazenia pracowni w specjalistyczny sprzet i obudowe dydaktyczna, programy
i tresci nauczania powinny by¢ dostosowane do aktualnych potrzeb rynku pracy
zgodnie z podstawa programowa” ksztalcenia w zawodzie plastyk. W wyniku
ksztalcenia absolwent powinien profesjonalnie stosowaé w praktyce zasady
techniczne i technologiczne zwigzane z wykonywaniem zawodu plastyka w wy-
uczonych specjalnosciach (sztuki stosowanej) i zna¢ podstawowe zasady regu-
lujace gospodarke rynkowa, a w szczegolnosci dotyczace mozliwosci prowadze-
nia wlasnej dziatalnoéci gospodarczej (artystyczne;j)’.

Celem niniejszego opracowania jest dokonanie diagnozy i opracowanie raportu
0 stanie wyposazenia szkét plastycznych w sprzet informatyczny i oprogramowanie.
Prezentowany raport zostal opracowany na podstawie wynikow badania ankietowe-
go przeprowadzonego w okresie od pazdziernika 2010 r. do lutego 2011 r., objeto
nim nauczycieli uczacych: podstaw fotografii i filmu, reklamy wizualnej i przed-
miotow zwigzanych z projektowaniem w 16 $rednich szkotach plastycznych w Pol-
sce. Oceny tego stanu dokonano w oparciu o analiz¢ wymagan stawianych plasty-
kom w 87 internetowych ofertach pracy z terenu catego kraju.

W badaniu ankietowym nauczyciel odpowiadal na nastgpujace pytania:

e Jakiego przedmiotu uczy w szkole?

e Ile komputeréw posiada w swojej pracowni? a) brak, b) 1-5, ¢) 6-15, d) wig-
cej niz 15)?

e Jakie programy s3 dostepne do jego dyspozycji w szkole (respondent musiat
dokona¢ wyboru z przedstawionej listy, nie pytano o wersje programu)?

W istocie:

1. zbadano oczekiwania potencjalnych pracodawcow, co do wymaganych
przez nich kompetencji multimedialnych od przysztych pracownikow;

2. zbadano populacje nauczycieli szkot plastycznych stosujaca technologie
cyfrowe w nauczaniu okreslonych przedmiotow zawodowych;

"' CEA, Szkoly plastyczne — publiczne oraz niepubliczne z uprawnieniami szkoty publiczne;.
CEA Warszawa 10.10.2011

% Podstawa programowa ksztalcenia w zawodzie Plastyk, zatacznik nr 6 do rozporzadzenia
Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 9 grudnia 2010 r.

3 Ibidem, rozdz. 111, pkt 2 i 16.
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3. przeprowadzono inwentaryzacj¢ wyposazenia pracowni szkolnych w sprzet
1 oprogramowanie;

4. oceniono orientacj¢ merytoryczng nauczycieli szkot plastycznych w zakresie
oprogramowania i sprzgtu komputerowego niezbednego do realizacji zalo-
zen podstawy programowe;.

1. Wyniki badan

W badaniach wzi¢to udziat 138 nauczycieli z 16 $rednich szkot plastycz-
nych. W celu sporzadzenia niniejszego raportu do analizy wybrano 66 nauczy-
cieli, byli to nauczyciele uczacy nastgpujacych przedmiotdéw: technologia infor-
macyjne (9), podstawy fotografii i filmu (14) oraz przedmiotow zwigzanych
z reklama (16) i projektowaniem (27).

Tabela 1. Liczba nauczycieli bioracych udzial w badaniu wedlug nauczanych przedmiotéw

Przedmiot Liczba nauczycieli
Technologia informacyjna 9
Podstawy fotografii i filmu 14
Projektowanie 27
Reklama wizualna 16
Razem 66

B Technologia
informacyjna

—
-

Wykres 1. Liczba nauczycieli bioracych udzial w badaniu wedlug nauczanych przedmiotow

M Podstawy
fotografii i filmu

Projektowanie

Wyboru tych przedmiotow dokonano przy zatozeniu, ze do realizacji pro-
gramu nauczania tych przedmiotdw, zgodnie z podstawg programowa niezbgdny
jest sprzet komputerowy i odpowiednie oprogramowanie. Dla potwierdzenia tej
tezy dokonano analizy internetowych ofert pracy umieszczanych na portalach
internetowych: GazetaPraca.pl, pracuj.pl, infopraca.pl, praca.pl, praca.gratka.pl,
praca. info, praca.org, jobexpress.pl, hays.pl, szybkopraca.pl, hrk.pl, jobs.pl,
otopraca.pl, kariera.pl i inne. Ofert pracy byto 87, wynika z nich, ze najwigksze
zapotrzebowanie jest dla plastykow ze znajomoscia Adobe Ilustratora 75,9%,
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Adobe Photoshopa 92%, Adobe InDesign 60,9 %, Adobe Flash 59,8%, 34,5%
wymaga znajomo$ci HTML.

Tabela 2. Zestawienie ofert pracy wg znajomosci aplikacji komputerowych

Lp. Nazwa aplikacji Liczba pracowni %
1 | Adobe Ilustrator 66 75,9
2 | Corel Draw 25 28,7
3 | Adobe Photoshop 80 92,0
4 | Photo Paint 5 5,7
5 | Adobe InDesign 53 60,9
6 | Quark Xpress 1 1,1
7 | Adobe Flash 52 59,8
8 | Swish Max 1 1,1
9 | Ad. Fireworks 1 1,1
10 | Adobe Dremweaver 1 1,1
11 |HTML 30 34,5
12 | Jawa 5 5,7
13 | Adobe Premiere 9 10,3
14 | Adobe After Effects 12 13,8
15 | 3D Max 6 6,9
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Wykres 2. Zestawienie ofert pracy wg znajomosci aplikacji komputerowych

Powyzsze zestawienie prezentuje znajomos¢ tego, jakich aplikacji wyma-
gana jest przez pracodawcow do zatrudnienia. Dla grafiki wektorowej 66% pra-
codawcow wymaga znajomo$é Adobe Ilustratora, 25% Corela Draw w przypad-
ku grafiki bitmapowej 80% preferuje postugiwanie si¢ Adobe Photoshopem,
atylko 8% PhotoPaintem. W obszarze DTP, czyli do sktadu wydawniczego;
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montaz grafiki wektorowej, zdje¢ i tekstu zyczy sobie znajomos¢ Adobe InDesi-
gn 60% oferentow. Dla projektowania grafiki internetowej pracodawcy wskazu-
ja na znajomos¢ Flasha 59%, HTML 34,5%.

W dziedzinie tworzenia zapisu multimedialnego; taczenia grafiki wektoro-
wej, bitmapowej, przestrzennej(3D) z dzwigkiem, filmy, animacje, prezentacje
kandydaci powinni okaza¢ si¢ znajomosciag Adobe Premiere 10,3%, Adobe After
efectsa 13,8%, 3D Max 6,9%.

1.1. Wyposazenie pracowni technologii informacyjnych
w sprzet informatyczny i oprogramowanie

Z deklaracji nauczycieli technologii informacyjnych wynika, ze pracow-
nie ich liczg 15 i wigcej stanowisk. Tabela nr 3 przedstawia jakie aplikacje gra-
ficzne i w ilu pracowniach technologii informacyjnej sa zainstalowane.

Tabela 3. Zestawienie pracowni technologii informacyjnych i aplikacji zainstalowanych
w komputerach tych pracowni

Lp. Nazwa aplikacji Liczba . %
pracowni
1 Adobe Ilustrator 2 22
22 Corel Draw 9 100
33 Adobe Photoshop 7 78
4 Photo Paint 9 100
5 Microsoft Publisher 1 11
6 Adobe Acrobat 3 33
7 Front Page 1 11
8 Windows Movie Maker 4 44
9 Windows Media Encoder 2 22
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Wykres 3. Zestawienie pracowni technologii informacyjnych i aplikacji zainstalowanych
w komputerach tych pracowni
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1.2. Wyposazenie pracowni podstaw fotografii i filmu w sprzet informatyczny
i oprogramowanie

Tabela 4. Zestawienie pracowni podstaw fotografii i filmu i liczby stanowisk komputerowych
znajdujacych si¢ w tych pracowniach

Liczba stanowisk komputerowych w pracowni Liczba pracowni %
brak 1 7
od1do5 8 57
od 6do 15 5 36
Pow. 15 0 0

W brak
modldao5s
Wod6do 15
M Pow. 15

Wykres 4. Zestawienie pracowni podstaw fotografii i filmu i liczby stanowisk komputero-
wych znajdujacych si¢ w tych pracowniach

Tabela 5. Zestawienie pracowni podstaw fotografii i filmu i aplikacji zainstalowanych
w komputerach tych pracowni

Lp. Nazwa aplikacji Liczba pracowni %
1 Adobe Ilustrator 2 14
2 Corel Draw 12 86
3 Adobe Photoshop 13 93
4 Photo Paint 12 86
5 Adobe InDesign 2 14
6 Adobe Acrobat 1 7
7 Adobe Flash 2 14
8 Adobe Dremweaver 1 7
9 Adobe Premiere 5 36

10 Ulead Video Studio 1 7
11 Windows Movie Maker 8 57
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Wykres 5. Zestawienie pracowni podstaw fotografii i filmu i aplikacji zainstalowanych
w komputerach tych pracowni

W powyzszym zestawieniu (tabela 4, wykres 4) posiadamy informacje
o programach zainstalowanych w komputerach w pracowni podstaw fotografii

i filmu.
1.3. Wyposazenia pracowni projektowych w sprzet informatyczny i oprogra-
mowanie

Tabela 6. Zestawienie pracowni projektowych i liczby stanowisk komputerowych znajduja-
cych si¢ w tych pracowniach

Liczba stanowisk komputerowych Liczba pracowni %

W pracowni
brak 14 52
od1do5 5 36
od 6 do 15 6 43
Pow. 15 2 14

M brak
modldo5s
mod6do 15
B Pow. 15

Wykres 6. Zestawienie pracowni projektowych i liczby stanowisk komputerowych znajduja-
cych si¢ w tych pracowniach
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Tabela 7. Zestawienie pracowni projektowych i aplikacji zainstalowanych w komputerach
tych pracowni

Lp. Nazwa aplikacji Liczba pracowni %
1 Adobe Ilustrator 4 15
2 Corel Draw 21 78
3 Adobe Photoshop 18 67
4 Photo Paint 14 52
5 Adobe InDesign 4 15
6 Frame Maker 1 4
7 Microsoft Publisher 3 11
8 Adobe Acrobat 2 7
9 Adobe Flash 2 7
10 Adobe Contribute 1 4
11 Corel Editor 1 4
12 Adobe Dremweaver 1 4
13 Front Page 2 7
14 Adobe Premiere 2 7
15 Windows Movie Maker 1 4
16 Windows Encore 1 4
17 Adobe After Effects 1 4
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Wykres 7. Zestawienie pracowni projektowych i aplikacji zainstalowanych w komputerach
tych pracowni
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1.4. Wyposazenie pracowni reklamy
w sprzet informatyczny i oprogramowanie

Tabela 8. Zestawienie pracowni reklamy i liczby stanowisk komputerowych znajdujacych si¢
w tych pracowniach.

Liczba komputerow w pracowni Liczba pracowni %
brak 1 6
od1ldo5 1 6
od6do 15 10 63
Pow. 15 4 25

Wmbrak
modldo5

od6dols
BPow. 15

Wykres 8. Zestawienie pracowni reklamy i liczby stanowisk komputerowych
znajdujacych si¢ w tych pracowniach

Tabela 9. Zestawienie pracowni reklamy i aplikacji zainstalowanych w komputerach tych

pracowni

Lp. Nazwa aplikacji Liczba pracowni %

1 Adobe Ilustrator 5 31,3
2 Corel Draw 16 100
3 Adobe Photoshop 16 100
4 Photo Paint 16 100
5 Adobe InDesign 4 25
6 Quark Xpress 1 6,3
7 Adobe Pagemaker 1 6,3
8 Adobe Acrobat 3 18,8
9 Adobe Flash 2 12,5
10 Front Page 1 6,3
11 Adobe Premiere 2 12,5
12 Windows Movie Maker 7 43,8
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Wykres 9. Zestawienie pracowni reklamy i aplikacji
zainstalowanych w komputerach tych pracowni

2. Ogolna ocena

2.1. Sprzet komputerowy

W ankiecie nauczyciel miat okresli¢ liczb¢ komputeréw znajdujacych si¢

w jego pracowni przez zakreslenie odpowiedniego wariantu: a) brak, b) 1-5, c)

6-15, d) wigcej niz 15. W badaniu nie pytano o klas¢ sprzetu. Do analizy wybra-

no cztery rodzaje pracowni: pracowni¢ technologii informacyjnych, pracownie

podstaw fotografii i filmu, pracownie projektowania, pracowni¢ reklamy.

e Pracownia technologii informacyjnych. Ankiet¢ wypehito 9 nauczycieli te-
chnologii informacyjnych. Dwoch nauczycieli posiada pracowni¢ wigcej niz
15 stanowiskowa, 7 okreslito, ze ich pracownia liczy od 6 do 15 stanowisk.
W oparciu o te dane mozna przyjaé, ze zajecia w tych pracowniach odbywa-
ja si¢ co najwyzej w grupach 15-osobowych.

e Pracownia podstaw fotografii i filmu. Z 14 nauczycieli podstaw fotografii
i filmu 5 korzysta z pracowni 5—15-stanowiskowej, 8 z 1-5-stanowiskowej
jeden nauczyciel nie posiada komputera w swojej pracowni. Baza sprzetowa
pod wzgledem iloSciowym wydaje si¢ bardzo skromna; wynika z tego, ze
gtowna role odgrywa w wickszosci przypadkéw jeszcze fotografia analo-
gowa. Ale jak realizowane sg punkty programu dotyczace filmu, animacji?

e Pracownia projektowa. Z 27 nauczycieli prowadzacych zajecia z projekto-
wania: 14 nie korzysta z komputera, 5 posiada 1-5 stanowisk komputero-
wych, a tylko 8 dysponuje 15 stanowiskami.
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e Pracownia reklamy. Na 16 badanych 14 posiada po okoto 15 stanowisk
komputerowych, jeden posiada 1-5 komputeréw, w jednym przypadku do

zaje¢ nie wykorzystuje si¢ komputera.

2.2. Programy komputerowe

66 nauczycieli z 16 szkot okreslito jakie programy sa dostgpne do ich dys-
pozycji w szkole (dokonali wyboru z przedstawione;j listy, nie pytano o wersje

programu).

e Pracownia technologii informacyjnych. Zgodnie z podstawg programowa
uczen powinien pozna¢ aplikacje grafiki wektorowej i grafiki bitmapowej,
aplikacje dotyczace DTP, aplikacje umozliwiajace tworzenie zapisu multime-
dialnego, animacji i edycji filmu, programy do projektowania grafiki dla Inter-
netu. Powinny by¢ to aplikacje z ktorymi przyjdzie mu si¢ spotkaé w przysziej
pracy. Poréwnanie wynikow ankiet nauczycieli i pracodawcow zamieszczo-

nych w tabelach 2 i 3 powinno potwierdzi¢ lub podwazy¢ to zalozenie.
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Wykres 10. Zestawienie wynikéw z tabeli2 i3
Serie 2 — pracodawcy
Serie 3 — nauczyciele

Pracownie technologii informacyjnych wyposazone gtéwnie w pakiet Core-

lai Photoshopa, brak jest pozostatych grup programowych.

e Pracownia podstaw fotografii i filmu. W pracowni tej do obrobki zdjec¢
powinny by¢ zainstalowane programy do edycji map bitowych, animacji
i edycji filmu. Z deklaracji nauczycieli wynika, ze aplikacje takie ( Photos-
hop i PhotoPaint) sg zainstalowane sa w ponad 90% komputeréw. Brak jest
aplikacji do animacji takich jak Adobe After Effects czy Flash, brak jest

rowniez stacji montazowych do edycji filmow.
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e Pracownia projektowa. Zajgcia w tej pracowni zgodnie z podstawg progra-
mowg powinny si¢ odbywa¢ w oparciu o aplikacje do grafiki wektorowej,
bitmapowej oraz o programy do sktadu wydawniczego, animacji i filmu
oraz aplikacje do projektowania grafiki na potrzeby Internetu.

e Pracownia reklamy. Ocena stanu wyposazenia pracowni reklamy w opro-
gramowanie komputerowe jest taka sama jak w przypadku pracowni w/w.
Podstawowe aplikacje to:

e pakiet Corela i Adobe Photoshop. Rynek pracy potrzebuje specjalistow do
wydawnictw, agencji reklamowych, do pracy w branzy internetowej postugu-
jacych si¢ najnowszymi programami dla danej specjalnosci.

Podsumowanie

Celem pracy byto dokonanie diagnozy i opracowanie raportu o stanie wy-
posazenia szkot plastycznych w sprzet informatyczny i oprogramowanie. Oceny
dokonano w oparciu o analiz¢ wymagan stawianych plastykom w ofertach pra-
cy. Przedstawione w pracy wyniki jednoznacznie wskazuja na znaczne roznice
pomigdzy oczekiwaniami potencjalnych pracodawcow, dotyczacymi kompeten-
cji multimedialnych przysztych pracownikdéw a orientacja merytoryczng szkot
plastycznych w zakresie oprogramowania i sprzetu komputerowego niezbednego
do realizacji podstawy programowej obowiazujacej w tych szkotach. Na tle tych
zjawisk 1 czynnikow rysuje si¢ potrzeba badan, ktore wyjasnia i okreslg przy-
czyne aktualnego stanu, czy jest to czynnik ludzki, ekonomiczny, a moze pro-
gramowy.

Bibliografia

Podstawa programowa ksztatcenia w zawodzie Plastyk, zatacznik nr 6 do rozporzadzenia Ministra
Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 9 grudnia 2010 r. Rozdz. 111, pkt 2 i 16.
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Jan Pavlovkin

MULTIMEDIA A E-LEARNING —
TREND SUCASNEHO VZDELAVANIA

MULTIMEDIA AND E-LEARNING
— TREND CONTEMPORARY EDUCATION

KPucové slova: Multimédia. E-learning. Vzdelavanie. Efektivnost’ vyucby
Keywords: Multimedia. E-learning. Education. Efficiency teaching

Resumé

V tvode prispevku st opisané niektoré moznosti multimédii a e-learningu vo vzdelavani
a tiez niekol’ko konkrétnych aplikacii, ktoré realizujeme so svojimi $tudentmi jednak pre vyuzitie
na zakladnych Skolach, strednych Skolach, ale aj pre stadium Studentov na fakulte. Snazime sa,
aby Studenti aplikovali do vlastnych multimedidlnych materidlov vSetky multimedialne prvky na
sprostredkovanie informacii. Druhd cast’ prispevku obsahuje vysledky prieskumu, ktorym sme
zistovali nazory Studentov dennej aj externej formy §tudia na kvalitu a efektivnost’ vyucby pred-
metu multimedialna technika na katedre techniky a technolégii, Fakulty prirodnych vied Uni-
verzity Mateja Bela v Banskej Bystrici

Summary

In introduction contributions are describe opportunities multimedia and e-learning at
educate and then some concretely applications, that are realize with our student nevertheless
for exploitation on basic school, secondary school, but also for study the students' on univer-
sity. We try, that students apply in own multimedia material all multimedia elements on
mediation information. The second part contributions includes results research, which are
poll the students' daily too external molds study on quality efficiency teaching subject multi-
media technology on department techniques a technology, Faculty of natural sciences Univer-
sity of Matej Bel in Banska Bystrica

Uvod

Pocitace a informa¢no-komunika¢né technologie boli od svojich prvopo-
¢iatkov sucastou vzdelavania, ale az v sucasnosti naplno spristupiiuju svet in-
formacii Sirokému okruhu $tudentov. Internet spristupnil nekonecny svet infor-
macii pre kazdého a prepojil navzajom celé kontinenty.

Predpovedat, Ze pocitate a multimedidlne technoldgie zmenia
vzdeldvanie je prili§ odvazne. Stale eSte uplne nechapeme ako presne proces
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ucenia prebicha a ako vyznamne ho multimedialne technolégie kratkodobo a dl-
hodobo ovplyviiuji. Sme presvedéeni, ze ani vSetky pocitate a informacno-
komunika¢né technologie na svete bez nadSenych a pedagogicky zrucnych
uciteloch, po vzdelavani dychtiacich Studentoch, zainteresovanych rodicoch
a spolocnosti, ktord chape vyznam celozivotného vzdelavania nebudua vo
vzdelavani buducej generacie ni¢ platné. Najst’ efektivne sposoby ako pouzivat
a uplatnit’ multimedialne technoldgie vo vzdelavani je vyzvou nielen pre ucite-
Pov a vyskumnikov ale aj politikov a finan¢nikov, ktori tieto spésoby musia
hladat’ a budovat’ spolu. Jednym z efektivnych spdsobov uplatnenia novych
technoldgii vo vzdelavani st multimédia a internet. Multimédia su vo vSeobec-
nosti zjednocujicou technoldgiou, ktora pouziva digitalne postupy a technoldgie
pri ziskavani, spracovani, prezentovani a ukladani réznych druhov informacii.
Medzi najCastejSie pouzivané multimedidlne informacie patri text, obraz,
animacia, zvuk a video.' Vzdelavanie cez Internet, s pouzitim internetového
prehliadaca preziva vo svete boom, pretoze uz nastala zhoda v tom, ze tradi¢né
vzdelavanie nema nahradit’, ale doplnit’ a vylepsit’.

Multimedialne technologie vo vzdelavani

Multimedialne technoldgie a postupy, ktoré vstupuju do vzdelavacieho
procesu, su potencialnymi prostriedkami na zmenu a inovaciu. Predovsetkym
mozZu povzbudit’ Studentov, aby prestali pasivne poctivat’ a zacali sa viac zapajat’
do vyucby. Iba samotna existencia multimedidlnych technolégii nie je postacu-
juca. DoterajSie vyskumy v oblasti pouzitia pocitacov a multimédii ukazuja, ze
samotné pouzitie pocitaov vo vyucbe bez zmeny vzdelavacich metéd ma len
maly vplyv na tradi¢ny vyuCovaci proces a na spdsob akym skoly bezne funguju.
Zavadzanie pocitacov a multimédii do vzdelavacieho procesu je tieZ spojené
s protichodnymi filozofickymi pristupmi voci uciacim sa. Niektoré pristupy je
mozné definovat’ ako pristup, pri ktorom je Student pod stalym dohl'adom
pedagbga, zatial, ¢o iné pristupy pripustaji, ze samotni Studenti st najlepSimi
sprievodcami pocas svojho procesu ucenia.

Vicsina silnych zastancov zavadzania multimédii do vyucovacieho procesu
poukazuje na mnozstvo vyhod pre Studentov, vratane lepSieho pristupu k roznym
zdrojom informacii, znizeniu ¢asového a priestorového obmedzenia, moznosti
reSpektovat’ individualne tempo ucenia sa, zvySenia samostatnosti a v urcitych
pripadoch sa uvadza, Ze ucenie s vyuzivanim multimédii je ekonomicky vyhod-
nejSie ako prezenény kontakt Studenta s ucitelom. Multimédid a zvlast’ Internet
podporuji rozvoj vyskumnej Cinnosti a urCity pristup k ziskavaniu vedomosti

' D. Horvathova, a kol., Komplexny pohlad na multimédid. Koprint, Banska Bystrica 2001,
s. 27. ISBN 80-8055-556-7
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v Skolach, ktoré pokladaju pisomny alebo tlaceny material za najdolezitejsi zdroj
poznania.

Multimedialnu aplikaciu tvori jeden alebo viacero multimedidlnych do-
kumentov (stbor informacii vybudovany z jednotlivych medidlnych alebo mul-
timedialnych elementov, ktoré prezentuju urciti predmetna oblast’), ku ktorym
je vybudované pouzivatel'ské rozhranie. M6Zeme to chapat’ ako tlohu, alebo stibor
uloh (funkcii), ktoré prostrednictvom pouzivatel'ského rozhrania zabezpecuju $pe-
cifické sluzby pre koncového pouzivatela. Prikladom multimedialnych aplikacii
mozu byt
e Web stranky (Wikipédia, ...);

e Encyklopédia (Encarta, ...);
e Pocitacové hry (ZooTycoon, ...).

Vo vyslednej multimedialnej aplikacii st zastipené a skombinované me-
didlne formy, ktoré tvoria jeden kompaktny celok. Vsetky tieto formy multi-
medialnych informacii je ¢lovek schopny vnimat’ prostrednictvom svojich zmyslov.
Text, grafika, statické aj pohyblivé obrazky st prikladmi vizudlnych dat, ktoré vn-
imame zrakom. Zvuk vo vSetkych svojich formach (hudba, re¢, Sum) predstavuje
audio data, ktoré vnimame sluchom. V pripade vnimania pocitatom vytvoreného
sveta vo virtualnej realite mame moznost’ zapojit' d’al§i zmysel, ktorym je hmat
(napr. riadenie pohybu pomocou datovej rukavice). Takto moze byt do procesu
vnimania informacii a spozndvania zapojenych viac naSich zmyslov stcasne, ¢o
umociuje vnimanie, l'ahSie zapaméitavanie informacii a vyvolava pocit hlbokého
zazitku. Multimédia d’alej poskytujii bezprostredny, zivy a velmi ucinny sposob
komunikacie, ktory uprednostiiuje najmad mlada generacia. Multimédia sa stavaju
samozrejmou sucast’ou jej zZivota, pricom zohl'adiuju individualny postoj a potreby
mladych. Preto sa multimédia ¢oraz viac kvoli vacsej efektivnosti ucenia vyuzivaju
aj vo vzdelavani.

Multimedialne dielo (multimedidlna aplikacia, multimedialny dokument) je
charakterizované nasledovnymi vlastnostami: — riadenie pocitacom, int-
egrovanost’, digitalnost’ a interaktivita, dobre koresponduje s elektronickym pro-
stredim a navySe multimedidlne diela disponujui silou vSetkych piatich med-
idlnych elementov (text, obraz, zvuk, animacia aj video), z toho vyplyva, Ze
multimédia maju predpoklady proces vzdelavania individualizovat’, urychlit
a zefektivnit. Na zaklade uvedeného moézeme povedat’, ze multimédia su pre-
durcené na elektronické vzdelavanie.

K $tyrom zakladnym rezimom, v ktorych sa vzdelavanie poskytuje patria’:

2 M. Huba, K. Pistova-Gerber, Zaklady e-vzdelavania. STU a Slovenska e-akadémia, Brati-
slava 2007. ISBN 978-80-89316-01-4.
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1. individudlny s vlastnym tempom, online, individudlne vzdeldvanie cez in-
ternet (Online) v stcasnosti prebicha zvicsa s vyuzitim systémov na riadenie
vyucby (LMS Learning Management System);

2. individualny s vlastnym tempom, offline, individualne vzdelavanie na
izolovanom pocita¢i (Offline) prebieha s vyuzitim systémov na riadenie
vyucby (LMS). Do tejto skupiny sa zarad’'uje aj mnozstvo jednoucelovych
programov;

3. skupinovy, synchrénna komunikacia, sem patri najmé vzdelavanie s vyuZi-
tim videokonferencii;

4. skupinovy, asynchrénna komunikacia, sem zaradujeme vzdelavanie s vy-
uzitim pocitacovych konferencii a diskusnych for.

Multimedialne aplikacie vo vzdelavani poskytuju cely rad vyhod:

¢ interaktivne zisahy do priebehu vyucovania, co umoziiuje nielen urcit’ si
individualne tempo, napr. pocet opakovani, prisposobenie potrebe uciaceho
sa, ale 1 vol'bu uréitych postupov, napriklad vynechanie niektorych menej do-
lezitych sekvencii;

e vizualizacia, ktord umozni nielen rychlejsie dosiahnutie diel¢ich uspechov
vyucovania, ale i skratenie celkovej doby u¢ebného procesu;

¢ individualna vyucba, napriklad pri uceni slovi¢ok cudzicho jazyka, ked’ st
na obrazovke slova napisané, graficky znazornené a zvukovym zariadenim
spravne vyslovované pojmy, ktoré sa Student ma naucit’;

e simuldcia vysledkov urcitych procesov, ktoré mézu byt’ vyvolané r6znymi
vstupnymi hodnotami.

Prednosti multimédii oproti jednotlivym diferencovanym médiam st najmé
v tom, ze poskytuju lepsi, intenzivnejsi a rdznorodejsi zazitok, ktory posobi nie-
len na kognitivnu, ale aj na emocionalnu stranku Studenta.

Z hardvérovych prostriedkov st potrebné zariadenia na snimanie statického
alebo pohyblivého obrazu, napr. digitalny fotoaparat, videokamera, skener, za-
riadenia na snimanie a spracovanie zvuku ako mikrofén, hudobné nastroje
s rozhranim MIDI a pod. Trendom poslednej doby je integracia viacerych
funkcii do jedného zariadenia — mobilného telefonu, ktory uz prestava slazit’ len
na komunikaciu. Na vystup multimedialnej informacie sa pouzivaju tlaciarne,
videoprojektory, reproduktory a sluchadla. Pocita¢ na prezentaciu multimedial-
nych materialov uréenych na vyucbu musi byt’ vybaveny adaptérmi, ktoré zabez-
pecuju vstup, spracovanie a vystup zvuku, videa, ako su, napr. zvukova, gra-
ficka, video karta, pamitové média na uchovavanie velkého mnozstva
informécii (CD DVD disky, najnovsie HD DVD a Blue Ray disky). Optické
disky ako off-line média moézu obsahovat’ velké multimedialne subory, nie st
vsak natol’ko interaktivne a flexibilné.
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Programové vybavenie potrebné pre vyvoj a pripravu multimedialnych vzd-
elavacich materidlov je mozné rozdelit’ do dvoch zékladnych skupin. Do prvej
skupiny zarad’'ujeme programy na vyvoj jednotlivych prvkov multimedialnych
aplikacii (r6zne programy na snimanie, spracovanie a tvorbu textu, hypertextu,
obrazu, plo$nt a priestorovll animaciu, programy na snimanie a spracovanie
zvuku a komponovanie hudby, programy na snimanie a strih videosekvencii).
Druhu skupinu tvoria prostriedky pre vyvoj, prezentaciu a interaktivne prehlia-
danie multimedidlnych programov (autorské systémy, programovacie jazyky
a prehliadace internetovych stranok, tzv. browsery).

E-vzdelavanie

E-vzdelavanie mozeme definovat’ ako systém vzdeldvania s centralnou
ulohou Studujuceho, ktory vyuziva na tvorbu a poskytovanie obsahu, rieSenie
uloh, hodnotenie, komunikaciu, administraciu a riadenie vzdelavania elekt-
ronické metody spracovania, prenosu a uskladiiovania informacii.’ Pojem ,,e-
learning* sa pouziva zhruba od konca roku 1997. Dovtedy sa v suvislosti so
vzdelavanim na Internete hovorilo tiez ako o vzdelavani pomocou Internetu
(Internet Based Training, IBT), o vzdeldvani online (Online Learning), alebo
sa eSte pouzivali starSie skratky CBT CBL pre vzdelavanie pomocou pocit-
acov (Computer Based Training/Learning), ¢i inovované skratky WBT
a WBL (Web Based Training/Learning), v ktorych sa uz zdoéraziiuje vyuziva-
nie sietovych komunikécii.

Systém e-vzdelavania (obr. 1) moze pokryvat’ vSetky jeho urovne — od pr-
ipravy a poskytovania obsahu, cez rozne nastroje na aktivity a rieSenie loh, na
komunikaciu a na riadenie a administraciu vzdelavacieho procesu a jeho pripr-
avy. E-vzdelavanie sa spolu s diStanénym vzdeldvanim, otvorenym vzdelavanim,
pripadne kombinovanym vzdelavanim zarad’uje medzi metédy pruzného vzdel-
avania. Jeho prvoradym cielom je zvysit efektivnost’ vzdelavania a umoznit
studujucemu volit’ si v &o najsirsom rozsahu®:

e kedy Studuje;
¢o Studuje;
kde Studuje;
ako Studuje;
ako rychlo studuje.

> M. Huba, P. Bistak, , M. Figar, Systémy na riadenie vyucby.: STU a Slovenské e-akadémia,
Bratislava 2007. ISBN 978-80-89316-02-1
* Ibidem

184



Orientacia ‘
I Skumanie
Experimenty

KONCEPTUALIZACIA

Diskusia |

UvaZovanie

HoZBEH0Z00 T
H=Z=E2-H0Z200T

I-

=

Tr\edeqie

Konkretizacia ‘

DIALOG

. 2 . (o5
Obrazok 1. Urovne systému e-vzdelavania

KONSTRUKCIA

Distanénym vzdelavanim rozumieme vzdelavanie, pri ktorom sa jeho tca-
stnici ($tudenti, uditelia) od seba navzajom vzdialeni v ase a/alebo priestore®.
V otvorenom vzdelavani podstatnu Cast’ riadenia vzdeldvania na seba prebera
samotny Student. Sam rozhoduje o tom ¢o, kedy a kde Studuje.

Kombinované (zmiesané) vzdelavanie (Blended Learning) vznika syner-
giou zivého vzdelavania vedeného instruktorom, online koucovania osved-
¢enych samovzdelavacich programov, vyucby v laboratoriach a siete vonkajsich
zdrojov'.

Pruzné vzdelavanie (Flexible Learning) je stre$ny pojem na oznacenie metod,
postupov a stratégii vzdelavania s centralnou tlohou $tudujiceho, priCom poskytuje
alternativne cesty uspokojovania roznych vzdelavacich potrieb a zaujmov jednotliv-
cov, zohladiujiicich rozne vzdelavacie prostredia a §tyly uéenia sa®.

Zakladom vsetkych uvedenych foriem vzdelavania st vzdelavacie mater-
ialy, ktoré pre svoj vznik potrebovali okrem sktsenych tvorcov obsahu (Casto
celé kolektivy $pecializovanych odbornikov) aj technické nastroje. Ak ma byt

5 M. Huba, K. Pigutova-Gerber, Zadklady e-vzdelavania...

® R.E. Clark, Reconsidering research on learning from media. Review of Educational Re-
search. s. 445-459, 1995.

" M. Huba, K. Pigitova-Gerber, Zdklady e-vzdelavania. ..

8 Ibidem.
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obsah predkladany prostrednictvom multimédii, musi byt na vyvoj, spracovanie
a prezentaciu pripravené Siroké spektrum hardvérovych a softvérovych pro-
striedkov.

S pripravou obsahu na elektronickych médiach tuzko suvisi aj jeho publi-
kovanie na internete. Materialy umiestnené na WWW serveroch poskytuji vysoku
uroven interaktivity a flexibility. Prehravanie vel’kych multimedialnych suborov je
tu obmedzené kvalitou internetového pripojenia a prenosovou rychlostou.

Zékladnou moznostou udrziavania aktivity Studentov v e-vzdelavani je ri-
eSenie uloh. PocitaCe pripojené na internet poskytujii na to viaceré nastroje.
Trendom je, aby boli ¢o najviac integrované so samotnym poskytovanim obsa-
hu, ktory sa ich tyka. Tento trend je celkom prirodzeny, pretoze Coraz viac
nastrojov v praxi je ovladanych prostrednictvom pocitacov, ¢o prirodzene vy-
tvara priaznivé podmienky na ich integraciu so vzdelavanim poskytovanym
s vyuzitim pocitacov. Integracia vzdeldvania s pracou je jednou zo zakladnych
prednosti e-vzdelavania.

NajcastejSie pouzivané s textové editory. K zlozitejSim nastrojom patria
napriklad programovacie jazyky na tvorbu pocitacovych programov, prostriedky
na pocitacom podporovany dizajn a simulatory, ktoré umoziuji imitovat’ pomo-
cou pocitacovej simulacie spravanie sa systémov v roznych situaciach, a tak sa
napriklad vyhnat' réznym nebezpecnym situacidm alebo sa na ne pripravit’.

Vyuzivaju sa aj prostriedky simulacie a virtualnej reality, ktoré umoziuju
navrhovat’ virtudlne experimenty alebo celé virtualne laboratérid. Prostriedky
umelej inteligencie a expertné systémy umoziiuji hibkova analyzu vedomosti
Studentov a poradenstvo pri rieSeni tloh. JednoduchSou tlohou byva absolvova-
nie pocitacovych testov. PocCitacové testy mozno vyuzivat’ hlavne na sebahodno-
tenie Studentov v ramci poskytovania spétnej vazby pocas vyucby, ale aj na ich
zavere¢né hodnotenie.

Na rieSenie uloh, ktoré nie si urené jednotlivcom, ale pre celi skupinu,
mozno vyuzit’ aplikdcie na podporu timovej prace na internete, napr. Wiki (Wiki
je webova stranka, ktora umoznuje navstevnikom pridavat, odstranovat’ a upra-
vovat’ svoj obsah. Zaklada sa na myslienke spolo¢ného spravovania informacii
na web strankach, napr. Wikipédia — slobodna encyklopédia) a Blog (Blog je
skratka z web log — internetovy dennik, je web stranka, ktort si individualni
pouzivatelia internetu vedu za ucelom reflexii vo forme kratkych ¢lankov a ktora
je ¢asovo zoradena od najnovsich prispevkov po najstarsie).

KIi¢ovia ulohu v e-vzdelavani hra komunikacia. Technickymi prostriedkami
sa tu nahradzaju tie zlozky vzdeldvania, ktoré boli v ramci tradi¢ného vzdeldvan-
ia zalozené na bezprostrednej komunikacii v ucebni. Kompenzuje sa tak znev-
yhodnenie zapriinené moznym priestorovym rozptylenim ucastnikov vzdelav-
ania po svete. Z ¢asového hl'adiska mozno komunikaciu rozdelit’ na:
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e asynchrénnu, ktord prebieha v réznych ¢asovych okamihoch, ucastnici ko-
munikacie nemusia byt pri zariadeniach pritomni v tom istom Case, (vyuziva
sa elektronickd posta — e-mail, distribu¢né zoznamy — mailing list, diskusné
fora a pod);

e synchronnu, ktora sa uskutociiuje v tom istom Case, ucastnici komunikécie
musia byt pri zariadeniach pritomni sucasne, ¢o moze sposobovat’ problémy
pri diskusiach medzi ucastnikmi z r6znych ¢asovych pasiem alebo s r6znymi
pracovnymi obmedzeniami. Vyhodou je okamzita odozva. Technicky moze
byt synchrénna komunikacia zaloZzena na vymene textu, zvuku (resp. hlasu)
alebo videa. V synchronnej komunikacii sa vyuziva: chat, videokonferencie,
telefonovanie cez internet a pod.

Trendom v dneSnych nastrojoch na pocitaovi komunikaciu je integracia syn-

chronnej a asynchronnej komunikacie.

E-vzdelavanie poskytuje nasledovné vyhody:

e dorucovanie vzdelavania internetom je nesmierne pruzné;

e vzdeldvanie prostrednictvom internetu je ekonomické, efektivne a vhodné aj
pre vel'ké skupiny Studujtcich;

o clektronické materialy mézu byt kvalitnejSie ako tradicné materialy;

e vzdeldvanie cez internet mdze byt individualizované a pritom ekonomické
pre vel'ké skupiny Studujtcich.

Nevyhody e-vzdelavania:

e vzdeldvanie prostrednictvom internetu je skor doplnkom a obohatenim, ako
nahradou prezencného vzdelavania;

e 2aj najdokonalejSie vzdelavacie programy a d’alSie aspekty vzdelavania pro-
strednictvom internetu su nepruzné, niekedy sa stredobodom vzdeldvania
stava technika, nie Student;

e kvalitné elektronické vzdelavanie je drahé — v cene s zahrnuté aj naklady na
udrziavania komunika¢nych sieti, na pripravu kvalitnych Studijnych mat-
eridlov aj naklady na kvalitna $tudijni podporu.

Na dosiahnutie spravnej funkcie systému e-vzdelavania treba spravovat’ a ri-
adit’ vizby medzi jeho jednotlivymi zlozkami a pouzivatelmi, ktoré tvoria Stu-
denti, autori, titori, manazéri, a administratori. TieZ je treba riadit’ vyvoj, pro-
dukciu a distribticiu Studijnych materialov, spravovat’ nastroje na rieSenie uloh,
riadit’ pristupové prava a organizovat’ komunikaciu.

Subor néstrojov, ktoré zabezpecuju poskytovanie a riadenie e-vzdelavania sa
nazyva systém na riadenie (manazment) vyucby (LMS Learning Management
System). LMS je softvérova aplikacia (obr. 2) alebo technoldgia zalozena na
Web-e, ktora podporuje Studentov v komunikécii, sluzi na planovanie, implem-
entaciu a hodnotenie konkrétnej vyucby. Ucitel'ovi dava moznost’ vytvorit’ a do-
rucovat’ obsah, monitorovat’ Studentovu ucast’ na vzdelavani a hodnotit’ jeho
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vystupy. Studentovi umoziiuje interaktivitu ako ucast v diskusiach, videokonf-
erenciach alebo diskusnych forach. Systém na riadenie vyucby umoziuje:
registrovat’ Studentov;

dorucit’ studijny material Studentovi;

zabezpeclit’ bezpecnost’ vSetkych zloziek a udajov kurzu;

monitorovat’ pracu Studentov a testovat’ ich;

hodnotit’ Studentov;

zaznamendavat aktivity a pokrok Studujuceho v kurze;

zaznamenavat’ hodnotenie ziskané za zadania a testy;

indikovat’ dokoncenie kurzu;

riadit’ pristup Studentov k administratorom.

Student

Multimédia Spravanie

Vzdelavaci obsah

Dorutenie

Hodnotenie

Syl
vzdeldavama

Lokalizaény
index

Vzdelavaci
obsah

Histora
wykonov

Index obsahu
(metadala)

Databaza
zaznamoy

KniZnica
vedomosti

i Index
vyhladavania

Obrazok 2. Architektira LMS’

Nowy vykon

Vo svete st pouzivané komeréné LMS ako napr. WebCT, BlackBoard,
Learning Space, LotusNotes/Domino, Workplace, TopClass, WebTycho, Vir-
tual-U, EKP ale aj otvorené (open source) rieSenia ako napr. Moodle, Sakai,
Hyperware, Atutor, Elgg, Bodington, Manhattan, AulaNet, atd’.

Vyvoj architektury systémov speje k Standardizovaniu poziadaviek na zak-
ladné objekty, s ktorymi pracuju systémy riadenia vyucby a ktoré si medzi sebou
vymienaju. Vo vyvoji LMS sa ocakava, ze budi vo zvysenej miere podporovat’
mobilni komunikaciu, nastroje na spolupracu a lepSie moznosti na vytvaranie
a manazovanie obsahu. V ramci rozSirenia funkénych moznosti a celkovej

° M. Huba, P. Bistak, M. Figar: Systémy na riadenie vyuchy.: STU a Slovenské e-akadémia,
Bratislava 2007. ISBN 978-80-89316-02-1
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pruznosti systémov by sa mala dat’ Studentom moznost modifikovat’ si svoje
Studijné materidly a prostredie. Bude sa zvySovat schopnost spoluprace
s d’al$imi systémami a schopnost’ sicasne podporovat’ vicsie pocCty Studentov.
Vicsi doraz sa bude klast’ na pedagogické aspekty vzdelavania, ktoré by nemali
byt deformované moznostami techniky.

V minulosti i v sucasnosti sa mnoho publikacii a vedeckych ¢lankov veno-
valo a venuje problematike vyuzitia informac¢no-komunikac¢nych technolégii vo
vzdelavani. Pomocou tychto zdrojov je mozné vytvorit' si rdmcovi predstavu
o moznostiach a rozsahu vyuzitia IKT vo vzdelavani. Z nasho pohl'adu skuto¢ne
komplexnu a ucelent predstavu o IKT vo vzdelavani dava predovsetkym pro-
gram SITES (The Second Information Technology in Education Study), ktory
bol realizovany v rokoch 1998 az 2005 v 26 krajinach. Na zaklade vysledkov
boli sformulované vyskumné ulohy.

Vyu¢ba predmetu multimedialna technika na KTT FPV UMB

Predmet multimedialna technika sa vyucuje na Katedre techniky a tech-
nologii Fakulty prirodnych vied Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici uz
viac ako 10 rokov. V ramci tohto predmetu sa Studenti ucia tvorit’ jednoduché
multimedialne $tudijné materialy. Nielen sa ucia tvorit ale tiez na $tidium maja
k dispozicii niektoré materialy v elektronickej forme. Ukazky pouzivanych elek-
tronickych vyucbovych materidlov na Katedre techniky a technologii Fakulty
prirodnych vied Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici su zobrazené na
obrazkoch 3-5. Napr. na obrazku 3 je ukazka kompletného elektronického ma-
terialu vo formate pdf s mozZnostou jednoduchého pohybu v uvedenom ma-
teriali. Studijny material je uréeny pre predmet didaktické vyuzitie pocitaov
dostupny je na www stranke katedry techniky a technologii http://ktt.fpv.
umb.sk/subory/didakticke vyuzitie pcl.pdf. Dalie elektronické $tudijné ma-
teridly st zaznamenané na kompaktnych diskoch (CD). Obrazok 4 zobrazuje
uvodnu obrazovku elektronického Studijného materialu pre tematicky celok ob-
novitelné zdroje energie. Zobrazenie na obrazku 5 je animacia v prezentacnom
programe MS PowerPoint pre predmet elektrotechnika, tematicky celok vznik
trojfazového elektrického pradu. Studenti pomocou animovaného pohybu
(otacania magnetu v strede troch cievok vzajomne posunutych o 120°) vidia, ze
podl'a zakonov elektrotechniky sa v cievkach indukuje trojfazové napitie, ktoré
je navzajom fazovo posunuté o 120°. Prezenta¢ny program MS PowerPoint
poskytuje Siroké moznosti na tvorbu jednoduchych, nazornych animacii
vhodnych na vyucbu celého radu vyucovanych predmetov v zakladnych,
strednych ale aj vysokych skolach.
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Obrazok 4. Elektrotechnika — obnovitené zdroje energie

19 http://ktt. fpv.umb.sk/subory/didakticke_vyuzitie pcl.pdf

190



C

N D

§\\\\\

4
N\
N

Indukované napatia su fazovo posunute o:..

=

Obrazok 5. Elektrotechnika — vznik trojfazového striedavého napiitie

Vysledky prieskumu

Na zistenie efektivnosti vyucby predmetu multimedialna technika bol vyko-

nany prieskum u Studentov denného aj externého $tudia dotaznikovou metodou,
ktorym sme chceli zistit' ndzory Studentov na efektivnost multimedidlnych
vyucbovych materialov, preverovanie a hodnotenie vedomosti z predmetu Mult-
imedialna technika. NaSim cielom je na zaklade vysledkov prieskumu vytvorit
¢o najpriaznivejSie podmienky pre vyuzivanie multimedialnych vyucbovych
materialov vo vyucovacom procese.
Prieskumna vzorka bola zloZena zo Studentov denného aj externého Stadia vset-
kych troch Studijnych programov, v ktorych sa vyucuje predmet multimedialna
technika. Celkovy pocet respondentov bol 128, z toho 46 muzov a 82 zien. Zloz-
enie prieskumnej vzorky podla Studijnych programov, druhu §tidia a pohlavia je
uvedené v tabulke 1.

Tabul’ka 1. ZloZenie prieskumnej vzorky

: * UPP : ** UTOP , T?chnické SPOLU
denné externé denné externé vychova
muzi 5 28 3 5 5 46
zeny 21 20 18 21 2 82
SPOLU 26 48 21 26 7 128

* UPP — ucitel'stvo praktickej pripravy
** UTOP — ucitel'stvo technickych odbornych predmetov
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Prvou polozkou dotaznika sme zistovali, ako kvalitne sa vyucuje predmet
Multimedialna technika, respondenti volili, ktory vyrok zodpoveda hodnoteniu
vyucovania predmetu? Odpovede respondentov si uvedené v tabul’ke 2. Je pote-
Site'né, ze az 37,5% respondentov hodnotilo, Ze vyucovanie predmetu multime-
dialna technika je vel'mi dobré. Takmer 47% respondentov odpovedalo niekedy
sa mi pdci, inokedy nie sved¢i o tom, Ze nie vSetky tematické celky maju rovn-
aku obl'ibenost’ u Studentov.

Tabul’ka 2. Hodnotenie vyu¢ovania predmetu Multimedidlna technika?

Technicka
Hodnotenie vyuc¢ovania UPP uTop vychova SPOLU
predmetu Multimedialna
technika? denné externg denné externé denné
n % n % n % n % |n % n %
je vybome 3| 1154 4| 833| 1| 4.76| 6[23.08| 1| 1429 15|11.72
je vel'mi dobré 9| 34,62| 19| 39.58| 6| 28,57| 12|46,15| 2| 28,57| 48|37.50
nickedy sami paci. inokedynie | 14| 5385( 22| 4583[12] 57.14| 8[30.77| 4| 57.14| 60|46.88
viicsinou sa mi nepaci 0| 000] 3| 625 2| 952| 0] 000/0| 000 5| 391
vobec sa mi nepaci 0| 000 0| 000 0] 000 0 000/0| 000 0| 0.0
SPOLU 26/  100| 48 100[21| 100] 26| 1007 100128 | 100

Respondenti zaradili predmet multimedidlna technika medzi stredne tazké
predmety (67,97%) (detailné vysledky su v tabul’ke 3). Zaujimavé by bolo zistit,
preco tento predmet zaradili medzi stredne tazké vyucovacie predmety. Mozno
len konstatovat’, Ze medzi respondentmi su aj Studenti, ktori neinklinuju k pouz-
fvaniu informac¢no-komunika¢nych technoldgii vo vyucovacom procese, najma k
tvorbe multimedialnych materidlov urenych na vzdelavanie, ktoré by mali
obsahovat’ kombinaciu vsetkych piatich multimedidlnych elementov, aby uciaci
sa ¢o najjednoduchsie a v kratkom ¢ase pochopil, ¢o sa mal naucit’.

Tabul’ka 3. ObtiaZnost’ predmetu Multimedialna technika

Kde by ste zaradili UPP UTOP Tef:hnickzi

vyuéovany predmet vychova SPOLU
Multimediéalna technika z denné externé denné externé denné

hl'adiska obtiaznosti? Medzi 1 % n % 1 % 1 % 1 % n %
najt'aziie predmety 0 0,00 1] 2.08| 0| 0.00 0| 0,00 0 0,00 1 0,78
razke predmety 3| 11,54 15| 31,25 4] 19,05 4| 1538 0| 000 26| 2031
stredne tazké predmety 20| 76.92| 26| 54.17| 15| 71.43| 21| 80,77 5|7143| 87| 67,97
lahké predmety 2 769 4| 833 2| 952 1 3,85 1] 14,29 10 7,81
najlahsie predmety 1 385 2| 417 0] 000 0] 000 1]14,29 4| 3,13
SPOLU 26| 100,0] 48)100,0] 21) 100.0| 26| 1000 7|1000[ 128| 100.0

Vicsina respondentov (takmer 87,5%) si mysli, ze ziskané vedomosti
v predmete multimedialna technika su mimoriadne uzito¢né (10,94%), vel'mi
uzitocné (37,5%) s Casti (39,06%) a (tabul’ka 4).
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Tabul’ka 4. Uplatnenie ziskanych vedomosti v predmete Multimediilna technika v praxi

Myslite si,. ze ziskané UPP UTOP Tcphﬂicka

vedomosti v predmete vychova SPOLU
Muipmcdlalfla j@chml'(a denné externé denné externé denné

budu pre Vase zivotné

uplatnenie: n % n % n % n % n % n %
mimoriadne uzitoéné 1| 385 6| 1250| 3| 1420| 4| 1538 0| 000| 14| 10094
vel'mi uzitoéné 12| 46,15| 10| 2083 | 11| 5238| 11| 4231 4| 5714 48| 3750
scasti uzitoéné 10| 3846 22| 4583 6| 2857| 10| 3846 2| 28,57 50| 3906
malo uzitocne 2 769 9 18,75| 1 476 1 3,85 0] 0,00 13| 10,16
uplne neuzitocné O 000 0] 000 0] 000 0| 000 0| 000 0| 0,00
neviem to posudit 1| 385 1| 2,08 0] 000] 0| 0,00 1|14.29 3| 2.34
SPOLU 26| 100.0] 48| 1000/ 21| 100.0| 26/100.00] 7]100.0| 128] 100.0

Az 81,25% respondentov si mysli, Ze vyucba pomocou multimedialnych
vyucbovych materidlov je vel'mi uzito¢na. Pozoruhodné je Ze ani jeden respon-
dent neodpovedal, Ze vyucba pomocou multimédii je uplne neuzitocna.

Tabul’ka 5. Postidenie kvality vyu¢by pomocou multimedidlnych vyu¢bovych materialov

Myslite si. ze vyucba pomocou upp utTop 'l'thnické
multimedialnych vyuébovych viychova SPOLU
materidlov z hladiskakvality denné externé denné externé denné

J& n| % |n| % |n| % |n| % |n| % |n| %
velmi uzitocné 23| 88.46|33| 68.75]20| 9524|22| 84,62|6| 85,71 104: 81.25
malo uzitoéné 3| 1154|10/ 2083| 0| o000 3| 1154|0] 000 16| 12,50
fiplne neuzitoéné o/ 000| ol o0o00| ol o000| o] o000 o000 o 000
neviem to posudit’ 0; 000 5| 1042 1 476| 1 3851 14,29 8 6,25
SPOLU 26110000 (48| 100,00 [21]100.00(26/ 100.0017] 100001281 100.00

Piatou poloZzkou dotaznika sme zistovali kvalitu vyucby (prednasky, cv-
i¢enia), hodnotenie a moZznosti, t.j. vybavenie pocitacovej ucebne. Respon-
denti hodnotili jednotlivé prvky pomocou skaly 0, 1, 2, 3, 4, 5. Pricom je-
dnotlivé stupne mali nasledovny vyznam: 0 — neviem sa vyjadrit, neviem to
posudit, 1 — vyborne, vel'mi sa mi paci, som vel'mi spokojny, 2 — vel'mi do-
bre, paci sa mi, som spokojny, 3 — dobre, niekedy sa mi paci, inokedy zasa
nie, 4 — slabo, nepaci sa mi som nespokojny, 5 — nedostato¢ne, vobec sa mi
nepaci, som vel'mi nespokojny.

Priemerné znamky hodnotenia su uvedené v tabulke 6. Najhorsie bola ho-
dnotena pocitacova ucebiia, pretoze jej technické aj softvérové vybavenie nevy-
hovuje poziadavkdm na ucebne, v ktorych sa daju tvorit' profesionalne mult-
imedidlne vyucbové materialy. V ucebni chyba komerény softvér na tvorbu
animacii, zdznam zvuku a strih vided, preto Studenti st ntiteni pouzivat’ softvér,
ktory je sucast'ou operacného systému Windows XP Professional.
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Tabul’ka 6. Hodnotenie prvkov vyucovania predmetu multimedialna technika

Pomocou skaly0, 1,2, 3.4, 5 UPP priemerné UTOP priemerné | Technicka vychova
ohodnot’te niektoré prvky hodnotenie hodnotenie priemerné SPOLU
vyucovania predmetu hodnotenie

Multimedilna technika. denne exlerne denne exlerne | denneé

forma sknsky 1,69 1,85 2,33 1,85 1,70 1,88
hodnotenie studenta 1.85 1.88 2,19 1,85 1.40 1.83
prednasky 1,92 2.04 2,57 1,81 1.80 2.03
cvicenia 1,65 1.83 248 15 | 1.70 1,76
poéitagovi uéebiia 3,88 246 2,62 150 | 2.40 2,57
SPOLU 2.20 2.01 244 1.63 1.80 2.02

Zaujem o multimedialnu techniku

pred prichodom na katedru techniky

a technologii malo 56,25% respondentov a 43,75% sa nezaujimalo. Po absol-
vovani predmetu multimedialna technika sa to zmenilo, pretoze az 60,16% re-
spondentov uviedlo, Ze multimedialna technika ich zaujima a az 35,94% trochu
zaujala, co mozeme hodnotit’ ako pokrok (tabulka 7 a 8).

Tabulka 7. Zaujem o multimedidlnu techniku pred prichodom na katedru techniky a te-

chnologii
Technicka
Multimedialna technika ma UPP UTOP VSﬁChOVa SPOLU
pred prichodom na katedru . A A . A
techniky a technolégii: denné externé denné externé denné
n % n % n % n % n % n %
zaujimala 15| 57,69(29| 6042| 8| 38,10|15| 57.69|5| 71.43| 72| 56,25
nezaujimala 11| 4231|19| 39,58 |13| 6190 |11| 4231|2| 28,57| 56| 43,75
SPOLU 26| 100,00 | 48| 100,00 [21] 100,00 26| 100,00 | 7| 100,00 | 128 | 100,00

Tabulka 8. Zaujem o multimedidlnu techniku na katedre techniky a technoldgii

Multimedialna technika ma UpP uTop 1;?;(}:1}111(1)2123 SPOLU
pri V}’/_uébe na kate(}reIr- denné externé denné externé denné
techniky a technologii:

n % n % n % n % n % n %
zaujala 15|57,69|28|58,33| 11| 5238| 19|73,08| 4|57,14| 77|60,16
trochu zaujala 114231 |18|37,50| 94286 5|19,23| 3|42,86| 46|3594
nezaujala 0| 000 1] 2,08/ 0| 000, 1| 385| 0] 0,00 2| 156
neviem to posudit’ 0] 000 1] 2,08 1| 4,76 1| 3.85] 0] 0,00 3| 234
SPOLU 261000 48]100,0/ 21| 100,0| 26|100,0] 7[100,0[128|100,0

Primerané mnozstvo teorie v prednaskach z predmetu multimedialna techni-
ka hodnoti az 69,53% respondentov. Tak isto aj podiel cviceni 64,84%, ktoré
prispeli k pochopeniu tvorby a ziskani zru¢nosti z vytvarania multimedialnych
vyuébovych materidlov. Ze v prednaskach je zbytoéne vela tedrie uviedlo 5,47%
respondentov, ale bez teoretickych zakladov je tazko tvorit’ nové.
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Tabul’ka 9. MnoZstvo teérie v prednaskach predmetu Multimedialna technika

Technicka
Teorie bolo UPP UTOP cch
o vychova | SPOLU
v prednaskach predmetu , . . . ,
Multimediglna technika: denné externé denne externe denné
n % n % n % n| % |n % n %
zbytoéne vela 4| 1538 1| 208| 0| 000] 2| 769 0| 0,00, 7| 547
vela 7| 2692| 7| 14,58| 3| 1429| 2| 769| 0| 000| 19|1484
primerane 14| 53,85|37| 77,08 12| 57.14|19|73.08| 7| 100,0| 89]69,53
malo 1 3,85 0| 0,00| 6|2857| 1| 385 0| 0,00, 8| 6,25
neviem to posudit 0| o0,00| 3| 625 0| 000| 2| 7.69| 0| 0,00 5| 3,91
SPOLU 26| 100.00[ 48] 100.0|21| 100.0[26]1000| 7| 100.0|128]100.0

Tabul’ka 10. Podiel cvi¢eni na ziskanych zru¢nostiach z tvorby multimedialnych materialov
pre vyuc¢bu

Cvicgnia z Predmetu . . . UPP UTOP Tef:hnicka
Multimedialna technika prispeli vychova SPOLU

k méjmu pochopeniu, resp. j j j j j

Ziskaniu zrudnosti zo zékladov denné externé denné externé denné

tvorby multimedialnych

vyucbovych materidlov: n| % | n % | n % n % | n % n %
podstatne 70126,92| 13|27.08] 5/2381| 7|2692| 0| 000| 32| 25,00
primerane 18| 69,23| 31|64,58| 12|57.14| 17]6538| 5| 7143| 83| 64,84
nepodstatne 1| 3.85| 4| 833 419,05 7,69| 2| 2857| 13| 10,16
boli zabijanim asu 0| 0,00/ o| 000/ o| 0,00 of 0,00/ 0| 000 0| 000
SPOLU 26|100,0) 48[100,0| 21]100,0] 26[100,0] 7] 100,0] 128 1000

Studenti po¢as semestra tvorili vyutbové materialy a potom posudzovali ich
kvalitu, hlavne ako prispeje nimi vytvoreny vyu¢bovy material ku kvalite vyuc-
by vybratého uciva. Az 63,28% respondentov hodnotilo, Ze nimi vytvoreny
vyucbovy materidl prispeje ku kvalite vyucby dobre, 29,69 % vyborne a len
7,03% si mysli, Ze nimi vytvorené vyucbové materialy nedostato¢ne prispeju ku
kvalite vyucby (tabulka 11).

Tabulka 11. Ako prispeje ku kvalite vyucby §tudentom vytvoreny multimedialny vyu¢bovy

material
Vami vytvoreny UpPP UTOP Technicka
multimedialny vychova SPOLU
"X“CbPVY mater_]al denné externé denné externé denné
prispeje ku kvalite
vyucby: n| % n % n % n % n % n %
vyborne 10|38,46| 10| 20,83 | 5|2381| 11[4231| 2| 2857 38| 29,69
dobre 15|57,69| 34| 7083 | 13| 61,90| 14|53.85| 5| 7143| 81| 6328
nedostatocne 1| 3,85| 4| 833| 3|1429| 1] 3,85| 0| 0,00 9| 7,03
SPOLU 2611000/ 48| 100,0| 21| 100,0| 26/1000| 7| 100,0| 128| 1000
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NajzaujimavejSie a tiez najrozmanitejSie odpovede respondentov sme dostali

na otvorenu polozku, ktorou sme cheeli zistit: Co by ste odporucili pre skvalit-
nenie postojov Studentov k predmetu Multimedidlna technika a jeho hodnoteniu?
Niektoré odpovede sa vyskytovali viackrat, preto uvadzame len vyber zaujima-
vych odpovedi:

VAcsi pocet hodin v rozvrhu;

priebezna kontrola prace Studentov pocas celého semestra,

lepsie a kvalitnejSie prezentovana forma vykladu, prednaska by mala byt
prispésobena vedomostiam a chapaniu Studentov, pokracovat’ postupne viac
opakovat’ a dbat na osvojovanie informdcii Studentov;

urcit presné podmienky hodnotenia;

lepsie vybavenie ucebne — pocitace, dataprojektory;

vyucujuci sa ma viac venovat' Studentom, ukdzat' im vSetky operacie krok za
krokom;

VAcSi zaujem Studentov, aby ich td hodina viac bavila,

zistit' u Studentov, o ich zaujima, co by potrebovali, co nevedia, aby zbytocne
nemuseli preberat’ to ¢o uz vedia,

vzbudit vacsi zaujem;

vdcsia snaha Studentov pracovat’;

spolocne tvorit projekt na vyucovani, aktivne sa zapdajat;

malo sa zapaja multimedialna technika do vyucovacieho procesu;
laboratorne prace — meranie;

priamo na vyucovacej jednotke si vyskusat zadanie od vyucujiiceho;

prax;

viac cviceni a praktickych ukazok;

viac uputat Studentov postupnym zvySovanim narokov nie priamym,

venovat sa viac predmetu zo strany Studentov;,

viac novych technologii v ucebniach;

viac teorie co sa tyka PC a HW, viac tvorby prace;

ukazat iba vyhody pri pouziti multimedialnej techniky,

ucebna by mala byt prispésobena predmetu;

v ucebni na PC mat nainstalované najnovsie verzie programov, aby vytvore-
né prezentacie prehravali videad,

prezentacia prac na viastnych notebookoch na ktorych pracu vytvorili Studenti;
ucebnu s pocitacmi, kvalitnejsie programy,

vy$Siu dotaciu hodin, aby Studenti mohli osvojit’ zrucnosti;

ziskané informdcie vediet’ pouZit' v praxi;

prakticky si vyskusat na PC;

aby mal kazdy Student k dispozicii PC a robil predvadzané ukony s vyucujucim;
vyskusat si vytvaranie réznych uiloh na PC priamo v §kole;
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o rieSenie konkrétnych uloh z praxe;
e viac hodin prednasky,
e viac praktickych ukdazok a menej teorie.

Na zaklade analyzy odpovedi respondentov méZeme konStatovat’, ze vel'ka
vacSina Studentov (poznamka autora: pravdepodobne Studenti externého Stidia)
by privitala va¢siu ¢asovi dotaciu pre predmet multimedidlna technika, aby si
mohli samostatne vykonavat’ jednotlivé operacie krok po kroku, vyucbu v $pec-
ialnej ucebni pre predmet multimedialna technika — nestaci im pocitacova uceb-
na, ktora nema prislusné hardvérové a softvérové prostriedky na tvorbu mult-
imedialnych vyucbovych materidlov. Co sa tyka podmienok hodnotenia tie st
stanovené v Studijnom poriadku Fakulty prirodnych vied a konkrétne aj tiez v
liste o predmete, ale Studenti (respondenti, ktori tak odpovedali) tieto dokumenty
nemali precitané. Umoznit’ Studentom prezentovat’ prace na ich vlastnych note-
bookoch je mozné, ale Studenti si nechct priznat’ vlastné chyby, ktorych sa do-
pustaju, hlavne pri prenosoch na iné pocitace zabudaju prilozit’ subory s videom,
pripadne zvukom a potom sa im pri prezentacii nimi vytvorené¢ho vyucbového
materialu, napr. neprehrava video, alebo chyba zvukovy sprievod. Studenti si
musia uvedomit, ze nimi vytvorené multimediadlne vyucbové materialy musia
byt spustitené na 'ubovol'nom pocitaci, ktory sa nachadza na konkrétnom type
Skoly, t.j. takmer na kazdom v opacnom pripade by bolo vhodné napisat’ mini-
malnu konfigurdciu hardvéru a softvéru pocitaca, ktory je potrebny na prezen-
taciu a napisat’ strucny manual na pouZzivanie.

Zaver

Multimedialne technoldgie a s nimi stvisiace pedagogické postupy v rukach
skusenych a znalych ucitelov maji potencial zefektivnit' vzdelavaci proces.
Samotné technologie vSak nedokazu realizovat’ toto zefektivnenie, ba naopak,
neuvazené pouzitie multimedialnych technologii vo vzdelavani moze viest' k vy-
sledku, kedy nase Skoly budi opustat absolventi bez schopnosti verbalne
komunikovat’ medzi sebou, zijucich vo virtudlnom svete vytvorenom multim-
edidlnymi technolégiami. V sucasnosti vel'a ziakov a Studentov po prichode zo
Skoly domov si zapina svoje pocitace a namiesto Sportovaniu, resp. hram s ka-
maratmi vonku hra pocitacové hry doma. Okrem socidlnej biedy, ktort
nespravne pouzivanie multimedidlnych technologii so sebou prinasa, je sku-
tocnost’, ze takéto pouzivanie multimédii deformuje tvorivost a predstavivost
ziakov a Studentov. Hotové videoprogramy davaju priestor na ploché pozorova-
nie a Casto nedavaju priestor a doraz na samostatné¢ uvazovanie. Z uvedené¢ho
vyplyva, ze kvoli tymto hrozbam by sme mali multimedialne technolégie z vy-
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ucovacieho procesu vylucit'”? Takéto radikalne rieSenie nie je uréite nevyhnutné.
Multimedialne technologie maji potencial zefektivnit’ kognitivne procesy a do-
kazu priaznivo vplyvat’ na pochopenie, porozumenie a aplikaciu prezentované¢ho
uciva. Avsak ucitelia a rodi¢ia musia spravne multimedialne technolégie apli-
kovat. Multimedialne technoldgie nikdy nenahradia vynikajuceho pedagdga
a zainteresovaného rodica, ale urcite moZu obohatit’ a zatraktivnit’ vzdelavanie,
v ktorom multimedialne technologie budu spravne pouzité. Verime, ze aj tento
prispevok pomohol aspon z ¢asti poukazat’ na spésoby, akymi mézu byt mult-
imedialne technoldgie pouzivané vo vzdelavacom procese. Sticasne si uvedomu-
jeme zlozitost’ danej problematiky a potrebu d’alSieho vyskumu v efektivnosti
multimédii vo vyu¢ovacom procese.
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VYSLEDKY EXPERIMENTU VYUZITIA MULTIMEDII
VO VYUCOVANI PREDMETU TECHNIKA

RESULTS OF THE EXPERIMENT USING MULTIMEDIA
IN TEACHING COURSE TECHNOLOGY
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Abstrakt

V ¢lanku sa venujeme zistovaniu vstupnych vysledkov miery pouzivania multimedialnych
ucebnych pomocok v technickych odbornych predmetoch na zakladnych $kolach v Slovenske;j
republike. Pre zistovanie stavu bol navrhnuty vyskum, kde sa potrebné informacie zistovali
prostrednictvom vyskumného nastroja, vstupného didaktického testu.

Summary

In this article we deal with the research section is dedicatet to measuring the use of multimedia
teaching programe by Professional teachers of technical subjects at primary schol with SVK. For
this purpose survey was designet, where the information was obtained throught the research in-
strument, a input didactic test.

Uvod

V naSom prostredi sa nevedie verejnd diskusia na tému vhodnosti pouzitia
pocitacov na realizaciu vyucby. Uvedomujeme si jej rozsiahlost’ a komplexnost’,
ktori je mozné a potrebné skimat’ vel'mi podrobne. Zaujima nés, ¢i dosiahnu
ziaci vyucovani pomocou MUP lepsie vysledky v prvych troch oblastiach Nie-
mierkovej taxonomie (zapamitanie, porozumenia, Specificky transfer) a ¢i sa
ziaci budu ucit’ aktivnejSie na vyucovani, kde sa pouziva MUP, ako na vyucova-
ni, kde uplatiuja pri vyucovani tradicné metody.

Prirodzeny pedagogicky experiment bol realizovany s cielom dokazat, ze
pouzitim nami navrhnutej MUP vo vyucovani predmetu Technika v nizSom
sekundarnom vzdelavani zékladnych $kol sa Statisticky vyznamne zleps$i uroven
poznatkov z rieSenej problematiky Ziakov v experimentalnych skupinach. Urov-
en vedomosti, ziakov v predmete Technika, sme na zaciatku i na konci experi-
mentu zistovali pomocou didaktickych testov vlastnej konstrukcie, ktorej sme
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venovali velka pozornost. Pouzili sme dva didaktické kognitivne neStandar-
dizované, NR (rozlisujuce) didaktické testy.

Kratka charakteristika multimedidlnej u¢ebnej pomocky

Sucast’'ou technického vzdelania, ktorti prostrednictvom predmetu Technika
by mal Ziak ziskat’ pocas Skolskej dochadzky, je aj osvojenie si vedomosti, zruc-
nosti a navykov z rdéznych technickych oblasti. Tento zaklad je vel'mi dblezitou
podmienkou pre osvojenie a rozvoj d’alSich vedomosti ziakov, ako napr. orienta-
cia, rozoznavanie materidlov, ovladanie zakladnych zrucnosti, a pod. Kazdy
znas dosahuje uspech pri ziskani novych poznatkov inym spésobom. Objem
informacii, ktoré si dokdaZeme naraz zapamétat, je vel'mi maly, ¢o pri vyucbe
spOsobuje nemalé problémy. Jeden Ziak sa uci naspamit’ vSetko, a pritom tomu
nerozumie, iny sa snazi uc¢ivu porozumiet’, snazi sa rozlisit’, ¢o je v ucive podsta-
tné. Jedni si robia poznamky z toho, ¢o ucitel’ vysvetluje, druhi si potrebuji
ucivo ihned’ odskusat’. Jedni preferuju pri ziskavani informacii hovorené slovo,
ini vizualny obraz. Kazdy pouziva pri u¢eni iny postup, charakteristicky pre jeho
individualny uc¢ebny styl.

Kedze nas dlhodoby zaujem bol a stale je zarad'ovat a uéit’ ziakov v oblasti
predmetu Technika, pricom nové inovacné pristupy umoznuji pouzitie multim-
édii a pocitacov vo vyucCovani, snazili sme sa vyuzit' svoje schopnosti, vedomo-
sti i potencidl pri hladani a samotnej tvorbe efektivnej, novej ucebnej pomocky,
ktora by v plnej miere nahradila ich momentalny deficit pre danu problematiku
av plnej miere zefektivnila vyucovanie. Zefektivnenie vyuCovania je velmi
naro¢ny a dlhodoby proces a nie je mozné ho riesit’ plosne. Pri vytvarani novej mult-
imedialnej ucebnej pomdcky sme sa ststredili najmi na oblast’ technickych materi-
alov, kde sa vyuziva pocita¢ ako pracovny prostriedok ucitel’a, ale aj ziaka.

Uvedomujeme si, ze pouzivanie informaénych technologii a pocitatov vo
vyucovacom procese prinasa so sebou aj ur¢ité nevyhody a komplikacie, ale sme
presvedceni, Ze pri spravnom pouzivani su uz nenahraditelnym prostriedkom
humanizacie vyucovania a vyznamne prispievaju k tvorivosti ziakov. Ucitel’ je
ten, kto si musi uvedomit’, Ze poc¢ita¢ je prostriedok, ktory dokaze ziakovi sprost-
redkovat’ informacie, ale city a lasku mu dokaze dat’ len on.

Na to, aby vzdelavanie bolo U¢inné a rovnomerne rozvijalo kognitivnu i af-
ektivnu doménu osobnosti Ziaka je nutné, okrem pocitaCovych technoldgii, vo
vyucbe vyuzivat aj rozne iné metddy, obsahy a formy. Neexistuje obsah, ktory
by sa dal sprostredkovat bez metéd a neexistuje sprostredkovanie bez média
(ucebna pomocka). Z tychto dovodov sme sa pri tvoreni a hl'adani efektivnych
postupov vyuzitia novej u¢ebnej pomdcky snazili, okrem pocitacovych techno-
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logii, vyuzit' aj synergiu inych metod a postupov, najmé z oblasti projektového
a problémového vyucovania. Ulohou MUP je uspokojit Ziakove potreby
v kognitivnej, ale aj afektivnej oblasti.

Technicka realizacia a charakteristika multimedialnej pomécky

Multimediélna uéebna pomdcka pre predmet Technika na ZS bola naprog-
ramovana vo vyvojovom prostredi Borland C++ Builder 5. Tento nastroj umoz-
nuje tvorbu réznych typov programov napisanych v jazyku C++. Podporuje ko-
nzolové aplikacie, kompatibilné so systémom MS-DOS, tiez klasické aplikacie,
urcené pre vSetky druhy systému MS Windows: MS Windows 95, MS Windows
98, MS Windows NT, MS Windows 2000, a takisto MS Windows XP (Home
i Professional edition). Umoznuje dokonca vytvarat' aj objektovo orientované
aplikacie (Object Oriented Programming), ktoré su tiez uréené pre vSetky druhy
MS Windows. Okrem tychto zakladnych typov programu nam Borland C++
Builder 5 umoznuje tvorbu mnohych d’alSich typov aplikacii ¢i stiborov (datové
moduly, kniznice, dynamické kniznice, hlavickové subory).

MUP pre predmet Technika na ZS nie je konzolovou aplikiciou, a teda nie
je kompatibilna so systémom MS-DOS. Je vSak mozné spustit’ ju na akomko-
I'vek opera¢nom systéme MS Windows, ked’ze bola v Borland C++ Builderi
vytvorena ako aplikacia $pecialne urena pre tento operacny systém. Nevyuziva
vSak inStrukcie orientovaného programovania.

< i e liemE @1
Projects ] Data Modules ] Business
Mew ] Actives ] b ultitier | Praojectl ] Forms ] Dialogs ]
B Batch File E File Componemt Conzole
“wizard
% O
Cpp File Data Module  DLL '“Wizard Farm Frame
s ==
® = (@
Header File Library Package Project Group Service
Ly, —T., Ly
%)
Service Text Thread Object Unit
Application
Lo - r‘

Ok | Cancel Help

Obrazok 1. Ponuka programu Borland C++ Builder 5
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Koncepciou u¢ebnej pomocky z programového hladiska bolo vytvorit’ spol-
ahlivo pracujucu aplikaciu, ktord vyhovuje poziadavkam na kvalitny program -
kratka doba realizacie vypoctového procesu a ¢o najmensia kapacita pamite
procesoru, potrebna pre uvazovany program a nim spracovavané udaje. Vd’aka
efektivnemu kompilatoru, ktory je stcastou spominaného vyvojového nastroja,
Borland C++ Builder 5, potrebuje samotna aplikacia na disku 811 kB pamite.

Pri tvorbe programu ucebnej pomocky sa prihliadalo na fakt, ze vykon poci-
tacov, ktorymi s zakladné skoly vybavené, je r6zny a neraz su k dispozicii po¢i-
tace s relativne nizkym vykonom. Preto bolo délezité vytvorit’ aplikéaciu, ktora
bude schopna bezchybne vykonavat’ svoju funkciu pri rovnakom ¢ase na vsetky-
ch bezne pouzivanych pocitacoch.

Minimalna konfiguracia systému potrebna pre chod programu je:
procesor Intel Pentium I 75 MHz (alebo procesor s ekvivalentnym vykonom);
opera¢na pamit’ 8§ MB;
jednotka CD-ROM 4x;
operacny systém MS Windows 9x, NT, 2000 alebo XP.

Uvedena minimalna hardvérova konfiguracia je vlastne minimalnou hard-
vérovou konfigurdciou, potrebnou na chod opera¢ného systému Windows 9x.
Z toho vyplyva, ze MUP na ZS je spustitelnd na akomkol'vek pogitadi, ktory
pouziva operacny systém MS Windows.

Konfiguracia pocitaca, na ktorom prebiehal test (uvadzame len relevantné
polozky):

e pracovna frekvencia CPU 1922 MHz;
e operacna pamit’ 256 MB;
e opera¢ny systétm MS Windows XP Professional;

Tabul’ka 1. VyuZitie procesora a pamiite I

Akcia Vyuzitie CPU Vyuzitie operacnej paméte (KB)
Spustenie programu 0% 6 996
Vyber krizovatky 0% 7 652
Spustenie animacie 2% 6 348
Hranie pexesa 11% 6072
Riesenie testu 2% 6732

Tabulka 2. VyuZitie procesora a pamite 11

Akcia Vyuzitie CPU Vyuzitie operacnej paméte (KB)
Spustenie programu 0% 6 996
Vyber krizovatky 0% 7 652
Spustenie animacie 2% 6348
Hranie pexesa 16% 6072
Riesenie testu 3% 6732
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e pracovna frekvencia CPU 900 MHz;
e operacna pamit’ 128 MB;
e operacny systétm MS Windows XP Professional;
e pracovna frekvencia CPU 150 MHz;
e operacna pamit’ 32 MB;
e operacny systétm MS Windows 98 SK Second edition.
Tabul’ka 3. VyuZitie procesora a pamiite I11
Akcia Vyuzitie CPU Vyuzitie operacnej paméte (KB)
Spustenie programu 0% 6996
Vyber krizovatky 0% 7 652
Spustenie animacie 5% 6348
Hranie pexesa 19% 6072
Riesenie testu 5% 6732

Prirodzeny pedagogicky experiment

Hlavnou metédou vyskumu bol pedagogicky experiment. Nakol'ko sa expe-
rimentalny vyskum uskutocnil v redlnych podmienkach na vybranych zaklad-
nych Skolach v Slovenskej republike, iSlo o prirodzeny (terénny) pedagogicky
kvazi experiment. Vsetky Skoly zaradené do experimentu boli mestského typu.
Nezavislou premennou vo vyskume bola nami navrhnutd multimedidlna ucebna
pomoécka pre technické odborné predmety. Zavislou premennou bola uroven
teoretickych vedomosti ziakov v oblasti zapamétania, porozumenia, $pecifického
transferu a aktivne ucenie sa Ziakov. Zakladnym stiborom vyskumu boli ziaci 6.
roc¢nika zakladnych $kol, v ktorych sa vyucovala zlozka technickd vychova.
Vyskumnu vzorku tvorilo pédt zakladnych $kol Slovenskej republiky. V snahe
zniZenia poctu intervenujucich premennych na vysledky experimentu sme do
vyskumu vybrali len $koly spiiiajice nasledovné podmienky:

e vybrata zakladna skola je plneorganizovana;

e predmet Technika na zakladnej Skole bol vyucovany podla platnych ucebny-
ch osnov schvalenych MS SR;

e ucitelia vyucujuci v triedach zaradenych do experimentu su kvalifikovani, to
znamena, ze mali ukoncené vysokoskolské Stidium v aprobacii Technicka
vychova, resp. Zaklady techniky;

e kontrolnl a experimentalnu skupinu v danej zékladnej skole vyucuje ten isty
ucitel’;

e zdkladné ucivo predmetu Technika je oducené v rozsahu stanovenom uc-
ebnymi osnovami,

e aby bolo mozné zistit, ¢i uplatnenie nami navrhnutej MUP vo vyucovani
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predmetu Technika v nizSom sekundarnom vzdelavani bolo u¢inné, bola ko-
ntrolnd skupina vyuCovana tradicnym spdsobom, experimentalna skupina
s pomocou MUP.

Identifikacia suboru respondentov

Ciel'om tejto tlohy bolo vhodne zvolit’ experimentalnu a kontrolnu skupinu
ziakov. Vzhl'adom k tomu, Ze sme chceli pouzit’ na analyzu udajov Statistické
metody, ktoré predpokladaju urcité, nie ndhodné zaradovanie ziakov do
experimentalnych a kontrolnych skupin, rozhodli sme sa vyberovy subor zosta-
vit’ na zaklade porovnania vedomostnej urovne ziakov. Pred za¢atim experimen-
tu sme pomocou vstupného didaktického testu (pretest) zistovali, ¢i je vedomo-
stna uroven ziakov suboru 1. a stboru 2. rovnaka. Na konci experimentu sme
ucinnost’ pouzitia MUP do vyucovania overovali pomocou vystupného didakt-
ického testu (posttestu). Na zaklade odporti¢ania (Gavora, 2001, s. 146) sme
vypracovali experimentalny plan s pouzitim pretestu a subtestu (tabulka 4).
V tabul’ke 4no v stipci pretest a posttest znamena, Ze meranie formou didaktického
testu bolo uskuto¢nené v danej skupine na zaciatku i na konci experimentu. Pismen-
om p sme v stipci posobenie oznagili nezavishi premennt, pl sme pouzili na ozna-
Cenie tradi¢ného spdsobu vyuCovania, p2 oznaCovalo vyuCovanie problematiky
dopravnej vychovy v predmete Technika aplikovanim MUP v danej skupine.

Tabul’ka 4. Experimentialny plian pedagogického experimentu

pretest pdsobenie p posttest
ZS A ano pl ano
ZS B ano pl ano
78 C ano pl ano
78D ano pl ano
7S E ano pl ano

Na testovanie rovnocennosti testovanych skupin zZiakov sme pouzili neStandar-
dizovany didakticky test vlastnej konstrukcie. Didakticky test pre Ziakov bol zosta-
veny z Uloh navrhnutych podl'a Vzdelavacieho standardu s exemplifikaénymi uloha-
mi z predmetu Technika v nizSom sekundarnom vzdelavani. VSetky otazky v teste
boli z obsahu predpisaného zakladného uciva, ktoré maji mat’ osvojené vsetci ziaci
6. ro¢nika v predmete Technika. Didakticky vedomostny test obsahoval 20 tloh zo
zakladného uciva pre 6. rocnik. Vysledky vstupného didaktického testu sme vyhod-
notili a troven vedomosti Ziakov stiboru 1. a suboru 2. sme Statisticky porovnavali
dvojvyberovym Wilcoxonovym t-testom. Pri overovani rovnocennosti vzorky vy-
skumu sme testovali nasledujicu nulova hypotézu:
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HO: Oba vyberové subory pochadzaju z toho istého rozdelenia pravdepodob-
nosti, t. j. medzi oboma skupinami Ziakov nie je Statisticky vyznamny rozdiel
vzhl'adom na dosiahnuté vysledky v teste.

Vysledky testu sme spracovali pomocou aplikacie programu MS EXEL.
V nasledujucich tabul’kach uvadzame vystupy Wilkoksonovho dvojvyberového
t-testu z aplikacie MS Excel pre jednotlivé zakladné Skoly. Boli ziskané
nasledujtce vysledky:

Tabulka 5. Vysledky ZS 111

ZS 111. Subor 1 Subor 2
Str. hodnota 24,86 24,26
Rozptyl 12,991 20,356
Pocet 25 25
Hyp. rozdiel str. hodnot 0
Rozdiel 46
t Stat. 0,5195
P(T<=t) (1) 0,3029
z krit. (1) 1,6786

Histogram ZS III.

Lo I T A I N e I =

14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34

Graf 1. Histogram ZS I11. A

Na Zakladnej skole III. (tabulka 5) bolo zistené, ze uroven vedomosti Zi-
akov stiboru 1. a suboru 2. je rovnaka. Hodnota testovacieho kritéria z = 1,678
a hodnota pravdepodobnosti p = 0,302. To znamen4, Ze testovani hypotézu HO
nezamietame, pozorované rozdiely nie st Statisticky vyznamné. Experimentalnu
a kontrolnt triedu méZeme nahodne vybrat’ hodom mince.
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Tabulka 6. Vysledky ZS IV

ZS 1V. Stibor 1 Subor 2
Str. hodnota 19,5 21,20
Rozptyl 38,363 18,702
Pocet 12 12
Hyp. rozdiel str. hodnét 0
Rozdiel 20
t Stat. -0,7833
P(T<=t) (1) 0,2212
z krit.(1) 1,7247

Pri analyze vedomostnej trovne Ziakov Zakladnej Skoly IV. (tabulka 6) sme
dostali hodnotu testovacieho kritéria z = 1,724 a hodnotu pravdepodobnosti p =
0,221.

Histogram ZS IV.
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Graf 2. Histogram ZS IV. B
Z toho dovodu taktiez testovanu hypotézu HO nezamietame a tvrdime na hla-
dine vyznamnosti 0,05 s pravdepodobnostou 95 %, Ze pozorované rozdiely nie
su Statisticky vyznamné.

Ina situacia bola na Zakladnej skole I. (tabul’ka 7). Tu bolo zistené, ze tiroven
vedomosti ziakov suboru 1. a suboru 2. je rozdielna. Vypocitana hodnota te-
stovacieho kritéria bola z = 1,699 a hodnota pravdepodobnosti p = 0,001414.
Ked’ze hodnota pravdepodobnosti p<0,05, zamietame testovani hypotézu HO na
hladine vyznamnosti 0,05. To znamena, Ze rozdiely vo vedomostnej urovni Zi-
akov stboru 1. a siboru 2. su Statisticky vyznamné. Za experimentalnu triedu
zvolime stubor s mensou strednou hodnotou.
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Tabulka 7. Vysledky ZS 1

ZS 1. Stbor 1 Stbor 2
Str. hodnota 25,659 20,904
Rozptyl 8,937 36,090
Pocet 22 22
Hyp. rozdiel str. hodnot 0
Rozdiel 29
t Stat. 3,2615
P(T<=t) (1) 0,0014
z krit. (1) 1,6991
Histogram ZS I.
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Graf 3. Histogram ZS I. C
Tabulka 8. Vysledky ZS II.
ZS 1L Stibor 1 Stibor 2

Str. hodnota 28,354 24,604
Rozptyl 16,162 17,782
Pocet 24 24
Hyp. rozdiel str. hodnot 0
Rozdiel 46
t Stat. 3,1531
P(T<=t) (1) 0,0014
z krit.(1) 1,6786

Rovnaké vysledky sme dostali pri vyhodnocovani vysledkov vstupného te-
stu na zékladnych skolach II. a V. Na Zakladnej skole II. (tabulka 8) bola hod-
nota testovacieho kritéria z = 1,678 a hodnota pravdepodobnosti p = 0,001, na
Zakladnej skole V. (tabulke 9) bola hodnota testovacieho kritéria z = 1,685
a hodnota pravdepodobnosti p = 0,0005.
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Histogram ZS II.
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Graf 4. Histogram ZS IL D

Zamietame testovanu hypotézu HO na hladine vyznamnosti 0,05. To znamen4,
ze rozdiely vo vedomostnej tirovni Ziakov suboru 1. a stiboru 2. su $tatisticky vyz-
namné. Za experimentalnu triedu zvolime stibor s mensou strednou hodnotou.

Tabulka 9. Vysledky ZS V

ZS V. Subor 1 Subor 2
Str. hodnota 25,791 20,791
Rozptyl 12,976 34,411
Pocet 24 24
Hyp. rozdiel str. hodnot 0
Rozdiel 38
t Stat. 3,5583
P(T<=t) (1) 0,0005
z krit. (1) 1,6859
Histogram ZS V.
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Graf 5. Histogram ZS V. E
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Pred samotnym testovanim sme boli uciteI'mi a vedenim Skoly upozorneni
na vyrazné rozdiely prospechu zZiakov v tychto triedach. Preto boli triedy rozde-
lené do skupin. V tomto pripade sme vybrali za experimentalnu skupinu EXP tie
triedy, ktoré dosahovali horsi aritmeticky priemer. Aby sme zistili, ¢i vyuZivanie
multimedialnej ucebnej pomdcky vo vyucovani danej problematiky ovplyvni
vedomostnu Uroven experimentélnej triedy do takej miery, Ze na konci experi-
mentu bude Statisticky vyznamny rozdiel vo vedomostnej trovni ziakov oboch
tried. Na zakladnych skolach III. a I'V., kde bola urovenn vedomosti rovnaka, sme
hodom mince vybrali kontrolnt a experimentalnu triedu.

Tabul’ka 10. Vstupny DT vyhodnoteny Wilcoxonovym dvojvyberovym t-testom

Zakladna 78 1. Z$ 1L ZS 1L Z$1V. Z$ V.
skola
z 1,699 1,678 1,678 1,724 1,685
b 0,00141 0,001 0,302 0,221 0,0005

z — testovacie kritérium, p — hodnota pravdepodobnosti

Vysledky, ktoré sme dostali pomocou Wilcoxonovho dvojvyberového t-testu
(tabul’ka 10) potvrdili, s vynimkou Zakladnej skoly III. a IV, ze medzi siborom
1. a suborom 2. na zaciatku vyskumu bol Statisticky vyznamny rozdiel vo vedo-
mostnej urovni Ziakov v predmete Technika.

Pre celkovll prehl'adnost’ uvadzame v tabulke 11 celkovy sumar vyberu Zi-
akov do jednotlivych skupin v pedagogickom experimente.

Tabul’ka 11. Celkovy sumar Ziakov

Pocet vybranych tried zo 6. ro¢. na ISCED 2 10 214 ziakov

Pocet skupin zucastnujucich sa na pedagogickom vysk- KONTROLNA a

ume 2 EXPERI-
MENTALNA

Pocet experimentalnych podskupin 5 v kazdej podskupine
dany pocet ziakov

Pocet kontrolnych podskupin 5 v kazdej podskupine

dany pocet ziakov

Zaver

Zakladnym stborom, vhodnym pre nas vyskum, boli ziaci 6. ro¢nika na ni-
zSom sekundarnom vzdelavani v Slovenskej republike. Vysledky populacie zi-
akov 6. ro¢nika v ramci Slovenskej republiky mdzeme povaZovat’ za normalne
rozdelené. To je dovod, preco vo vyskume mdzeme spracovat’ data ako vyber
z normalneho rozdelenia. Z hladiska vonkajsej validity vyskumu sme vyber
vzorky realizovali stratifikovanym vyberom.
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V prvej etape konstrukcie didaktickych testov sme analyzovali pedagogicka
dokumentaciu predmetu Technika s cielom zabezpeCenia obsahovej validity
didaktickych testov. Pri samotnej konstrukcii sme sa snazili obsiahnut’ celé uc-
ivo jednotlivych tematickych celkov, ktoré si ziaci mali osvojit’ v 6. ro¢niku
zékladnej Skoly.

Snazili sme sa, aby oba didaktické testy rovnomerne, reprezentativne pokr-
yvali preverované ucivo, t. j., aby bola dosiahnuta ¢o najvyssia obsahova validi-
ta. Velka pozornost’ sme venovali tvorbe uloh a odpovedi k jednotlivym polozk-
am.

Tento prispevok vznikol s grantovou podporou MSVV a S SR pre pro-
jekt KEGA €. 005 UMB —4/2011
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