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WSTEP / INTRODUCTION

W biezacym roku oddajemy do ragk Czytelnikoéw juz ,,pelnoletni” 18. numer
czasopisma ,,.Dydaktyka Informatyki”. W nim publikujemy 14 opracowan tema-
tycznie powigzanych z problemami spotecznymi, edukacyjnymi i narzedziami
ICT. Zakres poruszanych przez Autoréow zagadnien uswiadamia, jak mocno
W obecnych czasach czlowiek jest powigzany z osiagnieciami wspotczesnej
techniki, w ktoérej dominujaca role odgrywa technika cyfrowa. Jej rosnace zna-
czenie generuje — co oczywiste, wiele pozytywnych skutkow dla spoteczenstwa,
ale takze niesie ze sobg niejednokrotnie czgsto nieprzewidywalne konsekwencje,
wplywajace na wszystkie obszary zycia i dziatalnosci cztowieka. W coraz wigk-
szym stopniu korzystanie z ICT wymaga zwigkszonej czujnosci i uwagi przy
korzystaniu z wirtualnego srodowiska. W tym aspekcie szczegélnego zaintere-
sowania wymaga obszar edukacji, ktorego rola jest przygotowanie mtodego
pokolenia do zycia i funkcjonowania, w tak dzi§ ptynnej rzeczywistosci. Z pew-
noscig w kolejnych wydaniach DI bedziemy zwraca¢ uwagg na te i inne aspekty
funkcjonowania wspotczesnego cztowieka tak silnie uzaleznionego od ICT.

W nastepnych wydaniach chcielibysmy rozszerzy¢ dotychczasowa proble-
matyke o zagadnienia zwigzane z komunikacja spoteczng i mediami. Sg to ob-
szary wzajemnie si¢ przenikajace, a wspotczesna dydaktyka w swojej praktyce
W coraz wickszym stopniu wykorzystuje ich dorobek.

Wszystkim Autorom sktadamy serdeczne podzigkowania za trud przygoto-
wania wlasnych tekstow, a Recenzentom za rzetelne recenzje i wartosciowe
uwagi, ktore mialy wplyw na ostateczng forme nadestanych prac.

Na stronie czasopisma pod adresem www.di.ur.edu.pl w zaktadce Wydania
mozna zapozna¢ si¢ z archiwalnymi wydaniami czasopisma ,,Dydaktyka Infor-
matyki”. Autorzy niepublikujacy dotychczas w DI znajda tam rowniez informa-
cje dotyczace wymagan redakcyjnych. Wszystkich zainteresowanych rolg
wspotczesnych mediow cyfrowych w spoleczenstwie i edukacji zachgcamy do
wspolpracy.

Aleksander Piecuch
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KATEGORIA ,MY” A MLODE POKOLENIE
W PANDEMICZNEJ ERZE CYFROWEJ

THE “WE/US” CATEGORY AND THE YOUNG GENERATION
IN THE PANDEMIC DIGITAL AREA

W zwigzku z powstaniem Internetu stowo MY nabiera
nowego znaczenia. Swiat zmierza do nieznanego do tej
pory w historii polgczenia. Kojarzy mi sie to z rozw0-
jem mozgu w pierwszych latach zycia cztowieka: neu-
rony gwattownie rozrastajq si¢ i tgczq miliony swoich
wypustek z miliardami wypustek innych neuronéw. Po-
wstaje sie¢ polgczen, ktora mysli. Ludzie lgczgcy sie
przez Internet zaczynajg w zupetnie nowy sposob two-
rzy¢ jakgs nowq jakosc i nikt doktadnie nie wie, co

z tego wyniknie. Na pewno czeka nas jeszcze wiele nie-
spodzianek — milych i tych nieszczegdlnych®.

Stowa kluczowe: mtode pokolenie, kategoria ,,My”, era cyfrowa.
Keywords: young generation, the ,,\We” category, the digital era.

Streszczenie

Artykut stanowi wybiorcza refleksje dotyczaca funkcjonowania mtodego pokolenia (dzieci
i mtodziezy) w $§wiecie nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych. Autorka dokonuje
poréownania istotnych dla rozwoju mtodych ludzi cech $wiata tradycyjnego i ponowoczesnej kultu-
ry obrazu (cyfrowej). Porownanie to stuzy wskazaniu podstawowych zagrozen dla rozwoju mto-
dego pokolenia zwigzanych z kultura cyfrowa. Wskazuje takze glowne zrédta probleméw autokre-
acyjnych dzieci i mlodziezy wynikajace z destrukcji podstawowych srodowisk wychowawczych:

LT, Niwinski, My, czyli jak by¢ razem, Ztote mysli, Gliwice 2010, s. 180.
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rodziny i szkoty, a takze grupy rowiesniczej. W artykule wskazano takze konsekwencje alienacji
od $wiata realnego i zatopienia si¢ mtodych w §wiecie cyfrowym. W refleksji koncowej Autorka
wysuwa wnioski na temat zadan stojacych przed pokoleniem dorostych, by mozliwy byt prawi-
dlowy indywidualny i spoteczny rozwoj dzieci i mtodziezy w kulturze obrazu.

Abstract

The article is a selective reflection on the functioning of the young generation (children and
youth) in the world of new information and communication technologies. The author compares the
features of the traditional world and the postmodern (digital) image culture, which are important
for the development of young people. This comparison serves to point out the basic threats to the
development of the young generation related to digital culture. The author also indicates the main
sources of autocreation problems of children and youth resulting from the destruction of the basic
educational environments: family and school, as well as the peer group. The article also indicates
the consequences of alienation from the real world and immersion of young people in the digital
world. In the final reflection, the author draws conclusions about the tasks facing the adult genera-
tion, so that proper individual and social development of children and youth in the culture of the
image will be possible.

Wstep — mlode pokolenie w niego$cinnym Swiecie

Cale zycie jednostki to tylko proces narodzin siebie
samego: kiedy umieramy, powinnismy juz by¢ w petni
narodzeni — chociaz tragediq losu wigkszosci ludzi jest
fo, ze umierajq, zanim sie narodzili®.

Pomimo tego, ze mtode pokolenie jest spotecznie i kulturowo zréznicowane,
za$ czas zycia odnoszacy si¢ do tej grupy spoleczno-rozwojowej si¢ wydtuza,
jednak sg czynniki — zwykle o charakterze patogenetycznym — ktore je w wielu
sferach ujednolicaja. Czynniki te sa jednak zrodlem roéznych problemow do-
$wiadczanych przez mtodych, ktére nie maja charakteru rozwojowego (kryzysy
rozwojowe), ale wyznaczaja ich psychospoteczne i kulturowe funkcjonowanie.
Ponadto wspotczesnie periodyzacje okresow zycia cztowieka zaczynaja sie
,rozmywac”, bowiem roznicujgce pokolenia kryteria spoteczne, psychologiczne
i kulturowe przestaja obowigzywacé. W rezultacie mtode pokolenie okreslamy
jedynie wedle kryterium braku osiagnigcia pelnej psychologicznej i spotecznej
odpowiedzialnosci za siebie i takze za innych, czemu towarzyszy nieostateczne
rozwigzanie kryzysu adolescencyjnego, co jest efektem dzialania réznorakich
niesprzyjajacych okolicznos$ci zewnetrznych, powodujacych przedtuzajaca sie
niedojrzatos¢ w wielu sferach, szczegdlnie w sferze spoteczne;j, ale tez i w sferze
kreowania indywidualnej tozsamosci, ktora wszak ,,staje si¢” w relacji ,,ja — ty”

2 E. Fromm, Szkice z psychologii religii, Czytelnik, Warszawa 1966, s. 33.
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czy ,ja — my”>. Coraz zatem czesciej o mtodym pokoleniu mowi si¢ w katego-
riach ,,zawieszenia pomiedzy”: dziecinstwem, mtodoscia a petng dorostoscia czy
instytucja a dyspozycja’. I to ono narazone jest w najwigkszym stopniu na
oddziatywanie zaburzajacych jego rozwdj czynnikow zewnetrznych, gdyz jego
doswiadczenia kreowane sg przez kultur¢ imagologiczng, czasem nazywang
ponowoczesng, jednak gléwnie zwigzang z rozwojem nowych technologii
informacyjno-komunikacyjnych®. Kultura oparta o przekaz ikoniczny ma cha-
rakter posredni, wigc jednoczes$nie nierelacyjny, za$ zastepuje tradycyjng kul-
ture oparta o przekaz stowny, ktory przebiega w bezposrednich interak-
cjach/relacjach spolecznych. W §wiecie cyfrowym relacje miedzyludzkie maja
inng specyfike, o czym wiele juz napisano, ale z pewnos$cig nie sa one bezpo-
$rednie, a pozorne i zafalszowane, oderwane od kategorii wiekowych, niejako
»przemieszane”, jesli wezmiemy pod uwage wplyw spoleczny (jego jakosc),
wazny dla rozwoju jednostki®. Niebagatelne znaczenie ma w tym procesie tak-
ze poglebianie si¢ luki migdzypokoleniowej, czego zroédlem i jednoczes$nie
zwrotnie konsekwencjg, jest zanik bezposrednich relacji pionowych: rodzice
i dzieci, doro$li i mtodzi. Mtodzi pozbawieni sg zatem bezposredniego wspar-
cia spotecznego i ideologicznego, ktore w kulturze tradycyjnej ptyneto z natu-
ralnej sieci spotecznych powigzan, dostepnych w rodzinie i w szkole (bazuja-
cych wowczas na kulturze stowa). Zastepuje je cyfrowa sie¢ powigzan spo-
tecznych, stabo okre$lonych i rozmytych, o niejednoznacznym przekazie, wy-
nikajacych z uczestnictwa w $§wiecie kreowanym przez nowe media (np. fora

® O mtodym pokoleniu méwimy jako o miodziezy (adolescents), modych dorostych (young
adults: kidults, adultescents), wschodzacej, wezesnej, dojrzatej dorostosci (emerging adults, early
adults, late adulthood) czy odroczonej dorostosci. Ogdlnie dziecifstwo, mtodo$¢ i dorostosé
zmieniajg swe oblicza. Zob. A.l. Brzezifiska, R. Kaczan, K. Piotrowski, M. Rekosiewicz, Odro-
czona dorostosé: fakt czy artefakt?, ,Nauka” 2011, nr 4, s. 67-107.

* Malgorzata Oleniacz opisuje dwie kategorie zawieszenia ,,pomiedzy”: (1) swoiste zawie-
szenie pomiedzy instytucja a dyspozycja, wyznaczane do$wiadczang sytuacja mtodych zwigzana
Z wymaganiami spolecznymi i mozliwosciami osobowosciowymi ich speiniania; (2) naturalne
rozwojowo zawieszenie pomig¢dzy dziecinstwem a dorostoscia, zwigzane z doswiadczaniem na-
piecia i konfliktow wynikajacych z etapow zycia i specyficznych dla nich zadan do zrealizowania
(mtodzienczy kryzys rozwojowy). M. Oleniacz, Przezywanie mlodosci. Obraz fenomenu w bada-
niach biograficznych, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakow 2005.

® K. Szafraniec, Mlodosé jako wylaniajgcy sie problem i nowa polityczna sita, ,Nauka” 2012,
nr 1; J.J. Arnett, Emerging Adulthood. A theory of development from the lateteensthrough the
twenties, ,,American Psychologist” 2000, nr 5(55), s. 469-480.

® Moze to whasnie — w czgéci co prawda i hipotetycznie — powoduje, ze dziecinstwo, mtodo§é
i dorosto$¢ odrywaja si¢ stopniowo od kategorii wiekowych, czyli kryteriow rozwojowych; od
przypisanych im rol spotecznych i stylow zycia im wiasciwych, czyli kryteriow spotecznych, by
w rezultacie nie spetnia¢ przypisanych im charakterystyk psychologicznych, czyli kryterium psy-
chologicznego.
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spotecznosciowe)’. Spotecznie i rozwojowo wykreowane kategorie: dziecin-
stwa, mlodosci i dorostosci, sag wspotczesnie nieokreslone, zawieszone
W swych charakterystykach ,,pomiedzy” nimi, stajac si¢ coraz mniej specy-
ficznie dla rozwojowo okreslonych kategorii psychologicznych, za$ coraz bar-
dziej odzwierciedlajg niejednorodny i zwykle niekonsekwentny medialny
przekaz decydujacy o ,,ciaglym i na nowo stawaniu si¢” osoby ,,0 wielu obli-
czach”, czesto nieprzystajacych do siebie®.

Kategoria ,,Ja — Ty”, ,,Ja — My” w kulturze tradycyjnej (stowa)

Chcialem napisa¢ ksigge, miata nazywac sie <Adam>
i ujgé calego czlowieka. Jednak po zastanowieniu od-
stgpitem od tego zamiaru®.

Dzieje ludzkiego namystu nad cztowiekiem i procesem jego stawania si¢ sg
skomplikowane, majac swoja histori¢ rownie dtugg jak jego istnienie, wcigz
pozostawiaja jednak pytanie o istot¢ i kondycje cztowieka otwarte. Dorobek
nauk o cztowieku dobitnie §wiadczy o fragmentarycznym ujmowaniu jego isto-
ty, co powoduje, ze rdézne, ale rozproszone elementy wiedzy o czlowieku coraz
trudniej polaczy¢ w logiczna calo$¢, tym bardziej ze kontekstow roznicujacych
ludzi i ich funkcjonowanie w $wiecie jest ogromna liczba i wcigz ro$nie, wbrew

” Formalne, ale naturalne sieci spoleczne przestaja mie¢ znaczenie, co opisywane jest jako
doswiadczenie zaposredniczone lub przesunigcie socjalizacyjne. Zastepuje je inna sie¢ (Internet
i glownie portale spotecznos$ciowe), ktora zdominowata do§wiadczenia i zycie mtodych. Jest to
skutkiem destrukcji osobowych wigzi spotecznych, ale tez wynika stad, Ze sie¢ internetowa propo-
nuje mtodym tatwiejszy, cho¢ posredni kontakt, a co najbardziej istotne niebudujacy poczucia
odpowiedzialno$ci za dokonywane wybory i decyzje autokreacyjne, gdzie mozna by¢ kazdym po
trochu i wcigz innym.

8 Wyznaczaja je rozne konflikty i kryzysy, a wéréd najwazniejszych sa: kryzys wyboru, kry-
zys podejmowania decyzji, mlodzienczy kryzys tozsamosci, kryzys w wartosciowaniu czy wresz-
cie kryzys systemowy (spoteczny, kulturowy, cywilizacyjny). Zob. A. Banka, Poradnictwo tran-
snacjonalne. Cele i metody migdzykulturowego doradztwa karier, Ministerstwo Pracy i Polityki
Spolecznej, Warszawa 2006; A. Banka, Psychologiczne doradztwo karier, Stowarzyszenie Psy-
chologia i Architektura, Poznan—Warszawa 2007; W. Lukaszewski, Psychologiczne koncepcje
czlowieka [W:] Psychologia. Podrecznik akademicki. Podstawy psychologii, red. J. Strelau, Gdan-
skie Wydawnictwo Psychologiczne, t. 1, Gdansk 2000; A. Giddens, NOWOCzesnos¢ i tozsamosé.
,Ja” i spoleczenstwo w epoce poznej nowoczesnosci, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2001; Z. Kwiecinski, Edukacja wobec nadziei i zagrozen wspolczesnosci [w:] Humanistyka prze-
tomu wiekéw, red. J. Kozielecki, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 1999.

°® M. Buber, Problem czlowieka, Pahstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1993, s. 3.
Martin Buber w swej antropologiczno-filozoficznej rozprawie podejmuje kwesti¢ niemoznosci
opisania istoty cztowieka, przywotujac wskazane w motcie stowa rabbiego Bunama z Przysuchy
do swoich uczniow.
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tezie o uniwersalizacji i unifikacji cztowieka w kulturze ponowoczesnej. Pro-
blem cztowicka jako indywiduum i cztowieka w kontekscie spotecznym, kolek-
tywnego, staje si¢ fundamentalny, tym bardziej ze spoteczno-kulturowych kon-
tekstow czy czynnikow stawania si¢ jest coraz wigce;.

Odnoszac si¢ do klasyki mysli, Martin Buber™® pisze o dwu metodach po-
znania cztowieka: indywidualistycznej i kolektywistycznej, obu majacych swe
ograniczenia, co opisuje nastepujaco: ,,0 ile jednak indywidualizm ujmuje tylko
czg$¢ cztowieka, o tyle kolektywizm ujmuje cztowieka tylko jako cze$¢; do ca-
losci cztowieka, do cztowieka jako catosci nie dociera ani indywidualizm, ani
kolektywizm. Indywidualizm widzi czlowieka wylacznie jako zwrdéconego ku
samemu sobie, kolektywizm natomiast nie widzi cztowieka w ogole, widzi tylko
spoleczenstwo. Tam oblicze cztowieka jest wypaczone, tu jest zakryte™. Obie
ideologie sg wynikiem specyfiki ludzkiej sytuacji, czyli swoistej alienacji czto-
wieka w $wiecie jego zycia, definiowanej jako nalozenie si¢ na siebie bezdom-
no$ci kosmicznej i spotecznej, w wyniku lgku przed §wiatem i lgku przed zy-
ciem. Wspolczesny cztowiek doswiadcza stanu samotnosci egzystencjalnej,
wczesniej przez niego niedoznanej, bedacej konsekwencjg porzucenia przez
przyrode | izolacji wsrod tetnigcego Swiata ludzi. Reakcjg na pierwsze jest po-
nowoczesny indywidualizm, skutkujacy dominacja wizji bycia indywiduum czy
gloryfikacjg indywiduum stanowigcych mechanizm pokonania samotnosci. Re-
akcje na drugie stanowi nowoczesny kolektywizm, wyzwalajacy wzdr bycia
elementem calosci, bedacy metodg zagluszenia samotnos$ci i pozyskania bezpie-
czenstwa.

Jak twierdzi Buber, obie metody nie prowadza do spotkania czlowieka
z samym soba, gdyz jest ono mozliwe ,,tylko jako spotkanie pojedynczego czto-
wieka z zyjacym obok drugim cztowiekiem”, dajac sposobno$¢ rozpoznania
siebie w innym czlowieku przy calej jego innosci. Jedynie spotkanie z drugim
cztowiekiem wyzwala osobe z jej samotnosci'. Istota tradycyjnego myslenia
0 cztowieku jest analiza jego egzystencji w relacji ,,Ja — Ty, a wlasciwie jako
kategorii ,,Pomiedzy”**. ,,Pomiedzy” oznacza, ze relacje miedzy osobami ludz-
kimi nie sg usytuowane ani w ich ,,wewngetrznych $wiatach”, ani tez w ogarnia-
jacym je ,$wiecie ogolnym”, a wiasnie w relacji pomiedzy nimi. Wszystko
bowiem co si¢ wydarza, wydarza si¢ migdzy osoba a osoba, bedac rezultatem

10°M. Buber, Problem czlowieka..., dz. cyt., s. 87-88; M. Buber, Ja i Ty: wybor pism filozo-
ficznych, ,,Pax”, Warszawa 1992.

1 M. Buber, Problem czlowieka..., dz. cyt., s. 88.

12 Tamze, s. 89.

13 M. Buber, Jai Ty..., dz. cyt.

14 M. Buber, Problem czlowieka..., dz. cyt. s. 91.
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oddzialywania niemozliwych do rozdzielenia: §wiata i duszy, czyli zewnetrzne-
go zdarzenia i wewngtrznego odczucia. Buber ujmuje to nastgpujaco: ,,Krole-
stwo Pomigdzy jest po tamtej stronie subiektywnosci i po tej stronie obiektywno-
§ci, na waskiej grani, na ktorej spotykaja sie Ja i Ty”">. Proponuje zatem trzecia
droge poznania, prowadzaca do ,,0dzyskania prawdziwej osoby” — indywiduum
i jednoczesnie ,,zatozenia prawdziwej wspolnoty”. Konieczna staje si¢ wowczas
ich redefinicja: zmiana rozumienia osoby (kim jest) oraz zmiana rozumienia
wspolnoty (jej znaczenia dla stawania si¢ osoby). Ostatecznie wigc przedmio-
tem/podmiotem poznania nie jest ani jednostka, ani kolektyw, ale metaforycznie:
»cztowiek z cztowiekiem” i ich zywy zwiazek, czyli ,,relacja Ja — Ty”, w czym
przejawia sie istota cztowicka, a wicc to, co okresla tylko jego™. Buber nieco
ironicznie, ale zasadnie konstatuje: ,,I goryl jest jednostka, a panstwo termitow
kolektywem, lecz Ja i Ty sa tylko w naszym $wiecie, a sa dlatego, ze jest czto-
wiek, ze stosunku do Ty bierze si¢ Ja”.

Patrzac z tej perspektywy, nie jedynej, ale chyba zasadnie wybranej, nauka
o czlowieku jako cato$ci musi zmieni¢ przedmiot/podmiot zainteresowania,
gdyz nie jest nim ani jednostka sama w sobie, a wigc subiektywne indywiduum,
ani tez $wiat jako ogot, czyli spoteczenstwo, kolektyw, ale relacja Ja—Ty, cho¢
dzisiaj juz moze ujmiemy to nieco szerzej relacja Ja — Ty — Swiat lub Ja — Ty —
My — Swiat. Buber wskazuje: ,,Jesli rozwazasz pojedynczego cztowieka samego
w sobie, to widzisz w cztowieku nie wigcej niz udaje nam si¢ zobaczy¢ na Ksig-
zycu; calosciowy obraz daje dopiero cztowiek z cztowiekiem. Jesli rozpatrujesz
0g6l sam w sobie, widzisz w czlowieku nie wigcej niz udaje nam si¢ zobaczy¢
na Drodze Mlecznej; dopiero cztowiek z cztowiekiem jest zarysowang forma™"'.
To rozszerzenie przedmiotu poznania mozna uzasadni¢ redefiniujac pojecie spo-
tkania, dzisiaj juz oczywiste, ale znajdujace swe nowe znaczenie i potwierdzenie
w $wiecie cyfrowym. Spotkanie moze mie¢ dwie formy: bezposrednig (Ja — Ty)
i posrednia (Ja — Swiat, takze cyfrowy), poniewaz §wiat jest wytworem zaréwno
»Ja”, jak 1, Ty” czy ,,My”. Pozwala to réznicowac relacje w bezposrednim spo-
tkaniu (dzisiaj zaniedbang) od relacji ze Swiatem jako symbolicznym spotkaniem
z dzielem innego cztowieka (w $wiecie nowych technologii informacyjno-
-komunikacyjnych wystepujaca w nadmiarze). Mtody cztowiek dzisiaj bardziej
staje si¢ dzieki posredniemu ,,byciu w relacji z innymi i ich wytworami”, niz
dzigki bezposredniemu ,,spotkaniu Ja — Ty”, co wyznacza specyfike efektow
rozwojowo-wychowawczych, okreslanych przez kreacje siebie i tworzenie przez
jednostke otaczajacego ja Swiata.

5 Tamze, s. 92.
16 Tamze, s. 93.
o Tamze, s. 93.
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Proces rozwoju najogo6lniej sprowadza si¢ do dwu ogdélnych wymiarow,
okreslajacych stosunek do $wiata spolecznego oraz wyznaczajacych zrodto
i mechanizm aktywnosci osoby: (1) od egocentryzmu, koncentracji na ,,ja”, do
prospotecznosci, przesuniecia koncentracji na $wiat zewnetrzny, a wlasciwie na
.ja w relacji z innymi i ze $wiatem™*®; (2) od dominacji kontroli zewnetrznej (ze
strony otoczenia, regulowanej przez mechanizm kar i nagrdd o charakterze in-
strumentalnym lub opartym na autorytecie formalnym); przez kontrole posrednia
(o wiodagcym znaczeniu mechanizmu gratyfikacji emocjonalnej, zwigzanej
z identyfikacja z osobami i grupami znaczacymi); do dominacji kontroli we-
wnetrznej (wyznaczanej mechanizmem gratyfikacji autotelicznych, internaliza-
cja ustanowionych zasad, wedle reguly zracjonalizowanej stusznosci)™®. W $wie-
cie zdominowanym nowymi technologiami informacyjno-komunikacyjnymi
zmienia si¢ jako$¢ efektow rozwoju, ale zarazem tez ich mechanizmow — kon-
centracja na ,,ja” pozostaje, za$ relacja z innymi staje si¢ powierzchowna, bo
posrednia lub zaposredniczona przez media, za§ kontrola pozostaje na poziomie
przejsciowym, kierowanym emocjami i zmieniajagcymi si¢ wzorami identyfika-
cyjnymi (modami), stad trudno o osiagnigcie poziomu racjonalnie uzasadnionej
kontroli wewnetrznej nad wlasnymi wyborami, celami i zachowaniami.

W pewnym stopniu wyjasnia to charakterystyka ponowoczesnosci, kreujaca
problemy identyfikacyjne i rozwojowe mtodego pokolenia. Anthony Giddens®
opisal gtéwne dylematy tozsamo$ciowe, ktore musi pokonaé osoba oraz poten-
cjalne konsekwencje niewlasciwych sposobdw ich rozwigzania (patologia roz-
wojowa). Sg to nastepujace dylematy — opozycje:

(1) unifikacja vs. fragmentacja niewtasciwie rozwigzana opozycja wy-
znacza dwie potencjalne patologie, czyli sztywnosé, rytualizm, kompulsywny
tradycjonalizm (budowanie tozsamosci wokét niezmiennych zobowigzan, bez
uwzgledniania wzglednosci kontekstu, relatywizowania znaczen i zachowan
adekwatnie do okreslonej sytuacji) oraz tozsamosé¢ rozmytqg w réznych kontek-
stach znaczen i dziatania, co moze by¢ wynikiem reakcji przystosowawczej
typu autorytarny konformizm®, co powoduje bezrefleksyjne wtopienie sie
w proponowane i zmienne wzory kulturowe; (2) bezsilnosé¢ vs. kontrola, opo-
zycja nierozwigzana moze prowadzi¢ do indywidualnej patologii, czyli osobo-

18 Tamze, s. 93; por. K. Dabrowski, Osobowos¢ i Jjej ksztaltowanie poprzez dezintegracje po-
zytywng, Polskie Towarzystwo Higieny Psychicznej, Warszawa 1975; K. Dabrowski, Dezintegra-
cja pozytywna, Panstwowy Instytut Wydawniczy, Warszawa 1979; K. Dabrowski, Trud istnienia,
Wiedza Powszechna, Warszawa 1986.

1% Tamze; por. E. Aronson, J. Aronson, Czlowiek istota spoteczna, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2011.

2 A, Giddens, Nowoczesnosé i tozsamosé. ,,Ja” i spoleczeristwo..., dz. cyt., s. 261-274.

2LE . Fromm, Ucieczka od wolnosci, Czytelnik, Warszawa 1993, s. 180.
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wosci zewngtrzsterownej, jako efektu bezsilnosci (brak autonomii dzialania,
zdominowanie nieprzezwyci¢zalnymi zewng¢trznymi sitami) lub poczucia
omnipotencji, pozwalajacego pozyskiwa¢ poczucie bezpieczenstwa dzigki
ztudnej wierze we wlasng dominacje nad $wiatem i wlasnym zyciem; zazwy-
czaj bardzo kruche, bo paradoksalnie jest mechanizmem obronny przed bez-
silno$cig; (3) autorytet vs. niepewnoS$¢, nierozstrzygnigta opozycja moze
wyzwala¢ dwie indywidualne patologie, czyli dogmatyczny autorytaryzm wy-
znaczany brakiem indywidualnej zdolnosci do krytycznej oceny rzeczywisto-
$ci, za$ skutkujacy przejmowaniem przekonan formutowanych przez autorytet,
bedacy wzorem absolutystycznej identyfikacji (bo traktowany jest przez osobe
jako totalnie nieomylny) oraz paraliz woli dzialania zwiazany z wszechogar-
niajacymi osobe watpliwos$ciami, mogacy skutkowac catkowitym wycofaniem
si¢ z zycia 1 wszelakich relacji spotecznych; (4) doswiadczenie osobiste Vvs.
doswiadczenie urynkowione, nierozwigzana opozycja moze wyznaczaé para-
doksalne antynomie w stylach przezywania wlasnego zycia — ,,megalomanig”,
czyli nadmierng indywidualizacje zwigzang z przerostem poczucia wiasnej
warto$ci, bezrefleksyjna opozycja wobec §wiata, przymusem odrebnosci od
innych; oraz konsumpcjonizm® wykreowany mechanizmem przeksztalcania
potrzeby osobistej autonomii, autentyzmu, samookreslenia i indywidualnego
doskonalenia w réwniez autonomiczng potrzebe posiadania i konsumowania
dobr dostepnych na rynku, co powoduje poczucie cigglego nienasycenia jako
konsekwencji nieredukowalnej frustracji potrzeb materialnych — nizszego rzg-
du, ewokujacych narcyzm, zycie na pokaz i zgodnie z istniejgcymi lecz zmien-
nymi modami).

Niezaleznie od sposobu teoretycznego ujecia, do§wiadczane dylematy roz-
wojowe miodych zawsze dotycza podstawowych dychotomii egzystencjalnych
(jednostkowych, zwigzanych z naturg cztowieka) oraz problemow spolecznych
(wspolnotowych, warunkowanych koniecznoscig organizowania zycia spotecz-
nego), ktore musza by¢ rozwiagzane, jesli osoba ma zy¢ w zgodzie ze swiatem,
czyli przystosowac si¢ do jego wymagan, ale bez ,,zaniedbania” siebie. Przysto-
sowanie to najprosciej umiejetnos¢ modyfikacji swego zycia i elastyczno$¢ wo-
bec zmiennych sytuacji zyciowych danej osoby”®. Osoba potrafi podejmowaé
i realizowa¢ nowe role, naturalnie wypadajgc z rol dotychczasowych, co nie
powoduje osobowej destrukcji czy reaktywnej ,,opresji” wobec ograniczajacego
lub wymagajacego otoczenia.

22 por, Z. Bauman, Praca, konsumpcjonizm i nowi ubodzy, Wydawnictwo ,,Ignatianum”,
WAM, Krakéw 2006; A. Maslow, Motywacja i osobowosé, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 2006; G. Ritzer, Magiczny swiat konsumpcji, Muza SA, Warszawa 2004.

2 E, Sujak, Rozwazania o ludzkim rozwoju, Znak, Krakow 1992, s. 117-121.
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Definicja ta daje mozliwo$¢ opisu dwoch form przystosowania: (1) przy-
stosowanie bierne polegajace na traktowaniu wymagan otoczenia jako oczy-
wistych, ale jedynie z tej racji, ze zostaly one postawione, za§ ograniczen
autokreacji jako wtasciwych, jedynie dlatego, ze zostaty one narzucone (moze
to skutkowa¢ poczuciem niemoznos$ci przeksztatcania siebie i rzeczywistosci,
»pozornym rozwojem”, bo eliminuje zdolno$¢ do autonomicznej autokreacji,
promujac bierno$¢ autokreacyjng w sytuacji braku kontroli zewnetrznej);
(2) przystosowanie aktywne zwigzane z realnymi wysitkami i probami nego-
cjacyjnej konfrontacji ze §wiatem, stawiajacym 0sobie naturalne wymagania
i ograniczenia w sferze autokreacyjnej (celem konfrontacji jest nadanie ,,sen-
sownoS$ci” promowanym wzorom autokreacji, dokonujace si¢ dzigki tworczej
zmianie rzeczywistosci i przystosowanie jej do siebie, jednak bez nastawienia
na dekonstrukcje otaczajacego §wiata, motywowana egocentrycznie.

Jedynie aktywne przystosowanie zwigzane z negocjacyjnym i refleksyj-
nym kompromisem ze $wiatem, wynikajacym ze $wiadomosci ograniczen
zwigzanych z funkcjonowaniem we wspdlnocie, daje osobie szanse¢ rozwoju
bez jednostkowej destrukcji. ,,Ja i Ty” si¢ spotykaja, odnosza wzajemne ko-
rzysci rozwojowe i spoteczne. Jednak spotkanie to musi by¢ bezposrednie,
a nie zaposredniczone lub nawet ,,zawladniete” przez media, ktore nie daja
ani jednolitych, ani statych, i tym samym skutecznie dzialajacych wzorow
autokreacyjnych. Relacja ,,Ja — Ty” w mediach jest rozmyta, zmienia si¢ jak
w kalejdoskopie, prowadzac w efekcie osobe do rozwojowej destrukcji, zwig-
zanej z niemoznoscig samookre$lenia. Kultura tradycyjna, oparta na bezpo-
srednim wsparciu spotecznym i ideologicznym dostepnym w realnych sie-
ciach spotecznych (zrodiach identyfikacyjnych), dawata szans¢ osobie na
bardziej trwale, bo sensowne okreslenie siebie, bazujace na zwykle nieza-
wodnych wigziach osobowych, dostepnych w najwazniejszych grupach bez-
posredniego kontaktu.

Kategoria ,,My” w kulturze cyfrowej (obrazu)

Esa Saarinen i Mark C. Taylor® , oglaszajac” filozofie¢ nowych mediow, za-
kwestionowali prawomocno$¢ i dominacje ,.epoki ideologow”, wyznaczang
kulturg stowa. Wspotczesnie prawomocna i dominujaca ,,epoka imagologow”,
cyfrowa kultura obrazu, spowodowata, ze nowe mlode pokolenie jest pokole-
niem medialnym — screen generation. Dla wspotczesnych nowych pokolen prze-

24 M.C. Taylor, E. Saarinen, Imagologies: media philosophy, Routledge, London-New York
1994,
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strzen medialna i nowe technologie informacyjno-komunikacyjne (bazujace na
kulturze obrazu) sg $§wiatem naturalnym i niezastgpowalnym, czesto przez nie
tworzonym?. Srodki masowego przekazu, a gtéwnie nowe technologie informa-
cyjno-komunikacyjne, traktuje si¢ dzisiaj jako najwazniejsze $rodowisko wy-
chowawcze ze wzgledu na dysfunkcjonalnos$¢ i tym samym deprecjacje znacze-
nia tradycyjnych $rodowisk wychowawczych: rodziny i szkoty oraz formalnego
srodowiska rowiesniczego, bowiem to ono zostato ,,porzucone” przez dorostych
i radzi sobie wykorzystujac posredni kontakt ze §wiatem spotecznym, gltdwnie
Z wykorzystaniem mediow. Srodki te skutecznie »kontroluja” $wiadomosc
i dziatania osoby, zmienity bowiem styl zycia, system warto$ci, wzory zachowan
we wszystkich sferach zycia cztowieka, wptywajac na: system ksztalcenia i wy-
chowania, pracy, wypoczynku, zycia publicznego i politycznego®.

Wazny w tym opracowaniu jest fakt, ze rewolucje informacyjng egzemplifi-
kuje dynamiczne i niemozliwe do kontrolowania rozszerzenie si¢ infosfery, be-
dac specyficznym i nowym zrédlem zagrozen rozwojowych, szczegolnie dla
mtodego czlowieka. Powodem tego sa miedzy innymi, stwierdzone juz na po-
czatku ery cyfrowej: (1) deficyt, a nawet brak mozliwos$ci sprawdzenia wiary-
godnosci posrednio zdobywanych informacji/komunikatow; (2) przenikanie sie
rzeczywistosci realnej i wirtualnej z zamazaniem ich granic; (3) wielo$¢ nie-
rzadko sprzecznych logicznie informacji i ferowanych zewnetrznie interpretacji;
(4) instrumentalne czesto selekcjonowanie obszarow rzeczywistosci przedsta-
wianych odbiorcy z zastosowaniem filtra aksjologicznego; (5) podawanie infor-
macji w formie gotowej i niepodwazalnej, bo niesprawdzalnej inng droga inter-
pretacji, a takze opatrzonej komentarzem, ktory pehni funkcje instrumentalne?’.
Dlatego tez nie dziwi fakt, ze wielu autor6w mowi wspotczesnie o zatruciu in-
formacyjnym?, jako o rezultacie braku mozliwosci strukturalizowania i rozu-
mienia przekazéw medialnych, ograniczajacym samodzielny odbior, z wykorzy-
staniem intelektualnych i racjonalnych przestanek interpretacyjnych.

Wiadomo tez, ze swoistym zagrozeniem dla mtodych jest specyficzna forma
przekazu ikonicznego, najczesciej bardzo dla nich atrakcyjna, bo wygodna
i tatwa w odbiorze oraz stosowanie efektywnych technik manipulacji psycholo-

% Tom Boellstorff (i podobnie Manuel Castells) wskazuje, ze w epoce techne: jak nigdy do-
tad cztowiek dzigki wytworczosci ma mozliwos$é tworzenia nowych $wiatow. Zob. T. Boellstorff,
Dojrzewanie w Second Life. Antropologia cztowieka wirtualnego, Wydawnictwo UJ, Krakow 2012.

% \W. Sonczyk, Media w Polsce: zarys problematyki, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne,
Warszawa 1999, s. 6; por. T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe: teorie i analizy prasy,
radia, telewizji i Internetu, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006.

%" H. Rotkiewicz, Pedagogiczne aspekty teorii srodkéw masowego przekazu Marshalla
McLuhana, Zaktad Narodowy im. Ossolifiskich, Wroctaw 1983.

% Na przyktad J. Rudnianski, Homo cogitans: o mySleniu twérczym i kryteriach wartosci,
Wiedza Powszechna, Warszawa 1981, s. 95-104.
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gicznej 1 propagandy niezwykle silnie oddzialujagcych na dzieci i mtodziez, kto-
rzy nie sa ich §wiadomi i bezkrytycznie je przyjmuja®. Nie maja bowiem moz-
liwosci obrony przed dobrze zakamuflowanym ,,przekazem” ze wzgledu na brak
lub niewystarczajaca wiedze i kompetencje, by moc go ,,zdemaskowac”. Kultura
imagologiczna (obrazu), zastepujac tradycyjna kulture ideologiczng (slowa),
powoduje, ze dominacja medidow operujacych technikami i materiatem symbo-
licznym w formie obrazu zwalnia osob¢ z myslenia, poszukiwania sensu i zna-
czenia, bo ten zostal jasno ,,zobrazowany/upostaciowany” w obrazie®, co nie
wymaga wlaczenia aktywnoS$ci poznawczej rozwijajacej si¢ osoby. Mass media
doczekaty si¢ miana ,,dzikich $rodkow edukacji”® uniformizujacych i unifikuja-
cych wzory osobowe przejmowane w procesie ,,biernej, odtworczej kreacji”,
stad pelniacych role zastepczych (w stosunku do tradycyjnych srodowisk wy-
chowawczych) przewodnikéw po ,,mapie Swiata”, stanowigc tzw. anonimowy
autorytet®, bezrefleksyjnie konformizujacy i majacy uprawomocnienie anoni-
mowych ekspertow®. Niestety, niestalych, bo kreowanych wcigz zmieniajacymi
si¢ modami. Nowe media stanowia zatem zastepczy srodek zaspokajania potrzeb
i w konsekwencji zrodto zmian stylu zycia dzieci i mtodziezy, co wiaze si¢
gléwnie ze zmianami w sferze kontaktow miedzyludzkich. Ujawnia sig to przede
wszystkim w sposobie uzytkowania Internetu i telefonow komorkowych. To
najwazniejsze, najbardziej przydatne i pozadane nowe media dla mtodych ludzi.
Ich funkcjg jest szybkie przekazywanie informacji, stanowigce o pojawieniu si¢
nowych, ale powierzchownych, form komunikowania si¢, co zmienia jako$¢
kontaktow miedzyludzkich, ktérych niepozadana rozwojowo i wychowawczo
cecha staty sig: anonimowo$¢, przedmiotowos$¢ i nieautentycznosé, kreujace
podtoze zagubienia si¢ w §wiecie mtodych ludzi, Igkow i wyobcowania spolecz-
nego. Coraz bardziej liczne internetowe kontakty nie chronig przed alienacja,
stanowigcg formeg separacji osoby od jej realnej rzeczywistoSci spolecznej, po-
woduja utrat¢ wigzi z grupa czy spoteczenstwem. Jest to spowodowane poczu-
ciem bezradnosci, do§wiadczaniem izolacji spotecznej, poczuciem wyobcowania
lub utrata whasnej tozsamosci®. Zatopienie sic w $wiecie spotecznym kreowa-
nym w Internecie czy powierzchowne kontakty realizowane przez telefon ko-

2 B, Dobek-Ostrowska, J. Fras, B. Ociepka, Teoria i praktyka propagandy, Wydawnictwo
Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 1977.

% A Lepa, Pedagogika mass mediéw, Archidiecezjalne Wydawnictwo L.édzkie, Lodz 2000,
s. 181-199.

81 T. Biernat, Spofeczno-kulturowe uwarunkowania $wiatopoglgdu miodziezy w okresie trans-
formacji, Wydawnictwo Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, Torun 2006, s. 117.

2E Fromm, Ucieczka od wolnosci..., dz. cyt.

% R. Saciuk, Nasza epoka absurdu, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroclawskiego, Wroclaw
1992, s. 266.

% K. Olechnicki, P. Zalecki, Sfownik socjologiczny, Wydawnictwo Graffiti BC, Toruf 1999.
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moérkowy powoduja coraz wigksza spoleczng alienacje osoby od $wiata realne-
g0, bedac rezultatem przekonania osoby, ze pewne istotne obszary realnego
Swiata sg jej obce i nie pozwalaja na realizacje¢ jej potrzeb. Moze to prowadzic¢
do anomii, gdyz wartosci i normy spoleczne staja si¢ dla osoby obce, bo nieu-
prawomocnione osobowa wiezig, stad staja si¢ nieobowigzujace, a nierzadko
odczuwana jest takze oboje¢tnos$¢ i oderwanie od tego, co osoba robi i mowi.
Melvin Seeman®* wyodrebnit kilka wymiaréw poczucia alienacji: poczucie
anomii vs. poczucie tadu spotecznego; poczucie bezsensu vs. poczucie sensu;
poczucie bezradnosci vs. poczucie zaradnosci; poczucie samowyobcowania vs.
poczucie autonomii; poczucie izolacji vs. poczucie integracji, ktore staja sie
niemal odpowiednikiem zagrozen spoteczno-kulturowych dla rozwoju mtodego
pokolenia, wskazywanych przez A. Giddensa (zob. poprzedni akapit).

Przekonanie, Zze spoleczne normy przestaly obowigzywaé (anomia), bo nie
ma realnych i osobowo waznych prawodawcow, co w efekcie prowadzi do prze-
konania, ze niemozliwe jest osiagnigcie wyznaczanych sobie celéw, musi powo-
dowa¢ tozsamo$ciowe rozchwianie. Pojawia si¢ wowczas poczucie bezsensu,
wynikajace z braku skrystalizowanych pogladow i $wiadomosci, co jest dla 0so-
by wazne. Musi temu, jako wtorny efekt towarzyszy¢ poczucie bezsilno$ci, bez-
radno$ci zwigzane z przekonaniem, ze nie jest si¢ w stanie podejmowac efek-
tywnych dziatan stuzacych osigganiu celow, skoro sam cel jest nieokreslony,
dzialania sa nieprzewidywalne, a $wiat jest w ciaglym ruchu nieznanych i nie-
mozliwych do okre$lenia zmian. Stad juz prosta droga do ksztattowania si¢ po-
czucia samowyobcowania przeciwstawnego poczuciu autonomii. Przekonanie
osoby, ze w przypadku postepowania zgodnie z wtasnymi pogladami, zaintere-
Sowaniami poniesie ona negatywne konsekwencje, czyli nie bedzie mogta zre-
alizowa¢ wtasnych, prowadzi do odczuwania siebie jako ,,obcego w sobie”.
Poczucie izolacji/osamotnienia jest potwierdzeniem samowyobcowania, gdyz
osoba nieautentyczna nie jest w stanie podejmowac¢ pozadanych dla niej relacji
spotecznych, jest to niemozliwe do osiggnigcia. Ja osamotnione nie wierzy tez,
ze od niej zalezy stan jej relacji ze Swiatem spotecznym, co wzbudza¢ musi
negatywne emocje®.

Wspomniany M. Seeman okre$la alienacj¢ jako swoiste oderwanie osoby od
istotnych dla rozwoju mtodego cztowicka kategorii spotecznych, czyli oderwa-
nie od istotnych kulturowo warto$ci, obowigzujacych norm spotecznych, a nade

% M. Seeman, On the meaning of alienation, ,,American Sociological Review” 1959, nr 24,
s. 783-791.

% K. Kmiecik-Baran, Poczucie alienacji. Tres¢ i charakterystyka psychometryczna, ,Prze-
glad Psychologiczny” 1993, t. XXXVI, nr 4, s. 461-480; K. Kmiecik-Baran, Poczucie alienacji:
destruktywne i konstruktywne sposoby minimalizacji, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego,
Gdansk 1995.
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wszystko od wlasnych pogladow, ktore sa nieskuteczne w realizacji celow,
powodujac zmiany we whasnym zachowaniu™®. Nietrudno zauwazyé, ze specy-
fika swiata cyfrowego/nowych mediow nie daje osobie mozliwosci radzenia sobie
z alienacja w sposob konstruktywny, a stanowi istotne podtoze dla ksztattowania
si¢ i wyboru destruktywnych strategii radzenia sobie, prowadzac do patologii roz-
woju, albowiem osoba musi zagluszy¢ w sobie negatywne emocje zwigzane
z doswiadczanymi deficytami kontaktow miedzyludzkich, jasno okreslonych,
trwatych i1 dajacych wsparcie — spoteczne i ideologiczne. Nowe media takich kon-
taktow nie zapewniaja. Stad stosowanie strategii ucieczkowych, agresywnych lub
totalna abnegacja i samodestrukcja (np. alkoholizm, narkomania, bezrefleksyjny,
ale uogolniony bunt, ucieczka w choroby, przestgpczos¢, samobojstwo, tworzenie
grup o charakterze patologicznym). A jak wiemy, dla prawidtowego funkcjono-
wania osoby najwazniejsze sa strukturalizujace i porzadkujace jej tozsamosc:
normy spoleczne, system warto$ci, wlasne efektywne wobec osobistych celow
zachowanie, wlasne poglady i uznawane idee oraz i przede wszystkim inni ludzie,
ktorzy sa tego niekwestionowanymi i emocjonalnie waznymi ,,no$nikami”.

Deficyt w tym zakresie prowadzi to do réznych rodzajow poczucia alienacji:
od regut gry spotecznej (normy), od $wiata wartosci, od posiadania wlasnych,
zracjonalizowanych i emocjonalnie akceptowanych pogladow i przekonan, od
wlasnego zachowania, ktore nie ma znaczenia, bo nie prowadzi do celu, ewoku-
jac poczucie bezradnosci, od innych ludzi, ktorzy przestaja mie¢ istotne znacze-
nie, nie stanowigc zrodet wzordéw dla tworzenia obrazu akceptowalnej dla mto-
dego pokolenia wlasnej tozsamosci. Niezaprzeczalnie poczucie alienacji, cho¢
jest odczuciem subiektywnym, ale dla mtodego pokolenia znaczacym rozwojo-
wo, stanowiac rezultat braku pozadanych relacji z waznymi dla osoby ,,spotecz-
nymi innymi” oraz ewokujac szkodliwe rozwojowo negatywne emocje, ktore
bardzo czesto prowadza do licznych zaburzen, glownie z powodu wykorzysty-
wania destruktywnych strategii radzenia sobie z nig.

Brak, glownie ideologicznego, ale tez i emocjonalnego, wsparcia ze strony
znaczacych innych wigze si¢ z poczuciem anomii, a wigc chaosu normatywnego,
w ktorym zanikajg lub przestajg mie¢ znaczenie wskazéwki moralne ze strony
otoczenia spotecznego, powodujac jednocze$nie rozmycie si¢ kategorii dobra
i zta, wystepuje rozchwianie aksjonormatywne, powodujac chaotyczne tworze-
nie wlasnej tozsamosci. Anomia jako stan, gdy system normatywny traci kohe-
rencje i zamienia sie w chaos®, musi powodowac, ze osoba traci poczucie dobra

37 M. Seeman, On the meaning..., dz. cyt.; por. K. Kmiecik-Baran, Mlodziez i przemoc. Me-
chanizmy socjologiczno-psychologiczne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000, s. 53.

% p. Sztompka, Kulturowe imponderabilia szybkich zmian spolecznych: zaufanie, lojalnosé,
solidarnosé [w:] Imponderabilia wielkiej zmiany: mentalnosé, wartosci i wigzi spoleczne czasow
transformacji, red. P. Sztompka, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa—Krakow 1999,
s. 275.
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i zta (normy), uzasadnienia wtasnych wyboréw i dazen (warto$ci) oraz norma-
tywnych sposobow ich osiggania, tracac poczucie zaufania do niewydolnego
srodowiska wychowawczego, poczucie lojalnosci i solidarnosci ze Swiatem ze-
wnetrznym. Anomia ma rézny zakres i oblicza: globalnie sama kategoria pono-
woczesnosci jest swoistg formg anomii, ktorej jednak nie oparty wazne rozwo-
jowo instancje wychowawcze, np. rodzina. Oslabienie znaczenia rodziny moze
mie¢ charakter ogolny zwigzany z jej spotecznag pozycja (cho¢ wspodtczesnie,
cho¢ niestety pozornie, dba si¢ bardziej o bezpieczenstwo ekonomiczne i socjal-
ne rodziny), badz podstawowy wynikajacy z oslabienia wiezi jednostki z rodzing
jako grupa spoleczng i srodowiskiem wychowawczym (nie oparla si¢ temu takze
szkota, bedaca w procesie ciaglego i nieracjonalnego eksperymentowania)®.
Oba procesy sa wspotcze$nie w toku nieukierunkowanego ,,dziania si¢”, powo-
dujac pojawianie si¢ procesow dezintegracji, dysharmonii, rozprezenia.

Konsekwencje alienacji od $wiata realnego i zatopienia si¢
w Swiecie cyfrowym

Trudnosci rozwojowe miodego pokolenia, zwigzane z funkcjonowaniem
w Swiecie cyfrowym, wynikajg z wielu jego posrednio i bezposrednio warunko-
wanych czynnikow, ktorych opis i znaczenie podejmowane byto w wielu publi-
kacjach. W tym opracowaniu wazny jest fakt, ze specyficzne cechy kultury
wspolczesnej kreowanej przez nowe technologie informacyjno-komunikacyjne
wyznaczaja jako$é relacji miedzyludzkich. Piotr Sztompka®® wskazuje, iz wspot-
czesna, ,,cyfrowa kulturg” okresla: cynizm, manipulacja i obojetno$¢. Cechy te
muszg hamowa¢ — powigzane ze sobg — spoteczny i indywidualny rozwoj osoby,
bedac swoistg antytezg prawidtowych relacji migdzyludzkich. Staje si¢ to wy-
znacznikiem warunkow utrudniajagcych mtodemu pokoleniu proby okreslenia
wlasnej tozsamosci i wlasnego stosunku do $wiata. ,,Kultura cynizmu” feruje
brak zaufania do innych, ,,kultura manipulacji” wyznacza tendencj¢ do wyko-
rzystania zaufania innych ludzi do realizacji wlasnych interesow, ,,kultura obo-
jetnosci”, jako no$nik egoizmu i indyferentyzmu, pozbawia osobg wsparcia ze
strony innych i oparcia w trwatych i racjonalnie uzasadnionych systemach nor-
matywnych i aksjologicznych (brak wsparcia spotecznego i ideologicznego).

Wspomniany chaos kreuje niepewno$¢ i fragmentarycznosé przekazu, co
powoduje, ze mlody cztowiek zyje w wielu rownowaznych znaczeniowo §wia-

¥ . Kocik, Rodzina w obliczu wartosci i wzoréw Zycia ponowoczesnego $wiata, Oficyna
Wydawnicza AFM, Krakéw 2006, s. 358-359.

0 p. Sztompka, Kulturowe imponderabilia szybkich zmian spolecznych: zaufanie, lojalnosé,
solidarnosé [w:] Imponderabilia wielkiej zmiany..., dz. cyt., s. 265-282.
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tach, w niepokoju i w permanentnym konflikcie, nie ma pewno$ci dokonywa-
nych wybordéw i podejmowanych decyzji. Wykreowana niepewnos¢ ,,podsyca”
szybkos¢ i bezrefleksyjnos¢ w kreowaniu zycia, co w kulturze instant przyjmuje
formutle: fast food, fast sex, fast car*, ktora wyznaczaja zasady natychmiastowo-
$ci, szybkosci 1 tatwo$ci w zaspokajaniu wlasnych potrzeb, co musi skutkowaé
nieumiejetnoscia odraczania gratyfikacji i brakiem czasu na refleksyjne tworze-
nie siebie (rozproszenie tozsamosci). Wszystko to odbywa si¢ w §wiecie nazna-
czonym warto$ciami konsumpcjonizmu i hedonizmu, ktére stanowig podtoze
paradoksalnej jednowymiarowosci i unifikacji dazen i celow osoby*’. Najta-
twiejsza, przyjemna, kulturowo dostepng w zyciu codziennym i rdwnoczesnie
propagowang jest orientacja konsumpcyjna i hedonistyczna, ktora nie potrzebuje
zadnych uzasadnien, poza samym doznawaniem ulotnych i nigdy nienasyconych
przyjemnosci.

Konceptualizacja osobowych styléw zycia wokot takich wartosci musi pro-
wadzi¢ do wtornego zagubienia, cho¢ zwykle nieswiadomego, gdyz wartosci
oparte 0 potrzeby przyjemnosciowe i konsumpcyjne nigdy nie moga zosta¢ za-
spokojone. Orientacje wartosciujace tego typu poczatkowo moga by¢ podstawg
kreowania postaw konstruktywno-kreatywnych, ale w dalszej perspektywie
zawsze prowadza do zagubienia tozsamo$ciowego, ewokujac postawy dezapro-
bujaco-destrukcyjne i roszczeniowe, przyjmowane przez osobe wobec nowego
tadu spoteczno-kulturowego™®, ktéry zapowiedzi ,,spetnienia nie spetnia” (pozo-
staje pustka alienacji, anomii 1 niespetnienia, torujace drogge poczuciu pokrzyw-
dzenia). Wspotczesnosé nie daje osobie podstaw do ksztattowania prawidtowych
wigzi spotecznych — relacji ,,Ja — Ty — My”, cho¢by przez zanik idei wspolnoto-
wosci, zastepowanej rywalizacja, ktora kreowa¢ moze indyferentyzm lub zabu-
rza¢ relacje migdzyludzkie. Wzmacniane jest to przez problemy zwigzane z etyka
ponowoczesna, gdyz zakltada si¢ w niej, ze zachowanie cztowieka jest kwestig
odpowiedzialnego wyboru, sprawy sumienia i moralnej odpowiedzialno$ci oso-

4 7. Melosik, Milodziez i styl zycia: paradoksy pop-tozsamosci [W:] Mlodziez, styl zycia
i zdrowie. Konteksty i kontrowersje, red. Z. Melosik, Wydawnictwo Uniwersytetu Medycznego,
Poznan2001, s. 33-36.

2 Herbert Marcuse wskazal, iz wspolczesne spoleczefistwo wielkoprzemystowe stwarza
czlowiekowi sytuacje jednowymiarowe, wynikajace z nadrzednej dla niego wartosci, czyli kon-
sumpcji. Wielo$¢, roznorodnosé, rownoprawnosé alternatyw autokreacyjnych, ewokuje koniecznosé
dokonywania wyborow, bez jasnych kryteriow roznicujacych, co moze powodowaé tendencje
zwracania si¢ w kierunku jednoznacznosci (ideologizacja, np. fundamentalizm, konsumpcjonizm).
Zob. H. Marcuse, One-dimensional man: studies in the ideology of advanced industrial society,
Beacon Press, Boston 1964. T¢ samg sytuacj¢ — jak nietrudno skojarzy¢ — obserwujemy w §wiecie
zdominowanym przez nowe media.

B M. Krajewski, Konsumpcja i wspolczesnosé: o pewnej perspektywie rozumienia Swiata
spotecznego, ,,Kultura i Spoteczenstwo”1977, nr 3,s. 18-21.
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by, co jest zadaniem trudnym dla kazdego, ale szczegdlnie mtodego pokolenia,
w sytuacji chaosu aksjonormatywnego i nadrzednych wartosci kreowanych
wspoltczesnie (konsumpcja, hedonizm, rywalizacja).

Z. Bauman wskazuje zagrozenie wynikajace z tego uporzadkowania
etycznego w powigzaniu z dominujacymi warto$ciami. Formutujac teze, ze
»uposledzeni dnia dzisiejszego to w pierwszym rzedzie niespetnieni konsu-
menci”*, za§ mechanizm dzialania potrzeb konsumpcyjnych powoduje, ze sg
one nieredukowalne, wskazuje jednocze$nie, ze przyjecie orientacji materiali-
stycznej jest swoista putapka, ktora nie prowadzi do ustanowienia siebie
W perspektywie ,,by¢”, bo osoba ,,fiksuje si¢” na posiadaniu i wygladzie, ktore
wyrazaja jej tozsamos¢. Dzisiaj juz nie tylko méwimy, ze ,jestem tym, co
mam”®, ale rozwijamy opowie$é o wzorze tozsamos$ci w kierunku ,jestem
tym, jak wyglagdam”. Oba statusy tozsamosciowe sg oczywiscie ze sobg imma-
nentnie powigzane. Mamy wiec postepujacy proces ,,somatyzacji tozsamo-
$ci”® lub nawet ,reifikacji tozsamosci”, czyli jej zmaterializowanie sie,
przeksztatcanie swoistej abstrakcji w konkret. Tozsamo$¢ ogranicza si¢ do
spraw zwigzanych z cialem, poszukiwania wzorcow wilasnego istnienia w wa-
skiej perspektywie wiasnej cielesnosci®®. Jesli najmniej trwaly i trudniejszy do
doskonalenia w perspektywie rozwojowe;j ,.element” cztowieka (bo naturalnie
nam dany i tylko w pewnym stopniu poddajacy si¢ dziataniu osoby), staje si¢
wyznacznikiem sensu jego istnienia, musi to powodowa¢ rozczarowanie i fru-
stracje, bedace zrédtem zagrozen autokreacyjnych wynikajacych ze skupienia
si¢ na wlasnej cielesnosci, ktora przemija i nie do konca jest mozliwa do kon-
trolowania.

Wizje czlowieka wspotczesnie, kreowang w duzym stopniu przez media
i glownie nowe media w wypadku miodego pokolenia, wyznacza przede
wszystkim: (1) prymat jakosci zycia nad nim samym; (2) powszechny ped ku
przyjemnosciom; (3) nadmierne dazenie do ideatu cztowieka normatywnie wol-
nego. Powoduje to deficyty w okreslaniu wiasnej tozsamosci (fenomen ,,pustego
Ja”) 1 skutkuje klopotami z definiowaniem siebie jako osoby majacej wzglednie

4 7. Bauman, Wieloznaczno$é¢ nowoczesna, nowoczesnosé wieloznaczna, Panstwowe Wy-
dawnictwo Naukowe, Warszawa 1995, s. 315.

* E. Fromm, Mie¢ czy by¢?, Dom Wydawniczy ,,Rebis”, Poznan 1995.

“6 Doda.

T M. Bernasiewicz. Mlodziez i popkultura. Dyskursy Swiatopogladowe, recepcja i opor, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice2009, s. 25-33.

8 Zbyszko Melosik juz dawno wskazywal, ze w kulturze wspélczesnej ,,tozsamosé jest stop-
niowo wymywana z tego, co tradycyjnie nazywano umystem lub dusza, i przenoszona »na po-
wierzchnig« — zaczyna by¢ odgrywana poprzez cialo. [...] tozsamos¢ staje si¢ cialem”. Nie ma
przestanek, by twierdzi¢, ze co$ radykalnie si¢ zmienia. Zob. Z. Melosik, Tozsamosé, cialo, wia-
dza. Teksty kulturowe jako (kon)teksty pedagogiczne, ,,Edytor”, Poznan—Toruf 1996, s. 72.
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state potrzeby, wartosci 1 dazenia oraz posiadajacej state miejsce w sieci spo-
tecznych powiazan®. Moze to by¢ powodowane whasnie owa bezrefleksyjnoscia
w ksztattowaniu obrazu siebie (tozsamosci) w spoteczenstwie nasladowczym, co
wynika z wiekszej dostepnosci alternatywnych, ale réwnoprawnych wzorow
autokreacyjnych w cyfrowej kulturze obrazu. Naturalna wielo$¢ zyciorysow
i wersji tozsamosci jest wynikiem dyktatury zmiennos$ci i nasladownictwa, two-
rzac wiele zyciorysow, uniemozliwiajacych spdjng narracje osobowosciows. To
zwykle zbior réznych, czesto nieprzystajacych do siebie i nawet logicznie
sprzecznych, opowiadan o sobie samym, a cho¢ aktor odgrywajacy bohatera
(podmiot stajacy sie) jest ten sam, zmienia si¢ bardzo istotnie, czesto zaprzecza-
jac w kolejnej narracji swojemu pierwotnemu wizerunkowi (zmienno$¢ obrazu
siebie). Tozsamo$¢ osobowa rozwija si¢ na podtozu tematyki i tresci infantyl-
nych komunikatow, kreatywno-odtworczych, proponowanych przez media, nie-
rzadko bedacych pochodnymi zwykle wykluczajacych sie wzajemnie wartosci™.
Przys$pieszenie i ciagly ruch (zmienno$¢) oraz nadmiar stajg si¢ wyznacznikami
jakos$ci zycia, a modus posiadania i somatyzacja tozsamos$ci to uprawomocnia.
Sztucznie wykreowane i ponad funkcjonalne potrzeby (materialne) staja si¢
naturalne i kulturowo uprawomocnione, ale zmieniajg si¢ bardzo szybko, co
uniemozliwia ich refleksyjne okreslenie, dlatego tez osoba zapozycza znaczenia
autokreacyjne od ,,innych”. Wartosci ,,wyzszego rzedu”, duchowos¢ jako wy-
znaczniki tozsamos$ci przestajg mie¢ znaczenie, ustepujac kultowi cielesnosci
i poczuciu niepokoju zwiazanego z ciatem®'.

Dazenie do przyjemnosci (hedonizm), bogactwo przezy¢ i sukces staja si¢
nadrzednymi warto$ciami, zastepujac stato§¢ wartosci i sadow dotyczacych tego,
co wazne i racjonalnie uargumentowane. Dobre (moralne) Zzycie przestaje miec
znaczenie 1 wyznaczac etyke postgpowania. Dobre Zycie to synonim odniesionego
sukcesu, ale generalnie zaw¢zonego do zdobywania dobr powszechnie uwazanych
za godne pozadania (materialnych — konsumpcjonizm, pozamaterialnych — hedo-
nizm). Przy czym osoba hotduje zasadzie absolutystycznej autonomii w wyborze
dobrego zycia i prawa do roéwnego dostepu do dobr jako naczelnych imperatywow
(motywow) dziatania cztowieka zatopionego w kulturze cyfrowej. Skutkujg jed-
nak wykreowaniem takiej wizji psychiki ludzkiej, w ktorej statos¢ i przywiazanie
w relacjach migdzyludzkich traca racjonalnos¢, ustgpujac wspotczesnie progra-
mowi nieprzywigzywania si¢ do niczego i nikogo, za$ powodujac w konsekwencji
destrukcje relacji miedzyludzkich. Owa destrukcja relacji Ja — Ty wynika tez

9 R. Leppert, Tozsamos¢ mlodziezy w spoleczenstwie nasladowczym [W:] Miodziez wobec
(nie)goscinnej przysziosci, red. R. Leppert, Z. Melosik, B. Wojtasik, Wydawnictwo Naukowe
Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej Edukacji TWP, Wroctaw 2005.

50 7. Bauman, Plynne zZycie, Znak, Krakéw 2007, s. 140.

5L A, Giddens, Nowoczesnosé i tozsamosé. ,,Ja” i spoleczenstwo..., dz. cyt., s. 82.
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Z imperatywu skrajnego indywidualizmu i powigzanego z nim egocentryzmu,
ktore traktowane sg jako uprawnione (sg ideologicznie wzmacniane), ale promujac
przekonanie o nieograniczonosci wlasnych zasobow (,,kazdy moze wszystko, jesli
tylko zechce™) osoba zyje w $wiecie iluzji®, ktora rozmywa granice miedzy tym,
co naturalne i tym, co sztucznie (np. medialnie) sfabrykowane czy tez mozliwe lub
ograniczone wlasnymi mozliwo$ciami. Merkantylizm i instrumentalizm w rela-
cjach spolecznych i zadaniowych powoduje, ze wszelkie posiadane i wcigz na
nowo zdobywane zasoby traktowane sg jak towar do wymiany, co wtdrnie wyzna-
cza powierzchownos$¢ 1 nietrwato$¢ relacji miedzyludzkich, gdyz transakcje han-
dlowe sg utrzymywane przez osobe tak dtugo, dopdki przynosza jej korzysci
(pozytywny bilans). Osoba koncentruje si¢ na terazniejszo$ci, bo z powodow mer-
kantylnych zmienna kultura cyfrowa proponuje ja jako jedyna naturalng przestrzen
zycia i kreacji. Wzor cztowieka kreowanego przez media ogranicza perspektywe
kreacyjna do zycia ,tu i teraz”, odcinajac sie od przesztosci i przysztosci. Zycie
stanowi metaforyczna gre, bo jest nieprzewidywalne 1 pozbawione cigglosci, stad
naturalne wydaje si¢ uprawnienie do zmiany wlasnego systemu wartosci i metod
dzialania pozwalajacego owe wartosci realizowa¢™. Rezultatem tego musi by¢
rozchwiana moralno$¢ i brak odpowiedzialnosci za innych, bo nie wyznacza ich
poczucie obowigzku wiernosci poprzedniemu ,,wcieleniu”, a zmiana przekonan,
przyjaciot czy partnera jest kulturowo uprawomocniona, nie moze wigc uksztat-
towac si¢ poczucie odpowiedzialnosci wobec i za innych. W zmiennych warun-
kach kulturowo promujgcych rézne, rGwnoprawne wzory osobowe, musi si¢ roz-
wijac obronnie osobowos¢ ,.kameleona”, ktorej cechg konstytutywna jest zdolnos¢
do szybkiej orientacji/reorientacji w nowych trendach i gotowosci do zmiany we-
dle ich przestania. Trwato$¢ i spojnos¢ osobowosci, stanowigca naturalng potrzebe
jednostki, nie ma racji bytu, torujgc droge do poczucia alienacji i zagubienia
w $wiecie. Badania nie tak odlegle, ale przedpandemiczne (pandemia raczej inten-
syfikuje te procesy), wskazuja, ze znaczacy poziom alienacji odczuwa prawie 70%
miodziezy™, co wskazuje na prawdopodobienstwo wystapienia zachowan ryzy-
kownych®, gdyz osoba majaca poczucie, ze reguly gry spolecznej (prawne, mo-
ralne, obyczajowe) sg nieczytelne i1 sprzeczne ze soba, ma jednoczesnie poczucie
braku tadu spotecznego (anomii). Nie stanowi to dobrego prognostyka dla jej

52 R, Barthes, Mitologie, Wydawnictwo ,,Aletheia”, Warszawa 2008.

58 W. Lukaszewski, Psychologiczne koncepcje czlowieka [w:] Psychologia. Podrecznik aka-
demicki. Podstawy psychologii, t. 1, red. J. Strelau, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 2000, s. 84-87.

% B. Ostafinska-Molik, Zagubienie mlodziezy — samotne dryfowanie w strumieniu spolecz-
nych interakcji [w:] Mlodziez w niegoscinnym swiecie. Zagrozenia rozwojowe i spoleczne, red.
E. Wysocka, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2012.

% K. Kmiecik-Baran, Poczucie alienacji: destruktywne i konstruktywne sposoby minimaliza-
cji, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 1995.
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rozwoju, bowiem by nie kierowat si¢ on w kierunku destrukcji konieczne jest
poczucie tadu i zakorzenienia (przewidywalnosci, trwatosci, bezpieczenstwa,
przynaleznosci).

Wyniki skladajace si¢ na poczucie alienacji, pokazuja, co oczywiste, iz
wszystkie jej wymiary (poczucie anomii, bezsensu i bezradnosci, samowyobco-
wania i bezradnosci) sa odczuwane przez mtode pokolenie w podobnym stopniu,
stanowigc logicznie uzasadniony syndrom warunkujacy zagrozenia dla jego
rozwoju 1 warunkowany przestaniem cyfrowej kultury obrazu, ktora ogranicza
znaczenie autokreacyjne prawidtowych, bo wspierajacych emocjonalnie i ideo-
logicznie w tym procesie osobe relacji migdzyludzkich, dostgpnych bezposred-
nio i ze strony znaczacych grup spotecznych.

Refleksja koncowa

Tor ludzkiego rozwoju wyznaczany jest jednoczesnie przez przesztosc, kon-
stytuowang historig wlasng i wspdlnoty, terazniejszos¢ wyznaczang doswiadcza-
niem siebie i swojej codzienno$ci oraz potencjalng przyszto$¢ zwiazang z pla-
nowaniem i poczuciem mozliwosci realizacji zaplanowanych celéw. Osoba roz-
wijajac sie, jest w toku zycia w kazdym jego momencie: w swojej przesztosci,
w punkcie dojscia (,,tu i teraz”) i w punkcie wyjscia, czyli w programowanej
przysztosci®. Martin E.P. Seligman®’ jako gtowna przyczyne nasilania si¢ pro-
blemow milodego pokolenia wskazuje zachwianie rownowagi migdzy ,ja”
i,,my” (,ja” stalo si¢ wielkie, a ,,my” zmalato). Zachwianie to wyznaczajg (1)
przesadny, ale ,,przymusowy” indywidualizm i egocentryzm oraz (2) brak od-
niesien do wartosci wyzszych (Boga, patriotyzmu, narodu, innych ludzi), propo-
nowanych przez podstawowe i bezposrednio dostgpne relacje miedzyludzkie
w tradycyjnych grupach wsparcia.

Mtodzi ludzie, skazani na przekaz multimedialny, bo tradycyjne agendy so-
cjalizacyjne (rodzina i szkota) sa niefunkcjonalne w zakresie dostarczania im
wsparcia spolecznego i ideologicznego, muszg w $wiecie kultury cyfrowej i jej
srodkach poszukiwaé zrodet wsparcia, kryteriow odniesienia dla autokreacji,
kreowania sensu wiasnego istnienia i formutowania osobistych celéw zycio-
wych na bazie ,,dostarczanych” przez media gldwnie wartosci konsumpcyjno-
-hedonistycznych. Powoduje to poczucie samotno$ci mtodych ludzi (alienacji), co
moze prowadzi¢ do prob jej kompensacji w destrukcyjnej formie konsumpcjoni-

% E. Sujak, Rozwazania o ludzkim..., dz.cyt., s. 28.

" M.E.P. Seligman, Psychologia pozytywna [w:] Psychologia pozytywna. Nauka o szczesciu,
zdrowiu, sile i cnotach cztowieka, red. J. Czapinski, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, War-
szawa 2004, s. 18-32.
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zmu i hedonizmu (immanentnie ze soba powiazanych), a wiec swoiste ,,zatrzyma-
nie si¢” na perspektywie zyciowej ,.tu i teraz”*®. Ta ,,skrocona do terazniejszosci”
perspektywa zyciowa, traktowana czesto jako jeden z rezultatow niekontrolowa-
nego rozwoju nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych, nie stanowi
podtoza prawidtowego rozwoju i poczucia dobrostanu mtodego. Jako pedagodzy
— wychowawcy mamy obowigzek temu zaradzi¢ lub cho¢by probowaé wspieraé
mtodych w trudnym procesie stawania si¢. Koncentracja na ,.tu i teraz”, odrywa-
jaca osobe od przesztosci i1 refleksyjnie budowanej przysziosci jest bowiem
czynnikiem zaburzajacym prawidtowy rozwdj mtodego pokolenia w kontekscie
rozwigzania kryzysu rozwojowego zwigzanego z ksztaltowaniem i obraniem
indywidualnej tozsamosci. Niezaleznie od tego, co myslimy o ,.konieczno$ci”
warunkowanej cywilizacyjnie, w warunkach zycia ,.tu i teraz”, w obliczu zmien-
nos$ci standardow i moéd proponowanych przez media, proces refleksyjnej auto-
kreacji nie moze zosta¢ zakonczony, a s$wiadome ,,Ja” nie moze by¢ uksztatto-
wane, bez wspierajacego ,, Ty — My”.

Dominujaca obecnie kultura mediow posiada cechy, ktore zagrazaja rozwo-
jowi miodego pokolenia, przejawiajace si¢ w: gwattownosci dokonujacych sie¢
zmian, proponowanym w mediach skrajnym relatywizmie i towarzyszacym mu
nihilizmie, braku refleksyjnosci, ktora wymaga wysitku, skrajnym indywiduali-
zmie i przesadnym liberalizmie, ktére nie majg zadnych ograniczen, hedonizmie,
sekularyzacji 1 zaniku duchowosci. Kultura obrazu, jako kolejna cecha nowych
mediow, ogranicza refleksyjne myslenie, czynigc osoby mtode podatne na roézne,
nierzadko nieuzasadnione i sprzeczne ze sobg ideologie, majace status ,,fikcji”.
Wszystko to powoduje, ze wspdtczesni mtodzi ludzie zyja w $wiecie wyobrazo-
nym a nie realnym, w relacjach pozornych, a nie bezposrednich. Przyjmujg jako
kryterium i zasadg procesu wlasnego ,,stawania si¢” mit nieskrepowanego, spon-
tanicznego rozwoju i samorealizacji. Wskazane powyzej cechy nowej kultury
medidw, przy deficycie wsparcia ideologicznego i spolecznego ptynacego
z tradycyjnych $rodowisk wychowawczych, moga wyzwala¢ motywacj¢ do
kreowania siebie i wlasnego zycia wedle zasady osiggania ,}latwego szczg-
$cia”, a to wyznacza, propaguje i zarazem utatwia ideologia konsumpcjonizmu
i hedonizmu, traktowane niemal powszechnie przez miodych jako nadrzedne
orientacje zyciowe.

Sytuacj¢ rozwojowg dzieci i mtodziezy oraz jej zycie codzienne naznacza
brak wsparcia spotecznego, ideologicznego i interpersonalnego, a takze brak
znaczacych wzorow i odniesien do autorytetow, instytucjonalnych i osobowych,

%8 M. Argyle, Psychologia szczescia, Wydawnictwo Astrum, Wroctaw 2004; A. Carr, Psy-
chologia pozytywna. Nauka o szczesciu i ludzkich sitach, Zysk i S-ka, Poznan 2009; D.G. Myers,
The American Paradox: Spiritual Hunger in an Age of Plenty, Yale University Press, New Haven
and London 2000.
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jako wynik zaniku znaczenia rodziny i szkoty oraz brak znaczacych wzoréw dla
autokreacji. Mtodzi zostali uwiedzeni kulturowa oferta konsumpcjonizmu i jego
pochodnej hedonizmu, zaktadajacych jako zasade i cel zycie barwne, dostatnie
i przyjemne. Wspomaga to ideologia sukcesu, ktory decyduje o sensie zycia
i ustanawianych celach zyciowych, a takze sposobach ich realizacji (istotg suk-
cesu jest bycie lepszym niz inni, co ewokuje tendencje rywalizacyjne). Destruk-
cja relacji osobowych ,Ja — Ty — My — Swiat”, nie jest w takich warunkach
niczym dziwnym, ale rozwojowo niebezpiecznym. Juz nie tylko wskazaniem,
ale koniecznoscig staje si¢ wychowanie $wiadomych i aktywnych uczestnikow
cyfrowej kultury obrazu. Wymaga to wyposazenia mlodych w kompetencje
przygotowujace ich do uczestnictwa w nowym uktadzie kulturowym, zdomino-
wanym przez nowe media bazujace na kulturze obrazu. Uktad kultury bazujacy
na mediach interaktywnych niewatpliwie ma tez swoje zalety, ktore moga staé
si¢ stymulatorami rozwoju, ale trzeba uczy¢ ludzi mtodych, jak z nich konstruk-
tywnie korzystac.

Nowe media niosg jednak za soba wiecej zagrozen, ktére moga stanowic in-
hibitory rozwoju, a te powinni§my probowacé redukowaé. Owe zagrozenia sa
wzmacniane przez destrukcje wigzi osobowych w relacjach bezposrednich
(w rodzinie, w szkole, w grupie rowiesniczej). Moze si¢ to dokonaé przez przy-
wrocenie relacyjnego charakteru procesu wychowania, bazujacego na wigziach
osobistych, cho¢ nie mozna pomingé, atrakcyjnego dla mtodych udziatu w pro-
cesie oddzialywania form instytucjonalnych i masowych, w tym réwniez no-
wych mediow. Mtlody cztowiek bedzie siggac po to, co jest dla niego atrakcyjne
(przekaz ikoniczny) 1 ma do tego prawo. Jednak przekaz tresci, glownie w for-
mie obrazu, nalezy umie¢ odczytywac, dokonywaé refleksyjnych wyborow, by
nie podlega¢ manipulacji zawartych w nim ukrytych programéw. Tego proby
moze dokona¢, jesli zechce podjaé taki wysitek, pokolenie dorostych wycho-
wawcow. Trzeba bowiem mlodych ludzi przygotowaé na zagrozenia ptynace
z nowych mediow (kultury cyfrowej), dajac im wsparcie w osobistych relacjach.

Mtodzi ludzie wciaz tego od nas oczekuja i beda coraz bardziej potrzebo-
waé, bo jak napisat Shannon Dickson®®: ,,W umystach mojego pokolenia panuje
olbrzymie pomieszanie [...] Komputery zajmujg miejsce umystoéw, elektronika
decyduje za czlowieka i to powoduje jeszcze wigksze pomieszanie. Zgadzam
si¢, ze powinnismy postepowac wedlug pewnych podstawowych zasad. Musimy
jednak pilnie baczy¢, kto podsuwa te zasady. Czasem spaceruj¢ po pustej plazy
i sucham szumu fal i ptakow, wtedy jasno rozumiem, ze ten szum i glosy pta-
kéw beda trwaé wiecznie. I czasem myslimy, ze stad plynie jakas nauka, kazdy

% M. Mead, Kultura i tozsamo$¢. Studium dystansu miedzypokoleniowego, PWN, Warszawa
2000, s. 109-110.
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jednak robi z dnia na dzien to samo, o niczym nie mysli i boi si¢ shucha¢, by nie
ustysze¢, ze peka skorupa, na ktorej zamieszkat. A odpowiedz gdzie§ musi by¢
i tylko trzeba ja znalez¢”.
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PRYMAT CZLOWIEKA NAD TECHNOLOGIA
PARADYGMATEM WSPOLCZESNEJ
DYDAKTYKI INFORMATYKI

THE PRIMACY OF HUMAN OVER TECHNOLOGY
A PARADIGM OF CONTEMPORARY TEACHING
IN COMPUTER SCIENCE

Swiat, ktéry tworze, nie jest dobry —
Lecz ja nie tworze zlego swiata!
Czy to wystarcza?

K. Wojtyta, Poezje i dramaty

Stowa kluczowe: dydaktyka, informatyka, model cztowieka, transhumanizm, superdtugo-
wieczno$é, superdobrobyt, superinteligencja.

Keywords: Didactics, computer science, human model, transhumanism, super longevity, su-
per prosperity, super intelligence.

Streszczenie

W zwiazku z rozwojem transhumanizmu istnieje pilna potrzeba podejmowania badan nad
miejscem dydaktyki informatyki w systemie nauk pedagogicznych. Szczegélnie istotne jest odnie-
sienie problematyki dydaktyki informatyki do tresci tzw. superprobleméw: superdlugowiecznosci,
superdobrobytu, superinteligencji.

Abstract

Due to the development of transhumanism, there is an urgent need to undertake research on
the place of didactics of computer science in the system of pedagogical sciences. It is particularly
important to refer the issues of computer science teaching to the content of the so-called super
problems: super longevity, super prosperity, super intelligence.
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Nauka zawsze wykorzystywata nowe rozwigzania technologicznie, traktujac
je jako wydajng pomoc w badaniach i opisie CZEOWIEKA i SWIATA. Zakres
stosowania konkretnych rozwigzan technologicznych byl pod szczegélng kontro-
la przedstawicieli nauk humanistycznych, ktoérzy zdawali sobie sprawe z ich
ogromnych mozliwos$ci oraz starali si¢ wskazywac i przewidywa¢ ewentualne
zagrozenia i niebezpieczenstwa zwigzane z ich stosowaniem. W obecnych cza-
sach trwajacej rewolucji naukowo-technicznej 4.0 takie przewidywania sg bar-
dzo trudne. Ponadto dzisiaj, kiedy marksizm kulturowy opanowat juz wiele
dziedzin wiedzy, a humanistyke w szczego6lnosci, ten naturalny bufor petni coraz
mniejszg role. Nie licza sie juz ograniczenia etyczne, poniewaz transhumanisci
etyke chcg tworzy¢ od podstaw (tzw. nowa etyka), zreszta podobnie jak calg
humanistyke. Ma powsta¢ posthumanistyka i zapewne takze postetyka, ktore
beda zajmowaly sie nowym postczlowiekiem'.

Podstawowym celem transhumanizmu jest budowa nowego spoteczenstwa
opartego na dzialalnosci postludzi. Plan dziatan jest doktadnie taki sam jak
W ,jizmach” XX wieku. Najpierw dekonstrukcja czlowieczenstwa, a potem
budowa nowego czlowieka. Istnieje bardzo silna, wptywowa grupa naukow-
cow, ktorzy Slepo zapatrzeni w technologie stawiaja sobie za cel doprowadze-
nie spoteczenstw do punktu krytycznego, ktorym jest tzw. singularity; to
technologiczna niezwyklo$é, osobliwosé (w miejsce pojecia osoba)?. Ta grupa
naukowcow, dla ktorych Bog nie istnieje, stworzyta sobie nowego ,,technolo-
gicznego bozka”. Wierza oni, iz wykorzystujac technologie, ktore zostaty
opracowane w oparciu o wyniki badan naukowych, po to, aby ulepsza¢ czto-
wieka i pomagac¢ ludziom, stworza transczlowieka, ktory zastapi ,,przestarza-
tych” ludzi (transludzi). Ten ,,nowy cztowiek” otrzyma mozliwo$¢ wykorzy-
stywania osiggni¢¢ technonauki i finalnie przeniesie swojg $swiadomosé do
przestrzeni wirtualnej. Warto zauwazy¢, iz plan owego technologicznego
przejscia zawiera rozbieznosci, ktore dotycza mozliwosci technicznych. Przy-
ktadowo, ostatnio dyskutowany jest problem, czy stanie si¢ to w latach 20. czy
40. XXI wieku. Plan ten obejmuje nastgpujace etapy: od poznania czlowieka
do cyborga przejsciowego (transczlowieka), a potem do cyborga ostatecz-
nego (postczlowieka)®.

1 G. Osinski, Transhumanizm. Retiarius contra Secutor, t. 2. Nauka i technologia, Wyd.
WSKSiM, Torun 2021.

2 por. R. Tomaszewska, Czlowiek i praca. Perspektywa transhumanizmu, Bydgoszcz 2021,
s. 33-34.

8 Tamze, s. 275-276.
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Dla dydaktyki informatyki wynikaja stad problemy zardwno natury merytorycznej jak i ak-
sjologicznej. Rzutuja one na przyjmowane przez nauczycieli informatyki konkretne rozwiazania
sytuacji dydaktycznych i konstruowanie matych form metodycznych.

Pilna jest potrzeba opracowania teorii dydaktyki informatyki, w tym dziatu prognostyka roz-
woju tej dziedziny pedagogiki na tle przemian zachodzacych w cywilizacji.

Jaka jest misja dydaktyki informatyki? Na ile wynika ona z misji nauk pedagogicznych i na ile
uwzglednia ona miejsce informatyki jako dyscypliny naukowej i technologii informacyjnych (np.
poszczegdlnych aplikacji) w problematyke rozwoju transhumanizmu? Czy cele wychowania infor-
matycznego pozostaja w koneksji z celami transhumanizmu? W jakim zakresie dydaktyka informa-
tyki jest zdolna do podjgcia wyzwan wynikajacych z zagrozen jakie niesie transhumanizm?

Czlowiek w centrum zainteresowan dydaktyki informatyki

Czlowiek jest jednoscig,

jako byt najdoskonalszy w swiecie,

wsrod bytow ztozonych z materii i zasady konstytuujqgcej,
czyli formy.

Jest wigc czlowiek

caloscig nierozerwalng materii i ducha.

Sw. Tomasz

Wspolczesne problemy dydaktyki informatyki lokalizujemy w pedagogice przyjmujacej ho-
mocentryczny punkt widzenia, co oznacza prymat cztowieka przed technika, a w tym przed infor-
matyka i technologiami informacyjnymi. Zawsze tam, gdzie zostanie naruszony 6w porzadek,
stan, dochodzi do zagrozen ukierunkowanych na cztowieka i jego rozwdj. Pytaniem fundamental-
nym jest to, jaki model czlowieka zostanie przyjety jako paradygmat obowiazujacy w przygoto-
wywanych rozwigzaniach dydaktyki informatyki. Czy model naturalistyczny, jaki przyjmuje
transhumanizm moze by¢ zaakceptowany?

Integralny model czlowieka jako osoby

Z wielo$ci znanych teoretycznych modeli cztowieka® w tym tekscie intere-
suje nas model cztowieka jako osoby. Oznacza to, ze przyjmujemy personali-
styczny punkt widzenia omawianej problematyki®.

* Por. W. Furmanek, Czlowiek w badaniach wspélczesnej pedagogiki zorientowanej persona-
listycznie, Wyd. UR, Rzeszow 2019.

% Por. W. Furmanek, Modele wspéiczesnej dydaktyki informatyki [w:] Dydaktyka informatyki.
Problemy teorii, red. W. Furmanek, A. Piecuch, Rzeszow 2004, s. 118-128; zob. takze W. Fur-
manek, A. Piecuch, Dydaktyka informatyki. Problemy metodyki, Wydawnictwo Uniwersytetu
Rzeszowskiego, Rzeszow 2004.
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Personalizm jest ontologiczno-aksjologiczng koncepcja osoby, ktora stanowi
byt w sobie i dla siebie. Bedac czesécig Swiata materialnego, przerasta go swymi
szczegblnymi wilasciwosciami. Cztowiek jako osoba jest ,,jednoscia wielosci”.
Jego dziatania kierowane sa od wewnatrz w sposdb rozumny i wolny, az do
osiagniecia celu. To dziatanie powigzane ze swiadomos$cia JA DZIALAM, a to
jest czynnikiem sprawczym ciagltego rozwoju cztowieka i sprawia, ze w pelni
staje si¢ on osoba.

W. Granat proponuje definicj¢ osoby integralnej. Sformutowanie to juz na
samym poczatku nalezy uscisli¢, bowiem osoba jako taka zawsze jest czyms$
integralnym. ,,Personalizm wszystkich odcieni — pisze W. Granat — o ile pragnie
zajac si¢ rzeczywistym cztowiekiem i okresli¢ jego samoistno$¢ 1 wartos¢, jego
stosunek do $wiata przyrody i spoleczenstwa, musi pod grozba zatracenia kon-
taktu z rzeczywistoscia szukaé pojecia integralnej ludzkiej osoby™®.

Wszystkie definicje czastkowe’, jakkolwiek bytyby pozyteczne w ograniczo-
nym zakresie, nie mogg by¢ dobrym narzgdziem dla integralnego i realistycznego
personalizmu. Redukuja czlowieka do wybranych systemow dyspozycji osobo-
wych. Integralny opis osoby umozliwia rozpatrywanie jej w aspekcie etycz-
nym i aksjologicznym. Integralnie ujmowana osoba ludzka to jednostkowy sub-
stancjalny i calkowity podmiot cielesno-psychiczno-duchowy zdolny dziala¢
W sposob rozumny, dobrowolny i spoleczny (w celu harmonijnego ubogacania
siebie i ludzko$ci w zakresie calego bytu). W ujeciu systemowym analizie podda-
jemy kazdy z wyr6znionych komponentéw opisujagcych osobe w zjawiskach jej
zycia cielesnego (biotycznos$¢), zycia psychicznego, zycia duchowego.

Zwracamy szczegbdlng uwage na komponent duchowos$ci czlowiek, ktory
jest naturalng wlasciwoscia czlowieka, wlasciwoscig gatunku homo sapiens,
a w jakims$ zalgzkowym stopniu moze takze i innych gatunkow. Wtasciwosé ta
moze by¢ rozumiana jako zdolno$¢ poznawcza i (lub) adaptacyjna, czego
przyktadem sa koncepcje inteligencji duchowej i sposoby jej doskonalenia®.
W przypadku tak rozumianej duchowosci transcendencja wystgpuje w znacze-
niu czasownikowym, czyli jako proces lub akt transcendowania (przekraczania
granic lub ograniczen)®.

Zaprezentowane ujecia ukazuja mozliwos¢ roznego podejscia do fenomenu
osoby ludzkiej. Wielorako$¢ ta podyktowana jest zapewne ztozonoscig i wielo-

S W. Granat, U podstaw humanizmu chrzescijariskiego, Poznaf 1976.

" Przyktadowo homo faber, ens emans... itd. maja charakter redukcjonistyczny. Por.:
W. Furmanek, Cziowiek w badaniach wspolczesnej pedagogiki zorientowanej personalistycznie,
Wyd. UR, Rzeszoéw 2019.

8 Spirituality and religion in recovery from mental illness, R.D. Fallot (ed.), New Directions
for Mental Health Services 1998, nr 80, s. 1-105.

® Por.: W. Furmanek, Czlowiek w badaniach wspolczesnej pedagogiki zorientowanej perso-
nalistycznie, Wyd. UR, Rzeszoéw 2019.
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wymiarowoscig samej struktury ontycznej osoby, jej ztozonych dynamizméw
wewnetrznych i przejawow zewnetrznego dziatania™.

Osoba jest obdarzona naleznymi jej prawami i jako taka stanowi czastke
sktadowa rodziny i innych spotecznosci''. Aksjologiczny obraz osoby ukazuje
jej przestrzen aksjologiczng. Wartos¢ cztowieka wpisana jest w tre$¢ pojecia
dignitas humana, ktére wyraza si¢ w przyznaniu osobowosci kazdemu cztowie-
kowi i uznaniu jego prawa do wolnego rozwoju osobowosci.

Godnos$¢ 1 wolno$¢ osoby pozostaja ze soba w $cistym zwiazku®?. Godno$¢é
osoby ludzkiej jest ,,wartoscia wartosci”, ludzka godno$¢ bowiem to zarazem
sama osoba jako warto$¢ pierwsza i pierwowzor wszystkich innych wartosci
oraz ich ostateczny sprawdzian.

Z plejady katalogow prezentujacych model czlowieka wielowymiarowego
przytaczam ten zaprezentowany przez Renat¢ Tomaszewska za Urszulg Ostrow-
ska. Stanowi on wynik przeprowadzonej przez R. Tomaszewska™ analizy.
Czlowiek to:

1) osoba niepowtarzalna [jednorazowa... — W.F.], wyrdzniajaca si¢ spo-
srod wszystkich innych bytéw najwyzszym rozwojem psychiki i zycia spotecz-
nego, a takze zdolnoscia do abstrakcyjnego myslenia i rekonstrukcji, do $wia-
domego decydowania o swoim postepowaniu i do uczu¢ wyzszych;

2) indywiduum zdolne do poddawania refleksji wlasnego istnienia i rozu-
mienia go, do poczucia odpowiedzialnosci moralnej za podjete lub zaniechane
dziatania;

3) istota cechujaca si¢ zdolnoscig do wewnetrznej samokontroli i moralnej
samorefleksji, posiadajaca niezbywalng godno$¢ owg dignitas hominis, ktora
okresla szczegdlny status ludzkiego bytu;

4) jednostka ma zdolnos$¢ do tworzenia... postuguje si¢ jezykiem wptywa-
jacym stymulujaco na ludzkos¢ az do kreatywnego spetnienia sig.

U. Ostrowska'* dodaje, ze cztowiek to byt wyrézniajacy sie sposrod wszyst-
kich innych bytow. Mowimy, iz cztowiek jest bytem aksjologicznym. O jego

0 W. Furmanek, Model czlowicka paradygmatem nauk pedagogicznych, ,Edukacja —
Technika — Informatyka”, Rocznik Naukowy 2012, nr 3, s. 25-42.

1 personalizm chrzescijanski jest zbudowany na bazie meta fizyki chrzescijanskiej i antropo-
logii $w. Tomasza z Akwinu, odwotuje si¢ do boecjanskiej definicji osoby, bedacej jednostkowa
substancjg natury rozumnej. Por. G. Godawa, Integralna wizja czlowieka jako fundament kultury
i wychowania, http://cejsh.icm.edu.pl

2 W. Furmanek, Godnosé¢ czlowieka. De dignitate personae humane, Wyd. UR, Rzeszow
2020; W. Furmanek, Wielorakos¢ godnosci, Wyd. UR, Rzeszow 2020.

B R. Tomaszewska, Czlowiek i praca. Perspektywa transhumanizmu, Bydgoszcz 2021,

14 U. Ostrowska, Fenomen pracy ludzkiej z perspektywy aksjologicznej [w:] Wokdt podsta-
wowych zagadnien pedagogiki pracy. Red. R. Gerlach, R. Tomaszewska-Lipiec, Wyd. UKW
Bydgoszcz 2017.
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tozsamosci §wiadczy niezbywalna godno$é, samostanowienie i samozalezno$¢
uzewnetrzniana w funkcjonowaniu woli, ale takze rozumna odpowiedzialnos¢.

Bogustaw Sliwerski™ zauwaza, ze z personalistycznego spojrzenia na czto-
wieka w procesie socjalizacji i wychowania wynikajg: jego afirmacja jako war-
to$ci podstawowej i autotelicznej, prymat zycia duchowego, nieredukowalno$¢
osoby do rzeczy, ciata, zmystéw i potrzeb biologicznych, niezbywalno$¢ praw
tkwigcych w naturze ludzkiej, $wiadomos$¢ powinnosci wobec innych opartej na
zasadach sprawiedliwosci oraz odrzucenie anarchicznej koncepcji wolnosci osoby.

Takie zalozenia sugeruja, ze zakres zainteresowan pedagogiki personali-
stycznej znacznie wykracza poza wszelkie umniejszajgce godnos¢ koncepcije
wychowania, tak jak filozofia personalistyczna rozszerza rozumienie czlowieka
poza ujecia materialistyczne. Jedna z cech wychowania stawiajacego osobe
ludzka w centrum zainteresowania jest integralnosc.

Jakie wnioski wynikaja z powyzszych interpretacji teoretycznych dla dydaktyki informaty-
ki? Jaki model cztowieka zaktadamy w badaniach problematyki dydaktyki informatyki? Jaka jest
Swiadomos$¢ nauczycieli informatyki w odniesieniu do wspomnianych tutaj zatozen antropologii?
Czy i na ile dydaktyka informatyki akceptuje i stosuje w badaniach i praktyce edukacyjnej para-
dygmaty personalizmu? A przez to rozwiazania wspotczesnej pedagogiki.

Co oznacza stwierdzenie, ze rozwigzania pedagogiczne proponowane w dydaktyce informa-
tyki muszg przyjmowaé przedzatozenie o wspomaganiu osoby w jej procesach rozwojowych
prowadzacych ku peni czlowieczenstwa? Owe procesy wspomagania dotyczy¢ powinny tych sfer
i cech osoby, ktore stanowig o jej unikatowosci, w tym godno$¢, samostanowienie i samozalez-
no$¢. Na ile i w jaki sposob technologie informacyjne moga by¢ w tym celu wykorzystane. Pelna
odpowiedz na postawione pytania wymaga szerszego rozwiniecia®®.

Prymat czlowieka nad praca i technologia paradygmatem
dydaktyki informatyki

Waznym paradygmatem humanistycznej pedagogiki, w zakres ktorej wpisu-
j¢ dydaktyke informatyki, jest prymat czlowieka nad technika, technologia,
ekonomia i rynkiem. Paradygmat ten oznacza prymat etyki nad technika.
Wszak ,,rozwdj techniki oraz naznaczony panowaniem techniki rozwoj cywili-
zacji wspoéltczesne] domaga si¢ proporcjonalnego rozwoju moralnosci i etyki.
Tymczasem ten drugi czton zdaje si¢, niestety, wcigz pozostawaé w tyle [...].

5B, Sliwerski, Pedagogika ogélna. Podstawowe prawidlowosci, Krakow 2012.

16 7ob. W. Furmanek, Czlowiek jest osobq, stajqc sie i staje sie bedge nig [w:] Wychowanie.
Socjalizacja. Edukacja, red. M. Chrost, K. Jakubiak, Wyd. Naukowe Akademii Ignatianum, Kra-
kow 2018.
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Niepokoj dotyczy zasadniczej i podstawowe] sprawy: czy Ow postep, ktdrego
autorem i sprawcg jest cztowiek, czyni zycie ludzi na ziemi pod kazdym wzgle-
dem bardziej ludzkim, bardziej godnym cztowieka?

Nie mozna zywi¢ watpliwo$ci, ze pod wieloma wzgledami czyni je takim.
Pytanie jednak, ktore uporczywie powraca dotyczy tego, co najistotniejsze, Czy
czlowiek jako czlowiek w kontekscie tego postepu staje sie lepszy, duchowo
dojrzalszy, bardziej swiadomy godnosci swego czlowieczenstwa, bardziej
odpowiedzialny, bardziej otwarty na drugich, zwlaszcza dla potrzebuja-
cych, dla stabych, bardziej gotowy $wiadczy¢ i nies¢ pomoc wszystkim” —
czytamy w encyklice Redemptor hominis®’.

Migdzy innymi stad wywodzi si¢ postulat prymatu cztowieka nad technikg
i technologia. Odrzucanie tego paradygmatu prowadzi do uprzedmiotowienia
cztowieka, a po tym do jego zniszczenia. Pokazaly to obozy zaglady ,,gdzie
cztowiek byt tylko numerem i materialem dla eksperymentow pseudomedycz-
nych, byl po prostu krélikiem do§wiadczalnym przydatnym tak dtugo, jak dtugo
mozna byto na nim eksperymentowa¢. Gdy si¢ zuzyt jako materiat to mozna
byto go wyrzucié¢ na $mietnik lub spali¢ w krematorium...” — pisze L. Bilicki®.
Osiggniecia medycyny w kazdym jej wymiarze sg niewyobrazalnie wysokie.
Przyktadowo przywotajmy transplantacj¢ medyczng jako dynamicznie rozwija-
jace sie strategie medyczne. Zabiegom transplantacji podaje si¢ coraz wigksza
liczbe pacjentow. Przeszczepéw dokonuje si¢ w podniesieniu do coraz liczniej-
szego katalogu organdw. Jak podaje J. Kopania®, rekordzista byt 28-letni
Wioch, ktoremu (dwadziescia lat temu) przeszczepiono pig¢ organdw, w tym:
watrobe, trzustke, jelito, Zzotadek i1 nerke. Obecnie wykonuje si¢ przeszczepy
nerki; watrobe; trzustke i wyspy trzustkowe; rogowke; skore; ptuca; w niekto-
rych przypadkach: ko$ci, chrzastke, skore, zastawki serca; szpik kostny; wyko-
nuje si¢ rowniez przeszczepienia wielotkankowe, czyli na przyktad przeszczep
konczyny gornej lub przeszczep twarzy.

Podobnie rzecz ma si¢ z obecnie prowadzonymi pracami nad klonowaniem
cztowieka, czy manipulacjach na ludzkim embrionie. Nie inaczej oceni¢ nalezy
technicznie bardzo sprawne i trudne eksperymenty w ramach inzynierii gene-
tycznej. Brak prymatu czlowieka nad technikg ujawnia si¢ z cala jaskrawoscia
W zniszczeniach $rodowiska zycia cztowieka. Zrodlem tych zanieczyszczen jest
w istocie zanieczyszczone serce czlowieka.

Industrializacja, rozw6j technologiczny, robotyzacja zycia mogg sprawic, ze
cztowiek bedzie si¢ alienowal coraz bardziej wobec przyrody na rzecz nowego

17 Jan Pawet 11, Redemptor hominis, Watykan 1979, s. 15.

18|, Bilicki, Swiat oczekuje na cywilizacje mitosci [w:] Wierze w Boga Ojca. Program dusz-
pasterski na rok 1998/1999, Katowice 1998, s. 277.

193, Kopania, Etyczny wymiar cielesnosci, Aureus, Krakow 2002, s. 47-69.
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sztucznego kontekstu®. Wszak juz obecnie nowoczesne technologie ukierunko-
Wuja swoje zainteresowania na tzw. ulepszanie czlowieka®. Co oznacza to
okreslenie i jakie ma ono znaczenie dla dydaktyki informatyki?

Konsekwencje zagubienia prymatu czlowieka nad technika

W dydaktyce informatyki konieczne jest bardzo skrupulatne przestrzeganie
tego, ze cztowieka nie wolno sprowadza¢ do operatora klawiatury. Uwzglednia-
nie wylgcznie technologicznego aspektu technologii informacyjnych jest glow-
nym zarzutem wobec transhumanistow. Jest to jednocze$nie upraszczajace uje-
cie idei postepu. Podstawowym brakiem jest w tym przypadku pominigcie jego
moralnego wymiaru. Warto jednoczesnie zauwazy¢, ze postep cywilizacyjny
oznacza zaré6wno zmiany wprowadzane w Srodowisku aktywnosci czlowieka,
jak i zmiany w $wiadomosci ludzi. Nie mozemy moéwié¢ o postepie, przyktadowo
ujmujac, w sytuacji gdy do srodowiska wprowadzamy najwazniejsze i najnow-
sze osiagnigcia, a wykorzystujacy je osoby sg analfabetami, w tym analfabetami
aksjologicznymi.

Tutaj pojawia si¢ szerokie pole do dyskursu naukowego waznego dla dydaktyki informatyki.
Na ile nalezy podejmowac edukacje informacyjna w poszczegdlnych etapach rozwoju cztowieka?
Czy fakt, ze juz mate dzieci potrafia wykorzysta¢ $rodki informatyki (telefon, aifon, komputer)
jest dowodem na to, Zze na tym etapie rozpoczynac nalezy procesy edukacji informacyjnej? A jaki
jest poziom $wiadomosci informacyjnej i informatycznej ludzi dorostych? Jaki jest poziom po-
wszechnie ujmowanej kultury informatycznej i informacyjnej polskiego spoteczenstwa?

Pomijanie aspektéw aksjologicznych i moralnych w debatach nad problema-
tyka transhumanizmu nie oznacza bynajmniej, ze swiadomos$¢ tego wymiaru jest
w transhumanistycznym dyskursie nieobecna. Leon Kass twierdzi, ze wszelkie
zmiany prowadzace do modyfikacji cztowieka, nawet wowczas gdy wprowa-
dzane sg w dobrej wierze, mogg by¢ sprzeczne z naturg ludzkg i w rezultacie
okazuja sie dla cztowieka moralnie upokarzajace®.

Debata w tym zakresie zamyka si¢ w granicach okreslonych przez para-
dygmaty naturalizmu, bo taki model i obraz cztowieka preferujg transhumanisci.

Rezygnacja z paradygmatu prymatu czlowieka nad technika, technolo-
gia i ekonomia owocuje miedzy innymi:

2 Bioetyk Leon Kass, przewodniczacy Komisji Bioetyki w Biatlym Domu za czaséw admini-
stracji prezydenta George’a W. Busha.

2 por. L. Kass, Ageless Bodies, Happy Souls: Biotechnology and the Pursuit of Perfection,
,,The New Atlantis” 2003, nr 1, s. 25.

2 Tamze, s. 25.

41



a) Uprzedmiotowieniem czlowieka lub zredukowaniem go do obiektu
przyrodniczego. Owocuje to deptaniem godnosci ludzkiej i fundamentalnych
praw, w szczegolnosci prawa do Zycia. To wyraza si¢ we wszelkiego rodzaju
bagatelizowania zycia, zabojstwach, ludobdjstwach, aborcji, eutanazji i dobro-
wolnym zabdjstwie.

b) Depersonalizacji wartosci — obserwuje si¢ tendencje do kultu indywidu-
alizmu, ksztaltowania zycia w sposob bardziej osobisty, a takze poszerzeniu
tego, co nie nalezy do normalnosci, czyli stanowi obszar etycznie neutralny.
Dobre jest to co dla jednostki przynosi korzys¢ lub przyjemnosc.

c) Poszerzania kultu prywatnosci, czyli uchylanie si¢ ludzi od oceny po-
stepowania innych, jezeli to postepowanie miesci si¢ w sferze prywatnosci®.

Niezaleznie od spekulacji dotyczacych kierunkéw rozwoju proceséw mody-
fikacji cztowieka, wydaje sie, ze naiwna wiara w postep, ktory bylby lekar-
stwem na poglebiajace si¢ réznice migdzy poszczegdlnymi grupami spoteczny-
mi jest odwotaniem transhumanistéw do utopii schytku XIX wieku.

Technologia i technika to nie to samo

Istnieje nieodzowna potrzeba zajecia si¢ konwencjg terminologiczng dydak-
tyki informatyki. System poje¢ i1 kategorii naukowych tej subdyscypliny jest
budowany spontanicznie na zasadzie zapozyczen najczeéciej anglojezycznych®.
Stownik wyrazéw obcych podaje, ze termin ,,technika” pochodzi ono od grec-
kiego wyrazu techne okre$lajacego ,,sztuke, rzemiosto” i oznacza ,,026t srodkow
i czynnos$ci wchodzacych w zakres dziatalnosci ludzkiej, zwigzanej z wytwarza-
niem dobr materialnych”.

To samo zrédto informuje, ze termin ,,technologia” pochodzi od grec-
kich stow techne i logos (zbior, rozum i in.) i oznacza metode przetwarzania
dobr materialnych w dobra uzyteczne, takze: wiedze o tym procesie. Bardziej
na nazwanie ,.technologia” zastuguje jeszcze inny, bardzo tez ostatnio popu-
larny, termin angielski — know-how, ktory ten stownik wyjasnia jako suma
wiedzy technicznej i technologicznej koniecznej do wytwarzania okreslonego
wyrobu.

Rozrozniam technike i technologi¢ podobnie jak Jerzy Kopania: ,,Przez
technike rozumie¢ bedziemy ogoét srodkow, za pomoca ktorych realizujemy
okreslone cele praktyczne w sferze materialnej; [...] Przez technologie rozumieé

2 W. Furmanek, (NIE) £ad aksjologiczny wyzwaniem dla wspélczesnej pedagogiki, Wyd.
UR, Rzeszow 2021.

24 por.: Anglicyzacja jezyka polskiego [w:] W. Furmanek, Aksjologiczne zagubienie czlowieka
wyzwaniem dla pedagogiki, Wyd. UR, Rzeszoéw 2022.

42



bedziemy zaréwno wiedzg¢ o tworzeniu $rodkoéw techniki, jak i wiedze o postu-
giwaniu si¢ nimi”®.

Dodajmy iz w duchu kultury europejskiej — réznica pomiedzy technika
a technologia jest jasna: technika opisuje i wyjasnia to, jak si¢ co$ wytwarza,
jakimi urzadzeniami lub narze¢dziami, przy uzyciu jakich surowcéw i proce-
sOw; natomiast technologia okre$la parametry pracy tych narzedzi lub para-
metry procesOw (nacisk, ci$nienie itp.). Technika to usystematyzowane wyko-
rzystywanie regut naukowych i wiedzy praktycznej do jednostek i systemow
fizycznych®. A w scislejszym znaczeniu technika to ,,$rodki i procedura przy
wytwarzaniu jakiego§ wyrobu przemystu lub rzemiosta”. W tym kontekscie
technologia to nauka o przerdbce surowcow na przedmioty uzyteczne (co?,
z czego? | jak?). Przyktadowo wyrédznia si¢ na technologi¢ chemiczng, zajmu-
jaca sie przemiang chemiczng cial, i technologi¢ mechaniczng, zajmujaca si¢
zmiang ksztaltu. Problematyka ta nalezy w istocie do filozofii techniki.

Dwa wazne pojecia technika i technologia w odniesieniu do problematyki dydaktyki in-
formatyki wigza si¢ z pojeciami technologie informatyczne i technologie informacyjne. Na-
lezy wyrazi$cie te pojecia rozrozniaé. Jezyk dydaktyki informatyki jest bardzo dobrym przy-
ktadem niszczacego wplywu globalizacji na kulturg 1 jezyki narodowe. Niezwykle dynamicznie
rozwijajace si¢ technologie informacyjne i wszechogarniajaca ekspansja sprawia, ze generowa-
ne s3 nowe zjawiska w tym nadmiarowos¢ informacji, ktore zagrazaja zaréwno cztowiekowi jak
1 procesom komunikacji mi¢dzyludzkiej. MOéwimy o syndromie zagrozen aksjologicznych. To
generuje nowe problemy pedagogiczne®’. Dla dydaktyki informatyki stanowi to nie tylko wy-

zwanie, ale i zagrozenie.

Funkcje facylitacyjne techniki a cele i zadania dydaktyki informatyki

Antropologia poszukuje migdzy innymi odpowiedzi na nast¢pujace pyta-
nia: Jakie zmiany w trybie zycia i psychice cztowieka wywotuje postugiwanie
si¢ technikg? Jakie zmiany systemie osobowych cech wywotuje zycie cztowie-
ka w ciagle zmieniajacym si¢ srodowisku technicznym? Jaki jest wptyw tech-
niki na jako$¢ zycia cztowieka? Jaki jest wplyw techniki i technologii na ja-
ko$¢ §wiata?

Dydaktyke informatyki musza interesowa¢ odpowiedzi na te pytania uzupetnione o okresle-

nie, iz chodzi nam o dziat techniki jaka jest informatyka i technologie informacyjne®®. Pytamy

% J. Kopania, Etyczny wymiar cielesnosci, Wyd. Aereus, Krakow 2002, s. 139-140.

% http://blog.pclab.pl/wojtek.zuchowski/Technika.a.technologia,623

27 Por. Niszczenie jezyka niszczeniem przestrzeni aksjologicznej [w] W. Furmanek, Aksjolo-
giczne zagubienie czlowieka..., dz. cyt.

28 Ta grupa technologii wpisywana jest do tzw. technologii zintegrowanych.
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wigc na ile wszechobecne technologie informacyjne moga zmieni¢ jakos$¢ cztowieka; jakos¢ jego
srodowiska, a w konsekwencji jako$¢ zycia cztowieka?

Wezmy tu pod uwagg tylko niektore z tych waznych problemow. Wiaza si¢
one z facylitacyjnymi funkcjami techniki w zyciu cztowieka. Poj¢ciem facylita-
cji w znaczeniu szerokim okresla si¢ ogot zjawisk wspomagajacych, w tym za$
przypadku wspomagajacych cztowieka w jego wielorakiej i bardzo dynamicznie
zmieniajacej sie jego aktywnosci. Istota i sensem istnienia techniki jest wspoma-
ganie cztowieka. Pytaniem podstawowym jest w tym przypadku ponownie: kogo
i w czym mamy wspomagac? W tym znaczeniu wracamy do pytania pierwsze-
go o antropologiczng istote czlowieka. Wszak wspomaga¢ mozemy cztowieka
w jego niedoskonatosciach cielesnosci, wydolnosci i wytrzymatosci fizycznej
(fizjologicznej). Wspomaganiem mozemy obja¢ wielorako$¢ aktywnosci psy-
chicznej czlowieka, w tym sprawnos¢ jego zdolnosci poznawczych (np. pamigci,
uwagi), umiejetnosci w sytuacjach problemowych (trudnych, niepewnych i no-
wych). Obecnie bez watpienia stoimy przed problemem wspomagania cztowieka
w zjawiskach jego zycia duchowego. Nowe technologie wychodza naprzeciw
odwiecznym dazeniom ludzko$ci do poprawy warunkéw egzystencji, w tym
zabezpieczenia przed katastrofami naturalnymi oraz kleskami epidemii i gtodu,
ku sprawiedliwemu podziatowi dobr, unikaniu krwawych wojen, samorealizacji
jednostki. Czy te nadzieje si¢ ziszcza bez nadzoru czlowieka kierowanego trady-
cyjnymi warto$ciami?

Owo wspomaganie opisywane jest katalogiem nastepujacych elementow:

a) Technika ulatwia zycie kazdego czlowieka

Ogo6t utatwien oznacza glownie pomnozenie réznego typu wygod. Innymi
wiec stowy, im wiecej techniki, tym mniej réznego rodzaju cierpien i dolegliwo-
$ci, tym bardziej urozmaicone zycie. Zauwazmy jednoczesnie, ze w $lad za tym
idzie rowniez zjawisko zycia mniej aktywnego fizycznie. Wigcej sytuacji aksjo-
logicznych. Stad za$ rodza si¢ takze negatywne konsekwencje osobowosciowe
upowszechniania techniki i jej wynikow.

b) Technika zmienia charakter indywidualnego stylu zycia czlowieka
w zakresie sposobu ,,zagospodarowania” czasu wolnego; umozliwia czlowie-
kowi i calym spoleczno$ciom zmiane jako$ci i charakteru aktywno$ci
czlowieka.

c) Technika ulatwia czlowiekowi przemieszczanie si¢. Przyktadem reali-
zacji tej funkcji techniki jest rozwdj srodkéw masowej komunikacji i transportu.

d) Technika, dzigki rozmaitosci swoich wynikéw, uniezaleznia ludzi od
niekorzystnych warunkéw klimatycznych i zmian atmosferycznych (np.
technika wprowadza coraz doskonalsze systemy ogrzewania i klimatyzacji po-
mieszczen);
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e) Technika pomaga i ulepsza zabezpieczenia czlowieka przed zagroze-
niami ze strony ,,sil przyrody”, ludzi i zwierzat.

f) Technika zmienia charakter i tres¢ pracy czlowieka.

g) Technika ratuje zycie i przywraca zdrowie cztowiekowi.

h) Technika zmienia $rodowisko poznawcze czlowieka. Wigze si¢ to
Z mozliwo$ciami jakie istniejg dzieki rozwojowi instrumentarium poznawczego.
Technika umozliwia przekraczania kolejnych barier poznawczych, jakie
cztowiek spotyka na drodze swojej aktywnosci. Przyktadem jest rozwdj nano-
nauk, czyli poznawanie zjawisk $wiata na poziomie nano, czyli 10° metra.

i) Technika stwarza mozliwosci wyboru, stawia cztowieka w sytuacjach
alternatywnych w zakresie r6znych typow utatwien.

j) Technika uprzystepnia wszelkiego rodzaju rozrywki.

Tak sformutowane problemy generuja wigzki probleméw waznych dla teleologii dydak-
tyki informatyki. Jak konstruowaé strukture systemu celow dydaktyki informatyki, aby nie
zagubi¢ nie tylko prymatu cztowieka nad technikg i technologig, ale takze prymatu cztowieka
nad rozwigzaniami pedagogicznymi? Na ile technologie informacyjne moga wspomagaé proce-
sy rozwojowe w zakresie poszczegdlnych sfer osoby (cielesnosci, zjawisk zycia psychicznego
i duchowosci)?

Na ile wielorakie formy uczenia si¢ technologii informacyjnych (takze przez samouctwo)
sprzyjaja realizacji naczelnych celéw dydaktyki informatyki?

Technologie wspodlczesne

Technologie wspodtczesne to system nauk i technologii (stad spotykane
okreslenie nauko-technika) o zréoznicowanym charakterze i zréznicowanym po-
ziomie ich rozwoju naukowego. Treécig technologii wspotczesnej czynimy
obecnie wszelkie formy ludzkiej $wiadomej zorganizowanej dziatalnos$ci, pro-
wadzace w sposOb jednoznaczny powtarzalny do ustalonych wynikow. Obej-
mujemy nig wszystko co czltowiek czyni w zakresie: MATERII; ENERGII;
INFORMACII.

Wspoltczesnie trwa rozwdj Technologii Industry 4.0, a takze wdrazanie
Technologii Industry 5.0 (Przemyst 5.0)”°. Obserwujemy gwattowny rozwoj
robotyzacji i upowszechnienia technologii wspomaganych sztuczna inteligen-
cja. Czwarta rewolucja przemystowa — Przemyshu 4.0/Industry 4.0 — obejmuje
technologie, ktére systemowo stosuja: 1) modelowanie cyberfizyczne (systemy

2 W. Furmanek, Najwazniejsze idee czwartej rewolucji przemystowej (Industrie 4.0), ,,Dy-
daktyka Informatyki” 2018, 1(13), 2018, s. 56—65; W. Furmanek, Pigta rewolucja przemystowa.
Eksplikacja pojecia, ,,Edukacja — Technika — Informatyka” 2018, nr 9/2, s. 275-283.
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cyberfizyczne); 2) internet rzeczy, internet ustug; 3) mozliwos$ci przetwarza-
nia chmurowego; 4) internet wszechrzeczy®.

Przemiany zachodza we wszystkich sferach aktywnos$ci ludzi, zaréwno
W uczeniu si¢, w pracy, w wypoczynku. Zmiany obserwowane sa gldwnie
w branzy biznesowej, w organizacji produkcji, cyfryzacji nie tylko wszelkich
danych, ale takze wielu czynno$ci. Cecha charakterystyczna zmian jest kom-
pleksowe wprowadzanie nowych technologii. Ich ukierunkowanie na wybrane
cele sprawia, ze przyjmuja one charakter technologii zintegrowanych. Taki
syndrom technologicznego oddziatywania owocuje synergia.

Technologie zintegrowane

W rozumieniu transhumanistow cztowiek naturalny jest tak niedoskonaty
w wielu swoich wymiarach (cielesnos$ci, zdolnosci poznawczych) roéwniez moral-
nie, ze lepiej, gdy o sprawczosci osiagnie¢ techniki beda rozstrzygaé inteligentne
»~maszyny”. Stad posthumanisci glosza hasta wyzwolenia tzw. naturalnego czto-
wieka z biologiczno-fizycznych ograniczen i niedoskonatosci. Droga do tego wy-
zwolenia ma by¢ wykorzystywanie osiagnie¢ technologii zintegrowanych.

W literaturze mig¢dzynarodowej spotyka si¢ akronim tych technologii
GNR* 7 racji tego, ze, mimo iz technologie skladowe korzystaja z komputero-
wego przetwarzania, a wigc technologii informacyjnych, bo informacja ma
szczegolne znaczenie, a mianowicie ma by¢ — jak w zwienczeniu projektu trans-
humanistow — ostatecznie no$nikiem wszelkiej bytowosci.

Technologia zintegrowana okreSlana akronimem GNR zlozona jest z:
genetyki (G), robotyki (R), informatyki (w sensie nauk o informacji, informa-
tional science — 1) i nanofizyki (N)*.

Przedstawiciele technonauk twierdzg, Zze ze swoim instrumentarium oferuja
one mozliwos$ci nie tylko powierzchownego oddzialywania na nature, ale umoz-
liwia takze oddzialywanie glebokie, ktore siggajac zmian genetycznych, moze
prowadzi¢ do okreslonych i pozadanych zmian w naturze ludzkiej. Trans-
humanisci wierza, ze ingerujac w nature w sposéb wyrafinowany, mozna
powodowaé w niej okreslone zmiany, dzigki ktorym w blizej nieokreslonej
przyszlosci powstanie spoleczenstwo nowych postludzi, udoskonalanych pod
kazdym wzgledem. To postspoteczefistwo ma by¢ nowym modelem funkcjono-

® Tamze.

3L R. Kurzweil, , How to Make a Mind, Futurist, 2013, nr 47 (2), s. 452.

32 Akronim NCBI obejmuje nastepujace technologie: Nanotechnology (N) + Cognitive
Science (C) + Biology (B) — Informal Science (I). Przedmiotem tych zintegrowanych technolo-
gii s3: atom + neuron + gen — bit.
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wania cztowieka wyzwolonego z biologicznych i psychicznych niedoskonato$ci
whasciwych dla biologicznej natury®.

Wspbtczesnie dominujacymi w zyciu i pracy czlowieka sg technologie in-
formacyjne, ktoére umozliwiaja szybka wymiang informacji, przetwarzanie ich
i stale przechowywanie w coraz doskonalszej formie z mozliwoscig szybkiego
dotarcia do zasob6éw informacyjnych w kazdej potrzebie. Twierdzimy, ze sa one
wszechobecne. Nazywamy je takze technologiami kluczowymi.

Dla dydaktyki informatyki wazne jest okreslenie relacji problematyki informatyki i technolo-
gii informacyjnych do wspotczesnych technologii, w tym do technologii zintegrowanych.

Nowe zadania techniki i technologii wspolczesnej

Szczegblne wyzwanie podejmowane prze technologie zintegrowane wynika
z potrzeby nieustannego ulepszania czlowieka. Potrzeba taka wynika z tego, ze
poznajac swoja naturg, cztowiek stale odkrywa w niej rézne niedoskonatosci,
z ktorymi sie zmagat i ktorym starat si¢ zaradzi¢. Poznaje kolejne tajemnice
dotyczace swojej sfery cielesnosci, psychicznosci, jak 1 duchowosci. U podstaw
dazen do ulepszania cztowieka stoi do§wiadczanie przez niego brakéw ludzkiej
natury. Od niepamigtnych czasow cztowiek staral si¢ przekroczy¢ naturalne
ograniczenia swojej kondycji, a co wigcej — bardzo czegsto wlasnie w tych dzia-
taniach widziat cel i sens swojej egzystencji.

Technika wprowadza czlowieka w nowy $wiat udostepniajagc mu informa-
cje niedostgpne normalnie jego poznaniu zmystowemu. Powoduje to nie tylko
zmiang przestrzeni poznawczej czlowieka (az do przestrzeni wirtualnej), ale
zmienia jego poglad o catym $wiecie i samym cztowieku.

Bariery poznawcze:

e bariera wieku biologicznego, zwiazana z chorobami i ze starzeniem si¢;

e bariera skali: zwana takze bariera wielkos$ci, wigze si¢ z faktem funk-
cjonowania zmystow cztowieka w okreslonych zakresach. Np. wzrok czlowieka
normalnie dziata w zakresie dtugosci (380 nm do 780 nm); dzieki instrumentali-
zacji cztowiek potrafi rozpoznawaé obiekty o parametrach nanometrow. techni-
ka udostegpnita cztowiekowi $wiat mikro i makro. Szczegélnie istotne jest to
w obrazowaniu medycznym;

e bariera czasu, zwana takze bariera informacji. Technika udostgpnita
cztowiekowi zjawiska przebiegajace w tak szybkim lub tak wolnym tempie, Ze
informacje o nich byly mu niedostepne;

%8 G. Osinski, Transhumanizm. Retiarius contra Secutor, t. 2, Nauka i technologia, Wyd.
WSKSiM, Toruh 2021, s. 17.
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e bariera odleglosci, cztowiek moze dzi$ dzigki technice pokonaé¢ dowol-
ng odleglos¢ w przesytaniu materiatow, energii i informacji. Przyktadow dostar-
czajg badania kosmiczne;

e bariera jednego obiektu, np. sieci komputerowe jako obiekty techniki
wspolczesnej umozliwiaja cztowiekowi skierowywanie aktywno$ci na rézne
obiekty jednoczesnie;

e bariera bezpieczenstwa, technika udostepniajac cztowiekowi rozmaite
$rodki umozliwia mu penetracj¢ gltebin morskich, wnetrz wulkandw i przestrzeni
kosmicznej;

e bariera kosztéw; technika podejmujac masowe wytwarzanie wielu dobr
sprawia, ze staja si¢ one relatywnie tansze. Przyktadow dostarcza codzienne
zycie.

Nowy cztowiek celem technologii zintegrowanych

Technologie usprawniajace cztowieka rozwijane sg od dawna, a ich gtow-
nym celem byla zawsze pomoc ludziom, szczegdlnie zas osobom chorym
i niepetnosprawnym. Przyktadowo, technologicznie opracowano juz protezy
ludzkich konczyn, implanty stuchu, sztuczng siatkowke, sztuczne serce i wiele
innych bardzo pomocnych urzadzen, ktore na co dzien pomagaja milionom lu-
dzi. Pomimo tego, ze sg to technologie bardzo drogie, dostgpne sg dla coraz
szerszych grup ludzi potrzebujacych.

Rozpatrujagc ten problem w ujgciu systemowym pytamy czy kompleksowe
zastosowanie osiggnie¢ wspolczesnych technologii zintegrowanych umozliwia
juz obecnie (badz w dajacej si¢ przewidzie¢ perspektywie) ,,skonstruowanie”
nowego cztowieka, np. jako tworu biotechnologicznego? Jednak ich uzycie
w celu stworzenia ,,nadcztowieka” to zupelnie nowy problem. Odpowiedz na to
pytanie jest podstawa dla konstruowania problematyki transhumanizmu.

Aktualnie szczegdlnie kontrowersyjne tezy transhumanizmu budowane sa
na fundamencie naturalizmu. Redukujg cztowieka do ,,materialnej powltoki”,
ktora stuzy tylko do wlasciwej obstugi mézgu gdzie znajduje si¢ jedyna siedziba
ludzkiego umystu. Zgodnie z ta teza mozna zatem nie tylko dowolnie udoskona-
li¢ technologicznie ,,powloke”, ale nawet wykonywaé kopie samego umystu,
gwarantujac cztowiekowi jednoczesnie nie$miertelnos¢®.

Technika wspotczesna jest zjawiskiem globalnym, totalnie oddziatuje na po-
jedynczego czlowieka, wspolnoty i narody. Kazde ubogacenie sytuacji cztowie-
ka — niezaleznie od jej charakteru i tresci — wynikami techniki wspolczesnej

% To rodzi pytanie: czy cztowiek ma mozg, czy to mézg ma czlowieka....
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(wytworami lub utworami) zmienia przestrzen aksjologiczna aktywnosci
czlowieka. Wymusza dokonywanie wyborow, podejmowanie decyzji, czgsto
waznych zyciowo. To wszystko powoduje, ze technika zmienita swoje spoleczne
i osobowe funkcje. Prymat technologii nad cztowiekiem otwiera nowe mozliwo-
$ci ,,wzmocnienia” wspotczesnego cztowieka. A jest to jeszcze jedna forma in-
gerencji w byt osobowy.

W poréwnaniu do techniki minionych lat, dzi§ korzystaja z niej wszyscy,
chociaz jej tworcami sg czgsto anonimowi tworcy. To umasowienie wynikow
techniki zmienia zjawiska spoteczne, wptywa na kultur¢ osobowa cztowieka
i kulture spoteczng. I nic nie wskazuje na to, by zjawiska te w swojej dynamice
stabty. Nikt nie chce samodzielnie zrezygnowaé z dobrodziejstw, jakimi racjo-
nalnie wykorzystywana technika wspotczesna moze obdarowa¢ kazdego czto-
wieka®. Dzi$ jednak trudno wskazaé dziedzine ludzkiej aktywnosci, w ktorej
cztowiek nie miatby kontaktu ze zjawiskami techniki.

W duzym uproszczeniu transczlowiek ma byé tworem, ktoérego nie imac
si¢ ma starzenie; ma nie zapada¢ na zadne choroby, ma by¢ obdarzony superin-
teligencja i idealnie percypujacymi zmystami, wzmocnionymi lub wzbogaco-
nymi o dodatkowe — wytworzone sztucznie biotechniczne czujniki. Jednoczesnie
ma stale optymalizowaé swoj stan potrzeb i emocji w integrowaniu si¢ ze $ro-
dowiskiem. Wszelkie zmiany, jakie si¢ w nim i z nim bgda dokonywa¢, moga
rownolegle przebiega¢ w wirtualu.

Dzigki integracji struktur biologicznych i technicznych mozemy stopniowo
stawa¢ sie cyborgami, czyli urzadzeniami cybernetycznymi, ktorych procesy
zyciowe i poznawcze sg realizowane lub wspomagane przez urzadzenia tech-
niczne. Cyborgizacja to dazenia do utworzenia postcztowieka, czyli wytworu
biotechnicznego.

Zdaniem Michaela S. Gazzanigi wspotczesni ludzie sg bez watpienia ,,fy-
borgami” (termin ten zostat wprowadzony przez Alexandra Chislenke, badacza
i programist¢ z Massachusetts Institute of Technology), czyli funkcjonalnymi
cyborgami — ,,organizmami biologicznymi wyposazonymi w dodatki technolo-
giczne poszerzajace ich naturalne mozliwosci”*®. Noszenie butow, ubran, okula-
row, soczewek, zegarkow, telefondw, korzystanie z komputeréw, wzmacniaczy
percepcyjnych i innych urzadzen zwigkszajacych nasze mozliwosci fizyczne
i poznawcze $wiadczy o tym, ze rzeczywiscie jeste§my fyborgami.

W szerokim sensie cyborgami sg wszyscy ludzie, ktorzy maja jakikolwiek
implant bedacy urzadzeniem mechanicznym lub elektronicznym (na przyktad
rozrusznik serca czy implant $limakowy). Natomiast cyborgiem w waskim zna-

% por. W. Furmanek, Podstawy edukacji..., dz. cyt.
% R. Poczobut, Transhumanizm a kognitywistyka, ,,Ethos” 28(2015), nr 3(111), s. 233-251
https://cejsh.icm.edu.pl » cejsh > element » bwmet.
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czeniu bytby cztowiek, ktorego uktad nerwowy zostat potaczony metodami inwa-
zyjnymi z elementami elektronicznymi i mechanicznymi, na przyktad z kompute-
rem, w taki sposob, ze komputer i uklad nerwowy wzajemnie na siebie oddziatuja.

Superproblemy wspolczesnych technonauk

Analiza zjawisk zycia wspolczesnego cztowieka moze by¢ prowadzona —
jak to czyni si¢ w odniesieniu do transhumanizmu — w odniesieniu do trzech
filarow, do ktorych naleza: a) nieSmiertelno$¢ — dlugos¢ czasu zycia; b) szcze-
$cie (rozkosz zycia); c) boskos$¢ — jako$ci Zycia (przezwycigzenie ubostwa).

Problematyka transhumanizmu koncentruje si¢ wokoél trzech tzw. su-
perprobleméw®’ (Trzy Supers):

1. Super Longevity — superdlugowiecznosé, dlugowiecznosc¢, a nawet nie-
$miertelnos$¢ (immortalism), réwniez doskonate zdrowie.

2. Super WellBeing/ Super Happiness — superdobrobytu, dobrobyt/szczescie.

3. Super Intelligence — superinteligencji, wybitna inteligencja.

Ad 1. Superdlugowiecznosé¢ (nieSmiertelnosé) czlowieka zadaniem tech-
niki wspotczesnej

«Oto cztowiek stal sig jak jeden z Nas:

zna dobro i zlo;

niechaj teraz nie wyciggnie przypadkiem reki,
aby zerwaé owoc takze z drzewa Zycia,

zZjesé go i zyé na wiekiy®®.

Zdaniem przedstawicieli transhumanizmu cztowiek jako obiekt przyrodni-
czy ograniczany jest przez prawa rozwoju biologicznego. Dotyczy to przede
wszystkim jego cielesnos$ci. Jezeli ludzie posigda wiedz¢ na temat biologicznych
podstaw zycia, to takze opanuja mechanizmy decydujace o dlugos$ci zycia czio-
wieka. Wigze si¢ to rowniez z osiagnigciami medycyny w zwalczaniu bolu
i grozby $mierci. Zdaniem przedstawicieli transhumanizmu starzejacy i psujacy
si¢ organizm to tylko problem techniczny.

Czy mozliwe jest dzigki technologiom wspotczesnym osiagnigcie nastepuja-
cej wizji: Niebawem najbardziej bogatych ludzi bedzie staé na przediuzanie
swojego zycia. Jesli cztowiek bedzie niesmiertelny, jak zmieniq si¢ spoteczenstwa
i religie? Jakie czekajq nas zagrozenia? By¢ moze speini sie czarny scenariusz,

3 Por. R. Tomaszewska, Czlowiek i praca. Perspektywa transhumanizmu, Bydgoszcz 2021,
s.121in.
% Biblia, Rdz 3, 9-24.
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wedle ktorego garstka zmodyfikowanych ,ludzi”(?!) zapanuje nad swiatem,
a reszta stanie si¢ zbedna. Jak bedzie wyglgdato dgzenie superludzi (osobliwo-
sci) do szczescia?

Transhumanizm jako nurt filozofii cztowieka, jest zwigzany z wykorzysta-
niem techniki do przezwyciezenia biologicznych ograniczen czlowieka i po-
prawy ludzkiej kondycji. Owo przezwyci¢zenie i poprawa rozumiane sg jako
uwolnienie cztlowieka od chorob, proceséw starzenia, oraz uzyskanie przez nie-
go pelni szczescia i — permanentnej — szczytowej ekscytacji, a takze zastapienie
wielu z jego organow (a kiedys i catego ciata) sztucznymi (lepszymi od pier-
wowzoréw) elementami (cyborgi, ,, osobliwosci”).

Transcztowiek ma by¢ tworem, ktoérego nie ima¢ si¢ ma starzenie, nie zapa-
da¢ na zadne choroby, by¢ obdarzony superinteligencjg i idealnie percypujacymi
zmystami, wzmocnionymi lub wzbogaconymi o dodatkowe — wytworzone sztucz-
ni biotechniczne czujniki. Jednocze$nie ma stale optymalizowac swdj stan potrzeb
i emocji w integrowaniu si¢ ze §rodowiskiem. Wszelkie zmiany, jakie si¢ w nim
i z nim bgda dokonywac, moga rownolegle przebiega¢ w wirtualu.

Starzenie si¢ uwazane jest za proces nieodwracalny, jednak naukowcy
z Harvard Medical School wykazali, ze niektore jego aspekty mozna odwrocic.
Skoncentrowali si¢ na koenzymie zwanym NAD, ktorego poziom z wiekiem
spada we wszystkich komorkach organizmu®. Badania wykazaly, ze brak NAD
zaburza funkcjonowanie mitochondriow, ktore dostarczaja komérkom energii.
Podajac myszom mononukleotyd nikotynamidu (NMN) — substancje, z ktorej
w organizmie powstaje NAD, udato si¢ odmtodzi¢ migsnie sg¢dziwych myszy
(w wieku 22 miesiecy).

Jakie technologie wspolczesne moga wspotprzyczynié sie do realizacji za-
dan wynikajacych z tego superproblemu?

Ad 2. Zapewnienie superdobrobytu

Cnota nie pochodzi z bogactwa,
ale bogactwo i wszelkie inne dobre rzeczy,
ktore majq ludzie, pochodzi z cnoty

Sokrates

Utozsamiany jest on ze szczeSciem, rozumianym jako maksymalizacja przy-
jemnosci (hedonizm) oraz dostatek wszelakich dobr uzytecznych (utylitaryzm).

Superdobrobyt, transhumani$ci przyjmujg utylitarne Kkryteria ludzkiej
egzystencji, zgodnie z ktérymi jakos$¢ zycia mierzona jest takimi wyznacznika-

% https://igeekweek.interia.pl/nauka/news-odmlodzili-stare-myszy
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mi, jak dlugo$é czasu zycia, zdrowie, zdolnosci kognitywne itp. Akcentujg
potrzebe eliminacji nierdéwnos$ci na $wiecie, rozmaitych lgkow i bolu. Proponuja
stymulacje osrodkéw przyjemnosci w mozgu itd.*’. Dazy si¢ do dominacji kate-
gorii MIEC, co prowadzi do konsumpcjonizmu, czyli postawy, w ktérej jedna
z podstawowych wartosci jest posiadanie i dobro materialne. Wigze si¢
z cigglym pedem do wzbogacania si¢ i walkg o lepsza sytuacje spoteczng. Czto-
wiek przywigzuje nadmierng wage do rzeczy materialnych i zapomina o pozo-
statych Xslzartos'ciach. Superdobrobyt ma by¢ jednocze$nie fundamentem szcze-
sliwosci™.

Ad 3. W drodze ku superinteligencji

Superinteligencja (wybitna inteligencja) ujawni przewagg inteligencji cy-
frowej nad biologiczna. Sztuczna inteligencja jest swoistego rodzaju skrotem
dotyczacym nowoczesnych technologii informacyjnych. Obserwujemy gwat-
towny rozwoj badan i wdrozen w tym zakresie*.

Zaawansowane prace nad mapowaniem ludzkiego mézgu doprowadzg do
tworzenia implantow mozgu, jesli nie catego, to jego czesSci w taki sposob, aby
cztowiek zwigkszat swdj potencjat intelektualny (stawat si¢ istota superinteli-
gentng) i fizyczny, wzmocniony wszczepianymi systemami operacyjnymi,
wspomaganymi pracg urzadzen zewngtrznych. Interfejsy mozg-komputer (BCI)
— ktore juz istniejg, pozwalajg na bezposrednie sprzezenie mozgu z urzadzeniami
elektronicznymi. Wszystkie te osiggniecia Szybko zmieniajg ludzkg nature w nie-
spotykany dotqd sposob, tworzge nowe sposoby interakcji spotecznych. Obecnie
ludzkos$¢ znajduje si¢ w ,,nadzwyczajnym momencie rozwoju $wiata”, na progu
mozliwosci ,,nadludzkiego ulepszenia”, kiedy podejmowane sg proby ,,sprzega-
nia sztucznej inteligencji z naszymi moézgami”. Transcziowiek-cyborg inteli-
gentnie zaprojektowany oddziatywalby ze §rodowiskiem, z innymi w réznym
stopniu wyewoluowanymi trans-ludzmi, ale i z chimerami (osobnikami skrzy-
zowanymi miedzygatunkowo) oraz hybrydami organiczno-technicznymi.

Jak pisze M. Falenczyk™®: , worek migsa ludzkiego zostanie zastapiony przez
nieskalane, fatwe do odrzucenia i tatwe do uzycia mikroczipowe pudetko”. Trans-

0 R. Tomaszewska, Czlowiek i praca. Perspektywa transhumanizmu, Bydgoszcz 2021, s. 121.

" W. Furmanek, Szczescie kategorig teleologii wspélczesnej pedagogiki [w:] Edukacja
W perspektywie oczekiwan wspolczesnosci, red. A. Karpinska, K. Borawska-Kalbarczyk, A. Szwarc,
Torun 2016, s. 253-267.

2 \W. Furmanek, Niektére pedagogiczne konsekwencje nadmiarowosci informacji, , Edukacja
— Technika — Informatyka”, Rocznik Naukowy nr 4/2013, t. 2, s 15-29.

3 M. Falenczyk, SAC, Transhumanizm czy humanizm? Krytyczne spojrzenie na nowq ide0-
logie, ,,Studia Teologiczno-Historyczne Slaska Opolskiego™ 38 (2018), nr 1, s. 243.
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humanizm stawia sobie trzy cele: naprawa cztowieka (terapeutyka), zwickszenie
jego wydolnosci fizyczno-psychiczno-intelektualnej i wreszcie transformacja jego
natury. Chodzi o to, aby czlowiek przekraczal wtasne ograniczenia.

Parlament Europejski wprowadza pojecie ,,0soby elektronicznej” nadajac
robotom prawa przystugujace do tej pory tylko cztowiekowi, algorytmy sztucz-
nej inteligencji osiagaja sprawnos$¢ analityczng znacznie przewyzszajg mozliwo-
$ci cztowieka natomiast naukowcy pracuja nad technologia transferu ludzkiego
umystu w struktury superkomputera.

Zakonczenie

Transhumanizm odwotuje si¢ do paradygmatu prymatu technologii nad
cztowiekiem. Pytamy, na ile zmieni to nasze widzenie istoty cztowieka, sensu
jego istnienia i jego aktywnos$ci. Ten technocentryczny wzglad badan rzutuje na
cala metodologie i stosowane procedury badan.

Gwaltowny rozwo6j poszczegdlnych technologii wpisanych w system tech-
nologii zintegrowanych wymusza na badaczach problematyki dydaktyki infor-
matyki konieczno$¢ podjecia studiow i refleksji nad tym jak zmienia¢ si¢ spote-
czenstwo pod wplywem upowszechniania osigganych wynikow. Bez watpienia
zmienia¢ si¢ bedzie cala problematyka dydaktyki informatyki. Dlatego pilnie
potrzeba badan i refleksji filozoficznej nad miejscem dydaktyki informatyki
w systemie nauk pedagogicznych.
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CHATGPT — POTRZEBNE NARZEDZIE
CZY PRZEKLENSTWO NASZYCH CZASOW?

CHATGPT - A NECESSARY TOOL
OR THE CURSE OF OUR TIMES?

Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja, ChatGPT, edukacja.
Keywords: artificial intelligence, ChatGPT, education.

Streszczenie

Dynamiczny rozwdj sztucznej inteligencji i integracja jej z wieloma ustugami, z ktérych co-
dziennie korzysta miliony os6b na catym $wiecie stala si¢ faktem. Rosngca popularnos¢ generato-
réw opartych na Al takich jak np. ChatGPT sktania do refleksji nad przysztoscia procesu edukacji.
Wprowadzenie zakazow ich stosowania przyniesie zapewne odwrotny do zamierzonego skutek.
Jednak, jak pokazuje eksperyment Jordana Petersona, generatory jezykowe sa juz tak zaawanso-
wane, ze mogg przygotowaé teksty, ktore trudno jest odrozni¢ od tych napisanych przez cztowie-
ka. Dlatego tez nie mozna da¢ dowolnos$ci w stosowaniu tych narzedzi przez ucznidw i nauczycie-
li, bez wczesniejszego wyposazenia ich w odpowiednie umiejetnosci np. krytycznego myslenia.

Abstract

The rapid development of artificial intelligence and its integration into many services used
daily by millions of people around the world has become a reality. The growing popularity of Al-
based generators such as ChatGPT, for example, makes us reflect on the future of the education
process. Banning their use is likely to be counterproductive. However, as Jordan Peterson's exper-
iment shows, language generators are already so advanced that they can produce texts that are
difficult to distinguish from those written by humans. Therefore, the use of these tools by students
and teachers cannot be given free rein without first equipping them with appropriate skills such as
critical thinking.
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Wstep

Jak zauwaza W. Robaczynski, ,,rozwoj sztucznej inteligencji jest faktem.
Nie ulega watpliwosci, ze w najblizszych latach bedziemy obserwowac jego
state postepy”™. T. Bak i B. Lukaszewski zwracaja uwagg na to, ze ,,druga deka-
da XXI wieku charakteryzowata si¢ dynamicznym rozwojem prac nad sztuczna
inteligencja (AI)”%. Stad tez nie dziwia docierajace z mediéw doniesienia o wy-
darzeniach znanych dotychczas z fantastyki. Roboty humanoidalne, autono-
miczne pojazdy przestaja by¢ jedynie w sferze marzen, stajg si¢ rzeczywistoscia.
Powoli jednak sztuczna inteligencja staje si¢ wyzwaniem nie tylko dla inzynie-
row 1 informatykow, ale dla catego systemu edukacji. Naleza do nich generatory
oparte na sztucznej inteligencji, wérod ktorych najpopularniejszym w ostatnim
czasie staje si¢ ChatGPT.

Historia ChatGPT

Historia koncepcji chatbotéw siega potowy ubieglego stulecia i zapoczat-
kowana zostata przez A. Turinga®. Sa to programy komputerowe umozliwiajace
interakcje miedzy cztowiekiem i maszyng poprzez stosowanie metod audio lub
komunikatorow. Systemy te majg rozne cele, od obstugi klienta, poprzez prze-
szukiwanie informacji, a konczac chociazby na automatycznym udzielaniu od-
powiedzi na zadane pytania’.

Jednym z przyktadow takiego chatbota jest produkt firmy OpenAl, ktory
oparty jest na architekturze GPT, czyli autoregresyjnym modelu jezykowym
wykorzystujacym glebokie uczenie si¢, umozliwiajacym udzielanie odpowiedzi
zblizonych do tych udzielanych przez cztowieka®.

Pierwsza generacja Generative Pre-trained Transformer opublikowana zo-
stata w 2018 roku przez OpenAl. Dla celow treningowych wykorzystanych zo-

! W. Robaczynski, Sztuczna inteligencja — przedmiot badar: czy podmiot kontrolowany. Prawo
wobec rozwoju technologii, ,,Kontrola Pafistwowa” 2022, t. 67, nr 6, s. 800.

2T. Bgk, B. Lukaszewski, Cyfrowe zagrozenia dla bezpieczeristwa wewnetrznego. Nowe sub-
kultury sieciowe, wirtualna rzeczywistos¢, sztuczna inteligencja, ,,Wspotczesne Problemy Zarza-
dzania” 2020, t. 8, nr 1(16), s. 104.

% V. Taecharungroj, “What Can ChatGPT Do?” Analyzing Early Reactions to the Innovative
Al Chatbot on Twitter, ,,Big Data and Cognitive Computing” 2023, t. 7, nr 1.

4 S.A. Thorat, V. Jadhav, A Review on Implementation Issues of Rule-based Chatbot Systems,
»SSRN Electronic Journal” 2020.

® ChatGPT [w:] Wikipedia, 2023.
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stato 7000 niepublikowanych ksiazek z bazy BookCorps®, co stanowito 4,5 GB
danych wejsciowych’.

Druga generacja GPT opublikowana zostata rok pozniej i zyskata kilka
ulepszen w poréwnaniu do poprzedniczki. Gtéwnymi zmianami bylo wprowa-
dzenie tlumaczenia wprowadzonego tekstu, odpowiadanie na pytania i oparte
byto to na 40 GB danych wejsciowych. Stanowito je ,,8 milionéw dokumentow
z 45 milionéw stron internetowych przegtosowanych w Reddit™®.

W 2020 roku OpenAl wydato kolejng generacje modelu oznaczong nume-
rem ,,trzy”. Tym razem pozwalal on na generowanie sekwencji stow przypomi-
najacych do zludzenia napisane przez cztowieka i oparty byt na okoto 570 GB
danych wejsciowych w postaci zwyklego tekstu. Jednakze dopiero w marcu
2022 roku, po dopracowaniu GPT trzeciej generacji (otrzymata ona numer 3.5),
udato si¢ udostepni¢ chatbot nie tylko generujacy tekst, ale wchodzacy w kon-
wersacje z uzytkownikiem®. ., Format dialogu umozliwia ChatGPT odpowiadanie
na dodatkowe pytania, przyznanie si¢ do btgdow, kwestionowanie btednych
przestanek i odrzucanie niewlasciwych progb™°. Otrzymal on rowniez pewne
ograniczenia, ktore uniemozliwiaja mu udzielanie odpowiedzi na niemozliwe
lub nieodpowiednie pytania, czego nie ma u jego poprzednikoéw. Po zadaniu mu
takiego pytania odpowiada np. ,Przepraszam, ale nie mam wystarczajacych
informacji, aby odpowiedzieé na to pytanie™.

Kolejny krok w rozwoju sztucznej inteligencji nastapit 14 marca 2023 roku,
kiedy to OpenAl opublikowato czwarta generacj¢ modelu GPT. Jak mozna prze-
czyta¢ w raporcie technicznym, GPT-4 ,,moze przyjmowac obrazy i teksty oraz
produkowac¢ tekst. Chociaz w wielu rzeczywistych scenariuszach jest mniej
zdolny niz cztowiek, to w réznych profesjonalnych i akademickich testach po-
rownawczych, GPT-4 wykazuje wydajnos¢ na poziomie cztowieka, w tym zdat
symulowany egzamin adwokacki z wynikiem okoto 10% najlepszych uczestni-
kow”*?. Dla poréwnania, GPT-3.5 W tym samym egzaminie osiagnat wynik
zblizony do 10% najnizszych wynikow'®.

® A. Radford, K. Narasimhan, T. Salimans, . Sutskever, Improving Language Understanding
by Generative Pre-Training, https://www.semanticscholar.org/paper/Improving-Language-Under-
standing-by-Generative-Radford-Narasimhan/cd18800a0feOb668alcc19f2ec95b5003d0a5035 (dostep:
14.03.2023r.).

7 Generative pre-trained transformer [w:] Wikipedia, 2023.

8 GPT-2 [w:] Wikipedia, 2023.

® GPT-3 [w:] Wikipedia, 2023.

19 Introducing ChatGPT, https:/openai.com/blog/chatgpt (dostep: 13.03.2023 r.).

v/, Taecharungroj, “What Can ChatGPT Do?” Analyzing Early..., dz. cyt.

12 OpenAl, GPT-4 Technical Report, DOI: 10.48550/arXiv.2303.08774 (dostep: 21.03.2023 1.).

13 GPT-4, https://openai.com/research/gpt-4 (dostep: 21.03.2023 r.).
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Jak podaja doniesienia prasowe, jego tworcy przeksztatcili go w model du-
zego jezyka (LLM) tak, aby uzyska¢ jeszcze wicksze mozliwosci. Nowa wersja
GPT jest znacznie wydajniejsza i potrafi szybciej reagowac na zapytania uzyt-
kownika. Dzigki temu jest ,,w stanie doktadniej interpretowa¢ ludzkie pytania
i zapewnia¢ odpowiedzi we wszystkich jezykach, z coraz bardziej naturalnym
jezykiem. Jednak to, co wyrdznia GPT-4 sposrdd innych sztucznych inteligencii,
to jej zdolno$é do generowania multimediow”"*. Spowodowato to zaimplemen-
towanie GPT-4 do wyszukiwarki Microsoft Bing".

ChatGPT - szansa czy zagrozenie dla edukacji?

Ze wzgledu na to, ze wszystko odbywa si¢ na wzglednie wczesnym etapie
rozwoju tego rodzaju oprogramowania, jednoznaczna odpowiedz na powyzsze
pytanie nie jest tatwa.

Jakie jednak korzysci moze on mie¢ dla systemu edukacji? J. Stepien
zwraca uwagg, ze ta ,nowa generacja asystentow jezykowych ma niewatpli-
wie potencjatl odbiurokratyzowania pracy nauczyciela, zarowno gdy idzie
0 przygotowanie materialdw na zajecia, sprawdzanie prac, jak i pisanie wnio-
skow o granty”*®. Jak widaé — ChatGPT moze by¢ ogromnie pomocny w pra-
cy edukacyjnej. Nauczyciele nie bedg musieli spedza¢ wielu godzin chociazby
nad przygotowaniem dodatkowych materiatow dla zdolnych uczniow. Zlece-
nie generatorowi tego zadania zajmie dostownie kilka minut. Nie zwalnia to
oczywiscie nauczyciela z weryfikowania materialdow przygotowanych przez
sztuczng inteligencje. Ale zapewne zajmie mu to mniej czasu niz samodzielne
ich przygotowywanie.

Korzys$ci z wykorzystania w edukacji ChatGPT dostrzegaja juz niektore kra-
je 1 jednostki edukacyjne na calym $wiecie. Pierwszym krajem, ktory wiaczyt
ChatGPT do systemu edukacji jest Singapur. W tym kraju na zlecenie tamtej-
szego Ministerstwa Edukacji nauczyciele pracujg nad usprawnieniem procesu
nauczenia wykorzystujac do tego celu narzedzia sztucznej inteligencji, ktore, jak
stwierdzono, stang si¢ wszechobecne w stosunkowo krotkim czasie. Narzedzie

Y Nadchodzi GPT-4 — Al ktéra wykracza poza granice technologicznej wyobraznil,
https://onetech.pl/nadchodzi-gpt-4-ai-ktora-wykracza-poza-granice-technologicznej-wyobrazni/
(dostep: 13.03.2023 1.).

Y Confirmed: the new Bing runs on OpenAl’s GPT-4, https://blogs.bing.com/search/march
_2023/Confirmed-the-new-Bing-runs-on-OpenAl’s-GPT-4/ (dostep: 21.03.2023 1.).

16 7. Stepien, ChatGPT w edukacji to szanse czy zagrozenia?, hitps://wszystkoconajwaz-
niejsze.pl/jedrzej-stepien-chatgpt-przyszlosc-edukacji/ (dostgp: 14.03.2023 r.).
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to jednak bedzie pomocne tylko wowczas, kiedy uczniowie opanuja podstawowe
umiejetnosci zwiazane z krytycznym mysleniem® .

Wykorzystywanie chatbotow niesie za sobg rowniez rdézne zagrozenia. Naj-
powazniejszymi sg oczywiscie proby obejscia ograniczen sztucznej inteligenciji.
Kolejnym problemem moze by¢ ostabienie umiejgtnosci krytycznego myslenia,
badz tez samodzielnego rozwigzywania problemow. Wykorzystywanie ChatGPT
moze tez doprowadzi¢ do przyjmowania wygenerowanych odpowiedzi za praw-
dziwe bez jakiegokolwiek zweryfikowania. Stosowanie generatora do 0szustw
podczas procesu nauki (np. do generowania zadanych prac pisemnych) jest ko-
lejnym zagrozeniem, tym razem natury etyczne;j™.

W Internecie krazy wiele informacji na temat ,,0szatamiajacych umiejetno-
$ci” ChatGPT. Jednym z przyktadéw jest opisany przez J. Stgpnia eksperyment
przeprowadzony przez Jordana Petersona. Zlecit on aplikacji, aby na podstawie
jego publikacji napisany zostat esej, ktory miat ,,pasowaé do drugiej ksigzki
psychologa — stylem taczacym styl Biblii kréla Jakuba oraz chinskiej Ksiegi
drogi i cnoty (Daodejing). Maszyna zrobita to w trzy sekundy, generujac cztery
strony tekstu, ktorego sam Peterson nie potrafil jednoznacznie okresli¢: czy byt
jego autorstwa, czy tez nie™™.

Inny przyktad opisany zostal przez S. Czachorowskiego, ktory w dniu
18 stycznia 2023 roku umiescit w chatbocie kilka pytan. Otrzymany tekst
zostal nieco przeksztalcony oraz naniesiono na niego tgcznie 19 drobnych
poprawek interpunkcyjnych. Finalny tekst opublikowany zostat na blogu su-
perbelfrzy.edu.pl®. Calos¢ pracy nad powstalym tekstem trwata okoto pot
godziny. S. Czachorowski zwraca uwage na to, ze ChatGPT spetnit jedynie
rolg inteligentnej sekretarki, poniewaz napisat tekst zgodnie z jego wytycz-
nymi. Na koniec analizy swojego eksperymentu zauwaza rowniez, iz jeszcze
mozliwosci chatbota sa zagadka gtownie przez to, ze nie dostrzegamy jego
potencjatu.

Patrzac na powyzsze rozwazania nie dziwi rdézne podej$cie do wykorzy-
stania ChatGPT w procesie edukacji. Wiele uczelni na $wiecie zabrania ko-

¥ M. Mazanec, Chat GPT w szkolach to nie samo zlo. Bedzie oficjalnie pomagal W nauce,
https://antyweb.pl/chat-gpt-w-szkolach-bedzie-oficjalnie-pomagal-w-nauce (dostep: 14.03.2023 r.).

8 Czy ChatGPT zrewolucjonizuje edukacje i naszq rzeczywistosé, https:/operon.pl/ Aktual-
nosci/Edukacja-w-Polsce/Czy-ChatGPT-zrewolucjonizuje-edukacje-i-nasza-rzeczywistosc  (dostep:
14.03.2023r.).

193, Stepien, ChatGPT w edukacji to szanse czy zagrozenia?..., dz. cyt.

205, Czachorowski, Czy i co zmieni Al w edukacji, na przykladzie ChatGPT, https:/www.super-
belfrzy.edu.pl/glowna/czy-i-co-zmieni-ai-w-edukacji-na-przykladzie-chatgpt/ (dostgp: 15.03.2023 r.).
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rzystania z tego rozwigzania, a nawet karze, jesli kto§ to zrobi. Przyktadem
takiego dziatania jest przypadek studenta ze szwedzkiego Uniwersytetu
Uppsala, ktory prowadzil wobec niego postepowanie dyscyplinarne, po tym
jak wykorzystat generator do udzielenia odpowiedzi na 3 pytania egzamina-
cyjne?. Niektore brytyjskie uczelnie rowniez traktuja ChatGPT jako wykrocze-
nie akademickie. Naleza do nich Uniwersytet w Edynburgu i York University.
Natomiast Uniwersytet w Cambridge zezwala studentom niemal na nieograni-
czone korzystanie z tego rozwigzania. Oczywiscie muszg oni nadal by¢ auto-
rami swoich prac®.

W Polsce natomiast kilka uczelni zauwazylo mozliwo$¢ wykorzystania
opartych na sztucznej inteligencji generatoréw, z czego jedynie Akademia Leo-
na Kozminskiego wydata na ten temat oficjalne rekomendacje. Jak mozna prze-
czyta¢ na ich stronie, pozwoli to na wspomaganie odpowiedzialnego i etycznego
rozwoju wiedzy wtasnej wykladowcow oraz studentéw. Osiagniete moze to
zosta¢ miedzy innymi przez otwarto$¢ na stosowanie narzedzi cyfrowych takich
jak ChatGPT ,,do wspomagania rozwoju studentéw i studentek oraz ksztattowa-
nia ich refleksyjnej postawy, m.in. poprzez realizacj¢ zadan (w tym projektéw
grupowych 1 pracy podczas zaje¢). Celem jest doskonalenie umiejetnosci kry-
tycznego myslenia, wzrost potencjatu do tworzenia innowacji oraz eksperymen-
talnego podejécia, jak rowniez identyfikacja obszarow zastosowania tego rodza-
ju narzedzi w $rodowisku akademickim i zawodowym™?*.

Mimo Ze na innych polskich uczelniach nie wprowadzono tego rodzaju re-
komendacji, M. Witkowski z Centrum Kompetencji Cyfrowych UW uwaza, iz
,ChatGPT mozna z powodzeniem uzywac jako wsparcie przy pisaniu tekstow
literackich lub naukowych. Moze stworzy¢ zarys, szkic tekstu i wskazaé liste

watkow, ktore nalezy poruszyé”*.

2L |, Hellerstedt, Student i Uppsala varnas efter fusk med ChatGPT, https://universitetsla-
raren.se/2023/02/10/student-i-uppsala-varnas-efter-fusk-med-chatgpt/ (dostep: 21.03.2023 r.).

22 M. Duszczyk, Studenci mogq korzystaé z ChatGPT. Przelomowa decyzja znanej uczelni,
https://cyfrowa.rp.pl/technologie/art38067521-studenci-moga-korzystac-z-chatgpt-przelomowa-
-decyzja-znanej-uczelni (dostep: 11.03.2023 r.).

2 Akademia Leona Kozminskiego z rekomendacjami dotyczgcymi wykorzystania ChatGPT,
https://www.kozminski.edu.pl/pl/review/akademia-leona-kozminskiego-z-rekomendacjami-dotycza-
cymi-wykorzystania-chatgpt (dostep: 12.03.2023 r.).

245, Zdziebtowski, Ekspert: ChatGPT wspiera badaczy przy pisaniu artykuléw naukowych,
https://naukawpolsce.pl/aktualnosci/news%2C95133%2Cekspert-chatgpt-wspiera-badaczy-przy-pisa-
niu-artykulow-naukowych.html (dostep: 21.03.2023 r.).
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Zakonczenie

Nie ulega watpliwosci, ze stajemy w obliczu urzeczywistniania si¢ tego, co
do niedawna moglismy zobaczy¢ jedynie w produkcjach science-fiction. Samo-
chody autonomiczne, roboty humanoidalne, byly kiedy$ nie do pomyslenia,
a dzigki rozwojowi techniki, w szczegolnosci sztucznej inteligencji, mogg lada
moment by¢ dostepne niemal dla kazdego.

Sztuczna inteligencja znalazta zastosowanie rowniez w kontaktach z zywym
cztowiekiem. Na wielu stronach internetowych chatboty wykorzystywane sa do
wstepnego kontaktu z klientami. Dzieki temu mozna w szybki sposob uzyskad
odpowiedzi na najcze$ciej pojawiajace si¢ pytania.

Wiele firm szuka nowych sposobéw na zastosowanie Al w swoich produk-
tach. Wszystko spowodowane jest checiag lepszego dopasowania swojej oferty
pod klienta. Doprowadzito to do powstania banki filtrujacej”®. Efektem takiego
dzialania jest wspomniane wyzej zaimplementowanie GPT czwartej generacji do
wyszukiwarki Bing, dzigki czemu uzytkownicy tatwiej i szybciej maja uzyski-
waé precyzyjne odpowiedzi na swoje zapytania®®. Opracowanie i dopracowywa-
nie generatora ChatGPT staje si¢ jednak wyzwaniem dla systemu edukacji, ktory
w wielu krajach nadal jest archaiczny.

Jednoznaczna odpowiedz na pytanie o to, czy sztuczna inteligencja jest
szansg czy zagrozeniem dla edukacji nie jest poki co mozliwa. Z jednej strony
ChatGPT moze zosta¢ wykorzystany do nieetycznych dziatan ze strony zaréwno
uczniow/studentdw, jak i nauczycieli oraz naukowcow, co stanowi¢ bedzie swe-
go rodzaju zagrozenie. Z drugiej jednak strony musimy mie¢ na uwadze, ze nie
unikniemy wprowadzania do naszego zycia nowych rozwigzan technologicz-
nych. Stad tez nalezy podjac dziatania zmierzajgce do jeszcze szybszej i bardziej
intensywnej transformacji szkol. Stad tez nauczyciele powinni zosta¢ wyposaze-
ni w niezbedne umiejetnosci, ktore pozwalaja biegle postugiwac si¢ narzedziami
takimi jak ChatGPT, ale przede wszystkim umiej¢tnosci krytycznego myslenia
wzgledem otrzymanych wynikow. Wszystko to pozwoli na lepsze wykorzysta-
nie narzedzi cyfrowych w procesie edukacji, a nie wprowadzanie zakazow ich
wykorzystywania.

Odpowiedz na tytutowe pytanie rOwniez nie jest prosta. Jak juz zostalo
wspomniane, zagadnienie powszechnego stosowania sztucznej inteligencji jest
relatywnie nowe. Stad tez potrzebne sg jeszcze szczegdlowe badania i analizy.
Niemniej jednak zasadne wydaje si¢ prowadzenie prac ustawodawczych maja-

% W.M. Czerski, Filter bubbles jako narzedzie dezinformacji i manipulacji, ,,Humanities and
Cultural Studies” 2022, t. 3, nr 2.
% Confirmed: the new Bing runs on OpenAl’s GPT-4.
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cych na celu uregulowanie stosowania Al w réznych dziedzinach zycia. Jedna
z takich inicjatyw podjeta zostala przez Komisj¢ Europejska, ktéra w 2021 roku
rozpoczeta prace nad Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady ustana-
wiajagcym zharmonizowane przepisy dotyczace sztucznej inteligencji (akt w spra-
wie sztucznej inteligencji) i zmieniajacym niektore akty ustawodawcze Unii.

Juz we wstepie uzasadnienia podjetej inicjatywy autorzy rozporzadzenia pi-
sz3, ze ,,Sztuczna inteligencja (Al) to szybko rozwijajaca si¢ grupa technologii,
ktore moga przynosi¢ wiele roznych korzysci spoleczno-ekonomicznych we
wszystkich branzach i obszarach dziatalnosci spolecznej. Rozwigzania bazujace
na sztucznej inteligencji umozliwiaja lepsze prognozowanie, optymalizacje ope-
racji i przydzielania zasobow oraz personalizacje $wiadczonych ustug, dzigki
czemu osiggane wyniki sa korzystne z punktu widzenia kwestii spotecznych
i ochrony $rodowiska, a przedsigbiorstwa i europejska gospodarka zyskuja klu-
czowg przewage konkurencyjna. [...] Te same elementy i techniki, ktore przynosza
korzysci spoteczno-ekonomiczne wynikajace ze stosowania sztucznej inteligencji,
jednoczesnie wigza si¢ rowniez jednak z nowymi rodzajami ryzyka lub nieko-
rzystnymi konsekwencjami odczuwanymi przez osoby fizyczne lub spoteczen-
stwo™?’. Widaé tu, Ze unijny ustawodawca dostrzega zaréwno korzysci, jakie mo-
ze przynies¢ powszechne stosowanie Al, jak rowniez czyhajace zagrozenia.

Sam generator firmy OpenAl ,,zapytany” o to, czy doprowadzi do rewolucji
w procesie edukacji odpowiada, ze ,,ChatGPT to pot¢zne narzg¢dzie jezykowe,
ktére moze pomdc w edukacji poprzez udostepnianie informacji i pomoc w roz-
wigzywaniu problemoéw. Jego wpltyw na ogdlng edukacje zalezy od tego, jak
zostanie wykorzystany i zintegrowany z istniejacymi metodami nauczania”®®, Ta
odpowiedz pokazuje, ze wprowadzenie generatorow takich jak ChatGPT samo
w sobie nie doprowadzi do rewolucji w edukacji. Doprowadzi¢ do tego moze
jednak zintegrowanie tego narzedzia z innymi znanymi nauczycielom metodami
pracy, a przede wszystkim zmiany sposobu myslenia o edukacji.
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(NIE)UKRYTY SEKSUALIZM NA PLATFORMIE
GAMINGOWEJ TWITCH.TV

(UN)HIDDEN SEXUALISM ON GAMING PLATFORM
TWITCH.TV
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Streszczenie

Rozwo6j nowoczesnych technologii zasadniczo wptynat na funkcjonowanie ludzi w zyciu spo-
tecznym. Dotyczy to nie tylko zmian w zakresie mozliwosci komunikacyjnych, pozyskiwania
wiedzy i wymiany miedzykulturowej, ale rdwniez pojawienia si¢ nowych form rozrywki. Atrak-
cyjnym wspoélczesnie sposobem spedzania wolnego czasu jest ogladanie transmisji online na
platformach streamingowych. Celem niniejszej pracy jest opis platformy Twitch.tv oraz przyblize-
nie wystepujacego tam problemu seksualizmu, ktory stanowi powazne zagrozenie dla rozwoju
mlodziezy. W artykule przedstawiono rozw¢j Twitcha na przestrzeni lat oraz mozliwosci tej plat-
formy. Ponadto opisano dziatalno$¢ poszczego6lnych influencerek krotko charakteryzujac przykta-
dy gorszacych zachowan.

Abstract

The development of modern technology has fundamentalny affected the functioning of peo-
ple in social life. This includes not only changes in the possibilities of communication, knowledge
acqusition and intercultural exchange, but also the emergence of new forms of entertainment. An
attractive modern way of spending leisure time is watching online broadcasts on streaming plat-
forms. The purpose of this paper is to describe the Twitch.tv platform and to introduce the problem
of sexuality occuring there, which is a serious threat to the development of young people. The
paper presents the development of Twitch over the years and the possibilities of this platform. In
addition, the activities of individual female influencers are described, briefly characterizing exam-
ples of scorching behavior.
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Wstep

Zycie spoteczne w sieci toczy si¢ nieustannie i w coraz mniejszej odrebnosci
od $wiata realnego. Coraz czgséciej uzywa si¢ stwierdzenia, ze w Internecie ,,tli
si¢ nowe zycie”, ktore jest niejako przedluzeniem $wiata rzeczywistego i zapew-
nia multum korzysci, jak cho¢by nicograniczony zasob wiedzy, wymiana mig-
dzykulturowa czy ogromne mozliwos$ci interakcyjne sprzyjajace podtrzymywa-
niu dotychczasowych wigzi i nawigzywanie nowych.

Wirtualna rzeczywisto$¢ stuzy w duzej mierze rozrywce. Sie€, ktora oferuje
cztowiekowi réznorodne formy spgdzania wolnego czasu stata si¢ niezwykle
atrakcyjna, zwlaszcza dla pokolenia mtodziezy szkolnej oraz studentow. Jak
pisze Aleksander Piecuch, ,.gry online i offline, muzyka i film z Internetu to
wspbtezesne sposoby zagospodarowania nadmiaru czasu™. Gry cyfrowe staty
si¢ istotng czgscig Internetu 1 formy spedzania wolnego czasu i to nie tylko ze
wzgledu na cele rozrywkowe, ktorym stuza, ale rowniez z uwagi na ich funkcje
integracyjne’. Wspolczesnie wiele mtodych osob laczy sie we wspolnoty wirtu-
alne, ktorych elementem wiodacym sa wlasnie gry cyfrowe, a swego rodzaju
Tacznikiem migdzy ludzmi z réznych stron §wiata sg tzw. streamerzy, czyli dzia-
tacze internetowi, ktorych tworczosé¢ skupiona jest na prowadzeniu transmisji na
zywo. W konteks$cie gier transmisja ta jest pewnego rodzaju relacja z rozgrywki,
ktora urozmaicona jest komentarzem tworcy na rozne tematy i dialogiem ze
swoimi widzami®,

Obecnie nie wszystkie transmisje internetowe na platformach gamingo-
wych opieraja si¢ wylgcznie na grach cyfrowych. Tematyka tzw. live’ow jest
roznorodna, co tylko zwigksza atrakcyjnos¢ wirtualnych spotecznosci. Nieste-
ty, owa roznorodno$¢ w tym konteks$cie nie zawiera jedynie konotacji pozy-
tywnych, poniewaz wiele transmisji skupia si¢ na tresciach nieodpowiednich
dla mtodych widzow. Zwraca tutaj uwage zwlaszcza mnogos¢ tresci seksual-
nych, ktére promowane sg na jednej z platform streamingowych — Twitch.tv.
Tym samym rozwoj i popularno$¢ transmisji internetowych stanowi zagroze-
nie 1 wyzwanie edukacyjne w kontekscie prawidlowego rozwoju psychospo-
lecznego mtodych ludzi.

L A. Piecuch, Cyfrowy $wiat zasiedlajg coraz mlodsi, ,,Edukacja — Technika — Informatyka”
2018, t. 9, nr 3, s. 239.

2 K. Mularz, Gry cyfrowe jako czynnik integrujgcy spoleczerstwo — przyklady wiezi spolecz-
nych w wybranych wspolnotach gamingowych [w:] Gra i grywalizacja w kulturze XXI wieku, red.
M. Szablowska-Zaremba, Wydawnictwo KUL, Lublin 2022, s. 186—204.

8 K. Marak, M. Markocki, Aspekty funkcjonowania gier cyfrowych we wspolczesnej kulturze.
Studium przypadkéow, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, Torun 2016,
s. 119.
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Celem artykutu jest opis platformy gamingowej Twitch.tv oraz przyblizenie
problemu seksualizmu w tym serwisie. Argumenty przedstawione w niniejszym
opracowaniu oparte sg o literature oraz wlasne obserwacje.

Twitch.tv jako internetowa platforma rozrywkowa

Transmisje internetowe na zywo zapoczatkowano w latach 90. XX wieku.
Uzytkownicy chcac uwiarygodni¢ komunikacje zaposredniczong wykorzystywa-
li mozliwosci Owczesnych $rodkdéw technicznych do prowadzenia wideo-
rozméw*. Pomimo stabej jakosci obrazu komunikacja tego typu byta niezwykle
popularna i to do tego stopnia, ze czgs¢ osob prowadzita relacje z prywatnego
zycia na zasadzie transmisji online®. Najlepszym przykladem jest dzialalno$é
tworcy wystepujacego pod pseudonimem Mitch ,,DotComGuy” Maddox, ktory
w ciagu catego roku funkcjonowat jedynie we wlasnym domu, niezbgdne pro-
dukty zakupujac za posrednictwem sieci. Tresci publikowane przez Maddoxa
skupiaty si¢ wokoét jego prywatnosci, ktorg widzowie mogli $ledzi¢ dzieki pod-
gladowi udostepnionemu w sieci’.

Momentem przelomowym w rozwoju filméw wideo i transmisji na zywo
byt rok 2005. Woéwcezas to powstat serwis YouTube zalozony przez Chada
Hurleya, Steve’a Chena i Jaweda Carima, bytych wspoétpracownikow firmy
PayPal’. Nadrzednym celem portalu bylo umozliwienie uzytkownikom publi-
kowanie materiatéw wideo w Internecie®. W 2006 roku firma Google zakupita
serwis za kwote okoto 1,65 mld dolarow®. YouTube jest obecnie jedng z naj-
popularniejszych platform, co wynika z réznorodnosci serwisu. Jest to bowiem
aplikacja umozliwiajaca uzytkownikowi ogladanie filmow z szerokiego zakre-
su tematyki, a jej gtowna cecha, a zarazem funkcja, jest zapewnianie rozryw-
ki®. Ogromny zasob filmoéw zamieszczonych na platformie gromadzi duza
liczbg odbiorcoéw, o czym $wiadcza dane z 2019 roku, kiedy to widzowie spe-

* T.L. Taylor, Watch Me Play: Twitch and the Rise of Game Live Streaming, Princeton Uni-
versity Press, Princeton 2018, s. 31-32.

® P. Ciszek, Multimodalnos¢ komunikacji na polskich streamach z gier wideo w serwisach
YouTube i Twitch, ,,Media i Spoleczenstwo” nr 14, Akademia Techniczno-Humanistyczna, Biel-
sko-Biata 2021, s. 178.

® Tamze.

" Youtube: Sharing Digital Camera Videos, https://web.archive.org/web/20090111223210/
http://mww.cs.uiuc.edu/news/articles.php?id=2006Feb3-126 (dostep: 25.03.2023 r.).

8p. Ciszek, Multimodalnosé..., dz. cyt., s. 178.

® Tamze, s. 178-179.

10°M. Majorek, Kod YouTube. Od kultury partycypacji do kultury kreatywnosci, Universitas,
Krakow 2015, s. 32.
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dzili $rednio prawie miliard godzin na ogladaniu materialéw wideo opubliko-
wanych na YouTube™.

Rok 2005 to rowniez data uruchomienia aplikacji Justin.tv, ktora stanowita
pierwowzor wspoétczesnej platformy Twitch.tv, czyli zdecydowanie najpopular-
niejszego serwisu w konteks$cie internetowych transmisji na zywo. Justin.tv
zostat zatozony przez zespdt pod kierownictwem Justina Kana, dwczesnego
studenta fizyki i psychologii w Yale University*?. Serwis umozliwial twércom
publikacje réznorodnych tresci dla szerszej publicznos$ci. Intencja zespotu byto
stworzenie aplikacji funkcjonujacej w koncepcji ,, Wielkiego Brata”, czyli relacji
ze zwyklej codziennosci, ktora miata by¢ transmitowana online. Cho¢ czes¢
uzytkownikoéw z zadowoleniem przyjeta mozliwo$é prowadzenia takich transmi-
sji, z czego chetnie korzystala, to stosunek ogétu publicznosci do koncepcji au-
toréw projektu byl poczatkowo mieszany i nie pomogty temu pojedyncze incy-
denty zwigzane z interwencja stuzb porzadkowych, ktore spowodowane byly
przez ,.dowcipy” tworcow podczas relacji online, np. udawane strzelaniny™.
Niemniej wraz z rozwojem technologicznym zespotu i stworzeniem konfiguracji
potrzebnej do swobodnego transmitowania relacji z gier cyfrowych, platforma
znacznie zyskata na popularno$ci'®. W czerweu 2011 roku whasciciele Justin.tv —
Justin Kan oraz Emmett Shear — przeksztalcili platforme w aplikacje Twitch.tv,
ktora w tej formie funkcjonuje po dzien dzisiejszy.

Ustuga Twitcha jest darmowa, a ogladanie streamow nie wymaga rejestracji
na portalu™. Z kolei kazdy uzytkownik chcacy prowadzié transmisje na zywo
ma taka mozliwo$¢ po zatozeniu konta na stronie internetowej i pobraniu, a na-
stepnie zainstalowaniu odpowiedniego oprogramowania'®. Rosnaca popularnosé
Twitcha sprawita, ze platforma w 2014 roku zostata zakupiona przez koncern
Amazon za blisko 970 mln dolaréw"’, a z czasem zaczeta penié¢ role waznego
medium transmitujagcego migdzynarodowe rozgrywki w branzy gier. Tym sa-
mym Twitch stat si¢ swego rodzaju internetowym odpowiednikiem telewizji
tradycyjnej transmitujacej wazne imprezy np. pitkarskie lub siatkarskie. Plat-
forma gamingowa funkcjonuje w podobny sposdb skupiajac widzow wokot wy-

1p_Ciszek, Multimodalnosé..., dz. cyt., s. 178.

12,3, Cook, Twitch Founder: We Turned A ‘Terrible Idea’ Into A Billion-Dollar Company,
https://www.businessinsider.com/the-story-of-video-game-streaming-site-twitch-2014-10?IR=T (do-
step: 25.03.2023 1.).

3 Tamze.

1% Tamze.

1%p_Ciszek, Multimodalnosé..., dz. cyt., s. 179.

18 M. Rogalewicz, YouTube a Twitch.tv w kontekscie konkurencji o uwage srodowiska eSpor-
towego [w:] KulTube. Kultura wobec YouTube, red. R. Bomba, P. Olszewska, A. Wuls, Centrum
Badan Gier Wideo UMCS, Lublin 2017, s. 62.

1 Amazon buys Twitch for $970 Million in Cash, https://www.businessinsider.com/ amazon-
buys-twitch-2014-8?IR=T (dostep: 25.03.2023 r.).
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darzen esportowych'®. Niemniej warto zaznaczy¢, ze popularnoéé Twitcha wzro-
sta do tego stopnia, iz na portalu funkcjonuja rowniez przedstawiciele sportow
tradycyjnych. Przykladem moga by¢ oficjalne profile angielskiego klubu pitkar-
skiego Arsenal™ czy bytego selekcjonera reprezentacji Hiszpanii, Luisa Enrique®.
Dowodzi to nie tylko popularnosci, ale rowniez roznorodnos$ci portalu, ktory sku-
pia widzow wokot szerokiego zakresu tematyki poszczegodlnych transmisji.
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Rys. 1. Strona z kategoriami transmisji na Twitch.tv
Zrodto: https://www.twitch.tv/directory (dostep: 25.03.2023 r.).

Obecnie Twitch.tv sktada si¢ z nastgpujacych pigciu gtéwnych dziatow do-
stepnych dla widzow?:

— gry — znajdujg si¢ tutaj transmisje z niemal wszystkich wyprodukowa-
nych dotychczas gier cyfrowych, z ktérych prowadzona jest w danej chwili rela-
cja online. Dzial ten podzielony jest na kilka kategorii w zaleznosci od typu gry,
np. ,,akcja i przygoda”, ,strzelanki”, ,,bijatyki”, ,,horror” itp.;

— muzyka — zawarte sg tutaj tresci zwigzane z réznymi gatunkami utwo-
row muzycznych. Podczas transmisji tego typu tworcy prezentuja m.in. swoje
zdolnosci wokalne oraz umiejetnosci gry na instrumentach;

— esport — to opisane wczesniej transmisje turniejow w skali krajowej
I Swiatowej w branzy gier cyfrowych. Uzytkownik ma mozliwo$¢ obejrzenia

18 ;
Tamze.
19 profil arsenalofficial na Twitch.tv, https://www.twitch.tv/arsenalofficial/videos (dostep:

25.03.20231.).
20 profil luisenrique21 na Twitch.tv, https:/www.twitch.tv/luisenrique21 (dostep: 25.03.20231.).
2! Kategorie transmisji na Twitch.tv, https://www.twitch.tv/directory (dostep: 25.03.2023 .).
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rozgrywki z kazdej gry, w ramach ktorej zorganizowano zawody (np. Mistrzo-
stwa Swiata w CS:GO);

— creative — to, jak sama nazwa wskazuje, dzial promujacy roznego rodzaju
kreatywnos¢. Znajduja si¢ tutaj transmisje o tematyce sztuki artystycznej, kulinar-
nej, a nawet rzemieslniczej (np. transmisja z produkcji wyrobéw glinianych);

— IRL — jest to akronim angielskiego in real life. To uniwersalny dziat na
Twitchu, ktory gromadzi wszystkie pozostale rodzaje transmisji. Znajduja sie
tutaj materiaty dotyczace np. turystyki, sportu, nauki lub zwyczajnych rozméw
streamera ze swoimi widzami bez z géry zatozonego tematu (tzw. Just Chatting).
Roéwniez tutaj znajduja si¢ najbardziej kontrowersyjne kategorie pn. ,,Pools, Hot
Tubs and Beaches” oraz ,,ASMR” — transmisje tego rodzaju majg wyrazny pod-
tekst seksualny.

O stalym wzroscie popularnosci platformy Twitch.tv najlepiej $wiadcza
statystyki ogladalnos$ci transmisji internetowych za lata 2019 i 2022. Wedtug
danych Twitcha miesiagcem o najwyzszym poziomie ogladalnosci w roku 2019
byt sierpien, w ktorym uzytkownicy spedzili tacznie okoto 932 min godzin. Dla
poroOwnania w tym samym miesigcu w roku 2022 laczna wartos¢ ogladalno$ci
wyniosta juz 1,865 biliona (!) godzin, a w styczniu, ktory byt najbardziej obfi-
tym miesigcem dla roku 2022, wskazniki osiagnety wartos¢ 2,059 biliona go-
dzin?. W tabeli 1. zaprezentowano najnowsze dostgpne dane dotyczace lacznej
ogladalnosci dla poszczegdlnych kategorii w grudniu 2022 roku.

Tabela 1. Kategorie Twitch.tv o najwyzszej wartosci lacznej ogladalno$ci w grudniu 2022 roku

Zmiana wzgledem

Kategoria transmisji Laczna warto$¢ godzin ogladania . -
poprzedniego miesiaca
Just Chatting 252 min +7%
Grand Theft Auto V 95 min -2%
World of Warcraft 74 min +76%
League of Legends 68 min -24%
Valorant 60 min -5%
Call of Duty: Warzone 49 min +6%
Fortnite 42 min +75%
Overwatch 2 41 min -8%
Escape from Tarkov 39 min +455%
Minecraft 32min -23%

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie State of the Stream December 2022: upward trend vs
pre-COVID..., dz. cyt.

Najwyzsza taczng warto$¢ ogladalnosci osiggnat ,,Just Chatting” — 252 min
godzin. Analizujac pojedyncze raporty mozna stwierdzi¢, ze kategoria ta osiaga-

22 state of the Stream December 2022: upward trend vs pre-COVID, https://venturebeat.
com/games/state-of-the-stream-december-2022-streamelements/ (dostep: 25.03.2023 1.).
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ta najwigksza wartos¢ w kazdym miesigcu w ciggu roku. By¢ moze jest to spo-
wodowane uniwersalno$cia tego rodzaju transmisji. Ponadto streamy dzielg si¢
zazwyczaj na kilka cze$ci, np. rozmowa tworcy z widzami i relacja z gry wideo.

W takim wypadku warto$¢ ogladalno$ci wzrasta dla kazdej z kategorii
w zaleznosci od czasu, w jakim streamer prowadzit r6znego rodzaju dziatalnos¢
podczas jednej transmisji. Wydaje si¢, ze ,,Just Chatting” jest na tyle uniwersalna
kategoria, ze czgstotliwos¢ ogladalnosci nie moze dziwi¢ chocby z uwagi na fakt,
Ze streamer rozpoczyna transmisj¢ najczgsciej od przywitania si¢ z widzami
i krotkim dialogiem, co automatycznie nadaje materiatowi niniejszg kategorig.

Powyzsze dane statystyczne i krotki opis réznorodnosci tematycznej
Twitcha $wiadczg o duzej popularnosci serwisu i atrakcyjnosci tej formy roz-
rywki. Platforma ta nie tylko umozliwia bierne uczestnictwo w réoznych transmi-
sjach online, ale réwniez nawigzywanie nowych wigzi spotecznych. Wedhug
badan jako wazne przyczyny uczestnictwa w réznych grach sieciowych wymie-
nia si¢ sposob spedzania wolnego czasu i che¢ relaksu, lecz oprocz tego istotne
dla respondentéw wchodzacych w spotecznosci online jest cheé nawigzania
relacji z ludzmi o podobnych pogladach®®. Ponadto wywiady swobodne prze-
prowadzone z cztonkami wspolnot wirtualnych wykazaty, ze ogladanie transmi-
sji online jest forma przezycia towarzyskiego, ktore oddzialuje pozytywnie na
samopoczucie i niweluje poczucie samotno$ci®’.

Nie moze wiec dziwi¢, ze znaczna cze$¢ mlodych ludzi poszukuje dzi$
rozrywki w Internecie. Z tego wzgledu nie nalezy lekcewazy¢ istotnych proble-
mow, ktore implikuje sie¢. Cho¢ wedtug przedstawionych wynikow silng moty-
wacja uczestnictwa w spotecznos$ciach wirtualnych jest dgzenie do nawigzywa-
nia stosunkow spotecznych, to kolejne badania wskazujg na istnienie zaleznosci
miedzy czestotliwo$cig korzystania z Internetu a rosngcym poczuciem samotno-
§ci”®. Ponadto w publikacjach naukowych zwracano réwniez uwage na rozprze-
strzenianie si¢ czynow patologicznych poprzez sie¢, co spowodowane jest po-
czuciem anonimowosci w Internecie, a zatem i brakiem odpowiedzialnosci za
niewlasciwe zachowania®. Problem stanowi rowniez zjawisko tzw. fonoholi-

2 M. Grebacz, D. Siuda, G. Szymanski, Social Media. Marketing, ,,Monografie Politechniki
Lodzkiej”, £.6dz 2016, s. 85.

2 K. Mularz, Gry cyfrowe jako czynnik integrujgcy spoleczeristwo — przyklady wiezi spolecz-
nych w wybranych wspdlnotach gamingowych [w:] Gra i grywalizacja w kulturze XXI wieku, red.
M. Szabtowska-Zaremba, Wydawnictwo KUL, Lublin 2022, s. 191-192.

% A Januszewska i in., Uzaleznienie od Internetu oraz samotno$é wsréd studentow Warszaw-
skiego Uniwersytetu Medycznego [w:] Wyzwania wspélczesnego pielegniarstwa, red. M. Wysocki,
Z. Sienkiewicz, W. Fidecki, Warszawski Uniwersytet Medyczny, Warszawa 2021, s. 105-115.

% M. Karasifski, Technologiczne, spoleczne i informacyjne aspekty funkcjonowania Interne-
tu a zjawiska patologiczne, ,,Przeglad Naukowo-Metodyczny. Edukacja dla Bezpieczenstwa”, nr 3,
2009, s. 41-42.
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zmu, czyli uzaleznienia od cyberprzestrzeni i urzadzen mobilnych, co rowniez
wydaje sie by¢ wspolczesna chorobg cywilizacyjng”. Cho¢ sa to oczywiscie
wazne i interesujgce tematy warte dalszych rozwazan i analiz, to w kontekscie
poruszanej problematyki autor chciatby zwroci¢ uwage na inny istotny problem,
jakim jest dziatalno$¢ influenceréw promujacych tresci z podtekstem seksual-
nym na platformie Twitch.tv. Stanowi to bowiem powazne zagrozenie dla naj-
mtodszych widzow majacych tatwy dostgp do wszystkich materialéw publiko-
wanych na platformie.

Od rewolucji seksualnej po ekshibicjonizm w cyberprzestrzeni

Jak pisze Andrzej Zwolinski: ,,cztowiek naznaczony jest w sposob naturalny
poczuciem wstydu, ktory dotyczy szeregu dziedzin jego zycia, lecz w sposob
szczegolny intymnoscei seksualnej”?®. Stowa te mozna odnies¢ do koncepcji mo-
ralnosci seksualnej proponowanej przez Mari¢ Trawinska, ktora wskazuje na
dwa aspekty tego pojecia:

— moralno$¢ seksualna wzajemnosciowa — jest moralno$cia opartg na kon-
sensusie, ktory przejawia si¢ §wiadomg zgoda partneréw interakcji w stosunku
do wzajemnych zachowan. To inaczej reguly normatywne dominujgce w kultu-
rze w kontekscie seksualnos$ci;

— moralno$¢ seksualna godnosciowa — to wewnetrzne, subiektywne po-
strzeganie kulturowych norm, warto$ci i granic w obszarze seksualnosci, ktorych
przekroczenie wywoluje indywidualne poczucie wstydu®.

Cytowany Andrzej Zwolifiski twierdzi, ze ,,rownolegle do kultury wstydu
rozwijal si¢ bezwstyd — roznego rodzaju wykorzystywanie ludzkiego poczucia
godnosci dla celow niecnych, niewtasciwych tej sferze zycia, najczesciej han-
dlowych”®. Owa kultura bezwstydu objawia si¢ w roznych formach komuni-
kacji migdzyludzkiej, takze w literaturze, prasie oraz w Internecie. Zwolinski
wskazuje XX wiek jako poczatek przemystu pornograficznego, a wykorzysty-
wanie i przesyt tresci seksualnych na masowa skale rozpoczat si¢ ok. lat 60.%.
Sa to czasy rewolucji seksualnej, kiedy to promowano poglady dotyczace
m.in. negatywnego wplywu wstrzemi¢zliwosci seksualnej na zdrowie czio-

21 D, Sarzata, Fonoholizm wsréd mlodziezy szkolnej jako nowa forma zachowan ryzykow-
nych, ,,Kultura i Wychowanie. Pétrocznik Pedagogiczny” 2017, nr 12, s. 133.

%8 A. Zwolinski, Cyberseks, Petrus, Krakow 2014, s. 73.

2 1. Jaderek, Czynniki dyspozycyjne i emocjonalne a nienormatywne zachowania seksualne
kobiet [w:] Wspoiczesne spojrzenie na seksualnosé¢ czlowieka, red. J. Wethacz, Wydawnictwo
UMCS, Lublin 2016, s. 150.

% A. Zwolinski, Cyberseks..., dz. cyt., s. 73.

8t Tamze, s. 74-75.
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wieka®. Wraz z postepem technologicznym rozwijal si¢ rowniez przemyst por-
nograficzny. W 2001 roku w Kalifornii produkowano juz ok. 10 000 filméw dla
dorostych, a branza zatrudniata w ok. 200 przedsigbiorstwach blisko 20 000
pracownikow®. Poczatkiem lat 90. XX wieku, wraz z rozwojem Internetu, pro-
dukcja materialow pornograficznych ulegla zwielokrotnieniu. Strony o charakte-
rze seksualnym byly najczesciej odwiedzanymi witrynami w sieci, a w 2007
roku na pornografie internetowa wydano lacznie okoto 320 mld dolaréw™.
Obecna epoka nierzadko postrzegana jest jako ciag dalszy rewolucji interne-
towej i seksualnej. Marek Gorka pisze wprost o ,.ekspansji ekshibicjonizmu
W cyberprzestrzeni, polegajacej na masowym eksponowaniu ludzkiej intymno-
$ci”®. Na problem ten zwraca uwage rowniez Natalia Hatalska, ktora analizuje
wpltyw mediow spotecznosciowych na zanik empatii. Autorka twierdzi, ze
w kontekscie relacji spotecznych w Internecie, w ktérych cztowiek pozbawiony
jest zmyslow, ocena innej osoby uzalezniona jest wylacznie od jej wygladu, co
stanowi form¢ uprzedmiotawiania ludzi przez siebie nawzajem. ,,Ciato trakto-
wane jest tu jako obiekt, a sam cztowiek traci cata swoja glebie i indywidualizm,
bo jego warto§¢ zaczyna by¢ oceniana wytacznie w kategoriach seksualnych”.
Wplyw na to ma rowniez rozwdj portali spotecznosciowych typu OnlyFans oraz
Watch Me More. Celem tych platform jest umozliwienie uzytkownikowi publi-
kowania kazdego rodzaju tresci, do ktorych dostep odbiorcy zyskujg po zaku-
pieniu subskrypcji. Cho¢ na portalach tych pojawiajg si¢ treSci zwigzane ze
sztuka, kuchnia, sportem oraz branza gier, to zdecydowanie dominuja w nich
materiaty pornograficzne. Natalia Hatalska wskazuje, ze mnogo$cia tresci sek-
sualnych w sieci zagrozeni sg wszyscy i niekoniecznie trzeba takich materiatow
poszukiwaé, aby si¢ na nie natkngé: ,,mozna je zauwazy¢ takze w innych popu-

larnych miejscach w sieci, chociazby na YouTubie czy na Instagramie™’.

Dzialalnos$é sexworkerow na Twitch.tv

Pod koniec 2020 roku i na poczatku 2021 roku na platformie Twitch.tv za-
poczatkowano mode na tzw. streamy z basenu. Bylto to poktosiem zmian w regu-
laminie wprowadzonych przez administracje, ktore dotyczyly stosowno$ci ubio-

% Tamze, s. 75.

3 Tamze, s. 76.

% Tamze, 5. 76-78.

% M. Goérka, Prostytucja i cyberprostytucja jako zagrozenie dla mlodych ludzi — raport z ba-
dan, ,,Studia Edukacyjne” 2017, nr 46, s. 307.

% N. Hatalska, Wiek paradokséw. Czy technologia nas ocali?, Wydawnictwo Znak, Krakow
2021, s. 109.

" Tamze, s. 110.
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ru podczas transmisji. Zasady nie pozwalaly na rozneglizowanie i wyraznie kon-
frontowaty si¢ z tresciami z podtekstem erotycznym. Regulamin przewidywat
jednak wyjatek, jesli dany str6j odpowiadatl otoczeniu spotecznemu i sytuacji,
w ktorej tworca si¢ znajduje. To pozwolito niektorym osobom wykorzystac
mozliwosci, jakie, by¢ moze nieswiadomie, stworzyta administracja. Streamerki
zaczety wystepowaé przed kamerami w dmuchanych basenach eksponujac swo-
je ciato w strojach kapielowych. Administracja zareagowata tylko raz, gdy jedna
z najpopularniejszych streamerek, Kaitylyn Siragusa znana pod pseudonimem
»Amouranth”, zostata na krotki czas pozbawiona dochodéw z reklam za nieod-
powiednie zachowanie podczas prowadzonej transmisji®.

Administracja Twitcha zdecydowata si¢ jednak na nieoczekiwany krok, ja-
kim bylo wprowadzenie nowej kategorii dla tworcéw — ,,Pools, Hot Tubs and
Beaches”. Miato to na celu oddzielenie tego typu transmisji od uniwersalnej
kategorii ,,Just Chatting” i zapobiec tatwemu dostgpowi do materialow nicod-
powiednich dla mtodych widzow. Jednak, jak juz wskazata Natalia Hatalska, na
tresci erotyczne mozna natrafi¢ w sieci bez intencji ich znalezienia i tak niewat-
pliwie dzieje si¢ na Twitchu. Nierzadko bowiem zdarza si¢, ze na gtéwnej stro-
nie platformy mozna wsrdd propozycji roznorodnych transmisji znalez¢ te, ktore
Twitch starat si¢ ukry¢ wprowadzajac nowa kategorig.

W maju 2021 roku administracja wydata o§wiadczenie, w ktorym stwierdzita,
ze nie bedzie kara¢ tworcow za ich atrakcyjno$é fizyczng, dopoki zasady platformy
dotyczace zawarto$ci o podtekscie erotycznym nie zostang ztamane. Jednocze$nie
Wwyrazono opini¢, ze postawienie wlasciwej granicy w tym obszarze jest niezwykle
trudne, poniewaz o tym co jest wiasciwe lub niewtasciwe decyduje wytacznie in-
dywidualna interpretacja®. Zapis w regulaminie dotyczacy tej kwestii brzmi naste-
pujaco’®: ,, Aby mieé¢ pewnosé, ze tresci na Twitchu sa odpowiednie dla réznych
odbiorcow, tresci o charakterze erotycznym sg na Twitchu zabronione. Oceny do-
tyczace sugestywnosci seksualnej zachowania sg niezalezne od stroju uzytkownika
i zamiast tego opieraja si¢ na ogdlnym otoczeniu i kontekscie”*'. Regulamin zawie-
ra rowniez wpis dotyczacy zakazu nadawania tresci erotycznych oraz promowania
innych stron internetowych zagrazajacych mtodziezy™. Czy zasady te sg rzeczywi-

3 p. Wantuchowicz, Popularna streamerka z basenu ukarana przez Twitcha — nie zarabia
juz na reklamach, https://www.eurogamer.pl/popularna-streamerka-z-basenu-ukarana-przez-
-twitcha-nie-zarabia-juz-na-reklamach (dostep 25.03.2023 r.).

% Let’s talk about hot tubs streams, https://blog.twitch.tv/pl-pl/2021/05/21/lets-talk-about-
-hot-tub-streams/?utm_referrer=https://www.google.com/ (dostep: 25.03.2023 r.).

40 Community Guidelines, https://safety.twitc.tv/s/article/Community-Guidelines?language
=en_US (dostep: 25.03.2023 r.).

! Thumaczenie jest przektadem autorskim.

2 Tamze.
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Scie egzekwowane? Wydaje si¢, ze administracja nie zaproponowata uzytkowni-
kom jasnych regut postgpowania i pozostawita dowolnos¢ interpretacji.

W Kkoncepcji Marii Trawinskiej wyrdznia si¢ moralno$¢ wzajemnosciowa,
ktora opiera si¢ na zgodnosci w kontekscie zachowan seksualnych®. Analizujac
kontrowersyjne tre$ci na platformie Twitch mozna stwierdzi¢, ze w serwisie jest
mnogos¢ transmisji przekraczajacych granice tej moralnosci seksualnej. By¢
moze to zdanie jest przejawem subiektywnej interpretacji autora artykutu, lecz
warto w tym kontekscie przytoczy¢ kilka cytatéw z forum Twitcha, ktérego
uzytkownicy wypowiedzieli si¢ na ten temat™*:

kimyl1468: Czy jest mozliwe, aby nie bylo prawie nagich dziewczyn jako
propozycji na Twitchu? Mam dos¢. Jesli chcq sprzedawac swoje ciata, niech je
umieszczajg na pornhubie. W ktoryms momencie musisz si¢ zdecydowal czy
Twitch jest strong dla nastolatkow i mtodych dorostych, czy strong *****,

09f9700: Z tego co widze, to komentarze sq podobne. Jestesmy zmeczeni po-
lecaniem jacuzzi i basenow, kiedy powinno to by¢ zabronione;

Streechbuddy: [...] Bikini w basenie lub na plazy jest ok, jesli siedzq w ba-
senie, a nie stojq przed kamerami razqco pokazujgc swoje atuty. Ograniczenie
tego do okreslonego wieku rowniez nie dziala, poniewaz dzieci znane sq z tego,
ze klamiq na temat swojego wieku podczas rejestracji®.

Wpisoéw na forum mozna znalezé jeszcze wiecej, lecz zdecydowana wigk-
sz0$¢ uzytkownikow wypowiada si¢ w podobnym tonie. Tak wigc, skoro opinie
dotyczace tych tresci sg jednoznacznie negatywne, to czy w pewnym sensie nie
stanowi to przekroczenia etycznej granicy w kontekscie seksualnosci?

Dwie kategorie transmisji dostgpne na Twitch.tv wzbudzaja zdecydowanie
najwigcej kontrowersji. Sg to ,,ASMR” oraz wspomniane juz ,,Pools, Hot Tubs
and Beaches”.

Skrot ASMR pochodzi od nazwy ,,Autonomous Sensory Meridian Respon-
se”. Termin ten oznacza odczuwanie przyjemnego stanu fizycznego i relaksa-
cyjnego, rozumianego jako uczucie mrowienia w okolicach gltowy, odpregzenie
ciala i uspokojenie umystu®. Taka reakcja organizmu wywolana jest poprzez
bodzce zewnetrzne: stuchowe, wzrokowe, zapachowe badz kognitywne*’. Efekt
ten osigga si¢ np. za pomocg specyficznych dzwigkow, wsrod ktorych wymieni¢

1. Jaderek, Czynniki dyspozycyjne..., dz. cyt., s. 150.

* Constructive feedback on Safety features and workflows, https://twitch.uservoice.com/fo-
rums/933812-safety/suggestions/43340859-the-issue-with-the-hot-tub-meta (dostep: 25.03.2023 r.)

* Wszystkie przethumaczone i zacytowane komentarze sa przektadem autorskim.

%S, Iwasiow, Na wlasnej skorze. Wprowadzenie do ASMR jako transmedialnego zjawiska
estetycznego, ,,Kultura Wspotczesna” 2020, nr 1(108), s. 58.

*7 J. Lapinska, O zmystowych przygodach w ASMR z perspektywy posthumanizmu, ,,The Po-
lish Journal of Arts and Culture. New Series” 2019, nr 10(2), s. 76.
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mozna szepty, szumy oraz stuki wywotane np. pocieraniem ragk o czuty mikrofon
lub uderzaniem paznokciami o kosmetyczke®®. Zaden efekt dzwickowy nie jest
przypadkowy, a wylapywane przez czuly mikrofon maja na celu dotarcie do
uszu stuchacza, wywotanie reakcji ciata na tego rodzaju bodzce zewnetrzne
i nastepnie zapewnienie poczucia relaksacji i fizycznego oraz psychicznego od-
prezenia®. Zaréwno w literaturze naukowej, jak i pseudonaukowej, ASMR
okreslane jest jako ,,orgazm moézgu”, cho¢ zdaniem Stawomira Iwasiowa jest to
btedne zalozenie, poniewaz w wigkszosci przypadkow ASMR nie ma zwigzku
ze stosunkiem seksualnym®. Niemnigj jednak, jak wskazuje wspomniany autor,
niektore produkcje ASMR sg nagrywane z wykorzystaniem estetyki erotycznej,
a zwazywszy na specyfike sieci, w ktorej ciato i seksualnos$¢ jest produktem
atrakcyjnym i dobrze si¢ sprzedajacym, nie nalezy jednoznacznie oddziela¢
sztuki ASMR od podtekstu seksualnego™.

ASMR

Widzowie: 14,21ys. o Obserwuigcy: 44min o L
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Rys. 2. Kategoria ,,ASMR” na platformie Twitch.tv
Zrodto: https://www.twitch.tv/directory/game/ASMR (dostep: 25.03.2023 r.).

8 Tamze, s. 80.

* Tamze.

0§ Iwasiow, Na wlasnej skorze..., dz. cyt., s. 58.
51 Tamze, s. 58-59.
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Transmisje tego typu na Twitchu niewatpliwie sa prowadzone w estetyce
erotycznej. Nie dotyczy to jedynie ubioru streamerek, ktore w wickszosci wy-
stepuja w skapym odzieniu, wyraznie eksponujagc swoje ciato. Znaczenie ma
roéwniez samo ustawienie kamery: nierzadko sg one skierowane w taki sposob,
aby centralnym punktem, na ktéry patrzy widz byly posladki lub piersi,
a w skrajnych przypadkach twarz tworczyni nie jest w ogdle widoczna. Zacho-
wania podczas nagran ASMR réowniez budzg watpliwosci. Sg to np. prowoka-
cyjne zabawy wlasnym strojem w okolicach biustu lub dwuznaczne oblizywanie
i calowanie mikrofonu. Przykladem stosowania tego typu zabiegéw podczas
streamoOw sg m.in. takie tworczynie jak The Nicole T, Leynainu czy White Spaa.

Najczesciej streamerki wystepujace na Twitchu w kategorii ,,ASMR” pro-
wadza réwniez transmisje w ramach ,,Pools, Hot Tubs and Beaches”. Nalezy
zaznaczy¢, ze nie wszystkie ,,live’y” w obu tych kategoriach maja wyrazny pod-
tekst seksualny — sg bowiem tworcy ASMR, ktérych zachowanie nie wykracza
poza to, czym ASMR z definicji jest. Najlepszym przyktadem wydaje si¢ by¢
Clorina ASMR, ktorej tresci nie sg wulgarne i dwuznaczne, a centralnym punk-
tem w kamerze jest mikrofon i twarz streamerki, nie za$ konkretne atrybuty fi-
zyczne. Podobnie kategoria ,,Pools, Hot Tubs and Beaches” gromadzi réwniez
tworcow, ktorzy prowadza zwykle konwersacje na plazy ze swoimi przyjaciot-
mi. Btedem byloby wiec stwierdzi¢, ze wszyscy influencerzy publikujacy mate-
riaty w ramach tych dwoch kategorii promuja tresci erotyczne.

Niemniej zdecydowana wigkszo$¢ streamow, ktore mozna tam znalez¢, ma
taki podtekst czy dwuznaczno$¢ seksualng. Najczgsciej transmisje w ramach
kategorii ,,Pools, Hot Tubs and Beaches” sa prowadzone z dmuchanego basenu
w stroju kapielowym, a wystepujace influencerki prowadza zwykte rozmowy ze
swoimi widzami. Podobnie jednak jak w kategorii ASMR, tak réwniez tutaj
mozna dostrzec wiele prowokacyjnych zachowan. Dzieje si¢ to najczescie]
u tych samych streameréw, poniewaz np. The NicoleT czy Amouranth prowadza
oba rodzaje transmisji na swoich kanatach.

Poza zachowaniem streamerdéw obserwacji poddano réwniez tematyke dia-
logu miedzy tworcami a ich widzami. Zdecydowana wiekszo$¢ wpisow widowni
ogranicza si¢ do komentarzy dotyczacych ciata i reakcji na to, co dzieje si¢ na
ekranie. Przyktadowo na kanale Leynainu®, ktora prowadzita transmisje w kate-
gorii ASMR, uzytkownicy zamieszczali komentarze dotyczace jej kontrowersyj-
nych form przekazu:

I love your tongue (,,Kocham Twoj jezyk!”);

Beautiful lips! (,,Pickne usta”)*.

52 profil Leynainu na Twitch.tv, https://www.twitch.tv/leynainu (dostep: 25.03.2023 r.).
58 Zacytowane komentarze pochodza z transmisji na kanale Leynainu z dnia 22.03.2023 roku.
Zapis transmisji jest niedostepny.
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Podczas transmisji na kanale The NicoleT>* rowniez pojawito sie wiele ko-
mentarzy dotyczacych wygladu, ktore autorka prowokowata swoim zachowa-
niem przejawiajgcym si¢ kompulsywnym poprawieniem wtasnego stroju w oko-
licach biustu:

How are you so sexy? (,,Jak jeste$ tak seksowna?”);

Nice body (,,L.adne ciato”);

Your left boob is screaming lol (,,Twoja lewa piers krzyczy 101”)

To, ze cialo stanowi gtowny punkt odniesienia w tego typu transmisjach naj-
lepiej dowodzi przykiad Kaitlyn Siragusy, ktéra podczas relacji prowadzonej
W dniu 22.03.2023 roku przez co najmniej kilkanascie minut przed kamerg brata
prysznic w stroju kapielowym, przy czym nie prowadzita zadnej dyskusji z pu-
blicznoécia®. Nie przeszkodzito to jej jednak w zgromadzeniu blisko 2 tys. wi-
dzow, a rozmowy na czacie pelne byty odniesien do jej wygladu i sugestii, ze
lepiej bytoby te czynno$¢ wykonywaé bez zadnego stroju. Podczas transmisji
nierzadko pojawiajg si¢ rowniez dyskusje na rozne tematy, np. w zakresie kuch-
ni, aktorow Holywood mody czy polityki, a tworczynie prowadza takze transmi-
sje sportowe lub turystyczne. Trudno jednak oprze¢ si¢ wrazeniu, iz gldéwnym
celem dzialalnosci tego rodzaju tworcow jest eksponowanie wlasnego ciala
i promocja swojego wizerunku wsréd widzow. Nalezy bowiem zaznaczyé, ze
cho¢ regulamin Twitcha zakazuje wyraznie promowania innych witryn o charak-
terze seksualnym, to wiele profilow tworczyn w ramach kategorii ,,ASMR”
i ,,Pools, Hot Tubs and Beaches” w informacjach dotyczacych kanalu zawiera
odnosnik do strony zewnetrznej, na ktorej mozna znalez¢ liste profilow na in-
nych portalach, na ktérych dany tworca wystepuje. Wiele sposrod tych linkéw to
adresy do stron typu OnlyFans, Fansly, LoyalFans, ktore po wykupieniu sub-
skrypcji umozliwiaja widzowi obejrzenie tresci pornograficznych z udzialem
konkretnej osoby. Niektore linki zamieszczone na kanatach Twitch sa wrecz
bezposrednim odnosnikiem do strony o charakterze wyraznie pornograficznym,
ktorej przyktadem sg strony typu stripchat.

55

Z.akonczenie

Wpltyw kultury masowej, normy obyczajowe i pornografia to wazne czynniki
spoteczno-kulturowe, ktore oddziatuja na rozwoj psychoseksualny cztowieka® .

5 Profil TheNicoleT na Twitch.tv, https://www.twitch.tv/thenicolet (dostep: 25.03.2023 r.).

% Zacytowane komentarze pochodza z transmisji na kanale TheNicoleT z dnia 21.03.2023
roku. Zapis transmisji: https://www.twitch.tv/videos/1771082020 (dostep: 23.03.2023 r.).

56 Zapis transmisji jest niedostepny.

%" N. Jach-Salamon, M. Kesy, Problematyczne zachowania seksualne u dzieci — przyczyny
i konsekwencje tego zjawiska [w:] Wspétczesne spojrzenie..., dz. cyt., s. 131-132.
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Badania wskazuja, ze wczesny kontakt z treSciami erotycznymi powoduje nie-
prawidlowy rozwo6j przejawiajacy sie¢ ,,seksualng lukg informacyjng” w kontek-
Scie roli mezczyzny i kobiety w relacjach miedzyludzkich®®. Pornografia
uprzedmiotawia ludzi sprowadzajac ich do obiektow seksualnych, a stosunek
plciowy postrzegany jest wylacznie jako sprawno$¢ fizyczna pozbawiona uczud
przywiazania i milosci®. Ze wzgledu na brak prawidlowych wzorcéw w obszarze
wiedzy seksualnej, mtody cztowiek siegajacy po pornografi¢ na wczesnym etapie
rozwoju czerpie btgdne informacje na temat tej sfery zycia, co negatywnie wptywa
na ksztattowanie si¢ jego $wiadomosci i przysztych relacji spotecznych®.

Wydaje si¢ wiec, ze wazne jest, aby dla prawidtowego rozwoju psychospo-
tecznego mtodych ludzi poruszy¢ temat tatwo dostgpnych materiatow o podtek-
$cie erotycznym na platformach streamingowych. Cho¢ tre$¢ portalu Twitch.tv
przedstawiona w niniejszym artykule nie nosi jeszcze znamion pornografii, tym
niemniej dziatalnos¢ czgséci influencerek, ktore znane sg z aktywnosci seksualnej
na innych stronach internetowych, budzi spore watpliwosci.

Celem artykutu bylo uswiadomienie czytelnikéw w kontekscie poruszonej
problematyki oraz wyrobienie wlasnej opinii na ten temat. Autor zacheca do
polemiki zdajac sobie sprawe, iz moralna ocena tego typu produkcji moze by¢
kwestia wylacznie indywidualng. Istnieja bowiem publikacje naukowe, ktore
staja w obronie kobiet dziatajacych na portalu Twitch.tv. Bonnie Ruberg,
Amanda L.L. Cullen i Kathryn Brewster wskazuja, ze sukces streamerek w po-
staci wysokiej ogladalnosci w opinii przewazajacej mizoginistycznej kultury
internetowej warunkowany jest atrakcyjnoscia fizyczna, a kobiety, ktore osia-
gnely sukces okresla si¢ obrazliwie jako , titty streamer” (,,cycata streamerka”)®".
Wydaje si¢ jednak, ze autorki opracowania koncentrujg si¢ na ogdlnej populacji
kobiet w platformach gamingowych, a ich zarzuty wobec komentarzy sprowa-
dzajacych sukces tworczyn do atrybutéw fizycznych sa jak najbardziej stuszne.
Ten artykut jednak dotyczy wytacznie specyficznej grupy kobiet, ktorych dzia-
talno$¢ ma wyrazny podtekst seksualny, a poszczegélne kanaly opieraja sie
glownie na aspektach wizualnych w postaci kobiecego ciata. Niemniej autor
zacheca do refleksji i wlasnych przemyslen w kontekscie analizowanego zjawi-
ska, gdyz wydaje si¢, ze prawidlowy rozwdj psychoseksualny mtodych ludzi, tak
czesto korzystajacych z platform streamingowych, jest niezwykle istotny. Po-

8 A. Krawula-Ptaszynska, Pornografia w procesie socjalizacji dzieci i mlodziezy, ,Ruch
Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 2004, nr 2, s. 284.

% Tamze, s. 278-283.

60 Tamze, s. 284.

81 B. Roberg, A.L.L. Cullen, K. Brewster, Nothing but a ,,titty streamer”: legimitacy, labor,
and the debate over women’s breasts in video game live streaking, ,Critical Studies in Media
Communication” 2019, No. 36(5), s. 478.
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dobnie rzecz ma si¢ ze sferg relacji migdzyludzkich, ktore w dobie wszechobec-
nej seksualizacji zagrozone s3 przez uprzedmiotawianie ludzi i sprowadzanie si¢
do obiektow majacych zapewni¢ satysfakcje emocjonalna i seksualng. Z tego
powodu uswiadamianie ludzi, a zwlaszcza mtodych oséb w kontekscie zagrozen
wystepujacych w sieci jest zadaniem waznym dla kazdego socjologa, pedagoga
i wszystkich pracujacych z mtodzieza.
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E-COACHING W NAUCZANIU PRZEDMIOTOW SCISLYCH
E-COACHING IN TEACHING SCIENCE

Stowa kluczowe: metodologia, coaching, e-learning.
Keywords: methodology, coaching, e-learning.

Streszczenie

,,E-coach: Towards e-coaching — the first step to build trust with a digital coach” to projekt
z programu Erasmus+ realizowany w mi¢dzynarodowym partnerstwie pomiedzy Politechnika
Biatostocka w Polsce, Uniwersytetem w Lipsku w Niemczech, Politechnika Kretenska w Grecji
oraz Uniwersytetem Nauk Stosowanych w Tampere w Finlandii. Celem projektu byto opraco-
wanie metodologii coachingu online w $rodowisku uniwersyteckim oraz podrgcznika i materia-
tow szkoleniowych dla nauczycieli akademickich i studentow, aby pomoc im w stosowaniu
e-coachingu. W niniejszym artykule przedstawiamy opisy naszych pilotazowych zajgé na odle-
glo$¢ ze studentami, skupionych na wybranym materiale z algebry liniowej, analizy matematycz-
nej i programowaniu, omawiamy stosowane metody i narzedzia, opisujemy wrazenia uczniéw oraz
nauczycieli.
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Abstract

“E-coach: Towards e-coaching — the first step to build trust with a digital coach” is an Eras-
mus+ project developed in international partnership between Bialystok University of Technology
in Poland, Leipzig University in Germany, The Technical University of Crete in Greece and Tam-
pere University of Applied Sciences in Finland. The goal of the project has been to develop
a methodology for online coaching pedagogy in a university setting and a handbook and course
material for both university teachers and students to help them move towards e-coaching. In this
paper we present descriptions of our pilot distance classes with students, focused on selected mate-
rial from linear algebra, calculus and programming. We discuss methods, tools and summarise
impressions from students and teachers.

Coaching w edukacji

Istnieje wiele roznych definicji coachingu, ale jedna, ktora wywarta wptyw
na nasza opini¢ o coachingu online, jest definicja Flaherty’ego’, ktora koncentru-
je si¢ na nastgpujacych efektach: 1) dtugoterminowe dobre wyniki — coaching nie
koncentruje si¢ na wynikach kréotkoterminowych, 2) samokorygowanie swoich
wynikow (przez studentow) jako jednostek i jako zespot niezaleznie od trenera
oraz 3) samodzielnego generowania (uczenia si¢) poprzez praktyke w sposob,
ktory stale poprawia wydajnos¢. W coachingu konieczne jest wyjscie poza ideg, ze
studenci sg nieco biernymi odbiorcami interwencji dydaktycznych nauczycieli.

Coaching edukacyjny ma trzystopniowy cel:

— ujawnienie wewngtrznego potencjatu osobowosci studenta;

— rozwdj osobowosci dzigki zainteresowaniu edukacja i odpowiedzialnej
postawie wszystkich uczestnikéw coachingu;

— osiagniecie wysokiego poziomu odpowiedzialno$ci i swiadomosci do-
stepnych mozliwosci osiggania przez uczestnikow coachingu celow, maksymal-
nego zaangazowania w proces edukacyjny, co ostatecznie zwigksza efektywnos¢
opanowania og6lnych kompetencji kulturowych i zawodowych.

Trener stwarza niezb¢dng atmosfere wzajemnego zrozumienia i zaufania,
otwartoéci na nowe idee, wskazuje alternatywne drogi, zachg¢ca studentow do
tworzenia i realizacji samodzielnych decyzji, pomystéw i projektow. Coaching
jako styl uczenia sie moze by¢ stosowany w dowolnej formie procesu edukacyj-
nego: podczas seminariéw, kolokwiow, badan, zaje¢. Dzi$ jest to jeden z naj-
wazniejszych kierunkow, obok zastosowania nowych technologii informacyjno-
komunikacyjnych, w edukacji’. Termin ,.coaching” jest coraz czgéciej uzywany
w kontekScie nauczania na uniwersytetach, np. jako poradnictwo zintegrowane
Z nauczaniem. W wyniku zmiany kultury nauczania, ktérej wymagaty reformy
bolonskie, od instruktazu do kierowania uczeniem si¢ studentow.

1 J. Flaherty, Coaching evoking excellence in others (3rd ed.), Elsevier, 2010.
2 M. Fullan, J. Knight, Coaches as system leaders, “Educational Leadership” 2011, 69, s. 50-53.
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Idea e-coachingu

Na podstawie obszernej dostepnej literatury na temat coachingu oraz sze-
rokiego wachlarza do§wiadczen dostgpnych w zespole projektowym, wybra-
ne zostaty cztery gtéwne tematy, funkcjonujace jako kamienie wegielne na-
szej metodologii e-coachingu, tj.: 1) zaufanie, 2) dialog, 3) poczucie wtasnosci/
odpowiedzialno$ci oraz 4) wspottworzenie.

Dialog

Zaufanie

Poczucie Wspét-
wiasnosci tworzenie

Rys. 1. Cztery kamienie wegielne e-coachingu

Zrbdlo: opracowanie wilasne.

Wskazane na rysunku 1. kamienie wegielne tworzg systemowa catos¢, po-
niewaz wspieraja si¢ nawzajem, a podej$cie coachingowe jest na nich zbudowa-
ne. Nauczycielom i studentom czgsto jest jednak tatwiej korzystaé z tradycyjnej
metody podajacej. Zwlaszcza jesli odczuwaja presje, aby zminimalizowaé do-
datkowe obcigzenie praca.

Podstawowym budulcem coachingu jest zaufanie, zarowno w sytuacjach
nauki bezposredniej, jak i w §rodowisku online. Ogdlnie rzecz biorac, studenci
i nauczyciele mogg opiera¢ si¢ na dwoch rodzajach zaufania: zaufaniu, ze inni
beda dziata¢ w sposdb, o ktorym mowili, ze tak bedzie oraz, co wazniejsze, zau-
faniu opartym na wrazliwosci’.

Dialog mozna zdefiniowac jako wspdlne badanie do$wiadczenia i mysle-
nia*. W danym zespole jest to potrzebne, aby zrozumie¢ wspblna sytuacje i spo-
sob, w jaki jest ona postrzegana i rozumiana inaczej przez kazdego cztonka ze-

% p.M. Lencioni, The Five Dysfunctions of a Team: A Leadership Fable. Jossey-Bass. 2011;
A.C. Edmondson, The fearless organization: Creating psychological safety in the workplace for
learning, innovation, and growth, Wiley, 2019.

4 W. Isaacs, Dialogue: The Art of Thinking Together. Currency, 1999.
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spotlu. Dialog doskonale nadaje si¢ réwniez do budowania zaufania, a nawet
przyjazni miedzy ludzmi o réznych kulturowych i spolecznych powigzaniach
i osobowosciach.

Poczucie wlasnosci tworzy zaangazowanie i motywacje. Wlasno$¢ oznacza
tutaj, ze studenci sa gldwnymi wiascicielami swoich osobistych i zespotowych
procesOw uczenia si¢ oraz pracy, ktorag wspolnie wykonuja. Oznacza to poczucie
odpowiedzialno$ci za wyniki, ale takze §wiadomos¢ wptywu, jaki wiasne dzia-
fania i zachowanie — w tym interakcje z innymi zaangazowanymi osobami —
majg na wspolng prace. Ulatwianie poczucia wiasnosci zwieksza poczucie auto-
nomii, kompetencji i przynalezno$ci uczniéw/studentow do zespotu, co pomaga
budowacé i utrzymywaé ich wewnetrzng motywacje® oraz inicjatywe.

Wspottworzenie w e-coachingu oznacza, ze zespol angazuje si¢ w proces
tworczy, w ktorym wspolnie tworzy co$ warto$ciowego. Moze to by¢ produkt,
ustuga, prototyp, rozwigzanie ztozonego problemu lub eksperyment, w ktory
wspolnie si¢ angazuja. Wspottworzenie to wspolny tryb pracy, ktoéry zapewnia
kontekst dla coachingu. Razem kamienie wegielne e-coachingu stanowia dosko-
natg podstawe do budowania tozsamosci zawodowej i eksperckie;j.

Przyklady z zaje¢ pilotazowych na Politechnice Bialostockiej

Matematyka: algebra liniowa i analiza matematyczna

Trzy spotkania pilotazowe online dotyczace algebry liniowej dotyczyty rea-
lizacji nastgpujacych tematow:

1. Wprowadzenie do liczb zespolonych.

2. Uktady rownan liniowych i ich zastosowania.

3. Zastosowanie rownan i nierownosci liniowych.

Na zajeciach z analizy matematycznej testowali$my nowa metodologi¢ na
spotkaniach dotyczacych:

1) zastosowania pochodnych funkcji jednej zmiennej.

2) zastosowania catek oznaczonych.

3) wybranych zastosowan rownan rézniczkowych zwyczajnych pierwszego
rzgdu.

WspotpracowaliSmy ze studentami pierwszego semestru z kierunkéw: ma-
tematyka stosowana, informatyka, informatyka i ekonometria oraz elektronika
i telekomunikacja. Na kazdym spotkaniu grupa liczyta okoto 12-20 os6b. Na-
stepnie podzielilismy grupe na mniejsze podgrupy po ok. 3—5 0sob. W spotka-

® R.M. Ryan, E.L. Deci, Intrinsic and extrinsic motivation from a self determination theory
perspective: Definitions, theory, practices, and future directions. Contemporary Educational
Psychology, 2020, 61, 101860.
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niach uczestniczyto trzech nauczycieli. Kazdy z nas opiekowat si¢ jedng lub
dwiema matymi grupami studentow. KorzystaliSmy z nastepujacych narzedzi:

— MS Teams lub dowolna inna aplikacja, w ktorej mozna tworzy¢ pokoje
dla matych grup;

— tablice online (MS Whiteboard) zaréwno na glownym spotkaniu, jak
i w wirtualnych pokojach;

— inne narzedzia uzywane przez uczestnikow (bez ograniczen);

— kamery (jesli to tylko mozliwe);

— Mentimeter lub dowolna inna aplikacja do szybkiego tworzenia ankiet
(nowoczesna, mobilna, dynamiczna odpowiedz);

— materiaty dodatkowe, w szczeg6lnosci wyprzedzajace, zamieszczane by-
ly tez na MS Teams;

— opis zakresu realizowanych zadan znajduje si¢ w odpowiednich kursach
na platformie Coursevo https://ecoach.coursevo.com/.

Jak zbudowalismy zaufanie?

Na przyktad poprzez uzycie narz¢dzia Mentimeter (menti.com) do wspdlnego
zbudowania chmury stéw jako odpowiedzi na nastgpujace pytania (przyktady):

— Jaka jest Twoja supermoc?

— Co sadzisz o e-coachingu?

— Kiedy najbardziej si¢ stresujesz?

— Kto jest Twoja najwigksza inspiracjg w zyciu?

— Inne.

i Mentimeter

Gdybys moégt mie¢ jakgs supermoc to co bys
wybrat?/\What is your superpower?

wzrok meduzy

e o latanie
teleportacja

kontrola czasu
usypianie innych niewidzialnos¢

Rys. 2. Chmura stéw do budowania zaufania (przyklad z menti.com)
Zrodto: https://www.menti.com/
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Metody e-coachingu stosowane na spotkaniach (dialog, wspottworzenie):
— Buzz Groups, czyli dyskusja w matych grupach;
przydzielenie zadania/tematu do dyskusji (na okreslony czas);
udostepnienie miejsca do robienia notatek (np. MS Whiteboard, One-
Note, Etherpad itp.);
wyznaczenie osoby w grupie odpowiedzialnej za zgloszenie;

— wyswietlenie udostepnionego dokumentu i podsumowanie dyskus;ji;

— wyznaczenie krotkiego przedzialu czasowego na wszelkie pytania.

Wybrane metody e-coachingu:

— Najbardziej niejasny punkt (ang. muddiest point) zaufania i wspottwo-
rzenia;

— Co? Wiec co? Co teraz? o wlasnosci, dialog;

— Instrukcje kolezenskie dotyczace wilasnosci, wspottworzenia, dialogu,
zaufania.

Wiekszo$¢ metod znalazta si¢ w kursie dla nauczycieli oraz w oddzielnym
kursie dla studentow, na temat metodologii e-coachingu zamieszczonym na plat-
formie Coursevo.

Jak podsumowywalismy zajecia?

Pod koniec kazdego spotkania rozmawiali$my ze studentami o wrazeniach,
zarowno bezposrednio na kanale ogdlnym, jak roéwniez anonimowo poprzez
uzycie Mentimeter oraz urzadzen mobilnych. Na rysunkach 3. i 4. znajduja si¢
przyktady automatycznego podsumowania zajec.

id Mentimeter

Ocen w skali

Bytem wystarczajgco gotowy na rozwigzywanie

grob!emu @ \

Ciekawie jest pracowac w grupie

‘
Uwazam siﬁ za wsgéioutoro godonxwzwiqzoﬁ

Uwazam, ze ucze sig tak wigcej niz w tradycyjny
(zdalny) sposob &%

79

Strongly disagree
Strongly agree

[T =)

Rys. 3. Podsumowanie wrazen z uzyciem suwakow na menti.com

Zrodto: https://www.menti.com/
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i Mentimeter

Jak przydatne byto ¢wiczenie grupowe, ktére
przeprowadzilismy dzisiaj na zajeciach?

Nigdy wigcej
Nie wiem jeszcze czy mi sie
to podoba
Bardzo mi sig podoba,
wigcej takich zajec

Rys 4. Podsumowanie za pomoca sygnalizacji §wietlnej
Zrédto: https://www.menti.com/

Programowanie

Trzy spotkania pilotazowe online zwiazane tematyka z podstawami progra-
mowania dotyczyly nastepujacych tematow:

1. Funkcje.

2. Tablice i tancuchy znakow.

3. Wskazniki.

W zajeciach uczestniczyli studenci pierwszego semestru kierunku informa-
tyka z Wydziatu Informatyki. W kazdych zajg¢ciach brato udziat 10-15 studen-
tow, ktorzy w trakcie zaje¢ dzielili si¢ na 2—3 grupy 4-5-osobowe. Kazde zajgcia
trwaty 90 minut. Spotkania koordynowane byly przez dwoch nauczycieli. Do
pracy zdalnej wykorzystano ustuge MS Teams.

Kazde zajecia realizowane byly wg podobnego schematu uwzgledniajacego
gtowne filary (kamienie wegielne) e-coachingu:

1. Budowanie zaufania

Etap w sposob szczeg6lny zostal zaakcentowany podczas pierwszych zajec.
Nauczyciele, krotko scharakteryzowali swoje dotychczasowe doswiadczenie
dydaktyczne, naukowe jak rowniez pozauczelniane zwigzane z dziatalno$cia
zawodowa w branzy informatycznej. Nastepnie studenci zacheceni zostali do
podzielenia si¢ wtasnym do$wiadczeniem.

2. Wiedza

Krétkie i o duzym stopniu ogdlnosci wprowadzenie teoretyczne do podej-
mowanego w ramach zaj¢¢ tematu.
3. Prezentacja zadan

Jeden z prowadzacych przedstawiat zadania, ktore studenci mieli zrealizo-
wac w ramach zaje¢ grupowych.
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4. Wstep do pracy grupowej

Podziat na mate 4-5-osobowe podgrupy i przydzielenie podgrup do pokoi
wirtualnych. Podkreslany byt rowniez aspekt pracy grupowe;j.
5. Praca w grupach, wspottworzenie, wspolposiadanie

Studenci pracowali w podgrupach w przygotowanych pokojach wirtualnych.
Mozna byto zauwazy¢, iz mate zespoty sprzyjaty aktywizowaniu si¢ wszystkich
ich cztonkéw. W czasie pracy w podgrupach prowadzacy 1-2 razy ,,odwiedzali”
poszczegdlne pokoje wirtualne, aby przedyskutowaé pojawiajace si¢ trudnosci.
6. Dialog

Omowienie wspodlnie z prowadzacymi na forum calej grupy probleméw
i trudnych elementow, jakie pojawiaty si¢ podczas przygotowywania rozwigzan.
W nastepnym kroku, kazda grupa prezentowala rozwigzanie jednego zadania.
Prowadzacy ustosunkowywali si¢ do przedstawionych rozwigzan.
7. Podsumowanie

W koncowej czgsci zaje¢ jeden z prowadzacych podsumowywal zajecia
i sygnalizowat tematyke zaplanowang na zaj¢cia nastepne.

Jako podsumowanie zaj¢¢ z Programowania niech postuza wybrane (najcze-
Sciej powtarzajace si¢) odpowiedzi testu ewaluacyjnego zrealizowanego jako
koncowy element ostatnich zaje¢ pilotazowych. Studentom zostaty zadane czte-
ry pytania otwarte.

1. Co bylo dobre/co si¢ podobale?

— Swobodna atmosfera zajeé i ,,partnerskie” podejscie profesorow do stu-
dentow.

— Sposob prowadzenia zajeé, praca grupowa, mozliwos¢ pytan.
2. Co nalezaloby poprawié?

— Drobne problemy techniczne.

— Thlumaczenie poszczegolnych zagadnien (po$wigci¢ minimalnie wigcej
czasu).

—  Wydhuzy¢ czas pracy w grupie.
3. Czego sie nauczylam/nauczylem?

—  Wskaznikdw, z ktérymi wczes$niej mialem problem, a takze pracy zespo-
lowe;.

— Dynamicznej alokacji pamigci.
4. Czego uzyje w praktyce?

—  Wskaznikow.

— Dynamicznej alokacji pamigci.
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Analizujac pelne odpowiedzi, mozna bylto zauwazy¢, iz najczestszym, pozy-
tywnie podkreslanym przez studentow aspektem zaje¢ pilotazowych, byta praca
w malych grupach. Wydaje si¢, ze w przypadku przedmiotow, gdzie wykorzy-
stanie komputera jest nieodzownym elementem zaj¢é, metoda pracy w matych
grupach jest o wiele latwiejsza do zorganizowania w przestrzeni wirtualnej niz
W przestrzeni rzeczywistej. Czgstym ograniczeniem w przestrzeni rzeczywistej
okazuje si¢ usytuowanie stanowisk komputerowych, ktore nie sprzyja pracy
w matych grupach. W przypadku przestrzeni wirtualnej i wykorzystaniu odpo-
wiedniego narzedzia do komunikacji zespotowej, ten problem znika.

Podsumowanie

Zajecia pilotazowe prowadzone metoda e-coaching dotyczyly wybranych
tematow ze wskazanych przedmiotow. Dodatkowo zaangazowani studenci byli
wolontariuszami, ktorzy wyrazili zgod¢ na uczestnictwo w spotkaniach online
oraz na nagranie poszczegolnych sesji. Nagrania ze spotkan pilotazowych z opi-
sanych w tym artykule wraz z tlumaczeniem na jezyk angielski znajda si¢ na
YouTube Politechniki Bialostockiej. Linki mozna bgdzie znalez¢ na stronie pro-
jektu: https://ecoach-project.eu

* * *

Projekt E-Coach (2020-1-PLO1-KA226-HE-095455) zostal zrealizowany przy wsparciu
Komisji Europejskiej.
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Streszczenie

W artykule zostanie scharakteryzowany proces badawczy, ktérego celem byto okreslenie
specyficznych kompetencji cyfrowych nauczycieli akademickich. ldentyfikacja specyficznych
kompetencji cyfrowych uwzglgdniata ich wpltyw na efektywno$¢ dziatania jednostek podczas
pelnienia okreslonych funkcji w spoteczenstwie oraz mozliwy wptyw na funkcjonowanie catego
spoteczenstwa. Probe badawcza wywiadu grupowego (FGI — Focus Group Interview) stanowili
eksperci, naukowcy, ktorzy w swojej dziatalnosci naukowej zajmuja si¢ wskazang rola spoteczna.
Na podstawie przeprowadzonych analiz zidentyfikowano specyficzne kompetencje cyfrowe, sfor-
mutowano ich definicje oraz zestawy wskaznikow behawioralnych, ktore pozwalaja oceni¢ wyste-
powanie danej kompetencji oraz wskaza¢ jej poziom.

Abstract

The article will characterize the research process aimed at identifying the specific digital
competencies of university teachers. Identifying specific digital competencies took into account
their impact on the effectiveness of individuals when performing specific functions in society and
the possible impact on the functioning of the entire society. The research sample of the group
interview (FGI — Focus Group Interview) consisted of experts and scientists who deal with the
indicated social role in their scientific activity. Based on the conducted analyses, specific digital
competencies were identified, and their definitions and sets of behavioral indicators were formu-
lated, which make it possible to assess the presence of a given competence and indicate its level.
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Wstep

W ciagu ostatnich kilkudziesieciu lat technologie informacyjno-komunikacyjne
w sposob niezwykle dynamiczny wtargnety do przestrzeni zycia cztowieka ma-
jac wplyw na wszystkie jego sfery. Wspolczesnie zyjemy w czasach epoki cy-
frowej, ktora wkracza w kolejng faze rozwoju. Ma ona zwigzek z powszechnym
zastosowaniem Al.

Technologie cyfrowe wniosty nowe mozliwosci przetwarzania informacji,
jednocze$nie stawiajac spoteczenstwu wymagania dotyczace posiadania odpo-
wiednich kompetencji, w tym kompetencji cyfrowych, utatwiajacych funkcjo-
nowanie we wspotczesnym spoleczenstwie. Sg niezbedne w realizacji indywidu-
alnej $ciezki rozwoju wspotczesnego czltowieka, pomagajg by¢ $§wiadomym
odbiorca tresci oraz kreatywnym tworca informacji'. Kompetencje, ktére do
niedawna byly uznawane za wysoce specjalistyczne, dzisiaj zostaly uznane za
powszechne. Rada Unii Europejskiej (2018) w charakterystyce kompetenciji
cyfrowych wymienia umiejetnosci sktadowe obejmujace krytyczne i odpowie-
dzialne korzystanie z technologii cyfrowych i interesowanie si¢ nimi do celow
uczenia si¢, pracy i udzialu w spoteczenstwie. Obejmuja one umiejetnosé korzy-
stania z informacji i danych, komunikowanie si¢ i wspolprace, umiejgtnosé
korzystania z mediéw, tworzenie tresci cyfrowych (w tym programowanie),
bezpieczenstwo (w tym komfort cyfrowy i kompetencje zwigzane z cyberbez-
pieczenstwem), kwestie dotyczace wlasnosci intelektualnej, rozwigzywanie pro-
blemoéw i krytyczne myslenie’. Aktualnie, ze wzgledu na konieczno$é radzenia
sobie z nadmiarem informacji, do kompetencji tych dotaczane sg zagadnienia
zwiazane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w analizie danych?®.

Ekspansja technologii w przestrzen wspotczesnego cztowieka oraz potrzeba
dostosowania gospodarki europejskiej do wymagan epoki cyfrowej spowodowalta,
ze budowanie spoteczenstwa informacyjnego uznano za jedno z najwazniejszych
zadan stojacych przed Unig Europejska. Przed nami stoi wyzwanie na miar¢ wiel-
kich rewolucji XIX wieku zwigzane z dostosowaniem systemow edukacji do no-

1 G. Siadak, Kompetencje cyfrowe polskich uczniow i nauczycieli — kierunek zmian,
https://ogrodynauk.pl/index.php/onis/article/view/10.15503.0nis2016.368.381 (2016), s. 380.

2 Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie
uczenia si¢ przez cale zycie (Tekst majacy znaczenie dla EOG) (2018/C 189/01), https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01) &from=en, s. 9.

® Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny (2020), Europejski Komitet Ekonomiczno-
-Spoteczny. Pobrano z lokalizacji Opinia — Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny —
Ksztattowanie cyfrowej przysztosci Europy, EESC-2020-01188-AC: https://eur-lex.europa.eu/
legal-content/PL/TXT/?uri=P1_EESC%3AEESC-2020-01188-AC; Komisja Europejska (2021),
Plan dzialania w dziedzinie edukacji cyfrowej na lata 2021-2027 — tworzenia ekosystemu edukacji
cyfrowej, https://education.ec.europa.eu/pl/focus-topics/digital-education/action-plan
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wych wymagan spoteczno-gospodarczych. W ramach tego zadania jednym z naj-
wazniejszych dziatan jest wyksztalcenie kadry edukatoréw, odpowiedzialnych za
przygotowanie spoleczenstwa do funkcjonowania w cywilizacji cyfrowej. Jest to
zadanie niezwykle ztozone, obejmujace bardzo szeroki zakres kompetencji cyfro-
wych od obstugi urzadzen, korzystania z zasobéw informacji do cyberzagrozen.

Cyfrowe kompetencje nauczycieli

Kompetencje cyfrowe ze wzgledu na ciagle zmiany technologiczne sa syste-
matycznie redefiniowane, a ich zakres poszerzany ze wzglgedu na wptyw technolo-
gii na rozne sfery ludzkiego zycia. Wiele dokumentow zawiera prognozy niezbed-
nych dziatan i definiuje oczekiwane kompetencje. Przykladem jest opracowanie
takie jak DigComp 2.1: Ramy kompetencji cyfrowych dla obywateli*, w ktérych
okreslono kierunki ksztatcenia i poziomy kompetencji w obszarze kompetencji
cyfrowych. Z mysla o weryfikacji poziomu kompetencji cyfrowych osob zatrud-
nionych w resorcie edukacji, podejmowano roézne inicjatywy. W tym celu opra-
cowano szereg ram kompetencji, narzedzi shuzacych nauczycielom do samooceny
i programow szkoleniowych. Efektem tych dziatan jest m.in. przygotowany przez
Wspolnotowe Centrum Badawcze (JRC — Joint Research Centre) i przedstawiony
w 2017 roku raport ,,Digital Competence of Educators” (DigCompEdu)®, ktory
zawiera europejskie ramy kompetencji cyfrowych dla edukatoréw.

Jak wskazuje raport ,,Edukacja cyfrowa w szkotach w Europie™®, w okoto
dwaoch trzecich europejskich systeméw edukacji (w tym w Polsce) kompetencje
cyfrowe sa traktowane jako podstawowe kompetencje zawarte w ramach kwali-
fikacji zwigzanych z tym zawodem, przy czym poziom opisu szczegotowosci
obszaréw i umiejetnosci jest zréznicowany. Wspdlng cechg jest wymog posia-
dania przez nauczycieli:

1) wiedzy na temat tego, jak wiaczac technologie cyfrowe do swojej prak-
tyki zawodowej;

2) umiejetno$ci skutecznego korzystania z technologii.

4 'S. Carretero Gomez, R. Vuorikari, Y. Punie, DigComp 2.1: The Digital Competence
Framework for Citizens with eight proficiency levels and examples of use, EUR 28558 EN, Publi-
cations Office of the European Union, Luksemburg 2017, ISBN 978-92-79-68006-9 (pdf), 978-92-
-79-68005-2 (print), 978-92-79-74173-9 (ePub), DOI: 10.2760/38842 (online), 10.2760/836968
(print),10.2760/00963 (ePub), JRC106281.

® European Framework for the Digital Competence of Educators: DigCompEdu, (2017), DOI:
10.2760/159770, Publisher: Publications Office of the European Union, ISBN: 978-92-79-73494-6.

® Komisja Europejska /EACEA/Eurydice, Digital Education at School in Europe. Eurydice
Report. [Edukacja cyfrowa w szkotach w Europie. Raport Eurydice], Urzad Publikacji Unii Euro-
pejskiej, Luksemburg 2019, http://publications.europa.eu/resource/ cellar/d7834ad0-ddac-11e9-
9cde-0laa75ed71a1.0012.01/DOC_1
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Autorzy przywolanego raportu zaznaczajg, ze w wigkszos$ci krajow nie obo-
wigzuja regulacje prawne dotyczace oceny poziomu kompetencji cyfrowych
wymaganych od nauczycieli przed podjgciem przez nich pracy w zawodzie. Nie
sformutowano zadnych wymagan wobec certyfikatow potwierdzajacych posia-
danie takich kompetencji, uczelnie sg autonomiczne w okres$laniu kryteriow
i obszaréw oceny umiejetnosci studentoéw, a ich opis znajduje si¢ w programach
ksztalcenia.

W Polsce posiadanie kompetencji cyfrowych jest nie tylko nieodzownym
elementem codziennej pracy nauczyciela, ale réwniez warunkiem uzyskania
kwalifikacji do wykonywania tego zawodu. Standardy przygotowania do zawo-
du nauczyciela’ zaktadaja ksztalcenie w obszarze technologii informacyjnej lub
informatyki kandydatow na nauczycieli niezaleznie od wybranego przez nich
kierunku studiow i specjalno$ci. Zawarte tam zapisy odnosnie do kompetencji
cyfrowych sa do$¢ ogoélne i dotycza przede wszystkim promowania odpowie-
dzialnego i krytycznego wykorzystywania mediow cyfrowych oraz poszanowa-
nia praw wlasnosci intelektualnej w pierwszej kolejnosci podczas nabywania
kompetencji pedagogicznych, a nastepnie do dziatan na rzecz wlasnego rozwoju
zawodowego. Wskazuja takze na potrzebg stosowania nowoczesnych technolo-
gii w pracy dydaktyczne;j.

Jednoczesénie opracowano “The Future of Education and Skills: Education
2030. The Future We Want. Raport OECD™®, w ktérym zawarto analize sytuacji
w edukacji i na rynku pracy.

Nalezy zauwazy¢, ze dokumenty Unii Europejskiej systematycznie wska-
Zujg na potrzebe intensywnych i zintegrowanych dziatan w zakresie ksztalce-
nia kompetencji cyfrowych ukierunkowanych na cate spoleczenstwa®. Dlatego
realizacja edukacji cyfrowej obejmuje dwa gtdéwne nurty: rozwoj kompetencji
cyfrowych 0so6b uczacych si¢ oraz pedagogiczne wykorzystanie technologii
cyfrowych w celu transformacji i ulepszania edukacji. Stad tez szczeg6lna rolg
w realizowaniu priorytetowego celu strategicznego opisanego w ,,Planie dzia-
tania w dziedzinie edukacji cyfrowej na lata 2021-2027 — tworzenia ekosyste-

" Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie
standardu ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, Min. Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego (Dz.U. z 2019 r. poz. 1450).

8 OECD, The Future of Education and Skills: Education 2030. The Future We Want. Raport
OECD, Paris: OECD Publishing, paris 2018, https://www.oecd.org/education/2030/E2030%20Po-
sition%20Paper%20(05.04.2018).pdf

® Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie
uczenia si¢ przez cale zycie (Tekst majacy znaczenie dla EOG) (2018/C 189/01), https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01) &from=en
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mu edukacji cyfrowej”™° petnig nauczyciele i ich kompetencje w tym zakresie.

Sa oni szczegdlng grupa zawodowa, od ktorej zalezy powodzenie procesu
zmiany cywilizacyjnej.

Charakterystyka badan

W 2021 roku wykonano ekspertyzg specyficznych kompetencji cyfrowych
wskazanych grup spotecznych, wsrod ktorych uwzgledniono nauczycieli. Na
potrzeby przeprowadzonych badan, zgodnie z ,,Ramowym katalogiem kompe-
tencji cyfrowych” opracowanym w 2018 roku kompetencje cyfrowe zdefinio-
wano jako ,.harmonijng kompozycje wiedzy, umiejetnosci i postaw umozliwia-
jacych zycie, uczenie si¢ i prace w spoteczenstwie cyfrowym (wykorzystujacym
technologie cyfrowe)”. Naleza do nich:

— kompetencje informatyczne,

— kompetencje informacyjne,

— kompetencje funkcjonalne — ktore sa ,,oparte na kompetencjach informa-
tycznych i informacyjnych i stanowig podtoze do realizacji konkretnych dziatan
i osiagania konkretnych korzy$ci dzigki stosowaniu technologii cyfrowych”.
Obejmuja one obok kompetencji powszechnych réwniez kompetencje specy-
ficzne zwigzane z okres$long rola spoteczna.

Nauczyciele roznych pozioméw edukacji to rola spoteczna identyfikowana
poprzez zbidr praw i obowigzkow realizowanych przez nauczycieli, czyli osoby
zatrudnione w placowkach o$wiatowych, takich jak przedszkola, szkoty podsta-
wowe oraz szkoty ponadpodstawowe. Osoby te wykonuja funkcje pedagogiczne
zmierzajace do dostarczania wychowankom (przedszkolakom, uczniom) infor-
macji, ksztattowania u nich okreslonych w podstawie programowej umiejetnosci
oraz postaw. Stad tez na szczeg6lng uwage zastuguje rola nauczyciela w obsza-
rze zmiany kompetencji cyfrowych jako podstawowy paradygmat rozwoju spo-
teczenstwa informacyjnego.

Celem przeprowadzonej ekspertyzy byta identyfikacja i definicja kompeten-
cji cyfrowych nauczycieli oraz wskazanie metod ich pomiaru. Przedmiotem

% Komisja Europejska (2021), Plan dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej na lata 2021—
2027 — tworzenia ekosystemu edukacji cyfrowej, https://education.ec.europa.eu/pl/focus-to-
pics/digital-education/action-plan

13, Jasiewicz, M. Filiciak, A. Mierzecka, K. Sliwowski, A. Klimczuk, M. Kisilowska,
J. Zadrozny, Ramowy katalog kompetencji cyfrowych, https://www.gov.pl/web/cppc/skalowanie-
-dobrych-praktyk (2018).
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badan byly opinie ekspertéw — naukowcow na temat kompetencji cyfrowych
specyficznych dla roli spotecznej nauczyciela.

Glowny problem badawczy zostat sformutowany nastepujaco: Jakie sq spe-
cyficzne kompetencje cyfrowe w roli spotecznej nauczyciela, majgce istotny
wphyw na efektywnosé jego dzialania podczas petnienia funkcji w spoleczenstwie
oraz mogqgce mie¢ wplyw na funkcjonowanie calego spofteczenstwa oraz jak
mozna je mierzyc?

By odpowiedzie¢ na tak sformutowane pytanie przeprowadzono wywiady
z trzema nauczycielami akademickimi, z trzech o$rodkow naukowych, zajmuja-
cymi si¢ ksztalceniem nauczycieli. Pytania byly ukierunkowane na pozyskanie
materialu badawczego w formie opinii uczestnikow'. Badania przeprowadzono
z wykorzystaniem platformy MS Teams. W trakcie wspolnych spotkan online
respondenci udzielali kolejno odpowiedzi na opracowane wstgpnie pytania dzie-
lac si¢ swoja wiedza.

Badania przeprowadzono w dniach od 22 pazdziernika do 5 listopada 2021
roku. Material wypracowany na spotkaniach zostal opracowany i skierowany
zwrotnie do ekspertow celem konsultacji opracowanego na podstawie ich wy-
powiedzi wykazu kompetencji, ich definicji oraz wskaznikow behawioralnych,
na podstawie ktérych mozna bedzie opracowac¢ w kolejnym dziataniu narzegdzia
pomiaru poziomu opisywanej kompetenciji.

W wyniku analizy uzyskanych wynikow opracowano liste specyficznych
kompetencji cyfrowych nauczycieli (tabela 1.). Wszyscy eksperci zaakceptowali
opracowany zestaw kompetencji.

Tabela 1. Charakterystyka wyodrebnionych specyficznych kompetencji cyfrowych nauczycieli

Kompetencje

informatyczne Kompetencje informacyjne Kompetencje funkcjonalne

— Wykorzystanie zasobow cyfrowych

. . W procesie uczenia si¢ uczniow. — Ksztattowanie kultury cyfrowej
Stosowanie narzedzi P . , 1¢ , - Ty CYIowe)
p — Projektowanie doswiadczen uczniéw w procesach uczenia si¢.
cyfrowych w procesie - . - - -
nauczania uczniéw w §rodowisku cyfrowym. |- Rozwijanie kompetencji cyfrowych
— Identyfikowanie i przeciwdziatanie uczniow.

cyberzagrozeniom w edukacji.

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie przygotowanej ekspertyzy.

W tabeli 2 zawarto przyktadowa charakterystyke jednej z wymienionych
w tabeli 1. specyficznej kompetencji cyfrowej nauczycieli.

12 A, Bryman, Social research methods, Oxford University Press, Oxford 2016; L. Cohen,
L. Manion, K. Morrison, Research methods in education, Taylor & Francis Ltd., London 2017.
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Tabela 2. Charakterystyka specyficznej kompetencji cyfrowej nauczycieli WYKORZYSTANIE
ZASOBOW CYFROWYCH W PROCESIE UCZENIA SIE UCZNIOW

Kategoria Opis

WYKORZYSTANIE ZASOBOW CYFROWYCH W PROCESIE
NAZWA UCZENIA SIE UCZNIOW

(kompetencja informacyjno-komunikacyjna)

Wiedza na temat zasobow cyfrowych niezbgdnych do realizacji procesu uczenia
si¢ uczniow. Umiejetnosé stosowania zasobow cyfrowych niezbednych do
realizacji procesu uczenia si¢ uczniow. Umiej¢tno$é przygotowania sytuacji

DEFINICJA . . L oL
edukacyjnych wymagajacych aktywnego przetwarzania informacji, jej
wyszukiwania, selekcjonowania, wartoSciowania itd. Wiedza na temat
zastosowan Al i umiejetno$¢ poprawnego dydaktycznie wykorzystania AL

WSKAZNIKI —  Wykorzystuje zasoby cyfrowe w procesie uczenia si¢ uczniow.

BEHAWIORALNE - Przyg.otowuj e sytuacj :e ?dukacyjne w érodow%skL.x cyfrO\iv'ym.
—  Stosuje funkcjonalnosci Al w procesie uczenia si¢ uczniow.

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie ekspertyzy.

Przedstawiona kompetencja cyfrowa jest specyficzna z powodu doboru tre-
$ci ksztalcenia — zasobow cyfrowych, ukierunkowanych na ucznia i jego proces
uczenia si¢, ze wszystkimi wskaznikami typowymi dla edukacji formalne;.
Ogromne zasoby cyfrowe w réznym stopniu usystematyzowane pod inne, niee-
dukacyjne zastosowania wymagajg od nauczyciela wielu zabiegow, aby mogly
by¢ uznane za warto$ciowe tresci ksztatcenia. Tylko w roli nauczyciela kompe-
tencja cyfrowa WYKORZYSTANIE ZASOBOW CYFROWYCH W PROCESIE
UCZENIA SIE UCZNIOW jest zestopniowana do pozioméw ksztatcenia
wspomnianych w nazwie roli: edukacja przedszkolna, wczesnoszkolna, klasy
IV-VIII, edukacja ponadpodstawowa. Z tego tez wzgledu rola nauczyciela
wigze si¢ ze specyficznym oddzialywaniem na ucznidéw w §rodowisku cyfro-
wym przez stwarzanie dopasowanych do wieku rozwojowego sytuacji eduka-
cyjnych.

Proponowany ,,Kwestionariusz samooceny kompetencji”

Efektem przeprowadzonych badan bylo opracowanie propozycji narzedzi
badawczych, ktore mogtyby zosta¢ zastosowane do pomiaru poziomu wskaza-
nych specyficznych kompetencji cyfrowych nauczycieli. W odniesieniu do spe-
cyficznych kompetencji cyfrowych nauczycieli w badaniach zarekomendowano
metod¢ pomiaru w formie samooceny nauczyciela i obserwacji zachowan nau-
czyciela przez przetozonego. W zwigzku z tym zaproponowano arkusz samoo-
ceny (tabele 3. i1 4.) 1 arkusz oceny przez przetozonego (tabele 5. i 6.) poziomu
kompetencji cyfrowych na podstawie skali od A do E.
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Tabela 3. Propozycja pozioméw kompetencji (do ,,Kwestionariusza samooceny kompetencji”)

A.

Nie wystepuja u ciebie pozadane zachowania zwiazane z dang kompetencja. Popeiasz bledy, nie
potrafisz poradzi¢ sobie z zadaniami wymagajacymi danej kompetencji.

Podejmujesz proby zachowania si¢ w oczekiwany sposob, poradzenia sobie z zadaniami wymagaja-
cymi danych kompetencji. Nadal popetniasz blgdy, ale wyciagasz z nich wnioski.

Jeste$ samodzielny(a). Poprawnie wykonujesz wigkszo$¢ standardowych zadan wymagajacych danej
kompetencji. Masz problemy z nieco trudniejszymi zadaniami, dlatego popetniasz bledy w nowych,
niestandardowych sytuacjach.

Sprawnie, bezbtednie realizujesz wigkszos¢ zadan wymagajacych danej kompetencji. Radzisz sobie
rowniez z trudnymi zadaniami w niestandardowych sytuacjach. Przejawiasz pozytywne zachowania
opisujace dang kompetencje. Czesto jeste$ stawiany(a) innym jako wzor do nasladowania. Wskazu-
jesz i thumaczysz innym oczekiwane zachowania.

Doskonale wykonujesz nawet wyjatkowo trudne zadania wymagajace tworczego podejscia do danej
kompetencji. Przejawiasz wysoki poziom automatyzmu wykonywanych czynnosci, a takze nowe za-

chowania z zakresu danej kompetencji. Wyznaczasz w danym obszarze tendencje i trendy.

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie opracowanej ekspertyzy.

Ponizej zawarto przyktad samooceny poziomu proponowanej specyficznej
kompetencji WYKORZYSTANIE ZASOBOW CYFROWYCH W PROCESIE

UCZENIA SIE UCZNIOW — (kompetencija informacyjno-komunikacyjna).

Tabela 4. Przykladowa ocena poziomu proponowanej specyficznej kompetencji WYKORZY-

STANIE ZASOBOW CYFROWYCH W PROCESIE UCZENIA SIE UCZNIOW

Wskz}zmk Przyktadowe pytanie kwestionariuszowe A|B|C|D|E
behawioralny

Wykorzystuje — Rozrdézniam zasoby cyfrowe.
zasoby cyfrowe —  Wyliczam edukacyjne wartosci zasobow cyfrowych.
w procesie uczenia | — Korzystam z zasoboéw cyfrowych do przekazywania
sie uczniow wiedzy uczniom.

— Rozrézniam mozliwosci uzycia zasobow cyfrowych
Przygotowuje do organizowania réznych sytuacji edukacyjnych.
sytuacje edukacyjne | — Planuje sytuacje edukacyjne w $rodowisku
w $rodowisku cyfrowym.
cyfrowym —  Weryfikuje sytuacje edukacyjne w srodowisku

cyfrowym.

Stosuje funkcjonal- | Przekazuj¢ uczniom informacje o zasadach korzystania
no$ci Al w procesie | z mechanizmdw sztucznej inteligencji do wyszukiwania
uczenia si¢ uczniow | informacji w procesie uczenia sie.

Zrédo: opracowanie whasne na podstawie ekspertyzy.

Proponowany ,,Kwestionariusz oceny specyficznych kompetencji cyfro-

wych nauczycieli przez przetozonego”.

99




Tabela 5. Przykladowa skala oceny specyficznych kompetencji cyfrowych nauczycieli
przez przelozonego

Poziom Opis

A Nie wystepuja pozadane zachowania zwigzane z dang kompetencja. Pracownik popetnia btedy,
wyraznie nie potrafi poradzi¢ sobie z zadaniami wymagajacymi danej kompetencji.
Pracownik podejmuje proby zachowania si¢ w oczekiwany sposob, poradzenia sobie z zada-
niami wymagajacymi danych kompetencji. Nadal popetnia btedy, ale wyciaga z nich wnioski.
Pracownik samodzielny. Poprawnie wykonuje wigkszo$¢ standardowych zadan wymagajacych
C danej kompetencji. Ma problemy z nieco trudniejszymi zadaniami, dlatego popetnia bigdy
w nowych, niestandardowych sytuacjach.
Sprawnie, bezblgdnie realizuje wigkszo$¢ zadan wymagajacych danej kompetencji. Radzi sobie
roéwniez z trudnymi zadaniami w niestandardowych sytuacjach. Przejawia pozytywne zacho-
wania opisujace dang kompetencj¢. Czgsto jest stawiany jest innym jako wzor do nasladowania.
Wskazuje i thumaczy innym oczekiwane zachowania.
Doskonale wykonuje nawet wyjatkowo trudne zadania wymagajace tworczego podejscia do da-
E nej kompetencji. Przejawia wysoki poziom automatyzmu wykonywanych czynnosci, a takze
nowe zachowania z zakresu danej kompetencji. Wyznacza w danym obszarze tendencje i trendy.

B

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie ekspertyzy.

Tabela 6. Przyklad ,,Kwestionariusza oceny specyficznej kompetencji cyfrowej nauczycieli przez
przelozonego” — STOSOWANIE NARZEDZI CYFROWYCH W PROCESIE NAUCZANIA

Wskazniki behawioralne Przyktadowe pytania kwestionariuszowe A|B|C|D]|E

— Dobiera urzadzenia cyfrowe odpowiednio do
planowanych celow ksztatcenia.

— Dobiera oprogramowanie do planowanych
celow ksztalcenia.

Projektuje srodowisko
edukacyjne z wykorzy-
staniem narzedzi ICT

Wykorzystuje
dydaktycznie srodowisko
cyfrowe do realizacji
procesow uczenia si¢

Przygotowuje scenariusze zaje¢ lekcyjnych
z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych.

uczniow
Wykorzystuje narzedzia
ICT do tworzenia Tworzy przekazy i komunikaty z wykorzystaniem
przekazow skierowanych | narzedzi ICT.
do uczniow

—  Stosuje narzgdzia cyfrowe zapewniajace persona-
Stosuje dydaktycznie lizacj¢ materiatlow dydaktycznych dla uczniow.
rozwiazania Al —  Wykorzystuje aplikacje edukacyjne oparte na

algorytmach sztucznej inteligenciji.

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie ekspertyzy.

Podsumowanie

Niewatpliwie problematyka pomiaru poziomu kompetencji cyfrowych jest
wazna z punktu widzenia realizacji procesow rekrutacyjnych, oceny i rozwoju
pracownikoéw szkoly. Rola nauczyciela bez wzgledu na reprezentowang dyscy-
pling naukowa wymaga zaangazowania szerszej grupy specjalistow do uszcze-
gotowienia specyficznych kompetencji cyfrowych w zakresie doboru kompo-
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nentow Srodowiska cyfrowego. Z uwagi na to, ze nauczyciele sa nieustannie
oceniani w formalnym systemie edukacyjnym, zaleca si¢ przeprowadzenie
badania kompetencji w formie kwestionariuszowej uwzgledniajacej zardwno
samooceng, jak i ocen¢ zewnetrzng. Do pomiaru specyficznych kompetencji
cyfrowych dla roli spotecznej nauczyciela nalezy przystapi¢ po weryfikacji po-
ziomu powszechnych kompetencji cyfrowych.

Wypracowane przez zespot ekspertow kompetencje cyfrowe specyficzne dla
wskazanej roli spotecznej niewatpliwie stanowiag wkiad do budowy modelu
kompetencyjnego, ktory mogltby zosta¢ zastosowany. Na tej podstawie, w na-
wigzaniu do wskaznikow behawioralnych nalezy opracowaé adekwatne narze-
dzie badawcze w postaci kwestionariusza oceny poziomu kompetencji, ktore
powinny by¢ poddane procesowi walidacji obejmujacego zatwierdzenie tresci
pytan, konstrukcje narzedzia oraz analize jego trafnosci i rzetelnosci™.

Zespot ekspertdow bioracy udziat w badaniach rekomendowal, aby zastoso-
wane narzedzie badawcze umozliwiato:

— pomiar konkretnych zachowan, a nie cech ocenianych pracownikdw;

— ocen¢ zachowan zgodna z misjg i wartoSciami organizacji/grupie organi-
zacji, w ktorej przeprowadzany jest pomiar,

—ocen¢ zachowan zarowno z perspektywy terazniejszosci, jak roéwniez
przysztych potrzeb organizacji'®.

Nalezy jednoczesnie pamigtaé, ze wdrazanie procesu pomiaru kompetencji
moze napotyka¢ w organizacjach r6zne problemy, ktore zwigzane sg z zaniedba-
niami w procesie zarzadzania, w tym w szczeg6lnosci zarzadzania zasobami
ludzkimi. Naleza do nich m.in. brak opisow stanowisk pracy lub przynajmniej
zakresoOw obowiazkow, wadliwie konstruowane i zarzadzane struktury organiza-
cyjne, a takze praktykowany styl kierowania.

Tymczasem proces cyfryzacji zycia przyspiesza. Dowodem na te stowa jest
opublikowanie nowych ,,Ram kompetencji cyfrowych dla obywateli” (DigComp)
zapewniajacych wspolne rozumienie tego, czym sg kompetencje cyfrowe. Aktual-
nie przedstawiono wersje 2.2 z 22 marca 2022 roku’. Pamigtamy, ze DigComp

12 p. Jurek, Metody pomiaru kompetencji zawodowych. Zeszyt informacyjno-metodyczny
doradcy zawodowego nr 54 Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej — Departament Rynku Pracy,
Warszawa 2012; J. Contreras-German, A. Piedrahita-Ospina, L. Ramirez-Velasquez, Compe-
tencias digitales, desarrollo y validacion de un instrumento para su valoracion en el contexto
colombiano, “Revista Trilogia” 2019. DOI: 10.22430/21457778.1083.

¥ A. Wieczorek-Szymanska, Zastosowanie oceny kompetencji pracownikéw z wykorzy-
staniem metody wieloZrodtowej w Swietle wynikow badan, ,,Zeszyty Naukowe Ostroteckiego
Towarzystwa Naukowego” 2011, 25, s. 699-712.

% R. Vuorikari, S. Kluzer, Y. Punie, DigComp 2.2: The Digital Competence Framework for
Citizens - With new examples of knowledge, skills and attitudes, EUR 31006 EN, Publications
Office of the European Union, Luxembourg, 2022, ISBN 978-92-76-48883-5. DOI: 10.2760/
490274, JRC128415.
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czyli ,,Ramy kompetencji cyfrowych dla obywateli” zapewniaja podstawe do
ksztattowania polityki w zakresie umiejetnosci cyfrowych oraz wprowadzaja
wspolny jezyk w celu identyfikacji i opisu kluczowych obszaro6w kompetencji
cyfrowych. Jest to rowniez wazne narzgdzie wspierajace unijny ,,Plan dziatania
w dziedzinie edukacji cyfrowej na lata 2021-2027""°, ktory z kolei przyczynia si¢
do realizacji priorytetu Komisji ,,Europa na miarg¢ ery cyfrowe;j”.

W Polsce od kilku lat trwaja prace nad ,,Programem Rozwoju Kompetencji
Cyfrowych Spoteczenstwa Polskiego do 2030 r.”*’. W Programie nie tylko
wskazuje sie na stan kompetencji cyfrowych poszczegdlnych grup spotecznych,
ale rowniez okresla si¢ zakres dzialan majacych na celu podniesienie ich pozio-
mu. Wsréd wymienionych w Programie r6znych grup spotecznych wsparciem
majg rowniez zosta¢ objeci nauczyciele. Uznano bowiem, ze mimo realizacji
wielu programéw i projektow ukierunkowanych na rozwijanie kompetencji cy-
frowych tej grupy spolecznej, poziom kompetencji cyfrowych pedagogéw jest
daleki od oczekiwanego. No c6z, nalezy mie¢ nadziej¢, ze w wyniku podejmo-
wanych dziatan poziom kompetencji cyfrowych spoteczenstwa naszego kraju
bedzie szybko wzrastal. A jak bedzie, to zobaczymy.

Jedng z interesujacych inicjatyw wspierajacych nauczycieli w dziataniach
majacych na celu rozwijanie kompetencji cyfrowych jako kompetencji klu-
czowych jest projekt ,,Zaangazowanie nauczycieli w doskonalenie umiejgtno-
sci swoich oddzialywan w modelowaniu kompetenciji ochronnych uczniow”*,
Traktujac kompetencje kluczowe jako kompetencje ochronne, majace zapew-
ni¢ uczniom mozliwo$¢ sprawnego i bezpiecznego funkcjonowania w buduja-
cym si¢ spoleczenstwie informacyjnym, wsparcie nauczycieli w postaci su-
perwizji daje mozliwo$¢ nabycia przez nich odpowiednich kompetencji mery-
torycznych i metodycznych. Wskazuja na to wyniki przeprowadzonych badan.

Na zakoficzenie warto przytoczyé stowa prof. Sliwerskiego, ktory stwier-
dzil, ze ,,w procesie ksztalcenia i doskonalenia zawodowego nauczycieli uswia-
damia si¢ im, ze sg oni wlaczani w dynamike rozwoju spotecznego, zar6wno
swoich instytucji o$wiatowych, jak i poza edukacyjna przestrzen spoleczna.

16 Komisja Europejska (2021), Plan dzialania w dziedzinie edukacji cyfrowej na lata 2021
2027 — tworzenia ekosystemu edukacji cyfrowej, https://education.ec.europa.eu/pl/focus-topics/
digital-education/action-plan

17 Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Program Rozwoju Kompetencji Cyfrowych, Kance-
laria Prezesa Rady Ministrow, Warszawa 2021.

18 A. Marika, D. Moranska, Relacja z badari realizowanych przez Instytut Pedagogiki, Wyzszej
Szkoly Humanitas, w latach 2012-2015 i 2016-2018, Uszczegolowienie wnioskéw badawczych
W zakresie: Zaangazowanie nauczycieli w doskonalenie umiejetnosci swoich oddziatywan w modelo-
wanie kompetencji ochronnych uczniow. Opracowanie dla Instytutu Tworczej Integracji (2022),
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Zatem nauczyciele powinni podjac rolg aktora w procesie reformowania instytu-

cji oswiatowych, ale takze w szerszej perspektywie stymulowacé rozwoj calej

przestrzeni spotecznej”™™.
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~DYDAKTYKA CYFROWA” - NOWOCZESNIEJ NIE ZAWSZE
ZNACZY LEPIEJ | SKUTECZNIEJ

“DIGITAL DIDACTICS” — MORE MODERN IS NOT ALWAYS
BETTER AND MORE EFFECTIVE

Stowa kluczowe: dydaktyka cyfrowa, cyfrowe srodki dydaktyczne, konektywizm.
Keywords: digital didactics, digital teaching means, connectivism.

Streszczenie

Jesli przysztos¢ ma ksztattowaé wspotczesne pokolenie mtodych, dzi§ ucznidw/studentéw, to
winno by¢ do tej roli przygotowane. W znacznej mierze odpowiada za to model edukacji realizo-
wany na wszystkich szczeblach ksztatcenia. Sam proces ksztalcenia, to nie tylko przekazanie
aktualnych informacji o wspotczesnym $wiecie i prawach nim rzadzacych, ale takze przygotowa-
nie do odpowiedzialno$ci za wlasny rozwdj. Wspomniana odpowiedzialno$¢ zostata wystawiona
na probe, a przyczynity si¢ do tego wszechobecne ICT. Dla pokolenia dzi$ uczacych si¢ i studiuja-
cych wazne jest osigganie doraznych celdéw. Z pola widzenia znikngta przysztosé, ktorej zalazki
zawigzuja si¢ wilasnie teraz w trakcie edukacji. Niczym nieograniczone mozliwosci korzystania
z ICT skutecznie wyeliminowaty z procesOw uczenia sie: proby dociekania prawdy, stawiania
pytan, analizowania, syntetyzowania i wyciagania wnioskow. Wyeliminowaty zatem wszystko to,
co niezbedne jest w dorostym samodzielnym Zyciu, takze tym zawodowym. Wydaje sig, ze spo-
tecznos$¢ uczacych sie jest coraz mniej $wiadoma tychze faktow, a co za tym idzie — skutkow.
Tekst artykutu nie jest proba negowania ICT w edukacji, ale proba zwrdcenia uwagi na bezkry-
tyczne wykorzystywanie wspotczesnych technologii.

Abstract

If the future is to shape the contemporary generation of young people, pupils/students today,
it should be prepared for this role. This is largely due to the model of education implemented at all
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levels of education. The process of education itself is not only about providing up-to-date infor-
mation about the modern world and the laws that govern it, but also preparing to take responsi-
bility for one's own development. This responsibility has been put to the test thanks to the om-
nipresent ICT. For the generation of today's learners and students, it is important to achieve
short-term goals. The future has disappeared from sight, the seeds of which are being formed
right now during education. The unlimited possibilities of using ICT have effectively eliminated
from the learning processes: attempts to find out the truth, ask questions, analyse, synthesize
and draw conclusions. Therefore, they have eliminated everything that is necessary in adult
independent life, including the professional one. It seems that the learning community is less
and less aware of these facts, and thus the consequences. The text of the article is not an attempt
to negate ICT in education, but an attempt to draw attention to the uncritical use of modern
technologies.

Wstep

»Elektroniczna rewolucja zbliza si¢ do punktu kulminacyjnego, poniewaz
komputer — ktory stoi na naszym biurku, lezy na naszych kolanach czy spoczy-
wa w naszych dloniach — staje si¢ naszym nieodtgcznym towarzyszem, Internet
zas$ jest srodkiem przechowywania, przetwarzania oraz udostgpniania informacji
w kazdej formie, w tym tekstowej”!. Wspomnianej rewolucji doswiadczamy
kazdego dnia w pracy, szkole/uczelni, domu. Jak kazda technologia, tak i ICT
ma zaréwno swoich zwolennikow, jak i przeciwnikéw. Faktem jest, ze ,,zbyt
czesto obarczamy zdobycze techniki wing za grzechy tych, ktorzy z nich korzy-
staja. Produkty wspotczesnej nauki nie sa same dobre, ani zle; o ich wartosci
decyduje to, w jaki sposob ich uzywamy”?. W pracy zawodowej sposob wyko-
rzystania komputera i ICT pozostaje zdefiniowany poprzez zakres obowigzkoéw
pracownika. Zgota inaczej ICT funkcjonuje w szkole/uczelni i domu. O ile za-
kres wykorzystania $rodkow informatycznych w szkole/uczelni moze zostaé
ograniczony przez nauczyciela, o tyle poza murami szkoly przestaja obowigzy-
wac jakiekolwiek ograniczenia i reguly.

Od wielu lat w $rodowiskach naukowych (i nie tylko) trwa dyskusja na
temat koniecznos$ci przebudowy wspotczesnej szkoty. Gtownym argumentem
podnoszonym w dyskusjach jest brak jej dostosowania do wspodtczesnych
oczekiwan i potrzeb spotecznych. Toczace sie wcigz dyskusje nie wprowadza-
ja jednak niczego nowego do rzeczywistosci szkolnej. Lata dyskusji na ten
temat nie zaowocowaty jak do tej pory zadna konkretng propozycja. Nikt po
dzi§ dzien nie zdefiniowal precyzyjnie problemu, nikt nie odpowiedzial na

I'N. carr, Plytki umyst. Jak internet wplywa na nasz mézg, Wyd. Helion, Gliwice 2013, s. 99.
2 M. McLuhan, Zrozumieé¢ media. Przedhuzenia cztowieka, Wyd. WNT, Warszawa 2004, s. 42.
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pytanie, na czym polega owe niedostosowanie, jakiego rodzaju sg to oczeki-
wania i jakiego rodzaju potrzeby spoleczne? i wreszcie co konkretnie i jak
nalezy zmieni¢. Za oczywiste nalezy przyjac, ze istota problemu lezy po stro-
nie programowej, a ramy tych programow musza wyznaczaé precyzyjnie
sformutowane cele ksztalcenia. Nie mozemy zapominaé, ze szkota/uczelnia
jest miejscem przygotowania mtodego pokolenia do zycia i pracy zawodowe;j.
Szkota, jako instytucja odpowiedzialna za to przygotowanie, winna zapewnié
kazdemu uczniowi niezbedne warunki do jego wszechstronnego rozwoju. Ten-
ze wszechstronny rozwdj nie moze jednak zosta¢ podporzadkowany wytacznie
aktualnym potrzebom rynku pracy. Zadaniem szkoty/uczelni nie jest dostar-
czanie na rynek pracy ,,intelektualnych robotnikow: technikow, inzynierow,
magistrow”, ale wyksztalcenie ludzi swiatlych, ktérzy aktywnie w przysztosci
beda potrafili samodzielnie tworzy¢ i zmienia¢ rynek pracy, a nie tylko biernie
W nim uczestniczy¢.

Dla edukacji szeroko otworzyty si¢ drzwi cyfrowej rzeczywisto$ci, ktore
nie sposob juz zamkna¢, a nawet nieco przymkna¢. Cyfrowa przestrzen zdecy-
dowanie wptyneta na przebudowe edukacji, chociaz pozornie nic si¢ w niej nie
zmienito od dziesigcioleci. Zmienito si¢ jednak pokolenie uczniow/studentow,
ktore od najmtodszych lat eksploruje zasoby Internetu i korzysta z wszelkich
udogodnien jakie oferujg ICT. Nieograniczony dostgp w sieci do niemalze
kazdej informacji wytworzyl btedne przeswiadczenie w obecnym pokoleniu
0 posiadaniu wszelakiej wiedzy. Tymczasem, ta moze funkcjonowaé jedynie
w umysle cztowieka, a dochodzi si¢ do niej etapami i indywidualng praca
umystowa. Siggnigcie do zasobow Internetu, prawdopodobnie utatwi rozwia-
zanie ,tu i teraz” jakiego$§ problemu, ale w dluzszej perspektywie ogranicza
zdolnos$ci umystowe 1 pozbawia metawiedzy. Po dotarciu do okreslonej infor-
macji nic wigcej si¢ juz nie dzieje. Nie sprawdza si¢ rzetelnosci informacji, nie
weryfikuje w innych zrodtach. Ostatecznie — nie stawia si¢ pytan w rodzaju:
czy na pewno tak jest?, dlaczego jest tak a nie inaczej?, z czego to wynika?,
czy istniejg inne drogi (metody) rozwigzania problemu? itp. Niestety, takiemu
podejsciu sprzyjaja rowniez przeprowadzone na réznych szczeblach edukacji
metody weryfikowania wiedzy. Typowym przyktadem sg metody testowania.
Wiedze sprawdza sie w sposob analityczny — binarny — encyklopedyczny —
wiesz albo nie wiesz. Brak w ocenianiu podejscia holistycznego ujawniajacego
sposoby myslenia, umiejetno$ci analizowania i1 syntetyzowania informacji,
wyciggania wnioskow. Inaczej rzecz ujmujac — skutecznie stosuje si¢ w wery-
fikacji wiedzy encyklopedyzm — czyli co$, co od wielu lat uznaje si¢ za niepo-
zadane zjawisko w dydaktyce.
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Skroty myslowe — skroty pojeciowe

,»Nasza nowa kultura, wlasnie ta, w ktorej zyjemy, przechodzi chyba naj-
gwaltowniejszg w dziejach cywilizacji zmian¢ zwigzang z pot¢znym postepem
technicznych $rodkow komunikacji, zwtaszcza mediow elektronicznych. W wielu
spolecznos$ciach narodowych ztozony paradygmat odrgbnych kultur jest obecnie
coraz mocniej ujednolicany za posrednictwem mediéw w kulture globalna.
Obecny postep technologiczny jest tak wielki, a zmiany w kulturze tak radykal-
ne, ze istotnie cztowiek przetomu XX i XXI wieku, zwtaszcza kultury Zachodu,
moze by¢ przekonany o wyjatkowosci epoki, w ktorej zyje i tworzy nowa kultu-
re spoleczenstwa postprzemystowego, poststrukturalnego, spoteczenstwa infor-
macyjnego czy — jak pisze o tym Francis Fukuyama — spoteczenstwa konca hi-
storii. Jesli mamy nowy typ kultury, to za tym idzie nowy jezyk’®. Wspomniane
zmiany, jakby si¢ moglo wydawaé, nie dotykaja tylko obszarow nauk $cistych,
ale rownie mocno uwidaczniajg si¢ w innych naukach, np. spotecznych. Ograni-
cz¢ si¢ tylko do jednego terminu, silnie w ostatnich latach eksponowanego
w obszarze pedagogiki. Jest nim cyfrowa dydaktyka. Tenze neologizm to daleko
posunigty skrét mys$lowy, a zarazem pojeciowy. Jesli przyblizymy leksykalne
pojecie dydaktyki, ktore opisuje ja jako: ,,nauke pedagogiczna, ktérej przedmio-
tem jest ksztalcenie ludzi, a wiec wszelkie nauczanie innych i uczenie sig, nieza-
leznie od tego, czy odbywa si¢ ono w szkole, poza szkota czy w codziennych
sytuacjach zyciowych. Dydaktyka zajmuje si¢ badaniem dzialalnosci oséb nau-
czajacych i1 uczacych sig, celow i tresci oraz metod, srodkow i organizacji
ksztalcenia, jak rowniez badaniem spolecznego i materialnego $rodowiska,
w ktorym sie ta dziatalno§é odbywa.

Odnoszac powyzsza definicje¢ do wspolczesnej szkoly trzeciej dekady XXI
wieku, musimy uzna¢ jej niezmienno$¢. Dydaktyka w dalszym ciggu zajmuje si¢
celami, tresciami ksztalcenia, $rodkami dydaktycznymi, organizacjg i forma
ksztatcenia (stad tez tytutowa dydaktyka cyfrowa zostata ujeta w cudzystow). Na
takich zasadach osadzona byta: 5, 10, 15 i wigcej lat temu i nadal na takich
funkcjonuje. Zmiany, ktére zaczely zmienia¢ optyke postrzegania dydaktyki we
wspolczesnej szkole (uczelni) dotycza zaimplementowania na grunt edukacyjny
nowych $rodkéw dydaktycznych bazujacych na technice cyfrowej. Ponadto
skrot myslowy ,,dydaktyka cyfrowa” sugeruje jakoby wyrugowanie ze szkolnej

K. Oz6g, Zmiany we wspélczesnym jezyku polskim i ich kulturowe uwarunkowania, ,Jezyk
a Kultura” 2008, t. 20, s. 60—-61. .

* W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 1998,
S. 78.
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rzeczywistosci wszystkich innych $rodkéw dydaktycznych niebedacych $rod-
kami cyfrowymi, co jest oczywistg nieprawda. Cyfrowe srodki dydaktyczne sg
kolejnymi po okresie stosowania §rodkoéw analogowych jak: radio, telewizja
magnetowid. Czy jest zatem konieczne eksponowanie w szczeg6lny sposob
technik cyfrowych obecnych w edukacji? — tym bardziej ze do tej pory ,,cy-
frowa dydaktyka” nie doczekatla si¢ wlasnej definicji, poza opisem waloroéw jej
stosowania.

ICT w dydaktyce

Minglo sporo czasu od momentu, kiedy w szkotach pojawily si¢ pierwsze
komputery. Dhugi byl réwniez czas ,,dochodzenia” szkot do obecnego Stanu
posiadania $rodkow informatycznych. Trzeba tez wspomnie¢, ze réwnolegle
nastgpowat skok technologiczny technik komputerowych od lat 80. XX wieku
do obecnego czasu. Proces modernizacji wyposazania szkolnych pracowni kom-
puterowych przez wiele lat odbywat si¢ w sposob ewolucyjny, co w praktyce
oznaczalo stopniowe i powolne zastgpowanie starszych generacji komputeréw
nowymi. Jednoczesnie widoczne byly czasem spore rdznice w wyposazeniu
w srodki informatyczne pomiedzy szkotami. Ten etap juz za nami, a wyposaze-
nie pracowni komputerowych jest dostosowane do aktualnych potrzeb progra-
mowych. Jak twierdzi C. Plewka: ,,W obliczu takiego $wiata o btyskawicznie
zmieniajacej si¢ wokot nas rzeczywistosci warunkiem przetrwania jest podaza-
nie za tempem tych przemian. To wyzwanie ma wymiar interdyscyplinarny,
a jedng z istotnych dziedzin, ktéra nie moze od tego wyzwania uciekac jest edu-
kacja. Jest to o tyle wazne — jak podkre$la wielu uczonych — ze udziat nowocze-
snych rozwigzan w procesie nauczania-uczenia si¢ ma znamienny wplyw na
ksztattowanie si¢ naszych zdolnosci adaptacyjnych tak waznych w warunkach
wspolczesnej rzeczywistosci. Stad w dobie powszechnej cyfryzacji techno edu-
kacja powinna by¢ naturalnym zabiegiem edukacyjnym stosowanym na kazdym
etapie procesu nauczania-uczenia si¢””. Wobec tak stawianej tezy dotychczaso-
wy pionowy model uczenia si¢ i nauczania — rys. 1. musiat ulec i ulegt zmianie
na model poziomy — rys. 2.

% C. Plewka, Technoedukacja to metoda czy cywilizacyjna koniecznosé?, ,,Problemy Profe-
sjologii” 2017, nr 2, s. 24-25.
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Rys. 1. Pionowy model uczenia si¢/nauczania do czasu upowszechnienia si¢ ICT

Zrodlo: A. Piecuch, Pomiedzy komunikacjg spoteczng i mediami a dydaktykg, ,Media i Spoteczeni-
stwo” 2022, nr 16, Vol. 16/2022, s. 75. DOI: 10.53052/MiS.2022.16.05

W pionowym modelu uczenia si¢/nauczania zakres tresci ksztatcenia (do kon-
ca XX wieku) wyznaczaty tzw. minima programowe. W ramach poszczegolnych
przedmiotow zgodnie z konkretnym programem nauczania i dedykowanym do
przedmiotu podrecznikiem, tre$ci programowe realizowal nauczyciel. Przeplyw
informacji edukacyjnej byt jednokierunkowy liniowy — rys. 1. Zrodlem informacji
dla ucznia jest nauczyciel, a jego przekaz wzmacnia/uzupehia podrecznik. Nau-
czyciele niektorych przedmiotow ogoélnoksztatcacych takich jak np. chemia, fizy-
ka, dysponuja co prawda s$rodkami dydaktycznymi wspomagajacymi procesy
nauczania, ale tez w ograniczonym zakresie. Sg to przede wszystkim $rodki mate-
rialne takie jak np. tablice, obrazy, mapy, okazy spreparowane, modele itp.
W ograniczonym zakresie wykorzystuje sie $rodki audiowizualne typu: film,
audycja radiowa, przezrocza itp. W praktyce oznacza to ograniczony dostep do
informacji, chociaz teoretycznie ten powinien by¢ wystarczajacy dla ucznia —
zZ perspektywy minimum programowego. W rzeczywisto$ci szkolnej — modelu
liniowego — zagubit si¢ uczen ze swoimi zdolno$ciami, preferencjami uczenia sig,
zainteresowaniami. Nie istnieje przeciez jeden uniwersalny sposob uczenia sig,
a jak twierdzi M. Spitzer ,,Sprawno$¢ operowania w myslach wyuczonymi trescia-
mi zalezy od sposobu, w jaki nabyli$my wiedze o nich!”®. Zatem kazdy indywidu-
alnie przetwarza pozyskane informacje i w rownie indywidualny sposob konstruuje
z nich wlasng wiedzg. Inaczej rzecz ujmujgc, albo uczen zrozumiat tres¢ lekcji/
podrecznika, albo nie. Jesli dazyt do zrozumienia okre§lonych tresci, np. zjawisk,

& M. Spitzer, Cyfrowa demencja, W jaki sposob pozbawiamy rozumu siebie i swoje dzieci,
Wyd. Dobra Literatura, Stupsk 2015, s. 157.
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praw, procesow, twierdzen itd., zmuszony byt poszukiwa¢ ich w dostepnych zaso-
bach bibliotecznych, korzysta¢ z pomocy rowiesnikow lub osob trzecich.

Upowszechnienie ICT zmienito nie tyle podej$cie do procesdOw uczenia
si¢g/nauczania, ale otworzyto nowe i daleko szersze perspektywy dla tych proce-
s6w. Wyraznie to widaé¢ na poziomym modelu ksztalcenia — rys. 2.

Podstawa Programowa Ksztatcenia Ogélnego (PPKO)

— podreczniki, Otwarte Zasoby Edukacyjne (OZE),
e-Learning, m-Learning, e-Twinning, wirtualne
laboratoria, modelowanie i symulacje kompute-
rowe, wirtualne wycieczki dydaktyczne, biblioteki
cyfrowe, chaterbooty, wirtualne wyktady, rozsze-
rzona wirtualna rzeczywistos¢, wirtualni doradcy
edukacyjno-zawodowi, hipertekst, multimedia,
interaktywno$¢, gry dydaktyczne, multimedialne
programy dyda-ktyczne,

— uczenie si¢/nauczanie nieformalne i pozafor-
malne

y
Nauczyciel [«» Uczen (€
A

A 4

Rys. 2. Poziomy model uczenia si¢/nauczania po upowszechnieniu si¢ ICT

Zrodto: opracowanie wlasne.

W tymze modelu uczenia si¢/nauczania przebieg i tresci ksztalcenia
w dalszym ciaggu wyznaczaja ramy prawne w postaci ,,Podstawy programowej
ksztalcenia ogdlnego”. Jedna z zasadniczych rdznic pomigdzy poprzednim
a omawianym modelem — ktora nie jest widoczna bezposrednio na rysunku —
polega na zmianie systemowej. W wyniku reformy do uzytku szkolnego dla
kazdego przedmiotu ksztalcenia dopuszczono cata gam¢ programéw nauczania
i podrecznikow. Zatem to juz nie jest jeden program nauczania i jeden podrecz-
nik, a wiele programow wspieranych dodatkowo przez opracowane do nich pod-
reczniki. W ten sposdb umozliwiono dokonanie wyboru nauczycielowi progra-
mu nauczania i podrgcznika. W efekcie potencjalne stworzylo si¢ sytuacje,
w ktorej nauczyciel zyskuje mozliwosci dostosowania programu i podrecznika
do mozliwos$ci uczniow, ale rowniez do wyposazenia pracowni przedmiotowe;.

Oczywiscie nie chodzi tu o tresci ksztalcenia, bo te musza by¢ zgodne
z PPKO, ale o sposob ich prezentowania, dobor przyktadoéw i ¢wiczen itp.
W proponowanym modelu zasadniczo zmienia si¢ dostep do informacji eduka-
cyjnej (i nie tylko edukacyjnej) oraz wymiany informacji. Przekaz tresci ksztat-
cenia i organizacja samego procesu nauczania nadal spoczywa w reku nauczy-
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ciela, ale ten nie jest juz jedynym zrodtem informacji. Zarowno uczen, jak i nau-
czyciel uzyskali dostep do nieograniczonej ilosci zréznicowanych materia-
tow dydaktycznych. Wymienmy w tym miejscu: lektury szkolne, symulacje
komputerowe, wirtualne laboratoria i wycieczki, gry dydaktyczne, multimedial-
ne programy dydaktyczne, ale rowniez bardziej zaawansowane formy, jakimi sg
wyktady z roznych dziedzin nauki.

Nie mozna tez zapomnie¢ o materiatach dydaktycznych zamieszczanych
W sieci przez samych nauczycieli. Dostepno$¢ materialow edukacyjnych w tak
szerokim spektrum zagadnien i sposobow ich prezentacji, sprawia, ze kazdy
zainteresowany uzupetnianiem lub poglebianiem wtasnej wiedzy moze znalez¢
dla siebie interesujace go tresci w najodpowiedniejszej dla niego formie, zgodne;j
ze stylem uczenia si¢. ,,Dobranie wlasciwego stylu uczenia sie, wsrod wielu
innych czynnikow, do szybszego uczenia si¢, gruntowniejszego opanowania
materiatu dydaktycznego, lepszego jego zrozumienia, poglebiania swojej wiedzy
oraz do zdobywania kolejnych umiejetnosci i ich utrwalania, czyli w rezultacie
do wickszej skutecznosci dydaktycznej”’ — twierdzi B. Siemieniecki.

Wypada tez wspomnie¢, ze udoskonaleniu ulegly narzgdzia wyszukiwania
informacji. W nowej generacji technologii internetowych Web 3.0, zaimplemen-
towano mechanizmy sztucznej inteligencji. W nastgpstwie tych zmian udoskona-
lit sie proces wyszukiwania informacji. Wyszukiwarki potrafig analizowa¢ sens
ztozonego treSciowo zapytania uzytkownika, a nie jak dotychczas — pojedyn-
czych stow kluczowych. Skutkiem tego jest dostarczenie uzytkownikowi zbioru
informacji precyzyjnych i w wiekszosci przypadkéw zgodnych z zapytaniem.
Pasywne uczenie si¢, znane z modelu liniowego, moze teraz przyja¢ forme ucze-
nia si¢ aktywnego, wykorzystujac do tego celu rézne formy komunikowania.

Roézne formy komunikowania si¢ w srodowisku edukacyjnym byly glownie
odnoszone do komputerow wiaczonych do sieci Internet, natomiast nie mozna
zapomina¢ o roli, jaka odgrywa wspotczes$nie takze telekomunikacja oparta na
tacznosci komorkowej. Bez wahania trzeba stwierdzi¢, ze ten miniaturowy kom-
puter w postaci smartfona nosi dzi$ z sobg niemal kazdy, a juz na pewno ma go
przy sobie kazdy uczen/student®. Whasnie dzieki tym osiagnieciom techniki trwa
nieustanny przeplyw informacji, ktory moze sprzyja¢ rozwojowi intelektualne-
mu teraz i w przyszlosci.

7 Pedagogika medialna, t. 2, red. B. Siemieniecki, PWN, Warszawa 2007, s. 50.

8 Badania CBOS dowodza, ze tacznie z telefonéw komorkowych w Polsce korzysta 96% do-
rostych obywateli, z czego 78% uzywa smartfonow. W grupie wiekowej 18-24 lata 100% mto-
dziezy poshuguje si¢ wylacznie smartfonem — to zrozumiate bioragc pod uwage fakt, ze daje on
0 wiele wigkszy wachlarz mozliwosci komunikacyjnych niz klasyczny telefon komoérkowy,
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyjne/spoleczen-
stwo-informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne-w-polsce-w-2021-roku,2,11.html.
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W tym rozumieniu, aktualne bedzie hasto ,W-W-Z-W (Wszyscy—
Wszystko—Zawsze—Wszedzie, co jest odpowiednikiem anglojezycznej formuty
Anyone, Anything, Anytime, Anywhere). Zgodnie z nim kazdy na $wiecie bedzie,
dzieki Internetowi i sieciom szerokopasmowym, mogt mie¢ dostep lub wymie-
nia¢ z kazdym wszelkie treci, niezaleznie od czasu i miejsca pobytu”®. Formuta
W-W-Z-W w $rodowisku 0s6b uczacych si¢ juz dawno si¢ upowszechnita.
Studenci/uczniowie komunikuja si¢ z wyktadowcami/nauczycielami za posred-
nictwem medidw elektronicznych oraz miedzy sobg. Przykladem niech beda
media spolecznosciowe, np. FB, na ktorych zaktadane sg grupy dla roku i kie-
runku studidow, grupy klasowe stuzace wzajemnej komunikacji — chociaz za-
mknigte dla 0s6b postronnych. Przypuszczalnie wykorzystywane sa rowniez do
wymiany informacji edukacyjnej.

Cyfryzacja w modelu poziomym otworzyta catkiem nowe i do tej pory nie-
znane spektrum mozliwosci w zakresie pozyskiwania i utrwalania na nosnikach
cyfrowych, przetwarzania, przeksztatcania i przesytania informacji, a co nie
mniej wazne takze jej bezstratne powielanie. To nowa perspektywa zaréwno dla
uczniow/studentdw i nauczycieli, trzeba tylko z niej umiejetnie korzystaé, tak by
przynosita wymierny pozytek. W kontekscie owego pozytku G. Szumera pyta:
,»Czy Internet w kazdej klasie naprawi szkolnictwo? Pewne jest, ze ta technolo-
gia ksztaltuje wybory, kieruje dziataniami. Technologia komputerowa wptywa
na tempo, w jakim zyjemy, ksztattuje tez przekonanie, ze tatwiej mozna osia-
gnac coraz wigcej w krotkim czasie i matym wysitkiem. Wspolczesny cztowiek
nie powinien zapomnie¢ o tym, ze to CO W Zyciu najcenniejsze jest zawsze wy-
nikiem wytezonej pracy i czasu. Technologia powinna stanowi¢ uzupelnienie
zycia jednostki ludzkiej wypelnionej bezposrednim kontaktem z przyrods i in-
nymi ludzmi. Bez uswiadomienia sobie wszechobecnosci technologii informa-
cyjnej i wptywu, jaki wywiera ona na nasze zycie, bedziemy coraz bardziej

przykuci do mediow i elektronicznych udogodnien™.

Nie kaz mi mysle¢"

Zalozenia wspomagania procesOw uczenia si¢ i nauczania $rodkami infor-
matycznymi s3 szczytne, bo przeciez na horyzoncie jest dobro rozwoju intelek-
tualnego mtodego pokolenia. ,,Wlaczenie w proces dydaktyczny nowych osia-
gnig¢ technicznych ma na celu wspomaganie pracy nauczyciela i stworzenie

® Tamze, s. 88.
©G. Szumera, Czlowiek a wspdlczesne technologie informacyjne, Zeszyty Naukowe Poli-
techniki Slqskiej, seria ,,Organizacja i Zarzadzanie”, z. 95, Wyd. PS, Gliwice 2016, s. 517.
1 podtytut zapozyczono z ksigzki Steva Kruga pod tym samym tytutem.
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nowej jakosci ksztalcenia po to, by coraz rozleglejsza wiedza mogla zostaé
przekazana w sposob szybki, jak najbardziej pogladowy i precyzyjny, a ponadto
uwzgledniajacy indywidualne predyspozycje uczacych si¢. Inaczej mowiac,
celem jest osiggniecie mozliwie jak najwigkszej skutecznosci w nauczaniu
i uczeniu si¢”? Niestety, rzeczywisto$é okazuje si¢ by¢ odmienna. Od dawna
wybrzmiewaja glosy o obnizajacym si¢ poziomie edukacji. M. Spitzer komentu-
je ten stan nastgpujaco: ,,Uczniowie nie sg ghupi, nauczyciele nie sg leniwi,
a nasze szkoty nie sa do niczego. Ale od jakiego$ czasu wszyscy podejrzewamy,
ze co$ jest nie tak”**. Bardziej ogdlne spojrzenie na problem efektywnosci ICT
wyraza D. McQuail: ,,Na potencjat technologii komunikacyjnych w zakresie
promocji wiedzy jeszcze ostatnio powotywano si¢ w odniesieniu do najnow-
szych technologii komunikacyjnych, wykorzystujacych komputery i technologie
komunikacyjne. Wigcej ustyszymy dzis gloséw wyrazajacych obawy niz nadzie-
je co do roli gtownych medidéw masowych w oswieceniu spoteczenstwa, ponie-
waz coraz czgsciej staraja si¢ one osiggnaé zyski na bardzo konkurencyjnym
rynku, na ktérym rozrywka jest wigcej warta niz kultura, sztuka czy edukacja™.

Wszyscy korzystamy z dobrodziejstw rozwoju technologii informatycznych.
Dojrzatej czesci spoteczenstwa ICT pozwalaja skuteczniej funkcjonowaé w zy-
ciu zawodowym i prywatnym. Sg zatem narzedziami wspomagajacymi. Takimi
réwniez powinny pozostaé w obszarze szeroko rozumianej edukacji. Obserwo-
wany rozw0j narzedzi ICT zmierza jednak w nieco innym kierunku, tj. wyrecze-
nia ucznia/studenta z pracy, ktorg jest zobowigzany wykona¢ samodzielnie,
z myslenia i jakiegokolwiek wysitku intelektualnego. Wobec tego zasadne jest
pytanie: ,,czy wyreczanie czlowieka z dokonywania samodzielnej selekcji do-
stepnych informacji nie jest prostg droga do utraty najbardziej istotnych naszych
umiejetnosci. Przeciez technologia komputerowa ma nas wspiera¢ i zwigkszac
nasze mozliwosci a nie oghupiaé i niszczy¢ to, co cztowiek wyksztatcit w proce-
sie ewolucji™™.

Znamienny jest tytut publikacji w jednym z czasopism informatycznych:
Photomath odrobi za nas prace domowq z matematyki. Mowa 0 stosunkowo
nowej darmowej aplikacji Photomath dostepnej na telefony komorkowe. Jak
czytamy w dalszej czesci artykutu ,,Photomath to szybka pomoc w rozwigzywa-
niu dziatan matematycznych — zaréwno tych najprostszych, jak i bardziej ztozo-
nych. Aplikacja radzi sobie z rownaniami, ukladami rownan oraz nierownoscia-
mi liniowymi i kwadratowymi. Photomath wykonuje dziatania nie tylko na licz-

2 A. Piecuch, Media cyfrowe wspierajgce procesy dydaktyczne, Wyd. UR, Rzeszow 2020,
S. 99-100.

BMm. Spitzer, Jak uczy sig¢ mézg, PWN, Warszawa 2012, s. 12.

D, McQuail, Teoria komunikowania masowego, WN PWN, Warszawa 2012, s. 70.

15 G. Szumera, Czlowiek a wspdlczesne..., dz. cyt., s. 526.
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bach catkowitych, lecz takze na utamkach i pierwiastkach. Co wigcej, zadania
zwigzane z logarytmami, trygonometria, funkcjami wyktadniczymi, pochodnymi
czy catkami rowniez mozemy rozwigza¢ za pomoca aplikacji. Program, poza
wynikiem, wy§wietli wszystkie etapy obliczen, dzieki czemu bedzie tatwiej nam
zrozumie¢ dane zadanie. Photomath moze okaza¢ si¢ nieoceniony podczas roz-
wigzywania trudniejszych przykltadow, zwlaszcza, ze rozpoznaje i tekst druko-
wany, i pisany recznie”'® — rys. 3.

Rys. 3. Photomath
Zrédlo: https://humine.pl/aktualnosci-szkolne/117, photomath-na-matmie#zdjecia-2.

Warunkiem dziatania aplikacji jest dostep do Internetu. Zeskanowane lub
wpisane zadanie w rzeczywistosci rozwigzywane jest przez Al w chmurze.

Przytoczony powyzej przyktad musi nam uswiadamia¢ kierunek zmian, ja-
kie zachodza w samej technologii, ale rowniez jakie wywoluje skutki w spote-
czenstwie, w tym przede wszystkim w spolecznosci uczacej si¢. Naiwnoscig
bytoby sadzié¢, ze tego rodzaju aplikacja jest tylko pomoca dla uczacych sie. Nie
jest — jest natomiast narzedziem, ktore skutecznie wyrecza uczniow w pracy i te
opini¢ potwierdzajg nauczyciele matematyki. Dodajg takze, ze na sprawdzianach
jest to takze podstawowe ,,wyposazenie” ucznidow, a nierzadko skonfiskowanie
tejze ,,pomocy naukowej”, skutkuje siggnigciem przez ucznidow do plecaka po
kolejny egzemplarz urzadzenia.

% Photomath odrobi za nas prace domowq z matematyki, https://download.komputer-
swiat.pl/aplikacje-mobilne/edukacja-i-nauka/photomath (dostep: 17.02.2023 r.).
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Nie tylko wyspecjalizowane aplikacje na telefony komérkowe sg narzedziami
wspomagajacymi (czytaj wyreczajacymi) uczniow w ich pracy. W Internecie
funkcjonuje przynajmniej kilka wyspecjalizowanych portali §wiadczacych pomoc
w rozwigzywaniu prac domowych — rys. 4. Jesli do wymienionych przyktadowych
portali (rys. 4.) dotaczymy jeszcze te, oferujace streszczenia/opracowania np. lek-
tur szkolnych lub oferujace napisanie pracy na konkretny temat, to mamy petny
obraz edukacji i kierunku, w ktérym ona zmierza.
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Rys. 4. Portale wyspecjalizowane w $wiadczeniu pomocy przy odrabianiu prac domowych

Zrédto: opracowanie wilasne

Dopdki uczniowie nie zrozumieja, ze szkota nie jest tylko i wylgcznie insty-
tucja wystawiajaca oceny, ale miejscem przygotowujacym do zycia, dostarcza-
jacym wiedzy ogoélnej o swiecie, prawach i zasadach, ktoérymi rzadzi si¢ natura
i $wiat, dopdty poziom edukacji bedzie sie sukcesywnie z roku na rok obnizat.
Mocno eksponowang w wielu opracowaniach naukowych w pierwszych latach
XXI wieku tez¢ o tym, jak informatyzacja i Internet wplywaja na rozwoj krea-
tywnosci, dzi§ mozna rozpatrywac jedynie w kategoriach zyczeniowych. Nikt
juz chyba nie ma dzisiaj watpliwosci co do tego, ze cyfryzacja bardzo skutecznie
wyeliminowata kreatywno$¢ i myslenie. Pokolenie mtodych ludzi w coraz wigk-
szym stopniu przejawia brak samodzielnosci zastgpujac ja spolecznym dowo-
dem stuszno$ci. Potwierdzajg to wyniki badan przeprowadzone przez NASK-
PIB — Nastolatki 3.0. Na pytanie: Do jakich aktywnosci najczesciej uiywasz
Internetu w celach szkolnych (realizujgc obowiqzki szkolne)? Ankietowani
odpowiedzieli:
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1. Odrabianie lekcji — 76,8%;

2. Komunikacja z nauczycielami — 74,1%;

3. Kontakty ze znajomymi i/lub rodzing za pomoca komunikatorow, cza-
tow — 48,2%);

4. Przygotowanie do sprawdzianow, klasowek — 47,7%;
. Korzystanie z poczty e-mail — 45,9%;
. Poszerzanie wiedzy potrzebnej do szkoty — 30,7%;
. Tworzenie prezentacji — 30,4%;
. Przegladanie wiadomosci, czytanie artykutow — 16,9%;
. Tworzenie grafiki, filmow, przetwarzanie zdje¢ — 8,9%;
10. Korzystanie z kursow e-learningowych — 4,5%;
11. Innych — 2,3%"".

O 00 N o Ul

Pierwsza pozycja odrabianie lekcji (76,8%) jednoznacznie wskazuje u po-
nad 3/4 uczniow na brak samodzielnosci w wykonywaniu zadanych prac domo-
wych. Z kolei aktywnos$ci wymienione w punktach: 2, 3, 4 i 7 wynikaja naj-
prawdopodobniej z obowigzku szkolnego. O braku zainteresowania wlasnym
rozwojem w obszarze przedmiotow szkolnych swiadczg wskazniki procentowe
z punktow 6 i 10. W tym samym badaniu Nastolatkéw, stwierdzono, ze: ,,Ponad
potowa realizuje potrzeby rozrywkowe, takie jak granie w gry online (53,8%),
ogladanie filmow i seriali (50,5%). Nieco mniej popularne jest wsrod uczniow
korzystanie z serwisOw spotecznosciowych (47,8%) czy ogladanie filmow na
kanatach YouTube’a (41,3%)".

Zaprogramowana niewiedza

,Kazda technologia stanowi wyraz ludzkiej woli. Za pomocg ré6znych na-
rzedzi dazymy do zwigkszania wladzy i kontroli nad wlasnym potozeniem: nad
natura, nad czasem, nad odlegloscia, nad innymi ludzmi™®. Wszystkie wymie-
nione przez N. Carra elementy znalazly swoje urzeczywistnienie w ICT.
W branzy ICT, takze tym zwigzanym z edukacjg, trwa nieustanny rozwdj. Po-
wstajg nowe programy komputerowe, roznego rodzaju aplikacje mobilne, a wraz
z nimi nowe pomysty jak owe osiggnigcia zaimplementowa¢ na grunt edukacyj-

ny. Trudno oprze¢ si¢ wrazeniu, ze rozwoj technologiczny i pomysty z tym

17 Nastolatki 3.0 — Raport z ogdlnopolskiego badania uczniéw, red. R. Lange, NASK, War-
szawa 2021, s. 22.

18 Tamze, s. 23.

YN, Carr, Plytki umyst. Jak internet wplywa na nasz mézg, Wyd. Helion, Gliwice 2013, s. 60.
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zwigzane daleko wyprzedzity namyst nad konsekwencjami ich stosowania
w edukacji. Do tej kategorii zaliczamy stosunkowo nowy nurt konektywizmu.

Z zalozen tworcow tego nurtu G. Siemensa i S. Downesa wynika, ze: ,,nie
wszystko musimy mie¢ w glowie. Wiedza, ktdra posiadamy wcale nie musi by¢
w nas, moze znajdowac si¢ w zasobach poza nami (np. w zorganizowanych za-
sobach czy bazach danych) i to dopiero polaczenie si¢ z tymi zasobami czy ba-
zami uruchamia proces uczenia si¢. Sama czynno$¢ taczenia si¢ (w celu eduka-
cyjnym) staje si¢ wazniejsza niz to, co aktualnie wiemy. [...] Inaczej moéwiac
»wiedzie¢ jak« (know-how) czy »wiedzie¢ co« (know-what) zostaje zastapione
przez »wiedzie¢ gdzie« (know-where), poniewaz to jest klucz prowadzacy do
poszukiwanego zasobu wiedzy. Staje si¢ on meta-zasadg efektywnego uczenia
sig, rownie wazna jak zasoby wiedzy, ktéra juz posiadamy”®. Chwila namystu
nad cytowanym fragmentem uzmystawia niekonsekwencje wywodu w udziale
posiadanej wiedzy w procesach uczenia si¢. Wskazuje si¢ bowiem na czynnosc¢
faczenia sie, ktéra jest wazniejsza od tego co wiemy, a jednocze$nie nie mniej
wazna od posiadanych zasobow wiedzy. Z powyzszego rodza si¢ pytania: po co
si¢ taczymy, czyzby dla samej czynno$ci?, czy w ogole wiemy czego szukamy?
Odrzucenie wiedzy deklaratywnej ,,wiem, ze”, jest W istocie zaprzeczeniem
procesu uczenia si¢, wobec braku tzw. wiedzy startowej (podstawowej bazy
wlasnej wiedzy). M. Spitzer doda takze wilasny kontrargument: ,,Mtodzi ludzie
nie radzg sobie z wyszukiwaniem informacji w sieci, gdyz maja zbyt ubogg wie-
dze na temat struktur informacyjnych, logicznych zasad taczenia danych z roz-
nych zrodet oraz odrézniania rzeczy waznych od nieistotnych”?!. Dodajmy, od-
noszac si¢ do kolejnego stwierdzenia, ze wiedza moze znajdowac si¢ poza nami.
Nic bardziej mylnego, wiedzy nie mozna gromadzi¢ (w sensie jej zapisu na no-
$nikach elektronicznych) ani odnajdywaé w sieci. ,,To sg dzialania odnoszace si¢
wylacznie do informacji. Wizja tak unowoczesnionej edukacji otwierajacej sie
na idee konektywizmu jest niebezpieczna:

e po pierwsze: dlatego, ze wytwarza prze$wiadczenie o wiedzy funkcjo-
nujacej poza umystem czlowieka — co jest nieprawda i manipulacjg. »Wiedza
jest tworzona przez umysty i nie istnieje poza umystami. Ksigzki i komputery
nie zawieraja wiedzy. [...] Dlaczego sadzimy, ze encyklopedia lezaca na stole,
podrecznik, fotografia, film lub baza internetowa zawiera wiedz¢? Przeciez to
nieprawda, a nawet wigcej — jawny absurd. [...] sadzac ztudnie, Zze ksigzki za-
wierajg informacje i wiedze, podobnie jak ptyty CD i dyski komputeroéw, pomi-

2 M. Polak, Konektywizm: polgcz sie, aby sie uczyé, https://edunews.pl/badania-i-debaty/
badania/1068-konektywizm-polacz-sie-aby-sie-uczyc (dostep: 24.05.2018 r.).

2L M. Spitzer, Cyfrowa demencja. W jaki sposob pozbawiamy rozumu siebie i swoje dzieci,
Wyd. Dobra Literatura, Stupsk 2015, s. 184.
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jamy (implicite) inherentng rolg umystow w procesie odczytywania, rozumienia
i tworczego przeksztatcania wiedzy«.

e po drugie: to ciche przyzwolenie na intelektualne lenistwo i komfort
bezmys$lnosci.

e po trzecie: to akceptacja dehumanizacji. Zdajac si¢ wytacznie na infor-
macje zgromadzone na serwerach sieciowych, czyli poza umystem — tracimy
orientacj¢ czasowa, przestaniemy rozumie¢ wtasng histori¢ i kultur¢ a w konse-
kwencji samych siebie. Skupienie si¢ na »tu i teraz« prowadzi do prostej zalez-
no$ci »nie wiemy skad przyszlis§my i dokad zmierzamy«.

e po czwarte: konektywizm nie jest metoda nauczania, ale tylko meto-
da/sposobem pozyskiwania informacji.

e po piate: nie istnieje (jak to zaktada konektywizm — uczenie sig jest pro-
cesem laczenia si¢ z okreslonymi weztami lub zasobami informacji), zadne 13-
czenie si¢ z weztami. »Uczenie si¢ oznacza modyfikacje synaptycznej sity prze-
noszenia impulséw. Taka modyfikacja odbywa si¢ jedynie w synapsach, ktore sa
aktywne. Im bardziej aktywna jest tkanka nerwowa w okre§lonym obszarze kory
moézgowej, z tym wigkszym prawdopodobienstwem dojdzie w niej do zmian sity
polaczen synaptycznych i do uczenia sig«®.

e po széste: z charakterystyki zasad konektywizmu wynika milczace
a zarazem btedne zatozenie, o prawdziwosci i rzetelnosci wszystkich dostepnych
informacji. »To zacieranie granic pomigdzy publiczno$cia a autorem, faktem
a fikcja, wymystem a rzeczywisto$cia coraz bardziej odsuwa w cien obiekty-
wizm. Nadejécie kultu amatora spowodowalo, ze niezmiernie trudno okresli¢
granice migdzy czytelnikiem a pisarzem, artysta a przywodca opinii, sztuka
a produktem, amatorem a ekspertem. Rezultat? Obnizenie jako$ci i wiarygodno-
§ci otrzymywanych przez nas informacji [...]«**. »Obecnie w sieci, gdzie glos
kazdego jest rownie wazny, gtos madrego czlowieka i jego osobiste do§wiad-
czenie nie liczg si¢ bardziej niz glos ghupca. [...] — niewielu z nas ma odpowied-
nie wyksztatcenie, wiedze lub do§wiadczenie, by moc spojrze¢ na dany problem
z whasciwej perspektywy«®, a co dopiero méwi¢ o najmtodszym pokoleniu,
ktéremu brak wszystkich z wymienionych komponentéw niezbednych do wia-
sciwego i1 zgodnego z rzeczywistoscia poznania.

e po siédme: brak wartosci dodanej. Wszystko zaczyna si¢ w momencie
proby dotarcia do informacji i konczy z chwilg jej odnalezienia.

22 C. Nosal, Ziudzenia poznawcze wywolywane przez stare i nowe technologie informacyjne,
»Neodidagmata” 2011/2012, nr 33/34, UAM, Poznan, s. 77-79.

28 M. Spitzer, Jak uczy sie mézg..., dz. cyt., s. 114,

2 A, Keen, Kult amatora. Jak internet niszezy kulture, WAIP, Warszawa 2007, s. 45.

% Tamze, s. 47.
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e po 6sme: nie uruchamia proceséw poznawczych, ale uczy mechaniczne-
go przetwarzania informacji. Przeciez wazniejsze jest »wiedzie¢ gdzie« jest in-
formacja, a nie jaki jest jej tadunek intelektualny.

e po dziewigte: uczenie si¢ i wiedza nie opiera si¢ na réznorodnosci opi-
nii, to zastgpowanie w sieci autorytetu przez mode i glos wigkszosci (tzw. efekt
spolecznego dowodu stusznosci). Tylko fakty, prawa, zasady potwierdzone nau-
kowo sa podstawa do budowania rzetelnej wiedzy o §wiecie i prawach nim rza-
dzacych.

e po dziesiate: proces podejmowania decyzji sam w sobie jest juz proce-
sem uczenia si¢. Nie jest — brak decyzji tez jest decyzja, a brak aktywnosci nie
wnosi niczego do procesu uczenia si¢”?.

Podsumowanie

Edukacja jest bardzo wrazliwym polem dziatalnosci czlowieka w rownym
stopniu w odniesieniu do podmiotu uczacego si¢, jak i dla nauczajacych. Skut-
kéw popetnianych btedow w okresie edukacji nie zobaczymy natychmiast, uwi-
docznig si¢ one dopiero po latach. Tym bardziej winno si¢ mie¢ na uwadze kon-
sekwencje, jakie niosg za soba wszelkiego rodzaju innowacje wprowadzane do
edukacji. Fascynacja nowymi informatycznymi srodkami dydaktycznymi nie
moze przestoni¢ wizji przysziosci pokolenia obecnie zasiadajacego w tawach
szkolnych i aulach uczelni wyzszych. Taki namyst powinien towarzyszy¢ za-
réwno nauczycielom, jak i uczniom. Bynajmniej nie chodzi tu o krytyke stoso-
wania w edukacji nowoczesnych $rodkow informatycznych, ale o zwrdcenie
uwagi na konieczno$¢ ich umiejetnego wykorzystania i odpowiedzialnos¢ za-
réwno ze strony nauczycieli, jak 1 ucznidéw/studentéw. Jak twierdzi J. Morbitzer:
»pokolenie sieci jest stabo przygotowane na przyje¢cie takiej odpowiedzialnosci —
wspotczesna szkota bowiem raczej zdejmuje z ucznia wszelka odpowiedzial-
no$é, nizli ja ksztattuje”?’. W edukacji nie chodzi przeciez o ,,tu i teraz”. Nau-
czycielom o wystawienie oceny uczniowi, a uczniowi o uzyskanie jak najlep-
szego stopnia. W dorostym zyciu to nie stopnie szkolne beda podejmowac
decyzje inie one bedg ksztaltowaé blizsze i dalsze otoczenie dzisiejszych
uczniéw/studentow. O jakosci ich zycia zadecyduja oni sami, bazujac na wia-
snym doswiadczeniu i wiedzy zdobytej w czasie zinstytucjonalizowanej eduka-
cji i w trakcie samoksztatcenia.

% A, Piecuch, Szkola XXI wieku —problemy i wyzwania, Wyd. UR, Rzeszow 2019, s. 162—164.
27 . Morbitzer, Dzieci sieci — kontekst kognitywistyczny [w:] Ku dobrej szkole skoncentro-
wanej na uczniach, J. Kuzma, J. Pulka, t. 2, Oficyna Wydawnicza AFM, Krakow 2014, s. 24.
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CYBERB,EZPIECZENSTWO - KURS
DLA UCZNIOW SZKOL PODSTAWOWYCH

CYBERSECURITY - A COURSE
FOR PRIMARY SCHOOL STUDENTS

Stowa kluczowe: edukacja, cyberbezpieczenstwo, szkota podstawowa.
Keywords: education, cybersecurity, primary school.

Streszczenie

Niniejszy artykul opisuje kompleksowy projekt zaje¢ z zakresu cyberbezpieczenstwa dla
uczniéw szkot podstawowych. Przygotowanie kursu poprzedzono analiza Podstawy programowe;j
dla szkoty podstawowej, aktualnych danych zrodtowych, pod katem cyberbezpieczenstwa oraz
diagnoza potrzeb uczniow w tym zakresie. Opracowany kurs zawiera materiaty dydaktyczne
umozliwiajace przeprowadzanie cyklu lekcji z zakresu cyberbezpieczenstwa oraz aplikacje wspo-
magajaca nauczanie. Projekt daje mozliwos¢ szerokiego zastosowania, zard6wno na lekcjach in-
formatyki, jak i w pracy samodzielnej ucznidw.

Abstract

This article describes a comprehensive project of cybersecurity classes for primary school
students. The preparation of the course was preceded by an analysis of the Curriculum for primary
school, current source data in scope of cyber security, and a diagnosis of students' needs in this
area. The developed course contains didactic materials for conducting a series of lessons in the
field of cyber security and supporting teaching application. The project gives the possibility of
a wide application, both in computer science lessons and in the individual work of students.
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Wstep

Postep techniki w zakresie technologii cyfrowych jest niezwykle dynamicz-
ny. Trudno podaza¢ za zmianami w tym zakresie, ale jest to konieczne. Zwykte
nowinki techniczne stuza cztowiekowi, przyczyniajac si¢ do ulatwienia zycia
lub stwarzajac nowe mozliwosci, jednak postgp ten rodzi nowe obszary, w kto-
rych uzytkownik moze by¢ narazony na roéznego rodzaju niebezpieczenstwa.
Badania wskazuja', ze $wiadomo$é uzytkownikoéw technologii cyfrowych
w zakresie bezpieczenstwa jest bardzo niska, a doniesienia o przestepstwach
i naduzyciach w obszarze cyfrowym tylko to potwierdzaja’. Stad podjecie te-
matu cyberbezpieczenstwa w szkole podstawowej wydaje si¢ ze wszech miar
celowe. Co prawda, zapisy Podstawy programowej przewidujg takie tresci
w ramach informatyki w szkole podstawowej, jednak postep techniczny
i wspotczesne rozwigzania cyfrowe wymagaja szerszego podejécia do tematu
i aktualizacji tresci.

Opracowanie zalozen dla projektu

Kluczowa kwestig dla opracowania kursu z cyberbezpieczenstwa byt dobor
tresci. W tym celu przeprowadzono analizg¢ literatury przedmiotu oraz Podstawy
programowe;j ksztalcenia ogolnego® dla szkoly podstawowej w zakresie cyber-
bezpieczenstwa.

Ustalono, ze tresci nauczania przewidziane w Podstawie programowej dla
szkoty podstawowej, obejmuja zagadnienia, zwigzane z przestrzeganiem zasad
prywatnosci danych, kulturalnym zachowaniem w Internecie, niebezpieczen-
stwvami wynikajgcymi z dostgpu do technologii oraz podstawowa obstugg pro-
gramow antywirusowych. W Podstawie programowej brakuje takich zagadnien
jak: ustawianie weryfikacji dwuetapowej, ochrona poczty elektronicznej, opro-
gramowanie VPN, konieczno$¢ weryfikacji zrédet instalowanego oprogramo-

L R. Leszczyna, Nauczanie zagadnier: cyberbezpieczenstwa w Unii Europejskiej — trendy, wy-
zwania, ,,Zeszyty Naukowe Wydzialu Elektrotechniki i Automatyki Politechniki Gdanskiej” 2017;
M. Szmit, A. Kaczmarek, Badania swiadomosci bezpieczenstwa informacji w wybranych grupach
spolecznych: studentéw, instruktoréw harcerskich oraz pracownikéw Wojewédzkiego Sqdu Admi-
nistracyjnego, ,,Zeszyty Naukowe Zblizenia Cywilizacyjne” 2019, XV (3).

2 M. Gorka, Cyberbezpieczeristwo jako wyzwanie dla wspolczesnego paristwa i spoleczeristwa
[w:] Cyberbezpieczenstwo wyzwaniem XXI W., red. T. Dgbowski, Wydawnictwo Naukowe Arche-
Graph, £6dz—Wroctaw 2018.

¥ Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztalcenia ogdlnego dla
szkoty podstawowej (Dz.U. z 2017 r., poz. 356).
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wania, wykonywanie kopii zapasowej, ustawianie ,,silnego” hasta dla kont inter-
netowych, czy tez instalacja dodatkéw dla przegladarki, ktére zwigkszajg bez-
pieczenstwo w sieci. Aktualnie wprowadzane tresci informuja o zagrozeniach,
jednak uczniowie nie zapoznaja si¢ z obstuga odpowiedniego oprogramowania,
ktére oprocz zapobiegania niebezpieczenstwu, potrafi je rowniez wyeliminowac,
w przypadku jego doswiadczenia.

W drugim etapie opracowania zatozen dla projektu, przeprowadzono analize
potrzeb w oparciu o sondaz wsrdd uczniow szkoty podstawowej, w formie an-
kiety. Badanie ukierunkowane bylo na diagnoze¢ poziomu aktualnej wiedzy
ucznidw, a takze poznanie ich preferencji zwigzanych z cyberbezpieczenstwem.

Analizujac wyniki przeprowadzonych badan sondazowych, mozna stwier-
dzi¢, ze wigkszos$¢ uczniow spotkata si¢ z pojeciem cyberbezpieczenstwa (78%),
a bezpieczenstwo w Internecie jest dla uczniow waznym zagadnieniem (76%).
Uczniowie potrafili wymieni¢ wiele rodzajow zagrozen, ktore mozna spotkac
W cyberprzestrzeni oraz wskazywali skuteczne sposoby na ochrone wiasna, co
$wiadczy o ich §wiadomosci w tym zakresie. Zdziwienie budzi fakt, ze tylko
44% badanych uczniéw deklarowato, ze uzywaja oprogramowanie zwigkszajace
bezpieczenstwo. W wiekszosci przypadkow, wiedza oni co to jest weryfikacja
dwuetapowa (57%) i silne hasto (65%) oraz stosujg je korzystajac z Internetu,
natomiast nie znajg oprogramowania VPN (61%). Uczestnicy sondazu w nie-
znacznej wigkszosci (52%) twierdza, ze sprawdzajg zroédto pochodzenia instalo-
wanego oprogramowania.

Znaczna grupa uczniow (46%) deklaruje, ze czuja si¢ bezpiecznie w Inter-
necie. Tylko 15% uczniow twierdzi, ze ma obawy w tym zakresie. Uwage nato-
miast zwraca bardzo duza grupa osob (39%), ktora nie ma zdania w tym tema-
cie, co prawdopodobnie jest zwigzane z brakiem wiedzy, a tym samym brakiem
swiadomosci zagrozen, mozliwosci 1 potrzeb. Wydaje sig, Ze ta grupa uczniow
powinna by¢ otoczona szczegdlng uwaga w trakcie zaje¢. Nalezy bardzo uwaz-
nie podej$¢ do diagnozy ich potrzeb i uswiadomienia im tych potrzeb.

W zakresie uzaleznienia od Internetu, wigkszo$¢ ankietowanych uczniéw
(48%) zadeklarowata, Ze nie sg uzaleznieni, 32%, ze sg uzaleznieni, a 20% bada-
nych nie miato zdania na ten temat. Wyniki te wskazujg, Ze istotne jest rowniez
zwiekszenie wiedzy i $wiadomosci ucznidéw w obszarach zwigzanych z cyberuza-
leznieniami, z uwzglednieniem réznych przejawow tych uzaleznien i rodzajow.

Zbadano réwniez preferencje uczniow, dotyczace zagadnien, ktore moglyby
by¢ poruszane na lekcjach informatyki, a ktore dotychczas nie byly poruszane wca-
le lub warto zdaniem ucznidow tematy te rozszerzy¢. Wskazali oni na takie tematy
jak: VPN, tworzenie haset, hakerzy, kradziez/ochrona danych osobowych, netykie-
ta, zto$liwe oprogramowanie, proces postgpowania po doznaniu zagrozenia.
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Analiza literatury, aktualnej Podstawy programowej oraz przeprowadzony
wsrod uczniow szkoty podstawowej sondaz byly podstawa do opracowania za-
lozen kursu.

Opis projektu

W opracowanym kursie zawarto tresci, zwigzane z cyberbezpieczenstwem,
znajdujagce si¢ w aktualnej Podstawie programowej oraz tresci wynikajace
Z analizy literatury i badania sondazowego ucznidw. Zalozono, ze wykorzystane
zostang programy, dostgpne dla kazdego ucznia, bez potrzeby platnosci za licen-
cje. Uzycie bezptatnego oprogramowania daje mozliwo§¢ wprowadzenia roz-
wigzan, poznanych na zajeciach, w codziennym korzystaniu z komputera bez
ponoszenia dodatkowych kosztow.

Opracowano kurs ,,.Badz bezpieczny w cyberprzestrzeni”, ktory jest prze-
znaczony dla uczniow klasy VI szkoty podstawowej i moze by¢ realizowany
W ramach zaje¢¢ z informatyki. Obejmuje on cykl siedmiu tematow:

e . Cyberbezpieczenstwo wokoél nas” — zapoznanie z pojeciem cyberbez-
pieczenstwa, a takze tematem bezpieczenstwa w sieci.

o Wsrdd cyberprzestepcéw” — temat przedstawia sylwetke hakerow, ich
sposob dziatania i wynikajacych z tego konsekwencji, a takze przedstawia skutki
atakow hakerskich na duze firmy.

e Choroba komputera i Internetu” — temat traktuje o zto§liwym opro-
gramowaniu, zagrozeniach w Internecie, a takze zapoznaje z netykieta.

e .. Chron swojg poczte!” — temat przedstawia praktyczne metody na za-
bezpieczenie poczty elektronicznej, poprzez utworzenie silnego hasta, ustawie-
nie weryfikacji dwuetapowej, weryfikacji urzadzen aktualnie korzystajacych
z konta.

e . Chron swoj komputer!” — temat przedstawia metody zabezpieczenia
swojego komputera, poprzez program antywirusowy, odpowiedni jego dobor,
sposob korzystania z niego, a takze wykonywanie aktualizacji oprogramowania
systemu operacyjnego i kopii zapasowe;j istotnych dla uzytkownika danych.

e . Chron swoja przegladarke!” — temat przedstawia, czym jest przegla-
darka internetowa i w jaki sposob dobra¢ odpowiednig, oprogramowanie VPN,
a takze weryfikacje zrodet instalowanych programoéw. Lekcja zawiera ¢wiczenia
praktyczne, zwigzane z dodatkami, zwiekszajgcymi bezpieczenstwo w sieci.

o . Powtorzenie wiadomosci” — temat podsumowujacy najwazniejsze tre-
$ci kursu. Zawiera takze quiz, sprawdzajacy wiedz¢ uczniow z zakresu porusza-
nych w dziale zagadnien.
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Opracowany projekt zawiera plan wynikowy obejmujacy zakresem wszyst-
kie omawiane tematy wraz z czasem realizacji i wymaganiami programowymi
dla kazdej lekcji. Ponadto opracowano scenariusze szesciu lekcji wraz z uzu-
pelniajacymi materialami dydaktycznymi (prezentacje multimedialne, karty

pracy itp.).

Strona Giowna Wsrod cyberprzestepcow
‘W poprzednim rozdziale, dowiedziates sie, czym jest cyberbezpieczenstwo i bezpieczenstwo w sieci. Wiesz réwniez, ze
Cyberbezpieczenstwo poruszanie sie w Internecie wiaze sie z ryzykiem doznania zagrozen. W tym rozdziale zostang ci przedstawieni
wokdt nas cyberprzestepcy, inaczej hakerzy, kim s3 takie osoby i jaki maja sposob dziatania

Wsrod
cyberprzestepcow

Choroba komputera
i Internetu

Chron swojg poczte!

Chrof swoj
komputer!
Hakerzy i ataki hakerskie
Chron swojg
[FEETERETE Hakerzy to csoby, ktérych celem jest uzyskanie dostepu dc naszego sprzetu komputer go, aby za posdrednictwem
zlodliwego oprogramowania, czy tez bezposredniego dostepu wykrasé nasze dane i uzy¢ je w celu, np. platnosci za rzeczy
materialne w Internecie, czy tez podszycia sie pod nasza osobe. Zjawisko ingerencji i proby kradziezy cennych danych bez
Powtarzenie pozwolenia uzytkownika, wykorzystujacej specjalne programy, nieswiadomie przez niego zainstalowane, badZ tez
wiadomosci bezpoéredni dostep poprzez wykorzystanie luk w zabezpieczeniach systemu, nazywamy atakami hakerskimi
Bibliografia

Rys. 1. Strona z aplikacji ,,Badz bezpieczny w cyberprzestrzeni”

Zrédto: opracowanie wlasne.

Integralna czgs$cia kursu jest aplikacja wspomagajaca nauczanie ,,Badz bez-
pieczny w cyberprzestrzeni™. Aplikacja zostala wykonana w formie strony
HTML, z uzyciem kaskadowego arkusza stylow CSS i skryptu JavaScript. Apli-
kacja sktada sie¢ ze strony glownej, a takze oSmiu podstron — rys. 1. Obejmuje
materiaty do wszystkich tematow przewidzianych w kursie oraz quiz sprawdza-
jacy 1 bibliografig, z poziomu ktérej uczniowie moga bezposrednio przej$¢ do
stron zroédlowych, ktore rozszerza ich wiedzg 1 moga by¢ punktem wyjscia dla
samoksztatcenia.

Kazdy temat zostat opracowany wedlug ustalonego schematu. Temat rozpo-
czyna wprowadzenie, nawigzujagce do do$wiadczen uczniow i uswiadamiajace
im istotno§¢ omawianego zagadnienia. Nastgpnie omawiane sg kwestie teore-

*Aplikacja ,,Badz bezpieczny w cyberprzestrzeni”, https://tiny.pl/wk939
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tyczne i praktyczne zwigzane z omawianym zagadnieniem. Kazdy dziat konczy
blok ,,Zapamigtaj”, zbierajacy najistotniejsze informacje z lekcji wraz z propo-
zycja sktaniajacych do refleksji zadan dla uczniow.

Zakonczenie

Aktualna Podstawa programowa przewiduje tresci zwigzane z cyberbezpie-
czenstwem, jednak sa one rozrzucone po roznych blokach tematycznych i realizo-
wane w roznych klasach. Poruszane zagadnienia nie pokazuja w catoSci metod
zapobiegania potencjalnych niebezpieczenstw w cyberprzestrzeni. Postep technicz-
ny sprawia, ze ciagle istnieje potrzeba rozszerzenia tresci z tego zakresu. Dzigki
opracowanemu kursowi uczniowie beda mieli mozliwo$¢ zapoznania si¢ z podsta-
wami zabezpieczenia swojej tozsamosci i ochrony swoich danych w cyberprze-
strzeni. Kurs zostal opracowany w oparciu o analize materialow zrodtowych i dia-
gnozg potrzeb ucznidow, ktorzy zadeklarowali, ze zagadnienie cyberbezpieczenstwa
jest dla nich istotne. Opracowany kurs, a w szczegodlnosci aplikacja, moze stanowic¢
material wspomagajacy nauczanie na lekcji, a takze z powodzeniem moze by¢
wykorzystany w indywidualnej pracy wtasnej zainteresowanych uczniow.

Opracowany kurs odpowiada w petni na aktualne potrzeby uczniow, a przy-
jeta konwencja daje mozliwo$¢ sukcesywnego jego rozwijania w miar¢ zmienia-
jacych sig ich potrzeb.
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E-EDUKACJA - EKSPERYMENT DYDAKTYCZNY
CZY NOWA FORMA NAUCZANIA

E-EDUCATION - TEACHING EXPERIMENT
OR A NEW FORM OF TEACHING

Stowa kluczowe: edukacja, komunikacja, koncepcje nauczania-uczenia si¢, media cyfrowe,
nauczanie zdalne.

Keywords: education, communication, concepts for teaching and learning, digital media,
remote and distance learning.

Streszczenie

W artykule omoéwiono wyniki badan ankietowych przeprowadzonych w drugim roku oficjalnej
nauki zdalnej potaczone z proba wskazania réznic w odniesieniu do ksztalcenia na odlegtose,
proba pokazania zalet i wad tej formy edukacji w kontekscie koncepcji nauczania-uczenia si¢ oraz
mozliwych konsekwencji.

Abstract

The article discusses the results of the survey conducted in the second year of official dis-
tance learning (e-education), combined with an attempt to indicate the differences in relation to
distance learning, an attempt to show the advantages and disadvantages of this form of education
in the context of the teaching-learning concept and possible consequences.

Akt pierwszy
Kwadrans przed godzing 11.00 w dniu 11 marca 2020 roku odwotane zostaty

wszystkie formy zaje¢ dydaktycznych w szkotach wyzszych. Bylo to spowodo-
wane decyzja wiceprezesa Rady Ministrow, ministra nauki i szkolnictwa wyzsze-
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go, ktory zawiesit zajecia dydaktyczne na wszystkich uczelniach w Polsce. Decy-
zja ta — nie oznaczajaca jednak zamkniecia uczelni, a wrecz powigzana z sugestia,
by ograniczy¢ skutki czasowego zawieszenia zaje¢ i opdznien w realizacji pro-
gramu, poprzez zastgpienie tradycyjnego nauczania zajeciami prowadzonymi
zdalnie® — skutkowata wprowadzeniem edukacji zdalnej z dnia na dzien. Podobna
sytuacja — zalecanie nauczania z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na
odleglo$¢ — wystapita po 10 kwietnia 2020 roku (rozporzadzenie Ministra Eduka-
¢ji Narodowej z dnia 20 marca 2020 r.) w pozostatych jednostkach oswiaty®.

Pomimo licznych wcze$niejszych doswiadczen, analizowanych i badanych
zwlaszcza na uczelniach wyzszych, pod katem (w kontek$cie cech i narzgdzi)
ksztalcenia na odlegto$¢ — uczniowie wszystkich poziomow o$wiaty, a takze nau-
czyciele, znalezli si¢ w zupelnie nowej sytuacji edukacyjnej. W okolicznosciach,
w ktorych przede wszystkim zmienity si¢ sposoby komunikowania, ale takze me-
tody i pomoce edukacyjne. W sytuacji nietypowej, odmiennej od praktykowanych
dotychczas powszechnie. Nauczyciele musieli przebudowa¢ opracowane juz mate-
rialy, przygotowa¢ nowe, a takze wykaza¢ si¢ znajomoscia i nierzadko dopiero
przyswoic¢ sobie specyfike korzystania z ,,nowych” cyfrowych narzedzi. Wdrozy¢
wymuszone warunkami spotecznymi metody nauczania-uczenia si¢. Uczniowie
za$ musieli odnalez¢ si¢ w sytuacji przymusowych spotkan w przestrzeni wirtual-
nej klasy, w oderwaniu od grupy réwiesnicze;j.

Cho¢ ksztatcenie na odleglo$¢ posiadato juz dluga tradycje — bo historia
ksztatcenia na odleglo$é, to kilkaset lat zbierania doswiadczen®, to nigdy jeszcze
nie wystapito w tak wielkiej skali (ani na §wiecie, ani w Polsce). Charakteryzuje
si¢ ono:

,»— realizowaniem tych samych celow co stacjonarny system edukacji, ale
bez narzucania formalnych barier rekrutacji;

— komplementarng realizacja programéw opracowanych przez szkole
(uczelni¢) i samego zainteresowanego;

— zastosowaniem roznych mediéw informacyjnych i wszystkich mozli-
wych metod przekazu i komunikacji;

— duzymi mozliwo$ciami wyboru form i metod ksztalcenia oraz trybu stu-
diowania,

! Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 11 marca 2020 r. w sprawie
czasowego ograniczenia funkcjonowania niektorych podmiotow systemu szkolnictwa wyzszego
i nauki w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. z 2020 r.,
poz. 405).

2 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 20 marca 2020 r. zmieniajace rozpo-
rzadzenie w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu o$wiaty w zwigzku
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. z 2020 r., poz. 492).

8. Wagner, Ksztalcenie na odleglos¢ — perspektywa historyczna, Zielona Gora 2011.

129



— elastycznym doborem wyktadowcow i materiatoéw szkoleniowych;

— dostosowaniem do mozliwosci i potrzeb studenta;

— brakiem koniecznosci posiadania rozbudowanej infrastruktury ksztatce-
niowej oraz

— kontaktem nauczyciela i studenta za posrednictwem Internetu (w trybie
synchronicznym lub asynchronicznym);

— zindywidualizowanym sposobem ksztatcenia;

— mozliwo$cig dostosowania form i metod do zainteresowan i potrzeb
uczestnikow;

— czasu uczestnictwa dostosowanego do potrzeb i mozliwosci;

— wymuszonej aktywnosci kazdego uczestnika;

— dominacji elektronicznego przekazu glosu i pisma, stron www i prezentacji;

— indywidualizacji metod i form kontroli;

— wbudowanej w system kryterialnej oceny opanowanych tresci z mozli-
woscig oceny opisowej’™.

Zatem zaznaczy¢ nalezy, ze nie bylo to ,.klasyczne” ksztalcenie na odlegtosc.
ale przeniesienie opracowanych dla innych warunkéw edukacyjnych programéw
w przestrzen Internetu i zmiana sposobdéw komunikacji (czgsto na asynchronicz-
ng). Poczatkowo wrecz bez multimedialnych materiatow dydaktycznych.

Uwzgledniajac powyzsze wydaje si¢ zasadne stwierdzenie, ze cze¢$¢ postula-
tow zostata zrealizowana niejako automatycznie, cze$ci natomiast zrealizowaé
nie bylo mozna, jak choc¢by zindywidualizowanego czasu i tempa omawianego
materialu. Przedmioty byly bowiem realizowane wedtlug opracowanego wcze-
$niej planu (liczba godzin i zakres materiatu wynikajacy z istniejgcych sylabu-
sow w przypadku uczelni czy programéw szkolnych)®.

Akt drugi. Zaskakujaca e-edukacja

Ksztalcenie na odlegtos¢ (distance-learning®, inaczej distance education,
e-learning lub online learning) poddane zostato niemal natychmiastowej modyfi-
kacji. Dotychczas adresowane byto do 0sob dorostych, w sytuacji spotecznej izola-
cji do wszystkich uczestnikow proceséw edukacyjnych, w tym mtodziezy i dzieci.

*J. Bednarek, E. Lubina, Ksztalcenie na odleglosé. Podstawy dydaktyki, Warszawa 2008.

% emergency online learning, zob. A. Krasniewski, O jakosci ksztalcenia w czasach pandemii
COVID-19: stare odpowiedzi na nowe pytania?, Warszawa 2020.

® Edukacja na odleglos¢, zwana tez zdalnym nauczaniem — metoda uczenia si¢ charakteryzu-
jaca si¢ odseparowaniem nauczyciela od ucznia oraz ucznia od grupy uczacych sig, zastgpujac
bezposrednia komunikacj¢ interpersonalng komunikacja, w ktorej posredniczy tradycyjna poczta
i technologia komunikacyjna.
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MieliSmy zatem do czynienia ze swoista e-edukacja. Specyficzng odmiang
ksztatcenia tradycyjnego w wersji ucyfrowionej. Czy sytuacja ta sprzyjata nau-
czaniu-uczeniu si¢? Mysle, ze mimo braku do§wiadczenia kadry nauczajacej tak,
a moze wiasnie dlatego, tak.

W realizowanych dziataniach nastapito odejscie od klasycznych metod nau-
czania, od koncepcji behawioryzmu na korzy$¢ konstruktywizmu — koncepcji
uczenia si¢ (w toku e-edukacji), kiedy to uczacy si¢ budujg wlasne zasoby nowej
wiedzy w oparciu o posiadane doswiadczenie i wiedz¢ wczesniej pozyskana,
wrecz wykazujg sie aktywnoscia adaptacyjng’. Zatem powiedzie¢ mozna ,,im
wigcej nauczania, tym mniej uczenia si¢ [...] oraz (ze) opinie wielu badaczy
edukacji potwierdzajg nawet hipotez¢ o negatywnym wplywie nauczania, po-
wszechnie dominujacego w szkotach, na samodzielnos¢ poznawcza ucznia™®.

Jesli przyjmiemy, ze mimo gwattownej zmiany warunkow zewngtrznych nie
nastgpity zmiany w sferze motywacji, to sprobujmy przyjrzec¢ si¢ tej specyficz-
nej e-edukacji z innej strony. Na ile sytuacja spotkan w wirtualnej klasie sprzyja-
ta budowaniu relacji migdzy cztonkami grupy? Czy byl to i jest istotny element
edukacji? Oto6z odnoszac si¢ do teorii spolecznego uczenia si¢ zarowno A. Badu-
ry, jak i J.B. Rottera (tej drugiej nawet bardziej) przyjmujemy, ze opanowanie
umiejetnosci  spolecznych nabywanych poprzez doswiadczenie zalezy od
wzmocnienia poprzez obserwacj¢ zachowan innych osob. Jak jednak budowac te
doswiadczenia w sytuacji, kiedy spora cze$¢ uczestnikow procesu edukacyjnego
nie czuje potrzeby polaczenia si¢ z grupg ,,na wizji”. Normg bylo lgczenie si¢ na
zajecia wylacznie z wykorzystaniem komunikacji glosowej’, cho¢ 56,9% stu-
dentow UZ™ zapytanych w badaniu ankietowym typu CAWI" w semestrze let-
nim roku akademickiego 2021/2022 przyznato, ze ,uczestniczac w zaje¢ciach
zdalnych korzystato z komputera stacjonarnego wyposazonego w kamere¢ i mi-
krofon”, a 31,5% ,,znotebooka” (urzadzenia, ktére z reguly posiada kamere
i mikrofon w standardowej konfiguracji) — zatem znakomita wigkszo$¢ dyspo-
nowata mozliwosciami technicznymi. Na pytanie ,,z jakich narzedzi komunika-
cyjnych korzystali najche¢tniej w trakcie zaje¢ zdalnych” udzielili odpowiedzi, ze
,»Z komunikacji glosowej” — 81,5% oraz ,.czatu” — 17,7%. Tylko jedna osoba
przyznata, ze ,,z komunikacji wizualnej”. Zdumiewajace wyniki w kontekscie
spotecznego uczenia si¢ poprzez obserwacje zachowan innych osob.

"' M. Kakolewicz, Uczenie sie jako konstruowanie wiedzy. Swiadomo$é, qualia i technologie informa-

cyjne, Poznan 2011.
Tamze.

® A. Piecuch, Metodyczne i spoleczne aspekty nauczania zdalnego, ,Dydaktyka Informatyki”
2022, nr 17.

PO N=130 glownie studenci kierunku lekarskiego (ponad 100 oséb oraz niecale 30 0séb z kie-
runkow pedagogicznych) — marzec 2022 roku

1 Metode te zastosowano z wzgledu na tatwosé realizacji i natychmiastowe wstepne wyniki.
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Bezdyskusyjnie ,,wickszos¢ przyswajanych przez siebie informacji za-
wdzigczamy innym ludziom, a nie bezposredniemu doswiadczeniu. W ten spo-
sob zbiorowa kultura gatunku ludzkiego moze wykracza¢ daleko poza to, co
cztowiek jest w stanie odkry¢ w pojedynke”™? a przywotujac twierdzenie Jero-
ma S. Brunera, ze ,,rozw0j umystowy jest uzalezniony od systematycznego oraz
okoliczno$ciowego kontaktu miedzy wychowawca a uczniem™*®, nalezy zapyta¢,
czy ogladanie wylacznie prowadzacego proces edukacyjny (nauczajacego) wy-
czerpuje potrzebe interakcji spotecznych? Czy wpisuje si¢ w ktorakolwiek przy-
wolang wyzej teorie uczenia sig?, nie wspominajac o pojeciu braku bodzcow™.

Moze nie nalezy oczekiwac tej najbogatszej w obecno$¢ formy komunikacji
zaposredniczonej™, moze powinni$my poprzesta¢ na doborze takich narzedzi, za
pomoca ktorych zapewni¢ mozna wystarczajaca blisko$¢ uczestnikom procesu
edukacyjnego bez koniecznosci komunikacji bezposredniej. Odpowiedzi na te
rozwazania pojawig si¢ z czasem, w toku kolejnych ukierunkowanych analiz
i badan. Dzi$§ powiedzie¢ mozna, Ze spora grupa studentow przyznata, iz ich
poziom zaangazowania w trakcie zaj¢¢ zdalnych byl nizszy niz w klasie (w tra-
dycyjnym otoczeniu edukacyjnym) — 32,3%, a az 43,8% trudno byto to oszaco-
wac 1 skonstatowali ,,ze raczej tak jak zawsze”, pomimo iz 51,5% odpowiedzia-
lo, Ze ,,zajecia realizowane w formie zdalnej” byty dla nich atrakcyjne.

Jesli uwzgledni¢ stwierdzenia studentow, ze ,,prowadzacy zajecia sprawnie
wdrozyli narzedzia zdalne” — ,,tak” — 29,2% i ,,raczej tak” — 59,2%, to nie zaska-
kuja odpowiedzi na pytanie ,,czy w Pani/Pana odczuciu zajecia zdalne wymaga-
ty wiekszych nakladéw pracy niz tradycyjne?”: ,.bez réznicy” — 43,8%, ,,raczej
mniej” — 20% i ,,zdecydowanie mniej” — 4,6%. Wiemy jednak, ze ,,proces przy-
gotowania odpowiednich materiatdéw multimedialnych jest zajeciem do$¢ zmud-
nym, a przede wszystkim czasochtonnym™®, jak zatem interpretowaé powyzsze
w kontekscie wynikéw badania nastolatkow'’ z ogolnopolskiego badania
uczniéw przeprowadzonego w roku 2020? Czy powiedzie¢ mozemy, ze nauczy-
ciele nabyli potrzebne kompetencje w tak krdotkim czasie, czy badani studenci
odniesli si¢ nie tyle do pomocy dydaktycznych (materiatdéw multimedialnych),
ile do kompetencji technicznych dotyczacych narzedzi do komunikacji? Tym

123, Dehaene, Jak sie uczymy? Dlaczego mozgi uczq sie lepiej niz komputery... jak dotqd,
Krakow 2021.

8]s. Bruner, W poszukiwaniu teorii nauczania, Warszawa 1974.

YE. Berne, W co grajq ludzie. Psychologia stosunkéw miedzyludzkich, Warszawa 2004.

5 'W. Poleszak, J. Pyzalski, Relacje przede wszystkim — nawet jesli obecnie jedynie zaposred-
niczone [w:] Edukacja w czasach pandemii wirusa COVID-19, red. J. Pyzalski, Warszawa 2020.

18 A. Piecuch, Metodyczne i spoteczne aspekty..., dz. cyt.

Y Nastolatki 3.0. Raport z ogdlnopolskiego badania uczniéw, red. R. Lange, Warszawa 2021,
https://www.nask.pl/pl/raporty/raporty/4295,RAPORT-Z-BADAN-NASTOLATKI-30-2021.html
(dostep: 6.02.2023 .).
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bardziej ze proces ten zostat zarejestrowany, gdyz na pytanie ,,czy poziom umie-
jetnosci prowadzacych zajecia zmieniat si¢ w trakcie trwania zaje¢ zdalnych?”
udzielono odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” w 16,9% przypadkow i ,raczej tak”
w 44,6% przypadkow — to zatem 61,5% wszystkich badanych sytuacji.

Tu mozemy jednak zaryzykowac teze, ze by¢ moze odczucia badanych stu-
dentow dotyczyly réwniez udostepnianych materiatow. W teoriach konstrukty-
wistycznych nauczania-uczenia si¢ zauwazy¢ mozna model uczenia si¢ przez
doswiadczenie zaproponowany przez D.A. Kolba, zwany cyklem Kolba, ktory
przypomina takze znang z obszaru zarzadzania przez jakos$¢ zasade ciaglego
ulepszania — cykl Deminga (cykl PDCA autorstwa W.E. Deminga).

planowanie uczenie si¢

porygl koncepeja dodyiadcecnic

korvgowani

cykl Deminga § Wykonanie stosowaniefy model Kolba ¥ refleksia

dofwiaderenic modyfikacia analiza

weryfikacja wnioskowanie
analiza koneepoualizacia

Rys. 1. Poréwnanie zasady ciaglego ulepszania z uczeniem si¢ przez do§wiadczenia

Zrbdlo: opracowanie wiasne.

Podejscie takie mozemy znalez¢ w pedagogice, cho¢by przy okazji plano-
wania réznych przedsiewzie¢ dydaktycznych®™.

Akt trzeci. R6znorodnos¢ czy homogenicznos¢

Zauwazy¢ nalezy rowniez aspekt techniczny jakim byl wybdr narzedzi,
zwlaszcza ze mozna bylo odnie$¢ wrazenie, iz pierwotnie nie byl on elementem
standaryzacji. Zastosowane, zaproponowane by¢ moze narzucone prowadzacym
zajecia platformy komunikacyjne, zalecane do realizacji procesu nauczania-
uczenia si¢ zmienialy si¢ w czasie. Z zaobserwowanych sytuacji wynika, ze
w poczatkowym etapie badz dopuszczono, badz nie byto celowych ograniczen,
dowolnos$¢ narzedzi pozwalajacych na komunikacj¢ i wspotdzielenie zasobow.
I tak rozwigzania komunikacyjno-edukacyjne zmieniaty si¢ w ciagu pierwszych
miesigcy w sposob ptynny, od indywidualnych propozycji (np. bigbluebutton,

8 E. Baron-Polanczyk, Metodyka zarzqdzania projektami w edukacji [w:] Dydaktyczna uzy-
tecznos¢ komputerow, red. E. Baron-Polanczyk, Zielona Gora 2010.
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cisco webex, jitsi meet, my own conference, skype czy platformy edukacyjnej
moodle), poprzez rozwigzania sugerowane (discord, zoom) do wprowadzonych
wymogiem formalnym (google meet, microsoft teams). By¢ moze wynikato to
wiasnie z formalnej potrzeby kontroli procesu edukacyjnego, ale w konsekwen-
cji pozbawito uzytkownikéw dostepu do réznorodnosci, a by¢ moze ograniczyto
naturalne zaspokajanie ciekawos$ci w procesie poznawczym. Przeciez to sam
proces wymiany do$wiadczen i wiedzy, a nie narzedzie stuzace komunikacji jest
istotne.

Badana grupa studentéw czesto (prawie 18%) nie posiadata wiedzy, kto za-
proponowat wykorzystywane rozwigzanie, ale w zdecydowanej wiekszo$ci (po-
nad 75%) odpowiadata, ze wladze uczelni. Wnioskowaé zatem mozna, ze sytua-
cja ta nie byla pretekstem do refleksji. Nadto zwrdci¢ nalezy uwage na fakt, iz
przynajmniej deklaratywnie, na pytanie ,,czy opanowanie programow zdalnych
wykorzystywanych do realizacji zaje¢ byto dla Pani/Pana: trudne/ niektopotliwe/
tatwe?” 47,7% badanych odpowiedziato ,,niektopotliwe”, a 43,1% ,tatwe”, czyli
ponad 90% nie stwierdzito trudnosci w korzystaniu z narzgdzi programowych
(nazywam tak rozwigzania komunikacyjne). W rzeczywisto$ci odczucie takie
jest odzwierciedleniem postawy biernej — odbiorcy, poniewaz i dzi§ w sytua-
cjach, w ktorych student ma moderowac lub prowadzi¢ proces edukacyjny po-
jawiajg si¢ problemy braku znajomosci narze¢dzi (np. jak osadzi¢ przygotowany
materiat lub jak go udostepni¢ grupie).

Epilog. Entuzjazm czy akceptacja

Konstruujac pytania w omawianym badaniu zwrdcono dodatkowo uwagg na
odczucia studentow zwiazane doswiadczeniami wyplywajacymi z wprowadzo-
nej formy zaje¢¢ i ich potencjalnymi konsekwencjami w przysztosci. Zapytano
,»czy forma zaje¢ zdalnych powinna by¢ w przysziosci uzupetieniem tradycyj-
nych zaje¢?” i prawie 70% zakomunikowato takie przekonanie, tj. dokladnie
26,2% studentow odpowiedziato ,,zdecydowanie tak”, a 43,1% ,raczej tak”.
Nieznaczna liczba (12,3%) nie miata zdania w tym temacie. Na pytanie nato-
miast ,,czy zajecia zdalne sg dobrg alternatywa dla tradycyjnych?” z takim prze-
konaniem jak poprzednio odpowiedzialo juz tylko niecate 60% (,,zdecydowanie
tak” 20,8%, a ,,raczej tak” 38,5%) i tu rowniez nieco mniej niz poprzednio, bo
8,5% nie mialo zdania. Wreszcie na pytanie ,,czy chcialaby Pani / chcialby Pan
ksztatci¢ sie w przysztosci w sposob zdalny?” juz tylko 15,4% badanych odpo-
wiedziato ,,zdecydowanie tak”, 1/3 (az 33,1%) ,,tak, uwazam, ze to do zaakcep-
towania” 1 doktadnie jak wczesniej 8,5% osOb nie mialo zdania. Tak wiegc tylko
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48,5% badanych studentow chciatoby korzysta¢ z tej formy edukacji w przy-
sztosci — to i tak catkiem sporo.

Wida¢ zatem ciekawa tendencje. Od formy uzupetniajacej (69,3%) poprzez
alternatywna (59,3%), do ,.chcemy takiej edukacji w przysztosci” (48,5%)
zmnigjsza si¢ w sposodb wyrazny (liniowo) akceptacja zdalnego nauczania-
-uczenia si¢. Zgodzi¢ si¢ zatem wypada z twierdzeniem, ze jesli zdalnie, to
w ujeciu blended learninglg, czyli jako dopehienie (uzupeknienie).

Czy z faktu, ze ponad potowa badanych nie chce takiej formy zaje¢ jako
dominujacej, wynika ze sa bardziej $wiadomi, ze rozumiejg zagrozenia wyni-
kajace z rozpraszajacych uwage wiasciwosci mediow cyfrowych®, ze potrafia
uwzgledni¢ oprocz watkow: edukacyjnego, indywidualnego, rowniez grupo-
wy?, ze wreszcie uswiadamiaja sobie, iz ,,uczac si¢ sami, bez zewnetrznego
nakierowania [raczej] nie dojdg w ciagu kilku godzin do odkry¢, ktérych do-
konanie zajeto ludzkosci dugie stulecia?”?, trudno odpowiedzieé¢ twierdzaco,
ale by¢ moze tak.

Pamigta¢ rowniez nalezy, ze nie uwzgledniono w pytaniach i wypowie-
dziach studentow, jak i ktore elementy e-edukacji byty atrakcyjne dla badanych.
By¢ moze brak potrzeby dotarcia na zajegcia stacjonarne (eliminacja konieczno-
$ci przemieszczania si¢) lub brak potrzeby zadbania o wyglad (przeciez nie wla-
czali kamer).

Nie zapytano rdwniez, co moglo by¢ trudnoscia, np. znalezienie przestrzeni
sprzyjajacej uczeniu si¢ badz dyskomfort fizyczny wynikajacy z wielogodzinne-
go kontaktu z mediami ekranowymi, o trudnoséciach zwigzanych z budowaniem
relacji 1 zazyloSci w grupie nie wspominajac.

Na zakonczenie przypomnie¢ warto tez¢ G. Cisbra i G. Gergely, iz ,,naucza-
nie innych oraz uczenie si¢ od innych stanowia fundamentalne przystosowania
ewolucyjne gatunku ludzkiego. Homo sapiens jest zwierzgciem spotecznym,
ktoérego moézg zostal wyposazony w obwody stuzgce »naturalnej pedagogii«,
uruchamiane, gdy tylko skupiamy sie na tym, czego inni probuja nas nauczyé”?,
Wybierajmy zatem sposoby i narzedzia sprzyjajace rozwojowi zdolnosci dziele-
Nia si¢ uwagg z innymi.

¥ D. Jemielniak, Zdalne nauczanie — blended, nie single malt [w:] Nauczanie po pandemii.
Nowe pytania czy nowe odpowiedzi na stare pytania?, Warszawa 2020.

2 A. Hansen, Wyloguj swéj mézg, Jak zadbaé o swéj mézg w dobie nowych technologii, Kra-
kow 2020.

21 Celem dziatan nauczyciela jest tutaj przede wszystkim ksztalttowanie relacji interpersonal-
nych i grupowych, utatwiajacych kooperacj¢ oraz budowanie klimatu sprzyjajacego podejmowa-
niu i efektywnemu realizowaniu wspoélnych zadan” — Ewaluacja procesu ksztatcenia w szkole
wyz'szeg’, red. A. Brzezinska, J. Brzezinski, Poznan 2000.

22§ Dehaene, Jak sie uczymy?..., dz. cyt.

2 Cytuje za S. Dehaene, Jak si¢ uczymy?..., dz. cyt., s. 248.
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GRYWALIZACJA W EDUKACJI INFORMATYCZNEJ
W KLASACH 1-3 SZKOLY PODSTAWOWEJ

GAMIFICATION IN IT EDUCATION
IN GRADES 1-3 OF THE PRIMARY SCHOOL

Stowa kluczowe: edukacja wczesnoszkolna, edukacja informatyczna, grywalizacja.
Keywords: early school education, IT education, gamification.

Streszczenie

Zadne rozwigzania dydaktyczne nie s3 uwazane jako doskonale i ostateczne. Takze w zakre-
sie edukacji informatycznej w klasach 1-3 poszukiwane sa nowe mozliwoéci edukacyjne. Jednym
z obszarow tych poszukiwan moze by¢ grywalizacja. Doswiadczenia Aliny Nowak w pracy peda-
gogicznej z uczniami klas 1-3 ukazuja mozliwosci stosowania grywalizacji w roznych rodzajach
edukacji wezesnoszkolnej, a zalozenia i realizacja edukacji informatycznej wrecz zachgcaja do
siggania po jej rozwigzania.

Abstract

No didactic solution sere considered perfect and final. Also in the field of IT education in
grades 1-3 new education a opportunities are sought. One of the areas of this search may be gami-
fication. Alina Nowak 'sex perience in pedagogical work with students of grades 1-3 shows the
possibilities of using gamification in various types of early school education, and the assumptions
and implementation of IT education even encourage to reach for its solutions.
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Wstep

Grywalizacja w obszarze edukacji opracowywana byta z myS$la o ksztalce-
niu dorostych, zwlaszcza studentéw. W wyniku jej popularyzowania stala si¢
obiektem zainteresowania w ksztatceniu uczniow szkot §rednich i starszych klas
szkoty podstawowej. Mozliwosci i potrzeby uczniéw klas mlodszych stanowity
pewna barier¢ przed wprowadzaniem grywalizacji do realizacji celow edukacji
wczesnoszkolnej. Dopiero w drugiej dekadzie XXI wieku grywalizacja w pracy
z uczniami mtodszymi stata si¢ tematyka dyskusji i nielicznych publikacji, a takze
inspiracjg dla nauczycieli poszukujacych nowych rozwigzan metodycznych.

Obowiazkowa edukacja informatyczna w ksztatceniu tych uczniéw w Pol-
sce nie ma dhugiej historii. Niespelna trzynascie lat sprawia, iz nadal poszukiwa-
ne sa rozwigzania metodyczne majace nadgzac¢ za rozwojem technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych, jednoczesnie uwzglgdniajace potrzeby i mozliwoSci
ucznidow. Ponadto poszukiwanie lepszych, bardziej efektywnych rozwiazan jest
egzystencjonalng wrecz potrzeba wspodtczesnej edukacji. Jednym z takich roz-
wigzan moze by¢ stosowanie w tej edukacji elementéw grywalizacji, optymalnie
dostosowanych do pracy z uczniami w klasach 1-3.

W opracowaniu tym zamieszczone zatem zostang rozwazania dotyczace sto-
sowania grywalizacji (jej elementow) na zajeciach informatycznych w klasach
1-3 w oparciu o dostgpne zrddla, a takze doswiadczenia z zaje¢ dydaktycznych
Aliny Nowak.

Grywalizacja

Wykorzystywanie gier i zabaw od dawna ukorzenione jest w dziataniach
edukacyjnych, zwlaszcza w wychowaniu przedszkolnym i edukacji wczesnosz-
kolnej. Gry 1 zabawy byly i sg najczesciej wymieniane wspolnie, a cecha je roz-
nicujaca byta wygrana w grze i jej brak w zabawie. Im wyzszy byl poziom edu-
kacji, tym mniej ,,wypadato” je wykorzystywaé (pomijajac gry dydaktyczne
traktowane jako metody ksztalcenia). Ta sytuacja ulegta zmianie po spopulary-
zowaniu grywalizacji, ktora umozliwita powrdt do wykorzystywania nie tyle
gier co ich mechaniki (czyli mechanizméw znanych z gier, jak np.: nagradzanie,
dostarczanie informacji zwrotnej, rywalizowanie, zwyci¢zanie, elementy zasko-
czenia)' poczatkowo w edukacji dorostych, a z biegiem czasu takze na coraz
nizszych etapach edukacji.

1. Siadkowski, Grywalizacja. Zréb to sam. Poradnik, Wyd. Fundacja Orange, Fundacja Hi-
ghlight/Inaczej, Laboratorium EE, s. 8, https://www.sbc.org.pl/dlibra/publication/122525/edition/
115117/content
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Grywalizacja definiowana jest jako wykorzystywanie mechanizméw zna-
nych z gier w kontekstach niezwigzanych z gra, szczegdlnie w celu utrzymania
zaangazowania uczestnikow gamifikowanych procesow i zwickszenia ich mo-
tywacji do podejmowania stawianych przed nimi zadan®. Ma ona zatem na celu
nie tyle wykorzystanie samej gry do dziatan edukacyjnych, co wprowadzenie
U uczacych sie czynnikow ukierunkowujacych dziatania, a takze czynnikoéw
angazujacych i motywujgcych do podejmowania i kontynuowania tych dziatan.

Grywalizacja w edukacji wczesnoszkolnej

Wykorzystanie elementéw gry w kontekscie niezwigzanym z gra®, stato sig
popularnym trendem w ciggu ostatnich kilkunastu lat. Grywalizacja moze przy-
biera¢ rézne formy, w tym wykorzystanie narracji do zmiany kontekstu wokot
typowej czynnosci, tworzenie konkurencji spotecznej oraz zachecanie do kon-
kretnego zachowania poprzez system odznak i nagréd. Bioragc pod uwage poten-
cjat zwickszania zaangazowania oraz przyjemnosci, dydaktycy i naukowcy
przedstawiaja grywalizacje jako mozliwos¢ zmiany edukacji’. Dzieki wprowa-
dzeniu grywalizacji w proces edukacyjny, uczniowie moga by¢ zmotywowani
do uczenia si¢ w nowy sposob i czerpac¢ rado$¢ z nudnych, rutynowych zadan.
Mozliwo$¢ odnoszenia porazek w grywalizacji i brak kary, pozwala ekspery-
mentowac¢ bez strachu i zwicksza zaangazowanie uczniow”.

Grywalizacja w swoim zalozeniu realizuje wczes$niej zatozony cel, daje sa-
tysfakcje z realizacji wyznaczonych czynnosci, wykorzystuje mechanizmy sto-
sowane w grach, dostarcza informacji zwrotnej zaraz po wykonanym zadaniu®.
Posiada ona elementy zaskoczenia, dotyczy aktywno$ci pochodzacych z praw-
dziwego zycia, ktore grami nie sg oraz zwigksza motywacje do podejmowanych
dziatan. Uczen w dziataniach zwigzanych z grywalizacjg podejmuje si¢ roznych
wyzwan, w przyjemny i bezstresowy sposob uczy si¢ nowych rzeczy, a samo-
dzielnie podejmowane decyzje ucza go odpowiedzialnosci, planowania oraz

2 M. Morzy, Grywalizacja kurséw akademickich — pierwsze doswiadczenia [w:] E-edukacja
w praktyce — wyzwania i bariery, red. M. Dabrowski, M. Zajac, Fundacja Promocji i Akredytacji
Kierunkéow Ekonomicznych, Warszawa 2014, s. 165.

¥ S. Deterding, M. Sicart, L. Nacke, K. O'Hara, D. Dixon, Gamification: Using Game Design
Elements in Non-Gaming Contexts, Vancouver 2011.

4 J. McGonigal, Reality is Broken, why games make us better and how they can change the
world, Penguin Books, New York 2011.

5 J. Lee, J. Hammer, Gamification in Education, What, haw, why bother? “Academic Ex-
change Quarterly” 2011, No. 15(2).

® K.M. Kapp, The Gamification of Learning and Instruction: Game-based Methods and
Strategies for Training and Education, John Wiley &amp; Sons, San Francisco 2012.
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wyciagania wnioskow. Uczestnik dziatan grywalizacyjnych ma mozliwos$¢ po-
znania swoich mocnych i stabych stron, nabiera pewnosci siebie 1 uczy si¢
wspotpracowaé z innymi uczniami. ,,Podczas zaje¢ opartych na grywalizacji,
uczniowie sg dowartosciowani i docenieni oraz majg poczucie, ze praca, ktorg
wykonuja, jest warta ich zaangazowania i wysitku™’.

W mtodszych klasach szkolnych wazne jest ograniczenie rywalizacji w pro-
cesie grywalizacji. Nie wszystkie dzieci w tym wieku dobrze radzg sobie z emo-
cjami, a tym samym z uczuciem porazki. Grywalizacja zaj¢¢ wymaga od nau-
czyciela bardzo duzego zaangazowania, rzetelnego przemyslenia i doktadnego
opracowania przebiegu zgrywalizowanych zaje¢ oraz planowanych aktywnosci.
Wazne jest umiejetne zaprojektowanie dzialan uwzgledniajace rozwdj, psychike
i indywidualne potrzeby ucznia.

Mechanizmy stosowane w grywalizacji w przypadku uczniow w mtod-
szym wieku szkolnym powinny sprawiaé, ze zaprojektowana gra jest na tyle
wciagajaca, by uczestnicy chcieli w nig gra¢ i osiaga¢ zaktadane cele. Tymi
mechanizmami moga by¢ na przyktad nagrody, punkty, awatary, premie, bo-
nusy, odznaki, poziomy i tym podobne. Grywalizacja, jako nowoczesna meto-
da dydaktyczna, ma zacheca¢ oraz motywowaé uczniow do samodzielnych
dziatan, wspotpracy w ramach wspoélnych idei, a takze zdrowej, bardzo ograni-
czonej rywalizacji opartej na zasadach fair play. Odpowiednio zgrywalizowane
zajecia mogg aktywizowaé wszystkich uczniow w klasie, poniewaz w atmosfe-
rze akceptacji, zabawy i rado$ci tatwiej przetamaé pewne bariery i pokonaé
ograniczenia.

Dziatania dydaktyczne oparte na grach i zabawach zaliczane mogg by¢ do na-
uczania i uczenia si¢ przez dos$wiadczenie. Stanowia one potencjalne rozwigzanie
problemu motywacji ucznidéw i poprawy umiejetnosci rozwigzywania problemow
poprzez zwickszenie poziomu ich zaangazowania®. Badania wykazaty, ze grywali-
zacja moze sprzyja¢ motywacji wewnetrznej’, czyni¢ nauke bardziej angazujaca®

" www.szkolneinspiracje.pl/grywalizacja-w-edukacji-wczesnoszkolnej-i-przedszkolnej (do-

step: 19.02.2023 1.).

83.J. Lee, J. Hammer, Gamification in Education: What, How, Why Bother? [In:] Academic
Exchange Quarterly, 15(2), https://www.researchgate.net/publication/258697764 Gamification in
Education What How Why Bother, 2011.

® E. Pe-Than, D. Goh, C.S. Lee, Does it matter how you play? The effects of collaboration
and competition among players of human computation games, “Journal of the Association for
Information Science & Technology” 2017, s. 8.

J. Hamari, L. Keronen, Why do people buy virtual goods: A meta-analysis, “Computers in
Human Behavior” 2017, 71, s. 59-69. DOI: 10.1016/j.chb.2017.01.042.

10| Gatti, M. Ulrich, P. Seele, Education for sustainable development through business sim-
ulation games: An exploratory study of sustainability gamification and its effects on students'
learning outcomes, “Journal of Cleaner Production” 2019.
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i zwigkszy¢ retencje wiedzy uczniow''. Grywalizacja, jako metoda ksztalcenia, jest
zatem skuteczna w procesie zdobywania wiedzy i podnoszenia motywacji
U uczniéw w miodszym wieku szkolnym*?. Moze by¢ ona bardzo dobra alternaty-
wa dla tradycyjnej lekcji, przydatng takze podczas nauki zdalnej. Nie ma zastapi¢
tradycyjnych metod ksztatcenia, ale je wzbogacic.

Atrakcyjnos¢ metody grywalizacji dla uczniow w wieku wczesnoszkolnym
wynika z polagczenia fantazji, wyzwan i ciekawosci, a takze poziomu zaangazo-
wania okre$lanego jako ,.flow”, w ktorym uzytkownicy nie rozpraszaja sie.
W warunkach edukacyjnych grywalizacja pozwala uczniom na otrzymywanie
natychmiastowej informacji zwrotnej o postgpach.

W zaleznosci od potrzeb i pomystu nauczyciela dziatania (projekt) grywali-
zacyjne moga by¢ realizowane w przeciagu tygodnia, miesigca lub obejmowac
dziatania catoroczne.

Metoda grywalizacji zaktada samodzielno$¢ w pracy ucznia oraz odpowie-
dzialno$¢ za osiagane rezultaty, daje mozliwo$¢ indywidualnego kierowania
wlasnym procesem uczenia si¢. Grywalizacja sprzyja planowaniu i organizowa-
niu pracy oraz dokonywaniu samooceny.

Dziatania (projekty) grywalizacyjne moga obejmowac¢ zadania indywidual-
ne, grupowe i zespotowe. Wazna role pelni nauczyciel, ktéry bedac jednoczesnie
projektantem i opiekunem projektu, moze indywidualizowa¢ (w zaleznosci od
potrzeb) techniki pracy m.in. poprzez réznicowanie wymagan.

Dobierajac metody pracy z najmtodszymi uczniami w szkole powinno si¢
uwzglednia¢ ich cechy, do ktérych zaliczane sg: ciekawos¢ $wiata, zywioto-
wos¢, spontanicznos¢, otwarto$¢, che¢ podejmowania nowych wyzwan oraz
potrzeba dziatania. Grywalizacja wyzwala wiele pozytywnych emocji, dostarcza
przyjemnosci, daje poczucie decyzyjnosci, umozliwia zaangazowanie i realizo-
wanie celéw wedtug wlasnych pomystow, mozliwosci i predyspozycji. Grywali-
zacja uatrakcyjnia lekcje i zacheca uczniow do nauki, gdyz kazdy z nich ma
mozliwos$¢ odniesienia sukcesu.

1 D. Dicheva, Ch. Dichev, G. Agre, G. Angelova, Gamification in Education: A Systematic
Mapping Study, “Educational Technology & Society” 2015, Vol. 18, No. 3, s. 75-88; J. Majuri,
J. Koivisto, J. Hamari, Gamification of education and learning: A review of empirical literature,
GamiFIN Conference 2018, Pori, Finland 2018.

12 A, Nowak, Skutecznosé¢ metody grywalizacji w procesie zdobywania wiedzy i podnosze-
nia motywacji do uczenia si¢ uczniow w mfodszym wieku szkolnym (praca w przygotowaniu do
druku).

13 3. Kirriemuir, C.A. McFarlane, Review in Games and Learning, Graduate School of Educa-
tion, University of Bristol 2004.
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Grywalizacja na lekcjach informatyki w klasach 1-3

Historia edukacji informatycznej w klasach 1-3 w polskiej szkole nie jest
wybitnie bogata. Jako przedmiot obowiazkowy zostala wprowadzona zapisami
podstawy programowej z 2009 roku. Od tego czasu poszukiwane sg rozwigzania
realizacji tej edukacji umozliwiajace nie tylko zaspokajanie potrzeb i mozliwo$ci
uczniow w mtodszym wieku szkolnym, ale takze dotrzymywa¢ kroku statemu
rozwojowi technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK). Skrotowi TIK
przypisuje si¢ czesto rozszerzone znaczenie, zwlaszcza w odniesieniu do litery
K, ktora jest interpretowana nie tylko jako komunikacja, ale takze wspotpraca
(kooperacja), kreatywnos¢, Kolektywne uczenie si¢ oraz kolektywna inteligen-
cja**. Taka interpretacja technologii informacyjno-komunikacyjnych plasuje
grywalizacje wéréd nowoczesnych rozwiazan realizacji celow edukacji infor-
matycznej.

Lekcje informatyki umozliwig uczniom nabywanie kompetencji informa-
tycznych, czyli m.in. wiedzy oraz umiejetnosci informatycznych, pomocnych
W rozwigzywaniu problemow wymagajacych algorytmicznego i logicznego my-
$lenia, korzystaniu i postugiwaniu si¢ réznymi aplikacjami komputerowymi,
programowaniu, wyszukiwaniu potrzebnych informacji z wielu zrédet, postugi-
waniu si¢ technologiami cyfrowymi, a takze stosowaniu owych sprawnosci
w innych obszarach edukacji wczesnoszkolnej. Jedng z alternatywnych metod
ksztattowania tych kompetencji moze sta¢ si¢ grywalizacja.

Zastosowanie metody grywalizacji sprzyja ponadto rozwijaniu u uczniéw
kreatywnosci, przedsigbiorczo$ci oraz pozwala na wykorzystywanie w procesie
ksztalcenia innowacyjnych, tworczych i oryginalnych rozwigzan organizacyj-
nych, programowych, czy tez metodycznych.

Pewng trudnoscig w stosowaniu grywalizacji na lekcjach edukacji informa-
tycznej w klasach 1-3 moze by¢ wspomniana juz konieczno$¢ ograniczania
rywalizacji. Od poczatku organizowania lekcji informatyki (nie tylko w klasach
1-3) uczniowie rywalizowali zwlaszcza w zakresie szybszego wykonania pole-
cenia czy zadania. Sprzyjata temu, wystepujaca w pracowniach komputerowych,
prawie naturalna indywidualizacja pracy, zwlaszcza w ukltadzie jeden uczen —
jeden komputer. Z rywalizacjg ta wigcej probleméw byto wowczas, gdy dwoch
lub wigcej uczniow pracowalo przy jednym stanowisku komputerowym. Czesto
zdarzalo si¢ bowiem, ze uczen z wigkszymi kompetencjami informatycznymi,
chcac osiagna¢ lub utrzymaé palme pierwszenstwa nie dopuszczat do komputera
pozostatych ucznidéw pracujacych przy ,,jego” stanowisku komputerowym.

14 M. Systo, W. Jochemczyk, Edukacja informatyczna w nowej podstawie programowej,
http://www.bc.ore.edu.pl/Content/141/Edukacja+informatyczna+w-+nowej+podstawie+programow
ej+-+Maciej+M.+Sys%C5%820.pdf
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Pojecia ,,grywalizacja” nie zamieszczono w podstawie programowej ksztat-
cenia ogdlnego z 2017 roku dla klas 1-3, jednak dla edukacji informatycznej
w tych klasach zapisano m.in. ,,Nauczyciel w pracy z uczniem wykorzystuje do
tego zabawy i gry interakcyjne oraz planszowe, w tym strategiczne, ktore sa
wprowadzane systematycznie i umiejetnie”™. Taki zapis nie dotyczy grywaliza-
cji, ale takze jej nie wyklucza.

Istotne przy tym jest precyzyjne okreslenie kryteriow oceniania lub oma-
wiania efektow dziatan uczniow. Szybkos¢ wykonania polecenia czy zadania nie
jest zalecanym kryterium. Istotniejsze jest np. ilo$¢ i celowos¢ zastosowanych
narzedzi w wykonanej grafice, oryginalno$¢ potaczenia grafiki i tekstu w doku-
mencie tekstowym czy tez oryginalnos¢ rozwigzan w dziataniach zwiazanych
z programowaniem wizualnym. Warto nadmieni¢, iz w tym ocenianiu nie tyle
istotna jest formalnie traktowana ocena opisowa, co pochwala nauczyciela 1 jej
uzasadnienie, czy tez docenienie wysitkow dokonane przez kolezanki i kolegow.

Przyklady uzycia mechanizmow grywalizacji na lekcjach informatyki
Zadania, wyzwania i poziomy

Grywalizacj¢ lub wybrane jej elementy na lekcjach zajg¢ informatycznych
w klasach 1-3 nauczyciel moze stosowac realizujac wszystkie dziaty zapisane
W podstawie programowej. Niemal naturalnie moze by¢ kojarzona z nauczaniem
programowania lub projektowania graficznego. W nauczaniu tym uczniowie
rozwiazuja konkretne problemy w okreslonym czasie lub zadania typu scavenger
hunt, w ktorych musza znalez¢ odpowiednie informacje korzystajac z réznych
zrodet, takze z Internetu. Przy tworzeniu zadan i wyzwan nauczyciel moze wy-
korzysta¢: edytory tekstow takie jak na przyktad: Google Docs, Wordle, Micro-
soft Word, oprogramowanie do przeprowadzania burzy mézgéw oraz porzad-
kowania pomystow Webspiration, SmartTools, Inspiration, aplikacje Mentime-
ter, Kahoot. Quizizz. Google Forms (Formularze) PollEverywhere. Quizlet live,
Socrative, Wordwall i tym podobne'®. Pierwszym zadaniem i wyzwaniem dla
ucznia w dziataniach grywalizacyjnych moze by¢ stworzenie swojego awatara
(swojej postaci), ktorym bedzie postugiwat sie w grze. W celu wygenerowania
awatara uczniowie moga wykorzysta¢ aplikacje www.appypie.com. W tworze-
niu projektu mozna takze skorzysta¢ z bezptatnego oprogramowania obiektowe-
go wykorzystywanego do nauki programowania dzieci np. Scratch lub srodowi-
ska programowania Scottic Go! majacego wprost charakter gry edukacyjne;j.

% https://podstawaprogramowa.pl/Szkola-podstawowa-I-111
16 H. Pitler, E.R. Hubbell, M. Kuhn, Efektywne wykorzystanie nowych technologii na lekcjach,
Warszawa 2015, s. 17.
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Liczba zadan, jakie mozna zaprojektowaé z wykorzystaniem takiego oprogra-
mowania jest praktycznie nieograniczona, a nauczyciel podejmuje decyzje
0 poziomie ich ztozonosci.

Informacja zwrotna

Rola informacji zwrotnej jest dostarczenie uczniom uwag dotyczacych nie
tylko osigganych przez nich efektéw uczenia sig, ale takze btedéw w rozumo-
waniu np. w przypadku wykonywania dzialan grywalizacyjnych. Im szybciej
informacja zwrotna zostanie przekazana, tym wigksze jest jej oddzialywanie na
zachowanie ucznia'’. Dzicki symulacjom oraz grom, zaréwno uczniowie, jak
I nauczyciele otrzymuja informacj¢ zwrotng prawie natychmiast, jeszcze pod-
czas trwania dziatan grywalizacyjnych, Umozliwia to zmiang kierunku rozumo-
wania, a tym samym skorygowanie bledow. Wykorzystanie w tych dziataniach
nowych technologii pozwala na gromadzenie informacji zwrotnych od niejedne-
go ocenianego oraz daje mozliwos¢ ich przekazywania innym uczacym si¢
w dowolnym miejscu. Proces ordynowania informacji zwrotnej mogg wspoma-
ga¢: oprogramowanie przeznaczone do komunikacji i wspotpracy (Skype, Win-
dows live, Classroom) lub multimedia edukacyjne (Khan Academy, Scholaris,
Discovery Education).

W klasach 1-3 uczniowie cze$¢ swoich prac wykonuja w programach:
Word, PowerPoint, Paint. W tych powszechnie dostepnych aplikacjach pakietu
Office nauczyciel moze przekazywac informacje zwrotne poprzez wpisywanie
komentarzy i recenzji. Moze rowniez skorzysta¢ z narzedzi internetowych prze-
znaczonych do aplikowania miniankiet np.: Ankietka.pl (http://ankietka.pl) oraz
Moje-ankiety.pl (http://moje-ankiety.pl).

Punkty, nagrody, odznaki

Nauczyciel, nie tylko dla dziatan grywalizacyjnych moze wprowadzi¢ sys-
tem punktacji, odznak lub nagrod, ktory bedzie motywowat uczniow do osigga-
nia lepszych wynikow. Moga to by¢ punkty za wykonanie zadania, poprawne
rozwigzanie problemu lub za pomoc kolegom z klasy. Punkty moga prowadzi¢
do uzyskania odznaki lub nagrody, takiej jak certyfikat ukonczenia lub dodat-
kowych punktow do oceny. Do prowadzenia oraz kontroli procesu okreslania
celow dla uczniéw z powodzeniem moze by¢ uzywana aplikacja Goal For It for

17 J.A. Kulik, C.C. Kulik, Timing of feedback and verbal learning, ,,Review of Educational
Research” 1988, s. 58.
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Kids. Ograniczenie dla uzytkownika, niestety, moze stanowi¢ dostepnos¢ aplika-
cji jedynie w wersji anglojezycznej. Do monitorowania zgromadzonych punk-
tow przez ucznidéw moze stuzy¢ tabela wykonana i uzupelniana w programie
Word, przez uczniéw, gdy potrafia to zrobi¢. Odznaki to wyrdznienia, ktore
uczniowie moga zdoby¢ za osiagniecia w konkretnej dziedzinie lub za wykaza-
nie si¢ wyjatkowymi umiejetno$ciami. Mogg to by¢ na przyktad odznaki za
rozwiazanie skomplikowanego problemu informatycznego, czy tez za postepy
W nauce. Odznaki sg czgsto wizualnie atrakcyjne i stanowiag wyrdznienie dla
uczniow, ktorzy osiagneli wyjatkowe wyniki lub osiagneli jaki§ poziom, np.
W dziataniach grywalizacyjnych. Odznaczenia mozna wygenerowac za pomocg
bezptatnego narzedzia pod adresem www.web2oBadges.com. System punktowy
oraz nagrody i odznaki s3 narzgdziami motywujacymi, majacymi zachecaé
uczniow do zaangazowania si¢ w nauke informatyki. Wazne jest, aby system byt
odpowiednio dostosowany do potrzeb uczniow i aby nagrody oraz odznaki byty
dla nich wartosciowe i atrakcyjne.

Konkursy i turnieje

Nauczyciel moze zorganizowa¢ konkursy lub turnieje, w ktorych uczniowie
rywalizuja ze soba lub wspotpracuja, aby osiagnaé¢ najlepsze wyniki. Moga to
by¢ konkursy w pisaniu w programie Word, tworzeniu grafik w Paint lub w okre-
$lonych dziataniach grywalizacyjnych. Tego typu wyzwania nie tylko motywuja
uczniéw do osiggania lepszych wynikoéw, ale rowniez pomagaja w rozwijaniu
umiejetnosci pracy w zespole i budowaniu kompetencji interpersonalnych.

Symulacje i gry edukacyjne
Nauczyciel moze wykorzysta¢ symulacje i gry edukacyjne, ktére umozli-
wiaja mu przedstawienie trudnych koncepcji w interesujacy sposob. Przyktadem
moze by¢ wykorzystanie gry Minecraft, ktora pozwala na rozwijanie kreatywno-
$ci 1 umiejetnosci logicznego myslenia.
Zakonczenie
Rozwijanie kompetencji informatycznych uczniow nalezy do grupy priory-

tetowych kierunkéw realizujacych polityke oswiatowa panstwa. Komputery od
wielu lat majg coraz wigkszy wptyw na zachodzgce zmiany w wielu obszarach
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zycia, w tym roéwniez w obszarze edukacyjnym. Kontakt z informatykg uczniow
w mtodszym wieku szkolnym powinien przybliza¢ mozliwosci uzytecznosci tej
dziedziny oraz wzbudza¢ zainteresowania perspektywami zastosowan, ktore
oferuje. Wspolczesnie, uczniowie dorastaja w erze interaktywnych mediow
i gier wideo, wigc grywalizacja w klasie moze by¢ atrakcyjna i motywuj aca’®.

Dobrze zaprojektowane dziatania (projekt) grywalizacyjne moga w atrak-
cyjny dla ucznidow sposob, zapoznawac ich z wieloma technikami informatycz-
nymi, rozwija¢ ich kompetencje w tej dziedzinie, ktore z kolei pomogg im
W przyszto$ci zastosowaé je w praktycznych sytuacjach w réznych obszarach.
Wykorzystujaca elementy gry i zabawy grywalizacja, powinna sta¢ si¢ metoda
wspierajacg uczniow i nauczyciela w procesie edukacji informatycznej, przygo-
towujaca do podjecia wyzwan i obowigzkow stawianych przez XXI wiek.

Srodowisko naturalne najmtodszych uczniéow jest obecnie bogate w nowo-
czesne technologie: telefony, tablety, komputery i tym podobne. Wykorzystanie
nowosci technicznych oraz umiejetno$¢ korzystania z réznych aplikacji, portali
spolecznosciowych niestety czesto nie ma charakteru edukacyjnego. Warto za-
tem wykorzysta¢ metode grywalizacji i pokaza¢ uczniom interdyscyplinarno$é
mozliwosci zastosowan ich do$wiadczen informatycznych w rozwoju wtasnych
kompetencji w procesie ucznia sie.

Grywalizacja jest skutecznym narzgdziem edukacyjnym, ktére umozliwia
nauczycielowi zaprojektowanie i zrealizowanie ciekawych zaje¢, angazujacych
i motywujacych uczniow do podejmowania pozadanych pedagogicznie aktyw-
nosci.

Przytoczone w opracowaniu mozliwosci i korzysSci wykorzystywania ele-
mentow grywalizacji w trakcie zaje¢ z zakresu edukacji informatycznej moga
sta¢ si¢ istotnym argumentem dla przygotowujacych przysztych nauczycieli
i doksztalcajgcych czynnych juz zawodowo do jej umieszczenia w grupie nowo-
czesnych metod mozliwych do wykorzystywania w ksztattowaniu kompetencji
informatycznych, takze najmtodszych uczniow w szkole podstawowej — kompe-
tencji niezbednych do osiagnigcia sukcesu w $wiecie cyfrowym.
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KONFIGURATOR ONLINE WYKORZYSTUJACY
METODY I NARZEDZIA WYWODZACE SIE
Z INFORMATYKI, W TYM PROGRAMOWANIE

ONLINE CONFIGURATOR WITH METHODS
AND TOOLS DIGITAL GRAPHIC ENVIRONMENT,
INCLUDING PROGRAMMING TOOLS

Stowa Kluczowe: aplikacje interaktywne, Adobe Animation, MakeHuman, informatyka
szkota $rednia.

Keywords: interactive applications, Adobe Animation, MakeHuman, information technolo-
gyin secondary school.

Streszczenie

Realizujac obszerna, obowigzujaca podstawe programowa z przedmiotu informatyka w szko-
le $redniej, w praktyce zdarzy¢ si¢ moze, ze umyka nam istota tego co najwazniejsze, a co stato
U podstaw definiujgcych umiejetnosci, ktore miat rozwing¢ przedmiot. Niniejsze opracowanie jest
podpowiedzig realizacji zadania, ktore ma spelnia¢ zalozenia programowe. Proces ponizej przed-
stawiony, jest opisem przyktadowej, praktycznej realizacji umiejetnosci zawartej w punkcie 4
preambuty do podstawy programowej ksztalcenia ogdlnego informatyki III etap edukacyjny:
4-letnie liceum ogodlnoksztatcace oraz 5-letnie technikum.

[...] 4) kreatywne rozwigzywanie problemow z roznych dziedzin ze swiadomym wykorzystaniem
metod i narzedzi wywodzqcych sie z informatyki, w tym programowanie; [...]

Abstract

During the process of implementing the current complex core curriculum for the subject of
information technology in high school, in the rush of classes, it is easy to lose the basic skills
that the student was supposed to develop in the subject. This study is a guide to the implementa-
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tion of the skills required by the core curriculum. The process presented below is a description
of an exemplary, practical implementation of the skills contained in point 4 of the preamble to
the core curriculum of general education in the subject of information technology. Educational
stage 3: 4-year general secondary school and 5-year technical secondary school.

[...] 4) creative problem solving in various fields with the conscious using methods and tools
derived from computer science, including programming. [...]

Wstep

Bez watpienia wspotczesne postrzeganie techniki komputerowej i rozwigzan
teleinformatycznych jest dzi§ odbierane przez inny pryzmat, niz bylo to jeszcze
dwie dekady temu. Dla mtodego pokolenia teleinformatyka stanowi nicodzowny
sktadnik otaczajgcej rzeczywistosci, nie ma juz formalnego rozrdznienia na ,.tra-
dycyjne” badz ,.komputerowe”. Przektada si¢ to w sposdb naturalny na wigk-
szo$¢ aspektow ludzkiej aktywnoS$ci, a pojawiajace si¢ problemy i wyzwania
rozwiazywane s3 za pomocg narzgdzi komputerowych, bo niby jak inaczej wy-
konywa¢ pomiary, analizy, projektowa¢ czy nadzorowac?

Podstawa programowa ksztatcenia ogolnego z dnia 30 stycznia 2018 roku
dla przedmiotu informatyka, zakres rozszerzony, liceum ogodlnoksztatcacego
jest w tej materii spojna z rzeczywisto$cig i wyraznie wskazuje na potrzebe
wyrobienia u ucznia umiejetnosci rozwigzywania probleméw za pomocg zna-
nych mu narzedzi informatycznych, w tym programowania’. Wyraznie wska-
zany jest tu aspekt kompleksowego rozwigzania zadania za pomocg réznych
narzedzi.

Niestety, obserwujac praktyke, wiekszos¢ podrgcznikow, a co za tym idzie —
nauczycieli informatyki, skupia si¢ na realizacji poszczegdlnych tematow pro-
gramu nauczania i bardzo rzadko lekcje grupowane sa w bloki, ktore umozliwia-
ja kompleksowa prace nad projektem, poprzez wszystkie fazy jego realizacji.
Zapewne w technikach zawodowych projekty sg znacznie czesciej realizowane.
W liceach ogolnoksztatcagcych sprowadza si¢ to najczesciej do uczestnictwa
W réznych konkursach czy olimpiadach, w efekcie ktorych powstaja projekty.
W pracy opisano realizacje projektu rozwigzujacego zadanie doboru i konfigura-
cji alternatywnych sktadowych elementow, bedacych czescig catosci, za pomoca
narzedzi komputerowych. Celem pracy jest odpowiedz na pytanie, czy w prak-

! Punkt 4 preambuly do podstawy programowej ksztalcenia og6lnego informatyki III etap
edukacyjny: 4-letnie liceum ogolnoksztalcgce oraz 5-letnie technikum.

[...] kreatywne rozwigzywanie problemow z roznych dziedzin ze Swiadomym wykorzystaniem
metod i narzedzi wywodzqcych sie z informatyki, w tym programowanie; |...]

152



tyce szkolnej nauczyciel dysponuje odpowiednig liczbg godzin do wyrobienia
U ucznia umiejetnosci kreatywnego doboru narzedzi w celu realizacji konkretne-
go problemu.

Narzedzia do realizacji projektu

Wspolczesne realia, szczegolnie w dziataniach komercyjnego handlu przy-
zwyczaily nas do wykorzystywania réznorakich konfiguratoréw. Dzieje si¢ to
zaré6wno stacjonarnie, ale gtdwnie sieciowo. Konfigurujemy samochody, wypo-
sazenie wnetrz, urzadzenia elektroniczne, materiaty i kolory elewacji budynkow,
dobieramy tapicerke meblowg itp. Generalnie trudno dzi§ sobie wyobrazi¢ zto-
zony produkt, ktdry nie podlegatby mozliwosci personalizacji.

Klasie drugiej liceum ogolnoksztalcacego, realizujacej program rozszerzo-
nej informatyki i dodatkowo w wymiarze dwoch godzin tygodniowo grafiki
cyfrowej, zostalo postawione zadanie stworzenia prostej aplikacji sieciowej,
ktora umozliwiataby wizualizacj¢ postaci w réznych konfiguracjach garderoby.
Ponizej zostanie opisany proces tworzenia takiej aplikacji z wykorzystaniem
roznorakich narzedzi informatycznych.

Do realizacji zadania zostaly wybrane trzy programy. MakeHuman? oraz
dwa z grupy Adobe®, Photoshop oraz Animate*. Warto zwréci¢ uwage na fakt, iz
programy z grupy Adobe od wielu juz lat posiadaja preferencyjne stawki cenowe
za licencje edukacyjne, zwlaszcza dla szkot Srednich. Natomiast pierwszy
z wymienionych programéw jest darmowym programem z otwartym kodem
zrodtowym. Reasumujac, koszt oprogramowania potrzebny do realizacji oma-
wianego zadania projektowego nie powinien nadwyreza¢ budzetow szkolnych.
W zamian otrzymujemy réznorodne s$rodowisko narzedzi informatycznych
0 szerokim wachlarzu mozliwosci.

Praktyczna realizacja wybranego projektu
Do stworzenia personalizowanej sylwetki czlowieka zastosowany zostat

program MakeHuman, ktorego interfejs przedstawia rys. 1. Pomimo swoich
niewielkich wymagan sprzetowych, oprogramowanie jest w pelni uzytkowym

2 http://www.makehumancommunity.org

® https://www.adobe.com/pl/creativecloud/buy/education.html

4 Szerszy opis profilowanego wykorzystania Adobe Animate zostal opisany w P. Kisiel,
Praktyczne aspekty nauki programowania w szkole sredniej, ,,Dydaktyka Informatyki” 2018,
s. 148-151.
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narzgdziem grafiki 3D, oferujacym mozliwos¢ ptynnego i plastycznego mode-
lowania sylwetki ludzkiej.

@i i %]

Rys. 1. Interfejs programu MakeHuman ver. 1.2.0

Zrédto: opracowanie wlasne.

W kolejnym kroku na model mozemy naktada¢ personalizowane ubrania
i dodatki®, w konsekwencji tworzac tysiace kombinacji sktadajacych sie na cato-
sciowy wyglad zewnetrzny. Przyktad takiego doboru dodatkow prezentuje rys. 2.

Rys. 2. Widok roboczy sylwetki czlowieka w personalizowanym ubraniu i obuwiu

Zrodlo: opracowanie wiasne.

® http://www.makehumancommunity.org/content/user_contributed_assets.html.
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Woprawdzie, generowane modele dedykowane sg glownie dla grafiki troj-
wymiarowej, nalezy jednak pamigtac, ze zadanie zostato postawione klasie dru-
giej, gdzie wiedza i umiejgtnosci pozostaja w dwuwymiarowej rzeczywistosci
grafiki wektorowej i rastrowej. Jednak dzieki wbudowanemu prostemu silnikowi
renderujagcemu, program moze generowa¢ z powodzeniem pliki standardéw
Portable Network Graphics (PNG)® w ktorych istnieje mozliwoé¢ zapisu kanatu
alfa definiujacego przezroczysto$¢. Dysponujac takim materialem za pomoca
programu Adobe Photoshop’ zostata wydzielona rastrowa sktadowa ubran i do-
datkow przedstawiona na rys. 3, zaimportowanych do kolejnego programu.

aa

Rys. 3. Wybrane skladowe ubran i dodatkoéw w postaci grafiki rastrowej
Z przezroczystym tlem

Zrodto: opracowanie wlasne.

Zaimportowana zawartos¢ graficzna postuzyta w programie Adobe Animate
do stworzenia klas MovieClip®. Kazda z nich odpowiada za obstugg innej kate-
gorii personalizowanej postaci. I tak utworzone zostaty:

— MovieClip z nazwa wystgpienia nowy — odpowiadajacy za wyraz twarzy;

— MovieClip z nazwg wystapienia kapelusz — odpowiadajacy za nakrycie
glowy;

— MovieClip z nazwg wystgpienia wlosy — odpowiadajacy za fryzure;

— MovieClip z nazwg wystapienia buty — odpowiadajacy za rodzaj butow;

— MovieClip z nazwa wystapienia ubranie — odpowiadajacy za rodzaj
ubrania.

® https://www.adobe.com/pl/creativecloud/file-types/image/raster/png-file.html.
" Zadanie to zamiennie wykonane zosta¢ moze w programie Gimp.
8 https://help.adobe.com/pl_PL/as3/dev/WS5h3ccc516d4fbf351e63e3d118a90902047d9d.html.
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W programie Adobe Animate testowana jest metafora osi czasu odzwiercie-
dlajaca animacj¢ lub zmiany stanu w czasie. Kazdy element wizualny z osig
czasu musi by¢ albo obiektem klasy MovieClip, albo naleze¢ do klasy, ktora ja
rozszerza. W tym przypadku, a ilustruje to rys. 4., w poszczeg6lnych klatkach
kazdej z klas zostaly umieszczone alternatywne propozycje personalizacji skta-
dowych kategorii.

Rys. 4. Zawarto$¢ klasy MovieClip z nazwa wystapienia ubranie odpowiednio dla klatek 0, 1, 2.
Zrzut z ekranu programu Adobe Animate

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Wymuszenie przejscia do konkretnej klatki jest prosta operacja. Wywotanie
metody gotoAndPlay() albo gotoAndStop() powoduje przeskok do klatki o nu-
merze podanym jako parametr. W prezentowanym przyktadnie opowiada za to
zdarzenie skorelowane z przyciskami u0, ul, u2.

/*Fragment koduobstugujacy przyciski sterujace klasg ubranie*/

this.u0.addEventListener("mouseover", ubranie_O.bind(this));
function ubranie_O()
{
this.ubranie.gotoAndStop(0);
}
this.ul.addEventListener("mouseover”, ubranie_l.bind(this));
function ubranie_I()
{
this.ubranie.gotoAndStop(1);
}
this.u2.addEventListener("mouseover”, ubranie_ll.bind(this));
function ubranie_l11()
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this.ubranie.gotoAndStop(2);
}

Analogicznie zdarzenia zostaty przypisane pozostalym klasom w korelacji
do przyciskow:

— kO,k1,k2 — sterowanie klasami o nazwie wystgpienia kapelusz;

—  wO,wl,w2 — sterowanie klasami o nazwie wystgpienia wlosy;

— pO0,pl,p2 — sterowanie klasami o nazwie wystapienia NOWy;

— Db0,b1,b2 — sterowanie klasami o nazwie wystapienia buty.

Pelny kod aplikacji znajduje si¢ w Zafgczniku 1.

Finalnie po kompilacji otrzymujemy pliki zgodne z standardem HTML5

Canvas’,
buty: wyraz twarzy:
01 2 01 2
ubranie: kapelusz: —
01 2 i S
wtosy:
01 2 dr inz. Piotr Kisiel
Dydaktyka Informatyki (18/2023) Konﬁgurator

Rys. 5. Zawarto$¢ pliku index_atlas_1.png utworzonego przez kompilator, zawierajacy
elementy rastrowe wykorzystywane w przestrzeni Canvas

Zrédlo: opracowanie wilasne.

® https://www.w3schools.com/html/html5_canvas.asp.
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ktéry po wyrugowaniu standardu plikow.swf'® stat si¢ ostatnig deska ratun-
ku dla interakcji graficznych w przegladarkach internetowych zaréwno dla
srodowiska smartfonow™, jak i aplikacji desktop. Rewolucje wida¢ doktadnie
poprzez pryzmat nader popularnego portalu, obleganego przez mtlodziez,
www.wyspagier.pl. Reasumujac, potrzeba interakcji dostepnych poprzez srodo-
wisko przegladarek internetowych zawsze bedzie determinujagcym czynnikiem
do rozwoju technologii tego typu.

kapelusz:

0@ 2

wyraz twarzy:

018@

wiosy:

ubranie:

0@ 2

=

buty:

Konfigurator
0@ 2

Dydaktyka Informatyki (18/2023)
dr inz. Piotr Kisiel

Rys. 6. Finalny wyglad zaprojektowanego konfiguratora dostepnego pod adresem
http://cloudus.net/konfigurator

Zrédlo: opracowanie wihasne.
Podsumowanie
Prezentowany przyktad konfiguratora spersonalizowanego wygladu postaci

wykonany zostal przy pomocy trzech programow, z ktorych ostatni Adobe Ani-
mate wprowadzit poprzez programowanie, mozliwos$¢ interakcji z zawartoscig

10 https://pl.wikipedia.org/wiki/SWF

1 W I dekadzie XXI wieku standard swf byl w petni implementowany przez smartfony nawet
firmy NOKIA. Sytuacja zmienita si¢ po przejeciu firmy przez Microsoft. Jedne z ostatnich prob
zachowania standardu odnajdziemy przyktadowo na http://soundsip.com/file-12809.xhtml
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aplikacji. Przyktad tego projektu realizuje w pelni zatozenia stawiane w punkcie
4 preambuly do podstawy programowej ksztatcenia ogodlnego informatyki
I11 etap edukacyjny: 4-letnie liceum ogdlnoksztatcace oraz 5-letnie technikum.

[...]1 4) kreatywne rozwigzywanie problemow z réznych dziedzin ze swiado-
mym wykorzystaniem metod i narzedzi wywodzgcych si¢ z informatyki, w tym
programowanie; [...]

Projekt realizowany byt w klasie II liceum ogolnoksztalcacego realizujace;j
rozszerzong podstawe programowa z informatyki w wymiarze trzech godzin
tygodniowo, ponadto w klasie prowadzone sa zajgcia z grafiki cyfrowej
W wymiarze dwoch godzin tygodniowo. W praktyce realizacja z klasa przedsta-
wionego projektu poprzez wprowadzenie i oméwienie kolejnych krokow wiacz-
nie z pracg wlasng uczniow na lekcji zajeta 14 godzin lekcyjnych. W tym czasie
uczniowie byli w stanie zaprojektowac, stworzy¢ i przetestowac dziatanie swo-
ich wiasnych konfiguratorow. Zatem w omawianym projekcie dla klasy dyspo-
nujacej tacznie 5 jednostkami lekcyjnymi tygodniowo z zakresu informatyki
i grafiki cyfrowej zadanie takie zaj¢to okoto trzech tygodni. Aby miarodajnie
oceni¢ czas potrzebny na stworzenie projektu, istnieje potrzeba wielokrotnego
powtdrzenia zadania w zréznicowanych zespotach klasowych. Zapewne w wy-
niku ewaluacji sama metodologia prowadzenia projektu rowniez ulegtaby zmia-
nie. Nalezy wziag¢ pod uwage, iz uczniowie zaznajomieni byli uprzednio z pod-
stawami algorytmiki i programowania, a znajomo$¢ wektorowego i rastrowego
srodowiska graficznego w ujeciu oprogramowania rowniez nie moze zostac
pominieta i zapewne wptyneta na znaczne przyspieszenie pracy nad projektem.

Dlatego tez odpowiedz, na ile realizacja podobnych projektow w konkretnej
praktyce szkolnej jest mozliwa, bez zaburzania tematycznych zagadnien
z przedmiotu realizujagcego obowigzkowa podstawe programowa, pozostaje po
stronie czytelnika.

Funkcjonujacy konfigurtor dostepny jest pod adresem:
http://cloudus.net/konfigurator

Zalacznik 1

/* Kod zrédtowy aplikacji interaktywnej — ,,Konfigurator” dr inz. Piotr Kisiel */
/*wstepne zatrzymanie animacji w klasach MovieClip*/

this.nowy.stop();

this.kapelusz.stop();

this.wlosy.stop();

this.buty.stop();
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this.ubranie.stop();
[*emmmee sterowaniekapelusz --------- */
this.k0.addEventListener("mouseover", kapelusz_O.bind(this));

function kapelusz_O()

{
this.kapelusz.gotoAndStop(0);

this.k1.addEventListener("mouseover", kapelusz_l.bind(this));
function kapelusz_I()

{
this.kapelusz.gotoAndStop(1);

this.k2.addEventListener("mouseover", kapelusz_I1.bind(this));

function kapelusz_l11()

{

this.kapelusz.gotoAndStop(2);
}
fFemeeeeae kapeluszkoniec--------- */
fFemeeeeae sterowaniewlosy --------- */

this.w0.addEventListener("mouseover", wlosy_O.bind(this));
function wlosy_O()

{
this.wlosy.gotoAndStop(0);

this.wl.addEventListener("mouseover"”, wlosy_l.bind(this));
function wlosy_I()

{
this.wlosy.gotoAndStop(1);

this.w2.addEventListener("mouseover", wlosy_Il.bind(this));

function wlosy_I1()
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this.wlosy.gotoAndStop(2);

}
[Fenamanaas wlosy koniec--------- */
[*emmeen sterowanie wyraz twarzy--------- */

this.p0.addEventListener("mouseover”, fal_ClickToGoToAndStopAtFrame.bind(this));

function fal_ClickToGoToAndStopAtFrame()

{
this.nowy.gotoAndStop(0);

this.pl.addEventListener("mouseover", fbl_ClickToGoToAndStopAtFrame.bind(this));

function fbl_ClickToGoToAndStopAtFrame()

{
this.nowy.gotoAndStop(1);

}
this.p2.addEventListener("mouseover", fcl_ClickToGoToAndStopAtFrame.bind(this));

function fcl_ClickToGoToAndStopAtFrame()

{
this.nowy.gotoAndStop(2);
3
[Heemnaenns wyraz twarzy koniec--------- */
[Femmmeees sterowanie buty --------- */

this.b0.addEventL.istener("mouseover", buty_O.bind(this));
function buty_O()

{
this.buty.gotoAndStop(0);

this.bl.addEventL.istener("mouseover", buty_l.bind(this));
function buty_I()

{
this.buty.gotoAndStop(1);

this.b2.addEventListener("mouseover”, buty_I1.bind(this));
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function buty_11()

{
this.buty.gotoAndStop(2);
}
[Hemmemee- butykoniec--------- */
[Hemmmmee- sterowanieubranie --------- */

this.u0.addEventL.istener("mouseover", ubranie_O.bind(this));
function ubranie_O()

{
this.ubranie.gotoAndStop(0);

this.ul.addEventListener("mouseover", ubranie_l.bind(this));
function ubranie_I()

{
this.ubranie.gotoAndStop(1);

this.u2.addEventL.istener("mouseover", ubranie_Il.bind(this));

function ubranie_l11()

{

this.ubranie.gotoAndStop(2);
3
fHemeneeae ubranie koniec--------- */

this.u0.on('dblclick’, ubranie_ll1.bind(this));
function ubranie_l111()

{
this.ubranie.gotoAndStop(3);
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HURTOWNIA DANYCH JAKO ELEMENT CYFROWEJ
TRANSFORMACJI PRZEDSIEBIORSTWA DLA PRZEMYSLU 4.0

DATA WAREHOUSE AS AN ELEMENT OF THE DIGITAL
TRANSFORMATION OF THE COMPANY FOR INDUSTRY 4.0

Stowa kluczowe: baza danych, big data, chmura, hurtownia danych, modelowanie danych.
Keywords: database, big data, cloud, data warehouse, data modeling.

Streszczenie

W artykule opisano zagadnienia dotyczace budowy oraz funkcjonowania hurtowni danych.
Jest to szereg procesOw wspomagajacych dziatalnos¢ przedsigbiorstw i wydaje si¢ by¢ obecnie
koniecznych we wdrazaniu pozostatych koncepcji i rozwigzan Przemystu 4.0. W opracowaniu
zostaly wyjasnione rowniez procesy, jakie sa konieczne do utworzenia hurtowni, kluczowe sktad-
niki, a takze istota jej dziatania. Przeanalizowane zostaly zalety oraz praktyki stosowane w zakre-
sie biznesu oraz samej sferze IT. Przedstawiona zostata takze mozliwo$¢ przeniesienia hurtowni
do chmury obliczeniowej oraz gtéwnych dostawcow oferujacych takie ushugi. Artykul moze by¢
punktem wyjscia do bardziej szczegdétowych rozwazan dotyczacych analityki, raportowania
i archiwizacji danych we wspotczesnym przedsigbiorstwie.

Abstract

The article describes issues related to the construction and functioning of a data warehouse.
This is a series of processes supporting the activities of enterprises and seem to be necessary in the
implementation of other concepts and solutions of Industry 4.0. The study also explains the pro-
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cesses that are necessary to create a warehouse, key components and the essence of operation. The
advantages and practices used in the field of business and the IT sphere itself were analyzed. The
possibility of transferring the warehouse to cloud computing was also presented as well as the
main suppliers offering such services were presented. The article can be a starting point for more
detailed considerations on analytics, reporting and data archiving in a modern enterprise.

Pojecia: hurtownia danych, baza danych, jezioro danych

Hurtownia danych (ang. data warehouse) jest to cyfrowy system, ktory
przechowuje, taczy oraz dostosowuje dane pochodzace z wielu rdéznych zrodet
(przechowuje zarowno dane biezace, jak i dane historyczne). System pobiera
dane z wielu rozproszonych baz, oczyszcza je i ujednolica. Jest to rodzaj anali-
tycznego systemu, ktory kompleksowo wspiera procesy biznesowe polegajace
na wyodrebnianiu sposréd kontenerow roznych informacji te, ktére na dany
moment sg potrzebne i konieczne do podejmowania wlasciwych decyzji w orga-
nizacji. Dzieki temu decyzje te podejmowane sg w oparciu o konkretne i po-
prawne dane, odpowiednio usystematyzowane, aktualne dla potrzeb na dang
chwile. Hurtownia jest réwniez podstawa do generowania raportéw i analiz,
a takze moze postuzyé do tworzenia predykcji*. Utworzenie samej hurtowni nie
ma wplywu na funkcjonowanie pozostalych systeméw bazodanowych ani na
tre$¢ zawartych danych — informacje sg do warehouse ekstraktowane, a w kolej-
nym etapie udostgpniane tylko w trybie ,,selektowym” (nie mozna poddac ich
modyfikacji). Otrzymane w ten sposob wyniki mozna w bardzo tatwy i czy-
telny sposob zaprezentowaé w formie graficznej wizualizacji. Obecnie funk-
cjonujace hurtownie sg projektowane w taki sposob, aby mogly obstugiwaé
zarowno ustrukturyzowane, jak i nieustrukturalizowane dane (pliki: wideo,
obrazy czy dane bezposrednio z czujnikéw na liniach produkcyjnych)®. Nie-
ktore wykorzystuja zintegrowana technologie analityczng i baz danych ,,in-
memory” (przechowywanie danych w pamigci komputera, zamiast w pamigci
dyskowej), co ma na celu zapewnienie dostepu do wiarygodnych danych
w czasie rzeczywistym®. Bez hurtowni znacznie trudniej jest taczyé dane
Z heterogenicznych zrodet, zapewni¢ im przy tym witasciwy format dla celow
analitycznych i uzyskac¢ biezacy, a takze dalekosiezny wglad w czasie. Na

1 M. Toroman, Chmura Azure. Praktyczne wprowadzenie dla administratora. Implementacija,
monitorowanie i zarzqdzanie waznymi ustugami i komponentami IaaS/PaaS, Helion, Gliwice
2020.

2 A. Pelikant, Hurtownie danych. Od przetwarzania analitycznego do raportowania, wyd. 11,
Helion, Gliwice 2021.

8 Tamze, s. 5.
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podstawie tak usystematyzowanych danych tworzone sg zaawansowane dash-
boardy, ktore prezentowane sa jako zbiorcze wyniki czytelne dla osob zarza-
dzajacych organizacja”.

—_— analiza

E C— @ _ > 9 raportowanie
= &
— 9 eksploracja danych

zrédta danych hurtownia danych

Rys. 1. Hurtownia danych
Zrodlo: A. Pelikant, MS SQL Server. Zaawansowane metody..., dz. cyt.

Zaglebiajac si¢ bardziej w pojecie dotyczace data warehouse, napotkamy
mnoéstwo terminow, ktore sg bardzo istotne dla zrozumienia istoty hurtowni da-
nych®. Jednymi z najwazniejszych zagadnien s3: hurtownia danych a baza da-
nych, hurtownia danych a jezioro danych, hurtownia danych a sktadnica danych.

Zardéwno baza danych, jak i hurtownia danych to systemy stuzace przecho-
wywaniu danych, jednak cele, do jakich majg stuzy¢, sa zupetnie rozne. W bazie
danych przechowywane sg zazwyczaj dane z okres$lonej czgsci obszaru bizneso-
wego. W magazynach danych sg zarowno aktualne, jak i historyczne dane dla
calej dziatalnoéci. Hurtownia danych pobiera dane z odpowiednich pojedyn-
czych baz uzywajac ich serwera, a posiadajac odpowiednie, dodatkowe funkcjo-
nalnoéci z zakresu modelowania danych, zarzadzania danymi (np. cyklem zycia)
czy tez integracji zrodel danych, tworzy wyspecyfikowany zakres informacji
dedykowany dla zadanych potrzeb.

Do przechowywania duzych porcji danych (ang. big data) wykorzystywane
sg zarowno hurtownie danych, jak i jeziora danych, ale sa to bardzo rézne sys-
temy przechowywania. Jezioro danych (ang. data lake) jest to rodzaj pewnego
repozytorium, gdzie przesyltane sa ,,surowe” dane z wielu ré6znych miejsc, ktore
nie s3 w zaden sposob uporzadkowane®. Nie ma ograniczenia, jakie i ile tych
danych moze by¢ przechowywane — sg one zwykle nieustrukturyzowane, po-
niewaz z roznych powodow nie trafity do hurtowni (moga to by¢ m.in.: logi ze
stron internetowych, pliki tekstowe, zdjecia czy odczyty z czujnikéw)’. Maga-
zyny danych 1 jeziora zwykle uzupelniaja si¢ pomi¢dzy soba. Na przyktad, gdy

4 A. Pelikant, MS SQL Server. Zaawansowane metody programowania, wyd. I, Helion, Gli-
wice 2021.

5 M. Toroman, Chmura Azure. Praktyczne wprowadzenie dla administratora..., dz. cyt., s. 6.

® A. Pelikant, MS SQL Server. Zaawansowane metody..., dz. cyt.

) Rosenberg, A. Mateos, Chmura obliczeniowa. Rozwigzania dla biznesu, Helion, Gliwice
2011, s. 2.
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do udzielenia odpowiedzi na pytanie biznesowe potrzebne sg surowe dane prze-
chowywane w jeziorze, mozna je wyodrebnic¢, wyczyscic, przeksztatci¢ i wyko-
rzystaé do analizy w hurtowni danych®.

Zasadnicza roznica migdzy hurtownig a jeziorem danych sprowadza si¢ do
zakresu i rodzaju przechowywanych danych. Hurtownia gromadzi dane wytacz-
nie w uporzadkowanej formie, a takze ogranicza do wyselekcjonowanych zro-
del. Jezioro natomiast ma mozliwo$¢ przechowywania danych ze wszystkich
zrédel, niezaleznie od tego, czy sa to informacje posiadajace okreslong strukture.
Jezioro danych bedzie bardziej pozyteczne, jesli potrzebujemy wykonywaé zaa-
wansowane analizy na surowych danych (analize statystyczng czy modelowanie
predykcyjne). Hurtownie danych natomiast sprawdzajg si¢ znacznie lepiej
W dzialaniach operacyjnych, zwigzanych z biezaca dziatalnosciag w przedsiebior-
stwie®.

Hurtownia danych
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Rys. 2. Hurtownia danych a jezioro danych
Zrodlo: J. Rosenberg, A. Mateos, Chmura obliczeniowa..., dz. cyt., s. 2.

Sktadnica danych a hurtownia danych — tutaj nalezy zauwazy¢, ze réznica
polega na tym, iz tematyczna sktadnica danych jest to podsekcja hurtowni da-
nych, ktéra zostala podzielona na partycje z wyspecjalizowaniem dla danego
dziatu lub dziedziny, takiej jak na przyklad produkcja, sprzedaz, finanse czy
marketing. Niektore sktadnice danych sg tworzone w niezaleznych celach opera-
cyjnych. Gdy hurtownia danych stuzy jako centralne archiwum, sktadnica ob-
stuguje istotne dane dla wybranej grupy uzytkownikow™. Ma to na celu uprosz-

& M. Toroman, Chmura Azure. Praktyczne wprowadzenie..., dz. cyt., s. 6.
® J. Rosenberg, A. Mateos, Chmura obliczeniowa..., dz. cyt., s. 2.
10 Tamze, s. 6.
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czenie dostepu do danych, przyspieszenie analizy i daje znacznie wigksza kon-
trole nad wlasnymi danymi. W hurtowni danych czgsto wdrazanych jest wiele
sktadnic (tematycznych pojedynczych baz danych).

Sktadnica danych

Finanse

= — [ww
ooo ooo Marketing
coo ooo
—_— ©coo Ooo —_— @ e o UU
000 OOO
|

Sprzedaz
— = rno.tm

hurtownia danych sformatowane i prztworzone dane sktadnica danych uzytkownicy

Rys. 3. Skladnica danych
Zrodlo: J. Rosenberg, A. Mateos, Chmura obliczeniowa..., dz. cyt., s. 6.

W tym miejscu nalezy jeszcze dodaé, jaka jest szczegotowa roznica pomig-
dzy hurtownig danych a samg baza danych. Mimo zZe te dwa systemy pracuja
z danymi, pelnig kompletnie odmienne role. W najwickszym skrocie mowiac,
bazy danych stuzag do szybkiego, biezacego przetwarzania niewielkich wycin-
kéw danych, natomiast ideg hurtowni jest prowadzenie kompleksowej analityki,
ktorej podstawa lezy w ogromnych zbiorach informacji. Porownujac te dwa
zbiory danych nalezy rowniez zna¢ i rozr6znia¢ dwa funkcjonujace nierozerwal-
nie zagadnienia; OLTP oraz OLAP™.

Jesli mamy na mysli bazy danych, to méwimy o OLTP (ang. on-line tran-
sactional processing) — rodzaju przetwarzania danych, polegajacym na jedno-
czesnym wykonywaniu wielu transakcji. Z takim mozna si¢ spotka¢ na przyktad
w bankowosci internetowej czy serwisach rezerwacji online. W bazach danych sa
zapisane informacje na temat konkretnego elementu biznesowego — na przyktad
na temat stanu magazynowego produktow w sklepie internetowym. W bazach
danych przechowywane sg tylko najnowsze informacje, z uwagi na to, ze jej
wydajno$¢ znacznie by spadia, gdyby system mial utrzymywac ogromne ilosci
historycznych danych. Srodowisko OLTP doskonale przetwarza duze liczby pro-
stych zapytan, ale nie potrafi wykonywaé glebokiej analityki, jest jednak bardzo
dobrym zrédtem informacji, ktore potrafi przetworzy¢ hurtownia danych™.

Jezeli jednak mamy na mysli hurtowni¢ danych, to musimy tutaj powiazac
ja z systemem analitycznym zwanym OLAP (ang. on-line analytical pro-
cessing). Jest to srodowisko, ktore (inaczej niz OLTP) jest dedykowane obstudze

11 A, Pelikant, Hurtownie danych. Od przetwarzania analitycznego do raportowania, wyda-
nie 11, Helion, Gliwice 2021.
12 Tamze, s. 2.
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znacznie bardziej rozbudowanych zapytan opartej na duzej ilosci danych. Pred-
kos$¢ realizacji zadan nie ma tutaj wickszego znaczenia, dlatego analiza danych
prowadzona w hurtowni zajmuje od kilku sekund do nawet kilku godzin®.
W OLAP gromadzone sg dane z réznych zrdédet i przetwarzane podczas procesu
ELT. Dane historyczne sa przechowywane w celu prowadzenia kompleksowej
analizy i raportowania. Nalezy pamigtac, ze dane, ktore trafig do hurtowni nie
mogg by¢ modyfikowane — dostep mozliwy tylko do wgladu.

Skladniki i budowa typowej hurtowni danych
Typowa hurtownia danych sktada sie z czterech elementow: centralnej bazy

danych, narzedzi ETL (od angielskich nazw procesow: extract, transform, load —
ekstrakcja, transformacja, tadowanie), metadanych i narzedzi dostgpowych™.

centralna baza danych

@ — @*ﬂ

ekstrakcja, ransformacja, ladowanie - ETL narzedzia dostepowe

EEB

metadane

Rys. 4. Typowe komponenty hurtowni danych
Zrodto: M. Wilkins, Amazon Web Services..., dz. cyt., s. 7.

e Centralna baza danych: element ten stanowi podstawe hurtowni da-
nych. Tradycyjnie sg to z zasady standardowe (relacyjne) bazy danych, ktore
dziatajg lokalnie Iub (coraz czgséciej spotykane) w chmurze. Z uwagi jednak na
przetwarzane ogromne porcje informacji (big data), a jednoczesnie potrzebe
wydajnosci w czasie rzeczywistym przy zatozeniu obnizenia kosztow pamieci
podrgcznej RAM, bazy danych in-memory (o pojgciu wspomniano powyzej)
szybko zyskuja popularnosc.

e Integracja danych: dane zostaja pobrane z systemow zrodtowych i pod-
dane modyfikacji, aby dostosowaé je do szybkiego wykorzystania analityczne-

8 Tamze, s. 3.
14 M. Wilkins, Amazon Web Services. Podstawy korzystania z chmury AWS, Helion, Gliwice
2020.
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g0, uzywajac roznych sposobow do integracji, takich jak ETL (ekstrakcja, trans-
formacja, tadowanie) i ELT (réznica zostanie wyjasniona w pozniejszej czgsci
artykutu), a takze powielanie danych (w czasie rzeczywistym), przetwarzania
wsadowe, transformacje danych oraz inne ustugi, ktére zapewnia jako$¢ i roz-
szerzanie zbioréw danych.

o Metadane: sa to dane dotyczace uzytkownika. Okreslaja zrodto, wyko-
rzystanie, wartosci i inne funkcje zbiorow w magazynie danych. Nalezy wie-
dzie¢, ze wystepuja metadane biznesowe — dodaja kontekst do danych oraz me-
tadane techniczne — opisuja sposob, w jaki mamy mozliwos¢ dostepu do danych
— wliczajac w to miejsce ich przechowywania, a takze jaka posiadaja strukture.

o Narzedzia dostepu do hurtowni: dzieki temu umozliwiona jest interak-
cja uzytkownika z danymi w hurtowniach. Przyktadami narzedzi dostgpu moga
by¢: narzedzia zapytan i raportowania, narzedzia do projektowania aplikacji,
narzedzia do eksploracji danych oraz narzedzia OLAP™.

Powyzej wspomniano o réznicy pomiedzy stosowanymi narzedziami ETL
a ELT. Zasadnicza sprawg jest wiec to, ze w hurtowniach danych stosowane sg
narzedzia typu ETL (Extract, Transform, Load), natomiast w jeziorach danych —
narzedzia typu ELT (Extract, Load, Transform). Proces ETL zaktada, ze
w pierwszej kolejnosci pozyskiwane sa dane pochodzace ze zrodia (extract),
nastgpnie zostaja one przetwarzane (transform), a w koncowej fazie zapisane do
whasciwej hurtowni (load)'®. W procesie ELT réznica jest to, ze dane na koficu
poddaje si¢ przetwarzaniu, a poprzedzajace dwie fazy to ekstrakcja i tadowa-
nie'’. Etap transformacji odbywa si¢ niezaleznie od jeziora danych, przy uzyciu
zewngtrznej aplikacji, ktora stuzy do ztozonej analizy danych.

Hurtownie danych dziataja w warstwach zgodnych z przeptywem danych
biznesowych: warstwa danych, warstwa semantyki, warstwa analityczna.

Warstwa danych: na tym poziomie dane sa wybierane ze zrodel, a w dalszej
fazie przeksztalcane i wezytywane do kolejnej (dolnej) warstwy przy uzyciu
narzedzi ETL. Dolna warstwa sktada si¢ z serwera bazy danych, hurtowni da-
nych i jezior danych, gdzie tworzone sa metadane. Narzedzia integracji danych
(np. wirtualizacja danych) stuza do plynnego taczenia i agregowania danyh®.

Warstwa semantyki: serwery przetwarzania analitycznego (OLAP) i prze-
twarzania transakcyjnego online (OLTP) restrukturyzuja dane majac za zadanie
wykona¢ szybkie oraz zlozone zapytania i analizy.

Warstwa analityczna: jest gorng warstwg klienta z kontem front-end.
W sktad wchodzg narzegdzia, ktdre umozliwiajg dostep do hurtowni danych, daja

15 https://www.sap.com/ (dostep: 22.02.2023 r.).

16 https://www.sap.com/ (dostep: 27.02.2023 r.).

7 https://fotc.com/ (dostep: 11.02.2023 r.).

18 J. Rosenberg, A. Mateos, Chmura obliczeniowa..., dz. cyt.
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uzytkownikom mozliwo$¢ interakcji z danymi, a takze funkcjonalno$¢ tworzenia
pulpitéw 1 raportdéw wraz z opcja monitorowania wskaznikow KPI, eksploracja
i analiza danych, a takze samym tworzeniem nowych aplikacji®.

Uzytkownik

1. Warstwa analityczna
Warstwa klienta front-end, umozliwiajaca uzytkownikom dost¢p do danych

2. Warstwa semantyczna
Dane sa restrukturyzowane pod katem szybkich, zlozonych zapytai i analiz

3. Warstwa danych

% Serwer bazy danych. skladnice danych i jeziora danych znajdujq
sig W fej warstwie i tworzone s tu metadane
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o

Rys. 5. Diagram architektury hurtowni danych
Zrodlo: J. Rosenberg, A. Mateos, Chmura obliczeniowa..., dz. cyt., s. 6.

Hurtownia danych w chmurze

Gléwnym zadaniem, jakie spehniaja platformy danych w chmurze to przede
wszystkim utatwienie korzystania z danych i dedykowanych gotowych narzedzi.
Zachowujac jednoczesne zabezpieczenie danych, ale takze umozliwiajac zarza-
dzanie nimi uzytkownik ma mozliwo$¢ i dostgp do zintegrowanego widoku.
Bardzo szybki przyrost ilosci oraz uzywanie réznych typow danych to dzis stan-
dardowe operacje, jakie zachodza podczas analizy majacej na celu podejmowanie
wlasciwych decyzji biznesowych. Hurtownie ,,chmurowe” zapewniajg elastycz-
nos¢ oraz oferuja dodatkowe opcje, ktore utatwiaja taka analiz¢ organizacjom
0 roznym charakterze i specyfice dziatalnosci®®. Poczawszy od duzych, migdzy-

19 Tamze, s. 11.
2 A Pelikant, Hurtownie danych. Od przetwarzania..., dz. cyt., s. 4.
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narodowych korporacji, a skonczywszy na matych przedsi¢biorstwach — kazde
Z nich sprawdza lub uzywa hurtowni danych w chmurze, daje im to mozliwos¢
niezawodnego i przystepnego dla uzytkownika zarzadzania danymi lub samej
kontroli obecnych trendow?".

Oczywiscie hurtowni¢ danych mozna réwniez zaprojektowaé, a potem
wdrozy¢ na whasnej infrastrukturze®. Jest to jednak przedsigwzigcie wymagajace
po pierwsze specjalistycznej wiedzy informatycznej, a po drugie to rozwigzanie
jest niewatpliwie duzo drozsze®. Postugujac sie zestawem gotowych, skalowal-
nych i zarzadzanych ustug, ktore oferuje dostawca chmury publicznej, mozna to
zrobi¢ duzo taniej, tatwiej i szybcie;j.

Hurtowni¢ w chmurze mozna zbudowac¢ jako rodzaj aplikacji, ktora jest
niemal bezobslugowa, ktéra samodzielnie wyodrebnia dane z réznych zrdodet,
ujednolica je i odpowiednio przygotowuje do analiz. Ponadto takie procesy jak:
rezerwowanie zasobow, skalowanie, aktualizacja czy optymalizacja wykonywa-
ne sa w sposob automatyczny?. Uzytkownik nie musi tutaj ingerowa¢ w system,
dzigki czemu ten czas, moze by¢ poswigcony na prowadzenie whasciwych ana-
liz. Hurtowni¢ danych w chmurze moga by¢ tez rozbudowane o ustugi uczenia
maszynowego (ang. machine learning), by umozliwi¢ prowadzenie predykcji
czy generowanie symulacji scenariuszy biznesowych. Koszty, jakie sa zwigzane
z posiadaniem hurtowni danych w chmurze, sg bardzo elastyczne, nierzadko tez
duzo nizsze niz w przypadku posiadania lokalnego systemu.

Glownymi i najbardziej popularnymi dostawcami ustug w chmurze sa: Azu-
re, Google Cloud czy AWS (Amazon Web Services), jednak szczegotowy opis
oferowanych ustug to materiat na odrebne publikacje, z uwagi na rozleglos¢
i zZtozono$¢ materiatu, jaki nalezatoby przedstawic.

Posiadanie hurtowni danych — korzysci dla przedsi¢biorstwa

Korzysci dla przedsigbiorstwa, jakie ptyna z posiadania hurtowni danych to
miedzy innymi:

e wglad w dane. Mozliwo$¢ spojrzenia na dane z szerszej perspektywy,
ktére pozwala wyszukaé zaleznos$ci pomiedzy obszarami oraz wytypowac trendy
dzigki analizie z danych historycznych. Pozwala to tez na analizowanie wycin-
kéw danych oraz tworzy¢ szczegotowe raporty;

2L 1tzik Ben-Gan, A. Machanic, D. Sarka, K. Farlee, Zapytania w jezyku T-SQL w Microsoft
SQL Server 2014 i SQL Server 2012, Helion, Gliwice 2017.

22 C. Tanimura, Analiza danych z wykorzystaniem SQL-a. Zaawansowane techniki prze-
ksztalcania danych we wnioski, Helion, Gliwice 2022.

2 A Pelikant, MS SQL Server. Zaawansowane metody..., dz. cyt., s. 3.

24 ], Rosenberg, A. Mateos, Chmura obliczeniowa. Rozwigzania..., dz. cyt., s. 7.
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e mozliwos$¢ prognozowania. Hurtowni¢ danych mozna tez uzywac jako
element systemu wspomagania decyzji DSS (ang. decision support system),
W ktorym istnieje mozliwo$¢ prowadzenia symulacji scenariuszy biznesowych
uzywajac modeli sztucznej inteligencji (uczenia maszynowego);

e centralizacja danych. Hurtownia daje mozliwo$¢ zebrania w jednym
miejscu wszystkich dane z przedsigbiorstwa, ktore do tej pory byly rozproszone
pomigdzy wieloma bazami danych, systemami na zewnatrz czy na przyktad
arkuszami kalkulacyjnymi;

e archiwizacja. W hurtowni danych przechowane sg zar6wno najnowsze,
jak tez historyczne dane. Wydajny system analizy umozliwia przechowywanie
ogromnych porcji informacji;

e wydajnos$¢ pracy. Pracownicy organizacji, ktéra posiada hurtownie da-
nych maja wygodny, praktycznie natychmiastowy dostep do aktualnych infor-
macji ze swojego obszaru, ale tez jednoczes$nie zapewniony dostep do danych
z innych dziatéw. Skrocenie tej Sciezki dotarcia do odpowiednich informacji wraz
z mozliwoscig wizualnej prezentacji danych pozwala duzo tatwiej wykonywac
codzienne zadania oraz wyszukiwaé mozliwosci optymalizacji procesow™.

Wspomniano w opracowaniu o mozliwosci przeniesienia danych (utworze-
nia hurtowni danych) do chmury®. Nalezy wicc wiedzie¢, ze daje to wiele do-
datkowych funkcjonalnosci, ktére dla sprawnosci przedsigbiorstwa staja sie
ogromng zaletg. Hurtownie oparte na chmurze zyskujg na popularnosci, oferujac
coraz wigcej dedykowanych dla uzytkownika utatwien, ktore goruja nad trady-
cyjnymi, lokalnymi wersjami?’. Ponizej ukazano kilka najwiekszych zalet hur-
towni w chmurze:

e szybkie wdrozenie: hurtownie danych w chmurze daja niemal nieogra-
niczong moc obliczeniowa, a takze pamig¢ danych za pomoca zaledwie kilku
operacji — stwarza to szybka mozliwo$¢ zbudowania wlasnej hurtowni danych
oraz dostepu do niej z dowolnego miejsca i w ciggu kilku minut;

e niski calkowity koszt posiadania (TCO): sposoby ustalania cen hur-
towni danych jako ustugi sa skonfigurowane, wigc uzytkownik ptaci tylko za te
zasoby, ktore sag mu potrzebne. Nie trzeba prognozowa¢ dtugoterminowych po-
trzeb ani ptaci¢ za wigksze obliczenia w ciggu roku, niz jest to konieczne. Dzigki
ustudze ,.,chmurowej” mozna réwniez unikna¢ kosztow poczatkowych, takich
jak: sprzet, serwerownie i wykwalifikowany personel zajmujacy si¢ obstuga
i konserwacja;

%5 A. Pelikant, MS SQL Server. Zaawansowane metody..., dz. cyt., s. 11.

% G, Harrison, NoSQL, NewSQL i BigData. Bazy danych nastepnej generacji, Helion, Gliwi-
ce 2019.

21 A Pelikant, Hurtownie danych. Od przetwarzania..., dz. cyt., s. 5.
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o elastyczno$¢: Dzigki hurtowni w chmurze przedsigbiorca w razie po-
trzeby ma mozliwo$¢ dynamicznie ,,powigksza¢ si¢” lub ,,zmniejsza¢” — majac
oczywiscie na my$li zasoby chmury i koniecznych narzgdzi. Ustugodawcy za-
pewniaja zwirtualizowane, wysoce rozproszone $rodowisko, w ktdrym mozna
zarzadza¢ ogromnymi ilo§ciami danych, ktore to mogg si¢ rozrastaé¢ lub zmniej-
sza¢ w razie potrzeby;

e bezpieczenstwo i odtwarzanie po awarii: hurtownie danych w chmu-
rze gwarantujg znacznie wigksze bezpieczenstwo i szyfrowanie danych niz lo-
kalne hurtownie danych. Dane te sg takze automatycznie duplikowane i tworzo-
ne sg kopie zapasowe, co zminimalizuje ryzyko utraty danych;

e technologie w czasie rzeczywistym: hurtownie danych w chmurze
oparte na technologii in-memory zapewniaja szybkie przetwarzanie danych,
a dostarczajac dane w czasie rzeczywistym pozwalajg na uzyskanie natychmia-
stowej prezentacji zadanego wyniku®®;

e nowe technologie: hurtownie danych w chmurze pozwalaja na tatwa in-
tegracje nowych technologii, takich jak uczenie maszynowe, ktore moga stuzy¢
pomoca uzytkownikom biznesowym i wspiera¢ podejmowanie decyzji w formie
zalecanych pytan, ktore nalezy zada¢ jako przyktad;

e zwi¢kszenie mozliwosci uzytkownikéw biznesowych: hurtownie da-
nych w chmurze zapewniaja pracownikom jednakowe mozliwos$ci dzieki wgla-
dowi w dane z wielu zrédet oraz ztozonemu zestawowi narzgdzi i funkcji, ktore
umozliwiajg tatwe wykonywanie zadan zwigzanych z analizag danych. Moga
taczy¢ nowe aplikacje i zrédta danych bez pomocy specjalistow typowych dla
branzy IT?.

Wspotczesne, nowoczesne hurtownie danych, a takze (coraz czesciej wybie-
rane) chmurowe hurtownie danych beda kluczowym elementem kazdej inicja-
tywy zwigzanej z transformacjg cyfrowa dla organizacji nadrzednych i ich jed-
nostek biznesowych. Zdalne pulpity, generowanie KPI czy dedykowane alerty
i specjalistyczne raporty wspierajg kierownictwo w decyzjach, ktére maja klu-
czowy wplyw na dziatanie przedsi¢biorstwa, a takze ukierunkowujg na wazne
potrzeby klientow czy dostawcoéw. Hurtownie danych zapewniaja rowniez szyb-
kie, ztozone eksploracje i analizy danych i nie zaklocaja wydajnosci pozostatych
systemow biznesowych. Posiadanie wyspecjalizowanych zbioréow danych oraz
sposobu na ich profesjonalng prezentacje wydaje si¢ by¢ juz nieodzownym ele-
mentem w dobie transformacji cyfrowej, dedykowanej czwartej rewolucji prze-
mystowej — Industry 4.0.

28 Tamze, s. 3.
2 J. Rosenberg, A. Mateos, Chmura obliczeniowa. Rozwigzania..., dz. cyt., s. 9.
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ASPEKTY DYDAKTYCZNE INTERNETU RZECZY
DIDACTICS ASPECTS OF THE INTERNET OF THINGS
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Streszczenie

W opracowaniu wyjasniono podstawowe pojecia niezbedne do zrozumienia problematyki loT
w edukacji inzynierskiej i informatycznej. Przeprowadzono analiz¢ mozliwo$ci nauczania zagad-
nien Internetu rzeczy na bazie dostepnych aplikacji ThingSpeak i Cisco PacketTracer oraz wska-
zano ich walory edukacyjne. Przyjeto modelowanie i projektowanie jako wiodace metody uczenia
si¢ zagadnien loT. Opisano domowg stacj¢ pogodowa jako przyktad dydaktycznego projektu IoT.

Abstract

The study explains the basic concepts necessary to understand the issues of 10T in engineering
and IT education. Ananalysis of the possibilities of teaching the issues of the Internet of Things was
carried out on the basis of the available ThingSpeak and Cisco PacketTracer applications and their
educational values were in dicated. Modeling and design have been adopted as the leading methods
for learning loT topics. A home weather station is described as an example of a didactic 10T project.

Wstep
Definicja Internetu rzeczy jest pojeciem do$¢ ztozonym do precyzyjnego

okreslenia. Idea Internetu rzeczy (ang. Internet of Things, w skrocie 10T) istnieje
od dawna. Pierwszy raz tego terminu uzyt w 1999 roku Kevin Ashton, okreslany
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mianem eksperta w dziedzinie innowacji cyfrowych. Wedlug niego koncepcja
IoT oznacza ekosystem, w ktorym wyposazone w sensory przedmioty komuni-
kuja si¢ z komputerami'. W literaturze istnieje rowniez pojecie bliskoznaczne
»Internet wszechrzeczy” (ang. Internet of Everything, w skrocie IoE). W przeci-
wienstwie do Internetu rzeczy, obejmujacego przede wszystkim obiekty fizyczne
i oparta na hostach komunikacj¢ migdzy nimi, Internet wszechrzeczy, uwzgled-
niajac ludzi i procesy, wykorzystuje glownie komunikacje opartg na tresci tzw.
Content Centric Networking (CCN)

Wspotczesny Internet rzeczy tworzy sie¢ inteligentnych urzadzen wyposa-
zonych w sensory (czujniki), aktuatory (elementy wykonawcze) i mikrokontrole-
ry, ktéora umozliwia zarzadzanie ich praca oraz komunikacje. Urzadzenia te
obejmujg zarowno zwykte przedmioty AGD, jak réwniez zaawansowane syste-
my przemystowe. Za pomoca systeméw wbudowanych opartych na mikrokon-
trolerach mozliwa jest komunikacja migdzy uzytkownikami, procesami i urzg-
dzeniami oraz zdalny monitoring i sterowanie z wykorzystaniem technologii
mobilnych. 10T proponuje inteligentny, zautomatyzowany system. Korzystajac
Z systemu automatyzacji opartego na loT, uzytkownicy moga kontrolowaé prace
systemow z dowolnego miejsca na §wiecie.

W ciagu ostatnich kilku lat IoT stat si¢ jedna z najwazniejszych technologii
XXI wieku i traktowany jest jako kolejny etap rewolucji informacyjnej. Skala
zastosowania rozwigzan loT jest ogromna: od miniaturowych dodatkéw do
odziezy, poprzez inteligentne sprzety domowe, automatyke budynkows i inteli-
gentne miasta, po gospodarke wodna i systemy obronne®.

Analiza rynku pracy wskazuje, ze istnieje bardzo duze zapotrzebowanie na
specjalistow w dziedzinie technologii IoT. Pracodawcy poszukuja specjalistow
okreslanych jako inzynierowie IoT (IoT Engineers). Ich zadaniem jest m.in.
tworzenie systemow wbudowanych, pozwalajacych na zdalne zarzadzanie praca
urzadzen, projektowanie rozwiazan platformowych, ktore sa kompatybilne
z chmura i wspolpracuja z aplikacjami IoT*. Ksztalcenie specjalistow IoT dla
potrzeb rynku pracy jest wspotczesnie istotnym elementem dydaktyki inzynier-
skiej przede wszystkim na kierunkach mechatronika, automatyka i robotyka oraz
na studiach podyplomowych.

1 P. Kolenda i in., Raport: Internet Rzeczy w Polsce, 1AB, Polska 2016, https:/mww.iab.org.pl/
wp-content/uploads/2016/05/Raport-Internet-Rzeczy-w-Polsce.pdf.

2 M. Malucha, Internet rzeczy — kontekst technologiczny i obszary zastosowan, ,,Studia i Pra-
ce WNEiZ US” 2018, 54/2.

% https://www.iab.org.pl/wp-content/uploads/2016/05/Raport- Internet-Rzeczy-w-Polsce. pdf.

4 https://www.freelancermap.com/blog/what-does-an-iot-engineer-do/; https://www.zlece-
nia.pl/blog/kategoria/zawody/inzynier-iot/.
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Celem tej pracy jest analiza mozliwo$ci nauczania Internetu rzeczy na przy-
ktadzie wykorzystania popularnych aplikacji ThingSpeak i Cisco PacketTracer.
W tresci opracowania opisano platformg¢ ThingSpeak, modelowanie sieci loT
w programie Cisco PacketTracer oraz przedstawiono projekt dydaktyczny do-
mowej stacji pogodowej.

Nauczanie 10T na platformieThingSpeak

Architektura 10T opiera si¢ na urzadzeniach potrafigcych komunikowacé si¢
przez sie¢ Internet i systemach informatycznych stuzacych do przetwarzania
danych oraz przekazywania informacji pomiedzy urzadzeniami i uzytkownika-
mi. Sercem kazdego takiego rozwigzania jest platforma l0T. Jest to zintegrowa-
ne §rodowisko programistyczne, ktore taczy sprzet [oT z jego zestawem narzegdzi
deweloperskich, infrastrukturg chmury, bibliotekami i rozszerzeniami oraz in-
nymi kompatybilnymi urzadzeniami. Sktada si¢ z kilku komponentow, ktore
odpowiadaja za komunikacje¢, zarzadzanie, bazy danych, analityke, wizualizacje
danych oraz mozliwos¢ integracji z oprogramowaniem zewnetrznym.

Popularng platformg IoT stosowang na réznych poziomach edukacji tech-
niczno-informatycznej jest ThingSpeak®. Platforma pozwala na zaprojektowanie
przez uzytkownika aplikacji z zastosowaniem informacji zbieranych przez sen-
sory urzadzenia IoT. Funkcje ThingSpeak obejmujg gromadzenie danych
W czasie rzeczywistym, ich przetwarzanie oraz wizualizacje procesow, dodat-
kowo z wykorzystaniem oprogramowania Matlab-Simulink. Dane przechowy-
wane s3 domyslnie w kanale prywatnym, ktéry mozna udostgpni¢ jako publicz-
ny. Popularne srodowiska sprzetowe Arduino, Raspberry Pi, BBC micro:bit oraz
ESP82661 ESP32 posiadaja biblioteki umozliwiajace sprzetowi IoT wspotprace
z ThingSpeak.

Ponadto istnieja aplikacje dla systemow operacyjnych Android i iOS, ktore
pozwalaja w prosty sposob przeprowadzaé wizualizacje kanaléw za pomoca
urzadzen mobilnych. Nalezg do nich m.in. 10T ThingSpeak Monitor Widget,
ThingShow oraz ThingView. Przyktad architektury IoT opartej na ThingSpeak
przedstawiono na rys. 1.

ThingSpeak jest dostepny jako bezptatna ustuga dla niekomercyjnych ma-
tych projektow. W przypadku wigkszych projektow lub zastosowan komercyj-
nych oferowane sa cztery rozne rodzaje licencji rocznych: standardowa, akade-
micka, studencka i domowa.

® Wiele uczelni na $wiecie uzywa platformy ThingSpeak do nauczania IoT, https://thing-
speak.com/.
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Rys. 1. Architektura 10T z aplikacji ThingSpeak

Zrodlo: https://www.codeproject.com/Articles/841766/Stage-Live-Weather-Station-With-Arduino-
-and-ThingS.

Nauczanie IoT przez modelowanie i symulacje

Wdrazanie w zycie koncepcji IoT stwarza wiele probleméw praktycznych,
ktére mozna rozwigzaé efektywnie poprzez modelowanie i symulacje. Projekto-
wanie sieci, eksperymentowanie i rozwigzywanie probleméw loT umozliwia
srodowisko symulacyjne Cisco Packet Tracer®. Program jest symulatorem sieci
i routeréw Cisco, ktory pozwala tworzy¢ zaawansowane topologie sieciowe oraz
konfigurowaé urzadzenia. Tworca programu jest firma Cisco Systems, ktdra od
2017 roku udostepnia aplikacje na darmowe;j licencji dla uzytkownikdéw maja-
cych konto w Cisco Networking Academy’. Oprocz klasycznych urzadzen sie-
ciowych, takich jak routery i przetaczniki, w wersji Packet Tracer 7.0 po raz
pierwszy zaimplementowano funkcje 10T.

W Cisco Packet Tracer 8.2 rozszerzono zbidr inteligentnych obiektow fi-
zycznych 1 komponentow. Smart Things to obiekty fizyczne, ktore moga taczyé

6 J. Kluczewski, Internet rzeczy 10T i IoE w symulatorze Cisco Packet Tracer Itstart 2018;
D. Thera, Internet of Things simulation with Cisco Packed Tracker, Izmir Institute of Technology
2020; N. Gwangwava, T.B. Mubvirwi, Design and Simulation of 10T Systems Using the Cisco
Packet Tracer. Advances in Internet of Things 2021, 11.

" https://www.netacad.com/.

179



si¢ z serwerem rejestracyjnym lub bramg domowa za posrednictwem interfejsu
sieciowego. Sa one podzielone na cztery podkategorie: Dom, Inteligentne mia-
sto, Przemyst i Sie¢ energetyczna.

Komponenty to obiekty fizyczne, ktore lacza sie z mikrokontrolerem
(MCU-PT) lub komputerami jednoptytkowymi (SBC-PT). Zwykle nie maja
interfejsu sieciowego i polegaja na MCU-PT lub SBC-PT w celu uzyskania do-
stepu do sieci. Sg to proste urzadzenia, ktore komunikuja si¢ tylko przez gniazda
analogowe lub cyfrowe. Istniejg trzy podkategorie komponentow:

a) Ptytki sterujace: mikrokontrolery (MCU-PT), komputery jednoptytkowe
(SBC-PT) oraz specjalne urzadzenie o nazwie Thing, ktore stuzg do tworzenia
samodzielnych obiektow fizycznych, takich jak np. ekspresy do kawy czy czuj-
niki dymu. Plytka mikrokontrolera emuluje sprzgt Arduino i moze by¢ progra-
mowana przy uzyciu tego samego jezyka przetwarzania.

b) Aktuatory: te komponenty manipulujg i zmieniajg srodowisko.

€) Sensory: te komponenty wykrywajg srodowisko (fotodetektory, czujnik
temperatury), obszar wokot nich (RFID, czujnik metalowy) lub interakcje (po-
tencjometr, przycisk).

Przyktad modelu sieci IoT przedstawiono na rys. 2. Mikrokontroler MCU-
-PT, otrzymujac informacje z sensoréw dymu i temperatury, dziata jako zdalna
jednostka wykrywania pozaru i poprzez router komunikuje si¢ z serwerem. Plyt-
ka MCU-PT steruje aktuatorem (zraszaczem). Karta SBC funkcjonuje jako sys-
tem sygnalizacji pozaru. Obie plytki komunikuja si¢ centralnym serwerem (plat-
forma IoT), ktéry w przypadku wykrycia pozaru przez zdalne sensory uruchamia
alarm pozarowy i zraszacz.
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Rys. 2. Model sieci 10T w symulatorze Cisco Packet Tracer

Zrodto: https://www.packettracernetwork.com/internet-of-things/.
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Cisco Packet Tracer jest powszechnie wykorzystywany w dydaktyce do sy-
mulacji sieci komputerowych. Umozliwia uczenie si¢ podstawowych zasad sieci
i konfiguracji urzadzen sieciowych w kontekscie spotecznym. Pozwala uzyt-
kownikom konstruowa¢ wtasne modele wirtualnych sieci z funkcjami IoT.

Stacja pogodowa jako przyklad dydaktycznego projektu IoT

Inteligentny system raportowania pogody oparty na loT stanowi rozwigza-
nie, w ktérym wykorzystuje si¢ sensory temperatury, cisnienia atmosferycznego
i wilgotnosci powietrza do monitorowania pogody i raportowania statystyk po-
godowych online. Jest czesto stosowany jako urzadzenie w systemie inteligent-
nego domu. W praktyce wystepuje wiele réznych rozwigzan stacji pogodowych
profesjonalnych i amatorskich. W zatozeniach projektowych okreslono wykona-
nie urzadzenia o otwartej konfiguracji, przydatnego do zastosowania w dydakty-
ce systemow wbudowanych.

Stacja pogodowa (projekt inzynierski)® pracuje w trybie ciagtym i przesyta
dane bezprzewodowo przez sie¢ WiFi za posrednictwem mikrokontrolera do
platformy ThingSpeak (rys. 3.). System pozwala uzytkownikowi ustawi¢ prog
dla okre$lonej sytuacji i ostrzega uzytkownika, je§li raport pogodowy przekro-
czy warto$¢ progowa.

\3( ( 3
LA

966hPa

Rys. 3. Stacja pogodowa zaprojektowana w pracy

Zr6dlo: opracowanie wiasne.

® M. Sobczak, Projekt stacji pogodowej, Praca inzynierska, INT PANS, Przemy$l 2023.
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Sercem stacji pogodowe;j jest ptytka ESPserif 05570, konstrukcyjnie zgodna
Z Arduino UNO, bazujgca na uktadzie ESP8266. Uklad jest prosty w programo-
waniu i pozwala na budowe urzadzen komunikujacych si¢ przez sie¢ Wi-Fi.
Modut ptytki posiada zainstalowane zlacze micro USB, ktore pozwala na bezpo-
srednie programowanie mikrokontrolera w srodowisku Arduino IDE.

W celu minimalizacji potaczen uktadu oraz optymalizacji kodu programu, do
pomiaréw parametrow atmosferycznych wykorzystano scalony sensor BME280.
Uktad pomiarowy, mimo niewielkich wymiaréw, posiada zintegrowane czujniki
temperatury, wilgotnos$ci oraz ci$nienia atmosferycznego. Zaletg sensora BME280
jest szeroki zakres pomiarowy oraz wysoka doktadno$¢ pomiarow.

W projekcie zastosowano wyswietlacz dotykowy rezystancyjny Nextion se-
rii Discovery 2.4”°. Wyswietlacz, na tle innych wys$wietlaczy dostgpnych na
rynku, wyrdznia si¢ mozliwoscig programowania interfejsu poprzez dedykowa-
ny bezplatny program Nextion Editor™. Oprogramowanie Nextion Editor oferuje
fatwy sposob projektowania intuicyjnego i dotykowego interfejsu uzytkownika
GUI poprzez zastosowanie komponentow typu ,,przeciagnij i upus¢” oraz pro-
stych instrukcji tekstowych. Wyswietlacz mozna wige programowac graficznie
bez znajomosci jezykoéw programowania.

Na rysunku 4. przedstawiono wizualizacje¢ danych przychodzacych ze stacji
pogodowej na platform¢ ThingsSpeak w czasie rzeczywistym tj. przebiegi zmian
temperatury, ci$nienia i wilgotno$ci w czasie. Przebiegi zarejestrowano za po-
moca aplikacji mobilnej ThingShow.

Cignienie (hpa)
Wilgotnosé (%)

Temperatura (degC)

248
7. Jan 0400 14:00
— = Date Date
D) L] C)

Rys. 4. Wizualizacja zmiany temperatury i ciSnienia powietrza atmosferycznego
oraz wilgotnos$ci przez zaprojektowana stacje pogodowa

Zrédto: opracowanie wlasne.

® https://nextion.tech/.
10 https://nextion.tech/nextion-editor/.
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Dla celow dydaktycznych stacj¢ pogodowa zaprojektowano jako system
otwarty dla zmian programowych w zakresie:

— edycji kodu programu np. podczas zmiany sieci WiFi lub kanatow na
platformie ThingsSpeak,

— interfejsu uzytkownika GUI w aplikacji Nextion Editor oraz zapisu no-
wego wyglad ekranu wyswietlacza Nextion na karcie pamigci micro SD.

Podsumowanie

W pracy przedstawiono przyktady modelowania i projektowania sieci kompu-
terowych IoT, sktadajacych sie z czujnikow i urzadzen wykonawczych powszech-
nego uzytku. Pokazano, ze ksztalcenie uczniow w zakresie IoT moze rowniez od-
bywa¢ na poziomie $rednich szkot zawodowych w odpowiednio wyposazonych
laboratoriach. W tym celu niezbgdne jest utworzenie stanowisk dydaktycznych do
projektowania urzadzen IoT. na bazie popularnych i ogdlnodostepnych platform
sprzgtowych Arduino, Raspberry Pi, BBC micro:bit, ESP8266, ESP32 wyposazo-
nych w moduty komunikacyjne lub innych zestawow edukacyjnych np. XinaBox.

Wsréd wielu réznych platform IoT na szczeg6lng uwage, ze wzgledu na wa-
lory dydaktyczne, zastuguje ThingSpeak. Wskazane i uzasadnione jest przyjecie
platformy chmurowej ThingSpeak do udostepniania i wizualizacji danych na
zywo. Jest ona tatwo dostepna dla uczniéw (studentéw) bez dodatkowych insta-
lacji. Waznymi cechami platformy ThingSpeak sg bezproblemowa wspoélpraca
z oprogramowaniem Matlab-Simulink, uczenie si¢ w kontekscie spoltecznym
z mozliwos$cig udostgpniania projektow na kanalach publicznych oraz dostep-
no$¢ licencji edukacyjnych.

Uczenie si¢ metoda projektéw umozliwia konstruowanie prostych urzadzen
IoT jako $rodkow dydaktycznych w szkolnej edukacji techniczno-informatycznej
i inzynierskiej. Moga to by¢ popularne projekty dotyczace systemow inteligent-
nego domu i automatyki domowej.

Doskonalym uzupetnieniem metody projektow jest nauczanie loT przez
modelowanie i symulacj¢ sieci z wykorzystaniem oprogramowania Cisco Packet
Tracer, ktore rozwija rowniez umiej¢tnosci projektowania i rozwigzywania pro-
blemoéw technicznych w srodowisku mediéw spotecznosciowych.
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NARZEDZIA BUSINESS INTELLIGENCE DEDY KOWANE
DO ANALITYKI BIG DATA

BUSINESS INTELLIGENCE TOOLS DEDICATED
TO BIG DATA ANALYTICS

Stowa kluczowe: raportowanie, analiza danych, predykcja, eksploracja danych, sztuczna in-
teligencja.
Keywords: reporting, data analysis, prediction, data mining, artificial intelligence.

Streszczenie

W dobie transformacji cyfrowej przedsigbiorstw, sprawna analityka biznesowa staje si¢ ko-
niecznos$cig. Zastosowanie odpowiednich systemoéw informatycznych dedykowanych do tych
operacji moze sprawi¢, ze podejmowanie decyzji biznesowych stanie si¢ szybkie, proste i trafne.
W niniejszym opracowaniu opisano szereg zagadnien zwigzanych z terminem ,,Business Intelli-
gence” (BI). Wyjasniono kwesti¢ samego pojecia, a takze przedstawiono dedykowane do tego
narzg¢dzia wraz z rozwigzaniami opartymi na elementach sztucznej inteligencji. Podstawowe roz-
wazania dotycza Opisu narzedzi informatycznych dedykowanych analizie danych biznesowych,
moze by¢ doskonatym punktem wyjscia do szczegdtowych rozwazan w tej dziedzinie.

Abstract

In the era of digital transformation of enterprises, efficient business analytics is becoming
a necessity. The use of appropriate IT systems dedicated to these operations can make making
business decisions fast, simple and accurate. This paper describes a number of issues related to the
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term “Business Intelligence” (BI). The issue of the concept it self was explained, as well as dedi-
cated tools were presented along with solutions based on elements of artificial intelligence. Basic
consideration and description of IT tools dedicated to business data analysis can be an excellent
starting point for detailed considerations in this field.

Wstep

Coraz cze$ciej pojawiajace si¢ pojecie ,,Business Intelligence” (BI) jest pro-
cesem, ktory polega na zbieraniu, przetwarzaniu i analizowaniu danych, co
w efekcie pozwala na podjgcie bardziej §wiadomych i trafnych decyzji bizneso-
wych. Analiza duzych ilosci danych (inaczej okreslana tez procesem analityki
biznesowej) daje mozliwos$¢ identyfikacji anomalii procesow wewnatrz firmy,
a co za tym idzie — pokazuje jasno obszary, na ktore kadra zarzadzajaca powinna
zwroci¢ szczegolnag uwage. Do tego celu tworzone sg specjalne raporty uboga-
cane w pulpity menadzerskie. Nie jest to jednak zadanie tatwe i wymaga dosy¢
ztozonej, specjalistycznej wiedzy z zakresu IT potaczonej z matematyka, staty-
styka i ekonomia®. W dobie transformacji cyfrowej przedsigbiorstw bardzo cze-
sto kadra kierownicza (zarzadzajaca) oczekuje ,,wymiany” ogromnych porcji
»surowych” danych w uzyteczng z ich punktu widzenia wiedze. Tylko dobry
system, ktory zapewnia sprawng i zautomatyzowang integracj¢ danych z roz-
nych Zrodet oraz ich efektywne i czytelne przetwarzanie staje si¢ dla nich do-
brym, realnym wsparciem decyzyjnym?.

Zarzadzanie organizacja, zwlaszcza dzialajaca na szeroka skalg, niesie za
sobg ogrom wyzwan. Od kilku lat jednym z najwigkszych jest znaczna ilo$¢
danych, jakie sptywaja kazdej godziny do systemu oraz tempo, w jakim nastepu-
je przyrost tych danych. Przeanalizowanie i operacje na nich jest koniecznos$cia,
poniewaz pozwala to wskaza¢ kluczowe wskazniki efektywnosci przedsigbior-
stwa i w razie potrzeby wprowadzi¢ zmiany, ktore maja realnie przetozy¢ si¢ na
wyniki. W tym celu stosuje si¢ wlasnie narzedzia Business Intelligence, o kto-
rych mowa w niniejszym opracowaniu. Zagadnienia sg oczywiscie bardzo zto-
zone, a wiedza jaka nalezy posiasc, by zosta¢ specjalista od analiz biznesowych
jest ogromnie rozlegta. Zglebianie szczegdtow wymaga opracowania wielu de-
dykowanych pozycji w literaturze potaczonych z praca i ¢wiczeniami na rze-
czywistych systemach informatycznych najlepiej w realnych warunkach prze-
mystowych.

L A. Ferrari, M. Russo, Kompletny przewodnik po DAX. Analiza biznesowa przy uzyciu Mi-
crosoft Power BI, SQL Server Analysis Services i Excel, wyd. II uzupetnione i rozszerzone, wyd.
Helion, Gliwice 2019.

2 Tamze, s. 17.
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Z calg pewnos$cia wspotczesny BI powstat, aby uporzadkowac oraz mozli-
wie najszerzej wykorzysta¢ ogromng ilo$¢ danych, ktore pochodza z wielu roz-
nych zrédet i jednoczesnie szybko naptywajg do réznych baz danych. Bardzo
czesto dane sg dostarczane przez réznego typu niezalezne narzedzia, co w efek-
cie prowadzi do tego, ze trudno dostrzec pomigdzy nimi zaleznosci. Business
Intelligence daje mozliwo$¢ korzystania z nowoczesnych narzedzi, dzigki czemu
automatyzacja zbierania tych danych, porzadkowanie oraz wyszukiwanie zalez-
no$ci miedzy nimi (zaleznosci, ktorych nie wida¢ na pierwszy rzut oka), a takze
separacja waznych zalezno$ci od tych nieistotnych staje si¢ mozliwa w efektyw-
ny i efektowny sposob®. Dzicki nim firma pozyskuje wazne informacje z wielu
obszar6w swojego dzialania, a na podstawie generowanych raportow moze wy-
ciagga¢ odpowiednie wnioski istotne dla jeszcze lepszego funkcjonowania.

Analiza biznesowa znajduje zastosowanie miedzy innymi w okre$laniu kon-
kretnej grupy potencjalnych klientow poprzez skrupulatng analize: ich wieku,
ptci, miejsca zamieszkania, poziomu wyksztatcenia, w trakcie tworzenia rapor-
tow dotyczacych decyzji zakupowych przez nich podejmowanych’. Business
Intelligence stuzy takze ogolnej analizie finansowej danej firmy, co ma na celu
zwykle poszukiwanie mozliwych oszczednoSci. Wykorzystywany jest takze do
mozliwego zwigkszania proceséw produkcyjnych czy tez coraz czgsciej spoty-
kanego tworzenia scenariuszow ,,what if?” (,,co by byfo gdyby?”’) w potaczeniu
z przewidywaniem ich rezultatow, ktore moga przynie$¢ zardwno zyski, jak
i straty — rodzaj predykcji°.

Ogolnie nalezy uznac, ze kazda nowoczesna i pr¢znie dziatajaca firma musi
korzysta¢ z optymalnych systemoéw w ramach realizacji swoich potrzeb bizne-
sowych. Nalezy podkresli¢, ze przetwarzanie analityczne jest dzisiaj nierzadko
podstawa, aby mdc zapewni¢ komfortowa prace calej organizacji. Wtasnie dla-
tego analityka biznesowa staje si¢ w ostatnich latach coraz bardziej popularna
jako kierunek w branzy IT i uznawana jest za coraz popularniejszy kierunek
rozwoju zawodowego informatykow. Osoby, ktére maja odpowiednie kompe-
tencje w zakresie systemow BI, mogg liczy¢ na bardzo dobre zarobki.

Narzedzia wspomagajace przeksztalcanie i prezentacj¢ danych

Analityka biznesowa opiera si¢ o rozwigzania z zakresu IT. Przy wyborze
odpowiedniego narzedzia (narzgdzi) BI dla firmy, uwzgledni¢ trzeba indywidu-

® G. Raviv, Power Query w Excelui Power Bl. Zbieranie i przeksztalcanie danych, Wyd. He-
lion, Gliwice 2020.

4 Tamze, s. 21.

® D. Knight, M. Pearson, B. Schacht, E. Ostrowsky, Microsoft Power BI. Jak modelowaé
i wizualizowa¢ dane oraz budowaé narracje cyfrowe, wyd. 11, Wyd. Helion, Gliwice 2022.
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alne jej potrzeby, przy jednoczesnej weryfikacji zadan realizowanych przez pra-
cownikoéw, wykorzystywanych juz systemow informatycznych czy tez innych
sposobow eksploracji i prezentacji danych. W ostatnim czasie powstato jednak
wiele gotowych, specjalistycznych i dedykowanych narzgdzi, ktére utatwiaja
i automatyzuja prace analitykow biznesowych®. Nieunikniony jest oczywiscie
koszt, jaki jest zwigzany z zakupem odpowiednich licencji, ale jest on jak naj-
bardziej adekwatny do efektow, ktore beda widoczne dzigki zastosowaniu funk-
cjonalnos$ci zakupionych narzegdzi.

Najpopularniejszymi, gotowymi narzedziami wykorzystywanymi przez spe-
cjalistow od analizy danych sa Microsoft Power Bl, Tableau oraz Qlik. Nie na-
lezy réwniez zapominaé, ze w dalszym ciaggu mozna postuzy¢ sie do tego ,.nie-
$miertelnym” arkuszem kalkulacyjnym Excel, ktorego to obecne mozliwosci
w polaczeniu z dodatkowymi funkcjonalnosciami (np. Power Query’, Power
Pivot, jezyk DAX czy VBA) daja rownie ztozone mozliwosci. Jest to jednak
temat do szerokich rozwazan, ktore znacznie wykraczaja zakresem i objetoscia
poza niniejszy artykul. Ponizej przeanalizowane zostang trzy najczg$ciej spoty-
kane systemy, o ktorych wspomniano na poczatku akapitu: Microsoft Power BI,
Tableau oraz Qlik.

Program Microsoft Power BI jest chyba najpopularniejszym z dostepnych
na rynku narzg¢dzi analizy biznesowej. Daje mozliwos¢ pracy zaréwno lokalnie,
jak i w chmurze. Nie jest tylko aplikacja, ktora stuzy do przygotowania samych
raportow, ale ztozona platformg wyposazong w szereg funkcjonalnosci (m.in.
wspoéltdzielenie zestawow danych, tworzenie kokpitow operacyjnych czy doda-
wania do raportow komentarzy lub pytan z poziomu aplikacji mobilnej)®. Power
Bl byt na poczatku dodatkiem do klasycznego Excela, jednak z czasem zostal
rozwinigty na tyle, ze stat si¢ osobnym, pelnoprawnym narzedziem, ktore jest
odpowiednie zaréwno dla matych firm, jak i bardzo duzych przedsiebiorstw. Do-
skonale integruje si¢ z pozostatymi programami pakietu Microsoft Office, posiada
intuicyjny interfejs graficzny z systemem ,,drag and drop”, a przy tym wszystkim
utrzymana jest atrakcyjna cena za licencje. Aplikacja potrafi dziata¢ rowniez na
urzagdzeniach mobilnych, zaréwno z systemem Androidem i iOS. Power Bi jest
rozwigzaniem typu SaaS (ang. Software as a Service — oprogramowanie jako
ustuga) w chmurze Azure. Przy dodawaniu nowych funkcji, developerzy stosuja
dla niego zasadge ,,cloudfirst”. Nie oznacza to jednak, ze mozna go uzywac tylko

6 Tamze, s. 21.

7's. Bakhshi, Ch. Wade, Modelowanie danych z Power Bl dla ekspertow analityki. Jak w pel-
ni wykorzystaé mozliwosci Power BI, Wyd. Helion, Gliwice 2023.

8 A. Ferrari, M. Russo, Power BI i Power Pivot dlaExcela. Analizadanych, Wyd. Helion,
Gliwice 2020.
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w chmurze, ale jest najczesciej wykorzystywana metoda®. Druga metoda jest typ
lokalnego serwera — Power Bi Report Server i jest dostepne w ramach licencji
SQL Server Enterprise. W obydwu jednak przypadkach wymagane jest posiadanie
narzgdzia Power BI Desktop dostepnego za darmo. Jest to jednoczes$nie narzedzie,
od ktérego powinno si¢ rozpoczyna¢ projektowanie systemu analizy danych.

Kolejnym w rankingu popularnosci jest Tableau. Ten program pozwala intu-
icyjnie przeksztatca¢ duze porcje danych w interaktywne tablice i raporty. Daje
mozliwo$¢ rozwijania systemu raportowania zgodnie z wlasnymi potrzebami.
Zapewnia automatyzacj¢ przetwarzania danych oraz ich bardzo przejrzysta pre-
zentacje i udostepnianie™. Korzystaja z niego zaréwno informatycy — specjalisci
od big data, jak i menadzerowie czy ekonomisci. Tableau pracuje z danymi
z roznych zrédet, a wazng jego funkcjonalnoscia jest brak koniecznosci korzy-
stania z hurtowni danych czy kostki OLAP. Dziata takze bardzo intuicyjnie
i pozwala na tworzenie analiz zar6wno tych ustrukturyzowanych, jak i tych ad-
hoc. Jest on w pelni zintegrowany z najwazniejszymi aplikacjami stuzacymi do
eksploracji danych, takimi jak: MS Excel, MS SQL Server, Google Analytics,
MySQL, Oracle, czy SAP HANA. Jego rozszerzona analityka oparta na sztucz-
nej inteligencji 1 uczeniu maszynowym pomaga uzytkownikom biznesowym
szybciej uzyskiwa¢ odpowiedzi i wyciaga¢ wnioski dzigki statystykom, jezyko-
wi naturalnemu i inteligentnemu przygotowywaniu danych. Tableau jest wyko-
rzystywany rownie chetnie, jak opisany powyzej Power BI'.

Qlik to rowniez inteligentne narzedzie typu Business Intelligence (self — se-
rvice), co oznacza, ze moze by¢ obstugiwane bez zespotu IT. Umozliwia szcze-
gotowa analizg¢ i1 eksploracje danych w czasie rzeczywistym oraz bezpieczne
dzielenie si¢ raportami takze w czasie rzeczywistym na wszystkich urzadzeniach
elektronicznych. Zapewnia szybkie i intuicyjne tworzenie raportow, mozliwos¢
integracji danych z réznych systemow (np. CRM czy ERP), a takze korzysta
z technologii in-memory, ktora ulatwia szybkie generowanie informaciji*®. Qlik
doskonale tgczy dane i analizy za pomoca kompleksowego potoku danych anali-
tycznych w czasie rzeczywistym. Integruje dane, uwalniajac jednoczes$nie z silo-
soOw — wszystko z mozliwo$cig wykonania w czasie rzeczywistym. Pozwala
uzytkownikom tatwo zarzadza¢ swoimi danymi, pomagajac im je znajdowac,
wzbogaca¢ 1 tworzy¢ dane pochodne. Pelne i poprawne wykorzystanie jego
funkcjonalnosci jest droga od pasywnego BI do Active Intelligence®.

o Tamze, s. 7.

105, Bakhshi, Ch. Wade, Modelowanie danych..., dz. cyt., s. 6.

™ https://www.enterprisestartup.pl/ (dostep: 11.01.2023 r.).
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13 3. Walkenbach, M. Alexander, Analiza i prezentacja danych w Microsoft Excel. Vademe-
cum Walkenbacha, wyd. |1, Wyd. Helion, Gliwice 2014.
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Automatyzacja zadan analitycznych z wykorzystaniem jezyka Python

Do obroébki i analizy danych czesto wykorzystuje si¢ arkusz kalkulacyjny
Excel. Niestety, nalezy tutaj spodziewaé si¢ pewnych ograniczen zaréwno
w kwestiach mozliwo$ci samego programu, jak i wydajnos$ci w dziataniu stwo-
rzonych proceséw. Mozemy jednak zastosowaé pewien rodzaj udoskonalenia,
uzywajac odpowiedniej biblioteki oraz jezyka programowania. Jako przyktad
takiej automatyzacji niech postuzy nam Python oraz biblioteka Pandas™.

Wykorzystanie jezyka programowania Python w analizie danych pozwala
na skuteczne porzadkowanie i przetwarzanie duzych zbioréw danych (big data)
oraz wyciaganie z nich warto§ciowych informacji biznesowych. Jest kolejna
z metod, dzigki ktérej mozna doskonale zautomatyzowaé proces eksploracji,
obrobki oraz prezentacji danych™. W odréznieniu od gotowych systemow, jest
to metoda, ktora wymaga juz wyspecjalizowanej wiedzy z dziedziny informatyki
— konkretnie umiejetnosci programowania. Przyktadem takiego rozwigzania
moze by¢ jezyk Python oraz specjalna biblioteka Pandas.

Pandas jest prawdopodobnie biblioteka, ktora jest najbardziej znana na
$wiecie, gdy mowimy o przygotowywaniu, tadowaniu i ,,czyszczeniu” danych
celem przygotowania do analiz. Te wszystkie procesy zajmuja okoto 80% czasu
tym ktorzy pracuja jako analityk danych czy tez (ostatnio czgsto spotykanej
nazwie) data scientist’®. Co mozemy wigc zrobi¢ za pomoca tej biblioteki?
Jako najwazniejsze wymieni¢ nalezy m.in.: wyczysci¢ dane i przygotowac je
do dalszej analizy, zaladowa¢ dane z plikow o réznych formatach (CSV, Ex-
cel), zatadowaé dane bezposrednio z baz danych, zwizualizowaé¢ wyniki, do-
kona¢ podstawowej analizy danych, np.: grupowanie czy tez tabele przestaw-
ne. Nalezy jednak pamieta¢, ze istnieje tutaj jedna zasada'’. Plik z danymi
musi znajdowac¢ si¢ lokalnie na komputerze i mie¢ posta¢ tabeli. Tylko wtedy
mozemy uruchomi¢ Python wyposazony w biblioteke Pandas i dokonywac
operacji na danych.

Dla wiekszosci zastosowan jest to oczywiste, ale nie dla operacji zwigza-
nych z big data. W przypadku big data mamy do czynienia z ogromnymi zbio-
rami roznego typu danych, ktore wymagaja przetwarzania rozproszonego, co
oznacza konieczno$¢ uzycia wielu maszyn. Dodatkowo analizowane dane mogg
nie mie¢ ustrukturyzowanej formy — inaczej mowiac nie beda tabelg. W takim

Y https://www.tableau.com/ (dostep: 02.02.2023 r.).

35 https://www.qlik.com/ (dostep: 03.02.2023 r.).

16's. Bakhshi, Ch. Wade, Modelowanie danych z Power BI dla ekspertéw analityki. Jak
W petni wykorzystaé¢ mozliwosci Power BI, Wyd. Helion, Gliwice 2023.

o Tamze, s. 9.
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przypadku bedziemy zmuszeni uzy¢ do analizy innych bibliotek (np.: Apache
Spark czy Apache Beam)®.

Excel posiada dwa gléwne ograniczenia, z ktorymi doskonale poradzi sobie
Pandas:

e bardzo trudne jest zautomatyzowanie tworzenia powtarzalnych rapor-
tow, nawet jezeli bedziemy mieli przygotowany plik Excel, to i tak musimy go
otworzy¢, wklei¢ dane, skopiowac wyniki itp.;

e bardzo mala wydajnos¢, tak wiec przy wigkszej ilosci danych zaczyna
dziata¢ bardzo powoli lub nie bedzie w stanie otworzy¢ zbioru danych na kom-
puterze. Do niedawna ograniczenie bylo do 65 tysiecy rekordow, obecnie juz go
nie ma, jednak nie ma co liczy¢, ze Excel poradzi sobie z plikiem, ktéry ma
1 GB, 10 GB czy np. 100 GB™.

Analityka biznesowa i sztuczna inteligencja

Sztuczna inteligencja to technologia zaprojektowana do nasladowania ludz-
kiego umystu, zwlaszcza w obszarze takim jak analiza czy uczenie si¢. Sztuczna
inteligencja ma za zadanie wycigganie wnioskow na podstawie otrzymanych
danych, ale takze rozumienie pojec¢, ,,samouczenie” si¢ czy tez interakcj¢ z ludz-
mi. Symuluje ona inteligencje¢ cztowieka maszyny, a zwlaszcza systemy kompu-
terowe®. Sztuczna inteligencja wymaga podstaw w postaci specjalistycznego
sprzetu i oprogramowania do pisania i trenowania algorytmow uczenia maszy-
nowego. Systemy te dziataja zwykle na zasadzie przyjmowania duzych ilosci
oznakowanych danych treningowych, analizowania ich pod katem Kkorelacji
i wzorcOw oraz wykorzystania tych wzorcow do przewidywania przysztych
stanow>.

Oprogramowanie oparte na sztucznej inteligencji analizuje dane w sposob
automatyczny na podstawie dostarczonych danych z dowolnego zrédia.
Otrzymane w ten sposob dane mogg mie¢ wartosci odkrywcze i wplyna¢ na
rozwoj produktow czy tez poprawia¢ wydajnos¢ produkcji lub poprawié wy-
dajnos$¢ zespohlu. Korzystanie z systemow kierowanych sztuczng inteligencja
w analizie danych umozliwia automatyczne czyszczenie, analizowanie i wizua-
lizacj¢. Rozni si¢ to znacznie od tradycyjnego procesu. Standardowe oprogra-
mowanie wymaga ciaglego wkiadu ludzkiego. Kiedy planujemy doda¢ nowy
proces czy tez zamieni¢ lub zmodyfikowac istniejagcg funkcj¢ jesteSmy zmu-

18 A Ferrari, M. Russo, Power Bl i Power Pivot dla Excela..., dz. cyt., s. 12.
1 https://powerbi.microsoft.com/ (dostep: 23.03.2023 r.).

20 https://www.tableau.com/ (dostep: 03.03.2023 r.).

2 https://www.qlik.com/ (dostep: 23.02.2023 r.).
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szeni fizycznie manipulowaé kodem programu®. Taka operacje moze prze-
prowadzi¢ tylko specjalista z zakresu programowania, co po pierwsze jest cza-
sochtonne, a po drugie — takze kosztowne. Oprogramowanie z uzyciem sztucz-
nej inteligencji wymaga jedynie wstepnego wktadu cztowieka majacego na
celu dostarczenie danych szkoleniowych obejmujacych algorytmy uczenia
maszynowego. W pézniejszej fazie sg juz gotowe do automatycznego wyko-
nywania takich zadan jak m.in.:

e szybkie przetwarzanie duzych ilosci danych — pomaga w znajdowaniu
spostrzezen i wzorcoOw w duzych zbiorach, ktorych nie da si¢ zobaczy¢ ani zna-
lez¢ recznie, w dodatku proces przebiega z niewiarygodna szybkoscia;

e trendy danych sa oparte na prognozach — sztuczna inteligencja umozli-
wia stworzenie takich systemow, ktore przewiduja wyniki 1 kierunki dziatan.
Systemy te sg w stanie analizowac dane z setek roznych zrodet dajac prognozy
co zadziala, a co nie;

e analizuje dane o potencjalnych klientach i przedstawia prognozy, ktore
dotyczy¢ beda preferencji konsumentoéw, rozwoju produktu i kanatéw marketin-
gowych;

e ujednolica dane ze wszystkich zrodet i platform w jeden widok (taczenie
danych z wielu zrédet nawet tych trudnych do analizy jak na przyktad dane po-
Iaczen);,

e analiza danych z wykorzystaniem sztucznej inteligencji moze rowniez
wykracza¢ poza proste analizy diagnostyczne danych ilosciowych i zajmowac
si¢ danymi do analiz predykcyjnych i normatywnych. Systemy moga dowiedzie¢
sie, dlaczego co$ zadzialalo lub nie, poniewaz dostepne sg ogromne ilosci da-
nych w szybki sposdb, posiadajg ogromng moc obliczeniowsg, aby je obstuzyc¢,
uczenie maszynowe znajduje wzorce i odchylenia we wszelkiego rodzaju da-
nych i stale si¢ na nich uczy. Uczenie maszynowe oparte na algorytmach gl¢bo-
kiego uczenia umozliwia jednoczesne zastosowanie wielu technik analizy da-
nych, aby w efekcie przewidzie¢ wyniki koncowe®.

Sztuczna inteligencja radykalnie pomaga firmom w analizie i przetwarzaniu
danych. Pomaga to nie tylko w zarzadzaniu danymi, ale takze znacznie zmniej-
sza koszty, dzieki zredukowaniu pracy i wysitku fizycznego czlowieka. Nie ma
potrzeby recznej obstugi, wprowadzania manualnie danych wejsciowych®. Wy-
starczy jeden wktad czlowieka, a sztuczna inteligencja wykona reszt¢ pracy sa-
ma i w sposob nieporownywalnie szybszy.

22 ], Buelta, Python. Automatyzacja zadari..., dz. cyt., s. 2.

28 Tamze, s. 4.

24D, Knight, M. Pearson, B. Schacht, E. Ostrowsky, Microsoft Power Bl. Jak modelowaé...,
dz. cyt., s. 3.
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Podsumowanie

W niniejszej pracy pokazano, jak wazna kwestia jest analiza danych,
zwlaszcza w dobie Przemystu 4.0. Przedsiebiorstwa zmagaja si¢ z problemem
zbierania, gromadzenia i przetwarzania bardzo duzych ilosci danych. Na pod-
stawie tych danych rozpatrywane sa wazne kwestie dotyczace podejmowanych
procesow biznesowych. W pracy przedstawiono i opisano narzedzia stosowane
do ztozonych operacji na danych, a takze sposob zautomatyzowania tej analizy
dzieki dostepnosci dedykowanych bibliotek oraz jezyka programowania Python.
Wyjatkowo dynamicznie rozwijajaca si¢ wspotczesnie sztuczna inteligencja staje
si¢ juz nieodzownym elementem w projektowaniu i implementacji systemoéw ana-
lizy i raportowania danych, o czym réwniez wspomniano w opracowaniu.
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