© Wydawnictwo UR 2017 »~Edukacja — Technika — Informatyka” nr 4/22/2017
ISSN 2080-9069 www.eti.rzeszow.pl
ISSN 2450-9221 online DOI: 10.15584/eti.2017.4.40

EUNIKA BARON-POLANCZYK

Wytwory techniki a budowanie wiedzy w sSrodowisku sieciowym

Products of Technology and Knowledge Building in a Network
Environment

Doktor habilitowany profesor UZ, Uniwersytet Zielonogorski, Wydzial Mechaniczny, Instytut
Inzynierii Bezpieczenstwa i Nauk o Pracy, Zaktad Profesjologii

Streszczenie

Artykul przedstawia rozw6j wytwordw techniki, technologiczny postgp odnajdujacy swoje
odbicie w ewoluujacych ideach i tworzacych si¢ teoriach o formowaniu wiedzy. Zwraca uwage na
gltéwne tezy budowania wiedzy w kontek$cie uwarunkowan wykorzystania sieci z jej r6znymi
weztami 1 potaczeniami. Uwzgledniajac spoleczng potrzebg edukacyjnego zagospodarowania
srodowiska sieciowego i narzedzi ICT, wskazuje na problemy uczenia si¢, ktore jest przechowy-
wane i przeksztalcane przez technologig.

Stowa kluczowe: wytwory techniki, ICT (technologia informacyjno-komunikacyjna), budowanie
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Abstract

The article presents the development of technological products, technological progress which
finds its reflection in Evolving ideas and the emerging theories of knowledge formation. Draws
attention to the main thesis of knowledge building in the context of the conditions of use of the
Network with its different nodes and connections. Taking into account the social need for educa-
tional development of network environment and ICT methods and tools indicates the problems of
learning that is stored and transformed by technology.

Keywords: products of technology, ICT (Information and Communications Technology),
knowledge building, network environment

Wstep

Wytwory techniki, w tym metody i narzgdzia ICT (Information and Com-
munication Technology), ewoluowaty, w wyniku czego ewoluowat takze sposob
postrzegania umystu cztowieka oraz mechanizmu uczenia si¢ i budowania wiedzy.
Technologiczno-kulturowy rozwoj odnajdywat swoje bezposrednie odzwiercie-
dlenie w poszukiwaniach nowoczesnych teorii psychologicznych i pedagogicz-
nych oraz generowania podstaw teorii uczenia si¢. Podejmowane rozwazania
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nad zawarto$cia i zrodtami wiedzy skupiaty si¢ na 3 epistemologicznych trady-
cjach w stosunku do procesu uczenia si¢: 1) obiektywizmie (wskazujacym na
behawioryzm) gloszacym, ze rzeczywisto§¢ jest zewnetrzna i obiektywna;
2) pragmatyzmie (wskazujagcym na kognitywizm) zaktadajacym, ze rzeczywi-
sto$¢ jest interpretowalna; 3) interpretywizmie (wskazujacym na konstrukty-
wizm) propagujacym prymat rzeczywistosci wewnetrznej. Teorie te podtrzymu-
ja poglad, ze wiedza jest celem (lub stanem), ktory jest osiagalny albo przez
rozumowanie, albo przez doswiadczenia. Dogmaty wigkszo$ci teorii uczenia si¢
(zaktadajace, ze uczenie si¢ pojawia si¢ wewnatrz osoby) podwazaja problemy
uczenia si¢, ktore pojawia si¢ na zewnatrz ludzi (Simens, 2012). W $wietle no-
wych trendéw ICT (dostarczajacych edukacji nieustannie nowych narzedzi ko-
gnitywnych, w tym kulturowo warto$ciowych instrumentéw sieciowych) oraz
w aspekcie dynamicznych poszukiwan nowoczesnych teorii pedagogicznych
i generowania podstaw teorii 0 formowaniu wiedzy — interesujace i trafne wyda-
je sie pytanie: W jakim zakresie wspotczesne teorie (takie jak np. konektywizm)
wyjasniaja mechanizmy uczenia si¢ i budowania wiedzy w $wiecie cyfrowych
mediow? (zob. Baron-Polanczyk, 2014b, s. 238-244).

Wytwory techniki a teorie uczenia sie¢

Bioragc pod uwage rozwdj techniki i postep technologiczny (najistotniejsze
i ,najinteligentniejsze” cyfrowe wynalazki) w odniesieniu do rozwoju teorii
0 formowaniu wiedzy, mozna by uporzadkowac i zwroci¢ uwagge na 6 wskazan —
wyrdzniajacych si¢ obszarow przemian myslenia o budowaniu wiedzy i rozwoju
wytworow techniki (zob. Lakerveld, 2014; Baron-Polanczyk, 2014a, s. 7-9).

(1) Behawioryzm zaktadat, ze wiedza jest zdobywana przez doswiadczenie,
a sam proces uczenia si¢ jest w duzym stopniu niepoznawalny. Teoria tzw. czaf-
nej skrzynki wychodzita z zalozenia, ze nie mozemy zrozumie¢, co dzieje si¢
wewnatrz osoby, zadnych zjawisk umystowych nie da si¢ bezposrednio obser-
wowac. Uczenie si¢ (co wyraznie zaznaczal Skinner) mozna w gruncie rzeczy
wyjasni¢ powigzaniami migdzy bodzcami i reakcjami (Sternberg, 2001, s. 20,
32). Behawioryzm — zaktadajacy, ze w procesie uczenie si¢ chodzi glownie
0 zmian¢ zachowania — na poczatku lat 70. XX w. zaczat traci¢ na znaczeniu.
Nastat koniec koncepcji mechanicznego umyshu i nauczania programowanego.
Skonczyly si¢ czasy utozsamiania uczenia si¢ ze szkoleniem, a wychowania
Z systemem wzmocnien poprzez stosowanie nagrod i kar. Mechaniczne metafory
uczenia si¢ stracity na znaczeniu, kiedy pojawit sie komputer osobisty i stawat
si¢ urzadzeniem powszechnie stosowanym. Stale malejace koszty komputerow
osobistych zdecydowanie utatwiaty ich upowszechnienie i uczynnity je warto-
$Scig egalitarng. Wowczas proces budowania wiedzy zaczeto postrzegaé bardziej
pOZNawczo.

304



(2) Kognitywizm jako kierunek psychologiczny u podstaw przyjat, ze bada-
nie ludzkiego myslenia znacznie poszerzy wiedzg o zachowaniu cztowieka
(Sternberg, 2001, s. 21, 32), sama za$ wiedza jest wynikiem do$wiadczenia
i myslenia, rozumowania. Kognitywizm na przetomie lat 70. i 80. XX w. wnosi
swoista rewolucje poznawcza, zyskujac dominujaca pozycje. Ludzki umyst za-
czeto porownywacé do komputera osobistego jako systemu, ktory przechowuje,
przetwarza i pobiera informacje. Skoro uczenie si¢ definiowano jako proces
przetwarzania informacji, zaczeto tworzy¢ koncepcje (modele) metaforyczne,
takie jak np. pamie¢ krotkotrwata (STM) i dtugotrwata (LTM)'. Wiedza rozu-
miana jako symboliczne konstrukty myslowe w umysle jest przez czlowieka
przyswajana i przechowywana (zob. wigcej: Siemieniecki, 2013).

(3) Konstruktywizm wyjasnia, ze wiedza jest nabywana podczas aktywnej
interakcji jednostki ze srodowiskiem i ksztaltuje si¢ jako rezultat dazenia umystu
do asymilacji doswiadczenia. Zatem wiedza nie jest prostym lustrzanym odbi-
ciem tego, co znajduje si¢ ,,na zewnatrz”, ale jest wynikiem selekcji, interpreta-
cji i odswiezania do$wiadczen zmystowych, ktorych dokonuje ludzki umyst
(Schaffer, 2010, s. 35). Konstruktywizm (zaktadajacy, ze wiedza jest konstruo-
wana i powstaje na skutek zrozumienia swoich doswiadczen) na koniec lat 80.
XX w. podkresla, ze komputery to nie tylko systemy przetwarzajace informacje,
lecz urzadzenia kreatywne. Rozwoj sztucznej inteligencji wykazat, ze ludzki
moézg jest o wiele bardziej konstruktywny, niz zaktadano do tej pory. Proces
uczenia si¢ polegajacy na aktywnym tworzeniu znaczen zwraca uwage na wia-
sny (indywidualny) sposéb uczenia si¢. Z kolei wiedze zaczgto poczytywac jako
osobista konstrukcje, ktéra mozna samemu rozwijac¢ (zwracajac tym sposobem
uwage na istote i wage samorozwoju). Istotne staje si¢ polaczenie wiedzy, umie-
jetnosci 1 postaw w ksztattowaniu osobistej kompetencji pozwalajacej jednostce
dziala¢ w danej sytuacji.

(4) Konstruktywizm spoteczny stosownie do wytycznych (majacych swoje
zrodta w teorii Vygotskiego) zaklada, ze istnieje znaczny wplyw spoteczenstwa
na rozwdj jednostki, z kolei uczenie si¢ jest swoistg dzialalnoscig spoteczna,
w ktorej wystepuja wzajemne relacje migdzy spoteczenstwem a jednostka
(Szacki, 2010, s. 874). Idea konstruktywizmu spotecznego zyskalta powszechna
aprobate 1 przybierala na znaczeniu w latach 90. XX w., kiedy to nastat czas

! Na przyktad kogntywistyczna teoria uczenia si¢ oparta na wielomagazynowym modelu pa-
migci zaproponowanym przez Atkinsona i Shiffrina uwzglgdnia 3 bloki pamigci: 1) rejestratory
sensoryczne (czg$¢ pamieci otrzymujaca wszystkie informacje ze zmystow cztowieka: wzroku,
stuch, dotyku itd.); 2) short-term memory (STM) — pamig¢ krotkotrwala (czes¢ pamigei, w ktorej
dane sa przechowywane tymczasowo, do chwili, gdy zostang umieszczone w pamigci dtugotrwatej
lub usunigte); 3) long-term memory (LTM) — pamigé dtugotrwala (czg$¢ pamieci majaca ogromna
pojemno$¢ i mozliwos¢ trwatego przechowywania informacji). Zob. Atkinson, Shiffrin (1968);
Kurcz (1992), s. 39, 44-45.
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gwaltownego rozwoju technologii komputerowych i popularyzacji internetu
(w tym Google). Komputer przestal stuzy¢ tylko do przetwarzania informacji,
a stat si¢ takze narzedziem interakcji miedzyludzkich. Poczta elektroniczna po-
zwalata na Scista i konstruktywna wspotprace o zasiggu globalnym, bez ograni-
czen wynikajacych z miejsca zamieszkania czy pobytu. Tym samym zauwazono,
Ze uczenie si¢ nie polega jedynie na indywidualnym konstruowaniu wiedzy, lecz
jest to dziatanie miedzyludzkie, gdzie postep uczenia si¢ jednostki i grupy naste-
puje jednoczesnie (Simens, 2005). Tak wigc i w cyberprzestrzeni wiedza kon-
struowana jest w kontekstach spotecznych — w procesach interpersonalnych
tworzacych sieciowe interakcje, w dialogu 1 wspotdziataniu z osobami majacymi
wigksza wiedze i do§wiadczenie.

(5) Konektywizm — zaktadajacy, ze wiedza moze si¢ znajdowaé w zasobach
sieci, a wigc poza umystem cztowieka — pod koniec lat 90. koncentrowat si¢ na
zewngtrznych zwigzkach i potaczeniach (w odrdznieniu od rozwijajacego si¢
rownolegle koneksjonizmu, ktory skupiat si¢ na wewnetrznej strukturze kompu-
terow i Sieci oraz badat struktury potaczen nerwowych w mozgu). Konekywizm
podkresla znaczenie Sieci i narzedzi ICT w procesie uczenia sig, ktory z kolei
polega na taczeniu si¢ z okre§lonymi weztami lub zasobami informacji (np. 13-
czeniu si¢ z wlasciwymi ludzmi bedacymi zrodtem wiedzy). Proces uczenia si¢
przestaje by¢ uznawany za wewnetrzng, indywidualng czynno$é, a technologia
informatyczna i sieciowe narzedzia wykonuja wiele sposrod kognitywnych ope-
racji wczesniej dokonywanych przez osoby uczace sie¢. Istotna staje si¢ tez ko-
nieczno$¢ dzielenia si¢ wiedzg oraz umiejgtnos¢ wyszukiwania wlasciwych zro-
det i osob.

(6) Postmodernistyczny eklektyzm powstat na przetomie tysigcleci na skutek
czesto wystepujacych zmian paradygmatéw i licznych kwestionowan ich zato-
zen. Podobnie jak komputer, ktéry stat si¢ narzedziem o wielozadaniowym
i multimedialnym charakterze (poprzez rozwdj technologii multimediow), row-
niez ludzki mozg zaczeto uznawac za wielopoziomowsa strukture opartg na wielu
mechanizmach, ktoérych dziatanie wyjasniaja roézne teorie. Komputer zaczgto
powszechnie wykorzystywa¢ do wprowadzania informacji do sieci, czego do-
brym przyktadem jest Wikipedia. Dzigki rozwojowi technologii WIKI mozliwe
stato si¢ wspottworzenie informacji. Idea postmodernistycznego eklektyzmu
przyjmuje, ze uczenie si¢ to proces zachodzacy na poziomie wyzszym niz jed-
nostka. Wiedza jest produkowana (tworzona), a miejscem, w ktorym si¢ znajdu-
je, wcale nie musi by¢ ludzki mézg (zob. wiecej: Lakerveld, 2014).

Tak wigc rozwdj wytworow techniki odnajdowat swoje bezposrednie odbi-
cie w ewoluujacych ideach i tworzacych si¢ teoriach o formowaniu wiedzy.
Wspolczesnie fundamenty nowoczesnego uczenia si¢ za posrednictwem narze-
dzi ICT, w $rodowisku sieciowym dostrzega si¢ w: 1) kognitywizmie — glownie
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ze wzgledu na podejmowanie badan procesow myslenia naturalnego i sztuczne-
go, prowadzenie interdyscyplinarnych eksploracji systeméw poznawczych nie-
zaleznie od tego, czy naleza do cztowieka, robota, czy komputera (Siemieniecki,
2010); 2) konstruktywizmie, szczegdlnie w ujgciu spoteczno-kulturowym —
w gltownej mierze ze wzgledu na przyjeta filozofie uczenia si¢ opartg na zatoze-
niu, ze poprzez analize¢ do$wiadczen konstruujemy wlasne rozumienie $wiata
(takze rzeczywistosci cyfrowej), kazdy uczy si¢ indywidualnie, w kontekscie
spotecznym tworzac osobiste konstrukty (Dylak, 2000, s. 70-78; Kwiatkowska,
2008, s. 112-114); 3) postmodernistycznym eklektyzmie czy konektywizmie —
kontrowersyjnych teoriach zakladajacych, ze wiedza moze si¢ znajdowac
w zasobach sieci, a wigc poza umystem cztowieka. Zatem gtownie ze wzgledu
na to, iz idee te juz z samej nazwy, niejako z definicji glosza prymat sieci i na-
rzedzi ICT (Siemens, 2012). Ich powstanie zostato zainspirowane przemianami
technologicznymi epoki cyfrowej, a zwlaszcza upowszechnieniem sieci interne-
towej w nauczaniu i uczeniu si¢. Prekursorzy konektywizmu, kanadyjscy bada-
cze Siemens i Downes — analizujac ograniczenia innych wspoétczesnych teorii,
takich jak behawioryzm, kognitywizm czy konstruktywizm, szczegolnie w kon-
teksécie edukacji on-line — zaproponowali nowg (alternatywng) koncepcj¢ budo-
wania wiedzy zakladajaca, Zze uczenie si¢ moze rezydowaé w réznych nie-
ludzkich urzadzeniach.

Podsumowanie

Technologiczny rozwoj miat istotny wplyw na przemiany sposobu mys$lenia
o pracy z komputerami oraz o procesie uczenia si¢. Dzi$ uczenie si¢ czgsto bywa
poczytywane jako proces produkcji i tworzenia wiedzy. Powstaje pytanie: Czy
komputer, najinteligentniejszy wynalazek techniki, moze zaja¢ miejsce cztowie-
ka? Bez wzgledu na odpowiedz na to pytanie (twierdzaca czy przeczaca) nalezy
zdawa¢ sobie sprawe, ze uczenie si¢, podobnie jak wytwory techniki i technolo-
gia, ewoluuje. Zmienia si¢ w taki sposob, ze jezeli nie bedziemy uczestniczyli
W tym procesie przez caty czas, to straci¢ mozemy mozliwos¢ bycia na biezaco
znowymi trendami w danej interesujacej nas i warunkujgcej jako$¢ naszegO
zycia i pracy dziedzinie. Utraci¢ mozemy takze sama szans¢ uczenia si¢, aktyw-
nego i permanentnego uczestniczenia w procesie edukacji. W czasach, gdzie
zmiana i innowacja staja si¢ ,,norma”, wazna umiej¢tnoscia jest pobieranie, pro-
dukowanie i dzielenie si¢ wiedzg (Baron-Polanczyk, 20144, s. 7-9).

Zarysowane problemy, a szczegélnie te dotyczace zatozen postmoderni-
stycznego eklektyzmu i konektywizmu w kontek$cie mozliwosci edukacyjnego
zagospodarowanie ICT, zasluguja na szczegdlna uwagg, poniewaz wskazuja
wprost na (jakze pozadane w cyfrowej erze) rodzace si¢ nowe koncepcje uczenia
si¢ wspomaganego narzedziami sieciowymi, cyfrowymi instrumentami wsparcia
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intelektualnego czlowieka. Dla ,,pokolenia sieci” — grupy spotecznej w petni
egzystujacej w internetowej cyberprzestrzeni (Tapscott, 2010) — sie¢ staje si¢
unikalnym i naturalnym $rodowiskiem uczenia si¢, niepodobnym do zadnego
z dostepnych wczesniej. Dlatego tak istotne stajg si¢ dzi$ poszukiwania i ustale-
nia co do teoretycznych podejs¢, ktore spetniatyby wymagania w definiowaniu
i opisywaniu mechanizmu uczenia si¢ wspomaganego ICT oraz pozwalatyby
rozpatrywac¢ specyficzne komponenty $rodowiska sieciowego i badac sieciowe
uczenie si¢ w szerszym (nie tylko ludzkim) kontekscie.
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