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Edukacja akademicka z wykorzystaniem nargdzi SAS

Wstep

W erze cyfryzacji wielu obszarowycia spotecznego i gospodarczego coraz
bardziej dostrzegalnym zjawiskiem jest rgsa ilos¢ danych, wgksza ich zio-
zonas¢ oraz niejednorodrid ich zrédet. Eksplozja danych oldana czsto
mianembig datasprawia,ze zaréwno podmioty gospodarcze, jak i osoby pry-
watne zalewanegsolbrzymim strumieniem danych, z ktérego nie zawsge
w stanie wyodgbni¢ to, co jest dla nich wae i mae decydowé o ich przy-
sztcsci. Dlatego te tak duzego znaczenia nabiegapbecnie kompetencje urho
liwiajace przetwarzanie danych, ich analiavycigganie wtgciwych wnioskow
na podstawie otrzymanych rezultatow analiz.

Potrzeba transformacji danych do postagitecznej informacji jest szcze-
gllnie istotna dla wspéitczesnych organizaciji biomesh, ktére staj przed
wyzwaniem zaspokojenia coraz bardziej wyrafinowdnyzitozonych potrzeb
klientow. Wysoce konkurencyjne rynki zmusga@rzedstbiorstwa do poszuki-
wania takich rozwizan, ktére umaliwia lepsze poznanie zachofvélientow,
pobudek, jakimi si oni kierup podczas podejmowania decyzji zakupowych,
a takze prognozowania sytuaciji, jakie myozpistni€ w organizaciji i jej otoczeniu.

Wychodzc naprzeciw oczekiwaniom przeelsiorstw, coraz wicej pol-
skich szkot wyszych modyfikuje swaj ofert edukacyjm, tworzzc nowe spe-
cjalizacje, kierunki czy studia podyplomowe utliwiajace zdobycie kompeten-
cji efektywnego i skutecznego pozyskiwania, przerania i analizy danych.
Whgczenie do programow edukacyjnych nowyliezek ksztalcenia zwksza
jednoczénie atrakcyjné¢ rynkowg takich uczelni, ktére odpowiadaj jako
pierwsze na tego rodzaju potrzeby otoczenégglg v stanie pozyskawicksz
liczbe studentow zainteresowanych zdobyciem atrakcyjrotmécnie zawodow
zwigzanych m.in. z analitgkdanych, projektowaniem hurtowni danych i syste-
moOw business intelligencelata miningczy text mining

Celem artykutu jest wykazanie;, polskie uczelnie wisze g przygotowa-
ne do zaspokojenia potrzeb pracodawcéw daigygzh pozyskania pracowni-
kow o kwalifikacjach umgliwiajacych inteligentne przeksztatcenie danych do
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postaci informacji aytecznej w procesach decyzyjnych za posoarzdzi
oferowanych przez SAS Institute. Jako metbddawcz zastosowano studia
przypadkdw.

Platforma SAS i jej zastosowanie w edukacji akaderkiej

Wspotczesne programy ksztatcenia powinny wykorayatyoprogramowa-
nie, ktére pozwala zdobyumiegtnosci wymagane przez przysztych pracodaw-
cow. Werdd czotowych dostawcdw nadzi informatycznych wykorzystywanych
w edukacji akademickiej ukierunkowanej na zdobykoenpetencji analitycz-
nych naley wymienic amerykaska firme SAS Institute, ktéra juod 1992 r.
wdraza na polskim rynku rozwzania analityczne ordausiness intelligence

Uzytecznad¢ narzdzi oferowanych przez SAS jest oceniana bardzo keso
co znajduje potwierdzenie w corocznych raportachtr@@a Inc. —swiatowego
lidera w ocenie rozwgzan IT wspierajcych biznes. Dostarczane przez SAS
produkty plasy sie na czotowych pozycjach m.in. w kategoriach: indeg
danych, platformybusiness intelligence analityczne [Sallam i in. 2015], zaa-
wansowane platformy analityczne [Herschel i in.®0%tarzdzanie wielokana-
towymi kampaniami, zaggdzanie zasobami marketingowymi [Moran 2014].

Powyzsze fakty potwierdza tak Forrester Research — globalna firma do-
radcza, ktéra uznata figrSAS za lidera w obszarze Enterprise Businesslintel
gence Platforms [Evelson 2015: 10] oraz Agile Bessintelligence Platforms
[Evelson 2014: 9] (rys. 1).
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Rys. 1. Forrester Wave Enterprise Busines Intelligece Platforms (a)
i Agile Business Intelligence Platforms (b)
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SAS Institute Polska wspétpracuje z wieloma polslgakotami wyzszymi,
wspierajc je w edukacji studentow na wszystkich stopniasttdécenia. Domi-
nuja gtdbwnie uczelnie o profilu ekonomicznym i techmgm. W pierwszej
grupie naley wymieni Szkok Gtéwrg Handlows, Uniwersytet Ekonomiczny
w Katowicach, Uniwersytet Warszawski (Wydziat Nagkonomicznych) oraz
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu. W grupie uczédehnicznych wiog-
cymi jednostkami & Politechnika Warszawska, Polsko-Jagka Akademia
Technik Komputerowych oraz Politechnika Gdka.

Zapotrzebowanie rynku pracy na specjalistéw z wjeddoswiadczeniem
w pracy wsrodowisku SAS sprawiaz iszkoty wyzsze ju na | stopniu ksztatce-
nia umaliwiaja uczestnictwo w zagiach zwizanych z 4 tematylk. Jednak
szczegblnie bogata jest oferta studiow podyplomdwitdre pozwalaj zdoby-
waé wiedz i umiegtnosci tym absolwentom lub pracownikom, ktorzy maj
szczegOlnie silp swiadoma¢ potrzeby edukaciji w obszarze implementacji na-
rzedzi SAS.

Edukacja akademicka | i Il stopnia z wykorzystaniemnarzedzi SAS

Jedny z pierwszych uczelni, ktéra wykorzystywata r@za SAS na | po-
ziomie studidw wyszych, jest Szkota Giéwna Handlowa. Oferuje onaliatu
licencjackie, w ramach ktorych studenci realizpjzedmioty umaliwiajgce im
zdobycie certyfikatu ,Analityk Statystyczny SAS etom I”. Program studiéw
obejmuje m.in. przetwarzanie danychgamjku SAS 4GL, statystgkod podstaw
z wykorzystaniem naedlzi SAS, metodologi tworzenia hurtowni danych za
pomo@ SAS Integration Server oraz analizprognozowanie szeregéw czaso-
wych z wykorzystaniem SAS Forecast Server.

Kontynuacj tych studiow s przedmioty realizowane na studiach magister-
skich, ktére pozwalajuzyska certyfikat ,Analityk Statystyczny SAS — Poziom
II". Na tym etapie studenci zapozaajiec zarowno z podstawami programowania
w SAS BASE, jak i z nagdziami wspieranymi interfejsem, takimi jak SAS
Enterprise Guide, SAS Enterprise Miner i SAS Texthdd oraz SAS Studio
Forecast.

Podobnie Wydziat Ekonomiczny Uniwersytetu Warszaeag proponuje
od Il roku studiow | stopnidciezki ksztatcenia, podczas ktorych wykorzystuje
si¢ srodowiska SAS BASE (przetwarzanie i wizualizacjanydsh), SAS STAT
(statystyczna analiza danych), SAS ETS (ekonomatgy@analiza danych), SAS
OR (optymalizacja decyzji), SAS IML (interaktywneogramowanie macierzo-
we), SAS Data Integration Studio (ETL, hurtownienyleh) oraz SAS Enterprise
Miner (data mining i SAS Text Miner (analiza danych nieustrukturyzmych).

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu oferuje obegtigdentom Il roku
studiow licencjackich Wydziatu Informatyki i Gospeniti Elektronicznej udziat
w szkoleniu ,Analiza danych biznesowych z program8AS” realizowanym
w ramach europejskiego projektu ,Kompetencje sttaenWIGE na dobry
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start!”. Podczas ze¢ studenci postuggjsic narzdziami SAS Enterprise Guide,
SAS IML oraz SAS Enterprise Miner w celu przetwaiiaadanych, ich analizy
ilosciowej i jakdsciowej oraz ich eksploraciji.

Wsrdd uczelni technicznych wyidia sk oferta Politechniki Gdaskiej oraz
Polsko-Japnskiej Akademii Technik Komputerowych (PJATK). W pieszej
z nich na kierunku matematyka finansowa realizowasy blok zaj¢ pt. ,Cer-
tyfikat SAS”, w ramach ktérego studenci zaznajamii¢g m.in. z bazami da-
nych w SAS, programowaniem wzyku 4GL, analig statystycza oraz pro-
gnozowaniem i zagdzaniem ryzykiem wykorzystagym platforng SAS.

Natomiast w PJATK na kierunku informatyka spoteczrawadzone g
przedmioty: statystyczna analiza danych z Sé&a miningi web miningoraz
analiza biznesowa, podczas ktérych wykorzystujeodpowiednio SAS Enter-
prise Guide, SAS BASE, SAS STAT, SAS Enterprise &lioraz SAS Text
Miner.

Wykorzystanie platformy SAS na studiach podyplomowgh

Szkota Gtowna Handlowa zapewnia pekoiezke rozwoju opa na narg-
dziach SAS, poeavszy od studidw | stopnia, poprzez studia magikiersz po
studia podyplomowe. Uzupetnieniem uprzednio zaprezeanych programoéw
nauczania $ studia podyplomowe ,Analizy statystyczne data mining
w biznesie”, w ramach ktérych wykorzystuje; siastpujace nargdzia: SAS
Enterprise Guide, SAS Enterprise Miner, SAS Textddj SAS Forecast Server,
SAS Business Intelligence Server, SAS OLAP Ser@&S Data Integration
Server, SAS Data Quality Server, SAS Credit Scofimgenterprise Miner oraz
SAS Visual Analytics. Tak rozbudowana platforma zgdriowa pozwolita
stworzy¢ warunki zapewniace wysolg efektywna¢ i skuteczné¢ pozyskania
kompetencji oczekiwanych przez stuchaczy studiumwigzanych z przygoto-
waniem danych do obrobki statystycznej, wnioskoeanstatystycznym, wie-
lowymiarowg analiz danych, eksploragjdanych i ich wizualizagj a take
wykorzystaniem szeregow czasowych i regresji lirgpw prognozowaniu.

Ciekawg propozycy s3 takze studia ,Metody statystyczne w biznesie” pro-
wadzone na Wydziale Nauk Ekonomicznych Uniwersytétarszawskiego,
ktore pozwalaj zdoby kompetencje w zakresie przetwarzania danyclbizyki
SAS 4GL wsrodowisku SAS Enterprise Guide, budowy, wdnoie i zarzdza-
nia modelami ratingowymi i oceny punktowej w SASt&fprise Miner, tworze-
nia i zasilania hurtowni danych za pomd@AS Data Integration Studio, a tak
odkrywania wiedzy za pom@&SAS Enterprise Miner i SAS Text Miner.

Z kolei Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu prop@nsjudia ,Zaawan-
sowane techniki analityczne w biznesie”, w ramaiginjch stuchacze wykorzy-
stujg srodowisko SAS do wielowymiarowej analizy statystyeg danych za
pomoa makropolec# i instrukcji IML, wizualizacji i raportowania, twaenia
rozwigzan business intelligenceraz eksploracji danych.
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Jednak najwgksz oferte studiéw podyplomowych, podczas ktérych stucha-
cze postugyj sie narzdziami SAS, posiadalaska Szkota Biznesu i Admini-
stracji lpdaca medzywydziatlowa jednostls Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach. Oferta ta obejmuje studia: ,Analizangich z wykorzystaniem
narzdzi SAS”, ,Business Intelligence wykorzystaniem naeglzi SAS” i ,Prze-
twarzanie i analiza danych biznesowych w systerAi®”S

Udziat w ww. studiach pozwala zdabkompetencje umdiwiajace insta-
lowanie i konfigurowanigrodowiska SAS, implementaciechnik przetwarza-
nia danych opartych nagykach programowania SAS 4GL i SCL, jak réwnie
kompetencje postugiwaniagsw praktyce zawodowej zaawansowanymi garz
dziami, takimi jak: SAS Enterprise Guide, SAS Eptese Miner, SAS Enterpri-
se Business Intelligence czy SAS Office Analytisbsolwenci studiow stajsie
wartasciowymi pracownikami, ktérzy potrafiprzeprowadza analizy deskryp-
cyjne i predykcyjne na podstawie wnioskowania stgtyznego, regres;ji linio-
wej i szeregdw czasowych, wizualizofvdane, wykonywa integracg danych,
tworzy¢ systemy wspomagania podejmowania decyzji opartdaurtowniach
danych SAS business intelligen¢ea take sprawnie postugiwasie technikami
optymalizacji idata mining

Rozwdj kompetencji umdiwiajacych prae z narzdziami SAS jest row-
niez mazliwy w przypadku absolwentéw technicznych szkétzeazych. Do nich
skierowane s studia ,Przetwarzanie, zadzanie i analiza danych w SAS” rea-
lizowane w Politechnice Gdakiej oraz ,Hurtownie i analiza danych w bizne-
sie” prowadzone w Politechnice Warszawskiej. W alydych agrodkach pro-
gramy studiéw umdiwiajg zapoznanie gi z technikami integracji danych
z wykorzystaniem SAS Data Integration Studio, etsgidji i analizowania da-
nych oraz obrazowania ich rezultatow za pom8AS Enterprise Miner i SAS
Enterprise Guide.

Podsumowanie

Polskie szkoly wysze staraj sic pozyska& studentow poprzez zegkszanie
atrakcyjndci swojej oferty edukacyjnej, ktéra zapewni absaiteen zatrudnie-
nie w atrakcyjnym zawodzie. Zastosowanie pdzz SAS pozwala podnié
konkurencyjnéc takiej oferty, co potwierdza da liczba dotychczas zakeczo-
nych edycji tych studiow w uczelniach najeych do najlepszych w Polsce.
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Streszczenie

Eksplozja danych w erze cyfryzacji sprawia,coraz wecej instytucji po-
szukuje os6b posiadaych wiedz i umiejetnosci inteligentnej transformacii
duzych zbioréw danych do postaciygecznej informaciji.

W artykule zaprezentowano studia przypadkéw potiziggce gotoweéé
polskich szko6t wyszych do ksztalcenia przysztych kadr posigdaih kompe-
tencje przetwarzania i analizowania danychiyciem narzdzi SAS.

Stowa kluczowe:edukacja akademicka, nadzia SAS.

Academic Education with Use of SAS Tools

Abstract

The explosion of data in the age of digitizationises, that more and more
institutions look for employees with the knowledged skills to transform big
sets of data into a form of useful information.

The article demonstrates case studies confirmiegrédadiness of Polish
universities to educate future staff with experiisgorocessing and analyzing
data using SAS tools.

Keywords: academic education, SAS tools.
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