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Dziatania przeciw wykluczeniu cyfrowemu dzieci i mbdziezy
— edukacyjny aspekt zjawiska

Wstep

Dynamiczny rozwdj technologii cyberprzestrzennychostatnich latach
sprawit, ze zdominowaly one wksza¢ dziedzin funkcjonowania czlowieka
I zaczty wyznacza kierunek jego aktywrizi. Komputer, maszyna ,intelektu-
alna” nie zmieniagwiata, nie tworzy dobr materialnych, nie ingerujazgczy-
wistos¢ materialno-energetycgnNiemniej jednak pomaga zmietigwiat, two-
rzy¢ nowe dobra, ingerowav mater¢ i energeg. Jest maszyndo przetwarzania
informaciji, a jednoczmie instrumentem wspomagania intelektualnych funkcj
cztowieka. Jego wykorzystanie w niewielkim stopmikreslajg parametry fi-
zyczne, w znacznie wkszym — tworzone i modyfikowane programy, a w jesz-
cze wkkszym — zdolnéci i potrzeby aytkownika [Goban-Klas 2005: 131].
Nowoczesnhe media elektroniczne, a zwlaszcza intetwerz, specyficzny ob-
szar funkcjonowania cztowieka. Cyberprzesirzaczta wywier& ogromny
wplyw na jego postawy, mentakto procesy spoteczne, polityczne, gospodar-
cze i kulturowe. Internet obecny jest joiemal we wszystkich dziedzinaéi-
cia czlowieka, skutecznie konkuggj ze wszystkimi popularnymi dotychczas
formami rozrywki, spdzania czasu wolnego, a nawet obcowania z drugim
czlowiekiem [Sarzata 2009: 135]. Internet zgzzh wytkownikow do poszuki-
wan i odkry¢, umazliwiajgc wielokierunkowy rozwéj, a jednocgsie poszerza
potencjat doptywu informacji do moézgu, zkszapc przy tym efektywnét
uczenia si [Noga 2008: 135]. Obecnie komputer jestzm@n narzdziem
w edukacji dzieci i miodzigy, bez ktérego wielu nie wyohta sobiezycia.
Jednak nie jest jeszcze obecny wdgam domu i nie wszyscy majmozliwosé
korzysta& z jego dobrodziejstw. & miasta i gminy w Polsce stagaic o dofi-
nansowanie mdiwosci likwidowania barier, ktére unienibwiaja dzieciom
i mtodziezy dostp do internetu. Artykut jest prgbpodkrélenia edukacyjnego
aspektu ogolnopolskiego projektu ,Przeciwdziatanigkluczeniu cyfrowemu
elnclusion”, dz¢ki ktoremu wielu mtodych ludzi dostato szaredukacji i komu-
nikacji za pomog komputera i internetu nie tylko w szkole, alezakv domu.

Przeciw wykluczeniu cyfrowemu w spotecagstwie informacyjnym

Internet stat si nowa przestrzeni spoteczn, gdzie realizuje giwigksza¢
ludzkich potrzeb. Wirtualna przestfzenternetu stanowi odzwierciedlenie fi-
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zycznej przestrzeni, w jakiej funkcjonujemy na aied. Postugujc sk termino-
logia M. McLuhana, ména stwierda, ze internet jest swoistyprzedtuzeniem
cztowieka w przestrzeni spotecznej. M. Castells aaaze internet ,stanowi
tkanke naszegaycia” [Castells 2003: 11].

Internet jest nowoczesnym émikiem informacji, wiedzy Ggwiecie, umali-
wia bowiem dosip do informacji nie tylko w formie dokumentow tedstych, ale
i stron internetowych wzbogaconych elementami mddialnymi, takimi jak
ruchomy obraz, zigk, filmy, prezentacje. Ste ta umaliwia korzystanie
z informacji w atrakcyjnej, multimedialnej postastanowizrodto pomocy nau-
kowych zaréwno dla uczniéw, jak i dla nauczyci@iith i in. 1996: 8]. Szybki
dostp do wyszukiwanych téei popularyzuje metagdzdobywania informacji za
pomog internetu. Publikowaneasw nim biuletyny, czasopisma, aktuadob
z kraju i zeswiata dotyczace gospodarki, polityki, muzyki, filmu i wielu inof
sfer zycia. Poktadyzrodet informacji § niezmierzone, a ikd informacji dosgp-
nych drog elektroniczi wciaz wzrasta, przyagajgc wytkownika nowymi ma-
liwosciami graficznymi, dwickowymi czy te obszerniejszym tekstem. Nieza-
przeczalnie internet ulatwia deptdo interesujcych zagadnig najwaniejsze
jednak, aby byly one zgodne z rzeczywésig a forma ich przedstawienia byta
dostosowana do wieku osoby wyszukaj informacje [Noga 2008: 112-113].

Obecna wjc w prawie kadej dziedziniezycia informatyzacja nie nie
obef¢ sie bez nowoczesnyckrodkow dydaktycznych. Powstaje wiele Eduka-
cyjnych Programow Internetowych (EPI) wspomagggéh proces nauczania.
Interaktywne strony WWW stanogvgotowe do wykorzystania przez nauczycie-
la lekcje w trybie online z zastosowaniem komputematernetu jakosrodka
dydaktycznego. Za pomgdnternetu ména wybr& sie na wirtualny spacer po
Wawelu czy Luwrze, zwiedzazbiory, komnaty i eksponaty, odbywajwirtu-
alne lekcje muzealne. Istnieje alilvos¢ zobaczenia obiektéw, zabytkdéw, mu-
zebw w r@nych czsciachswiata, poznania ich historii bez koniec#nioopusz-
czania domu lub sali wyktadowej, a t@kzdobycia potrzebnych informacji do
ubarwienia referatu. Memy zapoznasie z sylwetkami twércéw muzyki kla-
sycznej, zagldajac na strony encyklopedii kompozytoréw. Istnieje leimiejsc
w sieci oferujcych spotkanie z literatayra take skorzystanie ze stownikéw np.
ortograficznego,gzykow obcych [Sientiska-tosko 2006: 51].

Dynamika zmian we wspoétczesnydwiecie nie pozwala poprzestaa wia-
domdaiciach zdobytych w szkole. Wymusza potrzeingltego doskonaleniagi
a co za tym idzie — samoksztatcenia. Edukacja pirzteznet stata sifaktem.
Ale czy dla wszystkich uczniéw? Brak dgsti do internetu mae st& sie po-
wodem zacofania, wykluczenia spotecznego i cyfrawéanalfabetyzm funk-
cjonalny), a to jest zaprzeczeniem powgtegjo nowego typu spoledmdwa
miodych ludzi. To zupetnie inne pokolenie i jak ktatuje T. Goban-Klas: to
pokolenie, ktdremu puls bije szybko. Bombardowamiaaami maj stah, nie-
stabryca potrzele odbierania nowych wean [Goban-Klas 2002: 43-48].

180



D. Tapscott z kolei wymienia charakterystyczne miladego pokolenia cechy,
postawy i zachowania, ktore nazywa normami. kal#o nich: wolné¢, dopa-
sowanie do swoich potrzeb, baczna obserwacja, gaainyG¢, wspotpraca,
rozrywka, szybkie tempo, innowacygto Na tych cechach opieragstharakte-
rystyka pokolenia Y, szczegdlnie w odniesieniu €goj nawykow medialnych
[Tapscot 2010: 138-175]. T. Wagner w swojepkse The Global Achievement
Gapwskazat 7 kluczowych cech, ktérymi musi charaktewa sie wspotczesny
uczeh, jezeli chce odni& sukces niezakmie od swoich aspiracji, zarbwno na ryn-
ku pracy, jak i wsrodowisku uczenia si Te cechy to: umiejnas¢ krytycznego
myslenia i rozwazywania problemow, umieinasé wspotpracy i bycia liderem,
tywnas¢, skuteczna komunikacja z otoczeniem, ueghiesé zdobywania i anali-
zowania informacji oraz ciekaw®i kreatywnad¢ cech [Wagner 2008: 24-28].

Postp technologiczny zmienit nie tylko sposéb funkcjaramia wspotcze-
snego cztowieka, zwlaszcza mtodego, ale doprowaltzigwattownej i gibo-
kiej przemiany funkcjonowania jego mézgu. G. Sm&l. Vorgan twierdz, ze
,codzienny kontakt z zaawansowgatechnologi [...] pobudza przemiany ko-
morek moézgowych i uwalnianie¢sneuroprzekanikbw, wzmacniajc stopnio-
wo nowe szlaki neuronowe w naszych mézgach i aggbstare” [Small, Vor-
gan 2011: 14]. Dzisiejszy uaz@owinien raczej byzeglarzem, jak zasugerowat
to T. Goban-Klas:$swiadomym swoich mdiwosci i czekajcych go wyzwa
eksploratorem nieznanych cyfrowycidbdw [Goban-Klas 2001: 501-510]. Ale
czy tak jest, a przede wszystkim czy jest takedgie bez wzgidu na to, czy
uczer mieszka w dgym miescie, czy w malej wiosce?

Nadal korzystanie z internetu jest bardzo uzdte od takich cech spo-
teczno-demograficznych, jak: wiek, wyksztatceniégjste zamieszkania i sytu-
acja materialna. Wptyw zwiaszcza miejsca zamiesakgst bardzo wyrany.

Z tego powodu m.in. wiele gmin w Polsce bierze abii projekcie wspétfinan-
sowanym zesrodkow Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszoz®oju
Regionalnego, buetu pastwa i gmin ,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfro-
wemu elnclusion”. Udziat w projekcie jest bezptatny

Celem ogélnym projektu jest zmniejszenie ryzyka tgpignia wrod
mieszkacow zjawiska wykluczenia cyfrowego z powodu trudsyuaciji mate-
rialnej lub niepetnosprawioi, dostp do domowego odbioru internetu, w tym
dostarczenie spgtl komputerowego, instalacji i serwisowanie spuzwraz
Z oprogramowaniem oraz przeprowadzenie stknleakresu obstugi komputera
i korzystania z internetu osobom kjoym udziatl w projekcie, a tak wyposa-
zenie placowek w komputery oraz ugiwienie korzystania z darmowego do-
stepu do internetu w tych placéwkach

Jest to niewtpliwie wielka szansa dla tej mtodziei dzieci, ktore z jaki po-
wodow nie mag w domu komputera, a co za tym idzie — dpstdo internetu.

1 http://www.wwpe.gov.pl/index.php (6.05.2015).

181



Przyktadem wykorzystanigodkdw z tego projektu jest gmina Nozdrzec w woje-
wodztwie podkarpackim, ktora pozyskatadki na projekt pt. ,Likwidacja barier
wykluczenia cyfrowego w Gminie Nozdrzec”. Podczealizacji | i Il fazy projek-
tu dostp do internetu na tym terenie zostat zagwarantowéhyuczestnikom.
Dodatkowo 20 zestawow komputerowych otrzymaty jetkiqpodlegte, tj. Gmin-
na Biblioteka Publiczna w Nozdrzcu z siedzilv Warze oraz filie biblioteczne
w Hiudnie, Siedliskach i Wesotej. Ustalony regularazczegotowo zaktadat gru-
py uprawnione do ubiegania % udziat w projekcie, czyli:

— gospodarstwa domowe z daei w wieku szkolnym spetnigge warunki upo-
wazniajagce do otrzymania wsparcia w ramach systemu ponuugczne;,

— gospodarstwa domowe z d&ei w wieku szkolnym spetniage warunki upo-
wazhiajgce do otrzymania wsparcia w ramach systéwiadczé rodzinnych,

— dzieci i mlodzie uczca sé z rodzin w trudnej sytuacji materialnej i spotecz-
nej uprawniajcej do uzyskania stypendiéw socjalnych,

— o0soby niepetnosprawne ze znacznym lub umiarkowastgmniem niepetno-
sprawndci lub z orzeczeniem réwnowaym, ktorych dochdd nie przekracza
200% kryterium dochodowego upomdajgcego do otrzymania wsparcia
w ramach systemu pomocy spoteczne;.

W celu prawidtowej realizacji oraz agnigcia zamierzonych efektow pro-
jektu z grupy beneficjentow keowych wykluczono nagpujace rodziny:

— z marginesu spotecznego (definicja z EncyklopeWifNP— grupa spot. skia-
dajgca st z jednostek o niskim statusie spot., ktérych zadmwa g
sprzeczne z ogdlnie przgymi normami moralnymi i zasadami wspytia
i czesto maj charakter patologii spoteczne)),

— rodziny patologiczne (definicja z Encyklopedii PWN ktére pozostgj
W sprzecznéci z wartgciami i zasadami aktualnie akceptowanymi przez da-
ne spoteczestwo)

— rodziny dotkng¢te nieleczonym alkoholizmem (w tym celu przeprowagz
zostat wywiadsrodowiskowy potencjalnych beneficjentow),

— rodziny posiadace komputer i dogp do internetu.

Istotny wptyw na zakwalifikowanie sido tego projektu miata sytuacja fi-
nansowa rodziny. Projekt bardzaisle okrelat warunki materialne oséb bipr
cych w nim udzigt

Podsumowanie

Dzieci i mtodzie z mniejszych miejscoweai niezaprzeczalnie czegpko-
rzysci wynikajace z dosfpu do komputera i internetu w swoich domach, co nie
jest bez znaczenia tak dla edukacji tych mtodych ludzi. Oprécz likwidacj
wykluczenia cyfrowego miodzi ludzie oswajagic z tym nargdziem pracy
i rozrywki, komputer stymuluje uczenigsuatrakcyjniania zdobywania wiedzy,

2 http://iwww.nozdrzec.pl/strona, Likwidacja_wykluczencyfrowego,127 (6.05.2015).
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indywidualizuje proces nauczania/uczenig przyépieszenia i utatwienia zapa-
mictywania. Co istotne, rozwija rilenie tworcze idczy déwiadczenia wzro-
kowe ze stuchowymi. Uczeniegsprzybiera charakter wielozmystowy, przez co
aktywizuje uczcych sg. Ale nie naley zapomina o najwaniejszym — dosip
do komputera czy internetu to nie wszystko. Nigstet Polsce mzemy mowe

o braku dosfpu do wysokiej jakéci zasobow edukacyjnych, z ktérych mogliby
korzyst& uczniowie. Oczywdcie, przybywa programow edukacyjnych publi-
kowanych w internecie, jednakagie brakuje wysokich lotow portali edukacyj-
nych zaréwno dla ucznidw, jak i nauczycieli. Potdigap ten fakt rownie wy-
niki przeprowadzonych bafladotyczcych ,Cyfrowej szkoty”. Jak pisze
A. Grabek w ,Rzeczpospolitej”: ,Wiceszefowa MEN pkonuje, ze prdba
wprowadzenia nowych technologii na lekcje sie powiodta, bo szkoty nie
dostaty odpowiednich materiatdw edukacyjnych [...¢gmam ,Cyfrowej szko-
ly” w zaden sposob nie wptghna umiegtnosci i osiagniecia uczniow spraw-
dzane przez egzamin széstoklasitpprocz dospu do komputera i internetu
nalezy pametac takze, a maée przede wszystkim o depie do odpowiednich
materiatbw edukacyjnych, ktére pompogczniowi i nauczycielom w procesie
nauczania/uczeniagsi
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Streszczenie

Nowoczesne media elektroniczne, a zwlaszcza irtietmerzy specyficzny
obszar funkcjonowania cztowieka. Przede wszystkaohgajg uzytkownikow
do poszukiwa i odkry¢, umazliwiajac wielokierunkowy rozwéj, zwikszapc
przy tym efektywné¢ uczenia si. Obecnie komputer jest waym narzdziem
w edukacji dzieci i mtodzigy, jednak nie jest jeszcze obecny widgm domu.
Artykut jest profa podkrélenia edukacyjnego aspektu ogolnopolskiego projektu
.Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu elnclusiordzieki ktoremu wielu
mtodych ludzi dostalo szagsedukacji i komunikacji za pomeckomputera
i internetu nie tylko w szkole, ale takw domu.

Stowa klucze:komputer, internet, edukacja, wykluczenie cyfrowe.

Action Against Digital Exclusion of Children and Young
People — Educational Aspect of the Phenomenon

Abstract

Modern electronic media, especially Internet, @eatspecific area of the
functioning of the human being. First and foremestourage users to search
and discover, allow multidirectional developmentl amcrease the effectiveness
of learning. Nowadays the computer is an importaaltin education of children
and youngsters. However it is not yet present erehiome. The article is an
attempt to highlight the educational aspect of tieionwide project ,Counter-
ing digital exclusion elnclusion” thanks to its ngayoung people got the chance
to education and communication using a computerthadnternet not only at
school but also at home.

Keywords: computer, Internet, education, digital exclusion.
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