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Technologie informacyjno-komunikacyjne w pracy
z dzieémi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

Wstep

W ostatnich latach coraz ggej méwi s¢ w szkotach o uczniach ze specjal-
nymi potrzebami edukacyjnymi (SPE) oraz czynj starania, aby wspieta
mozliwie jak najlepiej tych uczniow. Poradnie psychgittzno-pedagogiczne
réwniez coraz cgsciej diagnozuj u dzieci i miodziey réznego rodzaju dys-
funkcje, w tym gtéwnie dysleksjrozwojows. Odsetek uczniéw z tego rodzaju
dysfunkcjami w cigu ostatnich lat znaczniegstwigkszyt i w 2013 r. osighat
11,7% wérod 6-klasistow [Sprawozdanie 2013a: 23] oraz 11v@¥6d ucznidw
konczacych gimnazjum [Sprawozdanie 2013b: 95]. Takichedzimae by
jednak znacznie wcej. Jak podaje M. Bogdanowicz, ,wedlug orientaggm
danych okoto 20% populacji uczniow to dzieci zecjglaymi potrzebami edu-
kacyjnymi” [Bogdanowicz 1996: 13].

1. Specjalne potrzeby edukacyjne — ustalenia termatogiczne

Pojccie ,specjalne potrzeby edukacyjne” po raz pierwsgyte zostalo
w 1978 r. w raporcieSspecial Educational Needspracowanym przez Komisj
ds. edukacji dzieci niepetnosprawnych i miodyiev Wielkiej Brytanii [War-
nock 1978]. Jednak upowszechnione zostato dopiero w 1994 r. za spbaew
klaracji z Salamankopublikowanej przez UNESCO [Deklaracja 1994].

Czym zatem s specjalne potrzeby edukacyjne? Wedtug M. Bogdacmwi
dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi taiedi, ktére potrzebuj
W procesie uczenia giszczegolnych warunkéw, odpowiagiajch ich indywi-
dualnym mdaliwosciom i ograniczeniom” [Bogdanowicz 1996: 13]. Dédja ta
jest da¢ ogdlna i nie precyzuje waden sposéb, czym specjalne potrzeby
edukacyjne.

A. Olechowska natomiast bardziej precyzyjnie podhgénicje tego termi-
nu. Autorka uznajezi,pod pogciem specjalnych potrzeb edukacyjnych rozu-
mie sk potrzeby dzieci i mtodziey doswiadczajcych trudnéci w uczeniu s,
wynikajacych z ich niepetnosprawbd lub innych przyczyn” [Olechowska
2004]. Do przyczyn tych autorka zalicza przede wHdagn z jednej strony
uszkodzenia motoryczne, ujpedzenie umystowe, a z drugiej — wszelkiego ro-
dzaju zaburzenia komunikacgizykowej.
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W podobny sposéb termin ten definiujauczyciele praktycy, ktorzy uwa-
zaja, iz Uczniowie ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymmjzaréwno dzieci,
ktore posiadaj orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnedoj ja, ktore
maja trudndgci w realizacji standardow wymagaprogramowych” [Derleta
2014]. Trudnéci te mog wynikat z trzech czynnikow jednocéde lub osobno:
percepcyjnego, zdrowotnego létmdowiskowego.

Podsumowujc powyzsze rozwaania, termin specjalne potrzeby edukacyjne
jest pogciem o bardzo szerokim znaczeniugA8zym znaczeniowo pgjiem
wedtug brytyjskiego raportu jest termin ,specyfieztrudndci w uczeniu ",
niekiedy te nazywane ,specyficzne potrzeby edukacyjne”.¢€lej to oznacza
.Wybidrcze trudndéci w uczeniu si czytania i/lub pisania czy uczenig shate-
matyki itp., pomimo normalnej spraww intelektualnej, a czasem nawet wy-
sokiej inteligencji” [Bogdanowicz 1995: 216].

W jednym z podstawowych dokumentéw amengdidego systemuswiaty
Public Law 94-14Xpecyficzne trudriei w uczeniu si rozumie s jako ,zabu-
rzenia jednego lub wkszej liczby podstawowych proceséw psychologicznych
dotyczicych rozumienia lub aywania mowy ustnej lub pisemnej, ktére mog
mie¢ zwigzek z zaburzeniami funkcji stuchu, éignia, mowienia, czytania,
technik pisania, stosowania poprawnej pisowni iobehia” [Sattler 1992: 598].

Termin specyficzne trudidoi w uczeniu si czytania i pisania jest zhbny
znaczeniowo do pegia dysleksji rozwojowej i przez znacznzsé pedagogow
stosowana zamiennie [por. Zakrzewska 1996: 17-\dBpbrebie tego terminu
wyrozni¢ mozna trzy podstawowe formy trudée:

1. Dysleksje, czyli specyficzne trudrssi w nauce czytania, ktorym ¢zto to-
warzysa trudngci w pisaniu.

2. Dysortografie — specyficzne trudrici dotycace opanowania poprawnej
pisowni — mimo znajoniei zasad pisowni i interpunkciji.

3. Dysgrafi¢ — trudndci w opanowaniu wigciwego poziomu graficznego pi-
sma [Bogdanowicz 2011: 36-37].

Mimo iz na temat omawianego tu terminu opublikowano wigbec nauko-
wych, jednake do tej pory nie opracowano jednej spojnej defipiowyzszych
poje¢. Jak pisze G. Krasowicz-Kupis: ,definiowanie dysg rozwojowej jest
trudnym i karkotomnym zadanierSledzic publikacje anglejzyczne powstate
w ciagu minionych 15 lat, mma zliczy¢ okoto 50 ré@niacych s¢ od siebie prob
jej zdefiniowania” [Krasowicz-Kupis 2009: 46].

W Polsce od potowy lat 70. XX w. prébowano prawnigankcjonowa
wspomaganie rozwoju dzieci ze specjalnymi potrzeledukacyjnymi. Jednak-
ze dopiero w 2010 r. wydano odpowiednie rozpdeenia organizage prae
wszelkich podmiotéw odpowiedzialnych za wspomagaosvoju dzieci i mto-
dziezy [Jas, Jarogska 2010].
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2. Wybrane srodki i narz edzia informatyczne w pracy z dzi€émi
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

Na polskim rynku co jakiczas pojawiaj Sig nowe propozycje tmego ro-
dzaju pomocy dydaktycznych, ktére maja celu wspomaganie pracy z osobami
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Najczsciej w literaturze opisywaneyprogramy wspierage rozwoj dzieci
z dysleksy rozwojowa. Naleza do nich mgdzy innymi: ,,Porusz umyst. Program
ogolnorozwojowy dla dzieci; Dyslektyk Il; Czytamypinie. Sylaba po sylabie;
Szybkie czytanie; Nauka ortografii: rz czyu czy 6, ch czy h; Moje pierwsze 1,
2, 3 — Zabawy matematyczne; Nauka ortografii. Dégeez masz trudrici
w uczeniu s ortografii” [Sankowska, Sondej 2005: 61].

Rzadziej jednak w literaturze spotkanozna opisy programow terapeutycz-
nych stosowanych np. w terapii 0s6b niewidomychdiattbhowidacych dz tez
o0sbéb niemowicych. W niniejszym artykule opisane zostgnzede wszystkim
takie wignie rozwizania technologiczne i programowe.

Jednym z przyktadow aplikacji terapeutycznych pogramy oparte na
symbolach PCS, czyli Picture Communication Symbadst to jeden z alterna-
tywnych sposobdéw porozumiewania.sW réznego rodzaju badaniach syste-
moéw symbolicznych, mdzy innymi: ,Rebus; PCS; Picsyms; Blissymbols; PIC
system to winie Picture Communication Symbols zostat ékmey jako jeden
z najbardziej przejrzystych i zrozumiatych. Jegotern, oprocz przejrzysioi
i zrozumiatdci, 1 walory estetyczne, elastyc&sooraz spéjn&c” [Grycman,
Kaniecka, Szczauiski 2002: 2].

Jednym z najpopularniejszych i najlepiej rozwipch programéw opartych
na symbolach PCS jest BoardMaker firmy Mayer-Johngplikacja ta posiada
»pbogaty zbidr ponad 4500 symboli PCS (zaréwno azdniatych, jak i koloro-
wych) oraz meliwos¢ tworzenia i dodawania do bazy wtasnych symboli”
[http://www.arante.pl/boardmaker.html]. Program fezede wszystkim wyko-
rzystywany jest jako ,naerzie wspomagage proces komunikacji oséb niemé-
wiacych, a take nauk jezyka osob w kadym wieku, nauk czytania, pisania”
[http://www.harpo.com.pl/index.php?prtlid=1098&kat=133&art_id=454].

Do najwaniejszych cech Programu BoardMaker nalmiedzy innymi:

1. Przygotowanie czytelnych planéw dnia przy pomocyuainych symboli, co
przydatne jest np. podczas pracy z éiziecierpgcymi na autyzm.

2. Budowanie tablic komunikacyjnych dla oséb, z ktéryie mazna porozu-
miewa’ sie werbalnie.

3. Nauczanie piosenek i przedstawianie prostych opiafidla dzieci w wieku
przedszkolnym w celu rozwijania ich zdo#ed interpersonalnych
[http://www.arante.pl/boardmaker.html].

Oprocz prezentowanego poiey programu na naszym rynku znalenoz-
na roéwnie propozycg pod nazw AFA System. Jest to przygotowany
w Pracowni Neuropsychologii Klinicznej Instytutu yekiatrii i Neurologii
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w Warszawie ,zestaw programow wspomagggh rehabilitagj chorych z afa-
Zja, przeznaczony dla specjalistow zajawyich st terapi funkcji jezykowych”
[http://www.harpo.com.pl/index.php?prtlid=1110]. ssgm skiada siz 25 pro-
graméw terapeutycznych podzielonych na 4 kategosimimienie komunikatow
jezykowych, tworzenie wypowiedzi, czytanie oraz pisan

Pakiet tych programéw przygotowany zostat w talissip, aby bez wk-
szych przeszkdéd mogli go obstugidvpacjenci niemagy wczeniejszych do-
swiadczér w pracy z komputerem. W przypadku oséb o ogramegsprawno-
sci ruchowej lub poznawczej mlbwe jest réwnie podhczenie do komputera
specjalnego panelu sterowniczego lub ekranu dotglgow

Ciekawa propozycy dla os6b maicych problemy z komunikowaniemesi
jest produkt firmy DICO S.C. z Krakowa o nazwMowik — proteza mowy”.
Jest to aplikacja dogina na smartfony oraz tablety wyppsae w system An-
droid. Praca z tym programem polega na wybieraaiwekranie odpowiednich
symboli, natomiast konkretne stowa wypowiadaan@rzez wbudowany w apli-
kacje syntezator mowy.

Uzytkownicy maj w tym programie do wyboru trzy tryby pracy: Dzietk
Dziecko2 oraz Dorosty. W zaleoici od wybranego trybu aplikacja przestawia si
na r@ne poziomy komunikacji. Dzieckol uvia przede wszystkim wytanie
potrzeb przez iytkownika. Dziecko2 — budowanie bardziejzaych wypowie-
dzi. Natomiast Dorosty wypogany jest w stownictwo stosowane przez osoby
doroste i umaliwia tworzenie gramatycznie poprawnych zddak mana prze-
czyta&& na stronie producenta, ,zasada dziatania jestzbapiosta: #ytkownik
wskazuje symbole oznaczeg to, co chce powiedZiea nastpnie uradzenie
wypowiada gténo wskazane stowa” [http://mww.mowik.pl/program.php

Oprécz specjalistycznego oprogramowania osoby eejapymi potrzebami
edukacyjnymi maj do dyspozycji specjalnie dla nich przygotowanyzsprled-
nym z takich rozwizah sa klawiatury brajlowskie, przydatne dla oséb niewido
mych i stabowidzcych. Najnowsz propozyci jest klawiatura BraillePen 12. Jest
to bezprzewodowa klawiatura uitiviajaca pra¢ z olbrzymi liczba urzadzea:
.komputery PC i MAC, telefony i tablety z systemai@S, Android, Symbian,
Windows Mobile” [http://www.braillepen.com/docs/BR2.pdf]. Klawiatura ta
ma wymiary zbkkone do powszechnie stosowanych smartfonéw, a zojepa
maozna obstugiwé aplikacje od notatnika, po odtwarzacze plikow audi

Natomiast osoby o olbionej motoryce do dyspozycji maprodukty typu
SmartNav AT. Jest to tzw. naglowna mysz komputerdwaazliwia ona obstu-
ge komputera bez aycia mk. Praca z tym uggizeniem polega néledzeniu
przez specjaimkamee punktu przyklejonego do czotaytkownika, a za pomo-
ca specjalnego urdzenia stacego do klikania mma zatwierdza wykony-
wane operacje np. dmucheaj Do zestawu datzone jest oprogramowanie
Click-N-Type, ktére zblione jest wygldem do standardowj klawiatury ekrano-
wej. Ze wzgbdu na swoje wymiary oraz lekkdbmoze by stosowana zarowno
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Z komputerami stacjonarnymi, jak i laptopami [hitpww.harpo.com.pl/index.
php?prtlid=1098&kat_id=164&art_id=268].

Zakonczenie

W kazdym obszarze dziataldo cztowieka co chwila pojawiajsic nowe
rozwiazania technologiczne, ktére maja celu pomagamu w codziennej egzy-
stencji. Tak samo dziejeesw przypadku 0s6b ze specjalnymi potrzebami edu-
kacyjnymi. Liczba rozwizan dostpnych dla poszczegdlnych grup dysfunkcji
jest ogromna i tak dynamicznieggiozwija, ze nie sposob jest ich wszystkich
wymienit i opisa.

Zaprezentowane w artykule produkty wedtug autorstuzmp w obecnej
chwili na najwecej uwagi. Gtéwnie ze wzgliu na wszechstrons®ich zasto-
sowania u rénych grup aytkownikéw.
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Streszczenie

W niniejszym artykule poruszona zostata tematylsiasmwania technologii
informacyjno-komunikacyjnych w pracy z déiei ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi. Dzieci te powinny Byobjete szczegokptrosk nie tylko ze stro-
ny rodzicow i terapeutow, ale i calego systemudBeenci spratu i oprogramo-
wania dostrzegajpotrzeby tych oséb i z Ml o nich tworza odpowiednie roz-
wigzania.

Pierwsza cZ¢ artykutu przedstawia rozwania teoretyczne nad tym, kim
sa 0soby ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Neagt druga c&¢ opi-
suje przykladowe rozwkania technologiczne mace by wykorzystane przez
osoby ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Stowa kluczowe:specjalne potrzeby edukacyjne, diagnoza pedaguayiatys-
leksja rozwojowa, technologie informacyjno-komuroijme.

Information and Communication Technology in working with children
with Special Educational Needs

Abstract

In this article the author discussed was the thginuof the use of ICT in
working with children with special educational need@hese children should be
given special care not only from parents and thistspbut the entire system.
Hardware and software vendors recognize the nddatiese people and think of
them provide appropriate solutions.

The first part of the article describes the thaoattconsiderations on who
they are people with special educational needs.s€bend part describes exam-
ples of technologies that could be used by peofitespecial educational needs.

Key words: Special Educational Needs, pedagogical diagndsigelopmental
dyslexia, Information and Communication Technology.
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