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Wykorzystanie teorii matych swiatéw w e-learningu

Wstep

Wspoiczesna edukacja znajduje @i stanie ciglego poszukiwania opty-
malnych mechanizméw, ktére pozwolityby na zkézenie efektywnei prze-
kazywania, przyswajania oraz utrwalania wiedzynyedz rozwizah, ktdre staje
sie nieodzownym elementem obecnej oraz przysziej egjilijast e-learning.
Systemy tego typu charakteryaigie duza elastycznécia, skalowalnécia oraz
uniwersalnécia. W dobie powszechnego dgsti do sieci Internet oraz gwat-
townego rozwoju infrastruktury teleinformatycznej.in. poprzez zwkszanie
przepustowgci taczy) ograniczenia techniczne przestapie¢ decydujcy
wplyw na rozwoj tych systeméw. Dlategozteystemy informatyczne di
swoim chgle rozwijanym maliwosciom pozwalaj na tworzenie szerokiej ofer-
ty edukacyjnej. Dogpne narzdzia pozwalaj wyj$¢ poza utarte schematy zwi
zane z 4 forma edukacji. Ja dzis mazna tworzy platformy e-learningowe po-
zwalapce na dosp zarédwno do rzeczywistych, jak i wirtualnych starsk
laboratoryjnych. Doskonale moa to zaobserwowawn odniesieniu do informa-
tyki, gdzie oprécz standardowych informacji prepsvanych w formie tekstu,
animacji, filmow instruktaowych, interaktywnych testéw i powtérek nhiove
jest udostpnieniesrodowiska programistycznego, czytsymulatorow siecio-
wych. Co wane, maliwy jest réwniez dostp do rzeczywisteg@rodowiska
laboratoryjnego za geednictwem serwerdw terminali, praeznikow KVM itp.
[DeKerf, Davis 2012].

System edukacyjny nie funkcjonuje w pndi nie powinien istnié sam dla
siebie. Efekty jego dzialania powinny oddziahjwaa otaczajca go rzeczywi-
stas¢, a sama rzeczywisté powinna stanowi inspiracg do tworzenia skutecz-
nych programow nauczania, innowacyjnych ndez wspierajcych edukag
oraz efektywnych metod edukacyjnych. Coeadj, nigdy dodd mechanizmy
spoteczne, ekonomiczne oraz polityczne nie podjetat szybkim zmianom,
aich wzajemne relacje majstotny wptyw réwnie na systemy edukacyjne.
W zwiazku z tym coraz cgciej zauwaalny jest problem nadmiaru informacji,
ktéry maze prowadzi do chaosu. Naky zatary¢, iz nigdy nie uda si znalexé
.ztotego srodka”, ktéry rozwizatby wszelkie problemy zwiane z szeroko
rozumian, edukacy, w tym réwnie ww. problem nadmiaru informacji. Jednak-
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ze naley poszukiwa inspiracji w r@&nych, czsto zupetnie nieprzystajych do
siebie obszarach nauki, ktéra uttii nam stworzenie bardziej efektywnego,
zindywidualizowanego mechanizmu selektywnego dolinddet, kurséw oraz
metod i nargdzi przekazywania wiedzy.

Systemy edukacyjne, w tym rowaisystemy e-learningowe mgga nawet
powinny by traktowane jako systemy zone. Do opisu tego typu systemoéw
wykorzystuje s m.in. teoré matychswiatéw [Easley, Kleinberg 2010]. Neidg
jednak pamijta¢, iz wszelkim dziataniom zvazanym z prowadzonym procesem
dydaktycznym powinna towarzyszywiadomaé jego celowéci oraz troska
o jak najwysze standardy i jaké. Artykut ten skupia s w gtdbwnej mierze na
wykorzystaniu teorii matychiwiatow do tworzenia mechanizméw wspi@raj
cych indywidualny, bardziej dopasowany system kienoia oferty e-learnin-
gowej do potencjalnych uczniéw/studentow.

1. Teoria matychswiatéw

Teoria malychwiatow wywodzi st z ogdllnie znanej teorii grafow, ktéra
stwzyta i nadal stay do opisu relacji poreidzy wieloma obiektami. \Agierski
matematyk Paul Erdos odkryte bez wzgidu na to, ile wzidbw maze istni€
w sieci, niewielki procent losowo umieszczonychapa& jest zawsze wystar-
czapcy, aby padczy¢ sie¢ w mniej lub bardziej zvazary catas¢. Podczas gdy
teoria grafow zajmuj sic wytacznie studiowaniem losowych sieci, teoria matych
swiatébw bada sieci dowolnie skalowalne znajdej st w realnym swiecie,

a wieC zajmuje si powigzaniami tworzcymi naszwiat.

Cechy charakterystycznteorii matychswiatow jest to,ze liczba péredni-
kow pomedzy dowolry pan weztdw w sieci jest stosunkowo mata. Zazwyczaj
jest ona mniejsza lub réwna $eil stopniom oddalenia. Pomimo tege, war-
tos¢ charakteryzujca odlegté¢ pomidzy dowolnymi dwoma wierzchotkami
jest mata, to sieci te charakteryzsje duzym stopniem klasteryzacji. J.D. Watts
i S.H. Strogatz zaproponowali minimalny model p@wvsinia matychwiatow
w sieciach [Watss, Strogatz 1998: 440-442]. Modglraponowany przez nich
moze mig zastosowanie w projektowaniu sieci komputerowyjek, rowniez
sieci w spoteczniziach. Umiejscowienie matycdwiatow w kontekcie losowo-
Sci relacji pomédzy weztami zostat przedstawiony na rys.l, gdpi@znacza
prawdopodobigstwo losowdci pofaczer. W rzeczywistéci sieci regularness
niespotykane, a tym samym ich znaczenie dla modgel@sieci komputerowych
jest niewielkie, a wicz pomijalne. Z drugiej strony siev petni losowa wykazuje
brak strukturalnego upamdkowania, co rownie nie odpowiada rzeczywistym
relacjom pomgdzy poszczegdolnymi gztami. Dlatego te posredni stan odpowia-
dajacy matymswiatom odpowiada rzeczywistym strukturom sieciowym.

Teoria matychswiatow pozwolita na poszerzenie wiedzy z zakresaelvs
kich sieci wysgpujacych w rzeczywistyngwiecie. Zrozumienie zjawisk zacho-
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dzacych w sieciach ztmonych przyczynia sido lepszego poznania innych ob-
szaréw nauki, m.in. zachowapotecznych érod ludzi.

Siec regularna Mate Swiaty siec przypadkowa

p=0 » p=1

Zwiekszenie przypadkowosci

Rys. 1. Zwikszenie stopnia przypadkowséci w sieci

2. Okreslenie grupy docelowej dla kurséw e-learningowych

Systemy e-learningowe bazuja powszechnym dagtie do sieci kompu-
terowych, a przede wszystkim sieci Internet. Osati® lat przyniosty w tym
zakresie szczegolne agniccia. Taka forma edukacji znalazta uznanie zaréw-
no w obszarze edukacji akademickie] [http://www.okw.edu.pl/], jak
i w ramach specjalistycznych szknlesalizowanych przez korporacjaviato-
we [https://www.netacad.com/]. Wydaje siz cata ludzka wiedza dagina jest
obecnie w Internecie. Jedri@kz upowszechnieniem e-learninguui sie row-
niez liczne problemy, m.in. zwrane z niewkciwym okr&leniem grupy doce-
lowej. Dlatego te prawidtowe ukierunkowanie okilenych kurséw i materia-
tow dydaktycznych stanowi jedno z wielu wyzwaspoétczesnej e-edukacii.

W celu rozwizania ww. problemu oks&enia grupy docelowej, zwlaszcza
w przypadku specjalistycznych szkbléechnicznych, z pomacmaze przygé
nam teoria matychwiatéw. W artykule rozwaymy srodowisko powizanych ze
soly relacjami zawodowymi 0s6b z dowolnej bignPrzykiadowa sie takich
pofaczen zostata przedstawiona na rys. 2. OcZgwa zrodto takich informaciji
moze stanowt dowolny portal spoteczioiowy, a w szczegolrigi portale kon-
centrupce sé na odwzorowaniu relacji zawodowych.

Sie¢ powiazan towarzyskich oraz zawodowych tworzy rozprosgetruktu-
re, ktorej analiza mee uwidoczné mazliwosci m.in. w zakresie definiowania
oraz kreowania potrzeb w obszarze edukacji. Jedgntk zdefiniowane dane
zrédlowe stanows wypadkows wzajemnie nachodeych na siebie licznych
matych $wiatdw, a tym samym uniemliwiaja bezpdrednie wyodgbnienie
grupy osd6b potencjalnie najbardziej zainteresowhrwspolr oferta edukacyj-
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na. W celu rozwizania tego problemu zaproponowano przedstawionysa3
mechanizm bazuagy na teorii matycBwiatow.

Firma 1 Firma 2

Osoba C

Osoba t

Osoba N

Osoba B

Osoba A

Osoba O

Osoba F

Osoba G

Osoba +

Osoba Y

Firma 3
Firma 4

Rys. 2. Przykiad sieci reprezentujcej powiazania zawodowe

Zdefiniowanie parametréow
powiazar

Zdefiniowanie - zajmowane stanowisko i ] ‘

grupy |:“> - odbyte szkolenia |:1‘> Zldentyflll(oyva'rlle |:1‘> Grupa
poczatkowej - posiadane certyfikaty zawodowe matych swiatéw docelowa
- zainteresowania zawodowe

- relacje zawodowe (wewnetrzne)
- relacje zawodowe (zewnetrzne)

Rys. 3. Mechanizm selekcji grupy docelowej

Pierwszym jego etapem jest zdefiniowanie grupy picavej. Realizacja
tego zadania mi@ bazowa na informacjach uzyskanych np. z biur karier dzia-
tajacych przy uczelniach wgzych. W kolejnym kroku natg zdefiniowa pa-
rametry, ktore stanowibeda podstaw wyodrebnienia interesacych nas po-
wigzan. Parametry te w gtdwnej mierze powinny odidasié do kwestii zainte-
resowa zawodowych i edukacyjnych, ale réwhigowinny uwzgtdniad relacje
towarzyskie z osobami o podobnym profilu zawodowydwzglednienie relaciji
wewmntrz tej samej firmy czy organizacji mm® wzmocné potrzelg wspotpracy,

248



a czasami rownie utrwalic pozytywry rywalizacg pomidzy poszczegolnymi
osobami.

Bazupc na tak zdobytej wiedzy, moa uruchonid znane algorytmy typu
Link Prediction stosowane w serwisach spoteéeivavych w celu poszukiwa-
nia ,znajomych”, np. algorytm FriendLink [Papadimou, Symeonidis, Mano-
lopoulos, 2011]. Oczywcie algorytmy te modyfikujemy do swoich potrzeb
poprzez zdefiniowanie takich parametrow, jdk: gebokas¢ poszukiwa (d<6
— odpowiada szeiu stopniom oddaleniakim/(x,y) — podobiéstwo zawodowe
pomiedzy weztami x orazy, a take p — akceptowalny poziom uzyskanego po-
dobieastwa zawodowego, ktory wplywa na wiefkoostatecznie otrzymanej
grupy docelowej. W celu wyznaczenia podadbkigva zawodowego nioa zasto-
sow& wyrazenie:

simz(x)b=Zil(G(X)):1? o ¥= A ).

gdzie: C (x y) oznacza poréwnanietej cechy pomidzy dwiema osobami.

W wyniku dziatania algorytmu typu Link Predictioriroymujemy nowe
powiazanie pomgdzy grum 0s0b. Przyktadowe wyniki zostaty zaprezentowane
na rys. 4. W ten sposob otrzymujemy grujmcelows, reprezentujca osoby po-
tencjalnie zainteresowane danym kursem e-learniggow
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Rys. 4. Przykiad sieci powjzan reprezentujacych potencjalm grupe docelowg
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Ze wzgkdu na to, 2 rozwaana struktura ma, ale nie musi btapod uwa-
ge potazenia (np. geograficznego) wspdlnie peranych zawodowo 0s6b naj-
lepsz forma dostarczenia im ustug szkoleniowych jest e-leaynin

Zakonczenie

Zaprezentowane przez autorow pédej bazujce na teorii matycBwiatow
moze znaléc¢ zastosowanie m.in. w rozwijanych obecnie biuraahek funkcjo-
nujacych przy uczelniach wgzych. Celem dziatania tych biur jest gromadzenie
oraz przetwarzanie danych o absolwentach tych nicZtieki tym informacjom
oraz wiedzy uzyskanej z innych portali spotegzimvych maliwe jest tworzenie
doktadnie okréonych grup docelowych, dla ktérych kierowana bytatferta
specjalistycznych szkalestudiow podyplomowych, studiéw typu MBA itp.

W celu zwgkszenia efektywnizi zaproponowanego mechanizmu, zwtasz-
cza w przypadku daych struktur powjzan, mazna w przysztéci wykorzysta
teorie sieci dowolnej skali [Barabasi 2009: 412—-413]. Haz na niej, dobdr
sciezek przeszukiwé maze zosté oshgniety w oparciu 0 oszacowanie prawdo-
podobidgistwa trafnego powkrania. Zakladag, iz z wezlem (w naszym przy-
padku osoba) o dym stopniu powjzaa zawodowych zwizane jest wiksze
prawdopodobigstwo trafnego doboru wspotuczestnika kursu e-legmivego
niz z weztem (osoh) posiadajca niewielki zbor relacji zawodowych. Takie
podefcie eliminowatoby konieczrsé przeszukiwania obszaréw, w ktérych
prawdopodobigstwo odwzorowania padanej relacji bytoby bardzo mate.
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Streszczenie
W artykule przedstawiono zagadnienia gzeine z wykorzystaniem teorii
matych swiatéw w celu okrélenia grupy osob potencjalnie zainteresowanych
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oferty edukacyja w formie e-learningu. Zaproponowano mechanizm,rykto
umazliwia wyselekcjonowanie takiej grupy na podstawitoimacji udostpnia-
nych w portalach spoteczémowych.

Stowa kluczowe mateswiaty, e-learning

The small world theory in e-learning

Abstract

The article presents the issues related to thefube small worlds theory in
order to determine a group of people potentialtgnested in the educational
offer in the form of e-learning. Proposed mechanighich allows selection of
the group on the basis of information collectedlatée in social networks.

Key words: small world, e-learning.
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