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Prakseologiczno-ergonomiczny aspekt wykorzystania
technologii informacyjnych w rozwijaniu kultury pra cy
na przyktadzie metody , Temat_Projekt” (TP?)

Wprowadzenie

Jedn z podstawowych funkcji wspélczesnej szkoly jestygotowanie do
funkcjonowania absolwentéw na rynku pracy.zipu utatwieniem sprawnego
funkcjonowania na rynku pracy jest posiadanie kaemgi kluczowych. Istotnym
komponentem kompetencji kluczowych jest kreaty$énprzedsibiorcza¢ [por.
Kulpa-Puczyiska 2010: 410-420; por. Diugosz 2012: 63—-65], ezeg@jmupc —
kultura pracy. Pegie ,kultura” naley do termindéw wieloznacznych. \i¢e sk to
nie tyle z trudnécia okreslenia, co nalgy do kultury, lecz raczej z niejednoznagzn
interpretacj tego, czym jest kultura viyciu danego spotecéstwa, jak uporad-
kowa: jej elementy skladowe, jak je badazy mana je mierzy i rozpatrywa
w sposOb rozwojowy, a nie tylko statyczny. Amemdey autorzy A.L. Kroeber
i C. Kluckliohn w swojej pracy pCulture. A Critical Review of Concepts and Defi-
nitions (1944) wyodebnili i poddali krytyce 161 definicji kultury. Dzigj mazna
by wymient jeszcze wicej okrdlen, nalezy jednak pangtac, ze wicksza¢ tych
definicji nie wnosi nic poznawczo nowego, za pomoowych terminéw wii-
wie okrela sk juz wczeniej zaobserwowane zjawiska [poratek 2010]. Wedtug
J. Szczepsskiego, ,kultura — caloksztalt materialnego i dusbgo dorobku ludz-
kosci wraz z wartéciami i uznawanym sposobem pgmiwania® [Szczepeski
1970: 247]. Kultura zafy od cziowieka i jest z nim fundamentalnie zzéna. Wy-
raza ona prawdziwistok; jego ludzkiej egzystenciji, jakézycia. Kultura zwazana
jest z postawami cztowieka opartymi na systemietoéeir Kultura to system po-
staw wobec czegdub koga i biorac pod uwag strukturalne rozumienie postaw,
mozna stwierdzi, ze na system ten skladajie komponenty: poznawczy (wiedza),
behawioralny (umietnasci, dziatanie), afektywny (przekonania i moty-wacje

Kulture czlowieka — spoteczioi — maemy ujmowa poprzez wane
aspekty (sferyyycia cztowieka (np. prag dzialalnd¢ zwigzar z wykorzysta-
niem techniki itd) i tak wyodebnimy m.in. kultug pracy [por. Wotk 2000],
kulturg techniczm, kulturg informacyjry itd. [por. Furmanek 2006].

Kultura pracy w tym toku rozumienia to system pestziowieka wobec
elementow i komponentow pracy. Do komponentéw praadiczymy wartéci
podstawowe cztowieka, m.in.: godio czas, wart& zycia, zdrowia, jak&t
zycia itd. Z wartdciami zwihzane g postawy, wrod ktorych maemy wyr@nic¢
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m.in: roztropné¢, umiarkowanie, wytrwakg, szacunek dla siebie i innych.
Elementami kultury s réznego rodzaju przepisy (w tym przepisy BHP), normy
zycCia spotecznego, zawodowego.

Nalezy zaznaczy, ze kultura pracy zvazana jest systemem kultur twarz
cych cald¢ — kultur ogélra spoteczastwa. W systemie tym znajdugie wza-
jemnie powizane ranymi wspotzalenosciami takie kultury, jak: techniczna,
informacyjna, organizacyjna, prawna, bezpiést&a, wypoczynku, czasu wol-
nego, stowa itd.).

1. Ergonomia

Definicji ergonomii jest wiele, ujmagjone r@ne charakterystyczne cechy
ergonomii jako nauki lub dziatal§a praktycznej z punktu widzenia podmiotu
pracy — cztowieka lub catego uktadu pracy. Ergorsomiswoim podstawowym
ujeciu zajmuje si optymalizacy pracy rozumianej jako uktad lub system wspot-
dziatania cztowieka zérodkami pracy w okrdonym srodowisku materialnym
i spotecznym zmierzagy do wytworzenia tzw. produktu.

W definicjach ergonomia okékna jest jako:

— interdyscyplinarna nauka zajmgp st przystosowaniem nagdzi, maszyn,
srodowiska i warunkow pracy do anatomicznych i psftycznych cech
cztowieka, zapewniaf sprawne, wydajne i bezpieczne wykonywanie przez
niego pracy, przy stosunkowo niskim koszcie biatagym;

— jako wiedza charakteryziga maliwosci cztowieka, potrzebna do prawi-
diowego projektowania nagdzi, maszyn, systemow pracyrodowiska, za-
pewniapcego bezpieczni efektywry prae lub, w szerszym ggiu, jako cata
analiza i ksztattowanie wspéizatesci wszystkich elementow sktadowych
systemu pracy, aktywsoi zawodowej cztowieka, organizacijsiodkéw pra-
cy oraz produktu ddlacego wynikiem pracy.

W XXI w. ergonom¢ — jej praktyczno-giytkowe zastosowanie — postrzega
sie jako c@ oczywistego, ale ten fakt €20 powodujeze to, co nie jest ergono-
miczne, jest okrdane jako ergonomiczne, bo taka jest konieé&mespotczesne-
go rynku i marketingu. Najezcie] ergonomy dzieli st na koncepcyjmi korek-
cyjna. J. Rosner wyrinia trzy rodzaje ergonomii, a zarazem kierunki idrig
w dostosowaniusrodowiska pracy do psychofizycznych ihwosci cziowieka.
Pierwszym kierunkiem jest ergonomia koncepcyjnagisin ergonomia korekcyj-
na, trzecim atestacja maszyn iagtzer technicznych [por. Rosner 1985].

Ergonomia jest naukinterdyscyplinara [por. Paluszkiewicz 1975], naig
do grupy nauk ergologicznych, ktore wzngch aspektach zajmuijsie praca
ludzkg [por. Radzicki 1981].

Zauway¢ rowniez nalezy, ze przedmiot ergonomii najlepiej okl maz-
na, wyr&niajac trzy podstawowe aspekty:

— ustosunkowania, czyli emocjonalno-motywacyjny (zadienie, satysfakcja,
poczucie komfortu pracy);
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- przystosowania wytworowsrodkow pracy, a tate srodowiska materialnego
do psychofizjologicznych midiwosci cztowieka,;

- racjonalnego dostosowanieodowiska spotecznego do cztowieka (percepcja
spoteczna, wspétpraca i komunikacja w grupie zauesi).

Interdyscyplinarny charakter ergonomii ma réwnie ukaz& poprzez pry-
zmat ukazania relacji: czlowiek — praca — obiekhtéczny. W systemie tym wy-
rézniamy komponenty: materialne parameimydowiska pracy, czynniki technicz-
no-organizacyjne, obiekt techniczny i napniejszy zespot czynnikow — cziowiek.
Nalezy zauway¢, ze ,czynniki ludzkie” g to zagadnienia, jakieagpodmiotem
rozwazan wspoétczesnej ergonomii i bezpieageva pracy [por. Rtek 2013].

2. Prakseologia

Zagadnienie prakseologii pojawitoesiv 1863 r. w wyktadzie M. Martina
pod nazvg ponologia (grponos— praca). Jako pierwszy terminu prakseologia
uzyt L. Bourdeau w 1882 r. Nazwat tak nagui funkcjach, czyli czynnigiach.
Wyréznit prakseologi analityczr i syntetyczn. Pierwsz podzielit dalej na
prakseologi analitycza elementarsa (somatologi) oraz prakseologi anali-
tyczm ogoélm (psychologt). Prakseologia syntetyczna, w propozycji L. Bourde
au, jest nauk o zwiagzkach mé¢dzy funkcjami i dzieli s na poréwnawcz
i 0g6lm [por. Najder-Stefaniak 2010].

Jak pisat T. Kotarlaski w Traktacie o dobrej robocie,prakseologia jest
W pewnym sensie czy§rbardzo nowym, w pewnym sensie czyniezmiernie sta-
rym. Nowdcia jest ona jako rodza s¢ specjalné¢ naukowa. Starym jest jako
wiedza przednaukowa, powszechna. Wszyscysjagtev pewnym sensie prakse-
ologami, kady z nas ma w swoim urlg mnastwo twierdze prakseologicznych
formutowanych prowizorycznie. [...] Ludzké pracuje od zarania swej egzystencji,
ma wielkie déwiadczenie praktyczne i niezmiernie wiele porobiobserwaciji nad
tym, jakie dzialania s skuteczne, a jakie nieskuteczne, jakie gospodarrjakie
niegospodarne” [Kotarhski 1975:; 16]. Z tych obserwacji ¢o formutowane &
réznego typu sentencje, przystowia skierowane do ajatago cziowieka, np.:
,PISZ przynajmniej tak wyranie, by sam siebie mogt bez trudu odczZtér. Ko-
tarbinski); ,spiesz si powoli” (T. Kotarbinski) lub jako szersze dyrektywy, wnioski
typu: ,Wotaja: kto pierwszy, ten lepszy — a powinnackydwrotnie” (T. Kotarhi-
ski); ,Trzeba podwze¢ wszystko, co sida podway¢, gdyz tylko w ten sposéb
mazna wykn¢ to, co podway¢ sig nie da” (T. Kotarhiski); ,Przyjaciele na ogot
pomagaj zy¢ i przeszkadzajpracowa” (T. Kotarbinski); ,,Cztowiek, ktory nie robi
btedéw, zwykle nie robi niczego” (Edward John PhelpBraca jak jak& skora
zapobiega bolowi” (Labor quasi callum quoddam oliddmlori — Cyceron); ,Po-
trzeba jest matkwynalazkéw, ale réwniebabk, pré&zniactwa” (Jean-Paul Sartre);
Jnteligentny wszystko zauwa. Glupi wszystko komentuje” (Heinrich Heine);
.Denerwowa sic to znaczy rci¢ sie na wlkasnym zdrowiu za glugotnnych”,
,Ludzi przygotowuje sj do funkcjonowania, nie do rélgnia” (Erich Fromm).
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Prakseologia to teoria sprawnego dziatania. Jakeddina bad& nauko-
wych dotyczy wszelkiego celowego dziatania ludzkiegak zauwza K. Pitej-
ko, prakseologia to nauka, wzdem ktérej teoria organizacji jako nauka jest
konkretyzacj na nizszym szczebli ogélriai [Pitejko 1976: 15].

Wedtug T. Pszczotowskiego — prakseologia to naukgrawnym dziataniu,
nazywana ogto gramatyk czynu lub metodologiogdln. Zadaniem prakseolo-
gii jest m.in. naukowe badanie warunkéw sprasendziatar. W zwiazku z tym
Zzajmuje st ona typologi dziatah, pokhczom z dociekaniem przyczyn ich powo-
dzer i niepowodzé oraz zanikaniem sprawée [por. Pszczotowski 1978].

Majac na uwadzeze metoda w wciu prakseologicznym to system pgst
powania, czyli sposéb wykonywania czynuznego, w sposéb planowy i na-
dajacy sk do wielokrotnego zastosowania, prakseologia jetbch metod, tzn.
metody wyszukiwania, tworzenia i stosowania najsprawzigis sSposobow
wykonania zadania [Pitejko 1976: 19, 22; port&k 2010].

3. Metoda , Temat_Projekt®” (TP?)

Uproszczony algorytm realizacji zdj z wykorzystaniem metody ,Te-
mat_Projekd:

1. Test aktywnéci, przedsibiorczaci itp. [por. Paszkowska-Rogacz 2002].

2. Podziat grupy na podgrupy z uwzdhieniem wynikow ,testu aktywroi”,
rozne kryteria z uwzgdnieniem umiejtnosci zaradzania rénymi grupami
(zainteresowani, niezainteresowani pracastawieni negatywnie do aktyw-
nosci itp.), z uwzgédnieniem zaktadanych ,kompetencji spotecznych”.

3. Ustalenie tematyki projektéw dla podziatu na posgcane grupy.

4. Wyodrebnienie przez studentéw indywidualnych tematow waeh pracy
grupowej z wykorzystaniem m.in. ,burzy mézgéw” aaej tematyki.

5. Realizacja indywidualnego tematu przezdego ze studentéw w oparciu
o materialy, informacje dostarczone od cztonkOwppés ktdrego liderem
jest dany student.

Tabela 1
Macierz zadaniowa
Grupa Temat projektu 1 Temat projektu 2 Temat taje@
Student 1 | Student/ lider tematu| Student/ podtemat Student / podtemat]

Student 2 Student / podtemat Student / lider tematu Student / podtemat

Student n Student / podtemat Student / podtemat Student / lider tematu

6. Prezentacja projektu przez studenta — ,lidera tatnat
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7. Sprawozdanie z realizacji projektu z uwglilieniem oceny wktadu pracy,
Zzaangaowania poszczegolnych cztonkéw zespotu z koniegdaavyréznie-
nia najlepszych i wskazania, kto ma najmniejszyaahtaktywnéé¢ w zespole.

4. Wnioski z realizacji eksperymentu

1. Wykonujac zadania metad, Temat_ProjeKt'studenci nieprzyzwyczajeni do
pracy — wspotpracy w grupach zadaniowycksta proby realizowa sa-
modzielnie caté¢ projektu;

2. Przy realizacji zadadydaktycznych metad, Temat_Projelt’ nalezy uwzgkd-
ni¢ wigkszy wysitek prowadicego — nauczyciela akademickiego w stosunku
do realizacji zadadydaktycznych innymi metodami;

3. Po wstpnej fazie niezadowolenia studentéw z koniedzna#ozenia wek-
szego wysitku do realizacji projektu metoglemat_Projelt’ nastpuje ak-
ceptacja i zadowolenie z uzyskanych wynikow dziatan

4. Duzym problemem dla studentéw w fazie ustalania tematpczegbtowych
poszczegOllnych projektow jest ustalenie kryteri@ary zaréwno projektow,
jak i oceny wktadu pracy poszczeg6linych cztonkéspodu (unikanie oceny
w raporcie z realizacji projektu);

5. Relacg miedzy kompetencjami kluczowymi iich praktycznym wyarém
mozna przedstawiw postaci konkretnych zaflav czasie wykonywania pro-
jektu (tabela 2).

Tabela 2
Kompetencje kluczowe — praktyczny wymiar

Kompetencje kluczowe Praktyczny wymiar

1. Porozumiewanie i

X ; Zrozumiate komunikaty, formutowanie zaddo realizaciji, ...
W jezyku ojczystym

2. Porozumiewanie si Wyszukiwanie informacji z baz obeaycznych (stron
w jezykach obcych WWW), ...

3. Kompetencje matematyczn
i podstawowe kompetencje
naukowo-techniczne

¢ Uwzglednianie posfpu cywilizacyjnego, nowi i aktualngé
informaciji, ...

Umiejetnosci — kompetencje ITC — kompetencje doby spd
teczarstwa informacyjnego (e-mail itd.), ...

4. Kompetencje informatyczne

Przygotowanie sido przydziatu zadacztonkom grupy,

5. Umiegtnosc uczenia s prezentacja projektu, odpowiedzi na zadane pytania,

6. Kompetencje spoteczne Odpowiedzialnéc za siebie i innych, terminowé, doktad-

i obywatelskie nose, ...

7. Inicjatywnda¢ i przedsg- Prakseologiczri dziatania indywidualnego, w zidico-
biorczai¢ wanej grupie, ...

8. Swiadomdi¢ i ekspresja Prowadzenie prezentacji z uwgdhieniem ,kulturalnych”
kulturalna aspektow stuchaczy, ...
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Podsumowujc badania: na podstawie badastpnych z wykorzystaniem
metod jakéciowych mana stwierdai, ze metoda ,Temat_Projektjest efek-
tywna metod, wspotczesnej dydaktyki uwzglniajaca teorie, tj. (m.in.): ,kon-
struktywizm”,  konektywizm”.

Realizacja zaj¢ dydaktycznych metagd, Temat_Projekt’ (TP?) pozwala na
rozwijanie kompetencji kluczowych, w tym ,kompetg@rgpotecznych” z wyko-
rzystaniem multimediow w nauczaniu. Studenci w remaracy w projekcie
zarowno jako liderzy tematu, jak i cztonkowie inhyzespotéw muszwyszu-
ka¢ informacje niezbdne do realizacji powierzonych im zada ramach zespo-
tu tak w Internecie, jak i veirédtach drukowanych.

Przygotowugc prezentagji sprawozdanie z realizacji projektu rowhiau-
sz korzyst& z technologii informatyczno-informacyjnych [por.bl. Walat
2002; Piecuch 2008; por. Walat 2007].

Podsumowanie

Zycie wspotczesnego cziowieka cechuje sioraz szybszym tempem
w zwiazku z tym,ze technologie informacyjne staty Siz$cia jegozycia zarow-
no osobistego, jak i zawodowego. Bardzgstz zapomina gj ze cztowiek jest
podmiotemzycia, a nie praca czy pieitize, sid tez znacaca rola kultury pracy.

Wyznacznikiem kultury pracy doby spoteéasewva informacyjnego jest
prakseologiczn& i ergonomiczn& pracy. Wymiar prakseologiczny pracy to
sprawngc¢ dziataa. Wymiar ergonomiczny pracy &wiadoma¢ ergonomiczna.
Zaréwno prakseologiczié, jak i swiadomaé ergonomicznassefektem szero-
ko rozumianych dziata pedagogicznych [por. Olak, Kozaczuk, Krauz 2011;
por. Piatek 2012]. W profilach absolwentéw uwzdhia s&, ze absolwent szko-
ly posiada orientagjw BHP i zna podstawowe prawa w zakresie BHP [Var-
gova, DepeSowéa 2010: 148]. Brak znajéoioprzepisow BHP nie zwalnia
z koniecznéci ich przestrzegania i odpowiedziafgsdbza zachowania niezgodne
z BHP [por. Turekova, Tomkovéa, Bagalova 208jiadomaé ta powinna by
ksztaltowana przez calgycie — poprzez samoksztatcenie cgitowe [por.
Kozik, Bretka 2012]. Wszystkie te wspomniane elementy prodgsiaktyczne-
go skladaj sie na postawy wobec siebie, innych, wobegngeh sfer funkcjo-
nowania czlowieka. Uczeniegsjest prag, a metoda pracy ,Temat_Projé&kt
(TP?) umaziwia nabywanie kompetencji kluczowych, ich rozwija staje si
tym samym wanym ogniwem w rozwijaniu kultury pracy uczniéw udentow.
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Streszczenie

W artykule oméwiono wybrane aspekty wykorzystapighhologii informa-
cyjnych w procesie ksztalcenia punktu widzenia wmkowa prakseologiczno-
-ergonomicznych w kontékie kultury pracy jako komponentu kompetenciji
kluczowych.

Stowa kluczowe:technologie informacyjne, metoda , Temat—Prdjekkultura
pracy.

Praxeological and ergonomic aspect of the use offammation
technology in developing a culture of work on thexample
of the method of “Temat_Projek” (TP?)

Abstract

The article discusses some aspects of the usdarfmation technology in
the educational process point of view, conditiorexpological and ergonomic
in the context of the work culture as a componéih@ key competences.

Key words: information technology, Method “Topic—Proj&ktwork culture.

398



