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W niniejszym opracowaniu podejmuyproblematyk przemian, jakie zacho-
dza w pracy cztowieka w ggle jeszcze budowanym modelu spotéstea
informacyjnego. Rozlegks tej problematyki podkigam w dwoch wydanych
juz monografiach [zob. Furmanek 2013; 2014]. Tym opwamiem pragea
wskazd, iz problem ciagle naley do otwartych i szczegolnie pilnych. Polska
edukacja zawodowa wymaga gruntownej przebudowgd B&dy gtos w dys-
kusji zmierzajcy do okrélenia kierunkéw tej przebudowy uzhanalery za
wazny.

Opracowania agle jeszcze wymagaj nowe wymiary pracy ludzkiej,
szczegOlnie wyragcie uzewrtrzniane w podafiu systemowym. Okazujecsi
bowiem w takiej analizieziobecnie realizowana przez czlowieka praca jest we
wszystkich konstytuagych g wymiarachnowa praca. A przez to zgtasza pod
adresem edukacji zawodowej nowe wyzwania. Wszygikiemiany, jakie za-
chodz w pracy cztowieka, przektadagic na konkretne wyzwania, przed jakimi
staje wspotczesna edukacja zawodowa [Furmanek 1BBB6; 2006: 76—93;
2007: 69-79; 2012: 15-20].

1. Nowa praca cztowieka w cywilizacji informacyjnej

Ciagle jeszcze trwapa budowa spotecidstwa informacyjnego zwrana
jest z koniecznixia wdrazenia nowej, postnowoczesnej, czy raczej postindu-
strialnej, pozytywnej wizjswiata. To wymaga podejmowania nowego rodzaju
dziata, ale take ich splotéw wyrzanych w nowej pracy. Opis owepwej
pracy w analizie systemowej obejmowaowinien wszystkie komponenty sys-
temu cziowiek — praca. Przede wszystkiM aavzgkdniat powinien umiejsco-
wienie pracy w cigle systematycznie zmienagym Sk otoczeniu cztowieka
To z& dotyczy nie tylko wymiarow ekologii pracy, ale fakjej wptywu na
zmiarg jakosci swiata. Interesowanas powinno wszystko, co dzieje si dzia-
talnosci rolniczej, szeroko rozumianej; w pracy cztowiekaprzemyle i ustu-
gach. Z uwagi na tae aktualnie déwiadczamy zmiany w kalej sferze aktyw-
nosci cztowiekazatrzymajmy si¢ na pracy ludzi w przemyéle. A tutaj z cad
sita doswiadczamy istoty konfliktu przemystowego. Wyeask on w stopnio-
wym eliminowaniu pracy o charakterze replikacyjnynwymagajcej algoryt-
micznego dziatania cziowieka na rzecz pracy innowacyjnej, wymagag)
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dziatalngci heurystycznej. Konsekwencjest odchodzenie od ,tradycyjnego”,
surowcowo-energochtonnego przemystu ,fordowskiegogwymagajcego od
robotnikbw zajmujcych s¢ bezpdrednio produke znacacych kwalifikaciji.
Jego miejsce zajmuje przemysigh technologywymagajcy od wszystkich
zaangaowanych w proces produkcyjnynowej wiedzy i nowych umiefnosci
(co najmniej na poziomie szkoéyedniej) i gotowéci ustawicznego doksztatca-
nia st. Przemiany w procesach technologicznychanodecnie charakter agty.
Transfer osignig¢ naukowych do dziataloi przemystowej cztowieka odbywa
si¢ poprzez zmiany w technologiach. ¢Sto zmiany te majcharakter zmian
radykalnych. S# tych zmian wzmacnia wszechobegfidechnologii informa-
cyjnych.

Charakter przemian cywilizacyjnych determinuje etkéer rynku pracyZy-
jemy w czasach transformacji cywilizacyjnej. F. Byama w swojej kgizce pt.
Wielki wstrzs. Natura ludzka a odbudowa pgdku spotecznegowaza, ze
przegcie od epoki industrialnej do informatycznej jekt tidzkdci ,przemiary
réwnie doniost jak kiedys przegcie od pasterstwa do rolnictwa, czyzpiej od
rolnictwa do rewolucji przemystowej” [Fukuyama 200@gromnym przemia-
nom spotecznym i cywilizacyjnym towarzyszjawiskazatamania sg¢ etycz-
nych postawzycia, zanikanie autorytetow moralnych, rezygnacja z dotya-
sowych uktadéw hierarchicznych, zmiana mechaniznedganizugcych zycie
spoteczéstw.

Jak pisze J. Rifkin, wkraczamy w ten czas rozwajwilizacji, w ktérym
.-maszyny leda zastpowa: cztowieka w rolnictwie, produkcji dobrswiadcze-
niu ustug. Chocia trudno przewidzi€ harmonogram tych zmian i proceséw,
jestémy juz na drodze do zautomatyzowanej przy§zta prawdopodobnie
osiagniemy fabryki bez robotnikéw w pierwszych dzigsoleciach XXI wieku”
[Rifkin 2001].

2. Czlowiek- (maszyna) komputer

W cywilizacji przemystowej g dwie gtéwne ikony. & nimi fabryki i ma-
szyny. Fabryka to podstawowe miejsce pracy robotnikdw. W niejatolcy
realizup swoje zadania pracy z zastosowaniem maszyn prgphykd i energe-
tycznych, a obecnie nowoczesnych maszyn sterowamyoterycznie. Wyzwa-
nia dla organizacji przyszieggcia spoteczistw, rozwijapcych sé w koneksiji
Z rozwojem cywilizacyjnym, najdobitniej madoy¢ opisane poprzez #é zja-
wisk ujawniagcych s¢ w aktywndci ludzi w zwiazku z upowszechnianiem
nowych technologii.Maszyna przechodzita i przechodzi dalej procesy prze-
mian. Odchodzi giod maszyn prostych na rzecz nie tylko coraz bejdzozo-
nych, ale na rzecz maszyn inteligentnych. Rozwdjnelogii powoduje syste-
matyczne przewarfoiowania znaczenia cztowieka w systemach pracywiiaj
razniej widat to w pracy przemystowej cziowieka. Toszapis& mazemy pro-
stym modelem: czlowiek maszyna [por. Furmanek 2014].
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Wielorakas¢ maszyn i procesow technologicznych wymusza konie&z
stosowania nowych racjonalnych form organizacjidotaji. Dominuje praca
w zespotach produkcyjnych oraz praca wziach technologicznych i przy ta-
$mie montaowej.

Praca jest jednak bardzo rozdrobniona. Zasady gldpracy zastosowano
tak daleko,ze praca w systemie fordowskim prag charakter ,pracy w okru-
chach”, o takim podziale mowimye zastosowano gozalo absurdu. Pagt
techniczny ujawnia simiedzy innymi w wprowadzaniu nowych linii technolo-
gicznych, stosuacych nowe zasady realizacji pracy, co wymusza keames¢
posiadania przez pracownikédw nowych kwalifikacji.s¥tzie, gdzie praca
wykonywana przez cziowieka miata charakter pracytparalnej i wystandary-
zowanej, tam maszyna wspomagata cziowieka w jeggrliveej pracy, aby po
pewnym czasie go zagic.

Fakty dotyczace rozwoju cywilizacji ukazaj ze zawsze w przeszci
cztowiek przegrywat z maszgnW historii opisano np. ruch luddystéw jako
swoist forme buntu cztowieka przeciw maszynom. Na nic nie patyak bunt
robotnikéw. Przyktadow mma poda wiele. Przytoczmy na posatek cztery.
W rolnictwie siewca przegrat z siewnikiem; oracziggnikiem i ptugiem wielo-
skibowym; w przem§le tkacz przegrat z maszyrkacks; w ustugach praczka
przegrata z pratkautomatycza.

Podane przyktady ilustrgjtez, ze zas¢powanie cztowieka przez maszyny
ma miejsce w rinych sferach dziatalgoi gospodarczej cziowieka: ustugach
(praczka); rolnictwie (siewca); przekly (tkacz). Zjawisko to mee by anali-
zowane w odniesieniu do jednostki (zjawisko ewalaajvodow), jak te i spo-
leczerstwa (zjawiska stratyfikacji spotearsw).

Procesy technologiczne wspétczesnych fabryk opiesiajw duzej mierze
na technologiach informacyjnych. Diametralnie zriiesie funkcje cziowieka
w tych procesach. Najpierw maszyny automatyczneamggaty i utatwiaty
cztowiekowi wykonywanie zada produkcyjnych. Obecnie rugujcztowieka
z tych proceséw. Zagtuja go w tych wszystkich rodzajach prac, ktére sl
algorytmizowd. Wspotczesne wysoko zinformatyzowane maszyny pozja
ludzi pracy w jej tradycyjnym znaczeniu.

Jakie wyzwania dla edukacji niesie to zjawisko?bRnm wymaga oddziel-
nego opracowania.

Podobne wyzwania magy¢ opisane w odniesieniu do zjawisk wysiija-
cych w spotecagstwie informacyjnym. Tr& modelu cziowiek— komputer
pozwala sformutow@awniosek,ze cztowiekw niedalekiej przyszigci przegra
z komputerem. Jwz dzi§ obserwujemy wiele zjawisk, ktore potwierdzgpdan
prognoz. Technologie informacyjne, dla ktérych komputestjéylko symbo-
lem, stag si¢ wszechobecne. Wnikajwe wszystkie sfery i formy aktywsoi
czlowieka. Przykladow tego zjawiska dostarcza namat pobiena obserwacja
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codziennéci; bankomaty, kasy fiskalne, telefonia komorkowgpierap juz
tzw. pracownikéw umystowych.

Teorie rozwoju spotecznego przedstawispoteczastwo informacyjne jako
kolejny etap rozwoju spotecznego, po spotéspgie przemystowym. Nazywa-
ne jest ono réwnie spoteczastwem postnowoczesnym, ponowoczesnym lub
poprzemystowym. Z punktu widzenia spolecznego pddzpracy spotecze
stwem informacyjnym jest zbiorow& w ktérej wikszai¢ sparéd zawodowo
czynnych zatrudnionych jest przy przetwarzaniu rimfacji. D. Bell okrélat
prac; cztowieka przednowoczesnego jakog,gziowieka z przyrogl cztowieka
nowoczesnego jako gicziowieka z natur nieazywiona, a prae cztowieka po-
nowoczesnego jako gmigdzy ludzmi” [Bell 1975].

Model Fittsa opisuicy relacg cztowieka do maszyny dotyczyt sytuaciji, kie-
dy w istocie technologie informacyjne rozpoczynpfydbojswiata pracy czio-
wieka. W cywilizacji informacyjnej maszgnw jej tradycyjnym znaczeniu jako
maszyr robocz lub energetyczn zasipi komputer, czyli maszyna informa-
cyjna. Konfrontacja cziowieka z tego typu maszynamieni swoj charakter.
Przeniesie si na plaszczyzn procesu przetwarzania informacji. Nowoczesne
technologie informacyjne wkracazagoraz szerzej do tych sfer aktywgnbczio-
wieka. Jak dotychczas, utatwiagne cztowiekowi jego prac Przyktadem maog
tu by¢ programy — a nawet cate systemy — AUTOCAD, ktospemagaj pro-
jektowanie, czy te systemy PROJEKT wspomageg¢ programowanie dziata
bardzo zigonych [por. Furmanek 2014: 73].

Obecne technologie informacyjne oferupozliwosci kompleksowej obstu-
gi niemal wszystkich prac biurowych. Praca sekratarfirmy polega tylko na
umiejtnosci wykorzystania poszczegolnych opcji i funkcji md&anych przez
te technologie dogpne w sieciach informacyjnych. Oczywiste jest ktgs musi
te programy przygotowa ktos musi je skonfigurow& do potrzeb konkretnego
odbiorcy, ktd wreszcie musi je nadzorowareagowa w przypadkach koniecz-
nych, gdy pojawia sijaka nieprawidlowd¢ i zaktdécenie w pracy. Spadd prac
przemystowych cziowiek skoncentrowak sha tych, w ktérych dominowaty
czynnaci umystowe, czyli na takich, ktérych nie mogty vaylec maszyny.

Nastpuje take przemieszczanieeskatrudnienia z prac o dominacji czyn-
nosci fizycznych do prac o przewadze czydcioumystowych. Narasta znacze-
nie i liczebnd¢ ludzi z coraz wyszymi kwalifikacjami (grupa kognitariuszy),
obserwujemy take wzrost znaczenia pracy menegerowymmeréw, technikow
i personelusredniego dozoru oraz wyiae uzaleénienie pozycji pracownikow
na rynku pracy od poziomu posiadanych kwalifikaCjaraz ostrzej zarysowaj
si¢ granice podziatu porgilzy pracownikami kwalifikowanymi i niewykwalifi-
kowanymi. Zjawiska te dmla narastd, bowiem rozwijajca sé cywilizacja in-
formacyjna staje si podstaw budowy wspdlnoty ludzi twoerych wiedz.
Stratyfikacje spoteczne w tym modelu — wymiej niz dotychczas — wedhug
kryterium braku lub posiadania umigjosci tworzenia wiedzy. Ci, ktorzy tych
umiejetnosci nie naleda, beda skazani na wykluczenie spoteczne.
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Warto take za W. Cellarym [2002: 61] dokoh#rotkiej analizy problemu
cztowiek czy komputer z punktu widzenia klienta nyaku pracy, gdzie, jak
zauweaa to Autor, ,akceptacja klientowebzie w duym stopniu decydowa
0 wyborach przedsbiorstw”. Ot& zachowania klienta zaig od jego przygo-
towania i zaufania do siebie. Dotyczy ono trzecle&tiv.

— Czy potrafi samodzielnie zrozundigrzekazywam informacg o produktach
lub ustugach. Nie jest to fatwe we wspotczegshogdzie dynamika zmian,
gwaltownie rozwijaice st technologie powodaj upowszechnienie nie-
zmiernie skomplikowanych nowych udzer po wzgkdnie niskiej cenie?

— Czy potrafi samodzielnie przeprowadzinaliz ofert z r@&nychzrodet?

— Czy potrafi samodzielnie padj decyzp?*

Pozytywne odpowiedzi klienta na te pytania powedug wybierze on
komputer, a nie czlowieka jakérodek wspomagagy go w poszukiwaniach
informacji niezlgdnych do podjcia sensownej decyzji. dgi poziom jego za-
ufania do swoich midiwosci i poziomu rozumienia zjawiskelzie niski, to
klient bedzie poszukiwat pomocy innych ludzi specjalimyjch st w tego ro-
dzaju ustugach doradczych czy eksperckich. Jaksiegseasumuje W. Cellary:
.na rynku pracy w spotecastwie informacyjnym potrzebnieda specjalici od
komputeréw i specjalci od ludzi. Ci pierwsi bda generowa tzw. produkty
i ustugi cyfrowe realizowane poiej przez komputery. Celem ich pracydaie
tworzenie nowych i doskonalenie isthigych rozwhzah zgodnie z indywidual-
nymi potrzebami odbiorcéw, klientéw.

Ci drudzy przedmiotem swojej pracy uczynelacje z ludmi. Ich celem
bedzie pozyskiwanie nowych klientow i rozbudowa zanidiai lojalngci klien-
téw dotychczasowych” [Cellary 2002].

Pozostaje jednak dalej otwarte pytanie o charakbevych oczekiwanych
rodzajow prac. Opublikowany w latach 70. raport Hlabu RzymskiegoMi-
kroelektronika i spoteczstwo. Na dobre czy na zt@Pswoim ostatnim rozdzia-
le stawia alternatyw ,zajecie zamiast pracy”. Autor tego fragmentu A. Schaff
[1987] przewiduje,ze w przysziéci nalezy spodziewa sic nhowych rodzajow
prac w nasipujacych sferach aktywrigi cztowieka: zajcia twoércze, gtdwnie
badawcze; zafia zwhzane z funkcjonowaniem instytuciji spotecznych; nowe
Zajecia zwhzane z obstugi pomoa ludziom starym i niepetnosprawnym; &aj
cia wysoko kwalifikowanych specjalistow.

3. Ku spoteczastwu wiedzy

Tradycyjny podziat spotecastwa na trzy sfery dziataldo gospodarczej:
rolnictwo, przemyst i ustugi, chociadzis nie jest ju stosowany, pozwala do-

! Zauwamy przy tym,ze powszechne wyksztalcenie ogéine (azenw jego systemie
takze ogolnotechniczne) nie podejmuje tych wyawanie przygotowuje wychowan-
kow do racjonalnych zachowaa rynku.
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strzec gtdbwne tendencje zachadygch przemian: gwattowny spadek zatrudnie-
nia w rolnictwie i dynamiczny przyrost zatrudniemaustugach.

Jak stwierdzono w Raporcie o rozwoju spotecznym BN@{@Varszawa
2000), w mia¢ odchodzenia od spotedmgwa agrarnego ku industrialnemu
zmniejszato si zapotrzebowanie na pracownikow w rolnictwie, pwearastag-
cym poziomie produkcji i radykalnie zglkiszapcej sk wydajnaci pracy. Po-
dobnie w miag¢ rozwoju spoteczgstwa industrialnego ggle zmniejszato si
zapotrzebowanie na pracownikow fizycznych w progiuktorzy byli zasgpo-
wani przez maszyny, a ostatnio przez roboty. Nalerzewidyw&, ze przy
przegciu od spoteczestwa industrialnego do informacyjnego gwattowniadsp
nie zapotrzebowanie na pracownikédw nazywanych un®wuamystowymi”.
Spoteczastwo wiedzy w Polsce zapewne powstanie. Rzecz w &by juz na
pocztku jego rozwoj poprawnie ukierunkowaNiemah rolg w tym zakresie ma
do spetnienia edukacja.

4. Unaukowienie pracy cztowieka

Nauka wspoiczesna bezpednio zwrotnie spkzona z technik swoje in-
dustrialne znaczenie przejawia poprzez wspotczéscienologie. Technologie
definicyjne cywilizacji agrarnej (technologie uprawodowali oraz technologie
ceramiki), technologie maszynowe czy energetyczmelieacji industrialnej g
ewidentnie odmienne od technologii informatycznydhformacyjno-komuni-
kacyjnych, ktére stechnologiami definicyjnymi cywilizacji informacyg;.

Odpowied na pytanie, gdzie dolzie zlokalizowana wiedza w spotedze
stwie informacyjnym, wydaje sioczywista. Bdzie ona dogpna w rozmaitym
oprogramowaniu xytkowym. W tym te znaczeniu wiedza, ktora nie jest opro-
gramowaniem, jest tylko pétproduktem. Tak rozumiaviedz mazna nazwa
wiedz skodyfikowarn, czyli wiedz zorganizowas, uporzdkowary i przygo-
towarg do wykorzystania.

Widrazanie idei nowatorskiego podeja do pracy doprowadzito do opraco-
waniamodeli indywidualnego i grupowego nowatorstwawspierajcych za-
chowania innowacyjne. | tak, pierwszy z nich dofyé&zeatywndci zwiazanej
z nowatorstwemModel innowacyjnosci grupowej [Polska 2030..2013: 60]
wykazywat, jakie znaczenie dla nowatorstwa ma wapdrinformacje zwrotne
ze strony grupy.

Drugi z modeli waze innowacyjnos¢ z inicjatywa osobist: innowacja
opiera st na dobrym pom§le, alezeby ten pomyst wprowadziw zycie, po-
trzebna jest osobista inicjatywa. Ujawnia 8 w ,zmiennym podégiu do pra-
Cy, co spowodujeze zadania d&a sie zmieni& tak szybko, 2 szkolenie pra-
cownikow nie kdzie mogto dotyczy konkretnych zagadnie— ludziom bo-
wiem kegda potrzebnemetaumiejetnosci” [Frese 2007: 465].

Innowacyjna¢ jest cazsto wymuszana. Jest fogmprzymusu nowoczesno-
$ci”. Zalezy to od filozofii wdraanej przez producentow, ktoraae st z upo-
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wszechnianiem tzw. ,filozofii wytworéw jednorazowegrytku”. To z kolei
wiaze sk z okrélaniem tzw. ,czasuycia wytworéw”. Czsto ,smieré produk-
tu” jest nawet celowo przyspieszana przez producéwday pragnie utrzyma
sie na rynku — dynamika zmian zachadygch na rynku, do ktérych zaliczy
mozna z jednej strony zmiany Hoiowe (np. stale rozszerzanie: siynku na
skutek przyrostu naturalnego, ruchow migracyjnydi 2wickszenie si nabyw-
czej sity ludndci), z drugiej z& jakasciowy (postpujace r@nicowanie s grup
nabywcow, coraz wksza nietrwaté¢ potrzeb konsumentow).

5. Problematyka rynku pracy w spoteczéstwie informacyjnym

Cywilizacja informacyjna ja obecnie wyranie modyfikuje charakter i téé
pracy czlowieka. Zmienia sirola cziowieka w procesach jego pracy, zmieniaj
sig wymagania pracy wobec cztowieka, koniecam stap sic odmienne od
dotychczasowych syndromy cech pracejgo czlowieka, jeeli chce on swaj
prag; wykon& dobrze. MoOwi si o wchodzeniu nowych rodzajéw pracy czto-
wieka. Gospodarka rynkowa budowana w okresie teangfcji cywilizacyjnej
generuje nowy rynek nowej pracy ludzkiej — nowyakmw sensie jakieiowych
jego wymiarow.

Jak zauwza K. Denek w ksizce O nowy ksztalt edukacij, jednej strony

powstanie lub rozwdj dziedzin dziatakwd ekonomicznej wywotuje zapotrze-
bowanie na nowe kwalifikacje lub zylkisza popyt na okéone grupy zawoddw.
Z drugiej strony edukacja determinuje w znacznyapsiu gospodark Rynek
pracy jest uzalmiony od edukacji, a rownocgde na ny wpltywa. To samo
dotyczy edukacji. Zardbwno rynek pracy, jak rowniedukacja $ wzgledem
siebie autonomiczne [Denek 1988].

Analizowane problemy pracy produkcyjnej zmienigie pod wptywem
przemian cywilizacyjnych, obejmujakze szeroko rozumiane kwestie tak zwa-
nego rynku pracy cziowieka. W tej konwencji praziéowieka, stajc sk towa-
rem, wchodzi w zjawiska opisywane prawami popypodazy. Jakdé oferowa-
nych przez cziowieka na rynku pracy kompetencjiakislona prawami rynku
cere, a 0 jakdci kompetencji pracownika w dym stopniu decyduje jaké
edukacji. W organizacji procesow edukacyjnych konie jest uwzglinienie
konsekwencji ewolucji specjaléc i zawodow, co przede wszystkim wymaga
elastycznych form organizacji tegésztatcenia. Ponadto wymusza to koniecz-
nos¢ uwzgkdniania zmian w teleologii ksztatcenia ogélnegawndowego, np.
potozenia wikszego nacisku na samo zjawisko przygotowania adenia st
przez catezycie, przygotowania do mobildo zawodowe;j.

Oczywista jest tutaj tade sprawa trudnego rynku pracy. Narasta pquta-
cy nisko kwalifikowanej. Popyt na qijest niestety coraz mniejszy. Brakuje na
rynku ludzi o wysokich kompetencjach zawodowychir®d bezrobotnych do-
minuja 0soby 0 najriszym poziomie przygotowania zawodowega.dhe naj-
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bardziej naraone na utrat pracy oraz maj duze trudndci z jej znalezieniem
i Swiadczeniem na wymaganym przez pracodgp@ziomie.

Wraz z rozwojem i upowszechnianieng $&chnologii informacyjnych nie
bedzie etatéw dla tych pracownikow umystowych, ktéwykonuj prace ruty-
nowe, w tym take pracownikéw szeroko rozumianych ¢géw i administracji
oraz zatrudnionych w przedbiorstwach. Konfrontacja czlowieka z masgyn
jako zjawisko charakterystyczne dla cywilizacji istrialnej zostanie zagtiona
w cywilizacji informacyjnej konfrontagjcztowieka z komputerem. A tam, gdzie
dotychczas wprowadzono komputery i technologiermgcyjne, cztowiek ji
przegrywa. Dotyczy to take np. gry w szachy, proceséw metalurgicznych, ho-
dowli w rolnictwie czy niemal wszelkich ustug (bamkaty).

Komputer jest znacznie szybszy miztowiek, jest pewniejszy w dziataniu,
nie choruje (chociaczasem si zawiesza), pracuje bez przerw. Ogolnig jest
tanszy niz czlowiek.

Warto tu zauway¢, ze kazda nowa technologia szczeg6towo generuje naj-
pierw zmiany w tréci i strukturze czynnizi zawodowych, a potem owocuje
zjawiskami ewolucji zawodow i specjaktd, czsto w kierunku poszerzania
funkcji czynngci i zada oraz tréci pracy. Wyraa sk to m.in. w pojawianiu gi
nowych zawoddw, zmianach w strukturze czygmnad funkcjach zawodoéw do-
tychczas istnigicych i w zanikaniu zawoddw tradycyjnych.

6. Zmiany zachodace w spoteczéstwie informacyjnym

Zmiana spoteczsstwa przemystowego w spoteéastwo informacyjne &
dzie rownie giboka jak przemiana spotedztwa rolniczego w przemystowe.
Wspotczéni futurolodzy powiadaj, ze musimy uwolni sie od tegosmiertelne-
go ucisku przeszkgi i zmierzy¢ sie z przysziécia. Funkch teleologiczia
wspotczesnego wychowania jest w istocie stwarzasirinkéw trwatych ukie-
runkowar wewrgtrznych posfpowania jednostki w rozmaitych sytuacjach.
W tym znaczeniu wychowanie polega na wspomagammwao cech dynamicz-
nych: w sferze sensomotorycznej — uwmtiepsci, nawykow i przyzwyczaje
w sferze intelektualnej — rozwijania i wzbogacawiadzy; a w sferze emocjo-
nalnej — rozmaitych téeiowo zaciekawig, zainteresow® zamitowa, upodo-
ban, sktonndci, postaw, norm itd.

Przed szkat XXI wieku stoi nowe wyzwanie — przygotowao funkcjono-
wania uczniow w roku 2020, 2030 i w potowie nowegiaecia. Czy wiemy, jak
bedzie wyghdal tenswiat wéwczas, jakich postaw i umigposci potrzebuje
w zwiazku z tymi wyzwaniami uczedzisiejszej szkoty? Edukacjacdac istot-
nym czynnikiem rozwoju spotecistwa informacyjnego i gospodarki opartej na
wiedzy, winna by traktowana jako jedna z najwraejszych inwestycji w przy-
sztas¢ narodu polskiego. Stworzenie warunkOw ufivaiaj acych zdobycie przez
ucznidw i nauczycieli odpowiedniej wiedzy i umiggjosci umazliwia wprowa-
dzenie mtodego pokolenia, a w pewnej mierze i ealggpteczastwa w cyfro-
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we stulecie. Konieczne jest zapewnienie wszystkiopwatelom dosipu do

komputerow, programéw komputerowych i Internetu pgeéwnywalnym po-

ziomie co kraje czionkowskie UE. Zadanie tedbie realizowane zgodnie
z zal@eniami czsci edukacyjnej radowego programu: e-Polska.

Tymczasem Polska nadal wypada niekorzystnie w poadia z innymi
krajami europejskimi. Wskaik liczby ucznidw przypadagych na jeden kom-
puter wynosi w Polsce ok. 40, podczas gdsdnia europejska wynosi ok. 10,
z& srednia w USA ok. 5 uczniow na komputer. Musi isénp@wszechny dogp
do komputeréw i Internetu. Nafe uczynt wszystko, aby kala szkota byta
przylaczona do sieci mibiwie jak najszybciej. Dlatego feniezledne jest
wzmocnienie rénych form ksztalcenia ogo6lnego i zawodowego na stkigh
szczeblach edukacji oraz dostosowanie ich do zre@éthodzcych na rynku
pracy przy zachowaniu wa#d ogolnorozwojowych.

7. Od kwallifikacji do kompetencji

W warunkach spofec#stwa informacyjnego praca czlowieka stéawse
bedzie jeszcze wyraniej niz kiedykolwiek wielly sila etyczry. Podczas rekru-
towania nowych pracownikdwebzie s¢ od nich wymagéa wyzszego poziomu
kwalifikacji fachowych i wiedzy ogolnej, ale tak takich cech, jak: rzetelgg
umiegtnos¢ formutowania problemu i jego rozgaywania, zdolnéci do uczenia
sie, wspoOtpracy i wytzonej pracy, dostosowywaniaestlo nieoczekiwanych
sytuacji, innowacyjn&t, troska o jaké& wyrobow i ustug.

Praca w obecnym stuleciu zmieniata swoj charaktespasdb zasadniczy.
Wspotczesny posp sprawit, ze pracaupodobnita si coraz bardziej i szerzej
i do dialogu. J€i dialog jest wymian znakow, to praca jest wymiarznaca-
cych przedmiotow — owocéw pracy. Do konstytutywnysth wspotczesnego
rynku pracy nalg takze coraz wiksze klopoty z okrdeniem zawodow wiza-
cych sk z wyprodukowaniem danego wyrobu, zanikanie gramigdzy funk-
cjami, czynnéciami, zadaniami, co oznacza koniecghodefcia w przygoto-
waniu zawodowym do gskich specjalngci. Narasta znaczenie przygotowania
ogolnozawodowego i ogdlnotechnicznego, wspom@ggjo rozwdj kompeten-
cji cywilizacyjnych.

Jak powinien b§ przygotowany cztowiek, aby sensownie mogt pédjo-
wa prag zawodow? Powinien ju na wstpie tej pracy wykazywa poziom
kompetencji wymagany przez nowe rodzaje aag@avodowych. To wymusza
potrzely ponownego okrgenia funkcji doksztatcania i doskonalenia zawodo-
wego. Jasno jawi gitutaj konieczné¢ odchodzenia od przygotowania do jedne-
go zawodu na rzecz opanowania ugtigpsci i nabycia przekonao konieczno-
sci ciagtego catayciowego uczenia i

Przeprowadzona dotychczas analiza pozwala pastaytanie o to, jakimi
cechami powinien charakteryzogvaie pracownik na rynku pracy w modelu
cywilizacji informacyjnej. Bez wtpienia do tych cech zalicéyalezy: kreatyw-
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nos¢, komunikatywné¢ i zdolng¢ do wspotpracy, samodzieléiyp samozdyscy-
plinowanie, wielostronni@ przygotowania.

Zakonczenie

Przemiany cywilizacyjne, ktére wytaja sic w przechodzeniu od cywiliza-
cji industrialnej do informacyjnej, to w istociezgmiany dominujcego modelu
aksjologicznego. Dotychczasowe wadio stanowice fundament cywilizacji
industrialnej, czyli kapitat, surowcesrodki produkcji, zostaj zasgpione: in-
formacph, wiedz i kompetencjami ludzi. Ekonomia wytworéw materiah
i ustlug zostaje zagpiona tzw. now ekonoma, w ktérej kategoriamisgskompe-
tencje i wiedza. Zagrlzanie wiedz w spoteczastwie wiedzy, ale tate tzw. za-
rzadzanie zasobami ludzkimi wymaga odmiennych kompgtérdzi. Te § opa-
nowywane w systemie edukacji. W tym znaczeniu jelasiedzy gospodark
opart, na wiedzy a edukacptap sic bardzo znacce dla rozwoju spotecznego.

Ogot postaw cztowieka wobec pracy nazywany kedtur g pracy. W treici
tego pogcia zawarte g zarbwno postawy wobec pracy jako wacip postawy
wobec techniki, technologii informacyjnych (zwamdze kultur informacyjra)
oraz wzgkdem kategorii ekonomicznej pracy (tzw. kultura ekmiczna).

Rozwijanie pozytywnych postaw wobec pracy must pyocesem caly-
ciowym. Oznacza to jednoczee, ze dotychczasowy model edukacji powinien
ulec przeksztatceniu na model uczenivsiciagu categazycia. To za prowadzi
do wniosku o potrzebie rozwitia wychowania do pracy przez peata czas
aktywnasci zawodowej, czyli do konieczéa podejmowania edukacji usta-
wicznej, w tym doksztalcania i doskonalenia zawoelga
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Streszczenie

Przemiany cywilizacyjne ujawnigjsic w zmianach tr&i pracy cztowieka.
W opracowaniu przedstawiam wybrane problemy daiyeztych przemian.
Nowa praca jest pegiem dobrze odzwierciedlggym nowe wymagania doty-
czace kwalifikacji i kompetenciji.

Stowa kluczowe: edukacja zawodowa, praca cziowieka, cywilizacjmrima-
cyjna, nowa praca, kwalifikacje, kompetencje.

Vocational education and transformation of civilizaion

Abstract

Civilization changes manifest themselves in changebe content of hu-
man labor. In this paper | present some problemdhese changes. The new
work is a concept well reflect the new requiremeliterature regarding the
qualifications and competence.

Key words: vocational education, civilization information, ngab, qualifica-
tions, competence.



