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Elementy coachingu w realizacji prac irzynierskich

Wstep

Ukonczenie studiéw izynierskich wigczy przygotowanie i obrona pracy
inzynierskiej. Prace takie naie do grupy prac promocyjnych. Celem ich jest
zaprezentowanie przez dyplomanta poziomu zawodovigdgmaukowego od-
powiedniego do nadania autorowi tytutu zawodowedgmwya 2012: 10].

Przygotowanie pracy #ynierskiej wykorzystuje i weryfikuje wiedz
i umiejetnoéci, jakie student nabyt w trakcie studiow. Wymagea@znego na-
ktadu pracy, wytrwaltci i samodzielnéci dyplomanta. Od promotora oczekuje
sig umiegtnaosci poprowadzenia tego typu pracy, a co za tym igzismiegtno-
sci pokierowania prag studenta. Zwykle student wybiera proponowany temat
pracy lub promotora, a potem temat, jaki ten propenNajczsciej w swoich
wyborach studenci kierajjsic wkasnymi zainteresowaniami, oczekiwaniem fa-
twej realizacji pracy, a i chodzi o promotora, to najefiej sympati oraz
jego cechami osobowoiowymi. Sporadycznie zdarzagsby student propono-
wat wlasny temat (ze wzglu na jego zainteresowania) i poszukiwal promotora
do jego realizacji, a takie rozgdanie byloby bardzo korzystne. Ngstie dy-
plomant powinien zapoziaie z literatun przedmiotu i opracowacha: wstep-
ny przeghd literatury. Na tej podstawie przy wspétpracy prpotorem powi-
nien opracowa plan pracy, a w szczegokw bada. Praktyka realizacji tego
typu prac jest zwykle zupetnie inna. Plan pracyaopwuje najcgsciej promo-
tor, a nidwiadomy dyplomant wedtug niego ¢sto zupetnie niaviadomie re-
alizuje badania. W ich trakcie student raczej mialiauje i nie kontroluje wyni-
kow bada, stid 0 pojawieniu & ewentualnych lldéw promotor dowiaduje i
zbyt p&no, by je skorygow@lub powtdrzy¢ eksperyment — najegciej w trak-
cie redakcji opracowania pisemnego. Przdditeratury dyplomanci wykonaj
dopiero po zakaczeniu badé, gdy zbierag i opracowug wyniki i konieczne
jest przeprowadzenie dyskusji wynikbw badaopracowanie wnioskow. Gz
sto dopiero wtedy dowiadujsi¢, czego dotyczyly badania swiadamiaj so-
bie, co zrobili i jak praca ta mogtaby przebiéggdyby mieli odpowiedni
wiedz i byli swiadomi swoich dziaka Wielu dyplomantéw ma znaczne pro-
blemy z dyscyplin pracy oraz terminowrejestraci i obroma projektu irzy-
nierskiego. Znaczna €& prac realizowana jest w fimechu, a obeizenie
praa pod koniec realizacji, ze wzglu na pépiech, czsto przewysza sity
i mozliwosci dyplomanta.
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Przy takiej organizacji realizacji projektuwzymierskiego prace wykonywane
Sa W paspiechu, najcgsciej w ostatniej fazie i nisviadomie. Celem studenta
przy realizacji pracy jest watznie jej zrobienie, ukazenie studiow i uzyska-
nie tytutu ircyniera. Zdarza sitak, ze dopiero przy obronie projektu dyplomant
uswiadamia sobie, co zrobit w pracy.

Opisywany sposéb organizacji pracyynierskiej jest powszechrpraktylg
z uwagi na braki studentéw w zakresie organizagcy umystowej, planowa-
nia, odpowiedniej motywacji, samodziekeo i odpowiedzialnéci za wiasne
dziatania. Powszechnie skutkuje taspechem, brakiem staraniod pracy oraz
zdenerwowaniem, zarobwno dyplomanta, jak i promotétary czsto przez
studenta obarczany jest odpowiedziati®za realizagj projektu.

Taki system realizacji wymaga poprawy i liczne aonaania [Rawa 2012;
Gambarelli 2011; Opoka 1996] podpowiadatudentom, jak przygotowa
taka pra, lecz skupiaj sig w wigkszaici przypadkéw na stronie redakcyjnej.
Niestety, bardzo malo jest wskazdéwek i opracowka promotoréw. Pomocne
w prowadzeniu tego typu prac wydaje sastosowanie elementéw coachingu.

Student przed przygtieniem do pracy powinien zagaobie takie pyta-
nia, jak [Kordziski 2013: 11]: po co mi to jest? Co ja z tegaldmial? Jakie
mi to przyniesie korzici? Stawiagc sobie tego typu pytania, student powi-
nien swiadomic sobie maliwosci, jakie niesie realizacja pracyzynierskiej
I wypracowa osobiste cele pracy nad wiasnym rozwojem. W zmeiaego
podegcia mog pomdc nowoczesne techniki wspiexa rozwdj, takie jak
coaching.

1. Coaching, czyli zmiana poddgia do problemu

Coaching jest procesem [Kordgki 2013; Parsloe 2008; Rogers 2010]g€zi
ki ktéremu maliwe jest przyswajanie wiedzy i umighosci, a w szczegOlnai
swiadomy rozwdj danej osoby. Proces ten wspierasy pezez coacha (,na-
uczyciela”), ktory pomaga klientowi (,uczniowi”) pejmowa decyzje i poa-
za¢ droga rozwoju. Coach jedynie pomaga w rozwoju 0sobyegjpomoc hie
opiera st na radach czy podsuwaniu gotowych razah. Nalezy zdecydowa-
nie odr@ni¢ role coacha od mentora, trenera czy terapeuty.

Coaching [Rogers 2010] zwykle rozpoczyna @il badania potrzeb klienta,
w trakcie ktérego klient zgtasza problem lub opkagj@ cel procesu. Naginie
klient z pomog coacha opracowuje plan pracy, w ktérym precyzeje cokre-
sla mazliwosci. Praca dyplomanta skupiagsha realizacji zatoonych celéw.
Powinna by §cisle pohczona z samokontrpl udzielaniem informacji zwrotnej.
Najczsciej coaching przebiega zgodnie ze ,spirpfaktyki’, ktora sktada si
z kolejno zachodrych etapdw: przemdlenia, oceny, planowania i praktyki.
Etapy te 8 powtarzane,ado osagniccia przez klienta zadowalg@ego poziomu
realizacji celu.
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2. Promotor coachem

Takie podejcie zmienia zupetnie relpromotora. Przesuwa odpowiedzial-
nos¢ za realizag projektu irzynierskiego z promotora na dyplomanta. Promotor
towarzyszy i pomaga przy realizacji pracy, a nierlje jej realizag. Powinien
on prze§¢ od stylu instruktaowego do stylu obserwatora, przekazugyplo-
mantowi kontro¢ i odpowiedzialné¢ za wyniki. Dzeki takiemu przejciu mo-
tywacja studenta powinna zmiérsie z zewrtrznej na wewetrzna. Taky zmia-
ng mazna wypracowé z dyplomantem ustakgg na pocatku zasady pracy,
a nastpnie wdraajac studenta do zadawania sobie pyte kadym etapie re-
alizacji pracy i pomaga¢ mu w formutowaniu zaréwno pytajak i precyzyj-
nych odpowiedzi, ktéreswiadomia mu prag do wykonania. \W&od tego typu
pytax mogy znaleé sie takie, jak [Kordzhski 2013: 11]: co chg osagnaé
w wyniku pracy? Po czym poznaug cel zostat oggnicty? W jaki sposéb dule
mogt to sprawdzi? W ktérym miejscu jestem wobec tak postawionedo?€o
mi sig udato? Co dalej powinienem roBiitp. Odpowiedzi na tego typu pytania
uswiadomg dyplomanta i ukierunkgjjego prace. Kontrola nad realizagracy,

a tym samym odpowiedzialédza jej realizag przesuwana jest z promotora na
dyplomanta. Jednoc&die promotor nie powinien zapomihaze obok roli co-
acha powinien pehdifunkcje specjalisty konsultanta, ktéry w obszarze tematyki
pracy, majc wiedz; i doswiadczenie, sty studentowi pomaci rad.

Prowadac prag inzyniersk, mazna stosowé sze&é¢ zasad coachingu.
Pierwsza z nich moéwize to ,klient jestzrodiem zasobow”. W przypadku reali-
zacji pracy irtynierskiej tylko dyplomant (klient) wie: co potrafiv jaki sposéb
moze zrealizowé dane zadanie; jakie ma warunki i w jaki sposélkzenmorga-
nizowa swop prag; kogo mae prost o pomoc? Przyktadowo tylko dyplo-
mant wie, jakiegzyki obce zna, czy potrafi programoéygak dysponuje czasem
(sytuacja rodzinna, praca zawodowa itp.), czy wieszaka jest jego wiedza
i doswiadczenie w zakresie tematu pracy (np. zainteras@y odbyte praktyki
i staze).

Druga zasada coachingu mowe ,zadajc odpowiednie pytania, stawigj
wyzwania i udzielajc wsparcia, coach sprawiae klient zaczyna korzysia
z wlasnych zasobOow”. Stosgj t¢ zasad, promotor pomaga dyplomantowi
uczy sig lub doskonali planowanie i organizagjprojektu, a cgsto te, jesli
coaching prawidtowo przebiega, organizaagjozwoj siebie.

Kolejna zasada ma ograniczone zastosowanie w irgemjnotor — dyplo-
mant, gdy méwi, ze ,coaching dotyczy calej osoby — z jej przesaiq tera-
niejszacia i przyszigceia”. Nalezy pamkta¢, ze kazdy z dyplomantow niesie ze
soly baga doswiadczeé i przezy¢ zyciowych, a praca odbywagsw teraniej-
szasci. Natomiast realizacja projektwdzie miata swoje konsekwencje w przy-
sziasci: sukces bdzie budowat pozycje dyplomata, pgka maze rzuce cien na
projekty podejmowane przez dyplomanta w przysztoZ uwagi na specy-
ficzna relacg promotor — dyplomant, jak rowrieograniczony czas realizacji
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pracy nie mana oczekiwé od promotora szerokiego zapoznanigzssytuacy
dyplomanta.

Zasada czwarta coachingu mowe, to klient wybiera temat — on decyduje
o kierunku rozmowy i pracy. W przypadku pracyynierskiej mana wolna¢
wyboru kierunku dziaka i sposobu realizacji pozostawidyplomantowi,
a samemu stasie coachem — konsultantem.$ligorzy takim rozwizaniu praca
jest realizowana prawidiowo i w odpowiednim tempie, coaching zapewni
dyplomantowi wolné¢ i samodzieln& w realizacji, co na pewnoetizie pro-
centowd w przysztej pracy zawodowej. sliejednak, po zastosowaniu takiego
rozwiazania, wystpuja nieprawidtowdci w realizacji pracy, w szczegolém
termin realizacji pracy me by¢ niedotrzymany, nalg odstpic¢, przynajmniej
cze$ciowo, od tej zasady lub zupetnie. Zdarzg s¢ dyplomant nie jest na tyle
dojrzaty pod wzgidem wiedzy, umiejnosci czy osobowéci, by potrafit nada-
waé kierunek rozmowy/pracy z promotorem. Dlatego wetakich przypadkach
to promotor powinien proponowdub chaby sugerowé tematy do rozmowy
wyznaczajce kierunek pracy.

Inna zasada coachingu méwe ,coach i klient g sobie rowni”, co wyda-
waloby sk, ze stoi w sprzeczrigi z relacy promotor — dyplomant. ROW/®d
w coachingu opiera sina wzajemnym bezwarunkowym szacunku. Bez szacun-
ku dla siebie nawzajem nierdiva jest dobra wspoétpraca i zaufanie. W takim
przypadku nauczyciel akademicki powinien odmbwetnienia funkcji promo-
tora pracy danej osoby. Z zasag scisle taczy sk ,nie-ocenianie”. Mae to
dziwi¢, gdyz trudno wyobraz sobie realizagj pracy dyplomowej bez ocenia-
nia. W przypadku coachingu ,nie-ocenianie” dotygzyede wszystkim ocenia-
nia osoby. Coaching daje mivos¢ klientowi bladzenia i wkasnego wytyczania
drogi. Zwykle podczas realizacji pracyzymierskiej istnieje pewien margines
czasu srodkow, dostpnasci sprztu itp., ktdry mana péwieci¢ na ,bkhdzenie”
studenta, ale jednoczee naley pamkgtac, ze jest on z reguly bardzoagki.
Dlatego te ocenianie musi gipojawi podczas realizacji pracy. Najlepielje
to sam dyplomant ocenia realizadjolejnych etapow pracy. §le natomiast
ocere przeprowadza promotor, powinien on petai, by ocenia prace dyplo-
manta — nigdy jego osebTradycyjnie przy realizacji pracy apnierskiej pro-
motor jest zwierzchnikiem dyplomanta i pelnitaks role bierze na siebie odpo-
wiedzialng¢ za jej realizag. ROwnag¢ promotora i dyplomanta, wynikga
z procesu coachingu, daje wosdalyplomantowi, a wraz z woloia przenosi
na niego odpowiedzialdé za prae.

Ostatnia z zasad zwraca uwaga cel coachingu, ktérym w pierwszym
rzedzie jest zmiana, a dopiero potem dziatanie. Nigstezesto celem pracy
zarowno dla dyplomanta, jak i promotora jest samubiznie pracy i ,wypro-
dukowanie” irtyniera. Jéli natomiast student realizig prag zmienia ce, np.
rozwiaze problem techniczny, natlzie wiedz lub umiegtnosci itp., mazna
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zaobserwowarozwoj jego osobowdei. Nabywa on pewrigi siebie wynikaj-
cej z samodzielnej pordyej realizacji zadania. Qgjniccie takiego celu ddzie
procentowato z pewroia w przysziej pracy zawodowe;j.

Podsumowanie

W XXI wieku nauczyciel, nawet akademicki, przedtgt gtéwnym zré-
dtem informacji i wiedzy. Uczenie, a w szczegdlticcoraz czsciej wystpuja-
ce samoksztalcenie odbywa 8 oparciu o cykl Kolba, a ucaepierajc sk na
doswiadczeniu, refleksyjnym ndleniu, konstruuje nowwiedz;, ktdra nastpnie
wdraza. Cykl ten ucze maze rozpocz¢é na dowolnie wybranym etapie, a prze-
chodac go wielokrotnie, tworzy charakterystyezdla siebie struktgrwiedzy,
doswiadczenia i umiejtnosci.

Przy takim poddgiu do nauczania czy uczenia rola promotora must ul
zmianie. Zastosowanie proponowanych w niniejszagpelementéw coachingu
w pracy z dyplomantem przygotowuje go do wakio- pracy, wyboru, decy-
dowania o wiasnej drodze itp. W tego typu péciej poza wiedz i umiejtno-
sciami specjalistycznymi dyplomant, wspierany prpeamotora, mge ksztat-
towat istotne cechy osobowciowe. Przede wszystkim powinien on dostrzec
koniecznd¢ pracy nad sah nauczy si¢ wytyczania celdéw, planowania i orga-
nizacji wkasnego rozwoju. W procesie tym promotaoach powinien zaghat
studenta do rozwoju i realizacji wlkasnych zainteves. Zdarza sij, ze dopiero
na etapie realizacji pracy dyplomowej student flkreviasne zainteresowania
zawodowe i wybiera dalsdrog: rozwoju (zawodowego lub edukacji). Przesu-
nigcie odpowiedzialngi za realizag pracy irzynierskiej uczy uminosci
i odwagi podejmowania decyzji; umigposci definiowania problemu, poszuki-
wania i organizacji pomocy. Takie po#lgg wymaga od studenta samodzielno-
sci w podejmowaniu wyboréw, decyzji i dziatania, wszystkimi tego konse-
kwencjami.
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Streszczenie

W pracy opisano gtdbwne zadenia i zasady coachingu. Oméwiono #lito
wosci zastosowania tego rozygiania w realizacji prac #ynierskich. Do gtéw-
nych efektow zastosowania coachingu zaliczono sarlds¢ i rozwoj osobi-
sty dyplomanta.

Stowa kluczowe:coaching, praca itynierska, studia techniczne.

Implementation of coaching elements in the enginealiploma work

Abstract

The paper presents the main objectives and pragipf coaching. It was
described the applicability of this approach inithplementation to the engineer
diploma work. Self-reliance and personal developno¢éigraduate student were
mentioned as the main effects of coaching apptinati

Key words: coaching, engineer diploma work, technical studies.
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