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Modele projektowania kursoéw e-learningowych

Wstep

Rozwdj Internetu i urmdzer mobilnych sprawit, 2 coraz czsciej materialy
edukacyjne i ich przekaz mdiorme multimedialra, a proces dydaktyczny jest za-
posredniczony, odbywa gina odlegtée, staje si zdalny. Taka forma wymaga sto-
sowania odpowiednich modeli metodycznych projektoavéego zdalnego procesu
dydaktycznego. Nauczanie na odlégta wykorzystaniem technologii informacyj-
nej wymaga stosowania oklenych metod przekazywania i sprawdzania wiedzy
oraz umiegtnasci. Metody te determinowane gfrastruktun e-learningu — rodza-
jem wytych programoéw autorskich (Authoring Tools) orgmsobem dystrybu-
cji kursu (CD/DVD, Internet).

Rozwadj technologii informatycznych i ich integraggrocesami nauczania
i uczenia si wymusity stworzenie systemu Roji procesow okréajacych me-
tody projektowania multimedialnych materialdw i peséw dydaktycznych.
System ten zostat zapatkowany w Stanach Zjednoczonych i nosi naan-
structional Design (ID) [Shambaugh, Magliaro 20@3]. Najogdlniej rzecz
ujmujac, Instructional Design to systematyczny i system@noces przelzenia
zasad nauczania i uczenia sa rozwazania poprawiajce ich wydajnéc i efek-
tywnos¢. Systematyczri@ procesu polega na przestrzeganiu przez projektanta
okreslonych sekwencji pogpowania, ktére maj za zadanie stworzenie efek-
tywnego rozwizania dla zakonego problemu. Systemowonatomiast ozna-
cza dua liczbe czynnikdw, ktére oddziataj wzajemnie na siebie, wchagz
w interakcg [Reiser, Dempsey 2012].

Istnieje bardzo wiele modeli Instructional Desigtgre r&nia sic od siebie
stopniem liniowéci lub etapami tworzenia kurséw e-learningowychaktykule
omowione zostannajpopularniejsze modele projektowania kursow.

1. Model ADDIE

Najczsciej stosowanym modelem tworzenia kurséw e-legmivych jest
model ADDIE @Analyze, Design, Develop, Implement, Evaludkéyla 2007:
167]. Sktada si z pieciu podstawowych faz: analiza; projektowanie; tveoie;
implementacja; ewaluacja.

Faza analizy ma na celu znalezienie odpowiedziytanm: kto jest adresa-
tem szkolenia, jakieagego cele, jakiegsmazliwosci lub ograniczenia, jaki jest
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termin zakd@czenia prac, jakie umigjasci i wiedz zdolkedzie uczestnik szko-
lenia oraz na podstawie czego dokorwagieny skuteczrigi szkolenia. Doko-
nanie gruntownej analizy wszystkich aspektow oprgeeanego kursu unii-
wia sprawny przebieg nasinych etapéw oraz jest podstawlo zbudowania
szkolenia o maksymalnych koyach dla kursanta.

Faza projektowa polega na szczego6towym zaplanowknigu, wyborze
odpowiednich metod §rodkéw dydaktycznych, zdefiniowaniu gtéwnych zato-
zen, jak np. okréleniu programu i ksztattu kursu, zdecydowaniu o arglsta-
nych multimediach i elementach interaktywnych.

W fazie tworzenia dochodzi do kreacji niedbych elementow kursu we-
diug wczéniejszych zaloen. Przeprowadzane $akze wstpne testy oraz ocena
zgodndci materialdw z wczaiejszymi zatgeniami oraz brarowymi standar-
dami. Kolejry faz jest implementacja, czyli wdzenie opracowanego projektu
oraz odpowiednia jego konfiguracja.

Ostatnim etapem jest ewaluacja, ktéra pozwala nozowa biedy oraz
umazliwia uzyskanie informacji zwrotnej od kursantéw teamat jakéci mate-
riatbw kursu oraz sposobu organizacji kursu. Dokersit takze formalnej oce-
ny kursu, gdzie osoby odpowiedzialne @glkag, w jakim stopniu zrealizowano
wszelkie zamierzone cele, co wymaga poprawy, astaip wykonane poprawnie.

W modelu ADDIE praca nad projektowaniem kurséw aréngowych jest
procesem rekurencyjnym. Po zakaeniu etapu oceny napuje etap analizy,
ktory jest pocatkiem nowego cyklu prac [Hyla 2007: 167].

Pewne usprawnienia wprowadzit wzbogacony model ADDYs. 1).

. . . Modyfikacje T . Ewaluacja
Analiza Projektowanie projektowe worzenie Koncowa
Budowa Ewaluacja
prototypu czstkowa

Rys. 1. Wzbogacony model ADDIE

Polegaj one na weryfikacji zalaen projektowych poprzez stworzenie pro-
totypu kursu e-learningowego i naniesienie popraweted wprowadzeniem
projektu w etap produkcji. Prototyp ugdiovia przeprowadzenie testéw na gru-
pie docelowej, w celu zebrania informacji niedbych do modyfikacji projektu.
Pozwala to na stworzenie kursu, ktérdbie w wikszym stopniu odpowiadat
oczekiwaniom odbiorcow.
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Gléwng jednak wad tego modelu jest wydhony czas etapu projektowania
Zwigzany z budowi testowaniem prototypu, jednak szanse na powae peajektu
sa duzo wieksze nk w przypadku zastosowania podstawowego modelu ADDIE

2. Model Hannafina i Pecka

Kolejny model zaproponowali Michael J. Hannafinzokiyle L. Peck (rys. 2)
[McPherson, Nunes 2004]. Zaénia teganodeluodchodz od liniowej sekwencji
nastpujacych po sobie dziata Podczas trwania catego procesu wysje bieaca
ewaluacja ksztattaga i wynikapce z niej potrzeby korekty. Umdowia to wykry-
wanie i korygowanie ewentualnychetddw projektowych na kalym etapie.

[ Analiza potrzeb ] [ Projektowanie ] [ 'Produ!«:]g ]
& i wdrozenie
[ Ewaluacja i korekty ]

Rys. 2. Model projektowania kurséw e-learningowyctz zastosowaniem biigcej
ewaluaciji i korekt

W modelu Hannafina i Pecka pierwszygtapem jest analiza potrzeb oraz
doktadne okréenie specyfikacji projektu. W tym celu rma przeprowadzi
badania diagnozage sytuagj odbiorcy kursu orazrodowisko, w ktérym kurs
bedzie wyty.

Kolejny etap to projektowanie materiatdw kursu,igdeskazuje si cele i zato-
zenia kursu, tworzy sielementy oceny, ktorextly uzywane do okréenia, w jakim
stopniu cel zostat spetniony. OKge sk rowniez umiegtnasci | wiedz;, jaka uczé
powinien posiadaprzed rozpocgiem kursu i jak powinien zdob§ w czasie kursu.

Ostatnim etapem jest produkcja i weeaie, gdzie przeksztatcagdioncep-
cje kursu z kartki papieru do punktu, w ktérymadzie on faktycznie zywany
przez uczniow wirodowisku docelowym. Dziatania w tej fazie to pragrowa-
nie, testowanie i debugowanie, dokumentowanie phacé weryfikacja. Pro-
duktem finalnym mee by¢ kurs w postaci programu komputerowego lub zesta-
wu programéw, ktére pozwgplna osignigcie zatlaonych celow i zadaw ra-
mach ograniczeokreslonych w trakcie oceny potrzeb.

Po sprawdzeniu, czy program begiitie wykonuje swoje operacje, ama
przyshpi¢ do opracowania dokumentacji obstugi kursu, aepese przej¢ do
fazy wdrazenia.
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Zaznaczy nalery, iz w przeciwigistwie do modelu ADDIE w modeldan-
nafina i Pecka processwaluacji i korekty wysfpuja na kadym etapie projek-
towania kursu.

3. Model Kempa

Kolejny model metodyczny zaproponowany zostat przemlda Kempa,
ktory uwazal, iz projektowanie kursu natg zacaé¢ od okrélenia potrzeb kur-
santa Kemp, Morrison, Ross 2004] (rys. 3).

Zadanie,
wyniki pracy,

w — B
Wiedza
i umigjgtnosci Potrzeby uczgoych
bazowe sig, cele, priorytety, -
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o Og rAniczenia =
[= =
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= =]
= =
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‘T uczenia sig =
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— —

Zasoby
pedagogiczne

Rys. 3. Model J. Kempa

Analiza potrzeb uegych sg jest najbardziej krytycznym elementem procesu pro-
jektowania instruktzowego, ktory okrda identyfikacg celéw oraz umdiwia dobor
odpowiedniej metody i strategii nauczania. Zdaraemora, analiza unatwia:

— opracowanie trei, ktore pomog osagna¢ cel nauczania,

- ulatwienie opracowania poszczegoélnych krokow w psie projektowania,

— zapewnienie projektantowi mlbwvosci wyswietlania zawartéci z perspek-
tywy uczcego s¢ oraz rozwijanie odpowiednich strategii nauczania.

J. Kemp okrélit trzy metody analizy tréci i zada: analiza tematu (angp-
pic analysi$, analiza procedur (angrocedural analysisoraz krytyczna analiza
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incydentu (angcritical incident analysis Analiza tematu obejmuje olétenie
faktow, pogé, zasad i regut. Zawiera ona dwa rodzaje informdi pierwsze,
identyfikuje tré¢ materiatdw dydaktycznych. Po drugie, dteestruktue tych
materiatdbw. Analiza procedur ma za zadanie @&ree indywidualnych krokéw,
sekwencji i etapow pogtowania[Kemp, Morrison, Ross 2004} Krytyczna
analiza incydentu okéi tresci i definiuje zadania zwrzane z postawami
i umiejetnasciami interpersonalnymi grupy docelowej, np. adeanie lub
przewidywanie zdarze

Na kazdym etapie wyspuje ewaluacja agta i kaacowa, ktéra spaja ze so-
ba wszystkie elementy wieloytkowego procesu projektowania.

Ewaluacja cigta polega na zbieraniu informacji we wczesnym iet@poce-
su projektowania z uwzginieniem tego, czy praca zespotu projektowegapod
za w dobrym kierunku i zgodnie z planem, czy nieatgla na swojej drodze
zadnych przeszkod, barier i nieoczekiwanych probleni#roces ten pozwala na
okreslenie poprawek, ktére magrzyczyné sie do petnego sukcesu projektu.

Ewaluacja kacowa jest to proces gromadzenia danych po realipeggek-
tu w celu okrélenia jego skuteczrioi i spetniania zakonych celow.Podsu-
mowujaca ocena pozwala na pelanaliz; i dostarcza informacji zwrotnej, e
dokonywa oceny poziomu wiedzy, wynikdéw ugzego i postaw ucznia [Reiser,
Dempsey 2012].

Podsumowanie

Zastosowanie odpowiedniej metodyki w procesie [tojgania i tworzenia
multimedialnych materiatéw dydaktycznych pozwalawgnaczenie struktury
projektu oraz utatwia projektantowi zrozumienie wlgpleznosci pomidzy po-
szczegoblnymi agciami sktadowymi procesu projektowania kursu erggowego.
Dzieki przestrzeganiu okénych w modelu metodycznym sekwencji ppst
wania prace magprzebiega w sposoéb zaplanowany i systematyczny, co pod-
nosi wydajné¢, poprzez oszernas¢ czasu, oraz pozwala twokzybardziej
efektywne rozwjzania dla zaleonych celéw. Nalgy jednak pamitac, ze np.
w modelu ADDIE praca nad szkoleniem e-learningowjgst procesem reku-
rencyjnym, co oznaczage po za kaczeniu etapu oceny naptije etap analizy,
ktory jest pocatkiem nowego cyklu prac. Dgki temu kurs mee by ciagle
udoskonalany, a jego efektywdtonauczania nieustannie podnoszona.

Przy tworzeniu kurséw e-learningowych warto réwnigie¢ na uwadze za-
lecenia kognitywistow [Ellis 1992]:

— materiatl powinien b§ podzielony na male, ale posiagtzg znaczenie jed-
nostki;

- nalezy stosowa techniki mnemoniczne oparte na stosowaniu animeaii
stracji, map m§li, diagramow, stymulacji multimodalnej itp.;
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— tresci ksztalcenia powinny léytak zaprojektowane, aby zagac kursanta
do aktywnego przyswajania informacji poprzez pisanysowanie czy ukia-
danie tréci zwiazanych z programem nauczania;

— nalezy stosowa wizualizacg (np. w postaci mapy ndly) prezentujca rela-
Cje, w jakiej znajdu sie najistotniejsze pegia.
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Streszczenie

Artykut zawiera omdéwienie modeli metodycznych pkbpevania kursow
e-learningowych: ADDIE; M. Hannafina i K. Pecka, Kempa. Ukazuje ich
podobidistwa i r&nice oraz maliwosci w doskonaleniu e-learningu.

Stowa kluczowe:e-learning, projektowanie, ADDIE, Instructionalsagn.

Models of designing e-learning courses
Abstract

This article discusses the methodical models ofgdes-learning courses:
ADDIE, M. Hannafin and K. Peck, J. Kemp. Shows ttsgmilarities and differ-
ences, and capabilities in the development of \xieg.

Key words: e-learning, design, ADDIE, Instructional design.

278



