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Szkolne serwisy internetowe w obszarze transformaicj
spoteczdéstwa informacyjnego

Wraz ze wzrostem tempa ludzkiegyia istotny stat i powszechny dogp
do informacji. Dostrzegag te potrzelg, rzady wielu pastw klady duzy nacisk
na rozwoj informatyzacji. Obecnie coraz¢egj spraw urgdowych mana zata-
twi¢ za pdrednictwem Internetu. Taki stan rzeczy przyczymy do rozwoju
spoteczéstwa informacyjnego. Od pogiku XXI wieku upowszechnianie do-
stepu do informacji stato siniezlgdnym elementem prawidiowego funkcjono-
wania spoteczestwa. Dlatego istotnrole zaczly odgrywa serwisy informa-
cyjne, oferujce dostp do najbardziej padanych przez ludzi informacji, takich
jak: godziny dziatalnéci roznych instytucji, rozktady jazdyrodkdw komunika-
cji, czy petny i szybki dogp do wiadoméci z kraju iswiata, i wiele innych.

Pierwszym przejawem budowania spotésteva informacyjnego w Europie
bylo przygcie przez czionkéw Unii Europejskiej Strategii Lifiskiej. Wdraa-
nie tej strategii odbywa siw duzym stopniu poprzez otwarte metody koordyna-
cji, a take poprzez tradycyjny mechanizm regulacji — dyrektyietody koor-
dynacji w uproszczeniu sprowadzdajic do monitorowania, poréwnywania i oce-
niania wdraanych celéw. Realizacja Strategii Liziskiej ma zatem w znacz-
nym stopniu zdecentralizowany charakter,gkiziczemu mana rozwij& sk
pomimo zr@nicowanych warunkéw ekonomicznych i spoteczno-kotgy/ch.
Duzo zalery od woli politycznej poszczegdélnychaddw, ale istnieje tewza-
jemna presja, przy czym caty proces jest przejyziatidoczny dla europejskiej
opinii publicznej. Pomimo uptywu lat strategia taiz? ewoluuje, ulegajc uzu-
petnieniom, rozwingciom i przewartéciowaniom na corocznych, wiosennych
szczytach Rady Europejskiej. ¥#e skt to z pewnymi utrudnieniami w realizacji
celow gtébwnych strategii. ZalicZytu trzeba: doprowadzenie doraa realizaciji
idei jednolitego rynku w sferach szczegodlnie #livych, takich jak transport,
energetyka czy rynek kontroli nad przethébrstwami oraz zmiana niektorych
elementow systemu socjalnego — na przyktad podnaszéeku przechodzenia
na emerytug, zmniejszenie zasitkdw dla bezrobotnych czy skmEezasu wy-
powiedzenia. Za pierwgarudngcia stop przestanki ekonomiczne bardzo silnie
taczace st z uwarunkowaniami spotecznymi (ochrona miejsc yrigarzywile-
jéw socjalnych) i prestbwo-politycznymi. Druga trudrié zwiazana jest
Z radykala zmiary warunkéw wdraania Strategii — gospodarkaiatowa wy-
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raznie zwolnita, natomiast w Unii pojawity gitendencje stagnacyjne i naga

budzetowe (np. w Niemczech, Francji, Grecji). Gdy okazsk, ze niemaliwe

jest osagnigcie celéw Strategii, zaktadanych do 2010 r., ptoydokument pt.
~Wspdlne dziatania na rzecz wzrostu gospodarczeggdrudnienia”, co uznano
za tzw. nowy pocgek Strategii Lizbéaskiej. Potazono w nim wekszy nacisk na
innowacyjnd¢ i budowe gospodarki opartej na wiedzy oraz popgamarunkéw
prowadzenia dziataldci gospodarczej. Odnowiona Strategia Lizbka wéréd
priorytetéw ktadzie szczego6lny nacisk na:

— Uczynienie z wiedzy i innowacji technologicznychawdziwej sity nap-
dowej trwatego wzrostu w Europie.

— Podniesienie atrakcyjdoi Europy w dziedzinie inwestycji i zatrudnienia.

— Podporadkowanie wzrostu gospodarczego i zatrudnienia sdjrspotecz-
nej, zachowujc catkowity synergé pomkdzy wymiarem ekonomicznym,
spotecznym i ekologicznym [HTTP 2010].

Powyzsze priorytety zostaly przeniesione do StrategicenWytycznych
Wspdlnoty (SWW) na lata 2007-2013, a pieravisicjatywa podita w ramach
odnowionej Strategii Lizhiskiej jest program ,i2010 — Europejskie Spotecze
stwo Informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienidtry zostat przyjty przez
Komisjg Europejsk juz w czerwcu 2005 r.

Do umiegtnosci obywatela spotecastwa informacyjnego Unii Europej-
skiej (zgodnie ze StrategiLizbonska) zalicza s¢: czytanie, pisanie (przy-
najmniej w dwdchgzykach) i postugiwanie sizdobyczami ICT. Umiefnos¢
czytania zwizana jest tale z rozumieniem tego, coesprzeczytato. Co wha-
sciwie dzisiaj to oznacza, dwiecie reklam i ofert reklamowych z dopiskami
drobnym drukiem? Jak naie rozumi€ odsytacze wyszukane na pierwszej
stronie przegidarki internetowej? Obecnie czytanie ze zrozumienieley
postrzegéa nie tylko w literaturze zwartej (kgtkowej), ale przede wszystkim
w mnogdaci krétkich wiadoméci (newsow, sms-6w i mms-6w) w uktadzie
mozaikowym. Czym dzisiaj jest umignos¢ pisania — wypetnianiem formula-
rzy réznego rodzaju ofert on-line lub off-line? Czy bagiestaje st umiegt-
nos¢ skonstruowania kilku prostych zlma dowolny temat, bez skrotow lin-
gwistycznych i innych (np. spoks, cool, zafe, ®)? Pisanie i czytanie we
wspotczesnym sensie zaliczg sio szczegdlnych umighosci komunikowa-
nia sk z wykorzystaniem Internetu (tzé&« mobilnego) — gboko usieciowio-
nego — zwlaszcza mentalnie. Czy te ugtigjsci map sic ogranicza do kroét-
kich wiadomdci tekstowych — sms-0w? W zakresie korzystaniadmbyczy
ICT czy wystarczy sama umignos¢ obstugi sprztu i oprogramowania? Dla
sektora komercyjnych ustug on-lineghgkze rozumienie tego wszystkiego, co
niesie ze sabtechnologia informacyjno-komunikacyjna, nie jestcz wska-
zam, gdyz zmniejsza maiwosci manipulacji konsumentami, ostabia #ie
wosci wptywania na decyzje i wybory thego rodzaju ofert. Ze strony insty-
tucjonalnej edukacji szkota powinna ksztaltéwaktywnaé emocjonaln
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uczniéw, i to nie na poziomie ucZuwnizszych (podstawowych). W profile
ksztatcenia (wszystkich typow i szczebli szkdt) sipe s¢ dziatania eduka-
cyjne pozwalace ksztattowa postawy tolerancji, szacunku i zrozumienia dla
odmienndci, a te musg bazowa na wiaciwie uksztattowanej sferze aktyw-
nosci emocjonalnej — uczuciach wazych. Szkota zatem pozostaje w sprzecz-
nosci w dziataniach na rzecz ksztaltowania postawztddsowania podstawo-
wych umiegtnosci Europejczyka (obywatela Unii Europejskiej), pnaymniej

w zakresie realizacji zaten Strategii Lizbaskiej [Janczyk 2010: 235].

W kontelécie przygtych zmian w celach Strategii Lizhskiej, dotyczcych
budowy, a witaciwie transformacji spotecastwa informacyjnego w Europie,
szczegolnie interesage wydato s znaczenie szkolnych serwiséw interneto-
wych (informacyjnych). Za cel badarzyjeto okrelenie: czy szkolne serwisy
informacyjne publicznych szkét ponadgimnazjalny@jdugcych s¢ na terenie
Zagkbia Dgbrowskiego (Sosnowiec, Bbrowa Goérnicza, Bdzin, Czelad,
Stawkdéw, Wojkowice)spetniaj zataenia Strategii Lizbaskiej? Trzeba zazna-
czy¢, ze sama Strategia nie okl kryteriow, ktére powinny spetniaszkolne
serwisy informacyjne WWW. W Strategii Lizhskiej zapisano ogoélne zaie-
nia dotycace edukaciji, ktére dotyazzapewnienia powszechnego apst do
technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT laformation and Communi-
cation Technologigsoraz otwarcia sfery edukacji ¥eodowisko iswiat. Z tych
wzgledow przygto, iz szkolne serwisy internetowe powinny oferéwgetny
dostp do podstawowych informacji potrzebnych nauczyeiel uczniom,

a take ich rodzicom — z poziomu szkolnego portalu WW\twBtat zatem pro-
blem, ktére informacjeasistotne z punktu widzeniazutkownikdéw szkolnego
serwisu WWW i powinny by udosgpniane. Po analizie kilku wybranych zaawan-
sowanych portali informacyjnych szkét wazych z implementacjami e-learningu
przyjeto nastpujace podstawowe kryteria wastiujace — informacyjne dla szkot
regionu Zagtbia Dabrowskiego:

1. Lokalizacja szkoty w postaci adresu.

2. Lokalizacja szkoty w postaci mapy dojazdu.

3. Kontakt z sekretariatem szkoty.

4. Informacja o dyrekgciji.

5. Kontakt z dyrekej szkoty.

6. Plan lekgiji.

7. Informacje o zagpstwach.

8. Statut szkoty.

9. Wewrztrzny system oceniania.

10. Historia szkoty.

11. Aktualizacja witryny.

12. Informacje o nauczycielach.

13. Kontakt z nauczycielami.

14. Fora dyskusyjne w witrynie.

35



15. Informacje o samoeglzie szkolnym.
16. Informacje o wymaganiach rekrutacyjnych.

Przygto rowniez dodatkowe kryteria oceny szkolnych serwiséw infarm
cyjnych, do ktérych zaliczono informacje: o patesikoly, zajciach pozalek-
cyjnych oraz o mdiwosci skorzystania z dziennika elektronicznego. Jegmak
nie kazda szkota posiada patrona i oferujecei pozalekcyjne. Rowniedzien-
nik elektroniczny stanowi now§é i jest prowadzony tylko przez niektére szkoty.
Informacje te byly traktowane jako punkty dodatkowenzszej wartéci niz
informacje zawarte w gtéwnym zestawieniu i nie bisane pod uwagprzy
ustalaniu rankingu szkot. Zbadano czteréidieserwiséw informacyjnych szkét
znajdujcych st na terenie Zagbia Dabrowskiego, dla ktérych przsto metod
badania dokumentéw elektronicznych.zda spetnione kryterium gtéwne skut-
kowato przydzieleniem punktu, spetnienie kryteriwiodatkowego potow
punktu, a jakiekolwiek niespetnienie kryterium —zlprinktu.

Srednia ocer
[%0]

8 _‘ ] _Miasta
Sosnowiec Dabrowa Goérnicz Bedzin

Rys. 1.8rednia ocen uzyskanych przez szkolne serwisy inforacyjne
Z podziatem na gtdwne miasta regionu

Wyniki przeprowadzonych badd&wiadcz, ze szkolne serwisy informacyj-
ne szkot ponadgimnazjalnych w Zelgiu Dabrowskim spetnigj postawione
zalazenia.Sredni ocen uzyskanych przez badane serwisy i wymaw procen-
tach z podziatem na gtéwne miasta regionu prezentt§. 1. V¥rod przebada-
nych serwisow tylko dwa nie oferowaly takich poeatavych informaciji, jak
adres szkoty (Zespoét Szkoét Projektowania i Styljizbibioru w Sosnowcu) czy
wymagania rekrutacyjne (Zespoét Szkét nr 1 wdBinie). Dwadziécia osiem
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serwisOw zawierato plan z#j lekcyjnych, a dziewi informacje o zasp-
stwach. Tylko pi¢ szkot zdecydowato sina wprowadzenie nowoi, jaka jest
dziennik elektroniczny.

Sytuacja szkolnych serwiséw informacyjnych w reggofiagkbia Dabrow-
skiego sprzyja realizacji zaten Strategii Lizbaskiej w badanym obszarze.
Zdecydowana wksza¢ serwisOw zawiera podstawowe informacje. Wiele za-
wiera te informacje dodatkowe, takie jak: informacje oc¢z#ch pozalekcyj-
nych lub historii szkoty, co ni@ wptyra¢ na wybory przysztych ucznidw. Ko-
nieczne jest jednak patenie wikszego nacisku na rozwoj i interaktywédo
serwisow. Maliwos¢ sprawdzenia zagistw za pérednictwem Internetu wyda-
je sk by¢ nieztedne w czasach, gdy odlegtoszkoty od miejsca zamieszkania
przestaje b§ barien. Z tego te powodu niezbdne jest rozwiricie mazliwosci
wzajemnego kontaktu nauczycieli z rodzicami. Tegmtzadania dobrze spet-
nia dziennik elektroniczny — daginy dla rodzicow on-line. Niestety, jest on
wprowadzany do szkoét opieszale i nie zawsze jedernuojat jest w petni wyko-
rzystywany. W rozwoju szkolnych serwisow informauoygh wida jednak zna-
czaca poprave w poréwnaniu do lat poprzednich. Kierunek orazaiyika roz-
woju szkolnych serwiséw informacyjnych sprawiaje coraz bltej im do pet-
nego zaspokojenia wymogow i potrzeb spotésiga informacyjnego.
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Streszczenie

Idea budowy europejskiego spotetziva informacyjnego zostala etg
w projekcie Strategii Lizhaskiej. Strategia ta okéa szczegodlny wptyw reform
sfery edukacji na rozwoj spote¢atwa informacyjnego. Problematykazpda-
nych zmian w edukacji zostata uszczego6towiona wabeath whtasnych do dia-
gnozy tréci szkolnych serwiséw informacyjnych na obszarzetdsa Dabrow-
skiego. Wyniki bad&a s ewaluacy serwisow WWW w postaci rankingu ukazuj
cego zaangawanie szkét w realizagjidei Strategii Lizbaskiej. Szkolne serwisy
informacyjne w badanym regionie spetniapledwie podstawowe zaenia przy-
jetej strategii. Wymagajdalszej pracy i rozwoju w celu petniejszego pragst
wania ich do wyzwi stawianych wspotczesnym spotetzisvom informacyjnym.

Stowa kluczowe: spoteczéstwo informacyjne, szkolny serwis informacyjny,
Strategia Lizbaska.
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School Internet services in the area of informatiorsociety transformation

Abstract

The idea of building European information sociegysvpresented in the Lis-
bon Strategy project. The strategy identifies thecgl impact of educational
reforms on the development of information soci@tye issues concerning desir-
able changes in education was specified in oneis i@search studies for diag-
nosing the content of school information serviceZagkbie Dabrowskie area.
The research findings constitute the evaluatioW®¥/W services in the form of
ranking indicating involvement of schools in implemation of the Lisbon
Strategy idea. The school information serviceshia éxamined region meet
merely the basic objectives of the assumed strafBiggy require further work
and development with the purpose of their full gdwpto challenges posed
before contemporary information society.

Key words: information socjety, school information servicesldn Strategy.
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