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Wptyw hatasu na prag cztowieka w opinii studentéw
I uczniow

Wprowadzenie

Dzwieki to sygnaly, ktore otaczajcztowieka, sygnaty, bez ktorych trudno
jest cztowiekowi normalnie funkcjonowaDzwigk, m.in. element komunikaciji
Z innymi, to pobudzenie organizmu, wspomaganie jektywnaci. S jednak
dzwieki niepazadane, ktore nazywamy hatasem.

Obecnie problem hatasu dotyczy prawiedego z nas. Wyciu codzien-
nym jestémy naraeni na szkodliwe dziatanie hatasu, niejednokroinéebzdac
tegoswiadomi. Czsto nie wiemy, jak bardzo me nam zaszkodgj a dzieje si
tak, dlategare skutki tego zjawiska nie slla nas odczuwalne od razu.

Kazdy z nas inaczej reaguje na hatas. Ciekawe pozmawgdaje s by¢
okreslenie czynnikdéw wplywajcych na postrzeganiezdieku jako hatasu oraz
wplywu hatasu na praccziowieka w subiektywnej opinii nauczycieli, staté@wy
i ucznidéw. Tak rozumiane pytania problemowezmasformutowa roboczo:

1. Jaka jest reakcja organizmu badanych na dziatahésh?
2. Co jest czynnikiem decydagym o postrzeganiuzevicku jako hatasu.

1. Dzwigk — zarys zagadnienia

Dzwiek jest takim rodzajem sygnatu fizycznego, ktéry vayuje okre&lone
wrazenie stuchowe. Z punktu widzenia opisu analityconegraznic mozna
dzwigki, ktére dag sig opis& za pomog okreslonych zalenosci matematycz-
nych, czyli ¢ zdeterminowane. Obejmuupne dwicki okresowe (sinusoidalne
i okresowe zteone) oraz nieokresowe (prawie okresowe i nieustalerrans-
jentowe). Wiele jednak przebiegdw akustycznych dége s¢ opis& scistymi
wyrazeniami matematycznymi, jak np. sygnat nadeij generatora szumu bia-
tego. Dxwigki takie zwhzane najcgciej ze zjawiskami losowymi nazywagsi
zjawiskami niezdeterminowanymi. Inaczej ujaw)j dbwigki to wrazenia stu-
chowe spowodowane talakustyczn rozchodzaca sie w osrodku spezystym
(ciele statym, ptynie, gazie) [por. Ozimek 2002:16]

Czstotliwasci fal, ktore g styszalne dla cztowieka, zawarte w pamie
miedzy wartdciami granicznymi od ok. 16—20 Hz do ok. 16—20 kBztowiek
odbiera dwigki styszalne poprzez zmyst nazywany stuchem, kidnegrzadem
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Sa uszy. Natzenie dwigku mazna wyrazé w postaci powierzchniowejegtasci
mocy fali akustycznej, jednak popularniejsze jesje@e poziomu natenia
dzwigku wyrazane we wzgidnej skali logarytmicznej, ktorej jednostjest de-
cybel [por. Ozimek 2002; Internet 1].

Mowiac o dzwickach, maemy stwierdi, ze s one subiektywnym obra-
zem fal, pamitajac, ze fale te to obiektywny obrazdickow analogicznie jak
wrazenia wzrokowe gsubiektywnym obrazem fal elektromagnetycznych.

Podstawowe cechyzdigkOw to gtanaose, wysokac i barwa. § to cechy su-
biektywne. Giénos¢ zwigzana jest z poziomemsoienia, a z wysolitia czsto-
tliwosé. Z kolei barwa to zbidr wszystkich pozioméwrgenia o rénych czsto-
tliwosciach, czyli widmo. Kiedy zmiany @iienia atmosferycznego w czasie nie
sa zbyt wolne, ale i nie za szybkie, wtedy czlowiglbiera je jako gwieki, ktore
rozchodz sig w powietrzu w postaci fal [por. Makarewicz 200419].

2. Halas i jego wplyw na cztowieka — wybrane zagagsmia

Gdy drgania g uciazliwe lub szkodliwe, okréda sk je mianem halasu. Hatas
jest wynikiem naktadaniaerdznych dzwiekdw, ktére ulegaj zmieszaniu w spo-
s6b pozbawiony fadu. Hatlasem nazywamy w mowie otejckady przeszka-
dzapcy dzwigk. Wplyw hatasu na organizm ludzki jestng dla kadego z nas,
niemniej jednak najeZciej atakuje uktad nerwowy. Zagtenie ze strony hatasu
jest tym bardziej niebezpiecznie jego skutki rzadko ujawnigjsic od razu —
czesciej kumulup sie w czasie. Jednak czasem amoon by powodem nawet
natychmiastowegmierci. ,W roku 1959 w Stanach Zjednoczonych 10bogé
wysokim wynagrodzeniem zgodzitogsivyprobowa na sobie dziatanie hatasu
powodowanego przez samolot ponagitkowy. Samolot przeleciat nad gto-
wami tych nieszagnikbw na wysokéci 10-12 m, zabijac swym rykiem
wszystkich — 6 0sOb zgifo na miejscu, pozostate zmarty po kilku godzinach”
[por. Zukowski 1996: 44].

Jak wczéniej wspomniano, hatas, jak i szereg innych czydwikrodowi-
ska zewntrznego, w rany sposéb wpltywa na organizm ludzki. W zalesci od
roznych parametréw fizycznych powoduje onzmérodne wraenia. Naley
jednak zwréat uwag; na rodzaj tych wraen, ktore g zalezne nie tylko od wid-
ma hatasu (tj. rozklad ngien wedtug poszczegolnych pasngstotliwosci) oraz
nakzenia, ale take od kolejnéci wystepowania i przyzwyczaje danej osoby.
Przyzwyczajonemu do danego hatasu cziowiekowkanoie utrudnia wyko-
nywania swoich czynrégi (np. zawodowych), natomiast osobie z innymi przy
zwyczajeniami znacznie je utrudni. Kowal przyzwyjory do ,swojego hata-
su”, jaki powstaje na skutek jego pracy,zmcsk uskavac na hatas pity elek-
trycznej itp.

Uwzgledniajac rézne interpretacje pegia hatas, nale dojs¢ do wniosku,
ze definicja hatasu powinnagsbpier& na kryteriach subiektywnych, psycholo-
gicznych.
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R. Chocholle hatasem nazywa takie zjawiska akusg/czaréwno styszal-
ne, jak i niestyszalne, ktére w danym miejscu isiza& niepazadane lub szko-
dliwe dla zdrowia [por. Wieczorek 1998: 268].

Hatas w warunkach naturalnych jest praktycznie doeuniknicia. Towa-
rzyszy nam w domu, pracy, na spacerze oraz przgyktaniu z wszelkich zdo-
byczy cywilizacji. llgs¢ zrodet hatasu jest ogromna, lecz szczegdllnymi jego
zrodtami s przemyst (zbyt hafdiwie pracupce maszyny i ukdzenia),srodki
transportu (tramwaje, samochody itp.) czyadezenia w domach (windy, wenty-
latory, pompy itp.).

Hatlas wystpujacy w zyciu codziennym przyczyniaeshiewatpliwie do po-
wstawania i rozwoju u ludzi choréb o pogonerwicowym. W formie naj-
ostrzejszej, bo w postaci gtuchoty, skutki jegcatimia wystpuja w przemyle.
Opanowanie hatasu staje: sioraz istotniejszym i jednocgge jednym z trud-
niejszych zada dla ochronysrodowiska. Zabiegi z punktu widzenia ochrony
zdrowia oraz zapewnienia odpowiednich warunkow gkzeiych koniecznych
dla efektywnej dziatalriei i potrzeb rekreacyjnych cztowieka obejma@wnzo-
winny eliminacg lub powane ograniczenie hatasu. Eliminadjatasu nakgy
rozumi& jako dziatania zmierzage do uzyskania wzglnej ciszy. Dua wage
przywiazuje s¢é do ochronysrodowiska zamkritego, czyli pomieszchemiesz-
kalnych i wyteczndci publicznej orazrodowiska pracy (szkodlivéd dzwig-
kow wysepuje, kiedy poziom zviekdw w jakimkolwiek pomieszczeniu prze-
kracza 75-85 dB) [poZukowski 1996: 45; por. Puzyna 1967].

Hatas mae réwnie wysgpowa jako: hatas infragvigkowy (od 2 do 20 Hz),
hatas niskoagstotliwosciowy (od okoto 10 Hz do okoto 250 Hz) oraz hatéisau
dzwiekowy (od 10 do 40 kHz) [por. Wykowska 1996].

3. Proces pracy

Praca cziowieka m@ by postrzegana wielorako [por. Furmanek 2006;
Chatas 2007]. Tradycyjna fizjologia traktowala oiaiztowieka jako zespoét me-
chanizméw wytwarzagych energi mechanicza do wykonywania pracy za
pomoa migsni. Tak rozumiaa prag; przyjeto nazywa fizyczmna w odr&nieniu
od umystowej, ktGr sprowadzano do procesow intelektualnych, zackoyath
w psychice cztowieka.

W swietle dzisiejszej wiedzy tradycyjny podziat na @rdizyczmg i umy-
stowg wymaga 4cislenia zaréwno z punktu widzenia fizjologii pracgkji nauk
spotecznych. Kada praca okrgana jako fizyczna (ngsniowa) migci w sobie
mniej lub wicej elementow pracy umystowej, gdikazda swiadoma czynnt
cztowieka sterowana jest przesgradkowy uklad nerwowy. Z kolei kala praca
umystowa zawiera w sobie pewne czyfmomigsniowe: np. przy czytaniu
czynne g8 migsnie oczusledzce odczytywany tekst, rgiinie rmk i stawu barko-
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wego zaangawane przy przewracaniu kartek; w jeszczekazym stopniu
odnosi st to do czynnéci pisania [por. Rosner 1985: 34].

4. Wplyw hatasu na prae cziowieka

Hatas jest czynnikiem, ktéry przez swoje oddzialgiganegatywnie wptywa
na uktad nerwowy (zdrowie fizyczne czlowieka) orezsamopoczucie psychicz-
ne. Maze on by jedm z gtdwnych przyczyn pogorszenia wydajoioi jakosci
pracy pracownika. Odczuwanie hatasu przez pracawraley gidwnie od:

— rodzaju hatasu;

— dlugcici jego dziatania;

— odporndgci nerwowo-psychicznej czlowieka;

— rodzaju wykonywanej pracy przez pracownika;
— miejsca pracy [por. Wykowska 1996].

Skutki oddziatywania hatasu na organizm ludzki mbgt stuchowe i poza-
stuchowe. W wyniku diugotrwatej, wieloletniej ekgygji na hatas, o réwno-
waznym poziomie dwicku A powyzej 80 dB, zazwyczaj dochodzi do nieod-
wracalnego podwiszenia progu styszenia tzw. trwatych ubytkéw stuchwva-
ty ubytek stuchu mze by réwniez efektem jednorazowej ekspozycji na hatas,
jesli jego szczytowy poziom énienia akustycznego przekroczy wattd 35 dB
[por. Internet 2].

Pozastuchowe skutki oddziatywania hatasu na orgahimzki polegaj na
dziataniu hatasu jako stresora, prowgdzo zaburze funkcjonowania uktadu
krazenia, oddechowego, pokarmowego i innych g@ddw. Halas oddziatuje
rowniez negatywnie na uktad nerwowy. Ponadto hatas z@brirozumiatéc
mowy oraz percepej ostrzegawczych sygnatowzwdiekowych. Maskowanie
mowy oraz sygnatlow ostrzegawczych nie tylko utradporozumiewanie &i
ale przed wszystkim zwksza ryzyko wypadkéw w haliwym srodowisku
pracy [por. Internet 2; Wykowska 1996].

Do klasyfikacji skutkdw oddziatywania hatasu stosoa jest powszechna
skala wprowadzona przez Lehmanna. Wedtug gquigl Lehmanna, poziom
hatasu poriiej 65 dB nie ma wptywu na fizjologicziowieka, natomiast poziom
hatasu od 65 do 90 dB wywotuje zaburzenia systeragetatywnego. Poziom
hatasu powsej 90 dB powoduje przgpienie stuchu. W zailmosci od zakresu
posiadanych informacji o charakterzenikku, o osobie badanej i innych czyn-
nikach mana stwierdat, ze hatas wywiera wptyw na cztowiekazjyprzy po-
ziomie 50 dB, a na uktad psychiczny przyszym poziomie ri 50 dB. Wrod
wielu autorow (niezalaie od wybranej metody analizy badlgpanuje zgodni
poghdow odndnie nas¢pstw pomijanego datl poziomu hatasu pargj 65 dB
(uznawanego za nieszkodliwy), bowiemezahie hatasu o tym poziomie:

— wywiera szkodliwy wptyw na cztowieka, utrudriajregeneragjsit we snie

i podczas wypoczynku oraz zmniejsgayvydajnéé wykonywanej pracy;
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— dziata szkodliwie na psychikcztowieka;
- powoduje w pewnych warunkach zakiécenia styszaino
- w szczegolnych wypadkach wywotuje zaburzenia wesyst wegetatywnym
[por. Salzer 1978: 26].
Dopuszczalne wartai hatasu ze wzgtu na ochro@ stuchu g nasgpujace:
- poziom ekspozycji na hatas odniesiony zaréwno dodin, jak i tygodnia
pracy nie mae przekracza85 dB;
- maksymalny poziomawigku A nie mae przekraczall5 dB;
- szczytowy poziomzvigku C nie mae przekraczal35 dB [por. Internet 4].
Zaleznos¢ migdzy wartdcia poziomu hatasu i zmniejszeniem wydajoio
pracy wykazano juw latach 80. XX w. Przy pracy umystowej zmniejsizen
wydajnasci nastpuje juz przy najngszym poziomie hatasu. Natomiast mono-
tonna praca fizyczna nie byt wykonywana jeszcze przy maksymalnie wy-
sokich poziomach hatasu, nawet wywatjch uczucie bélu [Salzer 1978:
26-27].

#h
700 |

Imnigfszenie wydajnosei -pracy
W wyniku rosngeego poziomu halasu

B —=F =l ,LV/
30 60 0 [dB(A)] 120

% praca umysiowa
[M praca fizyczna

Rys.1. Zalenos¢ migdzy poziomem hatasu i zmniejszeniem wydajioi pracy cziowieka
Zrodio: C. PuzynaPodstawowe wiadondoi o dtwiekach i ich oddziatywaniu na
czlowiekaWarszawa 1985, s. 76.

Jak zauwza C. Puzyna, hatas wywiera wptyw przede wszystkamakac¢
I doktadnd¢ wykonywanej przez cziowieka pracy. Wptyw ten jgsh bardziej
widoczny, im wekszego skupienia lub specjalnej doklaghigoraca ta wymaga.
Graniczne wartéi poziomow hatasu odpowiadag pracy o renym charak-
terze przedstawia tabela 1.
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Tabela 1
Zestawienie najwikszych granicznych wartgci poziomu hatasu
odpowiadajacych réznym rodzajom pracy

Poziom Rodzaj prac Reakcje Rozmowa
hatasu dB | pracy organizmu
Proste mechaniczne czyreq prace powta- | Fizjologiczne
90 rzalne niewymagage koncentracji uwagi; | (uszkodzenia bardzo
prace zwizane z obstugmagazynéw stuchu) utrudniona
Prace montaowe 0 mniejszej doktadidoi:
80 prace w nargdziowniach; stanowiska kie-
rowcow pojazdéw samochodowych i maszyn
budowlanych prowadzona
wegetatywne glosem
Prace monteowe i inne o diej doktadndci; odniesio-
70 prace wymagage bezpéredniego ustnego P nvm
porozumiewania gj niektére pomieszczenia Y
telekomunikacyjne
60 Prace laboratoryjne; prace biurowe
60 Prace koncepcyjne;
Warsztatowe roboty precyzyjne psychiczne | Prowadzona
gtosem
40 P_race wymagage specjalnie diego skupie- normalnym
nia lub o specjalnym charakterze

Zrédio: C. PuzynaPodstawowe wiadondoi o dtwigkach i ich oddziatywaniu na cztowieka,
Warszawa 1985, s. 76-77.

5. Wybrane aspekty bada wptywu hatasu na prag cztowieka

Badania jakéciowo-ilosciowe zostaty przeprowadzone w czerwcu 2010 r.
wsréd ucznidw gimnazjum, technikum i studentow UR gamrozik) i PWSZ
w Sanoku (T. Ritek). W badaniach wio udziat 215 oséb (gimnazjum 75 oséb,
technikum — 25, studenci studiay na studiach stacjonarnych — 67 os6b oraz
studiach niestacjonarnych — 48 os6b). W grupi&dbjety stanowity 76%, gz-
czyzni 24%. Z punktu widzenia stalego miejsca zamiesizkaajwicej bada-
nych (52%) posiadato zameldowanie na state na 148 na wsi typu gmina,
32% w midcie, 2% w daym miescie.

6. Postrzeganie rodzaju dwig¢ku jako hatasu

Postrzeganie hatasu analizowano w kilku grupasti gkow:

1) Muzyka

Badania zostaly przeprowadzone patekn gdmiu nasgpujacych rodzajow
muzyki: heavy metal 163, techno 55, muzyka rocké8arap 18, hip-hop 17,
muzyka ludowa 14, muzyka powsa 13 oséb i inne 1. Z pasizego wykresu
widzimy, ze heavy metal jest hatasem dla zdecydowanefsaici badanych.
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Przeciwigstwami jest muzyka powaa i ludowa oraz hip-hop i rap. Ankieto-
wani, zaznaczaf rodzaj muzyki uznawanej za hatas, mieliziiveos¢ wyboru
kilku odpowiedzi. W grupie ,inne” jeden ankietowapgdat disco polo.

2) Urzadzenia mechaniczne

Badania zostaly przeprowadzone padekn siedmiu nagpujacych urz-
dzer: miot pneumatyczny 144, pita motorowa 129, wid@ar4, szlifierka 68,
kosiarka spalinowa 54, kosiarka elektryczna 31,idtka zytkowa 41 osoéb.
Urzadzeniami najcgiciej uznawanymi przez grgpbadawcz za wydagce
dzwiek uwazany za hatasasmtot pneumatyczny i pita motorowa. Najmniej oséb
natomiast wskazuje ziick kosiarki elektrycznej. Ankietowani zaznacgaj
urzadzenia, mieli maliwos$¢ wyboru kilku odpowiedzi.

3) Urzadzenia gospodarstwa domowego

Badania zostaty przeprowadzone patekn gmiu nasgpujacych uradzei:
odkurzacz 144 osoby, mikser 93, malakser 45, krigjaldo chleba 33, pralka
28, mlynek eczny do kawy 24, komputer 4, lodéwka 2. Ankietowaatnacza-
jac uradzenia, mieli maliwos¢ wyboru kilku odpowiedzi. Urglzeniem, ktére
wydaje dwigk najczsciej uwazany jako hatas, jest odkurzacz.

7. Reakcja organizmu na dziatanie hatasu

Badania zostaty przeprowadzone pagekn széciu nasgpujacych reakcji
organizmu: zdenerwowanie 118 oséb, bdl glowy 9ak lkoncentracji 86, ze
czenie 56 0soOb, szybko wpadam w gniew 33 i innesdba. Badani udziekg
odpowiedzi, mieli maliwos¢ wyboru kilku opcji. W grupie ,inne” tylko jedna
z badanych 0s6b podata brak apetytu.

Tabela 2
Reakcja na dtugotrwaty hatas
Reakcja organizmu Pl Miejsce zamieszkania

K M giset; miasto w;e;’qitzgu wies
Zmeczenie 40 15 0 20 6 29
Zdenerwowanie 89 28 3 38 17 58
Brak koncentraciji 67 18 1 26 15 43
BoI glowy 77| 14 1 20 14 55
Szybko wpadam w gniew 25 8 1 14 3 15
Inne 1 0 0 0 0 1




Ponadto z analizy otrzymanych wynikéw badaozna wnioskowd, ze
wiek organizmu ma znagey wptyw na dziatanie hatasu. Studenci (w ich apini
znacznie cgciej reaguy na hatas i gimnazjalsci. Innym zauwaalnym zjawi-
skiem jest faktze mieszkacy wsi w poréwnaniu do mieszkedw miast cz-
sciej reaguy na diugotrwate dziatanie hatasu.

Z analizy uzyskanych wynikéw nina wnioskowd, ze pt& badanych nie
uwidocznita znaczej r@nicy reakcji na hatas.

Podsumowanie

Postp techniczno-cywilizacyjny spowodowal pojawienie siuzej liczby
urzadzen w otoczeniu wspotczesnego cztowieka.eWéizaié z tych uradzen
wytwarza dwicki, czesto odbierane przez ichzytkownikéw jako hatasZro-
dtem hatasu jest réwnienaturalne otoczenie cztowieka — przyroda np. wodo-
spady, wulkany itd.. Sam cztowiek @byt rowniez zrédiem hatasu — poprzez
gtosnie rozmowy, krzyki, nieumiejni postugiwanie s narzdziami, uradze-
niami, itp.

Dotychczasowe badania prowadzone przenedsgrodki i osoby potwier-
dzap szkodliwa¢ hatasu — jego negatywne oddzialywanie na orgarizio-
wieka. Kady cztowiek inaczej mie postrzega dzwigki jako hatas, niemniej
jednak kady cztowiek reaguje na hatas. Jak wiEej wspomniano reakcja
organizmu badanych to naggeiej zdenerwowanie, bél gtowy, brak koncentra-
Cji, zmeczenie — to inaczej stres, ktory jest zaliczangkiorob cywilizacyjnych.
Wynika z tegoze jedm z przyczyn stresu, ktérego dziatanie mglegraniczé
jest halas, gtl wniosek,ze ograniczaic hatas przyczyniamy sibezpdrednio
do polepszenia stanu naszego zdrowia, dészej efektywnéci zarowno zwa-
zanej z naszymi dziataniami zawodowymi jak i poxaz@dowymi.

Przeprowadzone badania mialy charakter hadsicpnych i ich wyniki nie
mozna uogolnia do calej populacji mlodziy szkolnej czy té studentéw.
Waznym elementem badanad hatasem, na ktory najezwrécic uwag: w ko-
lejnych badaniachasuwarunkowania postrzeganiévdeku, jego rodzaju jako
hatasu.
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Streszczenie

Artykut porusza zagadnienie postrzegania hatasomtegiscie jego wptywu
na prae cztowieka przez uczniéw i studentow. W artykuleqastawiono zarys
bada wstkepnych, dotyczcych uwarunkowd pracy cztowieka doby XXI w.

Stowa kluczowe:hatas, ergonomia, praca cztowieka.

Effects of noise on human work and student opiniomf teachers, students
and pupils

Abstract

Article raises the question of perception of naiséhe context of its impact
on man’s work by students and university studefite article outlines the
preliminary research on human working conditionday twenty-first century

Key words: noise, ergonomics, human labor.



