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Znaczenie multimedialnych programéw komputerowych
w dziatalnosci poradni pedagogiczno-psychologicznej

Szybki rozwoj technologii informacyjnej powodujeesgg zmian w wielu
dziedzinachzycia. W tym kontekcie informacje s coraz bardziej dogpne,
aich forma i dostarczaniea Przyjazniejsze dla oso6b z nich korzysteych.
W calym nawale komputerowych programéw edukacyjnyithmaczy, stowni-
kow itp. niewiele miejsca gawieca st oprogramowaniu tworzonemu dla dzieci
ze specyficznymi trudrssiami w nauce 4z odcietych od otoczenia w wyniku
dysfunkcji intelektualno-ruchowych. W tym kongele komputer mee st& si
narzdziem, ktére wyréwna ich szanse rozwojowe izliveosci zatrudnienia.
Zastosowanie programéw komputerowych w edukacijcjseej przyniosto ja
pozytywne rezultaty, zaebajac nawet te najbardziej wykluczone dzieci do za-
bawy, a przez nido nauki z komputerem. Nie trzeba nikogo przekastywak
wazna sprawa jest wykorzystanie wszelkich dgphych kanatow komunikacji,
jakimi cztowiek mae odbiera informacje w procesie uczenia $ub chociaby
zapamgtywania [Koziot 2007].

Wspotczesny komputer uw@ny jest za nowoczesnrodek edukacyjny,
0 szerokim spektrum zastosawaViele programow shy do nauki i do spraw-
dzania wiadomgi dzieci z r@nych przedmiotéw. Znaczna iche$z opracowa-
na jest zgodnie z zasaguczymy poprzez zabawi z tego te powodu g one
przydatne zwtaszcza na geijpch korekcyjno-kompensacyjnych oséb ze specy-
ficznymi trudndgciami w nauce. Zabawa jest dla dzieci jgdmajwaniejszych
form aktywndci. Dzigki niej dzieci poznaj swiat, wyrazaja swoje potrzeby
i poznaj swoje maliwosci. W czasie ,zabaw z komputerem” dziesiicza
spostrzegawcz6 i pamki¢, doskonal koordynacg oka i ki, co zalicza si do
umiejetnosci niezlezdnych w edukaciji szkolnej [Dobek-Kryszak 2004].

Komputer multimedialny w procesie dydaktyczno-wyshaczym szkoty
specjalnej jest postrzegany w trzech istotnych ktspl. W pierwszym z nich
komputer, kdac formalnie jednym z wielu, a praktycznie jakmwo nowocze-
snym i odegbnym srodkiem dydaktycznym, okée¢é mazna jako swoisty
wzmacniacz oddziatywa dydaktycznych nauczyciela. Praktyka wskazujge,
mozliwosci komputera w zakresie generowania i dynamizowgradiki, wyko-
rzystywane jako wzbogacenie tradycyjnych metod pggtah, pozwalaj w spo-
sOb zasadniczy zwkszy¢ skutecznéé oddziatywa dydaktycznych. Kolejny
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aspekt zastosowania komputera multimedialnego wegsie ksztatcenia wie
si¢ z maliwoscia uzycia go jako urzdzenia pomiarowego, pozwajaggo na-
uczycielowi szybciej i petniej zorientowssic w poziomie wiedzy ucznia, jak
rowniez zmierzyt i okresli¢ jego niektére dyspozycje psychiczne. Komputerowe
programy dydaktyczne i psychometryczne pozwataierzy¢ takie cechy, jak:
koncentracja czy podzield®uwagi, trwatd¢ pamkci, czas i adekwatrdé reak-

cji elementarnych. W tym zakresie programy te wawag niezwykle istotn

w ortodydaktyce wiedznauczyciela o uczniu. Trzecim i najistotniejszyspek-
tem wystpowania komputera multimedialnego w szkole jest@t@nie go jako
swoistego multiplikatora zwielokrotnigjego oddziatywania pedagogiczne na-
uczyciela, wykorzystacego indywiduala prag ucznia z odpowiednim pro-
gramem [Ciesielski 1989].

Specyfikacja komputera ze wedl na jego techniczne rmwosci prze-
twarzania informacji pozwala wyzdi¢ wiele sytuacji ksztatcenia, w ktorych
uzycie komputera mee by celowe i bardzo pomocne. W tych sytuacjach dy-
daktycznych wspoétczesny komputer multimedialnyzenarystpowa jako:

— zrédto informacji,

— $rodek upogidowienia informacji,
— $rodek symulacji i modelowania,
— narzdzie éwiczenia umigjtnosci,

— partner dialogu,

— narzdzie wypowiedzi [Tan@1997].

Poza utatwianiem realizacji szczeg6towych celéwakygcznych zastoso-
wanie komputera multimedialnego prowadzi do reajizag6lniejszych zada
edukacyjnych \wrod ktorych do najwaniejszych zalicza si

przygotowanie osob ksztatlconych do rozwagaigo s¢ spoteczéstwa infor-

macyjnego,

— przysposabianie mtodzig do wykonywania przysztych zawodoéw,

— wyposaenie uczniéw w umiefnosci postugiwania s narzdziem kgdacym
srodkiem do podnoszenia spravénowtasnej i dziatania zbiorowego,

— przygotowanie mitodzigy do wykorzystania komputera jakoodka umali-
wiajacego przeycie przygody intelektualnej [Laszczyk 1998].

Niewatpliwym walorem komputera multimedialnego jest jegoakcyjngé
dla ucznia, ktéra najezciej wywotuje pozytywn motywacy do uczenia i
sprzyja zainteresowaniug¢shnaulky, pobudza jego aktywrsé wilasra. Nalery
podkreli¢ fakt, iz uczniowie o obriionej sprawnéci poznawczej cechajsie
naturalr niechecia do uczenia gi a uruchomienie ich aktywsda szkolnej wy-
maga od nauczyciela wielu specyficznych zabiegowymacyjnych i aktywizu-
jacych procesy spostrzegania, uwagi, zagiwania itp. W tym konteicie
komputer przez syvatrakcyjndé¢ techniczm, a nawet pewntajemniczac, wy-
wotuje ciekawac i zainteresowanie. Znagzo wptywa na pozytyws motywa-
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Cje do pracy z tym skomplikowanym udzeniem, w¢c takee i do nauki, przez

co wywotuje i podtrzymuje aktywré wtasry ucznia [Laszczyk 1998].

W pracy terapeutycznej, aby agmc¢ zamierzone efekty ksztatcenia, czy to
korzystajc ze standardowych metod, czy teykorzystupc edukacyjne pro-
gramy komputerowe, w celu uatrakcyjnienia ucznioacyp naley zawsze prze-
strzegé podstawowych zasad terapii pedagogicznej. Do gyétvizasad terapii
pedagoglcznej nate:

zasada indywidualizacjrodkéw i metod oddziatywania korekcyjnego,

— zasada powolnego stopniowania trughow nauce czytania i pisania,
uwzgkdniajacego ztaonas¢ tych czynnéci i mozliwosci percepcyjne dziecka,

— zasada korekcji zabunze- ¢wiczenie przede wszystkim funkcji najblej
zaburzonych i najstabiej opanowanych urtisgsci,

— zasada kompensacji zabuize faczenie¢wiczen funkcji zaburzonych 2wi-
czeniami funkcji niezaburzonych w celu tworzeniaadsiwych mechani-
zmoOw kompensacyjnych,

— zasada systematyczuo,

— zasada agtosci oddziatywania psychoterapeutycznego [Dykcik 2003

Powyzsze zasady dotygzzar6wno uczniow ugszczajcych na zajcia do
poradni, czy gabinetow specjalistycznych, jak htyktorzy korzystaj z kompute-
rowych programow edukacyjnych samodzielnie w dormd pkiem osoby doro-
stej. W obu przypadkach praca na wybranym multigegim programie eduka-
cyjnym nie powinna by jedym forma ¢wiczen, gdyz moze nigé ze sol nie-
bezpieczéstwo mechanicznego i bezihyego wykonywania polege Uwzgkd-
niajac to,ze uczé jest glbwnym podmiotem pracy z programem komputgro
oraz to,ze zasadnicza ¢& programu (bez instalacji, wyboru opcji, poziomu
trudnaici, tempa realizacji itp.) jest adresowana bémpinio do niego — jako
uzytkownika, to edukacyjne programy komputeroweznepodzielt na:

— zabawy komputerowe rozumiane jako programy shce przede wszystkim
wprowadzeniu do wkeiwego procesu edukacji (terapii pedagogicznep, ni
z& realizupce okrélone cele edukacyjne i terapeutyczne,

— ¢wiczenia komputerowe obejmugce programy realizage wprost okrdone
cele edukacyjne lub terapeutyczne. Ten rodzaj progw jest najbardziej
zblizony doc¢wiczen wykonywanych bezaycia komputera,

— gry komputerowe- s programami, ktérych cele edukacyjne (terapeutyczne
sa realizowane w sposob fredni. Zadanie postawione przed/tkownikiem
wynika ze scenariusza gry i na ogét nie ma innagaczenia z punktu wi-
dzenia procesu edukacji (terapii pedagogicznej)nmbtywacyjne. Sprawno-
s$ci (umiegtnaosci, wiedza) g zdobywane w trakcie pracy zagkomputerowvy,
jako cel niejawny przy okazji realizowania celu jae/przedstawionego,

— programy udytkowe— r@znego rodzaju edytory stace do tworzenia rozma-
itych obiektéw (pisma, grafiki, tabel, analiz sstiycznych itp.), zaprojekto-
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wane dla dorostych w celu utatwienia pracy zawodopyjaé i adresowane do
mitodszych aytkownikdw,

— programy informacyjne- najczsciej mniej lub bardziej rozwigte formy
komputerowej prezentacji wiedzy, od prostych progya przedstawiaj
cych informacje na jedefrisle okrelony temat, a do bardzo obszernych
multimedialnych encyklopedii komputerowych [Czajlska-Herda 2001].

Uwzgledniajac cele dydaktyczne, wyzbia st komputerowe programy
ksztalgce sprawngéci psychomotoryczne, programy ulatwieg¢ opanowanie
roznych umiegtnosci oraz programy utatwiage zdobywanie wiedzy. W terapii
0s0b ze specyficznymi trudémami w nauce prowadzonej w poradni psycholo-

giczno-pedagogicznej naggriej stosowanymi programami komputerowyrgi s

Dyslektyk 2, Sposob na dyslek$jorusz umyst, Logopedyczne zabawy

W ramach dzialaln@i naukowej Zaktadu Dydaktyki Przedmiotéw Tech-
nicznych w 2010 r. podio badania diagnostyczne (pelglona ankieta)

w poradni psychologiczno-pedagogicznej, eine z wykorzystaniem multi-

medialnych programéw edukacyjnych w pracy z dzieckidyslektycznym.

Celem bada byto wykazanie,7 stosowanie multimedialnych programéw edu-

kacyjnych w pracy z dzieckiem dyslektycznym jesbida powszecha formag

pomocy, co przelgyto sig na gtdwny problem badawczy:

Czy programy multimedialne; 1ajlepsz forma pomocy dla dzieci dyslek-
tycznych?

Z tak sformutowanego problemu gtéwnego wystmnasgpujace problemy
szczegotowe:

1. Jaka jest ogdlna ocena wykorzystania programow kienpwych w pracy

z dzieckiem dyslektycznym?

Jakie formy pracyssnajczsciej stosowane w terapii pedagogicznej?

Czy metody klasyczneydepsz forma pomocy dla dzieci dyslektycznych?

Czy forma zaj¢ ma wplyw na jaké i ilo§¢ wyniesionej wiedzy?

Ktéry czynnik ma najwikszy wptyw na przezwyekanie problemu dysleksji?

Z jakichzrodet mana uzyska najlepsz jakas¢ informacji i pomocy osobom

z dysleksy?

Co wptywa na brak gfti w uczestnictwie w zagiach w poradni?

Diagnozowana populacja skladata 8i20 pracownikéw Poradni Psycholo-
giczno-Pedagogicznej w Jaworznie, w tym 19 kobiktnigzczyzna. W tej gru-
pie 10 os6b stanowili psycholodzy, 7 os6b pedagod®psoby to byli logope-
dzi. Sredni sta pracy pracownikéw poradni wynosit 23 lata.

Na podstawie przeprowadzonych badmkietowych, pogbionych kilko-
ma wywiadami przyjto nasgpujace wnioski:

— brak wsparcia ze strony rodzica/opiekuna ma ey wplyw na brak
checi uczestnictwa w zagiach w poradni;
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— najlepsz jakos¢ informacji o pomocy dla oséb z ryzykiem dysleksiozna
uzyska w Internecie;

— W pracy z dzieckiem dyslektycznym najéeziej stosowan metod, stuzaca
do przezwyagizania problemu dysleksji jest wykorzystanie program@m-
puterowych;

— multimedialne programy komputerowe stosowane wpienf@edagogicznej
maja przeckgtna wartas¢ aplikacyjra;

— forma przeprowadzanych zéjma wptyw na jaké i ilos¢ wyniesionej wiedzy.

Przyjta w badaniach hipoteza; stosowanie programow komputerowych
jest najlepsz formag pracy z dzieckiem dyslektycznym, nie uzyskata ddegie-
dlenia w uzyskanych wynikach — 10% poparcia. Redpoai uznali,ze stoso-
wanie multimedialnych programoéw komputerowych jpstéwnywalnie sku-
teczne ze stosowanymi metodami klasycznymi — 50%tylez samo przeciw.

Nie potwierdzita si tez hipoteza, 2 miejsce zamieszkania w napkszym stop-

niu determinuje oft uczestnictwa 0sOb z ryzykiem dysleksji w ¢zégch

w poradni — 5% opinii. W badaniach wykryto — 40%niipiz czynnikiem maj-

cym najwekszy wplyw na przezwyetranie problemu dysleksji jest pomoc ro-

dzica/opiekuna w domu.
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Streszczenie

W transformaciji spotecznej ostatnich dwudziestunigco poza gtéwnym
nurtem zmian wyznaczono miejsce i atomo rok komputera w ksztatceniu
specjalnym. Deskrypcja zalet, ale zakograniczé i zagra@en dla tego typu
ksztalcenia stata siwymogiem zmieniajcych s¢ czaséw. W tym aspekcie ba-
dania diagnostyczne przeprowadzone w Poradni PRygibano-Pedagogicznej
objety problematyk wykorzystania multimedialnych programow edukacgjmy
w pracy z dzieckiem dyslektycznym. Okieno wplyw i maliwosci tego typu
oprogramowania na efekty terapeutyczne w przezwgoiu dysleksji.
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Stowa kluczowe: dysleksja, multimedialne programy komputerowe,agoia
psychologiczno-pedagogiczna.

Significance of multimedia computer programmes in etivities
of a pedagogical and psychological counselling ceat

Abstract

In the last 20 years of social transformation tbsitpn and role of a com-
puter in special education has been positionetitsfigut of the mainstream of
changes. The description of advantages of, asasatbstraints and threats to this
type of education, has become a requirement ifia@tichanging times. Consider-
ing this aspect, diagnostic research was conduetadPedagogical and Psycho-
logical Counselling Centre as regards the appbinabf multimedia computer
programmes in working with a dyslectic child. Thepact and possibilities of this
software on therapeutic effects in overcoming dyialbave been specified.

Key words: dyslexia, multimedia computer programmes, pedagbgnd psy-
chological counselling centre.



