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Wptyw nowoczesnych mass mediow na osoboséaziowieka

Wstep

Bardzo cesto ésrodki masowego przekazu zgstija nam kontakt z rodzip
znajomymi. Wolimy porozmawtana czacie i spotk& sie i podyskutowa
w cztery oczy. Tak jest do prdciej, wygodniej — nie trzeba w ogoéle ruézk
z domu. Wystarczy komputer i dgptdo sieci. W ten sposob jeden z najwa
niejszych sktadnikow wzi spotecznej — kontakce to facana coraz mniejsze
znaczenie. Na warfoi traci rownie najstarszy nawiecie srodek przekazywa-
nia informacji, tzn. prasa. Obecnie znaczniesciej oghdamy wiadoméci
w telewizji, czy sprawdzamy je w Interneciez fiierzemy do ¢ki tradycyjm
gazet. Mozna przypuszcza ze za 100 lat w ogole nieggtiziemy musieli umié
czyta, bo wszystko mmna kgdzie ustyszé lub zobaczy.

W dzisiejszych czasach zmienik sbwniez sposdb upowszechniania kultu-
ry. Coraz mniej ludzi chodzi do muzedw, galeriiatte. Dzieta sztuki mma
najczsciej zobaczy w reportaach telewizyjnych {dz na stronach interneto-
wych, a teatr? Po co ruszsic z domu skoro coréwnie ciekawego nima obej-
rze¢ w telewizji. Niestety, wiénie taki sposéb nijenia prezentuje coraz gaej
mtodych ludzi. Nie chg sugerowad, iz srodki masowego przekazu mggdynie
ujemne oddziatywanie, poniewasa one rownieé bardzo payteczne. Trzeba
tylko umiet z nich odpowiednio korzystaWigksza¢ z nas uwaza, ze posiada
absoluta wolnas¢ przy podejmowaniu wielu decyzjZyjemy w przekonaniu
0 niezalenosci naszych opinii, wiedzy, przekoffaosobowéci, na ktére nie
maja wptywu zadne media masowe. Paradoksalnie mamy skkénsalzic, ze
na innych dziataj bardziej nk na nas samych.

Praktycznie wszelkie ustalenia dotyce wiedzy o komunikowaniu maso-
wym dotycz w mniej czy bardziej bezpmedni sposéb zagadnienia wptywu
mass mediéw na odbiarcZmierzenie rzeczywistego wplywu poszczegolnych
srodkéw masowego przekazu na odbéorodzi pewne trudriei — korzystanie
z okre&slonych medidw jest spotecznie zrdcowane, a ich wplyw w ey spo-
séb naklada sina siebie. Istnigjtakze odmienne oczekiwania wobecangch
medidw masowych: w gazetach, pismacha#sich najcziciej szuka si in-
formacji, podczas gdy w radiu, telewizji czy Inteare — rozrywki. Z uwagi na
to, méwhc o wplywie mass mediéw, mamy na sliyaczej zrG@nicowane od-
dziatywanie, zalene zaréwno od charakteru medium, jak i od jegorgatu
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1. Oddziatywanie mass mediow na osobowocziowieka

Formowanie ludzkiej t.ssamdci jest procesem, ktory toczyesiv zasadzie
przez caterycie, tak samo jak przez prawie cajecie ksztaltuje si nasza oso-
bowas¢. Istotne dla formowania ludzkiej zsamdci jest uzyskanie pewnych
wzglednie statych punktéw odniesienia, ¢i ktorym jednostka mie stwier-
dzi¢, kim jest i co jest dla niej wae. Jednoczaie to jest to, co wspoicgeie
trudno nam oagma¢, w obliczu r@énorodnych i cigle zmieniagcych sg¢ wzo-
row norm oraz wartei [Koztowska 2006: 147]. Osobowbjednostki obejmuje
I wyraza sk w okrelonych postawach jednostki wazglem r@nych elementow
rzeczywistdci. Postawa jest tu ogdlnie rozumiana jako elenmedbowdci.
W praktyce badawczej i w oldleniach definicyjnych przgo sig¢ rozumie
postaw jako wzgkdnie trwah dyspozyct jednostki do okrdonego zachowania
sig wobec danego przedmiotu, wynikeg z poghddw, uczu i daznosci danej
jednostki odnosgeych s¢ do przedmiotu postawy.

Postawa obejmuje trzy ptaszczyzny:

— poznawca — oznaczajca catoksztatt wiedzy i przekonalotyczcych obiek-
tu, np. w sktad postawy religijnej m® wchodzt wiedza o historii kéciota,
jego spotecznej roli oraz przekonania dotygezistnienia Boga;

— emocjonala — obejmujgca uczucia wobec danego obiektu, takie jak np. ra-
dos¢, mitosé, zachwyt, szacunek oraz ich przecifrgiva;

— behawiorala — (odnosaca sk do zachowd), sktada si z reakcji ekspresyjnych
(mimicznych, pantomimicznych), wokalnych, stownyehformie opinii) i dzia-
tan ukierunkowanych na cel (pomoc, opieka, przeszkadzanikanie.

Te trzy ptaszczyzny magwysipowa w réznych proporcjach i zestawie-
niu. Pewne postawy mgjwzglednie trwaly charakter, ale na og6t postawy s
zmienne, nietrwate ze wzglu na swe wewrzne niespéjn€ci, zmienne wa-
runki sytuacyjne i podleganie wptywom zmien@ggo s¢ otoczenia (w naszym
przypadku mass media). Dziataniami, ktore mdxyy¢ podejmowane w celu
zmiany postawy $ informacja, dialog, dyskusja, przekonywanie, p&ga,
propaganda, angawanie jednostki w ok&one dziatania.

2. Postawa jako ptaszczyzna poznawcza, emocjonalnehawioralna

Postawa sktadasiz komponentdw, do ktérych naljekomponent poznaw-
czy, emocjonalny i behawioralny.

Na komponent poznawczy postawy skladsig catoksztalt wiedzy i prze-
konaa dotycacych obiektu. Jak zauwa M. Mrozowski [1991, 2001], media
stanowi dla wspotczesnego cziowieka ime zrodto wiedzy oswiecie, a take
0 jego wtasnej sytuacji, egto waniejsze ni kontakty i dédwiadczenia bezpo-

1 Zob. Portal wiedzy — wiem 2010, www.portalwiedzyetpl
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srednie czy nawet instytucje edukacyjne. W tym émia znaczeniu mediaas
nieodzownym elementestycia spotecznego.

Odbiorca komunikatow masowych w sposéb aktywny twraeza informa-
cje ptymce z zewntrz i dostosowuje je do wlasnych wyobea na temat rze-
czywistdici. Jest to niewtpliwie jedna z maliwych teorii dotycacych diugofa-
lowego wptywu mediéw na odbiogc zaktadajca aktywne dostosowywanie
informacji medialnych do postaw i zachawadbiorcy [Koziowska 2006: 152].

O stopniowym przegiu rzeczywistéci medialnej jako prawdziwej decydu-
je intensywné¢ korzystania z mediow: im egciej i wiecej czasu odbiorcy gp
dzap na przyktad przed ekranami telewizoréw, tym mogith wyobraenia
0 spoteczastwie i jego problemach odzwierciedidwiat przedstawiony w te-
lewizji, nie z& otaczajca ich rzeczywisté¢ [Mrozowski 2001: 389].

Drugim czynnikiem, ktory wydaje siby¢ réwnie istotny w rénicowaniu
sposobow odbioru komunikatow medialnych, jest kompega komunikacyjna
(poznawcza) odbiorcy: im sza kompetencja komunikacyjna, tymeksaze
prawdopodobigstwo, ze cztowiek lgdzie przejmowat rzeczywisté medialr;
im wyzsza kompetencja komunikacyjna, tymelsze prawdopodohistwo
aktywnego odbioru komunikatow masowych i ich konfexji z wkasnym ro-
zumieniem rzeczywiskgoi

Z reguly oddziatywanie mass mediow jest silne,antaje bowiem decydu-
jacy wplyw na wyobraenia ludzi o rzeczywistoi. Ten wptyw jest tym wek-
szy, im odleglejszych wydarize ludzi dotyczy, dlategae w tym przypadku
cztowiek nie ma madiwosci sprawdzenia, jak jest w rzeczywisto Poza tym
sita wplywu mass mediow zate réwniez od tego, na ile zgodne sloniesienia
przekazywane przezide media, a tale na ileswieze @ sprawy, do ktorych i
odnosz i wobec ktérych brak jest ugruntowanych postawrafultacie media
ksztaltup wyobrazenia na temat tego, co jestame. Zaklada situtaj,ze media
nie tyle wptywaj na to, o czym mgfimy, ale przede wszystkim w jaki sposob.
Im nizszy wystpuje poziom naszych kompetencji, tymekgze prawdopodo-
bienstwo, ze to wignie media hda gtbwnym czynnikiem decydagym o inter-
pretacji tréci.

Ptaszczyzna emocjonalna, czyli to, co czujemy; cgakmocjonalne wobec
przedmiotéw. M. Mrozowski przyjmujeze skutki emocjonalnego oddziatywa-
nia mass mediéw na odbigroalezy wigzat w pierwszym rgdzie z charakterem
zwiazku, jaki zachodzi pomdzy trecia przekazu a odbiogc W tym wzgkdzie
wyr@znia on trzy rodzaje zwikow:

1. Pobudzenie emocjonalne — gdy pewnddrsymboliczne czy bode zmy-
stowe wywotuj u odbiorcy stan podtaienia, nagjcie lub zmiar nastroju.

2. Roztadowanie napcia — gdy zawarte przekazu przyczynia gido zrelak-
sowania odbiorcy, odptenia, uspokojenia, przywrdcenia stanu wetnanej
réwnowagi.

48



3. Przezycie zastpcze — gdy odbiorca uteamia si z przedstawianymi posta-
ciami, wczuwa & w ich stany i nastroje, ktérych z jakivzgledéw nie do-
swiadcza w drodze bezgmdnich kontaktéw. Odbiorca tutaj poszukuje
w Swiecie przedstawionym w mass mediach ucieczki edaywistdci, spo-
sobndci do przeycia dozna kompensujcych mu braki i niedostatki jego
sytuacjizyciowej [Mrozowski 1991: 259].

Ptaszczyzna behawioralna, czyli to, co robimy; fdwim, zachowania wo-
bec przedmiotu. Nagbstwa komunikowania masowego w plaszrug beha-
wioralnej stanowd wypadkows dwoch poprzednich rodzajéw oddziatywania.
Media nie ksztattw sktonndci do podejmowania takich czy innych zachawa
w sposéb bezpoedni, tylko poprzez zmiankierunku bdz tez dynamiki proce-
sow poznawczych oraz/lub emocjonalnych, ktére zdehav swiadomdci,

a niekiedy réwnie w podwiadomdaci odbiorcy. W zwazku z tym wszelkie

wptywy wywierane przezrodki masowego przekazu na psyehidbiorcow

daja sie sprowadz do dwdch przeciwstawnych oddziatyiva

— aktywacji proceséw wywolggych u odbiorcow ot podgcia okrelonych
dziatax (np. ekranizacja powsei zwigksza zainteresowanie pierwowzorem
literackim);

- dezaktywacji procesow wywolgych u odbiorcéw spadek zaintereséawa
poznawczych, stagnacgmocjonaln oraz rezygnaegjz podejmowania dulz
zaprzestania oké®nych dziata [Tamze: 161].

Podsumowanie

Zastanawigic sk nad problemem wpltywu mass mediow na osolgwo
cztowieka oraz skuteczidjego oddziatywania, mima smiato powiedzié, ze
jest on znacry. Mozemy zatem przyi, ze nie ma obecnie atpliwosci, co do
samego wplywu, jednak zagii stopié intensywngci tego wptywu jest rany.
Srodki masowego przekazu majplyw na ksztaftowanie osoboé®m, postaw
I zachowa ludzi. Bardzo czsto zamazuj i wypaczag obrazswiata, poniewa
dbaj nie o cztowieka, ale wytznie o swqj interes finansowy oraz o watyl
najsilniejszego aktualnie politycznego uktadu wiadz

Korzystanie z mass mediéw nie pgga za sob jedynie skutkéw negatyw-
nych. Jednak nieodzownym warunkiem jest krytycziselektywne dobieranie
proponowanych przez nie $m. Odpowiedzialngé ta spoczywa, w naszym
przekonaniu, na rodzicach, opiekunach, pedagoghtdja oni najwtkszy
wplyw na ksztaltowanie zainteresofv@oznawczych i estetycznych miodego
odbiorcy. To oni powinni naucgywybiorczej i krytycznej postawy wobec pro-
ponowanych tréei. Odbiorca powinien regulowakorzystanie z mass mediow
tak, aby czerpaz nich korzygci, a chront sie przed wplywem negatywnym. To
cztowiek jest odpowiedzialny za to, jak wplywapa niegosrodki masowego
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przekazu, bo — cléonajczsciej nie ma wptywu na nadawanesge— od niego
zalezy sposOb korzystania, czyli czas przeznaczany rihane
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Streszczenie

Nowoczesne mass media oddziglmaréwno pozytywnie, jak i negatywnie
na osobowg: czlowieka. Analiza tematu jest problememzoioym, wymagaj-
cym szerokiej interpretacji w ¢giu psychologicznym i socjologicznym czio-
wieka. W pracy tej zasygnalizowane zostgedynie wybrane, moim zdaniem
najwazniejsze czynniki opisype korelag zjawiska.

Stowa kluczowe:mass media, osobowocziowieka.

Influence modern mass media on the personality ohe man

Abstract

Modern mass media are affecting both positively aegdatively to the per-
sonality of the man. The analysis of the theme ésraplex problem, requiring
wide interpretation from a psychological perspextand sociological of man.
At this work they will be indicated only chosen,rity opinion important factors
describing correlation of the phenomenon.

Key words: mass media, a personality of the man.
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