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Narzedzia e-learningu wspomagajce proces edukacji
informatycznej w odniesieniu do progresu wiedzy irdrmatycznej
wsrod stabszych studentow

Wstep

Nie ulega ja dzisiaj watpliwosci, ze e-learning jest jednz wielu form dy-
daktycznych i staje sinajbardziej rozwojow forma edukacji w dzisiejszych
czasach. Z jednej strony rozwaicty teleinformatycznych, a z drugiej portali
edukacyjnych w diej mierze przyczyniat sii dalej przyczynia do wzrostu edu-
kacji mtodego pokolenia. Od lat 90. obserwujemy @isBe cagly rozwdj tej
formy edukaciji, jak jest e-learning.

Rozwéj ,spoleczastwa informacyjnego” w naszym kraju, ktéry przykia-
dem krajow wysoko rozwigtych zwr6cit uwag na budowanie spotearstwa
Lopartego na wiedzy”, w znagzy sposob wplysgt na rozwdj zdanych form
edukacji mtodego pokolenia. Tworzone byhaicoraz ciekawsze kursy, szkole-
nia, ankiety czy testy on-line.

,E-learning — nauczanie na odlegtoz wykorzystaniem technik kompute-
rowych i Internetu, oznacza wspomaganie dydaktgkippmog komputerow
osobistych, CD-ROM-u i Internetu. Pozwala na fndaenie kursu, szkolenia,
a nawet studiow bez konieczwo fizycznej obecnéri w sali wyktadowej. Do-
skonale uzupetnia réwnietradycyjny proces nauczania. E-learning to tylko
jeden z elementéw edukaciji, dlatego edukacja wiezagczywistym dotyczy
znacznie obszerniejszego zagi ustug nt e-learning” [Wikipedia.pl].

E-learning zwykle kojarzy sinam z nauczaniem za pomdaternetu hdz
nauczaniem na odlegia Jedna z bardziej ogo6inych definicji e-learningéwn
ze jest to: ,szeroki zakres aplikacji i procesowgkazywania wiedzy i umie
nosci z wykorzystaniem technologii komputerowyclgmpendium..2003: 6].
Corazsmielej wyktadowcy wyszych uczelni wprowadzaglementy e-learningu
do wyktadanych przedmiotow. Powstazerokie, w petni multimedialne kursy,
ktore w sposob pelny prezenfujiedz z danego przedmiotu. Wiedza ta jest
prezentowana przy pomocy tekstu, prezentacji metfianych, wiadomii
gtosowych, krétkich filméw instruktawych czy gier edukacyjnych. Uzupet-
nieniem powyszych form jest udogpnienie czatu czy forum dyskusyjnego.
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Z uwagi na przygotowanie formy elektronicznej svgaj&kursu wprowadzo-
no elementy przedmiotu ,Informatyka w turystyce” dortalu edukacyjnego
E-student na naszej uczelni. W zmku z tym,ze czs$¢ zagadnié z tego przed-
miotu musi by realizowana w laboratorium komputerowym, ustalore,1/3
czasu dla przedmiotwetizie odbywa sie w formie zdalnej on-line. Zastosowano
wigc forme Blended learning, czyli tzw. nauczanie komplemerga,Blended
learning (nauczanie komplementarne) — 8ler@e odnoszce s¢ do kczenia
i przeplatania dwoéch lub kilku strategii edukacyihy najczsciej e-learningu
i nauczania bezgoedniego (tradycyjnego). Stosowane i zalecanezjgkiszcza
w tych sytuacjach, gdy metody e-learningu nie pgysdo zataonych celow
edukacyjnych (np. ksztattowanie umigjosci manualnych na zggiach labora-
toryjnych)” [Wikipedia.pl]. Inna definicja;Blended learning to metoda utatwia-
jaca nauk poprzez efektywne pgdzenie régnych sposobow przekazu, modeli
nauczania i stylow uczeniaesiktére opieraj sie na przejrzystej komunikacji
miedzy wszystkimi uczestnikami danego kursu” [Heir2egcter 2004].

W niniejszym artykule zostato przedstawione wproreade elementow
e-learningu dla przedmiotu ,Informatyka w turystyee kierunku: Turystyka
i rekreacja na PWSZ w Kéaie.

W przeprowadzonym kursie zastosowano 2 rodzajareilegu:

— Szkolenia synchroniczne— wyktady prowadzone w czasie rzeczywistym.
Studenci komunikowali giz prowadzcym i innymi uczestnikami szkolenia
o okrelonej porze. Wykitad wirtualny byt wczeiej ustalany na zegiach
stacjonarnych w PWSZ Krosno. Samo szkolenie trwatol do 2 godzin
(w zaleznosci od rodzaju wyktadu).

— Szkolenia asynchroniczne- to najczsciej spotykany rodzag-learningu
Praca studentoéw w portalu odbywata ®i swoim tempie. Studenci studiéw
zaocznych samodzielnie ,dozowali” sobie czas poolykiny najczsciej
praa zawodow lub innymi obowiazkami. Kontakt z prowadzym odbywat
sie poprzez forum oraz poeze-mail.

Catcs¢ kursu z przedmiotu ,Informatyka w turystyce” o s¢ na nast-
pujacych formach przekazu wiedzy:

— Pliki (*.pdf) Tekstowy (*.doc, *.txt).

— Prezentacja multimedialna (PowerPoint).

— Prezentacja Flash — np. opis systemu Voyager Travel

- Instrukcje (instalacja programow rezerwacyjnychuvystyce).

- Informacje glosowe (nagrany gtos wyktadowcy).

— Link do strony www wykladowcy z materiatami pomoczymi.

— Test on-line, ankieta po przeprowadzeniu kursu.

— Czat On-Line dla stuchaczy kursu.

— Forum internetowe dla stuchaczy kursu.
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Narzdzia dydaktyczne zaimplementowane na platformidueléht pozwa-
laja na tworzenie kurséw na wieleaych sposobéw. Natg jednak pamitac,
ze celem nadkgdnym przy tworzeniu kursu e-learningowego jest geze/szyst-
kim przekazanie wiedzy. Oznacza te aby skutecznie prowadzedukacg
metod, wirtualma, nie trzeba b§ ekspertem w zakresie #dego elementu syste-
mu Moodle. Jest to zaeta do wykorzystania mitiwosci platformy e-Student
w swojej pracy dydaktycznej.

1. Zalozenia analizy

Ponizej przedstawione zostaly schematy uczestnictwamettach e-learningu
podczas testowania grup studenckich. Rys. 1 @zl@arning group powstat po
analizie ok. 100 studentow (studia dzienne/zaoc#iéjzy w uktadzie procen-
towym wiecej lub mniej czasu pwiccili uczestnictwu w kursie z przedmiotu
LInformatyka w turystyce”.

Do tej grupy zostali zakwalifikowani studenci, ktgrpodczas pierwszego
semestru nauczania elementow informatyki mielirioddi z opanowaniem ma-
terialu nauczania z przedmiotu ,Technologia infocgaa”.

Analizujac poprzednie roczniki na tym samych kierunku kesmia i ich
oceny poszczegolnych informatycznych systeméw veaeyjnych naley stwier-
dzi¢, ze oscylowaly one w przedziale 3,5-4,0.

Po wprowadzeniu w roku akademickim 2008/2009 oramku 2009/2010
elementéw e-learningu z tego przedmiotu przyswejaviedzy wyranie wzro-
sto. W sposoOb znagey przetayto sie to rOwniez na oceny na egzaminie ko
cowym.

Grupa tzw. ,nauczania tradycyjnego” to ta grupalstuow, ktorzy nie wy-
korzystywali elementéw e-learningu jako natzi wspomagajcych proces
ksztatcenia na przedmiocie ,Informatyka w turystydeh ksztalcenie odbywato
sie w sposob tradycyjny.

Do tej grupy zostali zakwalifikowani ci studencipkzy przeszli pozytywnie
pierwszy cykl ksztalcenia informatycznego z przeatmi, Technologia informa-
cyjna’. Ta grupa studentow otrzymata z tego piepgszcyklu ksztatcenia naj-
lepsze oceny.

Studenci, ktérzy znakli si¢ w tej grupie nie uczestniczyli ani w forum dys-
kusyjnym, ani w czacie, nie zadawali rownieielu pytan droga e-mail. Nie
korzystali take z materialdw elektronicznych, takich jak wykigtigkst, prezen-
tacja multimedialna). Uczestniczyli jedynie w tragiinych wyktadach, labora-
toriach w pracowni komputerowej oraz korzystalian&ultacji z prowadym
zajcia.
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1.1. Analiza

Analiza tych dwéch wytonionych grup studenckich wala na postawienie
szeregu wnioskéw czy potwierdzenie zaoych przed kursem e-learningu
hipotez badawczych.

Po pierwsze, peilne uczestnictwo w kursie (instalagjstemow informa-
tycznych w turystyce, korzystanie z instrukcji dmgraméw, czytanie wykla-
dow, forum, zadawanie pytawymiana déwiadczeér na czacie) w wyray
sposb6b wpltyato na oceny kacowe zardwno na zaliczeniu, jak i egzaminié-ko
cowym.

Po drugie, wszelkie braki w wiedzy teoretycznejraktycznej (wybidrcze
korzystanie z portalu E-student) w wyng sposéb przektadajsic na wiedz
koncowa z przedmiotu, a tym samym na przygotowanie zawedswdenta
studiow zawodowych na kierunku: Turystyka i rekiaac
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1.2. Analiza wykresowa
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Wykres 2. Analiza wynikéw z systemu informatycznegduroticket
— Grupa 1 — ze wspomaganiem e-learningu/
Grupa 2 — bez wspomagania (nauczanie tradycyjne)
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Wykres 3. Analiza wynikdw z systemu informatycznegdiotel
— Grupa 1 — ze wspomaganiem e-learningu/
Grupa 2 — bez wspomagania (nauczanie tradycyjne)

Z powyzszych wykresow wynika (wykres 1-3 grupa, ktéra zostata wy-
brana do nauczania wspomaganegogoiami e-learningowymi (grupa 1), esi
greta poziom bardzo zbiony do wynikow grupy tzw. ,mocnej’, czyli tej, kiér
nie miata probleméw z przyswajaniem zagafirildformatycznych w semestrze
pierwszym z przedmiotu , Technologia informacyjna’ktéra przyswajata zagad-
nienia z drugiego przedmiotu ,Informatyka w turys#yw sposéb tradycyjny.

Ponizej przedstawiono wykres (zob. wykres 4), ktéry abja dysonans po-
miedzy studentami z przedmiotu ,Technologia informaayjw semestrze pierw-
szym edukacji informatycznej na PWSZ Krosno na sgmmym kierunku i roczni-
ku ksztatcenia.
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Wykres 4. Analiza wynikéw z przedmiotu ,, Technologiainformacyjna” — Grupa 1/Grupa 2
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2. Prezentacja szkolenia (cele, zatenia i wyniki) dla grupy ze wspomaganiem
narzedziami e-learningowymi

Do budowy blokéw tréci dla przedmiotu ,Informatyka w turystyce” wyko-
rzystatem wiedg popag 5-letnim ddwiadczeniem w prowadzeniu internetowej
strony edukacyjnej Zwiczeniami, wyktadami i prezentacjami dla studentéw
kilku kierunkéw ksztatcenia na PWSZ Krosho z takriedmiotow jak: ,Infor-
matyka w edukacji”, ,Technologia informacyjna”, formatyczne systemy
zaradzania informagj w turystyce” czy ,Systemy operacyjne”.

Nie jeste$ zalogowany(a) (Zaloguj sie) |

Portal Wirtualnej Edukacji e-Student

Polski (pl) [=]

Menu gléwne Zaloguj sie

INFORMACIA DLA 2 )
B wrommscn s Paristwowa Wyzsza e_ Stu de n t Login robra)
) Sviabus - przewodrik po portalu H Szkota Zawodowa Hasto

Czat ogdl =" wKrosnie . . .. .
e = Portal Wirtualnej Edukacji 2ol i
_‘#_ Forum dyskusyjne

Zapomniates hasto?
8 ogloszenia i aktuainogci

@] Baza danych - projekty e-
Iearningowe
Kategorie kurséw

9 Rézne

wspéine dia wielu

b

stytut Gospodarki i Polityki
polecene;

$® Instytut Kultury Fizycznej

Nauczyciele akademiccy PWSZ w Krosnie majg mozliwos¢ wykorzystania tego systemu do rozszerzenia swoich
metod nauczania o ksztalcenie zdalne.

Warunki, jakie muszg by¢ speinione, aby zajgcia mogly by¢ prowadzone na odlegiosc okreslone s w
dokumencie: Zarzadzenie Rektora PWSZ w Krosnie w sprawie zajec dydaktycznych prowadzonych z
wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtosc.

Zainteresowani nauczyciele proszeni sa o przeczytanie wiadomosci: informacia dia nauczycieli.

2 moziwosciami systemu mozna zapoznac sig przegladajac Kurs Demonstracyjny.

Szukaj w forum

| Szukaj
Zaawansowane (3
Kalendarz
« listopad 2009 »

Osoby chcace iczyc w tym projekci sa 0 ie swojej aplikacji na adres e- -
£ Instyt Palitechniczny learning@pwsz.krosno.pl. R WL B0 G PE B M
#9 Inne : o s g
s Ogtoszenia i aktualnosd £ 8 % g6 .q e
s 101 12 13 14 15
Wszystkie kursy ...
16 17 18 19 20 21 22
Informacja 23 24 25 26 27 28 23
tukasz Sanokowski w dniu pigtek, 3 fipiec 2008, 11:58 napissi{a)

Studenci-dyplomanci tworzacych lekcje w ramach prac inzynierskich majq uprawnienia do edycji wszystkich
lekeji nalezacych do odpowiedniego kursu z kierunku Sieciowe Systemy Informatyczne. Zabroniona jest
edycja prac pozostatych uzytkownikéw. Wszystkie zmiany sq zapisywane w logach. Rk

(Ostatnie 5 minut)

Uzytkownicy tworzacy kursy zobligowani sq do zapoznania sig z kursem: Materialy dia uzytkownikow et

tworzagych kursy.

Rys. 3. Wyghd ogdlny portalu E-Student

Korzystapc z dawiadczenia obstugi portalu edukacyjnego (www.rob-
raj.pwsz.krosno.pl) przez ostatnie 5 lat, nalstwierdzé, ze prezentacja téei
ksztatcenia w formie zwykte] strony internetoweje nmae zd& egzaminu
w nowoczénie tworzonym szkoleniu e-learningowym.

Nie wystarcza ja tylko prezentacja elementéw szkolenia w formiestek
zilustracp czy instrukcja instalacji programu komputerowegp.(Kameleon
czy Hotel 2009) krok po kroku. Nafe jeszcze udogpni¢ np. krotki instrukta
gtosowy czy wprowadzielementy krotkiego filmu edukacyjnego na forum-dys
kusyjnym. Naley zadba o tzw. ,opiek on-line” dla kadego ze stuchaczy,
ktorzy uczestnicgw szkoleniu, kursie. Naky zadb& o synergt w catym kur-
sig, odpowiada na pytania z forum, ldyotwartym na wszelkie formy dyskusji,
pomysty, inne podégia stuchaczy do rozwzania danego postawionego pro-
blemu. Naley stymulow& dyskusg¢, podpowiadé, naprowadz& na okrélona
linie realizacji tematyki.
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4[] [Praeicz co...
SYSTEMY INFORMATYCZNE W TURYSTYCE

ca nauczania przez inermet v.2

e-Student® SIwTk Ankiety® Ankieta d

Przeglad Y Edycia pytari Y Szablony | Analiza Y Pokaz odpowiedzi

Dodaj pytanie

Zaznacz %

Zaznacz

Diuzsza odpowiedZ tekstowa

Etykieta

Informacija

Kritka odpowied? tekstowa

OdpowiedZ liczbowa
JOdpowiedzi na pytania z gwiazdka * 53 |pole anty-spamowe

Instytut/Kierunek studidw: *

Wielokrotnego wyboru (wazone)
Wstaw koniec strony (Pozycja:1) + 4

Prowadzone zajecia (Nazwa przedmiotu w

systemie E-student PWSZ Krosno):®
(Pozycja:2) + 4 4t ¢

Rys. 4. Budowanie testu kompetencji z przedmiotu giformatyka w turystyce”

Systemy Informatyczne w Turystyce Jestes zalogowany(a) jako Robert Rajs (Wyloguj)

e-Student » SIwT » Quizy » Quiz I - Systemy Informatyczne w Turystyce » Préba 1 Zmier Quiz |
Pozostaty czas.
0:00:50 ( Informacja | Wyniki | Podglad | Modyfikuj
S ny 1 natyczne w yce
| zacznij od nowa |
Studenci bedg widzie¢ ten quiz w "bezpiecznym" oknie
Strona: 12 3456789 10 11 12 13 14 15 16 (Nastepne)
14
Punkty: 1 W latach 1960-1964 w Nowym Jorku powstat pierwszy na swiecie CRS (komputerowy system rezerwacyjny). Jaka jest jego
3 nazwa ?
Wybierz a. New Jork CRM System
dpowiedz
acpavnecs b. CRM System firmy Galileo

c. Semi-Automated Business Research Environment, w skrocie SABRE

d. Voyager Travel

[ Zapisz bez wysytania rozwiazania | | Zatwierdz wszystkie i zakoricz |

Strona: 1 2 34 56 789 10 11 12 13 14 15 16 (Nastepne)
(@) Dokumentacja Moodle dla tej strony

Jestes zalogowany(a) jako Robert Rajs (Wylogui)

Paristwowa Wyésza
I Szkota Zawodowa

Rys. 5. Quiz On-Line w trakcie trwania. Czas zosta mierzony (lewy rég okna)

3. Problematyka wdrazenia kursu e-learning

Podczas projektowania kursu ,Informatyka w turystyprowadzacy napo-
tkal na szereg truddoi i probleméw, ktére magwysipowa w podobnych
warunkach do tych, w ktorych przyszto buddéwiaks forme ksztatcenia na
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uczelni, jaky jest Pastwowa Wysza Szkota Zawodowa. Trudiod te skupiai
sie wokot nasgpujacych probleméw:

Technicznych,

czasu i miejsca,

- ,czysto ludzkich”,

mobilndsci.

Problemy natury technicznej to wszelakie ograniez@ndostpie do Inter-
netu studentow, ktorzy zostali wybrani do tego kufdie kady miat maliwosé
w etapie szkolenia synchronicznego uczestiiczydanym momencie w forum
dyskusyjnym.

Druga grupa problematyki zegana z czasem i miejscem to niekiedy brak
mozliwosci (szczegOlnie w grupie studentow studidw zaochhyeczestnictwa
o okreélonych porach czy dniach i godzinach w tzw. ,symcticznej” formie
e-learningu [Bartkowiak 2005].

Problemy tzw. ,czysto ludzkie” to nic innego jakarmaowanie czy jego
brak w e-edukacji z prowadzonego przeze mnie prigdm

Podsumowanie i wnioski

W niniejszym artykule zostato przedstawione wprozeade e-learningu do
ksztatcenia na przedmiocie ,Informatyka w turystyoa kierunku: Turystyka
i rekreacja PWSZ Krosno. Wszystkie ngizia dostpne w kursie zostaly dedy-
kowane tzw. stabszej grupie, ktéra po pierwszym estrme edukacyjnym
(przedmiot: ,Technologia informacyjna”) miata prebly z opanowaniem tei
ksztatcenia.

Po przeprowadzeniu dwdch semestrow nauczania podualizie uktad re-
lacyjny: system portalE,-Student—student—nauczyciel akademicKii interak-
cje zachodzce w tym ukladzie, a tak proces oceniania, jego dcei formy.
Whioski dotycace pracy studentdw z systemem, pracy nauczycialaarenia-
nia pozwalaj na pozytywne zaklasyfikowanie tego typu rdza do wspoma-
gania procesu dydaktycznego.

Przeprowadzono juwiele bada w celu okrélenia skuteczngi nauczania
e-learningowego. Nie jest moim celem wyprowadzaioi@odu na tak skutecz-
nos¢. Jako cel swoich badagrzyjatem weryfikacg postpow wiedzy i umieit-
nosci informatycznych na przyktadzie specjalistycznggisteméw informatycz-
nych na rynku turystycznym.

Cel szczegoétowy to wptyw uczestnictwa w kursie @ashingowym poprzez
zamieszczenie wielu form prezentacji wiedzy na jpedenie jakéci ksztatcenia
na tym kierunku. Drugi cel szczegOtowy to wplywsito czasu sgdzonego
w portalu, ilgg¢ wymiany uwag na forum, czacie na urefapsci pracy w sys-
temach rezerwacyjnych w turystyce.
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Na podstawie bada— wynikéw z testowiwiczen praktycznych p&rod stu-
dentow kierunkuTurystyka i rekreacj@raz egzaminu kecowego z przedmiotu
»Informatyka w turystyce” w postaci pracy w systetha/oyager Travel, Euro-
ticket On-Line stwierdzono wyfay zwiazek pomédzy poziomem wiedzy na-
bytej z informatyki (oceny dobre i bardzo dobre)dalszymi wynikami
Z egzaminu semestralnego z przedmiotu ,Informatykarystyce”

Podczas 4 semestréw (przebadane 2 roczniki studi@ddniem zostato ob-
jetych ok. 250 studentéw, ktorzy uczestniczyli w ¢z&@ch dydaktycznych
z dwoch przedmiotéw informatycznych.

Wiedza teoretyczna i praktyczna z tych przedmiobtywa sprawdzana za
pomoa zestawdw testowych, zestawd@wiczen praktycznych oraz na podsta-
wie pytai ha egzaminie kicowym z danego przedmiotu. ¥Kda z grup miata te
same zestawy zafla pytan, natomiast rénica polegata na sposobie przekazania
wiedzy.

Pierwsza grupa otrzymata wiedw sposob tradycyjny, ktory byt wspoma-
gany narzdziami e-learningowymi, dogbnymi w opracowanym kursie. Nato-
miast druga grupa opanowaniezieviedzy oparta na nauczaniu tradycyjnym.

Grupa 1 uczestniczyta w wykonywaniu zada&stowych, opracowywaniu
¢wiczen problemowych z zagadmienformatycznych na podstawie portalu E-stu-
dent PWSZ Krosno, natomiast grupa 2 nie miatagpostdo portalu. Wiedg
swoja zdobywata poprzez uczestnictwo weagch (tak jak grupa 1), ale pozo-
stah wiedz zdobywata w inny dowolny sposob (konsultacje wcprani, bi-
blioteka, czytelnia, Internet).

Po analizie testéw i egzaminu praktycznego okaz&oze umaliwienie
dostpu do portalu poprzez przygotowywanie (tzéwiczen problemowych)
pozwolito studentom grupy A przyswowiedz w sposob zbkony do studen-
tow grupy 2.

Nalezy tutaj nadmierd, ze czas péwiecony studentom z grupy 2 (konsulta-
cje, dodatkowe spotkania) byt o 1/3 Zay niz dla grupy 1. Osoby do 2 grupy
zostaly wybrane po analizie ocen i obserwacji zestm pierwszego, ha ktérym
mieli przedmiot: ,Technologia informacyjna”.

Aby potwierdzé taka tez wykonano ponowne sprawdzenie analizy. Teza
zostata potwierdzona. Tak samo grupa 1 okazatgrsim, ktéra poprzez zaan-
gazowanie st w wykonywanie testow, krotkich quizéw, zadproblemowych
osiagreta zblizone wyniki nauczania jak grupa 2.

Podstawowe elementy skuteczcio przeprowadzonego kursu on-line na
przyk+ad2|e przedmiotu ksztalcenia ,Informatykawwyistyce” to:

znajoma¢ uczestnikdw kursu, ich wiedzy wgjowej, ich potrzeb konsultaciji;
- tworzenie kursu na postawie jasno sprecyzowanyébwce zaznajomienie
Z nimi studentéw kierunku: Turystyka i rekreacja;
— zwrdcenie szczegdblnej uwagi na opracowanie gradidansu; uktad graficz-
ny kursu powinien utatwianawigacg i naule;
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- istnieje potrzeba zwrécenia uwagi na realneglimosci studentéw, jéi cho-
dzi o znajomé¢ obstugi komputera, a w przypadku zamieszczanieOwli
audio, video lub linkbw do stron internetowych régnna ograniczenia
sprztowe;

— elastyczné¢ portalu wiedzy — dostosowane do indywidualnychrzadi stu-
dentbw, ich zainteresowraoraz priorytetéw, ktére nie magednak sta sie
celem samym w sobie; wiedza musichiydoskonalana w czasie rzeczywi-
stym i dostosowana do potrzeb edukacyjnych;

— dostpncé¢ serwisu technicznego poprzez zapewnienie stategpamwia
technicznego dla studentow kierunku: Turystykekieacja;

— zamieszczenie linkdw do stron byamwych z dziedzin informatycznych sys-
teméw zarzdzania informag w turystyce oraz listy zasobow umnliviaja-
cych poszerzanie podstawowego zakresu wiadoimo

- state aktualizowanie informacji na portalu E-stud@wSZ Krosno.

W referacie zaprezentowano analiprowadzonej platformy e-learningo-
wej E-Student, ktéra ma na celu dokonanie pomidektgwnasci procesow
dydaktycznych na kierunku ksztatcenia: , Turystykakreacja” PWSZ Krosno.

Przyczynami stworzenia takiej analizy sosmace oczekiwania pracodaw-
coéw wobec absolwentéw naszej uczelni oraz nieugteamkraczanie technolo-
gii informatycznych we wszystkie sfery dziataseocziowieka, w tym do biur
podr&y, punktéw informaciji turystycznej i innych.

Jednoczénie system e-learningowy, ktory jest oparty na spdj ukladzie
tresci ksztalcenia na wybranym przez autora kierunkaidésenia, umdiwiatby
automatyczny pomiar efektywf procesow dydaktycznych, o zakresie i szyb-
kosci dziatania niespotykanych w tradycyjnych formaetuczania.

Z bada prowadzonych przez #de placéwki naukowo-dydaktyczne oraz
organizacje wynikaze e-learning jest rownie efektywny jak nauczareeycyj-
ne. W e-learningu nauczyciel jest ,wirtualny”, tarie ma bezpwedniego kon-
taktu ze studentem, nie jest teonieczna realizacja zgjw okrelonych porach
dnia, student ma przyswaja wiedz w dowolnym momencie. Osoby ugce
si¢ mog zatem dopasowaczas kursu do wtasnego tempa naukicamauszone
sa przez to do wikszego wysitku i diaszej pracy.

W wielu przypadkach w nauczaniu tradycyjnym studésezczegolnie stu-
dibw zaocznych) pragii skorzysté z dodatkowych konsultacji na uczelni, ale
brak czasu podyktowany swoimi obazkami uniemaliwial uczestnictwo.
Poprzez wprowadzenie forum oraz czatu z przedndnticznie zwikszyta s¢
liczba pyta, uwag, wymiany d@wviadczeé z prowadzcym przedmiot.

W tradycyjnym nauczaniu natomiast efektyw&aczenia si w tempie na-
rzuconym przez prowadeego w mia¢ uptywu czasu spada, czego dowodem
sa moje obserwacje poczynione podczass&ajp. na kierunku: ,Turystyka
i rekreacja”.
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Odmiany zdalnego nauczania wypasae w rGnym stopniu wsrodki tech-
niczne pozwalaj na unowoczaienie przekazywanych #@, a take stwarzaj
nowe maliwosci modernizacji uktadow doboru t@ zag¢ dydaktycznych.

E-learning lub inaczej nauczanie za pomeoeedium komputerowego jest
wyzwaniem, przed ktérym stelo nie tylko szkolnictwo wygsze w Polsce
(w tym Pastwowe Wysze Szkoty Zawodowe), ale takcata polska gospodar-
ka, dla ktorej zmiana profilu zawodowegediie ksztattowata dalszy jej rozwoj
w nowoczesnej Europie.

Dlatego wydaje si iz tradycyjna metoda nauczania za pomkiedy i ta-
blicy w najblizszej przysztéci okaze sk niewystarczajca, a do przesylania tre-
sci dydaktycznych coraz egciej wykorzystywana édzie si€ elektroniczna.
Prowadzcy zagcia stam przed problemem pomiaru efektywsed proceséw
dydaktycznych z wykorzystaniem e-learningu.
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Streszczenie

Artykut opisuje déwiadczenia oraz wnioski wyniesione z prowadzenia ku
séw w zakresie przedmiotow informatycznych realiaoych w Instytucie Poli-
technicznym Piastwowej] Wyszej Szkoly Zawodowej w Kéoie z pomog
systemu portalowego na bazie platformy Moodle.

Prezentowany artykut opisuje analkursu, ktéry powstat w celu przedstawienia
mozliwosci systemu wirtualnej edukacji MoodJena ktérym jest budowana plat-
forma E-student natgca do Pastwowe] Wysszej Szkoty Zawodowej w Kiaie.

Przedstawiono wykorzystanie systemu e-learningupdizdmiotu ,Infor-
matyka w turystyce” na kierunku: Turystyka i rekepaw PWSZ Krosno.

Na podstawie bada— wynikow z testéwiwiczen praktycznych p&rdd stu-
dentéw kierunku: Turystyka i rekreacja oraz egzankoicowego z przedmiotu
~Informatyka w turystyce” w postaci pracy w systerha/oyager Travel, Hotel,
Euroticket On-Line stwierdzono wymay zwiazek pomgdzy zastosowaniem na-
rzedzi wspomagajcych proces edukacji degpinych w platformie e-learningowej
w portalu E-student PWSZ Krosno.

Stowa kluczowe:nauczanie na odlegiy Moodle, nauczanie komplementarne.

Tools of e-learning supporting the process of it agtation in relation to the
progress of it knowledge among weaker students

Abstract

The article describes the observations and comeiasirawn from the com-
puter science courses run with a portal systemdoasdvioodle platform in State
Higher Vocational School Institute of Technology.

The article includes the analysis of the coursepsehaim was to present the
potentialities of the system of virtual educatiomddle which is the basis for
constructingE-studentplatform owned by State Higher Vocational School in
Krosno.

! Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environrt)gast pakietem przezna-
czonym do tworzenia kurséw prowadzonych przez fegroraz stron internetowych. Platforma
moodle zostala stworzona w oparciu 0 Apache, PHRy$SQL lub PostgreSQL. Moodle jest
rozprowadzany za darmo jako oprogramowanie ,,openced, zgodnie z licengjGNU GPL.
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The article presents the use of e-learning in these ,Computer science in
tourism” at the department of Tourism and recreatio Krosno State Higher
Vocational School.

The analysis of tests/practical tasks results coieduamong the students of
Tourism and recreation department and final exapComputer science in tour-
ism”, which involved working with Voyager Travel,dtel, Euroticket On-Line,
has clearly shown a strong correlation betweenattgired computer science
knowledge (good and very good grades) and resuksd-of-semester exam in
»,computer science in tourism” course run througbaning.

Key words: e-learning, Moodle, blended learning.
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