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OD REDAKCJI

Pierwszy tom kwartalnika naukowego ,,Edukacja — Technika — Informatyka”
w 2017 roku sktada si¢ z czterech zasadniczych cze$ci tematycznych.

Czes¢ pierwsza, zatytutowana Problemy edukacji formalnej i nieformalne,
zawiera osiem artykutow tematycznie zwigzanych z réznymi przejawami wspot-
czesnego analfabetyzmu funkcjonalnego. Ten rodzaj analfabetyzmu towarzyszy
przemianom cywilizacyjnym — jest nierozerwalnie zwigzany z dynamicznymi
przemianami, gdyz ludzie nie nadazaja z aktualizacja swoich kompetencji alfa-
betyzacyjnych (wystepuje tu zjawisko tzw. wyprzedzenia cywilizacyjnego).
Dotyczy to zardbwno oséb mtodych — dzieci i mtodziezy uczacej si¢ w szkotach,
jak i 0sob starszych z wielka trudnoscig aktualizujgcych swoja wiedze i umiejet-
nosci, a nader czesto bedacych wykluczonymi z zycia spotecznego.

Cze$¢ druga, zatytutowana Problemy edukacji zawodowej, zawiera dziewigé
artykutow pokazujacych, jakie s mozliwosci i1 bariery funkcjonowania osob
z wyzszym wyksztatlceniem na rynku pracy. Pojawia si¢ tu swoiste ,,rozwarcie
nozyc”: z jednej strony kierunki studiow z zakresu nauk spotecznych sa modne
wsrod kandydatow i studentow, a z drugiej strony zapotrzebowanie rynku pracy
na absolwentow tych kierunkow studidow maleje. Wérdd studentow pedagogiki,
zwlaszcza specjalno$ci nauczycielskich pojawia sie rowniez problem kompeten-
cji jezykowych. W $wietle przytoczonych przez autorow przyktadow pochodza-
cych z prac dyplomowych przyszli nauczyciele edukacji wczesnoszkolnej po-
wielaja w swoich wypowiedziach pisemnych ,,jezyk tabloidowy” — uproszczony
i czgsto niegramatyczny. Nie bez znaczenia jest tu dominujacy wspotczes$nie
sposob pozyskiwania informacji, a nawet legalizacja rozwigzan prawnych oparta
na manipulacjach jezykowych, ktore prowadza do zaniku podstaw umozliwiaja-
cych budowanie stabilnych kompetencji zawodowych.

W czeéci trzeciej, zatytutowanej Problemy edukacji ekologicznej i sSrodowi-
skowej, zamieszczono seri¢ artykutdow dotyczacych rozumianej wielowymiaro-
WO problematyki rozwoju zrownowazonego. Pozornie problem ten nie dotyczy
tylko srodowiska przyrodniczo-technicznego. Niezwykle wazne sg tu aspekty
kompetencji zawodowych producentéw zywnosci (rolnikow, sadownikoéw, ho-
dowcow, przetworcow...), ale takze ludzi zwigzanych z branza turystyczna.

W czeSci czwartej zamieszczono artykuly poruszajgce szerokie spektrum
zagadnien edukacji informacyjno-komunikacyjnej. Juz w pierwszym artykule
dowiadujemy si¢, iz na podstawie przeprowadzonych badan wynika, ze studenci
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nie majg poczucia, iz s3 w stanie skutecznie pozyskiwac i tworzy¢ struktur wie-
dzy na podstawie dostgpnych zasobéw informatyczno-informacyjnych. Kolejne
rozwazania wskazujg na to, iz istnieje zjawisko alternatywnego kreowania rze-
czywistosci spolecznej w cyberprzestrzeni. Czgsto nie ma ono nic wspolnego
Z rzeczywisto$cig realng — jest oparte na tzw. memach ukierunkowujacych spo-
teczng percepcje medialng i zwrotnie oddzialujaca na to, co si¢ dzieje tu i teraz.
Potwierdzaja to kolejne artykuly, akcentujac znaczenie §wiatéw wirtualnych,
e-learningu, analogowo-cyfrowych spotkan edukacyjnych w przestrzeni eduka-
cyjnej. Technologie informacyjno-komunikacyjne stanowia z jednej strony szan-
se, ale wykorzystywane jednostronnie czy w nadmiarze, prowadza do zagrozen
prawidtowego rozwoju cztowieka. Dotyczy to rowniez edukacji prozdrowotne;.

Zachecamy Czytelnikow do krytycznej analizy i przygotowania tekstow po-
lemicznych w odniesieniu do réznorodnej tematyki badan edukacyjnych poru-
Szanej na tamach kwartalnika.



EDITORIAL

The first volume of the quarterly scientific journal Education — Technical
Education — Information Technology in 2017 consists of four subject chapters.

The first chapter, entitled The Issues of Formal and Informal Education, is
composed of eight research papers that cover the area of different aspects of the
contemporary functional illiteracy. This type of illiteracy accompanies the civili-
zation transformations, thus it is inextricably linked to the dynamic changes
consequently people find it difficult to keep up with the upgrading their literacy
competence (one can speak here of the ‘civilization advance phenomenon”). This
occurrence concerns both the young; adolescence and school children, and the
old who have difficulties to keep pace with the upgrading their skills and
knowledge which is likely to cause social exclusion.

The second chapter, The Issues of Technical and Vocational Education, con-
sists of a series of nine research papers on both vocational opportunities and pos-
sibilities for people with higher education. We can observe here so-called ‘open
scissors situation’; on the one hand, the social sciences fields of study are very
popular among students; on the other hand, the demand for social sciences grad-
uates decreases. Interestingly, it has been observed that students of pedagogy,
especially teacher training specialization, have problems with obtaining linguis-
tic competence. In the light of the above examples, which have been provided by
the researches of the articles, the authors of the diploma thesis, future teachers of
the early education programs use, so-called ‘tabloid language’ — simplified and
ungrammatical. The presently dominant method of getting information is also
worth mentioning here. One can speak of the legalization of legal measures
based on the linguistics manipulations which may lead to the disappearance of
vocational competence foundations.

The third chapter, The Issues of Environmental and Ecological Education,
contains a series of research papers on, as understood in the multidimensional
terms, issues of sustainable development. It seems that this issue does not only
concern geo-environmental areas. The aspects of vocational competence are
extremely important for the food manufactures (farmers, fruit-growers, animal
breeders, processors etc.) as well as for those in the tourism industry.

The fourth and last chapter consists of a selection of the papers on the issues
of communication and information education. The first article touches on the
problems students face with acquiring skills and knowledge when using IT re-
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sources available online. Following research papers drew on the issue and phe-
nomenon of the counterfactual alternatives to social reality in the cyberspace.
This has nothing to do with the real life. It is just based on the memes targeted at
the social perception of the media with their feedback to the situation influenc-
ing them now and then. Subsequent articles emphasize the importance of virtual
realities, e-learning platforms, digital to analogue educational meetings in the
educational space. Information and communication technology may provide
chances but it can also cause threats to the normal human development when
used and abused one-sidedly. It also concerns health promoting education.

Thus, we encourage our readers to contribute their critical texts in response
to the subjects covered in this volume.
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Streszczenie
Omawiane w artykule zjawisko analfabetyzmu funkcjonalnego odnosi¢ mozemy wylacznie
do efektow tzw. wyksztalcenia ogdlnego, powszechnego wyksztatcenia ludzi dorostych.
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Abstract
The illusory illiteracy phenomenon discussed in the article can be referred only to the so-
called General education, general education of adults.
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Wstep

Poniekad wszyscy jestesmy w jakim$ zakresie ignorantami, by¢ moze anal-
fabetami funkcjonalnymi, trudno bowiem spodziewa¢ sig¢, ze ludzie wyksztatce-
ni beda zna¢ si¢ na wszystkim. Tak wigc fizyk moze by¢ analfabeta z zakresu
historii; ten za§ moze nie zna¢ elementarnych zjawisk fizyki. Czy nazwiemy go
analfabetg? Czy cztowiek, ktory nie umie obstugiwaé smartfona, moze by¢ okre-
slony mianem analfabety? O co wiec w tej problematyce chodzi? Jak okresli¢
istote problemow? Najkrocej mowigc, omawiane zjawisko odnosi¢ mozemy
wylacznie do efektow tzw. wyksztatcenia ogdlnego, powszechnego wyksztal-
Cenia ludzi dorostych.

Pojawiajace si¢ w tym miejscu pytania ukierunkowuja nasze mys$lenie na
problematyke kanonu wyksztalcenia ogolnego. Powraca w ten sposdb pytanie
0 to, jakiego cztowieka mozemy nazwac wyksztatconym.

Historycy poszukuja odpowiedzi na pytanie, kto byl ostatnia osoba na $wiecie, ktora posiadia
pelng wiedze o nim. Niektorzy twierdza, ze byl nim Arystoteles, inni, ze byt to Gottfried Leibnitz.
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Takie pytanie i ,,poj¢cie ostatniego cztowieka, ktory wiedziat wszystko, jest jedynie pewnym
skrotem pojeciowym shuzagcym uzmystowieniu sobie, ze ogarnigcie obecnego stanu rozwoju nauki
przekracza mozliwosci najdoskonalszych umystow” — pisze J. Fazlagi¢ (2010, s. 37).

| dalej — przy obecnym tempie wzrostu zasobow informacji na $wiecie, ktore podwajaja si¢
co kilka lat, pojawia si¢ takze problem definicji profesjonalizmu w danej dziedzinie.

Jaki prog zasobow informacji odroznia eksperta od wybitnego eksperta albo laika od posia-
dacza wiedzy podstawowe;.

Dzisiaj magister fizyki — absolwent dobrego uniwersytetu — posiada wigkszy zasob informa-
¢ji na temat pewnych obszaréw fizyki niz laureaci Nagrody Nobla sprzed 100 lat®.

Ignorant, nieuk, dyletant

Mamy w polszczyznie na takiego ,,niedouka” wiele innych okreslen, np. laik,
ignorant, dyletant, niedouk, analfabeta, co prawda, gtéwnie ksiazkowych i moze
dlatego nieche¢tnie uzywanych przez miodziez w spontanicznej, swobodnej mo-
wie. Ale mamy takze w jezyku polskim termin neptyk, w poréwnaniu z neptkiem
(synonimy: frajer, figurant, chioptys, petak) obecnie stracit nieco na kolokwial-
nosci i nie jest juz tak bardzo obrazliwy.

Najszerzej wykorzystywany w mowie potocznej jest termin laik. Zauwaz-
my, ze jego synonimami sg: amator, profan, ale réwniez nieprofesjonalista,
niefachowiec, niespecjalista. Od fachowca czy specjalisty wymagamy bowiem
okreslonej wiedzy i umiejetnosci dziatania w danej dziedzinie.

Ignorancja to nieznajomos$¢ czego$ lub brak wiedzy z jakiej§ dziedziny;
ignorant (ignorantka) to osoba nieznajaca czego$, nieposiadajaca elementarnego
rozeznania w jakiej$ sferze zjawisk. Ignorant to inaczej: nieuk, dyletant, osiof.

Pojecia analfabeta, analfabetyzm

Jaka jest istota wspotczesnych zjawisk analfabetyzmu, jego réznych rodza-
jow 1 ich specyfiki? Jakie sg przyczyny i skutki analfabetyzmu dorostych, jak
réwniez mozliwo$ci zapobiegania takim problemom?

Pojeciem analfabetyzm okresla si¢ zjawisko, ktorego wskaznikiem jest brak
umiejetnosci pisania i czytania oraz wykonywania podstawowych dziatan matema-
tycznych u osob dorostych (wedtug kryteriow UNESCO — powyzej 15. roku Zycia).

Analfabeta to osoba dorosta: 1) nieumiejgca czytaé i pisa¢; 2) przenosnie:
niemajaca zupetie wiedzy w danej dziedzinie; ignorant. Pélanalfabeta to ina-
czej osoba niepi$mienna.

We wspolczesnych wysoko rozwinietych spoteczenstwach jest to problem
praktycznie marginalny w odniesieniu do tzw. analfabetyzm pierwotnego. Po-
wszechnos$¢, dostepnos¢ 1 obowigzek szkolny w zasadniczy sposob eliminujg to
zjawisko. Jednak obecnie niepokojaca jest skala analfabetyzmu wtoérnego oraz

! Pierwsze naukowe nagrody otrzymali w 1901 r.: w dziedzinie fizyki — niemiecki uczony Wil-
helm Roentgen, odkrywca promieni X i ich praktycznego zastosowania, w chemii — Holender Jacob
Van Hoff, tworca nowoczesnej chemii fizycznej, w medycynie — niemiecki bakteriolog Emil Beh-
ring, tworca licznych surowic i szczepionek, m.in. przeciwko t¢zcowi i blonicy.
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analfabetyzmu funkcjonalnego. W pierwszym idzie o kwesti¢ zapominania tego,
co kiedy$ juz bylo poznane, W drugim za$ — o rozumienie tresci najprostszych
instrukcji, a takze o brak umiejgtnosci wypetnienia najprostszych formularzy.

Problemem jest tez analfabetyzm matematyczny badz te rodzaje analfabe-
tyzmu, ktore dotycza wybranej dziedziny wiedzy lub aktywnosci zyciowej. Co-
raz czesciej spotyka sie pojecie analfabetyzm kulturowy.

Problematyka kanonu wyksztalcenia ogélnego

Kanon to inaczej reguta, norma, prawidlo, wzorzec, zasada; w kosciele
gléwna cze$¢ mszy; przepis prawa koscielnego (kanonicznego); kanoniczne
ksiegi Starego i Nowego Testamentu; W muzyce: typ techniki polifonicznej
opartej na imitacji, powtarzaniu melodii przez drugi i nastgpne glosy; w budow-
nictwie: modut, zasada konstrukcji; w technologii: wielko$¢ stata np. w opisie
kot zebatych.

W Stowniku jezyka polskiego (1988, s. 871) czytamy: ,kanon to norma
ogoélnie przyjeta: zasada, wzor, reguta: w sztukach plastycznych i architekturze —
wzor, zasada kompozycyjna obowiazujaca w danej epoce. Dogmatyczne, nie-
wzruszone kanony. Kanony moralnosci. Kanony prawa. Malowa¢, pisac, two-
rzy¢ wedhug jakichs kanonow”.

W Encyklopedii powszechnej (1974, s. 375) pojeciem kanon oznacza sig:
»wzorzec, zasade wyrazajaca istote pogladow estetycznych danej epoki, jak tez
wyktadnie stosunkow spotecznych czy stosunkow religijnych”.

Kanon wyznacza takze istote pogladow etycznych danej epoki, wykladnie
stosunkow spotecznych, systemoéw religijnych. Mowimy np. o kanonie sztuki
greckiej, egipskiej.

Kanon wyksztalcenia ogolnego (adekwatnie za§ kanon wyksztatcenia za-
wodowego) jest pewnym wzorcem edukacji wyznaczajacym przebieg proceséw
ksztalcenia ogélnego. Jego interpretacja zalezy od tego, jak bedziemy ujmowac
rozumienie stosunkow spotecznych, politycznych czy warto$ci etycznych
w danym modelu zycia spotecznego. Jego tres¢ zalezy w duzym stopniu od tego,
jak yymujemy powinno$ci edukacji wobec cztowieka i ludzkosci wynikajace
z wyzwan cywilizacyjnych. Aktualnie stosunki spoleczne wyznaczane sg przez
cechy dwoch dominujacych modeli spotecznych. Modernistyczny wywodzi sig
z idealow 0$wiecenia, podkresla znaczenie kultury, postgpu, moralnosci i spra-
wiedliwosci spotecznej, poprawng organizacj¢ zycia spolecznego, demokracije
przedstawicielska, wolne wybory i wolny rynek. Postmodernistyczny glosi pry-
mat roznic, prawo kazdej jednostki do konstruowania wtasnej tozsamosci; sta-
wia na podmiotowos¢ czlowieka, réznorodno$¢ prawa i potrzeb mniejszosci,
tolerancje dla wszelkiej odmiennosci, dekonstrukcje kanonow kultury. ,,Gdyby
sam obraz §wiata, jako system poznawczy, stanowit rdzen osobowosci, to nawet
przy najlepiej rozbudowanej jego tresci kazdy z nas bytby tylko ubogim kompute-
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rem, nie czlowiekiem. Dopiero system wartosci, ktéremu podporzadkowane jest
poznanie, stanowi o istocie cztowieczenstwa” — pisat Szewczuk (1966, s. 75).

W dydaktyce wyodrebnia si¢ trzy modele kanonow wyksztalcenia ogdlnego:
aksjologiczny, epistemologiczny, technologiczny.

Aksjologiczne ujecie kanonu to zbior uniwersalnych wartosci i celow edu-
kacji pojmowanej globalnie. Do tych warto$ci nalezg m.in.: poczucie narodowe,
przygotowanie do zycia w pokoju, demokracja, wolnos¢, sprawiedliwos¢, row-
nouprawnienie, humanizm, przyroda, edukacja dla dialogu.

Epistemologiczne ujecie kanonu stanowig tresci kultury i cywilizacji. Na-
czelnym zadaniem edukacji jest poznawanie przez ucznidw réznych dziedzin
kultury, ich interioryzacja i pomnazanie dobr.

W ujeciu technologicznym kanon traktuje si¢ jako zbidr celow edukacji
ukierunkowanych na rozwijanie tzw. kompetencji cywilizacyjnych ludzi.
W technologicznym ujeciu kanonu wyksztatcenia ogoélnego koncentruje si¢ on
na pewnym zbiorze postaw i warto$ci, ktére powinny stanowi¢ o$ organizacyjna
i efekt procesow edukacyjnych Najwazniejsze kompetencje cywilizacyjne we-
dhug Sztompki (2010, s. 77-90) to:

— kultura rynkowa: przedsigbiorczos$¢, dyscyplina, etos pracy, odpowie-
dzialnos¢,

— kultura prawna: legalizm, uznawanie prawa, rowno$¢ wobec prawa,

— kultura demokratyczna,

— kultura dyskursu, tolerancja, akceptacja pluralizmu,

— kultura organizacyjna: efektywne zarzadzanie, racjonalna administracja,

— kultura technologiczna: sprawne i umiejetne korzystanie z urzadzen
technicznych,

— kultura ekologiczna,

— kultura zycia codziennego: szacunek dla innych, umiejetnos¢ wspotzy-
cia, wspotdziatania, gotowos¢ niesienia pomocy, czystos$¢, schludnosc.

Cywilizacja analfabetéw czy ignorantow
Analfabetyzm realny

Tytutowe zjawisko dotyczy braku umiejetnosci czytania i pisania u osob do-
rostych (wedlug kryterium przyjetego przez UNESCO powyzej 15. roku zycia).
Rozroéznia si¢ kilka stopni analfabetyzmu: zupelny, czgéciowy oraz analfabetyzm
wtorny bedacy wynikiem utraty — nabytej uprzednio — umiejetnoSci pisania i czy-
tania. Wszak ,historia ludzkosci zaczeta si¢ od obrazkow (rysunki naskalne
w Australii, w Altamirze, w Lascaux, na Saharze) i konczy si¢ obrazkami (telewi-
Zja, internet). Wnet okaze si¢, ze pismo literowe, druk i ksigzka byty krotkim epi-
zodem w historii kultury” — pisat Kapuscinski (kapuscinski.info/lapidarium-
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ksiega-proroctw-pytan-i-zdziwien-kapuscinski-widzi-wiecej-recenzja-ksiazki-lapi-
radium-iii.html).

Wtérny analfabeta to osoba, ktéra utracita umiejetnosci czytania i pisania,
zapomniata komponentéw wiedzy elementarnej. W tym kontekS$cie nalezy
przywota¢ takze pojecie wtorny analfabetyzm naukowy.

Analfabetyzm funkcjonalny

Warto zauwazy¢ relacje tresci dwoch pojec: alfabetyzm i analfabetyzm funk-
cjonalny. Pojeciem analfabetyzm funkcjonalny oznacza si¢ nieumiejetnosc
radzenia sobie w sytuacjach wymagajacych porozumiewania si¢ za pomocg sto-
wa pisanego mimo opanowania umiej¢tnosci czytania i pisania. Znaczna grupa
Polakow, takze tych czytujacych, nie rozumie komunikatow, z ktérymi ma do
czynienia i nie potrafi wykorzysta¢ ich w praktyce. Ponadto znaczna jest grupa
Polakow, ktorzy nie radza sobie z budowaniem wypowiedzi pisanej. W ten spo-
sob zjawiska analfabetyzmu realnego i funkcjonalnego odnies¢ mozna do
wspolnej plaszczyzny, jaka jest jako$¢ kontaktu z pismem, z pisang odmiang
jezyka (pismiennoscig). Wtorny analfabetyzm widzie¢ trzeba na pewno jako
jedna z przyczyn rozpoznawanego zjawiska.

Alfabetyzm funkcjonalny to pojecie odnoszace si¢ do umiejetnosci postu-
giwania si¢ informacjami i wiedza na potrzeby analizowania, argumentowania
i efektywnego komunikowania w procesach stawiania, rozwigzywania i interpre-
towania problemow w réznych sytuacjach (Skwarek, 2015).

Analfabetyzm cywilizacyjny to nieumiej¢tnos¢ korzystania z przystuguja-
cych ludziom praw, informacji, technologii, dobr kultury i rozwigzan organiza-
cyjnych.

Wskaznikami empirycznymi czyni si¢ zwykle:

— rozumienie tekstow uzytkowych (np. instrukcji obstugi, ulotek dotacza-
nych do lekéw, rozktadow jazdy),

— rozumienie podstawowych poje¢, zarzadzen i polecen,

— umiejetnos¢ korzystania z nowych technologii i ustug informacyjnych,
np. programu do rozliczania si¢ z podatkow, samodzielnego obliczania stopy
procentowej itd.

Cyfrowy analfabeta — digianalfabeta

,Laczliwos¢ leksemu analfabetyzm, tak wspotczesnie szeroka, niewatpliwie
moze by¢ odbierana jako jezykowe §wiadectwo kulturowych zmian. Przemiany
cywilizacyjno-technologiczne maja wedlug prognoz naukowych (socjologicz-
nych) doprowadzi¢ rychto do calkowitego przeorganizowania zycia spoteczne-
g0, na co zaczyna wskazywac bardzo szybko poglebiajaca si¢ we wspolczesnym
swiecie digital gap, czyli cyfrowa wyrwa cywilizacyjna. To wlasnie ta cywili-
zacyjna wyrwa jest przyczyng powstania digianalfabetyzmu oraz cyfrowych
analfabetow” (Skudrzyk, 2004).
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Analfabetyzm informatyczny — tym pojeciem okresla si¢ nieumiejetnosé ko-
rzystania z mozliwosci, jakie daje technika informatyczna. Ten typ nieumiejet-
nosci odr6zni¢ trzeba od analfabetyzmu informacyjnego, czyli braku umiejet-
nosci w postugiwaniu si¢ informacja, gdy zbior oderwanych, niepowigzanych
danych uznajemy za informacj¢. Tymczasem przeksztatcanie danych w informa-
cje to proces logiczny ich zhierarchizowania i powiazania.

Oto kilka danych z przywotanego raportu (Literacy in the Information..., 2000):

— az 80% Polakoéw nie rozumie prostych informacji i pojec,

— 81% Polakdéw nie potrafi formutowaé krotkich komunikatow,

— 93% Polakow nie umie korzysta¢ z nowych technik bankowych,

— 95% Polakow ma trudnos$ci z obstuga komputera i korzystaniem inter-
netem,

—  68% Polakow nie rozumie wewnetrznych zarzadzen i polecen stuzbowych.

Przeprowadzone w 1995 r. przez wojskowych socjologéw badania dowodza,
ze 80% zomierzy zasadniczej stluzby wojskowej nie potrafi napisa¢ listu, ma
takze problemy z czytaniem i rozumieniem instrukcji obslugi najprostszego
sprzetu. Czy latwiej bedzie im zrozumie¢ skomplikowane instrukcje nowocze-
snych radarow?

Realizowany od 2000 r. przez OECD Program Mig¢dzynarodowej Oceny
Umiejetnosci Ucznidw (ang. Programme for International Student Assessment —
PISA) dotyczy umiejetnosci: rozumienia tekstu, myslenia matematycznego
i myslenia naukowego. Wysoki poziom alfabetyzmu funkcjonalnego pozwala
jednostkom na uczenie si¢ przez cate zycie i ksztattuje wysoka jako$¢ kapitatu
ludzkiego na potrzeby gospodarki opartej na wiedzy.

Przyczyna tej sytuacji jest gtdbwnie nienowoczesny styl zycia: na zalew in-
formacji Polacy reaguja ich ignorowaniem. Poza tym dokonujg niewielkiej licz-
by wybordéw, niewiele si¢ ucza, bo nie potrafig pracowaé w grupie, niechgtnie
sie przekwalifikowuja, tatwo si¢ zniechgcaja.

Czy Polacy to Europejczycy drugiej kategorii?

Polskie spoteczenstwo znacznie odstaje cywilizacyjnie nie tylko od Skandy-
nawow czy zachodnich Europejczykow, ale takze od Czechow i Wegrow, ktorzy
z kolei wypadaja lepiej niz Portugalczycy.

Stosunek Polakéw do zdobyczy cywilizacyjnych i technologicznych jest
afunkcjonalny. Nowych narzedzi nie traktujemy wyltacznie uzytkowo, lecz
takze jako znamiona prestizu, identyfikacji grupowej. W efekcie mata grupa
0s0b zainteresowanych nadaza za nowosciami, a wickszo$¢ odwraca si¢ do nich
plecami. To typowa reakcja na to, czego si¢ nie rozumie, co uwaza si¢ za zagro-
zenie. Tak reaguja kolejarze, dla ktorych nowoczesne technologie i rozwigzania
organizacyjne sg zagrozeniem, bo oznaczaja koniecznos¢ redukcji ponad 50 tys.
miejsc pracy. Podobnie jest z gornikami, hutnikami, pracownikami zbrojeniow-
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ki, pielegniarkami. Te ostatnie nie majg kwalifikacji, ktore umozliwityby im
pracg za granicg, mimo ze ofert naptyneto juz kilka tysigcy. Proces popadania
w funkcjonalny analfabetyzm zaczyna si¢ tuz po ukonczeniu szkoty podstawo-
wej: 20% absolwentéw podstawowek ma ktopoty ze zrozumieniem prostych
czytanek — mowi prof. Kwiecinski (por. Filas, 2000).

Szkola niekompetencji

75% badanych przez CBOS przyznaje, ze priorytetem jest dla nich ksztatce-
nie dzieci. W rzeczywistoéci w naszym kraju nie ma tradycji ksztalcenia,
a szczegolnie samoksztatcenia. Nie tylko nie przyswajamy nowosci, ale nie ma-
my réwniez umieje¢tnosci potrzebnych w tradycyjnym spoleczenstwie przemy-
stowym. Wedtug raportu IALS (International Adult Literacy Society) (Literacy
in the Information..., 2000) 42% polskiego spoteczenstwa stanowig funkcjonal-
ne kaleki, osoby nie tylko majace trudnosci z rozumieniem podstawowych tek-
stow 1 informacji, ale nieradzace sobie tez w urzedach, niepotrafigce korzystac
z pelni praw obywatelskich. W USA odsetek ten jest ponad 2-krotnie mniejszy,
a w Szwecji nawet 5-krotnie mniejszy.

Skutki funkcjonalnego i cywilizacyjnego analfabetyzmu

Juz w 1997 r. Kapuscinski pisat: ,,Wiele dotychczasowych cywilizacji czcito
jako obiekt kultu Ksiege: Wedy, Biblie, Koran, Popol Vuh. Co bedzie takim
obiektem w naszej cywilizacji? Komputer?” (Maston).

Skutki analfabetyzmu cywilizacyjnego maja swoje wymierne oblicze.
W obecnie trwajacym okresie budowy spoteczenstwa globalnego zjawisko analfa-
betyzmu cywilizacyjnego ujawni owo oblicze w najbardziej bolesny sposob.
Obejmie ono bardzo wymierne straty indywidualne i spoteczne. Bledem jest prze-
konanie, ze ignorancja to klucz do wolnosci od wymagan wspotczesnego zycia.

,,Na naszej planecie — czytamy w Lapidarium Il (Maston, 2010) — zyja dwaj
ludzie, catkiem inni. Jednego spotykamy np. na pustyni Gobi lub w wysokich
Andach. Ma tylko imie, kij, lyk wody w daktylowym naczyniu. Drugi, najcze-
Sciej spotykany w Stanach Zjednoczonych lub Europie Zachodniej, posiada
przedtuzenie w postaci komputera podtaczonego do sieci Internetu, w jednej
kieszeni ma p¢k kluczy, w drugiej — karty kredytowe, w reku trzyma aktowke
lub telefon komoérkowy. Ludzie ci nigdy si¢ nie spotkajg, «zreszta nie mieliby
sobie nic do powiedzenia»”. Tak wyglada nasze wcigz szukajgce tozsamoS$ci
spoteczenstwo globalne. Obrazy niemal podobne w swojej tresci mieliSmy spo-
sobnos$¢ oglada¢ w reportazach telewizyjnych opisujacych masowe zjawiska
migracji ludzi, z jakim zmaga si¢ Europa.

Analfabetyzm kulturowy

Wspolczesnie wyodrebnia si¢ tez analfabetyzm zwany cywilizacyjnym, na
ktory sktada si¢ analfabetyzm catkowity, informatyczny i funkcjonalny. Mozna
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wigc przyjac, ze jest to brak kompetencji do korzystania z wszelkich osiggnig¢
cywilizacyjnych, a takze nieumiejetnos¢ korzystania z przystugujacych ludziom
praw, informacji, technologii, dobr kultury i rozwigzan logistycznych. Raport
UNESCO dotyczacy analfabetyzmu na $wiecie i w Polsce nie pozostawia nie-
domowien. Ukazuje z calg wyrazistoscig negatywne zjawiska spofeczenstwa
wiedzy lub jak mowimy: spoleczenstwa poinformowanego rozumu. Sztompka
(2010, s. 77-90) okresla te zjawiska mianem paradoksow cywilizacji wiedzy.

Spoleczenstwo wiedzy, gospodarka oparta na wiedzy

,»Wbrew idei spoleczenstwa wiedzy, jest ono w znacznie przewazajacej cze-
$ci spoteczenstwem ignorantéw celowo oglupianym przez elity rzadzace (poli-
tyczne, finansowe, ideologiczne)” (Sztumski).

Paradoksalna jest sytuacja, kiedy Sswiadomosci o rosngcym znaczeniu
wiedzy nie towarzyszy mozliwos$¢ osiagania jej przez wszystkich.

Uswiadomienie sobie potrzeby posiadania wiedzy, wymuszone przede
wszystkim przez rynek pracy (zeby znalezé prace, trzeba legitymowac sie od-
powiednimi dyplomami, a zeby znalez¢ dobrg prace, trzeba mie¢ dyplom dobrej
szkoty), wytworzyto popyt na masowe ksztatcenie nie tylko na poziomie pod-
stawowym czy $rednim, ale i na wyzszym.

Kolejny paradoks spoleczenstwa wiedzy wynika stad, ze system eduka-
cji, struktura instytucji oSwiatowych i metody ksztalcenia praktycznie nie
zmieniajg sie od kilku wiekéw mimo rewolucyjnego przetomu w technicznym
wspomaganiu ksztatcenia i zdobywania wiedzy dzigki rozwojowi informatyki
i komputeryzacji.
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Streszczenie

Myslenie cztowieka to jeden z najwazniejszych i najbardziej tworczych procesow, ktory wy-
nidst nas na szczyty istot zywych i pozwolil stworzy¢ niesamowity postep kulturowy i cywiliza-
cyjny. Dzi§ w $wiecie technokracji, gdy coraz wigcej czynnosci przejmuje za nas technologia —
probujac kreowac w jaki$ automatyczny sposdb wiele trendéw, gdzie trzeba odda¢ jakies uznanie
technologii, ze w wielu kwestiach utatwia zycie, rdwnocze$nie pojawia si¢ coraz wigcej pytan
i watpliwosci dotyczacych ostabienia wielu procesoéw w cztowieku. Martwimy si¢ o nasza pamiec,
bo wielu informacji, np. numery telefonow, nie musimy pamietac. Jest to duzy plus, ale rownocze-
$nie nie trenujemy pamigci i ona niestety stabnie. Podobnie jest z my$leniem — czasem zaczyna za
nas my$le¢ maszyna, np. GPS w nowych miejscach jest bardzo pomocny, ale troche niestety prze-
stajemy mysle¢, przestajemy szybko analizowa¢ sytuacje i dochodzi¢ do szybkich syntez, przewi-
dywa¢ trudnosci, niebezpieczenstwa, szukaé rozwigzan. Jak daleko zaszlismy w tych transforma-
cjach myslenie? Trudno powiedzie¢. Jednak pragne gorgco prosi¢, aby nie rezygnowac z wysitku
autonomicznego, tworczego myslenia, ktore pozostaje jednak ciggle bardzo potrzebne cztowieko-
wi takze w §wiecie technokracji.

Stowa kluczowe: myslenie, technokracja, trening mentalny

Abstract

Human thinking is one of the most important and most creative processes which has elevated
us to the top of living creatures hierarchy and has let us achieve incredible cultural and civilization
development. Today in the world of technocracy when more and more activities are taken over by
technology — trying to create many trends automatically, which in some aspects makes our lives
easier, but at the same time it raises more and more questions and doubts about weakening of
many processes that take place in the human. Our memory is a subject of concern as a lot of in-
formation eg. telephone numbers are no more required to be memorized, which is a big advantage,
but at the same time we do not train our memory and, unfortunately, it is deteriorating. The same
thing happens to our thinking. Sometimes it is replaced with a device, eg. GPS is very helpful
when we are in a place we do not know but we stop thinking, analyzing situations quickly, synthe-
sizing, predicting difficulties, dangers and looking for solutions. How far have we gone in these
thinking transformations? It is hard to say. However, | would like to encourage you not to resign
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from this autonomic creative effort of thinking which still remains very necessary for the human
even in the world of technocracy.

Keywords: thinking, technocracy, mental training

Wstep

Inspiracjg do pracy nad niniejszym artykutem byta dla mnie ksigzka Carra
(2013) zatytutowana znamiennie w oryginale The Shallows, czyli ptycizny; tytut
polski takze dobrze oddaje oryginat — Phytki umysi. Rownoczesnie takze inspira-
cja dla mnie sg stowa mojego $p. wspaniatego Taty, ktory od dziecka powtarzat
nam, swoim dzieciom, z jaka$ ogromna determinacja, zyczliwo$cia, troska
i mitoscig: ,,myslcie, dzieci, bo myslenie ma przyszios¢”. Dzis, gdy widzimy
ogromng skale transformacji otaczajacej nas rzeczywistosci, jednoczes$nie zau-
wazamy ,,ptycizny”, czyli czesto plytkie myslenie, ktére jest polaczone jakby
z brakiem mys$lenia, brakiem przewidywania skutkéw pewnych zachowan —
studenci odpowiadajg: ,,n0 tak, nie pomyslatem...”. Rodzice w sytuacjach bte-
dow wychowawczych, takich jak dzi§ niestety czesto wystepujace: ostabiona
komunikacja interpersonalna i nadmiar komunikacji medialnej, odpowiadaja,
gdy si¢ probuje uswiadamia¢ dlugofalowe negatywne skutki: ,,nie pomyslatem”
itp. Takich przyktadow mozemy mnozy¢. Problemy z mysleniem zawsze byly,
bowiem jest to zapewne jeden z najtrudniejszych procesow, ale rGwnoczesnie
jeden z najpigkniejszych i najbardziej ludzkich — wszak jestesmy homo sapiens.
Ale osobiscie martwi mnie splycenie myslenia, gdzie glgbia myslenia i dlugo-
myslno$¢ zawsze byly jakim$§ wielkim bogactwem osobowo$ci czlowieka,
Z czego ptynety tworczos¢ 1 wznoszenie si¢ na wyzsze poziomy zycia. Dzi§ wie-
le czynnosci przejety za nas maszyny, technika; mowimy czgsto o swoistej tech-
nokracji, czyli wladzy techniki. Maszyny sg bardzo pomocne, ale to wlasnie
szczegolnie one sg efektem naszego myslenia, bez ktorego zapewne by ich nie
byto, dlatego troska o myslenie jest moim zdaniem ciggle jedna z najwazniej-
szych trosk.

Moézg — cudowne urzadzenie do myslenia

W tytule podrozdzialu celowo uzylem stowa cudowne, dlatego ze moézg
czlowieka pozostaje ciaggle najbardziej pasjonujagcym narzadem cztowieka,
a zarazem najbardziej pasjonujacym urzadzeniem do myslenia, ktore nieustannie
fascynuje, inspiruje i rownoczes$nie pozostaje owiane tajemnicg nie z tej ziemi
(zob. Fiatkowski, Bielicki, 2008; Dylak, 2013). Mimo ,,ptycizn”, ktore nam
mocno zagrazaja, wcigz bardzo duzo ludzi §wietnie wykorzystuje swoj mozg do
kreatywnosci 1 zycia na najwyzszym ludzkim poziomie proegzystencji. Spitzer
stwierdza znamiennie, iz mozg cztowieka stanowi zaledwie 2% catej masy jego
ciala, jest jednak w stanie przetwarza¢ nieprawdopodobne ilosci informacji,
ktore wchodzg 1 wychodza przez tacznie 4 min wtokien nerwowych. Tej ogrom-
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nej liczbie polaczen modzgu ze §wiatem zewnetrznym przeciwstawia si¢ jeszcze
wigksza liczba potaczen wewnetrznych. Jesli zestawimy liczbe potaczen w ob-
rgbie mozgu z liczbg potaczen mozgu ze §wiatem zewnetrznym, to okaze sie, ze
na kazde wtokno wchodzace lub wychodzace z kory mézgowej przypada 10 min
potaczen wewngtrznych (Spitzer, 2014, s. 52). To tylko jeden z fascynujacych
przyktadéw wprost nieograniczonych mozliwosci aktywnosci naszego mozgu.
GdybysSmy probowali analizowaé inne zadania i mozliwosci, to okazatoby sie,
ze sa podobnie fascynujace, dlatego moze troche martwi¢ wiasnie zjawisko
»plycizn”, 10, ze czlowiek czasem jakby dobrowolnie rezygnuje z wilasnych
mozliwosci, szczegdlnie myslenia, ktore jest jednym z najwspanialszych proce-
sow, jakimi zostat obdarzony przez Stworce.

Myslenie — czym jest?

Mysli to niezwykle swoiste zjawiska $wiadomosci — sa odrgbne od wrazen,
spostrzezen i wyobrazen, jak roéwniez od przezy¢ emocjonalnych (emocji
i uczu¢) oraz wolitywnych (dazen, postanowien, decyzji). Mysli wystepuja
w indywidualnym przezyciu pod postacig poje¢ i sadow (Szewczyk, 1998,
s. 102). Kozielecki twierdzi, iz operacje umystowe, za pomocg ktorych przetwa-
rzamy informacje (spostrzezenia, wyobrazenia) w pojgcia i sady, nazywamy
mys$leniem. Jego zdaniem zasadniczg rol¢ w procesie myslenia odgrywaja dwie
operacje: analiza i synteza. Uwaza je za podstawowe, a inne, takie jak porow-
nywanie, abstrahowanie, uogodlnianie i przewidywanie, za pochodne (Kozielecki,
1968, s. 66).

Zagrozone fazy rozwoju myslenia

Piaget, do ktorego regularnie si¢ odwotujemy, zwracal uwage na fazy roz-
woju myslenia (Szewczyk, 1998, s. 103), ktore niestety w $wiecie technokracji
moga by¢ powaznie zagrozone. Postaram si¢ zwrdoci¢ uwage na kilka kwestii:

1. Faza sensoryczno-motoryczna, u dzieci do okoto 3. roku zycia, gdzie
dziecko gtéwnie wykorzystuje zmysty i ruch. Faza ta bywa okre§lana mianem
myslenia w dziataniu i jest mocno zwigzana z realng bezcenng manipulatoryka
przedmiotami (ruch, dotyk, podnoszenie zabawki). Dokonuja si¢ tutaj mate
kombinacje, ktore odgrywaja superwazng role w rozwoju mozgu, ktéory w tym
okresie przezywa szczego6lny rozkwit. Dlatego moim zdaniem wlasnie w tym
okresie nadmiar mediéw to katastrofalne unicestwianie mézgu matego czto-
wieczka (zob. Patzlaff, 2008; Desmurget, 2012).

2. Faza konkretno-wyobrazeniowa, u dzieci w wieku przedszkolnym i mtod-
szym szkolnym. Zwiagzana jest z konkretem, obrazem, a rownoczeénie z wyob-
razeniem. W dydaktyce pomocne jest uczenie wyobrazni, schematow, rysun-
kéw. W tym okresie nadmiar gotowych produktéw medialnych, szczegdlnie

27



obrazu, moze by¢ droga do unicestwiania wyobrazni tak waznej dla myslenia,
szczegblnie myslenia kreatywnego (zob. Zwolinski, 2004).

3. Faza pojeciowo-abstrakcyjna, u starszych dzieci, mtodziezy, dorostych,
gdy cztowiek operuje juz pojeciami, analiza, synteza, uogoélnianiem, wniosko-
waniem, gdy pojawia si¢ proces myslenia tworczego. W tym okresie znéw moze
si¢ pojawiac poprzez nadmiar mediéw niebezpieczenstwo permanentnej odtwor-
czos$ci (kopiuj — wklej), a takze niestety poprzez nadmiar mediéw obrazkowych
nieosigganie poziomu myslenia abstrakcyjnego, czego konsekwencje moga by¢
dramatyczne w postaci braku przewidywania skutkéw pewnych zachowan, np.
ryzykownych, a jeszcze dramatyczniejszy moze by¢ brak przysztosciowej wizji
wlasnego zycia, zawodu, relacji spotecznych (zob. Sartori, 2007, s. 27-28).

Zagrozone myslenie

Carr w przywotywanej na poczatku artykutu ksigzce umieszcza znamienny
i bardzo pobudzajacy do myslenia rozdzial zatytutowany Mozg Zonglera, w kto-
rym stawia pytanie Kluczowe: co nauka moéwi o faktycznym wplywie, jaki wy-
wiera postugiwanie si¢ internetem na prace naszego umystu? Autor podkresla, iz
nowe doniesienia sa niestety niepokojgce, z czym sam osobiscie si¢ zgadzam,
poniewaz dziesiagtki badan prowadzonych przez psychologdéw, neurobiologow,
pedagogdéw czy projektantdw stron internetowych prowadza do tego samego
wniosku: gdy podtaczamy si¢ do sieci, wchodzimy w $rodowisko, ktore sprzyja
pobieznemu czytaniu, chaotycznemu my$leniu i powierzchownej nauce. Mozna
oczywiscie snu¢ glebokie refleksje, surfujac po internecie, tak jak mozna $lizgaé¢
si¢ po powierzchni, czytajac ksigzke. Nie jest to jednak typ myslenia, ktory
omawiana technologia wspiera i nagradza. Rownoczesnie nowe technologie,
szczegoblnie internet, zmieniaja nas w szczury laboratoryjne, ktore ciagle naci-
skaja rozne dzwignie, aby dosta¢ drobne granulki spotecznego badz intelektual-
nego pozywienia. Gdyby$Smy przygladneli si¢ umystowi zatopionemu w sie¢,
wowczas zobaczylibysmy umyst konsumowany przez medium. Gdy przebywa-
my w sieci, stajemy si¢ czegsto obojetni na wszystko, co dzieje si¢ wokot nas.
Swiat rzeczywisty si¢ oddala, my za$ przetwarzamy coraz to nowe bodzce ply-
nace nieprzerwanym strumieniem z urzadzen, ktoérymi si¢ postugujemy (Carr,
2013, s. 145-148).

Wielu wybitnych myslicieli i badaczy takze zwraca uwage na trudnosci
z mysleniem w $wiecie technokracji, Graffman twierdzi, ze ,,im cze¢$ciej wyko-
nujemy wiele zadan rownoczes$nie, tym mniej przemyslane jest nasze postgpo-
wanie; im krocej jeste$my w stanie zastanawiac¢ si¢ nad problemem i szukac¢ jego
wyjasnienia, tym czgsciej polegamy na rozwigzaniach stereotypowych”, nato-
miast Meyer zauwaza w tym kontekscie, iz ,,gleboki namyst nad problemem nie
jest mozliwy, nie jesteSmy w stanie go przeanalizowaé ani znalez¢ tworczego
rozwigzania, jes$li nasza uwage nieustannie zaklocajag nowe wiadomosci poczto-
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we, Kkolejne strony internetowe lub telefon komoérkowy; nie jest to mozliwe
w wypadku dorostych, w wypadku mtodziezy tez nie” (Tapscott, 2010, s. 194—
195). Greenfield niepokoi si¢: ,,pewne jest, ze ryzykujemy utratg wyobrazni, tej
wyjatkowej i bardzo tajemniczej zdolno$ci poznawczej” (Tapscott, 2010,
s. 203). Tego typu autorytatywnych stwierdzenia wybitnych ekspertow mozna
by mnozy¢. Pojawiaja si¢ rowniez entuzjasci wielozadaniowosci i nowego czto-
wicka catkowicie zanurzonego w $wiat technologii (zob. Tapscott, 2010). Oso-
biscie badajac wraz ze studentami mtodych ludzi, jednak bardziej si¢ martwig
0 kreatywny proces myslenia i widzg, ze bywa coraz trudniej, i nie jestem bez-
krytycznym optymista, dlatego pragng tym bardziej goraco zacheca¢ do troski
0 higien¢ naszego umyshu, higiene naszych zmystow, higiene naszych emoc;ji,
higieng naszych realnych interpersonalnych kontaktow, ktore to systemowe podej-
$cie moze by¢ kotem ratunkowym dla homo sapiens (zob. Small, VVorgan, 2011).

Troska o uczenie si¢, troska o myslenie (trening mentalny, dieta mentalna)

Wybitny psychiatra profesor Spitzer podkresla, iz my, ludzie, jestesmy tym
gatunkiem, ktory najlepiej i najwiecej sie uczy, a kto si¢ uczy, ten si¢ zmienia.
Jesli uczymy si¢ czego$ naprawde nowego, nie pozostajemy tacy sami, tylko
z odrobing wicksza iloscig nauczonego materialu w glowie, ale co jest najwaz-
niejsze — zmieniamy si¢. Przyswajanie czego$§ nowego zawsze oznacza zmiang
w tym, kto przyswaja. W ukladzie biologicznym uczenie si¢ w inny sposob nie
jest mozliwe. Ale my mamy jeszcze swiadomos¢ siebie, naszych odczu¢, naszej
osobistej historii, naszych ograniczen i naszej skonczono$ci (Spitzer, 2014,
s. 22; zob. Zylifiska, 2013).

Small i Vorgan (2011, s. 216-217) podpowiadaja nastepujace strategie, aby
stymulowac umyst i zrownowazy¢ tworczy umyst z nowymi osiagnigciami tech-
nologicznymi:

1. Wzbudzaj w sobie nowe zainteresowania. R6zne obszary mozgu kieruja
roéznymi aspektami kreatywnosci, np. lewa potkula kontroluje pisanie przez ob-
szar Broca w placie przedczotowym i obszary w korze ciemieniowej, ktore ste-
ruja szczegdtami ruchow potrzebnych do pisania liter. Kiedy jesteSmy bardziej
kreatywni — jak w malowaniu czy rzezbieniu — kontrole przejmuje prawa potku-
la. Kora ciemieniowa i wzrokowy obszar potyliczny pomagaja nam w szacowa-
niu wzorcOw przestrzennych, a ptat przedczolowy integruje i kieruje wszystkimi
dziataniami. By poszerzy¢ wlasne horyzonty i usprawni¢ mozg, probuj sit
w réznych obszarach kreatywno$ci — szczeg6lnie takich, ktorych nie znasz
i ktore moga wykorzystywac zaniedbane przez ciebie sieci neuronowe.

2. Burza mézgu. Bez wzgledu na to, czy piszesz wielka powies¢, czy
wiersz na 50. rocznice $lubu rodzicéw, wyznacz sobie na to odpowiednig pore,
w ktorej nic nie bedzie ci przeszkadzalo w burzy moézgu i wysilaniu wyobrazni.
Jesli cheesz pracowac z innymi, wyznacz taka pore dla wszystkich.
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3. Badz cierpliwy. Natchnienia nie da si¢ przywolywac. Przetomy pojawia-
ja si¢ wtedy, kiedy si¢ ich nie spodziewamy, najlepiej wigc robi¢ przerwy
W tworczym my$leniu i zajmowac si¢ wowczas innymi sprawami, ktore pozwolg
odpocza¢ kreatywnym obszarom mozgu.

4. No§ przy sobie sprzet do zapisywania pomystéw. Moze to by¢ notes,
dyktafon albo urzadzenie przeno$ne. Miej je pod reka i badz przygotowany na
chwile natchnienia, ktore pojawiaja si¢ znikad.

5. Zmieniaj strategie. By utrzymac optymalng roéwnowagg kreatywnosci,
stosuj rozne podejscia.

Spitzer (2013, s. 280-284) w trosce o myslenie podsuwa wiele ciekawych
mysli, ktére pragne zaadaptowac na potrzeby niniejszego artykutu:

— troska o realne relacje miedzyludzkie, gdzie cztowiek, jego usmiech, jego
zachowanie pozostaja ciagle najlepsza inspiracjg do kreatywnego myslenia,

— troska o kontakt z naturg, otwarta przestrzen $wietnie dziala na myslenia,

— troska o aktywno$¢ i wysitek fizyczny, ktore stymuluja potaczenia neuro-
nalne w mozgu, a zarazem aktywizuja do kreatywnego myslenia,

— korzystanie z mediéw pobudzajacych wyobraznie, a wigc gtownie ksigzki
i radia,

— troska o pozytywne emocje, usSmiech, rados¢, ktore sa niezwykle wazne
dla myslenia,

— wysitek intelektualny zwigzany z poszukiwaniem rozwigzan réznych trud-
nych spraw i sytuacji,

— pomaganie innym — profesor Spitzer przywotuje badania stwierdzajace, iz
pomaganie innym pozytywnie wptywa na stan zdrowia pomagajacego,

— ostatnia prosba profesora Spitzera jest znamienna, do ktdrej osobiscie si¢
dotagczam: ograniczajmy czas poswigcony mediom, technokracji, a zwickszajmy
czas na realne, bogate relacje migdzyludzkie, ktore wzbogacajg kreatywnosc
naszego umystu.

Propozycja i prosba jako podsumowanie

Czlowiek pozostaje istotag wolng i moim optymistycznym zdaniem ciagle au-
tonomiczng w mysleniu i dziataniu, dlatego goraco zycze i proszg o:

— myslenie krytyczne — w przeciwienstwie do niebezpieczefnstwa myslenia
ptytkiego, pochopnego,

— mys$lenie samodzielne w przeciwienstwie do niebezpieczenstwa uleglosci
i tatwowiernosci,

—myslenie plastyczne, elastyczne w przeciwienstwie do sztywnego,

— w pewnych chwilach myslenie szybkie w przeciwienstwie do oci¢zatosci
w mys$leniu,

— myslenie giebokie, wnikliwe w przeciwienstwie do duzego aktualnie nie-
bezpieczenstwa myslenia powierzchownego (Szewczyk, 1998, s. 106-107),
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— szczegolnie za$§ zycze myslenia i osobowosci samosterownej, autonomicz-
nej w przeciwienstwie do poteznego dzi$ niebezpieczenstwa myslenia i osobo-
wosci podsterownej i zaleznej, mocno modelowanej technokratycznie.
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Abstract

In the talk, we will present persistent efforts to provide modern mathematical education to
children aged 7-10 years in the period of the partitions and the two-decade interwar period. Partic-
ular attention will be paid to the works of now-forgotten Jeske (1836-1875), Jelefiska (1885—
1961), Rusiecki (1892—-1956). We will also underline the commitment of university professors of
mathematics to mathematical education of younger children, including Banach (1892-1945). We
will refer to the modern conception of teaching mathematics to younger children, among others, to
the concept of children;s mathematics developed by Gruszczyk-Kolczynska. We will observe the
metamorphosis of the role of the decimal system of counting in the mathematical education of
children in Poland in the period under discussion. An expanded paper was presented by the author
at the 36 International conference of History of mathematics in 2015 in Podébrady (see Domora-
dzki, 2015, p. 25-44).

Keywords: science, humanities, natural sciences, engineerings sciences, globalization

Introduction

In the second half of the XIXth century Poland was not on the political map
of Europe. Polish lands were divided among the invaders: Austria-Hungary,
Prussia and Russia. In Galicia, which was part of the Austro-Hungarian Empire,
there were the greatest possibilities for development of education and science.
There existed secondary schools with Polish language of teaching as well two
universities in Lwow and Krakéw. There was no such opportunity in possibility
was not in the other partitions. Nevertheless, the scope of mathematical material
and methods applied in public schools remarkably effectively prepared children
to cope with everyday situations. Therefore it is important to remember the
achievements of Jeske (1836-1875) (see Wachutka, 2003) in teaching children
at home and in contemporary schools.
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First milestone

Let Jeske — the author of Little Arithmetic (Arytmetyczka) (Jeske, 1873)
speak: Learning of the beginning calculus causes considerable troubles. It has
the drawback that, that it can begin with the most diverse points. Then insur-
mountable difficulties turn up everywhere then turn up to be unbreakable diffi-
culty. It is usually easy to start, but to carry out systematic education to the
end, it's a little more difficult matter.

Jeske first of all recommends the use of “specimens” (concrete — tokens,
drawn lines, dots (the last ones do not mean other object) as follows.

In Jeske’s times scores, dozens, yards and other measures were used in the
calculations, so it was natural to recommend tasks that also apply to other nu-
meral systems. For instance: how many tens are in 20 units?

How many dozens of pieces are in 20 pieces? How many 5 pence coins are
in 20 pence? — If the farmer paid 20 rubles for 10 sheep, how much did he pay
for 1sheep? How much did he pay for 3 sheep and for 8 sheep? — How many
pencils can one get for 20 pence, if one pencil costs 4 pence.?

Ducat in gold costs 20 zt; how much is 1/2 ducat? —1/4 ducat? 2/4 ducat?

At the next monographic study of natural numbers there are more similar
tasks. It is not difficult to note that in those days number ten did not have cen-
tral place at the methodology of development of numerical concepts. Perhaps
this is a consequence of the fact that the task of school education was then to
prepare to cope with life situations. And at the calculation here were used,
among others, feet, cubits, pounds and many other measures.

It is necessary to add here that Jeske in his concept of mathematical educa-
tion of children refers to the ability shaped in home education. He says in the
Arithmetic: “Children acceding to learn Arithmetic should be familiar with the
counting and solving simple tasks within one hundred; This will facilitate the
understanding and assimilation of theoretical explanations and definitions...”.

How innovatively Jeske discusses the education of children and young
people can be seen by studying his Pedagogics... (Jeske, 1875). In this
handbook for teachers among others he introduced the concept of the teaching
of arithmetic. Let us note and emphasize that Jeske in this and other publica-
tions refers to the famous book of already mentioned Piramowicz (1735-1801)
Teacher’s Duties (1787), in which the author pointed out regarding the mathe-
matical education of children: “Giving examples and exercises in arithmetic,
always should be based on these things, on the circumstances, which take place
in the life of rural places and small towns. Let them write lists of harvests,
wages of service division for a number of some measure, food and etc.” Jeske
also recommends systematic, regularity and repeatability at the mathematical
education, as well as the binding of school education with life situations of
contemporary students.
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From these examples it is clear that Jeske at the same time proposes a writ-
ten addition, subtraction, multiplication, division, division with the reminder.

He justifies it so: it is wrong to look at teaching of calculus only as a teach-
ing of four operations, rule of three (proportion), fractions. He considers this
perspective as a false. Literally on every page of Little Arithmetic developed by
Jeske one can recognize the efforts to expand knowledge about the environ-
ment and prepare students to deal in a world of numbers and the changes that
have taken place with the changes in ways of measuring the size.

This particularly applies to the arithmetic textbook (as | was able to deter-
mine, third edition of Arithmetic (Jeske, 1904) took place in Warsaw in 1873,
for the use of Article it was used VI edition (1904), developed and supplement-
ed by Kaminski (1847-1915). The textbook emphasizes that in France at the
beginning of the century there were introduced measures characterized by great
simplicity and ease of use. This system was adopted in many countries, includ-
ing Austria and Germany.

There is no doubt that due to Jeske findings the metric system was intro-
duced to the teaching of arithmetic (in this way decimal measures were includ-
ed). This does not mean that other measures were forgotten, but the information
about them have already played a secondary role.

Analyzing the later concepts of mathematical education of children one can
conclude that the pedagogical findings cited by Jeske became perhaps the basis
for all the subsequent concept of mathematical education of children. Learning
the concepts of numerical ordered by decimal system and the decimal system
as the basis for the formation of sense to measure and decimation logic units of
measurement have been correlated with each other.

That’s how Jeske settled decimal system in the mathematical education of
children is so significant that it can be considered as the milestone of mathe-
matical education at the primary education. Jeske’s findings caused educa-
tional metamorphosis of decimal system — it was begun to treat as the basis
for both the development of numerical concepts and calculating skills,
such as the implementation of children to understand the meaning of
measurement of the continuous size and to form the measuring skills.

Second milestone

The methodology of teaching children arithmetic and geometry by
L. Jelenska in collaboration with Rusiecki (see Wachutka, 2003) developed
more than 30 years later, merged the two above mentioned correlated training
fields based on the decimal system.

The authors clearly remarked: “An important (...) basic concept that chil-
dren have to get already in the I class (although not in its entirety), is the notion
of decimal system”. They recommended to extract ten as a primary group.
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The understanding of the separation is notable: a special careful exercise and
emphasize of our calculating system. According to the authors, when a child
goes to the second and third class, the next decades they individually get the
concept of returning ten as ordering of calculating. Such a concept is not con-
sidered to be synonymous with the term decimal system, it is its ground [em-
phasis S.D.]. Jelenska decisive moments of particular methodical importance
are: Crossing the decimal threshold in adding, subtracting and adding a “few”.
The child should still learn to crystallize the concept of positional system, in-
cluding important information that each unit of a higher order includes 10 units
of lower order.

Methodology developed by Jelenska before the Second World War for the
next years set the course of the process of shaping concepts and math skills of
children.

Simultaneously, the validity of the decimal system in the teaching was em-
phasized by the Polish School of Mathematics: Banach, Sierpinski, Stozek. The
textbook written by them Arithmetic and geometry for the V class of primary
school (Lvov-Warsaw 1933) introduced, among others, the decimal system
semantically.

The semantics given by outstanding mathematicians is on two levels, both
for the capable and less capable student. For the capable student the word some
will be generated model, while for the less capable one this is isolated model,
which relates to balls. Let us note that the same meaning is for students with
different mental levels. The presented teaching situation (we collect balls in the
dozens, then collect tens to hundreds...) we can manipulate as it would be with
the money.

Consequently mathematics professors, authors of the textbook lead seman-
tics on two levels for the capable and less capable student. | wish we had re-
ferred today to their proposals, because these eminent mathematicians of Polish
School of Mathematics had written textbooks in such way that teachers could
open to students the world of mathematics in the most appropriate way. They
did not prefer understanding to the mathematical precision, they cared about
the lecture, illustrative, and task functions of the textbook. Their books had
a broad spectrum, parts intended for weaker and talented students can be clear-
ly seen. A student could use this textbook independently, but this textbook
helped teacher significantly in their work. Situations, given in the textbook,
were from the everyday experiences of students from different disciplines,
which in the minds of the student may raise the need for recognition of these
situations in a more general way, which in turn can lead to abstraction.

It must be emphasized here that the methodical findings of Jelenska and
Banach, Sierpinski and Stozek are the another milestone in the mathemati-
cal education of children on the road designated earlier by Jeske. These
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findings in the postwar time had set the place and the ways of familiarizing
children with decimal counting system and using it in mathematical activity.

Third milestone

The next change with the rank of a milestone in determining the place of
decimal counting system in the education of children took place at the turn of
the XX and XXI century. It is the result of research on the regularities of the
formation of numeracy.

Here one should mention studies of Gelman (Gelman, 1980; Gelman, Gallis-
tel, 1978) and Polish research carried out by Gruszczyk-Kolczynska (1992). In
these studies it was found that numeracy is formed in the minds of children as
grammar of the native language. There was described how children discover and
assimilate the rules, which are used during the counting and using them to im-
prove numeracy. Gelman determined that they are: one-to-one rule, the rule of
ordinal independence, the rule of cardinality and the rule of abstraction. On the
basis of this research Gruszczyk-Kolczynska confirmed ways of setting the rules
for children and added one more — the perception of regularity of decimal system
of counting and use of them. The discovery of this rule allows children to count
to an increasing extent, is the basis of correct writing of numbers and counting
skills at all school levels.

Gruszczyk-Kolczynska on this basis developed the educational model of
support children in forming counting at primary education and school educa-
tion. In the book (Gruszczyk-Kolczynka, 2014) she proposes a separation of
mathematical education of the integrated education, as several years of school
practice proves that the implementation of the mathematical education in the
Convention integrated education brings a lot of damage. She also shows what
to care and what to avoid so that children love to study mathematics and to
succeed at education and life. From her research (see Gruszczyk-Kolczynka,
2012) on mathematical abilities we can notice, that children at school lose the
joy of learning mathematics and become less creative. The concept of
Gruszczyk-Kolczynska emphasis on skillful management of the learning pro-
cess of children to build in their minds certain concepts and mathematical
skills. Solid psychological knowledge and a good knowledge of models shap-
ing concepts and mathematical skills is required from the teacher.

Conclusion

The amazing thing is that in the educational concepts of Jeske, Jelenska
Banach, Sierpinski and Stozek, you can find a lot of methodological solutions
that are tailored contemporary psychological and pedagogical knowledge. This
applies not only to the role of the decimal counting system in the mathematical
education of children. It is worth going back to those papers and read them
again for the benefit of raising the level of mathematical education.
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One should reach to the historical sources, use of didactic proposals con-
tained there, modify them by reading them again, adapt to the current pro-
posals. It seems necessary to acquaint present and future teachers with them.
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Streszczenie

Zachodzace w ostatnich dziesigcioleciach zmiany spoteczne sprawiaja, ze przed wspolczesna
szkolg staje wiele nowych zadan. Jednym z nich jest koniecznos¢ otworzenia si¢ na zewnatrz
i czerpania z zasobow $rodowiska, w ktérym zachodzi wielowymiarowa edukacja nieszkolna.
Realizacja procesu dydaktycznego w sposob srodowiskowo-rozszerzony wymaga od nauczycieli
rezygnacji z dominujacej postawy na rzecz otwartosci i dialogu z innymi podmiotami, budowania
symetrycznych relacji opartych na partnerstwie. Niewatpliwie podstawowym podmiotem, ktory
powinien by¢ obecny w procesie ksztalcenia w szkole, jest rodzina. W niniejszym opracowaniu
poddano analizie obszary zaangazowania rodzicow w proces dydaktyczny wiasnych dzieci
w wybranych rzeszowskich szkotach podstawowych, ktore uporzadkowano na skali jako§ciowe;.
Kolejne stopnie skali tworza: czynna, podrednia i bierna rodzicielska aktywno$¢ w procesie dydak-
tycznym. W obrebie kazdej kategorii okreslono zakres dziatan — §rodowisko szkolne i rodzinne.

Stowa kluczowe: uczen, nauczyciele, rodzice, edukacja, wspolpraca

Abstract

Social changes happening in the last decades challenge modern schools with many new tasks.
One of them is the necessity to open to and derive from resources of environment which takes part
in multidimensional non-scholar education. In order to pursue the didactic process in environmen-
tally extended way, teachers should abandon their dominant attitude in favour of open dialogue
with other persons and building symmetric relations based on partnership. Nevertheless, family
should be the very basic entity present in the process of school education. The analysis of parental
involvement into their children didactic process, presented in this study, is based on selected pri-
mary schools from Rzeszow put in order on qualitative scale. The following degrees on scale are
represented by direct, indirect and passive engagement of parents in didactic process. Each catego-
ry includes scope of activity, family and school environment.

Keywords: student, teachers, parents, education, cooperation
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Wstep

Dokonujace sie od lat 90. przemiany spoleczne i polityczne wywolaty caty
szereg zmian w wielu istotnych obszarach dziatania jednostek i grup. Nie pozo-
staty bez wptywu na funkcjonowanie systemu o$wiaty, w ktorym wprowadzono
decentralizacje kierowania i zarzadzania szkolnictwem, przyjeto regulacje praw-
ne umozliwiajace rozwdj placowek niepublicznych oraz sprzyjajace samorzad-
nos$ci lokalnej. Zmiany w systemie szkolnym zachodzity i zachodza na podtozu
organizacyjnym, strukturalnym, programowym i metodycznym. Ich wynikiem
jest zmiana funkcji szkoty, ktéra przestaje by¢ jedynym miejscem udostgpniania
wiedzy (Kwiatkowski, 2016, s. 21).

Taka sytuacja wymaga od szkoty odejscia od realizowanej koncepcji szkoty
nauczajacej na rzecz tworzenia szkoty-laboratorium, w ktérym dominuje ksztat-
cenie kompetencji kluczowych, w tym umiejetnosci zdobywania informacji,
dziatania i wspotdziatania w grupie. Ponadto wymieniony model szkoty w wigk-
szym stopniu odwotuje si¢ do kooperacji z podmiotami pozaszkolnymi, zwlaszcza
z rodzina, aby tworzy¢ uczniom mozliwo$¢ aktywnego wilaczenia si¢ w rozwia-
zywanie probleméw i poznawanie $wiata (Sliwerski, 2016, s. 37). To placowka
zanurzona w relacjach spotecznych, ktére pozwalaja ksztattowaé nie tylko
szkolna, ale i lokalng wspélnote poza murami szkoty (Mendel, 2015, s. 59).

Efektywna realizacja procesu ksztatcenia i wychowania w szkole i poza nig
wymaga zatem przezwycigzenia swoistej izolacji placowki od srodowiska lo-
kalnego, upowszechnienia form wspétpracy z podmiotami funkcjonujacymi
W najblizszym otoczeniu i korzystania z ich zasobow. Chodzi o wlaczenie si¢
jednostek i grup w realizacj¢ procesu dydaktycznego na terenie szkoty i wspot-
dziatanie w celu wspolnego realizowania zatozen edukacyjnych. Niejako pierw-
szym ogniwem taczacym szkote z jej srodowiskiem jest rodzina, ktorej zasoby
mogg by¢ wykorzystywane w procesie dydaktycznym. Takim rozwigzaniom
szczegblnie sprzyja zanurzenie dziecka w obu przestrzeniach — rodziny i szkoty
— oraz powszechne przekonanie rodzicow i nauczycieli o checi kierowania sie
dobrem dziecka.

Jednak budowanie edukacyjnego zaangazowania rodzicéw i innych podmio-
tow nie jest zadaniem tatwym. Wymaga oparcia wzajemnych relacji na zaufaniu,
otwartosci, lojalnos$ci i zrozumieniu oraz dialogu z drugim cztowiekiem (Kawu-
la, 1999, s. 56). To pewien wymiar ludzkiego wspotistnienia bezposrednio od-
niesiony do powigzanych ze sobg w okreslonym dziataniu osob, akcentujacy
zaistnienie kontaktu, akceptacje drugiej osoby, wspolne cele i wartosci. Nie
zawsze rodzicielskie relacje z nauczycielami odwotuja si¢ do wyzej wskazanych
konstytutywnych cech typowych dla partnerstwa, cho¢ sami rodzice sygnalizuja
coraz wyrazniej potrzebe autentycznej wspotpracy 1 mozliwo$ci wzajemnego
wsparcia na linii rodzice-nauczyciele (Sliwerski, 2012, s. 99). Dlatego tez coraz
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wyrazniej obserwuje si¢ bogate spektrum rodzicielskich zachowan, ktére mozna
uja¢ na skali jakosciowej, ktorej skrajne stopnie wyznaczaja: z jednej strony
catkowite zdystansowanie si¢ rodzicow od spraw edukacji wiasnego dziecka
i trudnos$ci wystepujacych w szkole, z drugiej dobrowolne, wielokierunkowe
wspotdziatanie rodzicéw pozbawione nadrzednos$ci, dominacji, przymusu, obo-
wigzku, powinnosci czy nakazu (Lulek, 2015, s. 107-122; 20144, s. 167-177;
2016, s. 243-255). W skali tej wyodrebni¢ nalezy takze kategori¢ rodzicoOw
zdezorientowanych w dziataniu (Garstka, Jaroszek, Kielczewska, 2012, s. 61-80),
powielajacych utrwalone i schematyczne rozwigzania wynikajace z nawykow
lub stereotypow, nierzadko niemajacych umiejetnosci angazowania si¢ w proces
wspotdecydowania o sprawach szkoty i edukacji uczniow, oraz rodzicoOw o nasi-
lonych tendencjach do kontrolowania pracy nauczycieli, glosno wyrazajacych
sprzeciw wobec stosowanych rozwigzan i akcentujacych wilasne oczekiwania
(Lulek, 2016b, s. s. 465-466).

Rodzicielskie zachowania sg wynikiem wielu uwarunkowan, nierzadko trak-
towania rodzicow jako mniej kompetentnych wychowawcow dziecka, ktorych
aktywnos$¢ powinna si¢ koncentrowa¢ w §rodowisku domowym lub by¢ catko-
wicie podporzadkowana nauczycielowi. Takie spojrzenie oparte jest na zatoze-
niu, ze potoczna wiedza rodzicéw o procesie edukacji jest mechaniczna, i opiera
si¢ na reprodukcji wczesniejszych wzorow w omawianym zakresie. Dostrzec
jednak nalezy, ze mozliwe jest rozwijanie rodzicielskiego zaangazowania po-
przez taczenie wiedzy rodzicow z naukowym spojrzeniem profesjonalistow od
wychowania — nauczycieli. Taki stan wymaga odej$cia od mocno zachowawczej
postawy postuszenstwa i podporzadkowania na rzecz wspdlnego uczenia si¢
i upowszechniania dobrych praktyk bedacych zaprzeczeniem rutyny i standar-
dowych rozwigzan. To proces wedrowania w kierunku praxis (Czerpaniak-
-Walczak, 2012) pozwalajacej taczy¢ krytyczne myslenie z tworczym i innowa-
cyjnym dziataniem (Lulek, w druku).

Kilka sléw o badaniach

Jak pisano powyzej, proces dydaktyczny nie moze by¢ zamknigty w murach
wielostopniowej szkoly, a w jej obrgbie w klasopracowniach i 45-minutowych
lekcjach, edukacja odbywa sie bowiem w wielu innych miejscach poza murami
placowki niepodlegajacych limitom czasu, czgsto w zdecydowanie bardziej
atrakcyjnej formie, odpowiadajgc na biezace potrzeby ucznidw i ich rodzicow.
Dlatego tez zadaniem nauczycieli jako specjalistow od ksztatcenia jest dazenie
do stopniowego otwierania si¢ na inne podmioty srodowiskowe, zwlaszcza ro-
dzicow, ktorzy mogg stanowi¢ cenne zasoby w procesie dydaktycznym.
Uwzgledniajac powyzsze rozwazania, zarysowano koncepcje badan poswigco-
nych rozpoznaniu miejsca rodzicow w procesie edukacji wlasnego dziecka na
terenie szkoly. Chodzi tutaj o okre$lenie stanu zaangazowania rodzicow w dzia-
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lania zwigzane z realizacja procesu ksztalcenia. Przyjeto, ze rodzicielska aktyw-
no$¢ w procesie nauczania — uczenia si¢ dziecka moze by¢ realizowana zarowno
w szkole, jak i w rodzinie. Pierwsze z wymienionych $rodowisk jest zasadni-
czym miejscem realizacji procesu dydaktycznego, drugie stanowi wsparcie
uczacego si¢ potomstwa. Zaangazowanie rodzicow w proces dydaktyczny
w szkole obejmowaé¢ moze czynne, posrednie i bierne wspodtdzialanie. Czynna
rodzicielska partycypacja w uczeniu si¢ uczniow w szkole obejmuje samodzielng
aktywno$¢ rodzicow realizowang w obrebie podstawowej jednostki metodycz-
nej, jej poszczegodlnych faz i ogniw, pracg z uczniami o specyficznych potrze-
bach edukacyjnych. Posrednie formy aktywno$ci sa podejmowane pod kierun-
kiem nauczyciela. Lacza si¢ z przyjmowaniem przez rodzicow roli pomocnika
nauczyciela. Bierne uczestnictwo rodzicow w procesie dydaktycznym obejmuje
obserwowanie dziatan nauczyciela i uczacych si¢ w klasie szkolnej. Odwotuje
si¢ do podstawowego obszaru partycypacji spotecznej zwigzanego z informowa-
niem i u$wiadamianiem podejmowanych dziatan. To kreowanie $wiadomosci
spotecznosci rodzicow i ich edukowanie. Powyzsze zalozenia pozwalaja na ska-
tegoryzowanie rodzicielskiej aktywnosci, wskazujac na typowe cechy dla biuro-
kratycznego regulowania relacji spotecznych przy uzyciu polecen, standardéw,
procedur i podziatu kompetencji badZ operacyjnego zaangazowania opartego na
wspolnotowym dziataniu w imi¢ podzielanych wartos$ci.

Przyjeto, ze podstawowym wyznacznikiem opisujacym relacje rodzina—
szkota w procesie dydaktycznym sa narracje bezposrednio zaangazowanych
0sOb w proces wspolpracy, a wiec rodzicow. Konsekwencja takiego zalozenia
byto podjecie badan sondazowych z wykorzystaniem techniki wywiadu na tere-
nie 4 szkol podstawowych w Rzeszowie, w tym Szkoty Podstawowej nr 25 im.
Prymasa Tysigclecia mieszczacej si¢ przy ul. S. Starzynskiego 17, Szkoty Pod-
stawowej nr 10 zlokalizowanej przy ul. Dominikanskiej 4, Szkoty Podstawowej
nr 1 im. Adama Mickiewicza majacej siedzibe przy ul. Bernardynskiej 4 oraz
Szkoty Podstawowej nr 22 znajdujacej si¢ na ul. Ptasiej 2. Badania prowadzono
w roku szkolnym 2014/2015. Objeto nimi grupe 1200 rodzicéw. W niniejszym
opracowaniu autorka odwota si¢ do pogladow grupy 300 rodzicow, w tym 150
rodzicéw posytajacych dzieci do klas poczatkowych i 150 opiekundéw prawnych
majacych dzieci w klasach IV-VI.

Zaangazowania rodzicow w edukacje formalna wlasnego dziecka na terenie
szkoly

Dazac do poznania obszarow rodzicielskiej partycypacji w edukacji szkolnej
wlasnego dziecka, zapytano rodzicow o przejawy ich zaangazowania w proces
dydaktyczny. Zebrane dane empiryczne poddano kategoryzacji i umieszczono
w tabeli 1.
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Tabela 1. Przejawy rodzicielskiego zaangazowania w procesie dydaktycznym

zdaniem rodzicow uczniow szko6l podstawowych

Ogétem rodzice
dzieci szkot

Rodzice dzieci

Rodzice dzieci

. . . z Kklas I-111 z klas IV=VI
Przejawy zaangazowania podstawowych N =150 N = 150
N
N | % N | % N | %
Faza przygotowawcza
Motywowanie uczniow do zajeé 260 86.7 134 89,3 126 840
przez rodzicéw w domu ' ' '
Zaangazowanie rodzicow
W przygotowanie warunkow
niezbednych do lekcji — rodzic 33 11.0 27 18,0 6 40
jako pomocnik nauczyciela
Rodzice, uczestniczac w lekcji, 19 6.3 17 113 2 13
zapoznaja ucznidow z celami zajec ' ' '
Faza wykonawcza
Rodzice prowadza elementy
lekcji zwigzane z poznawaniem 29 13.0 23 153 16 107
nowych faktow, pojec i prawi- ' ' '
dlowosci
Rodzice pomagaja systematyzo- o5 83 21 140 4 26
waé wiedzg uczniow w klasie ' ' '
Rodzice przygotowuja i prowadza
elementy lekcji poswigcone 76 253 45 300 31 207
praktycznemu zastosowaniu ' ' '
poznanych tresci
Faza kontrolna
Uczestnictwo rodzicéw w utrwa-
laniu wiadomosci w klasie 8 2,7 8 53 - -
szkolnej
Utrwalanie i kontrola wiadomosci
ucznia w domu 271 90,3 145 96,7 126 84,0
Odrabianie z dzieckiem pracy
domowej 245 81,7 147 98,0 98 65,3
Inne przejawy zaangazowania w edukacje ucznia w szkole

Przygotowywanie srodkow 110 367 87 58.0 23 15.3
dydaktycznych dla uczniow ' ' '
Praca z dzieckiem zdolnym 123 410 56 373 67 447
w domu ' ' '
Praca z dzieckiem przejawiaja- 143 476 54 36.0 89 59.3
cym trudno$ci dydaktyczne ' ' '
Lekcje prowadzone przez rodzi- 28 93 23 153 5 33
coOw ' ' '
Uczestnictwo rodzicow w zaje-
ciach otwartych 179 59,6 112 74,7 67 44,6
Przekazywanie rodzicom infor-
macji o procesie dydaktycznym,
metodach, formach, tre§ciach 290 96,7 147 98,0 143 95,3
i aktywnosci dziecka na zajeciach
szkolnych
Przygotowywanie konkursow 14 47 14 93 N N
wiedzy dla uczniow ' '

Zrodto: opracowanie wilasne.
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W publikacjach naukowych wiele miejsca poswieca si¢ koniecznos$ci uspo-
lecznienia szkoty, zwlaszcza obecno$ci rodzicow w procesie ksztatcenia i wy-
chowania wtasnych dzieci (Lulek, 2008, s. 74-94), prawom rodzicoéw w szkole
i sposobom ich respektowania (Lulek, 2014, s. 87-96). W rzeczywistosci eduka-
cyjnej nie zawsze dostrzega si¢ podmiotowe traktowanie rodzicow w szkole.
Nierzadko w placowkach edukacyjnych obowiazuje sztywny podziat kompeten-
¢ji pomigedzy nauczycielami — specjalistami od ksztalcenia i rodzicami — pierw-
szymi, czg¢sto wymagajacymi edukowania wychowawcami dziecka (Lulek 2015,
s. 107-122; 2014b, s. 155-175). W wielu szkotach dominuje hierarchiczny
uktad stosunkow spotecznych, w ktorych rodzice — podobnie jak uczniowie —
bezwarunkowo sa podporzadkowani nauczycielowi i jego sposobom pracy. Uzy-
skane dane empiryczne sg odbiciem opisywanego stanu rzeczy. Wigkszos¢ re-
spondentéw wskazuje na przejawy biernego uczestnictwa w procesie dydak-
tycznym wtasnych dzieci, ktory realizowany jest w kregu rodzinnym lub na
terenie szkoty. W pierwszym przypadku rodzice deklaruja powszechne podejmo-
wanie czynno$ci zwigzanych z utrwalaniem oraz kontrolowaniem wiadomosci
przyswojonych przez dziecko (ogotem 90,3% respondentow, w klasach poczat-
kowych wskaznik ten wynosi az 96,7%), motywowaniem uczniéw do zaanga-
zowania w proces dydaktyczny (takie opinie werbalizuje 86,7% badanych), jak
tez towarzyszeniem potomstwu w odrabianiu pracy domowej (81,7% pytanych
ogoétem deklaruje podejmowanie takich aktywno$ci). W grupie rodzicow klas
poczatkowych jest to az 98% ankietowanych, za§ w gronie rodzicoOw uczniow
klas IV-VT wskaznik ten wynosi 65,3%. Badani rodzice podejmuja wiec dziala-
nia, ktore stanowi¢ mogg dobra baze dla pracy nauczyciela. Doktadajg dbatosci
o wlasciwg motywacj¢ uczenia si¢ dziecka, odwotujac si¢ do jego zaintereso-
wan, wskazujac na mozliwo$¢ osiagnigcia sukcesu, angazuja sie takze w syste-
matyczne utrwalanie i kontrolowanie postepéw ucznia, wykrywanie i usuwanie
luk. Deklarowane dziatania sa bardziej powszechne wsrdd rodzicow mtodszych
uczniow. W miare przechodzenia dzieci do kolejnych klas odsetek zaangazowa-
nych rodzicow maleje.

Bierne dziatania rodzicow w procesie dydaktycznym sg realizowane rowniez
na terenie szkoty. Wystepujg tutaj typowe przejawy rodzicielskiej aktywnosci,
w tym uczestnictwo w zajeciach otwartych szczegdlnie rozpowszechnione
w klasach I-111 (blisko 3/4 respondentéw opisuje taki stan rzeczy) oraz infor-
mowanie rodzicoOw przez nauczycieli o sposobach realizowania procesu dydak-
tycznego, jak tez postepach ucznia — 96,7% ankietowanych ogotem wskazuje na
powszechnos¢ takich rozwigzan.

Drugi rodzaj wspotdziatania rodzicow z nauczycielami w procesie edukacji
obejmuje posrednie zaangazowanie, ktore wiagze si¢ z funkcjonowaniem rodzi-
coéw jako uzytecznych pomocnikéw dydaktyka. Wyodrebniono 5 zasadniczych
kategorii rodzicielskich dziatan, ktore taczyly sie z kolejnymi fazami lekcji, jak
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tez wskazano takie aktywnosci, jak przygotowywanie pomocy dydaktycznych
czy konkursow wiedzy. Podkresli¢ nalezy, ze 36,7% respondentow ogotem de-
klaruje dzialania zwiazane z przygotowywaniem lub opracowaniem przedmio-
tow materialnych, znakéw symbolicznych utatwiajacych poznawanie obiektyw-
nej rzeczywistosci. W grupie badanych rodzicow klas mtodszych jest to ponad
potowa badanych, ale wérod rodzicow uczniéw starszych szkoty podstawowe;j
takie deklaracje ztozylo jedynie 15,3% pytanych. Najprawdopodobniej taka
sytuacje w klasach mlodszych ttumaczg inne potrzeby uczniow i nauczycieli
oraz mniej skomplikowane tresci ksztalcenia, ktore mozna tatwo zilustrowaé
przy wykorzystaniu srodkow dydaktycznych wtasnej produkcji. Dostrzec nalezy
rowniez wyzszy odsetek rodzicow klas miodszych (18%) zaangazowanych
W przygotowanie warunkow niezbednych do prowadzenia lekcji w poréwnaniu
rodzicami uczniow Klas IV-VI, gdzie podobne aktywnos$ci zadeklarowato jedy-
nie 2 na 150 badanych. Rodzice uczniow klas starszych incydentalnie wiaczaja
si¢ w systematyzowanie wiedzy uczniow na lekcji, za$ nie uczestnicza w utrwa-
laniu wiadomosci uczniéw w klasie czy organizowaniu konkursow wiedzy.

Trzeci rodzaj zaangazowania rodzicow w procesie dydaktycznym taczy sig¢
z realizacja samodzielnych inicjatyw wpisujacych si¢ w treSci ksztalcenia. Na
potrzeby badan rozgraniczono takze w tym przypadku obszary aktywno$ci na
srodowisko domowe i szkolne. Srednio zaledwie 13,5% ogotu badanych rodzi-
coOw wykazuje si¢ samodzielng dziatalnoscia w procesie ksztalcenia realizowa-
nym w klasie szkolnej. W grupie rodzicow uczniow mlodszych omawiany
wskaznik wynosi 19,7%, a w grupie rodzicow dzieci klas IV-VI tylko 9%.
W klasach mtodszych 15,3% respondentow prowadzi tzw. lekcje rodzicielskie,
ktére sg samodzielnie przygotowywane przez opiekundw, a blisko 1/3 pytanych
jest zaangazowa w prowadzenie elementow lekcji poswieconych praktycznemu
zastosowaniu poznanych tresci. Rodzice deklaruja, iz posiadaja niezbedne do-
$wiadczenie pozwalajace im zilustrowaé teoretyczne treSci w odniesieniu do
praktyki. W spotecznos$ci rodzicéw uczniow starszych szkoly podstawowej takie
dzialania deklaruje co piaty badany.

Natomiast czynne wspotdziatanie z nauczycielami w obszarze pracy
z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych realizowane w $rodowisku
domowym deklaruje zdecydowanie bardziej liczna grupa badanych rodzicow.
Az 41% ogotu pytanych w swych wypowiedziach podkresla uczestnictwo
W procesie pracy z uczniem zdolnym. Respondenci informuja o przejawach
$wiadczgcych o wspieraniu i stymulowaniu rozwoju wlasnego zdolnego dziecka
poprzez motywowanie do pracy, zachecania dzieci do podejmowania prob, po-
szukiwania i docierania do zrédet, rozwigzywania trudnos$ci. Rodzice przedkta-
daja dziecku propozycje zadan problemowych, odwotuja si¢ do ciekawosci po-
znawczej, stymuluja stawianie pytan. Opisujac wlasne zadania w pracy z uczniem
zdolnym, informuja o byciu pierwszym przewodnikiem dziecka w §wiecie wie-
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dzy. Przewodnikiem, ktory potrafi podnosi¢ na duchu, pociesza¢ w klopotach,
przezywacé rados¢ sukcesu.

Liczna grupa rodzicow — 47,6% ogotu badanych, a w klasach starszych
szkoly podstawowej 59,3% pytanych — pracuje z dzieckiem majgcym trudnosci
dydaktyczne. Ankietowani rodzice probuja poméc dziecku w przezwycigzeniu
brakéw w wiadomos$ciach i umiejetno$ciach, podejmuja liczne ¢wiczenia, utrwa-
lajg wiadomosci, kontroluja poziom opanowania tresci, wspieraja w porazkach.

Podsumowanie

Dotychczasowe rozwazania, a takze zaprezentowane wyniki badan wskazuja
na pewne prawidlowosci, ktore dadza si¢ uja¢ nastepujaco:

1. Realizacja procesu dydaktycznego przez ucznidéw w badanych szkotach
podstawowych naznaczona jest rozgraniczeniem obszarow aktywnosci rodzicow
1 nauczycieli. Zaangazowanie rodzicow w edukacje formalng wlasnego dziecka
sprowadza si¢ przede wszystkim do podejmowania aktywnosci w Srodowisku
domowym zwiazanych z motywowaniem potomstwa do uczestnictwa w zaje¢-
ciach szkolnych, utrwalaniem i kontrolowaniem postepow dziecka, a takze nad-
zorowania realizacji prac domowych. W tym kontekscie rodzicielskie aktywno-
$ci sg w pewnym sensie przedtuzeniem procesu dydaktycznego realizowanego
w szkole i odnosza si¢ do celow wyraznie okreslanych przez nauczyciela. Po-
nadto badani wskazuja, iz samodzielnie podejmuja prace z dzie¢mi przejawiaja-
cymi zdolnosci oraz trudnos$ci dydaktyczne.

2. Rodzicielska aktywnos¢ na terenie szkoty zwigzana jest z podstawowy-
mi stopniami budowania drabiny partycypacji edukacyjnej, w tym informowa-
niem oraz edukowaniem rodzicow. Obejmuje zachowania bierne i posrednie,
w tym: uczestnictwo w lekcjach otwartych, spotkania stluzace przekazywaniu
informacji o metodach, formach, tresciach i aktywnosci dziecka na zajeciach
szkolnych, funkcjonowanie w roli pomocnika nauczyciela. Zdecydowanie mniej
licznie badani ($rednio 13,5%) informuja 0 inicjowaniu i podejmowaniu samo-
dzielnych dziatan w przekazie tresci ksztalcenia uczniom w klasie szkolnej
obejmujacych prowadzenie elementow lekcji badz lekcji rodzicielskich, konkur-
sOw wiedzy.

3. Brak symetrycznego zaangazowania rodzicéw i nauczycieli w proces
edukacji dziecka w szkole podstawowej. Dominuje instytucjonalne spojrzenie na
przekaz tresci uczniom bedace konsekwencja pojmowania roli szkoty jako insty-
tucji nauczajacej, w ktorej wystepuje wyrazny podziat kompetencji i odpowie-
dzialno$ci. Rodzicom niejako przypisuje si¢ wiodacg role w ksztatceniu i wy-
chowaniu potomstwa w kregu domowym, a ogranicza aktywno$¢ w klasie
szkolnej. Dostrzec nalezy ograniczenie rodzicielskiego zaangazowania w miare
przechodzenia dziecka do kolejnych klas.
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BEATA ROMANEK

Kierunki przemian w jezyku uczniow

Directions of Changes in Pupils Language

Doktor, Uniwersytet Rzeszowski, Wydziatl Pedagogiczny, Katedra Pedagogiki Przedszkolnej
i Wczesnoszkolnej, Polska

Streszczenie

Artykut przedstawia najwazniejsze zjawiska we wspotczesnej polszczyznie oraz ich znacze-
nie dla rozwoju jezyka dzieci. Omawia takze role szkoty i mediow w ksztattowaniu jezyka mo-
wionego i pisanego mlodego pokolenia. Wskazuje negatywny wptyw mediow oraz zadania szkoty
w edukacji jezykowej uczniow.

Stowa kluczowe: uczen, styl potoczny, jezyk méwiony, jezyk pisany, wulgaryzm

Abstract

The article presents the most important phenomena in contemporary polish language and their
importance for the development of children's language. It also discusses the role of schools and the
media in shaping the spoken and written language of the younger generation. It indicates the nega-
tive influence of the media and the school assignment in language education pupils.

Keywords: pupil, colloquial style, spoken language, written language, vulgarism

Wstep

Na ostatnie dziesieciolecie XX w. przypada poczatek szybkiego rozwoju
polszczyzny, zwlaszcza w zakresie leksyki: powstaja liczne nowe wyrazy, czeste
i réznorodne sg zapozyczenia, nastepujg gwaltowne zmiany znaczeniowe stow.
Przyczyn tego jezykoznawcy upatruja przede wszystkim w rzeczywisto$ci poza-
jezykowej, bowiem od 1989 r. nastepuja duze, glebokie i szybkie zmiany spo-
teczne, polityczne i gospodarcze, a takze obyczajowe, ktore powoduja m.in.
koniecznos$¢ nazwania nowych zjawisk. Sposrod wielu nowych leksemoéw Mar-
kowski przywotuje nastepujace przyklady: leasing, billing, klonowanie, deko-
munizacja, walentynki, Halloween, lustracja, konsensus, porozumienie okrqgte-
go stotu, nowa nomenklatura, turystyka aborcyjna, szara strefa itp. Na rynku
pojawily sie nieznane wczesniej towary, np. chipsy, muesli, pampersy, pfyty CD,
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phyty DVD, telefony komoérkowe. Upowszechnity si¢ takie zawody, jak akwizy-
tor, developer, broker, copywriter. Dostrzezono konieczno$¢ nazwania pewnych
0s0b ze wzgledu na okreslone cechy, np. oszofom, katol, czerwone pajqgki, {ze-
elity, etosowcy, komuch, koledzy ze styropianu. Zamiast podan w wielu sytua-
cjach trzeba pisa¢ CV i listy motywacyjne, ktore stanowig poczatek aplikacji na
okreslone stanowisko (Markowski, 2009, s. 142-143).

Jezyk uczniéow na tle wspolczesnej polszezyzny

Mowiac o kierunkach przemian w jezyku mtodego pokolenia, nalezy je roz-
patrywac na tle zjawisk we wspotczesnej polszczyznie dostrzeganych i komen-
towanych przez jezykoznawcow. Odpowiadajac na pytanie o to, jak w tej sytuacji
odnajdujg si¢ uczniowie, Miodek zwraca uwage na najwazniejsze w powszech-
nych odczuciach spotecznych zjawisko jezykowo-stylistyczne bedace zrodtem
pokoleniowych konfliktow, a mianowicie postgpujaca potocyzacje, brutalizacje
i wulgaryzacje¢ codziennych zachowan komunikacyjnych mtodych uzytkowni-
kéw polszezyzny coraz wyrazniej wrecz lansowang przez media z telewizja na
czele, co jednocze$nie stoi w sprzecznosci z wymaganiami szkoty (Miodek,
2012, s. 52; Ratajczak, 2012, s. 70). Zjawiska te wielu jezykoznawcow taczy
Z pojeciem kodu ograniczonego charakteryzujacego si¢ przewaga (i tak ubogie-
go) stownictwa o znaczeniu konkretnym (Ozo6g, 2001; Kowalikowa, 1994; Pisa-
rek, 1999). Mozna wigc zaryzykowac stwierdzenie, ze polszczyzna najmtodszego
pokolenia nie rézni si¢ zbytnio od jezyka, stownictwa uzywanego przez prze-
cigtnego dorostego Polaka.

Dominacja potocznej odmiany jezyka wypiera pozostate style jezykowe.
Polszczyzne potoczng mozna ustysze¢ niemalze wszedzie, podobnie jak mozna
przeczytaé teksty pisane w tymze stylu. Zjawisko to wigzane jest z wieloma
czynnikami. Jednym z nich jest zanikanie autorytetow, takze w dziedzinie kultu-
ry jezyka. Przez lata takimi autorytetami byli wybitni pisarze i ich dziela, nato-
miast wspolczesnie tymi, ktorzy kreuja mode jezykowa, najczesciej sa celebryci,
nierzadko z niskg sprawnoscia jezykowa i ubogim stownictwem. Bugajski (2007,
s. 397), odnoszac si¢ do zaniku autorytetow, podkresla zagubienie wielu uzytkow-
nikéw polszczyzny, ktérzy nie mogac sobie poradzi¢ z trapigcymi ich problema-
mi, za przewodnika, autorytet obierajg srodki masowego przekazu.

Kolejnym istotnym zjawiskiem jest chetne sigganie do zapozyczen, gldwnie
z jezyka angielskiego. Jest to zrozumiate w przypadku, gdy wyraz obcy nazywa
nowy desygnat albo realizuje zasad¢ ekonomii wypowiedzi. Jezykoznawcy
zwracajg jednak uwage na czestg tendencje zastgpowania wyrazu rodzimego
obcym, np. destynacja — kierunek, dedykowany — przeznaczony, zabukowaé —
zarezerwowac, sale — wyprzedaz. Wedtug przywolywanego wyzej Bugajskiego
(2007, s. 380) jest to przejaw snobizmu 0s6b dowarto§ciowujacych w ten sposob
swoja wypowiedz, w ktorej anglicyzmy i amerykanizmy zdaniem badacza pelnia
funkcje magiczna.
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Nie mozna nie wspomnie¢ o wulgaryzacji i brutalizacji jezyka, ktorym to
zjawiskom poswigcono wiele publikacji. Badania sondazowe CBOS z 2013 r.
pokazuja poglebiajaca si¢ wulgaryzacje jezyka, bowiem az 8 na 10 dorostych
Polakow przeklina i jest to tendencja rosnaca. Autorzy Stownika polszczyzny
rzeczywistej zbadali, ze wielu osobom do kontaktu i komunikacji wystarcza
4 wulgarne wyrazy (Kim, 2013, s. 39-41). Jednocze$nie Marcjanik zwraca uwa-
ge, ze dla cze$ci Polakow niektére wyrazy utracily swoj wulgarny charakter.
Chodzi tu o eufemistyczne wulgaryzmy, czyli wyrazy zastepujace te nieprzy-
zwoite. Takimi najwyrazniejszymi przyktadami sa: wkurzyé sie, opieprzyé, kur-
de (Marcjanik, 2008, s. 29-30). W mediach popularne stato si¢ stowo zajebisty
jako wyraz najwigkszej pochwaty i podziwu, np. zajebisty wykon.

Komunikacja elektroniczna znaczaco wptywa na polszczyzne najmtodszych,
ktorzy w $wiecie wirtualnym przebywajg niejednokrotnie dluzej i intensywniej
niz w realnym. Komunikatory niemal wymuszajace na uzytkownikach skroto-
wos¢ wypowiedzi powoduja, ze przenosi si¢ ona w inne obszary, przyczyniajac
si¢ np. do pogorszenia sprawnosci komunikacyjnej mlodego cztowieka, lekce-
wazenia przez niego ortografii, interpunkcji, zasad grzecznos$ci jezykowej. Me-
dia elektroniczne z racji pozornej anonimowosci stanowig nierzadko zachete do
ponizania, obrazania wszystkich i wszystkiego. Mtodzi ludzie powinni mie¢
swiadomos$¢, ze w przestrzeni wirtualnej nic nie ginie.

Szybka i belkotliwa artykulacja pomijajaca samogtoski, redukujaca wygtos
wyrazu to kolejne negatywne zjawisko. W zakresie fonetyki do takich typowych
bledow mozna zaliczy¢: wymowe grup spotgtoskowych strz-, trz- jako szcz-, cz-
(miszcz, czysta czydzieSci czy), redukcje / wewngtrzwyrazowego (byem,
miaem, chciaam), rozktadanie wygtosowego -¢ na -om (takom komisjom, zro-
biom). Do wymienionych przyktadéw nalezy doda¢ skracanie wyrazu, na co
m.in. zwrocit uwage w swoim komentarzu Miodek (2012, s. 49-50):

,,D0 pena i kompa dodajmy takie mniej lub bardziej znane ucigte (a czasem
tez nieco przeksztatcone) postacie wyrazowe, jak siema — ‘jak si¢ masz, jak si¢
macie, dzien dobry’, dozo — ‘do zobaczenia’, nara — ‘na razie’, SPoko — ‘spokoj-
nie’, W porzo — ‘w porzadku’, cze — ‘cze$¢’, Wro, Wroc — “Wroctaw’, impra —
‘impreza’, s — ‘esemesowa wiadomos$¢’, bro — od browar ‘piwo’, koment —
‘komentarz — gtownie na forach internetowych’, kom — ‘telefon komorkowy’,
zbok — ‘zboczeniec’, spiryt, spirt — ‘sprytus’, spontan — ‘co$ spontanicznego’,
bulwers — ‘co$ bulwersujacego’, fryz — ‘fryzura’, haluny — ‘halucynacje’, hasz —
‘haszysz’, hera — ‘heroina’, katol — ‘katolik” — gtéwnie o fundamentalistycznych,
konserwatywnych pogladach, info — ‘informacja’”.

Tym, co charakteryzuje wypowiedzi wielu mtodych, jest skrétowos¢ i lako-
niczno$¢. Potwierdzenie, potaknigcie bardzo czgsto sprowadza si¢ do mruknie-
cia, chrzakniecia lub innego odgtosu. ,,Wersja rozbudowana” to ok., dobra, spo-
ko, noo itp. Analizujac przyczyny tego zjawiska, mozna rozwazy¢ alternatywe:
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albo uczniowie nie majg na tyle rozwinietej Swiadomosci jezykowej, by odczu-
wac konieczno$¢ dostosowywania wypowiedzi do statusu odbiorcy, albo posia-
daja tylko wiedzg teoretyczng, ktorej nie umieja zastosowac. Jak wykazujg ba-
dania przeprowadzone przez Ozoga (2001, s. 39), mtodzi ludzie coraz rzadziej
uzywaja przymiotnikéw, zastepujac je stowami pojemnymi znaczeniowo i nadu-
zywanymi typu: super, ekstra, fajny, zawalisty, odlotowy, cool. Trzeba przy tym
zauwazyc¢, ze czestos¢ uzycia tych modnych okreslen jest r6zna i trudno pokusi¢
si¢ o jakie$ kategoryczne zestawienie, bowiem upodobania stownikowe mtodych
zmieniajg si¢ szybko, czego dowodem sa np. Stowniki najmiodszej polszczyzny
Chacinskiego.

Zart stowny, zawsze obecny w jezyku mtodych, wspotczesnie przejawia sie
m.in. w dowolnym traktowaniu zapozyczen. Zartobliwym anglizowaniem fone-
tycznym sg zdaniem Miodka brzmienia dzigks, dzampreza, Spox, spoxon, bronks,
a z kolei znakiem swojskosci sorry (‘przepraszam’), Londynu czy plyty CD —
postacie sorka, sorki, sorewicz, Lgdek i sidik. Badacz dostrzega w tych formach
elementy humoru, gry, zabawy stownej (Miodek, 2012, s. 50). Do wymienio-
nych przyktadow mozna dotaczy¢ jeszcze e-mail i SMS wymawiane jako emalia,
€s, esesman.

Jednoczesnie ten sam badacz zwraca uwage, iz mlodsze generacje wykazuja
silniejsza niz starsze pokolenia sktonno$¢ do anglizowania wymowy nawet ta-
kich form, ktore nic wspolnego z tym jezykiem nie majg, bowiem sag dziedzic-
twem innych kregow kulturowych: Ajzaak ‘Izaak’, Bendzamin ‘Beniamin’, Naj-
ke z Samotraki ‘Nike z Samtraki’, Werdzili ‘“Wergili’, dzudaika ‘judaica’, kajwaj
‘kiwi’, styl empajer ‘styl emipre’, Tajtanic ‘Titanic’, DzZozef Ratzinger ‘Josepf
Ratzinger’, kawa Dzakobs ‘kawa Jakobs’, walka Dejwida z Goliatem ‘walka Da-
wida z Goliatem’, Dzek Malczewski ‘Jacek Malczewski’, Dzenua ‘Genua’, Akua
Park ‘Aqua park’, kuartet, kuintet ‘kwartet, kwintet’, kuorum ‘kworum’, kuazi
‘quasi’, kui pro kuo ‘qui pro quo’, kuantum ‘kwantum’ (Miodek, 2012, s. 50).

Na mtodziez oddzialuje takze jezyk i sposob mowienia mtodych, zafascy-
nowanych wzorami zachodnimi dziennikarzy komercyjnych stacji radiowych
i telewizyjnych, ktorzy nie zwracaja uwagi na kulture wypowiedzi w jezyku
ojczystym (a czesto nie majg fachowego przygotowania jezykowego) (Markow-
ski, 2009, s. 143). Wbrew strategiom grzecznosci jezykowej, o ktorych pisze
Marcjanik (2009, s. 3-6), normg stato si¢ zwracanie per ,,ty” do rozméwcy lub
»WYy”~ do stuchaczy i widzow. Takie medialne zachowania jezykowe obliczone
na ,,luz” sprawiaja, ze mtode osoby nieposiadajace wystarczajgcej wiedzy na
temat jezykowego savoir-vivre’u sg zagubione.

Jesli chodzi o pomysty stylistyczne, mtodzi uzytkownicy polszczyzny czer-
pig ze $wiata wirtualnego coraz obficiej. Jako przyktad podaje Miodek charakte-
rystyczny dla jezyka informatycznego megabajt (jednostka pojemno$ci pamie-
ci), ktory jego zdaniem staje si¢ zrodlem popularnosci czastki mega (gr. mega
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‘wielki’) jakze produktywnej w jezyku mtodziezowym: megawypas, megawypa-
sik — ‘maksymalnie pozytywne okreslenie czego$’, megasciema — ‘duze ktam-
stwo’, megamozg — ‘zdolny uczen’. Na naszych oczach, konkluduje autor, i to
w wypowiedziach niekoniecznie nacechowanych emocjonalnie, resetowanie,
termin komputerowy, staje si¢ w polszczyznie og6lnej leksykalnym wariantem
wypoczynku, odpoczynku, relaksu, odnowy, zregenerowania si¢, powrotu do sil,
do petnej sprawnosci (Miodek, 2012, s. 51).

Obserwowane odchodzenie polszczyzny publicznej od kanonéw normy
wzorcowej moze wigc niepokoi¢. Pewne sytuacje komunikacyjne i pewne ga-
tunki wypowiedzi wymagaja uzywania w nich wylacznie §rodkow jezykowych
aprobowanych w normie wzorcowej. Dlatego tez zdaniem Markowskiego nalezy
zacza¢ od tego, ze norma wzorcowa polszczyzny powinna by¢ nauczana w szko-
le, a stosowana i wymagana (przez nauczycieli) na lekcjach wszystkich przed-
miotéw, nie tylko na lekcjach jezyka polskiego. Powinna by¢ ona upowszech-
niana przez media; obowigzek ten winien spoczywaé zwlaszcza na mediach
publicznych. Znajomos$¢ i przestrzeganie tej normy powinno by¢ standardem
W wystgpieniach publicznych, medialnych. Jezyk oparty na tej normie Polacy
powinni stysze¢ z ambony i czyta¢ w dokumentach koscielnych (Markowski,
2012, s. 61).

Tabisz z kolei zachgca do skupienia uwagi na odmianie moéwionej polszczy-
zny, ktora stanowi o kondycji jezyka polskiego. Zdaniem badaczki opanowanie
sprawno$ci mowienia jest kluczowe dla poznania jezyka. Warto potozy¢ nacisk
na ksztatcenie typowych gatunkow funkcjonujacych w komunikacji méwionej
(Tabisz, 2014, s. 241).

Odnoszac zagadnienie przemian w jezyku uczniow do praktyki szkolnej, na-
lezy stwierdzi¢, iz troski wymaga zar6wno odmiana mowiona, jak i pisana pol-
szczyzny.

Jesli chodzi o jezyk pisany, czegsto dostrzegalna jest nieudolnos$¢ w formu-
lowaniu wypowiedzi wynikajaca po czesci z ubdstwa stownictwa, a po czesci
z braku wprawy. Uczniowie bowiem pisza coraz mniej wypracowan, a dodat-
kowo korzystaja z gotowych tekstow zamieszczonych w internecie. Znamien-
nym przyktadem sg prezentacje maturalne z jezyka polskiego, ktorych autorami
najczes$ciej nie byli uczniowie. Przejawy swoistej bezradnosci, jesli chodzi
0 jezyk tekstow uczniowskich, sg np. widoczne w realizacji zadan otwartych na
egzaminie gimnazjalnym z jezyka polskiego. Forma wypowiedzi, do ktorej
chetnie siggali autorzy zadan testowych, jest rozprawka — forma trudna, wyma-
gajaca od egzaminowanego zaprezentowania w sposob spdjny i logicznie upo-
rzadkowany argumentow potwierdzajgcych okreslong tezg badz hipoteze. Zarow-
no autorzy podrecznikow, jak i poradnikdéw z gatunku ,,jak pisac?” przygotowali
dla uczniow zestawienia stow, zwrotdw i calych zdan, ktére mozna wykorzystaé.
W efekcie np. uczniowie, piszac o znaczeniu rodziny dla mtodego czlowieka,
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bardzo czgsto w pierwszym zdaniu wstepu ,,zastanawiaja si¢ nad znaczeniem
stowa rodzina”, co dowodzi malej skutecznosci metod stosowanych przy wpro-
wadzaniu i doskonaleniu umiejetnosci konstruowania tej formy wypowiedzi.
Mozna czasem odnie$¢ wrazenie, ze wazniejsza jest znajomo$¢ schematu.

Podsumowanie

Poczatkow szkolnej pracy nad jezykiem dziecka nalezy szuka¢ w edukacji
wczesnoszkolnej, ktéra wprowadza ucznia w $wiat polszczyzny, pokazujac jej
pigkno i r6znorodnos¢. To wtedy jest czas, by zaszczepi¢ w najmtodszych troske
o jako$¢ wypowiedzi, zainspirowa¢ do tworzenia oryginalnych tekstow, moty-
wowac do czytania. To takze czas dla ¢wiczen stownikowych, zabaw jezykiem,
uczenia wrazliwosci i odpowiedzialnosci za stowo.

Programy szkolne, nie tylko w zakresie nauczania jezyka polskiego, powin-
ny zwraca¢ wicksza uwage na ksztalcenie umiejetnosci komunikacyjnych
uczniow. Edukacja polonistyczna natomiast nie moze ograniczac si¢ tylko do
lekeji literatury, co stalo si¢ tradycja szkoty ponadgimnazjalne;j.
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Abstract

The author discusses the problem of eliciting and implementing interactive teaching methods
in L2 classroom to enhance future philologists’ subjectness. The necessity to use interactive teach-
ing methods such as educational discussion, didactic games, debates, ‘workshop’ method, partial-
ly-inquisitive and research methods is theoretically grounded in the article.
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Introduction

Present-day higher education faces the necessity to train a future expert who
will represent the new generation and will be able to take part in reforming
Ukrainian society. This necessity concerns first and utmost the training of future
philologists as they play an important role in improving linguistic culture of
Ukrainian population. In the light of the processes which take place in the
present-day Ukrainian society, professional training of future philologists
requires reconsideration of existing state of affairs. That’s why the academic
staff of higher educational establishments search for interactive teaching
methods which can be used in L2 classroom to enhance future philologists’
subjectness.

The aim of the research

The main aim of the following research is to elicit the interactive teaching
methods which can be used in L2 classroom to enhance future philologists’
subjectness.

Analysis of the latest research studies and publications

The problem of classifying and eliciting efficient teaching methods which
can be used in the training process of higher educational establishments is not
the new one and it takes an important place among the scientific research of
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national and foreign scientists (Bystrai, Pometun, Sanina, Mushkirova,
Pidkasistyi, lliyna, Elkonin, Luzan, Levochko). At the same the problem of
eliciting interactive teaching methods in L2 classroom to enhance future
philologists’ subjectness requires further development and is the main aim of the
following research.

Presentation of basic material of research

Thorough theoretical analysis of scientific works of national and foreign
researchers allows us to confirm that the usage of interactive teaching methods
in L2 classroom can greatly enhance future philologists’ subjectness. In this
article we use the term ‘interactive teaching methods in its primary meaning
according to which the interactive methods are the ways of organizing the active
interaction of the subjects of learning in the educational process in order to
achieve the predetermined didactic results (Kremin, 2008). When in 1960s
Holant suggested to classify all the methods into active and passive (depending
on the type of participation of agents of education) scientists began to view the
interactive teaching methods as a subtype of active methods which vary
according to the kind of communication between all the participants of
educational process. The implementation of the active teaching methods
stimulates the students’ cognitive activity and independence, while the passive
teaching methods view students only as objects of education who acquire and
recreate material provided by a teacher or a textbook (Kremin, 2008). Many
contemporary scientists think that one of the main disadvantages of passive
teaching methods being used in the training process of higher educational
establishments is that they don’t allow students to freely interact with each other
and fulfill creative tasks. Unlike passive and active teaching methods, the usage
of interactive ones allows the teaching staff not only to stimulate the students’
cognitive activity and independence, but also to view them as full-fledged
‘agents of education’” who actively participate in “co-education (education
accompanied by close interaction and cooperation)” (Kremin, 2008, p. 357). As
it is known that in the process of interactive education students “learn to be
democratic, learn how to communicate with other people, think critically and
make thoughtful decisions” (Kremin, 2008, p. 357) the main principles of
interaction are considered to be the constant interaction of all the agents of
education, cooperation, communication and collaboration.

The following types of work are distinguished as the interactive teaching
methods being used in the process of formation of professional subjectness of
the future philologists: educational discussion, didactic games, debates,
workshop, partially-inquisitive and research methods. It should be also
mentioned that according to many scientists the main forms of organization of
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joint activities in the process of implementation of the interactive methods are
cooperation and competition (Bystrai, 2003, p. 78-83; Goncharova, 2011,
p. 205-207; llina, 2015). Let’s look at them in more detail.

Thus, the educational discussion serves as a dynamic dialogue form of
realization of training process, as a certain tool of interaction between the
subjects of education. According to the argument classification they differentiate
between four main types of discussion, mainly, apodictic discussion, dialectic
discussion, heuristic discussion and sophistic discussion (Sanina, 2011, p. 83—
109). The apodictic discussion is a discussion that aims at finding the truth.
Contrary to the apodictic discussion, the dialectic discussion presupposes finding
of the relative truth. The use of heuristic discussion in the process of
professional training of the future philologists helps not only to form and
develop their ability to make convincing arguments and effectively criticize
opponents’ views, but also helps them to learn how to make their opponents
believe in the correctness of their own opinions and views. Sophistic discussion
on the contrary aims at teaching future philologists how to win by any possible
means (Sanina, 2011, p. 88-109).

The main peculiarity of the educational discussion teaching method is that it
presupposes group discussion of a defined problem and its mutual solving. Its
implementation in the process of future philologists’ training involves
stimulation of the students’ cognitive interest and encourages them to actively
discuss the problem they are currently studying from various points of view
(Pidkasisto, 2010). It teaches future philologists how to accept criticism made in
their direction and find compromise settlement of the problem that would satisfy
all the members of the discussion; enhances development of their
communicative competence which means the ability to communicate with
various people, speak to the public and make proper questions.

The usage of various game methods in L2 classroom, especially the method
of didactic game, presupposes that the future philologists’ simulate real
professional situations by doing which they acquire certain knowledge and skills
necessary for the fulfillment of different types of practical activities. The
peculiarity of a didactic game lies in the fact that it examines the activities of the
subjects of education (Pidkasisto, 2010).The main structural elements of
a didactic game include the subject of educational activity, the common
activities of the participants of the game, the game rules, the process of decision
making as well as the process of evaluation of this or that decision. It should be
also mentioned, that any didactic game consists of several consecutive stages,
mainly, preparation to the fulfillment of an individual task, task setting, choosing
of the object simulation model, solving the task according to the chosen model,
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checking, improvement and implementation of the taken decision as well as the
evaluation and analysis of results (Pidkasisto, 2010).

The usage of a didactic game which gives its participants an opportunity to
experience responsibility for other people and for the decisions being made,
stimulates their creative thinking and speaking abilities and improves their
general creative skills. Thus, a didactic game during which the whole team and
its each member work together in order to fulfill this or that task and
successfully achieve one common goal, has significant potential features for
optimizing the cognitive activity of the future philologists (Pidkasisto, 2010).

The usage of the dialogue method presupposes constructive interaction
between the students, during which they share mutual information, ideas and
views concerning the discussed problem. In our opinion, it’s really necessary to
use the dialogue method when forming professional subjectness of the future
philologists, as dialogue always involves two spheres — a cognitive and an
affective one. The cognitive sphere presupposes a thorough understanding of the
subject of discussion, the knowledge of oneself as well as of other agents of
education. The affective sphere of a dialogue always shows the attitude of
students to each other, displays a psychological side of a conversation and
manifests the evaluative students’ attitude to various ideas and views, arising in
the process of discussion of this or that problem.

The usage of the interactive ‘workshop’ method presupposes the creation of
certain conditions necessary for sharing personal experience of its participants in
order to form and develop their creative potential and creative thinking. This is
such a kind of organisation of the educational process that is characterized by
a highly intensive group interaction, activity and independence of all the
members of the group. In the course of the ‘workshop’ provision future
philologists learn new things by gaining urgent personal experience that is much
easier to gain in group rather than individual learning. Each participant is being
transformed from a passive listener into an active creator of an educational
process (Lytvynenko, 2014, p. 10-12).

The primary goal of a partially-inquisitive (heuristic) teaching method is to
make the future philologists gradually approach the state of independent
problem solving, while the primary goal of the research method is to provide
students with the experience of searching activity during which they have an
opportunity to use their previously acquired creative knowledge and skills.

Conclusion

Thus, the usage of interactive teaching methods in L2 classroom allows the
faculty to teach future philologists to freely interact with each other and fulfill
creative tasks, to stimulate their cognitive interest, to encourage them to actively
discuss various problems and to enhance their subjectness.
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Streszczenie

Starzenie si¢ spoleczenstw jest procesem nieuchronnym i nieodwracalnym, powodujacym
przeobrazenia we wszystkich sferach zycia. Wobec postepujacych procesow demograficznych
wyzwaniem staje si¢ wypracowanie rozwigzan i podj¢cie takich dziatan, ktore uchronia nas przed
zapowiedzia niekorzystnych zmian. Artykut jest proba zwrdcenia uwagi na najwazniejsze obszary,
takie jak: organizacja efektywnego systemu ochrony zdrowia, zapewnienie bezpieczenstwa socjal-
nego, przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu, podnoszenie $wiadomosci spotecznej na temat
zjawiska starzenia oraz wykorzystanie potencjalu i do§wiadczenia osob starszych, a takze wzrost
ich aktywnosci, w ktorych mozemy i nalezy podja¢ intensywne dziatania, aby zapewni¢ wsparcie
osobom starszym 1 zapobiega¢ negatywnym skutkom przeobrazen.
Stowa kluczowe: staro$¢, zdrowie, wsparcie, opieka, pomoc, edukacja, aktywno$¢, wykluczenie

Abstract

Population aging is an inevitable process and irreversible, causing transformations in all
spheres of life. In view of the progressive process of demographic challenge is to develop solu-
tions and to take such action which would protect us from the announcement of adverse changes.
The article is an attempt to draw attention to key areas such as the organization of an effective
system of health care, the provision of social security, the fight against social exclusion, raising
public awareness. Phenomena of aging and the use of potential and experience of older people and
increase their activity in which we can and must make a considerable effort to provide support to
the elderly and prevent the negative consequences of transformation.

Keywords: old age, health, support, care, assistance, education, activity, exclusion, education

Wstep

Starzenie si¢ populacji jest jednym z gldwnych probleméw i najwazniej-
szych wyzwan wspolczesnych czasow w sferze edukacyjnej, spotecznej i eko-
nomicznej. Wydluzanie si¢ czasu trwania naszego zycia jest niewatpliwie jed-

58


http://dx.doi.org/10.15584/eti.2017.1.7

nym z najwiekszych osiggnie¢ nauk medycznych, jednak potaczone ze znacza-
cym spadkiem liczby urodzen w wigkszosci krajow powoduje powazne przeob-
razenia w demografii. Zmiany i procesy zachodzace we wszystkich sferach zycia
zwigzane z faktem, iz staro$¢ stanowi coraz dluzszy etap w zyciu cztowieka,
sprawiajg, ze ten okres naszego zycia staje si¢ coraz bardziej interesujacy dla
badaczy. Jednoczesnie spoteczne i ekonomiczne skutki starzenia sie spote-
czenstw, ktore w ciagu najblizszych dziesigcioleci moga si¢ sta¢ przyczyng wie-
lu powaznych, niekorzystnych zmian, w coraz wigkszym stopniu determinuja
biezaca polityke panstw. Dlatego tez w obliczu tych przemian konieczne Staje
si¢ wypracowanie sposobow i dzialan gwarantujacych osobom starszym nalezy-
te miejsce w spoleczenstwie poprzez ich wsparcie i mozliwo§¢ zaspokajania
potrzeb, popraweg jakoSci zycia i promowanie pozytywnego wizerunku osob
starszych w spoteczenstwie, bowiem jak podkreslat Goethe, ,,serce si¢ nie sta-
rzeje, ma tylko coraz wiegcej blizn”.

Rozwiniecie

Od Kilku lat zaczyna si¢ zwicksza¢ udziat osob starszych w calej populacji
Polakow i ta tendencja w najblizszych kilkunastu latach bedzie si¢ nasila¢c. We-
dlug prognoz GUS w 2035 r. liczba 0s6b w wieku poprodukcyjnym osiggnie
w Polsce prawie 9,5 min, podczas gdy w 2008 r. wynosita 6 min. W 2015 r.
udziat procentowy ludnosci w wieku 65 lat i wiecej w ogolnej liczbie ludnosci
stanowit 15,8%, w 2035 r. bedzie to juz blisko 25%, a w 2050 r. wyniesie prawie
35%. Wedtug danych GUS (2014, s. 34) ,,do roku 2050 spodziewany jest przy-
rost 0osob w wieku poprodukcyjnym o ponad 19% w miastach, nieco mniej na
wsi 0 16,8%. W rezultacie udzial osob starszych przekroczy 30% na obszarach
wiejskich, natomiast w miastach zblizy si¢ do 35%”.W wojewodztwie §wigto-
krzyskim w 2014 r. liczba 0sob w wieku poprodukcyjnym wyniosta ponad 350 tys.
Osob, co stanowito juz ponad 27% ogdtu mieszkancow wojewodztwa. W skali
calego regionu $wietokrzyskiego mozna zaobserwowac systematyczny, aczkol-
wiek zréznicowany w tempie wzrost odsetka osob w wieku poprodukcyjnym.
Ponadto musimy pamietaé, iz poza zwigkszeniem liczby osob starszych w spote-
czenstwie nastgpig rowniez znaczgce zmiany w strukturze ludnosci w wieku 65 lat
i wiecej. Przyktadowo w 2040 r. osoby ponad 80-letnie beda stanowity prawie
36% populacji 0sob starszych, podczas gdy w 2015 r. byto to 25%.

Artykut 25. ust 1 Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka (1948, s. 4) mo-
wi, ze ,,kazdy cztowiek ma prawo do poziomu zycia zapewniajacego zdrowie
i dobrobyt jemu i jego rodzinie, wlaczajac w to wyzywienie, odziez, mieszkanie,
opieke lekarskg i niezbgdne swiadczenia socjalne oraz prawo do zabezpieczenia
na wypadek choroby, niezdolno$ci do pracy, wdowienstwa, starosci lub utraty
srodkow do zycia w sposob od niego niezalezny”. Niestety w pierwszym takim
badaniu dotyczacym sytuacji osob starszych, zrealizowanym na zlecenie Orga-
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nizacji Narodow Zjednoczonych: Global AgeWatch Index 2015 (HelpAge Inter-
national, 2015, s. 22), poréwnujacym jako$¢ zycia seniorow na calym $wiecie,
Polska zajeta 32. miejsce wsrdd 96 zbadanych krajow, a 20. miejsce w Europie.
Dane takie pomimo istniejacych w spoteczenstwie sterecotypow dotyczacych
starosci kojarzonej glownie z utrata samodzielnos$ci powinny przyczynic si¢ do
zmiany postaw spotecznych wobec staro$ci, a przede wszystkim do wytyczania
nowych kierunkéw i przedefiniowania polityki panstwa, jak tez poszczegolnych
samorzadow regionalnych i lokalnych. Instytucje europejskie roznego szczebla
podkreslaja, iz w krajach starzejacych si¢ nalezy dazy¢ do budowania i utrzymania
solidarno$ci migdzy pokoleniami. Ponadto jako priorytet traktuja zapewnienie
odpowiednich warunkéw wspomagajacych aktywnos$¢ osob starszych. Powinny
one by¢ podstawg polityki zatrudnienia, opieki zdrowotnej, ustug spotecznych,
programéw szkolenia, dostepu do mieszkan, technologii informacyjnych i trans-
portu. W koncepcji aktywnej polityki spolecznej najwazniejszymi zalozeniami
jest proces wlaczania jednostek zgodnie z zasada partycypacji spotecznej, upo-
wszechnienie roznych form zatrudnienia wspieranego, co oznacza, ze zmienia
si¢ charakter dzialan socjalnych. W odniesieniu do 0s6b starszych mozna mowic
o przejsciu od polityki przetrwania i izolacji, czyli sprawowania opieki nad
okreslong grupa spoteczna, na rzecz integracji i dostarczenia im takiej pomocy,
ktora pozwolitoby utrzymywacé jak najdhuzej aktywno$¢é spoteczng zgodnie. Pod-
stawowg ideg tak pojmowanej pomocy jest wsparcie spoteczne, a dziatania na
rzecz aktywnego starzenia si¢ powinny by¢ wieloptaszczyznowe, co powoduje
czesto zaangazowanie w jej realizacje, a na pewno uznanie podstawowego kie-
runku przemian oraz partneréw spotecznych i biznesowych.

Fundamentem dla realizacji praw osob starszych, zachowania ich dobrosta-
nu psychicznego i aktywnos$ci oraz jednym z najwazniejszych wyzwan stojacych
przed spoleczenstwami jest organizacja odpowiedniego systemu ochrony zdro-
wia. Wedlug danych (ROPS UMWS, 2016a, s. 15) na terenie wojewodztwa
swietokrzyskiego w 2015 r. funkcjonowato 40 podmiotéw posiadajacych kon-
trakt z NFZ, swiadczacych ustugi leczenia schorzen wieku podesztego, w tym:
1 poradnia, 2 oddzialy geriatryczne, 14 hospicjow, 8 oddziatow/zespotow opieki
paliatywnej oraz 15 zaktadow opiekunczo-leczniczych. W 2015 r. w wojewodz-
twie $wietokrzyskim 3 lekarzy geriatrow oraz 1100 rehabilitantow miato kon-
trakt z NFZ. Wedlug zrealizowanego w 2013 r. badania ,,Sytuacja i potrzeby
0s6b starszych w wojewddztwie swigtokrzyskim” dostep do lekarzy pierwszego
kontaktu, jak i poziom $wiadczen nie powoduje wigkszych problemow i zastrze-
zen respondentéw, jednak na poziomie specjalistycznej opieki osoby starsze
spotykajg si¢ z licznymi utrudnieniami. Jednym z najpowazniejszych problemow
opieki zdrowotnej pozostaje czas oczekiwania na specjalistyczne $wiadczenia.
Powyzsze badanie wskazuje, iz na ,,czgste kolejki do lekarzy zwraca uwage ok.
39% badanych, za$ na czgsto dlugi czas oczekiwania na wizyty skarzy si¢ ponad
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30% badanych. Dodatkowo ok. 9% respondentow uwaza, Ze jest to sytuacja
majaca miejsce zawsze” (ROPS UMWS, 2016D, s. 48).

Utrudnienia zwigzane z dlugim okresem oczekiwania na wizyte u specjalisty
spowodowane s3 gtownie znacznym oddaleniem specjalistycznego osrodka od
miejsca zamieszkania. Osrodki te zlokalizowane sg przede wszystkim w wigk-
szych miastach, a dotarcie do nich przez osoby starsze moze by¢ znacznie utrud-
nione w zwigzku z pojawiajacymi si¢ wraz z wiekiem ograniczeniami rucho-
wymi. Na podstawie przeprowadzonych badan (ROPS UMWS, 2016b, s. 43)
uwidaczniajg si¢ tez wyrazne prawidlowosci, poniekad tatwe do przewidzenia.
Pierwsza z nich: im starszy wiek, tym gorsze oceny swojego zdrowia formuto-
wane przez seniorow. P0 71. roku zycia nie znalazta si¢ zadna osoba, kto okre-
slitaby swoj stan zdrowia jako bardzo dobry. Druga prawidtowos¢: im starszy
wiek, tym wieksza potrzeba korzystania ze §wiadczen opiekunczych i pielggna-
cyjnych w domu. ,,Blisko potowa respondentéw w wieku powyzej 81 lat zgtasza
potrzebe korzystania z ustug i pomocy opiekunki czy pielggniarki przychodzacej
do domu, podczas gdy 10% osob w tym wieku juz korzysta z takiej pomocy.
Ponad 5% os6b w wieku 71-75 lat juz korzysta z tej formy pomocy” (ROPS
UMWS, 2016a, s. 49). Tego typu $wiadczenia pielegnacyjne i opiekuficze na
koniec 2014 r. na terenie wojewodztwa $wigtokrzyskiego oferowato 16 $wiad-
czeniodawcow, a liczba miejsc przeznaczonych dla pacjentow wyniosta 830.
Z kolei calodobowa opicke lekarska i pielegniarska dla nieuleczalnie chorych
w terminalnym okresie zycia zapewniajg hospicja. Zasadniczym celem tego typu
placowki jest poprawa jakosci zycia chorych i ich rodzin poprzez leczenie obja-
wowe, zwalczanie bolu, tagodzenie cierpien psychicznych, duchowych i socjal-
nych, wspomaganie rodziny w czasie trwania choroby i po $mierci pacjenta. Na
koniec 2014 r. w wojewodztwie §wietokrzyskim opieke paliatywna i hospicyjng
oferowato 8 jednostek, w ktorych liczba miejsc dla pacjentow wynosita 114.
»Wzrost udzialu oséb starszych ma wptyw praktycznie na wszystkie dziedziny
zycia spoteczno-ekonomicznego, dlatego tak wazne jest badanie tego zjawiska
i szukanie nowych rozwigzan probleméw osob w starszym wieku” (IPiSS,
2012, s. 28).

W zakresie ochrony zdrowia koniecznymi dziataniami wraz z postepujacym
procesem starzenia populacji sa m.in.: rozwdj systemu okresowej oceny stanu
zdrowia mieszkancoéw regiondw, ze szczegdlnym uwzglednieniem stanu zdro-
wia 0sob starszych, promowanie oraz wspieranie polityki informacyjnej i eduka-
cyjnej w zakresie dostgpnych form pomocy dla oséb starszych, a takze wspiera-
nie rozwoju 1 dostgpnosci oferty rehabilitacyjnej dla senioréw oraz wsparcie
opiekundw, cztonkéw rodzin poprzez szkolenia w zakresie opieki nad osobami
starszymi. Ponadto podstawowymi dziataniami w ramach pomocy dla seniorow
powinny by¢ réwniez: rozwo6j domowych ustug opiekunczych, w tym $wiadczo-
nych przez podmioty ekonomii spotecznej i organizacje pozarzadowe, a takze
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podnoszenie jakos$ci oraz zapewnienie szerokiej dostgpnosci ustug zdrowotnych
i opiekunczych, w tym gtéwnie specjalistycznych, od ambulatoryjnych i szpital-
nych $wiadczen zdrowotnych, przez ustugi okresowe, az do opieki geriatrycznej
i dlugoterminowe;j.

Wazna plaszczyzng dziatan wobec oséb starszych jest zapewnienie im bez-
pieczenstwa socjalnego oraz przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu. ,,Baza
dzialajacych instytucji, placowek i oferowanych uslug pomocowo-opiekunczych
adresowanych do ludzi starszych stale ulega poprawie, jednak ciagle jest ona
niewystarczajagca ze wzgledu na stale wzrastajace zapotrzebowanie” (IPiSS,
2012, s. 35). Osobom starszym oferowana jest m.in. pomoc instytucjonalna
udzielana w postaci umieszczenia osoby potrzebujacej w okreslonej placowce
pomocy spolecznej. Zapewniajg one specjalistyczne ushugi m.in. opiekuncze, pie-
legnacyjne, rehabilitacyjne, psychoterapeutyczne i terapi¢ zajeciowa. Na terenie
wojewodztwa $wigtokrzyskiego w 2015 r. funkcjonowato 38 doméw pomocy
spotecznej, w tym 10 dla osob w podesztym wieku z blisko 700 miejscami dla
0sob starszych, zas 7 dla osob przewlekle chorych somatycznie z 856 miejscami.
Osoby starsze moga réwniez korzysta¢ ze wsparcia, jakie oferuja srodowiskowe
domy samopomocy. Do ich zadan nalezy przygotowanie osob z zaburzeniami
psychicznymi oraz os6b niepetnosprawnych intelektualnie do funkcjonowania
W spoteczenstwie. Swiadczone przez $rodowiskowe domy samopomocy ustugi
to przede wszystkim: praca socjalna, psychoterapia, rehabilitacja lecznicza, spo-
teczna 1 zawodowa oraz organizacja czasu wolnego. W wojewoddztwie §wigto-
krzyskim w 2013 r. funkcjonowaty 33 srodowiskowe domy samopomocy z po-
nad 850 miejscami. Z kolei liczba korzystajacych wyniosta blisko 1000 os6b.
Bardzo czgsto osoby starsze szczegodlnie silnie do$wiadczajg problemow poja-
wiajacych sie w sytuacjach kryzysowych, bowiem instytucje i lokalne samorzg-
dy rzadko podejmujg takie dziatania pomocowe. Badania (ROPS UMWS,
2016b, s. 47) wskazuja, iz nie prowadzi si¢ poradnictwa w celu przygotowania
osob starszych do zycia z choroba lub niesprawnoscia (96% odpowiedzi), nie
organizuje si¢ terapii zajeciowej w sytuacjach kryzysowych dla seniorow, na co
wskazuje 87% ankietowanych. Ponadto nie podejmuje si¢ diagnozy uzaleznien
wsrod seniorow (86% odpowiedzi) i nie prowadzi si¢ dziatan edukacyjnych
w tym zakresie (76% odpowiedzi). W niektorych samorzadach organizuje sie
wsparcie dla osob doswiadczajacych przemocy (35,3% wskazan) czy tez pomoc
psychologiczna (44% wskazan), ale sa to dziatania sporadyczne.

W zakresie bezpieczenstwa socjalnego oraz przeciwdzialania wykluczeniu
spotecznemu os6b starszych konieczne staje sie¢ wsparcie seniorow w sferze
samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku poprzez: budowe systemu dia-
gnozowania i monitorowania potrzeb osob starszych z wykorzystaniem prowa-
dzonych badan oraz wspolprace instytucji dziatajacych na rzecz osob starszych,
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promowanie pozytywnego wizerunku starszych pracownikdéw oraz rozwoj rol
spotecznych i zwigkszenie udzialu osob starszych w zyciu spotecznym i pu-
blicznym, upowszechnianie aktywno$ci oraz dobrych praktyk, np. pomocny
sasiad, banki czasu, wolontariat, czy tez poprzez budowanie sieci wsparcia, roz-
woj zaplecza instytucjonalnego i pozainstytucjonalnego pomocy dla oséb star-
szych, szczegolnie na terenach wiejskich i matych miejscowosci, wdrazanie
programéw dotyczacych dostosowania mieszkan do potrzeb osob starszych oraz
rozw0j mieszkalnictwa wspieranego i promowanie zdrowego stylu zycia.
Wyzwaniem wobec postgpujacych procesow demograficznych jest wyko-
rzystanie potencjalu i do§wiadczenia oséb starszych oraz wzrost ich aktywnosci.
Aktywnos¢ spoteczna to sposob zachowania dobrej kondycji psychicznej i fi-
zycznej oraz podtrzymania przez osoby starsze samodzielnosci zyciowej, to
remedium na samotno$¢ i bierno$¢. Wazna role w zwigkszeniu aktywnosci spo-
lecznej seniorow odgrywaja istniejace coraz powszechniej na terenie gminy
osrodki kultury i kluby seniora stanowigce czesto gtdéwne osrodki integracji dla
0s6b starszych. Osoby starsze to ogromny potencjat, ktéry moze i powinien by¢
wykorzystany przez organizacje pozarzadowe i spoteczno$ci lokalne. To przede
wszystkim zrodto wiedzy i doswiadczenia uksztattowanych na przestrzeni zycia.
To takze umiejetnosci praktyczne przydatne innym czy tez czas, ktdry seniorzy
moga poswieci¢ na pracg w spolecznosci lokalnej czy w réznych organizacjach.
W badaniach (ROPS UMWS, 20163, s. 49) blisko 60% respondentéw uwaza za
istotne aktywizowanie starszych w $rodowiskach lokalnych, a 58,8% pracowni-
kéw osrodkéw pomocy spotecznej wskazato, iz potencjal oraz doswiadczenie
senioréw sa wykorzystywane najczesciej na dziatania integrujgce rézne pokole-
nia na plaszczyznie kulturalnej. Jedynie 25% respondentow dostrzeglo dziatania
wlaczajace osoby starsze w proces dydaktyczny w szkotach, z kolei dziatania
samopomocowe tylko 27% badanych, a dziatania wspierajace wiezi sgsiedzkie —
22%. 30% badanych nie stwierdzilo, iz potencjal 0sob starszych nie jest wyko-
rzystywany w ogole. Ponadto badani nie zauwazyli rozwoju wolontariatu wsrod
0s0b starszych oraz obecno$ci w strukturach wtadz samorzadowych grup dorad-
czych ztozonych z osoéb starszych. Zatem wyzwaniem staje si¢ wykorzystanie
potencjatu i doswiadczenie osob starszych oraz wzrost ich aktywnosci poprzez
takie dziatania jak np.: budowa systemu poradnictwa i wymiany informacji dla
senioréw, rozwoj wolontariatu oraz wzmocnienie grup samopomocowych wsrod
0s0b starszych, promowanie aktywnego spedzania czasu wolnego oraz zdrowe-
go stylu zycia w $rodowisku senioréw, wspieranie istniejagcych i nowo powstaja-
cych form aktywizacji osob starszych, a takze dostgpnosci do oferty kulturalnej
dla osob starszych i promowanie tworczo$ci artystycznej seniorow. Ponadto
niezwykle waznym zadaniem jest podj¢cie dziatan w celu przeciwdzialanie
e-wykluczeniu, wspieranie rozwoju podmiotow ekonomii spolecznej, w ktorych
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zatrudnienie mogg znalez¢ seniorzy, oraz realizowanie idei ksztalcenia usta-
wicznego m.in. poprzez Uniwersytety Trzeciego Wieku. Zastuguja one na
szczegolng uwage, bowiem przeciwstawiaja si¢ negatywnym stereotypom staro-
$ci, udowadniajgc stuszno$¢ idei uczenia si¢ przez cate zycie. Ponadto sg przy-
ktadem dynamicznego i tworczego podejscia do starosci, ludzi starszych, dajac
mozliwo$¢ kontynuacji tego wszystkiego, czego si¢ pragneto. Nie wydtuzaja
kolejek do domow starcow, lecz pomagaja poszerzac przestrzen zyciows.

,Niestety w postawach seniorow trudno dostrzec sktonno$¢ do zmian form
aktywnosci, a co gorsza — biernosci. Prawie potowa senioréw, podobnie jak
i mtodych respondentow, jest zadowolona ze sposobu spgdzania czasu wolnego,
czyli w gldwnej mierze ogladania telewizji” (Czapinski, Btedowski, 2014, s. 64).
Niezwykle waznym dziataniem, bez ktérego nie bedzie mozliwosci skutecznego
dzialania na rzecz senioréw, jest podnoszenie $wiadomosci spotecznej na temat
zjawiska starzenia — wychowanie, edukowanie do starosci. ,,Wérod obowigzko-
wych celéw edukacji do staro$ci nalezy wymieni¢ przede wszystkim:

1. Rozwijanie wérdd dzieci i mtodziezy pojmowania starosci jako natural-
nej fazy rozwoju, etapu rownoprawnego z innymi.

2. Przedstawienie staro$ci jako okresu rozwojowego dynamicznego, aktyw-
nego i ré6znorodnego.

3. Zmiana postaw, w ktorych dominuje dystans czy niechg¢, na takie, ktore
cechuje zrozumienie, zyczliwo$¢, szacunek.

4. Rozwijanie pozytywnego myslenia o starosci innych, a w perspektywie
czasu roOwniez swojej.

5. Dzielenie si¢ dojrzatoscia, madroscia zyciowa przez pokolenie seniorow.

6. Stymulowanie wzajemnej aktywnos$ci w réznych dziedzinach.

7. Podejmowanie opieki wobec osob starszych w rodzinie i poza nig”
(Rzecznik Praw Obywatelskich, 2012, s. 75).

Podsumowanie

W obliczu nieustannie zachodzacych procesow demograficznych i zmian
w strukturze spotecznej fundamentalne znaczenie zyskuje podejmowanie we
wszystkich sferach codziennego zycia dzialan odpowiadajacych na wyzwania
I zagrozenia, jakie stoja przed starzejacym si¢ spoteczenstwem. Problem starze-
jacego si¢ spoleczenstwa to wyzwanie na dzi$. Splot takich warunkow, jak:
rozwodj efektywnego systemu ochrony zdrowia, zapewnienie bezpieczenstwa
socjalnego, wsparcie rodzinne i instytucjonalne, aktywny udzial w zyciu spo-
tecznym, pozytywne postrzeganie starosci jako naturalnego etapu zycia cztowie-
ka, podniesienie statusu spotecznego, a takze motywacja, wiara we wilasne sity
I nadzieja na dobra przyszto$¢ osob starszych, zapewni im nalezyte miejsce
W spoteczenstwie 1 uchroni nasze wspoélnoty przed zagrozeniami wynikajacymi
ze zmian demografii.
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Sala Do$wiadczania Swiata (Snoezelen) w pracy terapeutycznej
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Streszczenie

Snoezelen, w Polsce nazywany jako Sala Do$wiadczania Swiata, jest jedng z bardziej popular-
nych metod w pracy terapeutycznej z osobami z r6znymi rodzajami i stopniami niepelnosprawnosci,
z zaburzeniami psychicznymi, z uszkodzeniami mézgu, z chronicznymi bélami i z innymi proble-
mami zdrowotnymi. Ze Snoezelen korzystaja takze ludzie zdrowi najczgsciej w celu relaksacji
i odprezenia. W Polsce coraz wigcej szkét i placowek edukacyjno-terapeutycznych i rehabilitacyj-
nych, przede wszystkim dla 0osob z niepelnosprawnoscia intelektualng w stopniu glebszym i glgbo-
kim oraz z niepelnosprawnoscia sprzezona, tworzy Sale Doéwiadczania Swiata. Biorac pod uwage
chociazby wyposazenie sal Snoezelen, mozna powiedzie¢, ze propozycja ta wpisuje si¢ w XXI w.
Slowa kluczowe: Sala Doswiadczania Swiata, terapia Snoezelen, metoda Snoezelen, niepetno-
sprawno$¢, niepetnosprawnos¢ intelektualna

Abstract

Snoezelen, in Poland called World Experience Room, is one of the most popular methods in
the therapeutic work with persons with different kinds and degrees of disabilities, with mental
disorders, chronic pains and other health issues. Snoezelen is used also by healthy people mostly in
order to relax and mellow. More and more schools and educational and therapeutic, and also reha-
bilitation establishments, especially for persons with intellectual disability of a higher and high
degree and with multiple disability, create World Experience Rooms. Taking into consideration,
say the equipment of Snoezelen rooms, it can be said that this proposal fits the 21st century.

Keywords: World Experience Room, Snoezelen therapy, Snoezelen disability method, intellectual
disability

Snoezelen, czyli Sala Doswiadczania Swiata — podstawowe zalozZenia

W wielu placowkach zajmujacych si¢ edukacjg i terapig dzieci oraz mio-
dziezy z ré6znymi rodzajami niepelnosprawnosci cieszy si¢ popularnoscig Snoe-
zelen zwana rowniez Sala Doswiadczania Swiata. Juz pierwsze stowo sugeruje,
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ze chodzi tu o specyficzne pomieszczenie. Niektorzy autorzy wspomniang na-
zwe traktujg jako synonim pojeé: metoda Snoezelen', terapia doswiadczania
$wiata, terapia Snoezelen (por. Ossowski, 2009, s. 9; Pilecki, Olszewski, Zurek,
2002, s. 21; Walczak, 2005, s. 127; Zawislak, 2009, s. 13; Mahboubinia i in.,
2012, s. 52; zob. Achterberg, Kok, Salentijn, 1997, s. 120). Swego rodzaju po-
twierdzeniem zainteresowania Sala Do$wiadczania Swiata jest poswigcone jej
hasto w Stowniku pedagogiki specjalnej Kupisiewicz (2013, s. 315; por. Achter-
berg i in., 1997, s. 119), ktora wyjasnia termin Snoezelen. Stowo snuffelen ozna-
cza ‘weszy¢, obwachiwac’, z kolei doezelen ‘drzemac’. Snoezelen kojarzy si¢
zatem z ostroznym i tagodnym rozpoznawaniem otoczenia. Zawislak (2008,
s. 332) zauwaza, ze Snoezelen nie posiada typowej nazwy tak jak w przypadku
innych terapii. Ttumaczy, iz etymologicznie stowo to nie wywodzi si¢ ani z je-
zyka greckiego, ani z jezyka tacinskiego. Nie pochodzi tez od nazwisk jej twor-
cow. To wlasnie oni stworzyli stowo-neologizm jako efekt ,,burzy mozgow”.

Snoezelen jest opracowang w Holandii oryginalng koncepcja aranzacji po-
mieszczen i metoda usprawniania 0sob ze znaczng niepelnosprawnoscig (Przy-
bylski, Piotrowicz, 2000, s. 77). Terapia Snoezelen zalicza si¢ do dziatan opar-
tych na stymulacji polisensorycznej, a zatem jej zrodto nie jest nowatorskie czy
w jaki$ sposob szczegolnie odkrywcze. Stanowi jedng z wielu propozycji wyko-
rzystujacych podstawowe bodzcowanie dla poprawy funkcjonowania o0sob
Z niepetnosprawnoscia intelektualng. Opiera si¢ na wypracowanych duzo wcze-
$niej zalozeniach postgpowania terapeutycznego, ale z uwzglednieniem wspot-
czesnych mozliwosci. Wylonita si¢ z poszukiwan nowych sposobow pracy
z osobami z niepelnosprawnoscig intelektualng czynionych przez twoérczych
praktykow (Zawislak, 2009, s. 13). Jak zauwaza Zawislak (2009, s. 17), terapeuci
niejednokrotnie wskazuja na trudnosci w objasnianiu istoty procesow zachodza-
cych w Sali Do$wiadczania Swiata, przytaczajac stowa Achterberg: ,,Wyjasnic
osobie niewtajemniczonej, czym jest ta terapia, jest zadaniem karkotomnym. To
jest wlasciwie najtrudniejszy element tego zagadnienia (...) Snoezelen jest od-
czuwaniem i do§wiadczaniem”.

Kupisiewicz (2013, s. 315) precyzuje, iz Snoezelen to ,,pomieszczenie tera-
peutyczne wyposazone w urzadzenia wytwarzajace odpowiednio dobrane bodz-
ce pobudzajace zmysty (wzroku, stuchu, dotyku itd.), np. kabina lustrzana, tor
swietlno-dzwigkowy, zestaw $wiattowodowy, materac wibracyjny, generator

! Achterberg i in. (1997, s. 120) wyjasniaja, ze podstawowe koncepcje Snoezelen wyrazane
sa w trzech kategoriach: techniki, metody i postawy. Technika Snoezelen to zastosowanie odpo-
wiednich pomocy i urzadzen w celu stymulacji zmystowe;j. Istotg jej jest indywidualne doswiad-
czanie, ktore stanowi baz¢ do tworzenia wzajemnego zaufania i swego rodzaju wspdlnego podtoza
dla komunikacji. Metoda wyraza si¢ w obserwacji, zbieraniu i opisywaniu danych, stosowaniu
systematycznych oddziatywan i w sporzadzaniu ewaluacji w regularnych odstgpach czasowych.
Z kolei postawa odnoszaca si¢ do specjalistow, opiekundéw powinna si¢ przejawia¢ empatia i zorien-
towaniem na dobro jednostki.
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baniek, tuba glosowa, stuzgce stymulowaniu poznawania $wiata na poziomie
sensorycznym. W s.d.§ prowadzone sa zajecia rewalidacyjne z osobami glebiej
uposledzonymi umystowo, ze sprzgzonymi zaburzeniami, majace na celu stymu-
lacje polisensoryczng, pobudzanie zmystow, wyzwalanie aktywnosci wlasnej
0sOb poddanych terapii, zwigkszenie ich mozliwo$ci nawiazania i utrzymania
kontaktu z opiekunem, a takze sprzyjajacych wyciszeniu emocjonalnemu, tago-
dzeniu stresow, relaksacji, odprezeniu oraz do§wiadczaniu poczucia bezpieczen-
stwa”. Przybylski i Piotrowicz (2000, s. 77), opisujac znaczenie Sali Doswiadcza-
nia Swiata, rowniez wskazuja na stymulacje wszystkich uszkodzonych zmystow
oraz na relaksacje dziecka z niepelnosprawno$cia polegajaca na rozluznieniu
miesni 1 wyciszeniu psychicznemu. Podstawowymi atrybutami w tej sali sg spe-
cjalnie skonstruowane urzadzenia, ktore dzigki wyrazistym i intensywnym bodz-
com zmystowym pobudzaja aktywnos$¢ wilasng dziecka. Dzieje si¢ tak rowniez
dlatego, ze urzadzenia te sg atrakcyjne i przyjemne w percepcji dotykowej, stu-
chowej i wzrokowej. Wptywa to takze na szczegdlna atmosferg miejsca i czasu
podczas terapii. Ksztaltujg ja tez inne czynniki, jak spokojna muzyka w tle, przy-
tlumione oswietlenie, wygodne miejsca czy mowienie szeptem.

Wiasciwa atmosfera jest jedng z zasad wyjasniajacych czgsciowo istote te-
rapii Snoelezen (Hulsegge, Verheul, za: Zwislak, 2009, s. 24-25). Poniewaz
U dzieci z gltebszymi niepelnosprawnosciami lub z niepelnosprawnos$ciami wie-
lorakimi obserwuje si¢ zwykle mata aktywnos¢ wtasng, polaczenie silnych
bodzcéw dzialajacych na ostabione receptory jest walorem przedstawianego
rozwigzania (Przybylski, Piotrowicz, 2000, s. 77). Walczak (2005, s. 127) pod-
kresla, ze zakres, sita i ilo$¢ stosowanych bodzcow zalezg gltéwnie od poziomu
funkcjonowania dziecka i jego potrzeb. Wigkszo$¢ urzadzen w pomieszczeniu
mozna regulowac i niezaleznie od siebie wlaczaé. W zwiazku z tym latwo
0 adaptacj¢ sali do wrazliwoséci i podatnosci na bodzce dziecka (Przybylski,
Piotrowicz, 2000, s. 78). Analizy te korespondujg z kolejnymi zasadami terapii
Snoezelen. Wiasne tempo oznacza prawo kazdego uczestnika do czasu na przy-
jecie bodzcow, postrzeganie i zdobywanie doswiadczen (Hulsegge, Verheul, za:
Zwislak, 2009, s. 25). Metoda stwarza wiele mozliwosci pracy z dzieckiem,
w tym niedyrektywnej. Powodem tego jest z pewnos$cia wspomniana juz atrak-
cyjnos¢ pomieszczenia. Z reguly dziecko samo wybiera sobie urzadzenie i rodzaj
aktywnosci, ktére w danej chwili zaspokoi jego potrzeby psychiczne. Ponadto
nie ma okre$lonych regul czasowych podczas terapii w tym pomieszczeniu
(Przybylski, Piotrowicz, 2000, s. 78). Wtasna decyzja jest zasada eksponujaca
wybor aktywnos$ci dokonanej przez uczestnika, a nie terapeute. Z kolei odpo-
wiedni czas trwania sugeruje konieczno$¢ tagodnego rozpoczynania oraz kon-
czenia zaje¢ w sali Snoezelen. Dtugo$¢ pobytu zalezy od reakcji osoby poddanej
terapii, natomiast terapeuta musi si¢ nauczy¢ interpretacji sygnatéw $wiadcza-
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cych o znudzeniu lub zmeczeniu uczestnika. Nie istnieje reguta nakreslajaca
czestotliwos$¢ 1 dhugo$¢ stosowania terapii. Odpowiedz tkwi w reakcjach jej
uczestnikow. Zgodnie z zasadg powtarzalno$ci maja oni mozliwo$¢ nieograni-
czonej liczby powtdrzen, odkrywania i przepracowywania do$wiadczen. Nie
mniej wazne s3 zasady wilasciwego nastawienia terapeutow, ktérzy powinni
odznacza¢ si¢ umiejetnoscig okazywania pozytywnych uczué, cierpliwoscia,
serdecznoscia i wyczuciem, oraz odpowiedniej opieki polegajacej na budowaniu
wiasciwego kontaktu miedzy terapeuta a uczestnikiem terapii. Istota tej relacji
ma by¢ spontanicznos¢ i brak akceptacji dla dominacji, nieSmiatosci czy zaha-
mowan terapeuty (Hulsegge, Verheul, za: Zwislak, 2009, s. 26).

Snoezelen narodzit si¢ w Holandii jako efekt poszukiwan skuteczniejszej
pracy z osobami z glebsza niepelnosprawnoscia intelektualng. Pomystodawcami
przedsiewzigcia byli mtodzi ludzie pracujacy w zaktadzie dla dzieci z niepetno-
sprawnos$cia intelektualng Haarendael w miejscowosci Haaren: Staps wowczas
odpowiedzialny za organizowanie czasu wolnego mieszkancom oraz odbywaja-
cy w osrodku zastepcza stuzbg wojskowa nauczyciel plastyki Snoek i student
Schenk. Pierwsze zajecia odbyty sie w 1974 r. (Zawislak, 2009, s. 45). W latach
80. Snoezelen stat si¢ znany w Wielkiej Brytanii, Szwecji, Kanadzie i Niem-
czech. Z kolei od lat 90. rozprzestrzeniat si¢ na caly $wiat, zyskujac popularnos¢
w Danii, Belgii, Norwegii, Finlandii, Stanach Zjednoczonych, Australii, Japonii
i niektorych krajach bloku wschodniego (http://www.snoezelen-zeit.de/index.php/
snoezelen-fuer-wen-69). Do krajow pionierskich zalicza si¢ takze Izrael na czele
z placowka opieki catkowitej w Bnei Zion Medical Center w Hajfie, w ktorej to
w 1995 r. zainicjowano Snoezelen (Zawislak, 2008, s. 335). Do prekursorow tej
idei w Polsce zalicza si¢ kadr¢ Domu Pomocy Spolecznej dla Dzieci i Mtodzie-
zy Niepetnosprawnej Intelektualnie w Grabiu prowadzonego przez Zgromadze-
nie Sioéstr §w. Elzbiety. W 1994 r. otwarto tam jedna z pierwszych sal w Polsce
(Zawislak, 2009, s. 64—65).

Korzystanie z sal multisensorycznych pomaga terapeutom, nauczycielom
i rodzicom oceni¢ problemy sensoryczne dzieci, a tym samym tagodzi stres,
niepokoj i dyskomfort u dzieci z autyzmem, uszkodzeniami moézgu, chorobami
psychicznymi i z trudnymi zachowaniami. Przebywajac w bezpiecznym miejscu,
doswiadczaja one réznych bodzcow sensorycznych angazujacych rézne czesci
mozgu (Chitsey, Haight, Jones, za: Lee, Yuan Li, 2016). Terapia Snoezelen
w zasadzie zostata stworzona z myslg o osobach z niepetlnosprawnos$cig intelek-
tualng w stopniu glebokim. Z czasem zaczat si¢ poszerzac¢ zakres jej odbiorcoOw
(Zawislak, 2009, s. 62). Uczestnikami Snoezelen sg osoby z problemami rozwo-
jowymi, uszkodzeniami mozgu, autyzmem, demencjg. Obejmuje dzieci oraz
dorostych, pelnosprawnych i z niepetnosprawnoscia (Klages, Zecevic, Orange,
Hobson, 2011, s. 608).
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Wyposazenie sali Snoezelen

Sala Doswiadczania Swiata to z reguly jedno wicksze pomieszczenie wy-
dzielajace poszczegolne jego czesci (drozsze rozwigzania obejmuja kilka sal,
z ktorych kazda oddzialuje na inny bodziec). Wyposazenie sal bywa zréznico-
wane (zob. tabela 1), co w duzym stopniu uzaleznione jest od $rodkéw i mozli-
wosci finansowych (Zawislak, 2009, s. 19). Nie kazde pomieszczenie, ktore
najogolniej rzecz ujmujac, przeznaczone jest do stymulacji zmystow badz relak-
sacji, to Sala Doswiadczania Swiata (zob. van den Bosch, Andringa, Peterson,
Ruijssenaars, Vlaskamp, 2016, s. 3; Portalska, Portalski). Sale Snoezelen bywaja
wyposazone w najlepszy sprzet do stymulacji polisensorycznej. Podkresla sig, ze
jednak nie muszg to by¢ specjalnie wydzielane pomieszczenia, gdyz mozna np.
zaadaptowac cale ogrody i budynki. W ten sposdb wykorzystuje si¢ naturalne
elementy $wiata przyrody i elementy dodatkowe, ktérych uruchomienie wymaga
pracy dziecka (Jakimowska, za: Marciniak-Paprocka, 2013, s. 95).

Tabela 1. Wyposazenie i aranzacja Sali Do§wiadczania Swiata

Elementy dotyczace oddzialywan wzrokowych:

Sciany w kolorze biatym, drzwi i okna zblizone do kolorystyki $cian (tto dla innych efektow
Swietlnych), zaokraglone potaczenia §cian; razem z sufitem stanowia tlo statych lub ptynnych
obrazow pochodzacych z réznych projektorow (rysunki, fotografie, przezrocza, filmy).

Okna zastonicte, pozwalajace na przenikanie $wiatla, nadajace pomieszczeniu wrazenie tagod-
nosci i spokoju.

Oswietlenie: rozproszone, tagodne, boczne reflektory o roznokolorowych barwach, pod sufitem
kula lustrzana (dyskotekowa) rozpraszajaca elementy swietlne.

Lampy $wiattowodowe tworzace np. kurtyng $wietlng.

Zawieszona kotara w potaczeniu z punktem $wietlnym umieszczonym za nig (teatr cieni).
Draperie na $cianach (migkkie, lekkie w jasnych barwach).

Lustra (w tym odksztatcone).

Podloga: wmontowane r6znokolorowe elementy $wietlne reagujace na stapanie.

Elementy dotyczace oddzialywan stuchowych:

Tunery, wzmacniacze z glto$nikami i inne urzadzenia odtwarzajace podktady muzyczne, zamon-
towane stuchawki.

Muzyka relaksacyjna, dobrane utwory klasyczne, odglosy przyrody (np. szum morza, $piew
ptakow).

Proste instrumenty (np. bebenki, ksylofony, trojkaty) i przedmioty mogace by¢ zréodtem dzwig-
kéw (np. piszezace poduszki, zwierzatka).

Elementy dotyczace oddzialywan dotykowych:

Materace, pufy, poduszki.

Zwisajace z sufitu na gumowych linkach pluszowe zwierzatka, woreczki wypehione roznorod-
nymi materiatami (np. zwir, piasek, ryz, pierze).

Materiaty o réznej szorstkosci wyktadajace $ciany.

Skrzynki z otworami na r¢ce 1 materialy sypkie (np. groch, fasola, makaron, szyszki, kasztany).
Ciepte i zimne powietrze wprowadzane w ruch przez wentylatory.

Kanaty powietrzne (korytarz z silng dmuchawa).

Lozko wodne (mozliwo$¢ doznan catym cialem).

Basen z piteczkami.
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Elementy dotyczace oddzialywan smakowych i wechowych:

Emitery zapachowe, woreczki i poduszeczki zapachowe (np. kontrastowe zapachy kwiatowe
i ziotowe, dymu lub zywicy), skoncentrowane substancje chemiczne lub produkty naturalne,
przegrodki z pojemnikami zawierajagcymi réznorodne $rodki spozywcze.

Elementy dotyczace oddzialywan multisensorycznych:

Wiazki swiattowodow wydzielajace tagodne ciepto (wrazenia wzrokowe i dotykowe).
Bulgoczace kolumny — podswietlane rury napelnione woda, wyposazone w pompe do ttocznia
powietrza (wrazenia wzrokowe, dotykowe, dzwigkowe).

Kuranty wbudowane w podtoge (wrazenia wzrokowe i dzwigkowe).

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Zawislak (2009), s. 19-22.

Z badan nad zastosowaniem Snoezelen w pracy terapeutycznej z osobami
Z niepelnosprawno$cia intelektualng i ich rodzinami

Sachs i Nasser (2009, s. 455) wskazuja rézne stanowiska badaczy zwigzane
z wptywem terapii Snoezelen na funkcjonowanie dzieci z niepelnosprawnoscia.
Niektore badania potwierdzajg pozytywne jej efekty, jak wzrost umiejetnosci
behawioralnych, emocjonalnych i spotecznych. Cze$¢ badan sugeruje brak ta-
kiego wplywu, a jeszcze inne sygnalizujg o takich niekorzystnych zachowa-
niach, jak np. nadmierne pobudzenie uczestnikoéw. Matson, Neal i Kozlowski
(2012, s. 590), ukazujac m.in. skutki treningu relaksacyjnego Snoezelen dla do-
rostych 0sob ze znacznym i gigbokim stopniem niepetnosprawnosci intelektual-
nej przejawiajacych zachowania trudne, podkres$laja wystapienie nizszych
wskaznikéw tych zachowan, ale jedynie w trakcie oddziatywan terapeutycznych.
Niestety, stan wyjSciowy zaobserwowano ponownie po powrocie do typowego
srodowiska. O ile Snoezelen jest przydatnym elementem relaksacji i doswiad-
czania przyjemno$ci zmystowej, o tyle nie mozna uzna¢ go za skuteczny rodzaj
interwencji przeciwdziatajacej zachowaniom trudnym. Zdaniem tych badaczy ze
szczegdlng rozwaga nalezy podchodzi¢ do decyzji o wlaczaniu wspomnianej
grupy osob w terapi¢ Snoezelen, gdyz przebywanie w tym pomieszczeniu moze
stanowi¢ wzmocnienie dla zachowan trudnych.

Badania koncentrujace si¢ na dos§wiadczaniu zaje¢ rodzinnych przez rodzi-
cOw dzieci z niepelnosprawnoscia w stopniu glebokim i glebszym realizowa-
nych w sali Snoezelen przeprowadzili Sachs i Nasser (2009, s. 455). Miejscem
spotkan byl osrodek dlugoterminowy dla dzieci i mtodziezy ze wspomnianym
rodzajem niepetnosprawno$ci w Hajfie w Izraelu. Do badan wtaczono 6 zydow-
skich i 4 arabskie rodziny, w tym 9 par rodzicéw (ojciec i matka) i jedng matke.
Ich wiek wahat si¢ od 31 do 53 lat. Jedna para posiadata dwoje dzieci z niepet-
nosprawnoscia, pozostate jedno dziecko. Wiek podopiecznych wynosit od 4 do
17 lat. Rodzice, opisujac wlasne odczucia zwigzane z przebywaniem w sali
Snoezelen, podkreslali kontrast migdzy zastang tam rzeczywistoscia a tym, CO
jest poza nig. Przyrownywali to do$wiadczenie do bycia w jakiej§ grze albo
w filmie, gdzie wkracza si¢ do innego, iluzorycznego i odprezajacego $wiata.
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Wizyty w os$rodku byly dla rodzicéw trudnym dos$wiadczeniem. Stykali si¢
z wieloma dzie¢mi z glgbszymi niepelnosprawnosciami, co dodatkowo poglebia-
to ich smutek i bol. Na terenie osrodka panowat hatas niepozwalajacy na intym-
ne wizyty z dzieckiem. Przeciwienstwem okazata si¢ sala Snoezelen, w ktorej
doznali intymnosci i wolnos$ci, bycia blizej z wlasnym dzieckiem (Sachs, Nasser,
2009, s. 457). Jedna z matek dwojga dzieci przebywajacych w osrodku stwier-
dzita: ,,Dla mnie Snoezelen jest rodzajem samotno$ci z nimi, jaki$ rodzaj ode-
rwania od tetnigcego Zyciem pomieszczenia mieszkalnego, od hatasu pozosta-
tych dzieci, opiekunow i glosnej muzyki” (za: Sachs, Nasser, 2009, s. 457).
Niektorzy rodzice, zwlaszcza matki, przyznali, ze spojrzeli na swoje dzieci
z innej perspektywy, uwalniajac si¢ od patrzenia na nie przez pryzmat niepeino-
sprawnosci. Zauwazyli ich wrodzone zdolnosci. Rodzice mieli mozliwos¢ do-
$wiadczy¢ dziecka poza jego niepelnosprawnoscig. Jedna para opisata mieszane
uczucia podczas zaje¢ w Snoezelen. Matka bedaca w cigzy odczuwala stres,
niedogodnosci i brak komfortu. Koncentrowata si¢ na niepelnosprawnosci corki,
dostrzegajac jej trudnosci podczas zabaw z rodzenstwem. Obydwoje rodzice
przyznali, ze krgpowata ich swiadomos$¢ drogich urzadzen, nieporadno$¢ w sta-
paniu po materacach pokrywajacych podloge, ale takze obecno$¢ terapeutow.
Obserwacje prowadzone przez badaczy nie do konca potwierdzity si¢ z informa-
cjami udzielonymi w wywiadzie. Matka wykazywata zadowolenie z aktywnos$ci
dziecka, wygladata tez na zrelaksowang. Ojciec przyjmowatl bierng postawe, byt
poza kregiem rodzinnym.

Snoezelen stal si¢ okazja spotkania 0s6b tworzacych rodzing oraz doswiad-
czenia jej jednosci 1 catosci. Czlonkowie rodziny, a najczesciej matki 1 siostry,
aktywizowali dzieci z niepelnosprawnoscia: przenosili je w rdézne miejsca, po-
dejmowali dziatania podnoszgce poczucie komfortu i zadowolenia, masowali je,
stymulowali wzrokowo i dotykowo, kotysali w hamaku, przytulali do piersi,
sciskali, mowili do nich. Wigkszo$¢ ojcoéw przejawiato mniejszy kontakt fizycz-
ny ze swoimi dzie¢mi z niepelnosprawnos$cig. Niektorzy go nawigzywali, ale
dopiero po zachgceniu przez terapeute. Rodzice doceniali zajecia rowniez z po-
wodu zacie$niania wig¢zi miedzy rodzenstwem, zdajac sobie sprawe z koniecz-
nosci przejgcia w przysztosci odpowiedzialnosci za niepelnosprawng siostre lub
brata przez ich pelnosprawne potomstwo (Sachs, Nasser, 2009, s. 458-459).
Inne pozytywne efekty zaje¢ w sali Snoezelen w odbiorze rodzicow podajg Nas-
ser, Cahana, Kandel, Kessel i Merrick (2004, s. 503). Rodzice dzieci z cigzkimi
uszkodzeniami przezywaja rozne lgki, obawy, czasem boja si¢ do nich zblizy¢.
Jedna z matek przyznata, ze od momentu urodzenia niepelnosprawnej corki od-
czuwala problem z dotykaniem jej. Wsparcie, jakie otrzymata, i odprezajaca
atmosfera pomieszczenia Snoezelen pozwolity na bliskos¢ i obdarzenie corki
cieptymi uczuciami. Dla innych rodzicéw sesje terapeutyczne okazaly si¢ nie
tylko waznym dos$wiadczeniem, ale i wspomnieniem chwil z dzieckiem, ktore
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juz odeszlo z powodu $mierci. Autorzy badan zaznaczaja jednak, ze nie dyspo-
nuja twardymi danymi, a jedynie opisowymi wynikami z wtasnych obserwacji
kazuistycznych i wywiadéw z rodzicami i rodzenstwem (Nasser, Cahana, Kan-
del, Kessel, Merrick, 2004, s. 504).

Celem badan tajwanskich opartych na studium przypadku, podjetych przez
Lee i Yuan Li (2016, s. 4), bylo okreslenie wptywu dziatan muzycznych aran-
zowanych w pokoju multisensorycznym na rozwoj pozytywnych emocji u dziecka
z wielorakg niepelnosprawnoscig. Badaniami objeto 3-letniego chtopca uczesz-
czajacego do ogdlnodostepnego przedszkola, u ktérego zdiagnozowano niepet-
nosprawnos$¢ wzrokowa, zaburzenia emocjonalne i poznawcze, a takze zaburze-
nia w zakresie komunikacji jezykowej. Dziecko przejawiato wiele negatywnych
emocji. Byto placzliwe, hatasliwe, pobudzone. Na poczatku sesji przez wigk-
szo$C¢ czasu jej trwania stwierdzono u niego negatywne emocje oraz zachowania
oporowe przed ich wyrazaniem. Propozycje jakiejkolwiek aktywnosci skutko-
waly negatywnymi emocjami. Zmiany zachowania zaczgly si¢ pojawiaé, gdy
chlopiec styszal muzykg. Stopniowo nabywal umiejetnosci regulacji swoich
zachowan, coraz czg$ciej si¢ usmiechat, klaskal w dlonie, by wyrazi¢ swoj na-
strdj. Pod koniec sesji terapeutycznych chlopiec nie przejawiat negatywnych
emocji, gdy wchodzit do pokoju multisensorycznego. Zaobserwowano sponta-
nicznie pojawiajace si¢ pozytywne emocje i zachowania: uspokojenie, radosc,
usmiechanie si¢ i roze$mianie. Wspoldziatat z instruktorem i asystentem. Uzy-
skane wyniki pozwolily stwierdzi¢, iz oddziatywania muzyczne w multisenso-
rycznym pokoju miaty wymierny wplyw na rozwdj chtopca (Lee, Yuan Li,
2016, s. 6-10).

Zdaniem Lotan (2006, s. 803) terapia Snoezelen z powodzeniem moze by¢
wykorzystywana w pracy terapeutycznej z osobami z zespotem Retta, program
terapii musi by¢ jednak dostosowany do kazdego uczestnika na podstawie doktad-
nej diagnozy jego specyficznych potrzeb. Lotan opisuje przypadek 24-letniej ko-
biety z zespotem Retta pozbawionej umiejetnosci funkcjonalnych, w tym moz-
liwosci chodzenia. Wykazywata ona silne przykurcze migéniowo-szkieletowe na
tutowiu i konczynach. Jej stan fizyczny pogorszat si¢ do tego stopnia, ze opie-
kunowie kobiety mieli coraz wicksze trudnos$ci z wykonywaniem czynnoS$ci
wokot niej, np. z ubieraniem czy rozbieraniem. Problemy te potggowatly ich
frustracje, gdyz obawiali si¢ przysparzania podopiecznej bolu fizycznego, ale tez
innych konsekwencji wynikajacych gléwnie z kruchosci kosci. Typowe zabiegi
fizjoterapeutyczne majace na celu zwigkszenie zakresu ruchu stawowego okaza-
ly si¢ nietrafiong interwencja. Zainicjowane zabiegi w sali Snoezelen przyniosty
oczekiwane rezultaty. Kobieta poddana zostata ¢wiczeniom ruchowym, jednak
na poczatku odpowiednio jg przygotowywano. Manualne ¢wiczenia wykonywa-
no w podgrzewanym t6zku, przy stabym o$wietleniu, ze spokojna muzyka w tle.
Kazdorazowo rozpoczynajac zabieg, pokrywano korpus kobiety woreczkami
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z fasola, aby zwiekszy¢ poczucie bezpieczenstwa, a jednocze$nie dostarczy¢
bodzcow sensorycznych proprioreceptywnych zmniejszajacych napigcie migsni.
Umozliwilo to wykonywanie tych samych ¢wiczen, ktoérych nie udawato si¢
zrealizowa¢ wczesniej w gabinecie fizjoterapeutycznym. W efekcie uzyskano
widoczng poprawe zakresu ruchu stawow.

Podsumowanie

Formutujgc pewne konkluzje zwiagzane z terapia Snoezelen, warto odnies¢
si¢ do wnioskéw wielokrotnie tu przywotywanej Zawislak. W ksiazce tej autorki
opublikowanej w 2009 r. Snoezelen (Sala Doswiadczania Swiata). Geneza
i rozwoj znalazly si¢ postulaty wciaz aktualne i w pewnym sensie nie do konca
badz w niewielkim stopniu uwzglednione, gléwnie przez badaczy z zakresu
pedagogiki specjalnej, rehabilitacji czy tez medycyny. Snoezelen zastuguje na
zainteresowanie z kilku zasadniczych powodow. Po pierwsze, terapia ta nie traci
na popularnosci, stad zasadne i konieczne wydaje si¢ badanie jej skutecznosci
i mozliwos$ci w pracy terapeutycznej z dzie¢mi, mtodziezg i dorostymi z niepet-
nosprawnoscig intelektualng oraz z innymi jej uczestnikami. Wyniki badan nad
skutecznoscig Snoezelen dla lepszego funkcjonowania réznych grup oséb sa
zachgcajace, chociaz niejednoznaczne. Jest to koncepcja wcigz weryfikowana.
Niektorzy autorzy zwracajg uwage na zrodta promieniowania ultrafioletowego
(UVA) w sali, negujac tym samym dhuzsze tam przebywanie dziecka, ale i tera-
peuty, albo tez wskazuja na pewne mankamenty Sali Do$wiadczania Swiata,
wspominajagc o chaosie, zwlaszcza kolorystycznym i hiperstymulacji (Portalska,
Portalski). Niektorzy pisza, ze jest metodg kontrowersyjng, nie zawsze thuma-
czac, na czym ta kontrowersja polega, albo stabo udokumentowang, odnoszac
si¢ do okreslonego przedmiotu badan (Ponichtera-Kasprzykowska, P¢kala, So-
bow, 2013, s. 305). Jak podkresla Zawislak (2009, s. 18), istnieje potrzeba dal-
szych badan tej terapii w zakresie podstaw neuropsychicznych, psychologicz-
nych, pedagogiczno-terapeutycznych i technicznych Z perspektywy praktycznej
istotne jest rozpowszechnianie informacji o korzysciach, ale i zagrozeniach
zwigzanych z brakiem wiedzy 1 umiejetnosci pozwalajacych na odpowiedzialne
jej zastosowanie. Eksploracja wskazanej problematyki przyczynia¢ si¢ moze do
ksztaltowania metodyki oddzialywan w Salach Do$wiadczania Swiata. Co wie-
cej, jest to terapia dynamiczna. Wychodzi ona poza zaadaptowane klasyczne
pomieszczenia Snoezelen, obejmujac swym zasiggiem baseny, plenery (aranza-
cje z wykorzystaniem naturalnych srodowisk, np. faki, lasu, ogrodu), sale mobil-
ne (busy Snoezelen) i zestawy domowe. Zatrzymanie si¢ przy Snoezelen wynika
z jeszcze jednego powodu, a mianowicie ,,dynamiczny rozwoj terapii spowodo-
wat, Ze na naszych oczach tworzyla i tworzy si¢ historia powstania nowej meto-
dy” (Zawislak, 2009, s. 9).
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Streszczenie

W artykule przedstawiono warunki skutecznej zmiany, strategie jej wdrazania, przyczyny
braku akceptacji zmiany oraz wyjasniono, z czego wynika opor wobec niej. We wnioskach nato-
miast wskazano kierunki dziatan, ktére powinny by¢ podjete przed wprowadzeniem zmian
W o$wiacie.

Artykut sktania do refleksji: Czy kazda zmiana jest konieczna? Jakie bedqg jej skutki?
Stowa kluczowe: zmiana, zarzadzanie zmiana, opdr wobec zmian, warunki skutecznej zmiany,
strategie wdrazania zmian, reforma o§wiaty

Abstract

In the article there have been presented conditions for successful change and change man-
agement implementation strategy. On top of that there have been given typical reasons for lack of
change acceptance by the associates and their resistance to it. As a conclusion author points reader
in direction of actions to be made before implementing changes in the field of education.

Article is thought-provoking on necessity to implement all the changes and what would be
their potential consequences.

Keywords: change process, change management, resistance to change, conditions for successful
change, change implementation strategy, education reform

Wstep
Jezeli uktad znajdujgcy si¢ w stanie réwnowagi zostanie poddany dziataniu
nowego czynnika zewnetrznego lub udzial w dzialaniu poszczegolnych
czynnikow zewnetrznych ulegnie zmianie, to uktad bedzie dgzyt
do zmniejszenia wplywu czynnika zewnetrznego i osiggnigcia nowego
stanu rownowagi, zblizonego do stanu rownowagi wyjsciowej.

Le Chatelier-Braun

Rozwojowi cywilizacji, organizacji, pojedynczego czlowieka, ale rowniez
edukacji towarzyszy nieustanna zmiana.
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W oswiacie dotyczy ona kolejnych reform, a w odniesieniu do kierownictwa
przedszkoli, szkot oraz innych placoéwek oswiatowych — zwanych dalej szkotami
— zarzadzania przez zmiang. Wprowadzanie nowych rozwigzan dydaktyczno-
-wychowawczych, organizacyjnych oraz ekonomicznych powinno by¢ w peini
przemyslane oraz aprobowane przez wszystkich interesariuszy, a W szczegolnosci
przez pracownikow pedagogicznych, akceptacja zmian jest bowiem warunkiem
jej sprawnego funkcjonowania. Dlatego tak wazne jest, aby dyrektor szkoty byt
nie tylko realizatorem zmian zwigzanych z reforma, ktére sam popiera, ale prze-
de wszystkim zaangazowanym, kreatywnym i skutecznym przywodca tworza-
cym atmosfer¢ sprzyjajgca zmianie.

Funkcjonowanie kultury organizacyjnej dzieki zasadom i normom obo-
wigzujacym w danej spotecznosci utatwia dyrektorowi trudne zadanie, jakim jest
wprowadzenie zmian.

Warunki skutecznej zmiany

Zmiany dokonywane w oswiacie powinny zapewnic jej stabilno$¢ i rozwoj,
a takze wyzsza jakos$¢ $wiadczonych ustug edukacyjnych.

Nie powinno wigc dochodzi¢ do zmian nieprzemys$lanych, wprowadzonych
bez akceptacji pracownikow, u ktorych z czasem moze doj$¢ do niepewnosci,
frustracji, leku, stresu, oporu czy konfliktow interpersonalnych.

W celu minimalizacji skutkéw ubocznych nalezy zapewni¢ odpowiednie
warunki skutecznej zmiany, takie jak:

— opracowanie planu zgodnie z zasadami SMART,

— stosowanie planowania wariantowego, aby zminimalizowac¢ ryzyko,

— stopniowe wprowadzanie zmian poprzez stosowanie planowania kro-
czacego,

—  brak pospiechu,

— okreslenie ryzyka i niepewnosci,

— wlasciwa (rzeczowa, transparentna itp.) informacja o:
celach zmian,
zagrozeniu niewprowadzeniem zmian,
konieczno$ci zmian, w tym o korzysciach z nich wynikajacych,
metodach i planie wprowadzania zmian,

— dialog migdzy decydentami a pracownikami oraz innymi podmiotami
bezposrednio zainteresowanymi zmiana,

— akceptacja zmian przez pracownikow,

— wlaczenie pracownikow w proces zmian, o ile jest to mozliwe,

— kompetentne i zaangazowane w proces zmian kierownictwo,

— wlasciwa kultura organizacyjna.

Spelnienie wszystkich warunkow skutecznej zmiany jest zadaniem bardzo
trudnym, czasochtonnym, wymagajacym wyspecjalizowanej kadry zarzadzajace;.
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Przyczyny braku akceptacji zmiany

W przypadku niezapewnienia warunkow skutecznej zmiany nie zostanie ona
nalezycie przeprowadzona. Jednym z niezbednych warunkéw jest akceptacja
zmiany przez wszystkie osoby, ktorych ona bezposrednio dotyczy.

Do przyczyn braku akceptacji zmiany zaliczamy:

— naruszenie poczucia bezpieczenstwa u pracownikow,

— brak zrozumienia koniecznosci wprowadzenia zmian, a w konsekwencji
brak akceptacji zmian,

— niepewnos¢ co do przysztosci,

— strach przed niedopasowaniem, nowymi wymaganiami, utratg wtadzy,
pozycji i autorytetu,

— niedob6r odpowiednich srodkow i zasobow,

— nielad organizacyjny.

Opér przed zmiang

Zrodta oporu, ktore wskazuje Sikora (1998), to:

obawa przed zmniejszeniem zarobkow,

— przekonanie o braku korzy$ci ze zmiany,

— obawa przed dodatkowymi obcigzeniami,

— obawa przed rozbiciem grupy nieformalnej,

— obawa przed utratg stanowiska,

— obawa przed obnizeniem prestizu,

— urazenie ambicji zawodowe;.

Kierownictwo szkoly powinno poznaé przyczyny braku akceptacji zmiany,
a wykazujac sie empatia, zrozumieniem oraz innymi kompetencjami spoteczny-
mi, skutecznie je eliminowac.

Reakcja czlowieka na zmiany zalezy od czynnikow psychospotecznych
i warunkoéw zewnetrznych, stad trudna jest do przewidzenia.

Nalezy pamictaé, ze opor przed zmiang jest rzeczg naturalng, ktora podlega
etapowos$ci. Zmiany nie nalezy si¢ obawiac, ale trzeba ja rozumiec i akceptowac.

Teoria pola sit Lewina wyjasnia przebieg skutecznie przeprowadzonych
zmian, zakladajgc ich etapowo$¢ (Kuc, Moczydtowska, 2009, s. 249-250):

1. Rozmrozenie stanu dotychczasowego (stanu rownowagi).

2. Zmiana — czyli przeksztalcenie stanu rOwnowagi w stan nowy.

3. Zamrozenie po dokonanej zmianie dla utrwalenia stanu nowego.

W przypadku zbyt gwaltownego wprowadzenia zmian moga by¢ one nie-
chciane i niezaakceptowane, a w konsekwencji dotkliwe zarowno dla pracowni-
kow, jak i kierownictwa. Opdr przed zmiang moze bowiem przybiera¢ rozne
formy: jednostkowg, grupowa lub globalng, moze by¢ réwniez jawny lub 0 wiele
grozniejszy — ukryty.
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Dr Kuebler-Ross wyrdznita 5 faz reagowania na takie wiasnie zmiany

(Holsteln -Beck, 1997):
szok, gniew, wrogos¢,

— agresja,

— ,targowanie si¢ z losem”,

— depresja,

— akceptacja,
przy czym pozytywne przejscie fazy depresji prowadzi do akceptacji zmiany
oznaczajacej jednak bierne poddanie si¢ jej, a nie aktywne uczestnictwo. Nie
gwarantuje to wigc powodzenia w realizacji podjetych dzialan, a ewentualny
sukces moze by¢ jedynie polowiczny.

Kazdy pracownik inaczej reaguje na zmiany, w réoznym stopniu wykazuje
stopien konformizmu, a takze inaczej odczuwa dysonans poznawczy.

Wyrdznia si¢ 4 style stawiania oporu (Kuc, Moczydtowska, 2009):

1. Tkwigcy w miejscu — dotyczy jednostki zachowujacej si¢ tak, jakby nic
si¢ nie zmienito.

2. Sabotazysta — jednostka przeciwstawiajaca si¢ zmianie, ktora jednak nie
robi tego w sposob otwarty, a ukryty.

3. Zombie — dotyczy skrajnego przypadku jednostki stojacej w miejscu.

4. Oponent — jednostka otwarcie zglaszajaca opdr wobec zmiany.

Kierownictwo, wprowadzajgc zmiany, powinno by¢ $wiadome nie tylko sty-
l6w stawiania oporu, ale rowniez réznorodnos$ci form oporu przed zmiana,
jakimi sg (Merton, 2002):

1. Konformizm: ,,Robi¢ to, co mi kazg”.

2. Pracownicy zgadzajg si¢ na zmiany dla tzw. $wietego spokoju.

3. Wycofywanie sie: ,,Mnie to nie dotyczy”.

4. Pracownicy nie chcg przyznaé, ze zmiana wywrze na nich wplyw.

5. Rytualizm: ,,Udaje, Ze robie to, co jest wymagane”.

6. Pracownicy sg bierni i tylko pozornie wprowadzajg zmiany.

7. Innowacja:,,Co$ sie¢ wykombinuje”.

8. Pracownicy probujg obej$¢ zmiane.

9. Bunt: ,,Sprzeciwiam sig¢, nie mam zamiaru tego robic¢”.

10. Pracownicy nie akceptujg zmian i prowadzg otwartg wojne.

Strategie wdrazania zmian

Zmiany mozna wprowadza¢ na wielorakie sposoby, stosujac rozne strategie
dziatan, nalezy jednak bra¢ pod uwage réznorodno$¢ uwarunkowan zewngtrz-
nych oraz wewngtrznych.

Kierownictwo przed doborem strategii wprowadzania zmian powinno doko-
na¢ prawidtowej oceny sytuacji biezacej 1 okresli¢ cele organizacji.
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Wyodrebnia si¢ dwie strategie wdrazania zmian (Potocki, 2005, s. 288-301):
1. Strategia ewolucyjna oparta jest na:

— wprowadzeniu zmian ,,matymi kroczkami”,

— partycypacji pracownikow w kolejnych fazach,

— przyjeciu postawy gotowosci do podjecia, wprowadzenia oraz utrwa-
lenia zmiany.

Jedna z wad stosowania tej strategii jest jej czasochtonnos$¢, natomiast jej
istotng zaleta jest bardzo mate prawdopodobiefnstwo wystapienia oOporu.

2. Strategia rewolucyjna oparta jest na:

— odgornym, nagtym, nieoczekiwanym i nieodwotalnym wprowadze-
niu zmian przez kierownictwo,

— efekcie zaskoczenia, co wplynie na brak opdznien w procesie imple-
mentacji zmian.

Wada tej strategii jest mozliwos$¢ braku akceptacji zmian przez pracowni-
kow, co implikuje ztg atmosferg, wystgpienie oporu, a nawet ryzyko dehumani-
zacji zarzgdzania. Jednak niewatpliwg zaleta w tym modelu jest mozliwo$¢ kon-
centracji na priorytetach i dziataniach prowadzacych do wyznaczonego celu.

Podsumowanie
Tylko najmqdrzejsi i najgtupsi lu-
dzie nigdy sig¢ nie zmieniajq.

Konfucjusz

Proces przeprowadzania zmian nie jest sprawa tatwa. Wymaga wiele wysit-
ku zaréwno ze strony kierownictwa, jak i pracownikow. Podobnie rzecz wygla-
da w os$wiacie.

Nikt z kierownictwa szkoly nie zagwarantuje powodzenia zmian. Aby zmia-
na byla skuteczna i efektywna, nalezy wprowadzac ja wspolnie z calym gronem
pedagogicznym oraz innymi pracownikami. Warunkiem jest wspolna akceptacja
podejmowanych dziatan, zaangazowanie ogoétu oraz silne, niekiedy charyzma-
tyczne przywodztwo.

Kierownictwo szkoty powinno w pierwszej kolejnosci znalez¢ sojusznikow
zmian, aby z ich pomoca przekona¢ do zmian opornych pracownikéw.

Jezeli zmiany w o$wiacie wprowadzane s3 ,,odgornie” (ministerialnie), to
W pierwszej kolejno$ci nalezatoby przekona¢ do nich dyrektorow szkot, aby ci,
wykorzystujac ,lancuszek przywodztwa”, spowodowali ich akceptacje i zaan-
gazowanie wszystkich pracownikow. Jak pisze Fullan (2006, s. 65): ,,Nie mozna
stac¢ si¢ wysoce skutecznym dyrektorem, jesli tancuch przywddztwa nie ciagnie
si¢ przez cata szkole”.

Wprowadzajac zmiany w 0$wiacie, a takg jest kazda reforma oswiaty, nale-
zy rOwniez pamigta¢ 0 znaczacej roli Kuratoriow O$wiaty, organow prowadza-
cych czy zwiagzkow zawodowych.
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Dziatania przed podjgciem
Oswiaty zmian skierowane do bezpo-
$rednio zainteresowanych

Dvrektorzy Mauczyciele
“ - == - Dziatania przed podjeciem
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/ — | nio zainteresowanych
Prowadzgce

Fwrigzki
Za wod lowe

Rys. 1. Kierunek dzialan podjetych przed wprowadzeniem zmian
Zrédlo: opracowanie wiasne.

Jak mozna zauwazy¢, przeprowadzenie zmiany W O$wiacie nie jest zada-
niem prostym. Wymaga ono, obok wysokich kompetencji decydentow, myslenia
perspektywicznego, przewidywania i odpowiedzi na pytanie: Co dobrego przy-
niesie zmiana?

Literatura

Fullan, M. (2006). Odpowiedzialne i skuteczne kierowanie szkotq. Warszawa: PWN.

Holstein-Beck, M. (1997). By¢ albo nie by¢ menedzerem. \Warszawa: Infor.

Kuc, B., Moczydtowska, J.M. (2009). Zachowania organizacyjne. Warszawa: Difin.

Merton, R.K. (2002). Teoria socjologiczna i struktura spoleczna. Warszawa: PWN.

Potocki, A. (2005). Zachowania organizacyjne. Wybrane zagadnienia. Warszawa: Difin.

Sikora, J. (1998). Zarzqdzanie konfliktem w zakiadzie pracy. Warszawa: Oficyna Wydawnicza
Osrodka Postepu Organizacyjnego.



©Wydawnictwo UR 2017 »~Edukacja — Technika — Informatyka” nr 1/19/2017
ISSN 2080-9069 www.eti.rzeszow.pl
ISSN 2450-9221 online DOI: 10.15584/eti.2017.1.10

ZBIGNIEW CHODKOWSKI

Mozliwosci i bariery funkcjonowania zawodowego mlodziezy
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Streszczenie

Rynek pracy nieustannie ulega zmianom. Nowe zawody pojawiaja si¢, inne za$ zanikajg.
Szybki rozwdj technologii informacyjnych wptywa na czgstotliwo$¢ tych zmian, a jednoczesnie
wymaga ciaglego uczenia si¢ i ksztatcenia od wszystkich.

Niniejszy artykul przybliza mozliwosci zatrudnienia dla mtodych ludzi z wyzszym wyksztal-
ceniem w ich opiniach na podstawie przeprowadzonych badan wsrod studentéw pedagogiki na
Uniwersytecie Rzeszowskim.

Stowa kluczowe: edukacja, praca, plany zawodowe, zatrudnienie

Abstract

The labour market in the capitalist economy constantly undergoes changes. While new pro-
fessions come into existence, others disappear. A rapid development of information technologies
affects the frequency of these changes in a fundamental way and, at the same time, demands con-
stant learning and training from everyone.

This article brings employment opportunities for young people with higher education based
on their opinions on the basis of the research among students of pedagogy at the University of
Rzeszow.

Keywords: education, work, professional plans, employment

Wstep

Praca zaliczana jest do podstawowych funkcji zyciowych cztowieka nieza-
leznie od pici 1 rasy, ustroju politycznego czy wyznawanej wiary. Caty proces
ksztatcenia jest nakierowany na ukonczenie szkoly i uzyskanie wtasciwych kwa-
lifikacji potrzebnych do podjecia pracy na okreslonym stanowisku.

Maslow twierdzi, ze ludzie dazg do zaspokajania 5 podstawowych pozio-
mow potrzeb zyciowych, ktore ukladaja si¢ w pewng hierarchie, tworzac tzw.
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piramide. Jednostka jest motywowana do zaspokojenia potrzeb pierwszego rze-
du — fizjologicznych, nastepnie zaczyna dazy¢ do zaspokojenia potrzeb bezpie-
czenstwa, poézniej przynaleznosci, szacunku. Proces ten trwa tak dhlugo, az
w koncu cztowiek dojdzie do zaspokojenia potrzeb samorealizacji, ktére obej-
muja realizacje mozliwos$ci osiagania przez jednostke ciggtego wzrostu i indy-
widualnego rozwoju (Griffin, 1996, s. 461, 462).

Potrzeby samorealizacji spetniajg si¢ glownie poprzez prace. Ksztalcenie
jest waznym elementem i obejmuje proces statego podnoszenia swoich umiejet-
nosci, doskonalenia si¢ w réznych formach edukacyjnych, jak rowniez zdoby-
wania nowych kwalifikacji ogolnych i zawodowych (Krauz, 2012, s. 66).

Pojecie sytuacji zawodowej jest bardzo dynamiczne. Wedtug Nosala sytua-
cja moze si¢ odnosi¢ do dwdch sfer zjawisk — struktur otoczenia i ich mozliwych
oddzialywan oraz zachowan podmiotu. Jedne i drugie ulegaja ciaglym przemia-
nom, co decyduje o nieustannym dynamizmie sytuacji zyciowej. Sytuacja za-
wodowa czlowieka jest jednym z waznych obszarow uwarunkowania zycia
skoordynowanym z innymi jego ptaszczyznami i jest wspotwyznaczana przez
sytuacje edukacyjnag, ale tez ekonomiczna, zdrowotng czy rodzinng (Chodkow-
ski, 2012, s. 32).

Rynek pracy jest zatem systemem umozliwiajagcym wymiang towaru, jakim
jest sita robocza, miedzy sprzedajacymi ja pracownikami najemnymi, ktdrzy
tworza jej podaz, a kupujacymi ja pracodawcami, ktorzy stanowia jej popyt.
Rynek pracy jest takze rynkiem pochodnym, gdyz zalezy od rynku towarow
i ustug. W kolejnosci ustala si¢ najpierw popyt efektywny na towary, potem
technologie ich wytwarzania, a na koncu okre$la si¢ popyt na site robocza.
Z reguty na rynku pracy wystepuje trwata przewaga podazy sity roboczej nad
popytem. Konsekwencja tego jest stale utrzymujace si¢ bezrobocie (Obrebski,
2013, s. 234).

Zachodzace zmiany w strukturze gospodarki maja potezny wpltyw na ksztat-
towanie si¢ calego spoteczenstwa w obszarze kraju. Obecnie gospodarka jest
umiejscowiona W spoteczenstwie poprzemystowym, w ktorym decydujagcym
czynnikiem jest wiedza i informacja, dominujgcg postacig jest pracownik nauko-
wy lub menedzer, a podstawg wladzy — wyksztatcenie (Obrebski, 2013, s. 239).

Kwiatkowski koncentruje si¢ na oczekiwaniach ze strony pracodawcow.
Wedlug niego identyfikacje tych oczekiwan umozliwiajg standardy kwalifikacji
zawodowych, z ktorymi powinien si¢ zapoznaé bezrobotny poszukujgcy pracy.
Standardy te dotycza okreslonych zawodow i skonkretyzowanych wymagan,
jakie nalezy spetni¢, aby wykonywa¢ dany zawod (Kwiatkowski, 2008, s. 208).

Natomiast Lelinska przypomina, ze widoczne znaczenie dla zatrudnienia ma
rowniez kwestia niedostosowania struktury ksztalcenia kadr kwalifikowanych do
potrzeb gospodarki narodowej. W wiekszosci przypadkéw wystepuja trudnosci
z zatrudnieniem dla absolwentow, ktorzy nie posiadajg do§wiadczenia zawodo-
wego (Lelinska, 2006, s. 136).
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Stoner (2001, s. 263) wyjasnia system planowania kariery zawodowej po-
przez wyznaczenie roznych celdow i w razie pojawiajacych si¢ problemow moz-
liwos¢ ich modyfikacji, tak aby byty dla jednostki jak najlepsze w osigganiu
koncowych efektow.

W artykule przedstawiono postrzeganie mtodziezy studenckiej z Wydziatu
Pedagogicznego Uniwersytetu Rzeszowskiego dotyczace sytuacji zatrudnienia
w obecnych realiach gospodarczych kraju.

Metodologia badan wlasnych

Moje badania skoncentrowaly si¢ na uzyskaniu odpowiedzi na nastepujace py-
tania: Jakie byly przyczyny podjecia studiow? Jakie sg szanse znalezienia zatrud-
nienia dla absolwentow po ukonczeniu kierunku pedagogicznego? Czy w zwigzku
z tendencja do ciagtego uczenia si¢ studenci planuja w przysztosci doksztatcanie
si¢ badz doskonalenie zawodowe, ewentualnie kwalifikacyjna forme szkolenia?

Badania przeprowadzono w ramach procedury sondazu diagnostycznego
z zastosowaniem kwestionariusza. Objeto nimi studentéw réznych specjalno$ci
na kierunku pedagogika z Uniwersytetu Rzeszowskiego, zarowno studiujgcych
w trybie stacjonarnym, jak i niestacjonarnym. Kwestionariusz umieszczono na
platformie Google, a link z adresem do niego rozestano studentom w 2013 r. za
posrednictwem poczty elektronicznej. Zgromadzono technikg ankiety internetowe;j
190 kwestionariuszy, z czego odrzucono 8 z powodu niekompletnych odpowiedzi.
Kwestionariusze zawierajace peilne odpowiedzi zakwalifikowano do dalszych
etapow postepowania badawczego. Nastepnie wyodrgbniono studentow studiow
niestacjonarnych (75 osob) i studentow studiow stacjonarnych (107 osob).

Na podstawie danych z tabeli 1 wsrod respondentéw studidéw niestacjonar-
nych dominowaty osoby w przedziale wiekowym 22-25 lat (ponad 60%), nato-
miast wérdd studentéw studiow stacjonarnych wzieto udzial w badaniu ponad
84% studentéw W tym samym przedziale wiekowym.

Tabela 1. Wiek badanych studentéw

. Niest. o Stac. o
Wiek N =75 100% N = 107 100%
Do 22 4 5,33 52 45,42
23-25 41 | 54,67 45 139,31
26-30 11 | 14,67 8 6,99
Pow.30| 19 |25,33 2 1,75

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Zdecydowana wickszos¢ respondentdow zaréwno na studiach niestacjonar-
nych (ponad 69%), jak i stacjonarnych (57%) swoje miejsce zamieszkania
umiejscowita na wsi. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze sytuacja na rynku pracy
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W obszarach wiejskich wojewddztwa podkarpackiego jest zdecydowanie bar-
dziej niekorzystna w porownaniu z obszarami miejskimi i w perspektywie na-
stepnych lat nie zanosi si¢ na istotne zmiany.

Tabela 2. Miejsce zamieszkania badanych studentow

- . . Niest. o, | Stac. o
Miejsce zamieszkania N = 75 100% N= 107 100%
Wies 52 ]69,33 61 57,01
Miasto 23 |30,67 46 42,99

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Wyniki badan wlasnych

Na poczatku sprawdzono, czym kierowata si¢ badana mtodziez, wybierajac
studia pedagogiczne w sytuacji, kiedy mozliwosci zatrudnienia w tych zawodach
wyraznie si¢ zmniejszaja, a media wrecz ostrzegaja przed dokonywaniem takich
wyborow.

Dane z tabeli 3 wskazuja, ze dla mtodziezy czynnikiem najwazniejszym by-
ty zainteresowania. Czynnik ten mial wigksze znaczenie dla stuchaczy studiow
stacjonarnych. Jest to bardzo wazne, poniewaz wskazuje, iz pomimo trudnej
sytuacji rynkowej do zawodoéw pedagogicznych beda przygotowywani kandyda-
ci z motywacja pozytywna, a nie z tzw. selekcji negatywne;j.

Tabela 3. Przyczyny podjecia studiow na obecnie realizowanym kierunku i specjalnosci
(do 3 wyborow)

.. iy Niest. Stac.

Przyczyny podjecia studiow N = 174 100% N = 233 100%
Zainteresowania 49 28,16 76 32,62
Uzdolnienia 16 9,20 22 9,44
Che¢ poglebienia wiedzy 34 19,54 49 21,03
Mozliwos¢ znalezienia pracy 28 16,09 30 12,88
Mozliwos¢ zrobienia Kariery zawodowej 9 517 10 4,29
Mozliwosci dobrych zarobkoéw 8 4,60 7 3,00
Namowa rodzicow 2 1,15 3 1,29
Namowa przyjaciot 2 1,15 3 1,29
Aby ukonczy¢ studia i otrzymaé dyplom 21 12,07 26 11,16
Nie dostatem/-am si¢ na inny kierunek 1 0,57 5 2,15
Inne 4 2,30 2 0,86

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Innymi powodami podjgcia studiow na obecnie realizowanym Kierunku
I specjalnosci byly m.in. zainteresowania (niestac. 28%, stac. powyzej 32%),
che¢ poglebienia wiedzy (niest. 20%, stac. 21%) i znalezienie pracy (niest. 16%,
stac. 13%), przy czym na studiach niestacjonarnych wynik jest nieznacznie
wigkszy w porownaniu do studiow stacjonarnych.
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Waznym elementem kazdej edukacji jest otrzymanie po jej ukonczeniu do-
kumentu stwierdzajacego kwalifikacje i oczywiscie mozliwos$ci podjecia pracy.
Studia maja przygotowa¢ mtodego cztowieka w zakresie wiedzy do wlasciwego
wykonywania czynno$ci zawodowych. Otrzymanie dyplomu jest zarazem §wia-
dectwem uzyskania pewnych kwalifikacji, uprawnien.

Z danych z tabeli 4 wynika, ze zdecydowana wigkszo$¢ badanych studentéw
wyrazita ch¢é pracy zgodnie z kierunkiem studiow i specjalnoscig. Nalezy pod-
kresli¢, ze w tym przypadku wyraznie zaznacza si¢ prawidlowos¢ dokonanego
wyboru, jak i planowanie kariery zawodowej. Dane z tej tabeli potwierdzaja pozy-
tywna motywacj¢ studentéw kierunku pedagogika. Ponad 90% osob studiujacych
w trybie niestacjonarnym i ponad 80% studiujacych w trybie stacjonarnym chcia-
laby w przyszto$ci wykonywa¢ zawody pedagogiczne.

Tabela 4. Che¢ podjecia pracy w zawodzie zgodnym z realizowanym kierunkiem studiéw

Praca zgodna z kierunkiem Niest. o Stac. o
i specjalnoscia studiow N =75 100% N =107 100%
Tak 68 90,67 93 86,92
Nie 5 6,67 1 0,93
Nie zastanawiatem/-am si¢ 2 2,67 13 12,15

Zrbdlo: opracowanie wiasne.

Nastepne pytanie dotyczylo kwestii szybkiego zatrudnienia po ukonczeniu
studiow. Z danych z tabeli 5 wynika, ze ponad 40% respondentek ze studidw
stacjonarnych stwierdzita, ze nie widzi perspektyw na znalezienie pracy. Pra-
wie 20% studentek odpowiedziato, ze w krotkim czasie znajdzie prace, ale nie
W swoim zawodzie. Natomiast w przypadku studentéw studiow niestacjonar-
nych sytuacja wyglada znacznie lepiej pod tym wzglgdem, poniewaz prawie
50% ankietowanych juz pracuje niekoniecznie w zawodzie zgodnym z wybra-
nym kierunkiem studiow, natomiast 28% osob nie widzi perspektyw na za-
trudnienie.

Tabela 5. Ocena wlasnych szans na znalezienie pracy po ukonczeniu studiéw

- Niest. o Stac. o

Szanse na znalezienie pracy N = 75 100% N = 107 100%
Juz mam prace 36 48,00 13 12,15
_W krotk}m czasie _znajde; prace w swoim zawodzie 3 4,00 16 14,95
i w okolicach miejsca zamieszkania
W krotkim czasie zpajq? pracg w swoim zavx{odme, 5 6.67 14 13,08
ale trzeba bedzie zmieni¢ miejsce zamieszkania
w krotl_(lrn czasie znajde prace, ale nie w swoim 10 13.33 21 1963
zawodzie
,,Czarno” widze swoje perspektywy zawodowe 21 28,00 43 40,19

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Ocena wlasnych szans zawodowych porownywanych grup studentow jest
zroznicowana w zaleznosci od trybu studiowania pedagogiki, co wigze si¢
z faktem, iz blisko polowa studiujacych niestacjonarnie juz posiada zatrudnienie,
a wérdod studiujacych trybem stacjonarnym takich osob jest tylko okoto 12%.
Natomiast wsrdod tych ostatnich znacznie wigcej jest takich (ponad 40%), ktorzy
»czarno widza” swoje szanse zawodowe.

Dane z tabeli 6 potwierdzaja, ze kandydaci do zawoddéw pedagogicznych nie
dokonali tych waznych wyboréw przypadkowo. Znaczna ich cze$¢, zwlaszcza
studiujacych w trybie stacjonarnym, obawia si¢ barier w znalezieniu pracy czy
wrecz ,,czarno widzi” swoje szanse na zatrudnienie. A jednak tylko nieliczni sg
zdecydowani przekwalifikowacé sie, jesli zabraktoby dla nich miejsca w zawo-
dach pedagogicznych. Dane te potwierdzajg, ze wigkszo$¢ studentow pedagogiki
to osoby identyfikujace si¢ z wybranym zawodem.

Tabela 6. Rozwazanie kwestii przekwalifikowania si¢ w sytuacji braku mozliwo$ci
zatrudnienia w wyuczonym zawodzie

R . . Niestac. o Stacjon. o
Mozliwos¢ przekwalifikowania sie N =75 100% N = 107 100%
Zdecydowanie tak 11 14,67 4 3,74
Raczej tak 19 25,33 9 8,41
Trudno powiedzie¢ 13 17,33 23 21,50
Raczej nie 12 16,00 4 3,74
Zdecydowanie nie 5 6,67 14 13,08
Obecnie nie pracuje 15 20,00 53 49,53

Zrodto: opracowanie wilasne.

W obliczu braku zatrudnienia wigkszo$¢ respondentdw zaréwno na studiach
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych opowiedziata si¢ za wyborem réznych
form doksztalcenia. Na pierwszym miejscu studenci wybrali kwalifikacyjne
studia podyplomowe, poniewaz taka forma ksztalcenia umozliwia dobycie no-
wych kwalifikacji, a to zwieksza szanse na znalezienie innej pracy. Obecnie
W Polsce studia podyplomowe cieszg si¢ bardzo duza popularnoscia, gdyz
w krétszym czasie w porownaniu do normalnego cyklu szkolenia mozna uzyskac
nowe kwalifikacje i tym samym zwickszy¢ swojg atrakcyjno$¢ na rynku pracy.

Tabela 7. Planowanie réznych form doksztalcania si¢ badanych studentow

Planowanie réznych form doksztalcania I\I\II I:S7t5 100% Nsiaf('ﬂ 100%
Studia podyplomowe — kwalifikacyjne 40 53,33 53 49,53
Kursy réznego rodzaju 15 20,00 42 39,25
Szkolenia organizowane przez zaktady pracy 13 17,33 2 1,87
Szkolenia organizowane przez urzedy pracy 4 5,33 6 5,61
Inne: 3 4,00 4 3,74

Zrédto: opracowanie wlasne.

90




Podsumowanie

Odpowiedzi uzyskane od studentow Wydziatu Pedagogicznego wykazaty
W pewien sposob obraz sytuacji ekonomiczno-gospodarczej regionu podkarpac-
kiego. Pomimo trudnej sytuacji na rynku pracy do zawodoéw pedagogicznych
wcigz trafia w wigkszosci mtodziez kierujgca si¢ wlasnymi zainteresowaniami
i checig zdobycia wiedzy pedagogicznej. Jest to duza nadzieja na przysztosc
polskiej pedagogiki.

Niestabilna sytuacja na rynku pracy zwigksza odpowiedzialno$¢ szkolnictwa
nie tylko wyzszego m.in. za uruchamianie nowych kierunkéw studiow i ksztat-
cenie w takich dziedzinach, na ktore jest czy bedzie zapotrzebowanie. Nalezy
przede wszystkim zwigkszy¢ wspotprace migdzy placéwkami oswiatowymi
a rynkiem pracy. Wiasciwa analiza i ciggle diagnozowanie podstawowych potrzeb
rynku moze mie¢ znaczacy wpltyw na sprawdzenie jakosci i celowosci ksztatce-
nia, a takze zaplanowanie prawidtowego dzialania szkolnictwa w edukacji na
poszczegdlnych jej szczeblach, tj. od szkoty podstawowej po uczelnie wyzsze.

Nalezy tez dazy¢ do ograniczenia emigracji zarobkowej, poniewaz z jednej
strony traci si¢ bezpowrotnie $rodki ekonomiczne przeznaczane na edukacje
tych osob, a z drugiej strony w spoteczenstwie brakuje specjalistow, ktorych
proces przygotowania do zawodu jest z reguty wieloletni.

System ksztatcenia pedagogicznego musi szuka¢ wciaz nowych sposobow
poszerzania kompetencji merytorycznych mtodziezy i rozwijania ich kreatywno-
$ci. Z kolei system administracji musi zrobi¢ wszystko, co mozliwe, by kompe-
tencje te, tak merytoryczne, jak i osobowosciowe, mogly by¢ wykorzystane
przede wszystkim na polskim rynku pracy.

Literatura

Chodkowski, Z. (2012). Funkcjonowanie zawodowe stuchaczy studiow podyplomowych. Rzeszoéw:
Wyd. UR.

Griffin, R. (1997). Podstawy zarzqdzania organizacjami. \Warszawa: PWN.

Krauz, A. (2012). Ewolucja zawodow a potrzeby rynku pracy. W: B. Wotosiuk, M. Nowak (red.),
Ksztalcenie zawodowe i ustawiczne a potrzeba rynku (S. 63-77). Biata Podlaska: Wyd. PSW
JPIL.

Kwiatkowski, S. (2008). Problemy rynku pracy. W: S. Kwiatkowski, A. Bogaj, B. Baraniak (red.),
Pedagogika pracy (s. 208-225). Warszawa: Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne.

Lelinska, K. (2006). Zawodoznawstwo w planowaniu kariery. Warszawa: Aspra-Jr.

Obrebski, T. (2013). Rynek pracy. W: S. Marciniak (red.), Makro-i mikroekonomia. Podstawowe
problemy wspolczesnosci (s. 234-239). Warszawa: PWN.

Stoner, J., Freeman, R.E., Gilbert, D. (2001). Kierowanie. Warszawa: PWE.



©Wydawnictwo UR 2017 »Edukacja — Technika — Informatyka” nr 1/19/2017
ISSN 2080-9069 www.eti.rzeszow.pl
ISSN 2450-9221 online DOI: 10.15584/eti.2017.1.11

DoOROTA SZUMNAl, MARIUSZ KALANDYK?

Kompetencje jezykowe przyszlych nauczycieli edukacji
wczesnoszkolnej (na przykladzie prac dyplomowych)

The Language Competences of the Future Primary Education
Teachers (on examples of diploma thesis)

! Doktor, Uniwersytet Rzeszowski, Wydzial Pedagogiczny, Zaktad Dydaktyki i Systeméw Eduka-
cyjnych, Polska
2 Magister, Podkarpackie Centrum Edukacji Nauczycieli, Polska

Streszczenie

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie poziomu jezykowych kompetencji studentow —
przysztych nauczycieli. Autorzy pokazuja przyktady btedow, ktore pojawiaja si¢ w pracach dy-
plomowych studiujacych. Zwracaja uwage na skutki ujawnionych usterek w komunikowaniu
wynikoéw prowadzonych badan oraz na efekty blednych uzy¢ okreslonych struktur jezykowych
majacych swe czysto komunikacyjne i kulturowe konsekwencje. Postuluja zmiany w sposobie
myslenia o roli nauki o kulturze jezyka w programach studiow pedagogicznych.

Stewa kluczowe: kompetencje jezykowe nauczycieli, edukacja wczesnoszkolna, ksztatcenie nau-
czycieli

Abstract

The purpose of the following study is to present the language competences of the students —
those who are expected to be the future teachers. The authors indicate exemplary mistakes appear-
ing in students thesis. The article focuses on the effects of the revealed faults appearing during the
explanations of the researches as well as on the effects of linguistic structures misusing, what
implicate communication and cultural consequences. The authors postulate to make a change in
the way of thinking about the role of education within the scope of a linguistic culture in pedagog-
ical studies programs.

Keywords: teachers™ competencies, language competences, primary education

Wstep

Tekst ma by¢ przyczynkiem do dyskusji nad pogarszajacym si¢ poziomem
jezyka absolwentow studiow pedagogicznych uzyskujacych kwalifikacje do
pracy z dzie¢mi na I etapie edukacyjnym. Autorzy dziela si¢ wlasnymi do§wiad-
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czeniami 1 przemyS$leniami na niezwykle wazny w ich przekonaniu temat, niedo-
ceniany lub w ogdle pomijany w ocenie przygotowania i kwalifikacji absolwen-
tow kierunkow pedagogicznych, w tym glownie przysztych nauczycieli przed-
szkoli i edukacji wczesnoszkolnej.

Odpowiedzialno$¢ uczacych dzieci najmtodsze jest nie do przecenienia.
Pierwsze doswiadczenia szkolne po$wiecone sg w duzej mierze nabywaniu
kompetencji jezykowych. Utrwalone w tym czasie nieprawidlowe formy naj-
trudniej wyeliminowac. Nauczyciel, dla malego ucznia jedna z najbardziej zna-
czacych osob, jest takze autorytetem jezykowym i to on staje si¢ zrodtem jezy-
kowego doswiadczenia i niekwestionowanym wzorem jezykowej poprawnosci.

Przyszli nauczyciele muszg by¢ bardzo dobrze przygotowani do zawodu
W obszarze posiadanych kompetencji jezykowych. Wymagania stawiane studen-
tom nie mogg by¢ pod tym wzgledem zanizane lub ignorowane. Jestesmy to
winni najmtodszym pokoleniom polskich obywateli.

Kompetencje jezykowe i komunikacyjne narzedziem pracy nauczyciela

Zgodnie z definicjg przyjeta przez UNESCO edukacja to trwata i zorgani-
zowana komunikacja majaca na celu uczenie si¢, od nauczyciela wymaga si¢
zatem dysponowania umiej¢tnosciami komunikacyjnymi na odpowiednio wyso-
kim poziomie. Wymienia si¢ je w wigkszosci koncepcji kompetencji zawodo-
wych nauczycieli powstalych na gruncie pedeutologii. Rozumienie kompetencji
komunikacyjnej nauczyciela nawigzuje do jej ujeé na gruncie socjo- 0raz psy-
cholingwistyki® i zaktada skuteczno$¢ zachowan jezykowych w sytuacjach edu-
kacyjnych (m.in. Szempruch, 2013). Od nauczycieli oczekuje si¢ sprawnego
postugiwania si¢ stowem (moéwionym i pisanym), zrozumiatego przedstawiania
wlasnych intencji za posrednictwem jezyka w relacjach z wieloma podmiotami,
w tym przede wszystkim z uczniami.

Jednym z istotnych wymiaréw kompetencji komunikacyjnej jest kompeten-
cja jezykowa w rozumieniu nadanym jej przez Chomsky’ego. To zdolnos¢
postugiwania si¢ jezykiem wymagajaca opanowania wiedzy o systemie regut
jezykowych umozliwiajacych jednostce rozumienie i budowanie poprawnych
gramatycznie zdan w znanym jej jezyku (Kurcz, 2002, s. 254). Dysponowanie
kompetencjg jezykowa stanowi warunek poprawnosci komunikacyjnej, a wigc
bycia kompetentnym komunikacyjnie (Rittel, 1994).

! Termin kompetencja komunikacyjna wprowadzony zostat przez amerykanskiego etnografa
jezyka Hymesa (1972). W jego ujeciu kompetencja komunikacyjna oznacza z jednej strony zdol-
no$¢ do postugiwania si¢ jezykiem, z drugiej za§ umiejetno$¢é uzycia przez jednostke jezyka
w kontekscie spotecznym, w konkretnych sytuacjach spotecznych. Autor podkresla zwigzek migdzy
srodkami uzycia jezyka i jego cechami strukturalnymi (fonologia, stownik, gramatyka) a czynni-
kami sytuacyjnymi, takimi jak: uczestnicy interakcji spotecznej, cele, normy itp. Kompetencja
komunikacyjna jest zatem zdolno$cig postugiwania si¢ jezykiem odpowiednio do sytuacji spotecz-
nej i do stuchacza (stuchaczy), czyli innych uzytkownikéw jezyka (Kurcz, 2000, s 139-140).
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Nie ulega watpliwosci, ze kazdy nauczyciel, nie tylko polonista, powinien
postugiwac si¢ poprawnym gramatycznie jezykiem, zgodnym z normami j¢zyka
literackiego (Synowiec, 1996; Denek, 2000). Poprawnos¢ jezykowa, do ktorej
zobowiazuje si¢ osoby wykonujace zawod nauczyciela, rozumiana jest tu jako
stopien zgodnosci tekstu (mowionego badz pisanego) z norma jezykowa. Powi-
nien by¢ to zatem tekst wolny od bledow i usterek jezykowych? (Markowski,
2015; Polanski, 1993). Przyczyng wykroczen przeciwko poprawnosci jezykowej
moze by¢ nieopanowanie w nalezytym stopniu przepiséw poprawnosciowych
albo tez lekcewazenie obowigzujacych norm (Markowski, 2015; Polanski,
1993). Podkreslenie ich wagi odnalez¢é mozna w koncepcji ogolnych zasad kon-
wersacji zaproponowanych przez Grice’a, rozbudowanych, uszczegdétowionych
i wlaczonych do pragmatyki przez Leecha. Sformutowane przez niego reguly
tekstowe (organizujace wypowiedz) pozwalaja uczyni¢ porozumiewanie si¢
procesem uporzadkowanym i skutecznym dzigki budowaniu wypowiedzi po-
prawnych, jasnych, zwieztych i interesujacych (Necki, 2000).

Od jakich zatem bledow powinny by¢ wolne nauczycielskie wypowiedzi?
Najlepiej wolne od wszystkich. Musimy jednak pamigta¢, ze opanowywanie
norm poprawnosciowych winno polega¢ nie tylko na dostrzeganiu btedow
w okres$lonych obszarach uzycia jezyka, lecz takze na pamigtaniu o jego moz-
liwosciach kreacyjnych. Jakiekolwiek zamykanie jezyka w putapce puryzmu
jest rownie szkodliwe jak niewywigzywanie si¢ z przestrzegania istotnych
regul poprawnosciowych. W tym wiasnie obszarze winna si¢ toczy¢ rozmowa
o kreatywnych i poznawczych mozliwo$ciach jezyka. Jego potencjale i rozwo-
jowej sile.

Jezykoznawcy postugujg si¢ wieloma réznymi klasyfikacjami. Na potrzeby
artykulu wybrano te¢, ktéra obowigzuje nauczycieli poprawiajacych egzamin
maturalny z jezyka polskiego. Jej autorem jest Markowski (2015). Autor Wiel-
kiego stownika poprawnej polszczyzny dzieli bledy na zewngtrznojezykowe
(bledy zapisu — ortograficzne i interpunkcyjne) oraz wewnetrznojezykowe®. Do
tych ostatnich zalicza bledy systemowe (jezykowe) i bledy uzycia, czyli styli-
styczne. W obrebie btedow jezykowych Markowski wyodregbnia: 1) bledy gra-
matyczne, do ktorych naleza bledy fleksyjne i sktadniowe; 2) btedy leksykalne,
a tu: stownikowe (wyrazowe), frazeologiczne i stowotworcze; 3) fonetyczne.

2 Markowski (2015, s. 1643) podkresla ponadto inne walory dobrego tekstu (powinien byé
sprawnie napisany, mie¢ walory estetyczne oraz przestrzega¢ zasad etyki stowa), ktérymi w arty-
kule si¢ nie zajmujemy. ,,poprawnos¢ jezykowa pozostaje jednak — jak zaznacza Markowski —
podstawowym warunkiem wiasciwego uzywania jezyka”.

® Bledy zapisu, ,,choé sa one zwiazane z jezykiem (np. zasady uzywania wielkich i matych li-
ter na poczatku wyrazu sa motywowane wzgledami znaczeniowymi lub skladniowymi, stawianie
znakéw interpunkcyjnych ma oparcie w sktadni), nie naruszajg zasad, regul wewnetrznojezyko-
wych” (Markowski, 2015, s. 1553).
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Jezyk polski, jak wiadomo, jest jezykiem fleksyjnym, a to w uproszczeniu
oznacza, iz warunkiem poprawnego poslugiwania si¢ polszczyzng jest znajo-
mos¢ jej gramatyki: wzorow odmian cze$ci mowy réwniez w ich relacjach skta-
dniowych. Nieznajomos¢ form fleksyjnych lub btgdne ich uzycie w zdaniu jest
powaznym wykroczeniem przeciwko normom jezykowym.

W przypadku btedow leksykalnych szczegélnie istotne w pracach nauko-
wych bywaja bledy stownikowe. Wszak mylenie znaczen wyrazow podobnych
brzmieniowo lub morfologicznie i ich niepoprawne wymienne uzywanie, jeden
Z najwazniejszych typow odstepstwa od obowigzujacej w opisywanym zakresie
normy, jest w tym przypadku popetianiem btedéw merytorycznych. Nieco ina-
czej nalezy traktowaé usterki natury stylistycznej, nie sg one bowiem odstep-
stwem od normy sensu stricto. Naruszaja, jak wiemy, zwyczaj jezykowy na
innym poziomie. W pracach naukowych jest to rownie istotna usterka wynikaja-
ca z braku pewnego typu $wiadomosci. Chodzi po prostu o nieumiejgtno$¢ roz-
roézniania cech najwazniejszych stylow: naukowego, publicystycznego, urzedo-
wego, artystycznego, retorycznego i potocznego. Przekaz naukowy domaga si¢
jasno$ci wywodu, dbatosci o relacje przyczynowo-skutkowe, precyzji w obsza-
rze wnioskowania, logicznych podziatow sktadniowych. Niespetnianie tych
warunkow obniza warto$¢ badawcza przekazu o charakterze naukowym (Mar-
kowski, 2015, s. 1553-1555).

Jezyk nauczyciela edukacji wczesnoszkolnej jako wzor mowy dla dziecka

Nowa podstawa programowa wychowania przedszkolnego i1 ksztatcenia
ogblnego (Rozporzadzenie, 2016), podobnie jak jej poprzednie wydania, stawia
przed nauczycielami wychowania przedszkolnego oraz edukacji wczesnoszkol-
nej zadania dotyczace rozwijania mowy i kompetencji komunikacyjnych dzieci.
Mamy tu na mys$li kompetencje w zakresie postugiwania si¢ jezykiem ojczystym
zaréwno w mowie, jak i w pismie’. W podstawie podkreslono priorytetowe zna-
czenie tych zadan. Czytamy tu: , Jednym z najwazniejszych zadan szkoty pod-
stawowe] jest ksztalcenie umiejetnosci postugiwania si¢ jezykiem polskim,
w tym dbato$¢ o wzbogacanie zasobu stownictwa ucznidow. Wypehianie tego
zadania nalezy do obowigzkow kazdego nauczyciela” (Zalacznik nr 2, s. 9).
Szczegolna odpowiedzialnos¢ spoczywa tu na nauczycielach przedszkoli i klas
I-111 — ich sposob wypowiadania si¢ ma by¢ wzorem do nasladowania dla naj-
mlodszych uczniéw. Dotyczy to m.in. zachowan jezykowych nauczyciela, kto-
rych poziom sktada sie na catos¢ warunkéw umozliwiajgcych dzieciom nabycie
okreslonych w podstawie umiejetnosci w zakresie budowania wypowiedzi po-
prawnych pod wzgledem artykulacyjnym, gramatycznym, fleksyjnym i skta-
dniowym, a kolejno takze ortograficznym i interpunkcyjnym.

* Podstawa wprowadza tez tresci i regulacje dotyczace nauczania jezyka obcego nowozytnego.
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Troska o kulturg jezyka jest zatem jednym z podstawowych zadan nauczy-
ciela weczesnej edukacji. I nie chodzi tu jedynie o rozwijanie sprawnosci jezy-
kowej ucznidw, ale w pierwszej kolejnosci o przejawianie szczegoélnej dbatosci
o wlasny sposob wypowiadania si¢. Wypowiedzi nauczyciela winny stanowic
dla ucznidéw wzor poprawnej polszczyzny. Ich forma dzwigkowa, gramatyczna,
zasob stosowanego stownictwa wywiera wptyw na rozwoj jezyka najmtodszych
ucznidw pozostajacych z nim w bezposrednim kontakcie przez kilka godzin
kazdego dnia. Wzorce jezykowe upowszechniane za posrednictwem nauczyciel-
skich wypowiedzi moga wiec zosta¢ automatycznie utrwalone w jezyku uczniéw
(Synowiec, 1996, s. 203). Wypowiedz niepoprawna pod wzgledem jezykowym
utrudnia ponadto odbiorcy zrozumienie jej tresci’, a czesto przyczynia sie do
obniZenia autorytetu osoby mowiacej i tym samym podwaza zaufanie do tresci
wypowiedzi (Pisarek, 2004; Markowski, 2015; Ozog, 2001). Wysoki poziom
kultury jezyka to wazny element autorytetu nauczyciela nie tylko wsrod
ucznidéw, ale takze rodzicow.

Prowadzone z uczniami rozmowy, opisy i opowiesci zwigzane z tematyka
zaj¢é, przyblizanie regut gry czy zabawy, wyjasnienia niezrozumiatych stow
albo zdarzen, takze zadawanie pytan czy formulowanie polecen to codzienne
okazje, by ,,wzbudza¢ wrazliwos¢ jezykowa wychowankow, ostaniajac wartosci
dziedzictwa kulturowego i funkcje jezyka jako narzedzia mys$lenia i porozu-
miewania si¢” (Szempruch, 2011, s. 192). Nie da si¢ tego osiagnaé bez wia-
snych kompetencji na wysokim poziomie. Prowadzone badania ujawniaja, ze
czesto takie nie sg (m.in. Kowalikowa, 1995; Synowiec, 1996; Szumna, 2007;
Jakubowska-Ozog, 2014).

Istnieje pilna koniecznos¢ ustalenia wysokich standardow dotyczacych jezy-
kowych kompetencji nauczycieli, szczegélnie gdy mowa o nauczycielach przed-
szkoli i edukacji wczesnoszkolnej. To oni majg by¢ wzorem dla najmtodszych
w zakresie picknego i poprawnego jezyka. Tymczasem na specjalnos¢ pedago-
gika przedszkolna i wczesnoszkolna przyjmowane sg osoby, ktorych kompeten-
cje pozostawiajg wiele do zyczenia (w zakresie sktadni, semantyki, ortografii,
interpunkcji). Nie weryfikuje si¢ tych kompetencji po zdanej maturze, czasem
wiec dopiero na Il roku studidow podczas pisania pracy dyplomowej na jaw
wychodza podstawowe braki w zakresie umiejetnosci jezykowych®.

Kompetencje jezykowe przyszlych nauczycieli w §wietle prac dyplomowych
W Rozporzadzeniu (2012) absolwentom stawia si¢ wymdg posiadania roz-
winigtych kompetencji komunikacyjnych umozliwiajacych porozumiewanie si¢

® Dotyczy to w szczegblnosci wypowiedzi, w ktorych pojawiaja sie razace bledy jezykowe
bedace naruszeniem podstawowych zasad poprawnosciowych (Markowski, 2015, s. 1555).

® Niektorym i ten etap ,,weryfikacji” udaje sic omina¢, gdy sie wybierze droge ,.studenckiej
kultury nieuczciwosci” (zob. Bielska, 2015). Mozliwe, ze niskie kompetencje jezykowe to jedna
z przyczyn kupowania gotowych prac.
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w réznych sytuacjach i z r6znymi podmiotami. Umiegjgtnosci jezykowe zostaty
wyszczeg6Olnione jedynie w zakresie jezyka obcego. Gwarantem ich posiadania
w odniesieniu do jezyka ojczystego ma by¢ egzamin maturalny otwierajacy
miodziezy droge na studia, w tym takze studia nauczycielskie i pedagogiczne.

Czy tak jest w istocie? Czy studenci pedagogiki przygotowujacy si¢ do pra-
cy W zawodzie nauczyciela przedszkola lub edukacji wczesnoszkolnej to osoby
o wysokich kompetencjach jezykowych? Sytuacji wymagajacych tych kompe-
tencji w trakcie studidow jest niemato, w tym m.in. pisanie prac dyplomowych.
Prace te stanowig nierzadko niechlubny dokument sugerujacy raczej brak niz
wysoki poziom jednej z podstawowych kompetencji nauczyciela’. Do dokumen-
tow tych siegnicto, by przesledzi¢ podstawowe niedociagnigcia i btedy jezykowe
popehiane przez studentow specjalnosci pedagogika przedszkolna i wczesnosz-
kolna — przysztych nauczycieli. Analizie poddali$my prace licencjackie powstate
w roku akademickim 2015/2016 w ramach seminarium dyplomowego prowa-
dzonego przez jednego z autorow artykutu.

Przyjrzyjmy si¢ tekstom studentow pedagogiki. Zaréwno prace licencjackie,
jak 1 magisterskie stanowia wazny prog w naukowym rozwoju. Staja si¢ rowniez
miarg zdobytej do tej pory $wiadomosci metodologicznej oraz wynikajacej zen
gotowosci do uzycia jezyka w okre§lonej konwencji, w okreslonym stylu. Sa tez
miarg okre$lonej §wiadomosci leksykalnej. Co oczywiste, podstawa tego typu
kompetencji jest poprawno$¢ jezykowa obowigzujaca wszystkich bez wyjatku,
co oznacza umiejetnos¢ tworzenia tekstu zgodnie z ogoélnymi normami jezyka.

Studenci, ktorych prace analizowano, popetiaja liczne bledy®. W wielu
przypadkach sg to btedy razagce. Mamy prawo przypuszczaC, ze wynikaja one
przede wszystkim z braku nalezytego ¢wiczenia si¢ w pisaniu oraz z zaniedban
lekturowych. Wynikaja takze — owa sugestia moze by¢ postawiona bez duzego
ryzyka pomytki — z pretensjonalnosci oraz leku, ktéry podpowiada, ze wypo-
wiedz konstrukcyjnie i leksykalnie nieskomplikowana jest nieudana, banalna
i mato tworcza. Oczywiscie, rownie liczne sg przypadki, w ktorych nie znajdzie-
my $ladu minoderii, za to bltedow wynikajacych prosto z niewiedzy — w brod.

W pracach pojawiajg si¢ zarowno btedy systemowe, jak i btedy zapisu oraz
btedy uzycia. Dominuja bledy sktadniowe oraz biedy stylistyczne, stosunkowo
najmniej jest bledow fleksyjnych, nie ma btedéw stowotworczych. Wsrod bie-
dow sktadniowych zanotowano: konstrukcje niepoprawne pod wzgledem szyku,
btedy w zakresie zwigzku zgody i rzadu, skroty sktadniowe, bledy w uzywaniu
przyimkow. Oto kilka przyktadow:

,,Nie zwalnia to jednak z nauczycieli obowigzku doktadania staran, by kaz-
de z ucznidéw dobrze poznato gramatyke czy tez wzbogacato swoje stownictwo”.

" Dowodza tego do$wiadczenia jednego z autoréw artykutu od kilku lat prowadzacego semi-
naria licencjackie oraz magisterskie na specjalnosci pedagogika przedszkolna i wezesnoszkolna.

® Prace analizowano na kolejnych etapach ich powstawania, a nie ich wersje koncowe zlozo-
ne do recenzji, juz po korekcie i poprawkach.
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,Gtownym zadaniem dyrektora przy rozwijaniu nauczycieli jest skon-
struowanie planu doskonalenia biorgc pod uwagg potrzeby nauczycieli oraz spe-
cjalistow”.

,01,90% badanych uznali za cel pracy domowej utrwaleniu zdobytych
wiadomosci w czasie zaje¢ szkolnych”.

,Badania muszg odnosi¢ si¢ do pewnych przedmiotéw oraz aspektow
pod ktoérymi sg prowadzone”.

LSprawia to, ze samopoczucie poprawia si¢ oraz zapomina o problemach
dnia codziennego”.

,Len rodzaj nauki domowej zdecydowanie przewaza wsrod nauczycieli
pracujacych w zawodzie powyzej 20 lat”.

,Ogolnokrajowymi placowkami, ktore sa prowadzone przez Ministra
Edukacji Narodowe;j to: ...”.

Btedy fleksyjne dotyczyly gléwnie nieumiejetnego stopniowania przymiot-
nikow, ale tez wyboru niewtasciwej koncowki fleksyjnej, np.:

»Zaleca si¢ stawianie pytan od prostszych do coraz bardziej trudniej-
szych”.

»(...) duzo zawodow stanie si¢ dla mtodego czlowieka nicosiggalne”.

,»Do zadan nauczyciela nalezy koordynowa¢ ¢wiczenia przygotowujace
dziecko do nauki pisania”.

Btedy leksykalne stownikowe ujawnity czgste uzywanie wyrazoéw w niewta-
Sciwym znaczeniu, np.:

,Dzigki temu kierowane badania zdobywaja na swej doktadnosci i rze-
telnosci”.

»Wiedza ta ulatwia opisanie, zgl¢bienie oraz objasnienie fascynujacych
badacza zjawisk, a takze zaplanowanie wywiazujacych si¢ z nich rezultatow”.

,»Czgsto nie znaja medialnego jezyka, a wielokrotnie sa uzaleznieni od
Internetu czy telewizji”.

,wJednym z powazniejszych probleméw dwczesnej oSwiaty jest wprowa-
dzanie przez rzad co raz to nowych reform”.

Bledy leksykalne frazeologiczne pojawiajg si¢ najczesciej we frazeologi-
zmach majacych posta¢ zwrotow i przyjmuja nastepujacag forme:

,»Duza popularnoscia wéréd mtodych nauczycieli w samodoskonaleniu
zawodowym pelni czytelnictwo”.

,»W badaniach pedagogicznych kluczowa role wykonujg problemy ba-
dawcze”.

»Na pewno duzy wptyw na rozwoj czytelnictwa u dzieci jest posiadanie
przez dom bogatego ksiggozbioru”.

,»Na podium 3 najwigkszych trudnosci ankietowani zaliczajg...”.

Bledy stylistyczne wynikajg czesto z braku doswiadczenia czytelniczego;
dotyczy ono oczytania w obszarze dyscyplin naukowych, ktore sie studiuje.
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Brak owej kompetencji przynosi negatywny skutek w postaci wielostowia i pu-
stostowia, wymyslania nieudanych figur retorycznych czy tez pretensjonalnosci
(braku stylistycznej miary w opisie zjawisk):

,,Odrecznie bylo ciezko pisa¢ rownymi i drobnymi literami, kiedy to ma-
szyna drukarska nie miala z tym najmniejszego problemu”.

,»W dobie dzisiejszej cywilizacji czytanie ksigzek jest wazniejsze niz do-
tychczas w przesztosci”.

,»W dzisiejszych czasach ogrom wiedzy i informacji jest olbrzymi”.

,Niedoskonato$¢ wynikajaca z «kaleczenia» jezyka, moze prowadzi¢ do
wy$miewania czy tez nie sprostaniu dzisiejszym wyzwaniom, ktore stawia przed
nami §wiat”.

Osobng i niemalg grupe bledow stanowia btedy zapisu: ortograficzne (np.
»---W 0gole nie byto by rozwinigte, jesli ludzie nie mogli by si¢ ze soba komuni-
kowac”; ,,Przetomem w dziedzinie technologii informacyjnej byto nie watpliwie
wynalezienie komputera”; ,,Nie wielu badanych nauczycieli...”; ,,...majg nie
wystarczajace umiejgtnosci”) oraz interpunkcyjne. Studentki, ktorych prace ana-
lizowano, maja ogromne trudnosci z interpunkcja — nie bylo ani jednej pracy
wolnej od tego rodzaju btedow.

Podsumowanie

Nauczyciel buduje swoj autorytet w szkole i spoteczenstwie m.in. dzigki po-
siadanym kompetencjom, przy czym kompetencje jezykowe sa podstawa wielu
pozostatych. Wysoki ich poziom u nauczycieli wydaje si¢ sprawa oczywista,
tymczasem — jak pokazuje analiza studenckich prac dyplomowych — w przypad-
ku niektérych osob uzyskujacych kwalifikacje do bycia nauczycielem poziom
Ow pozostawia wiele do zyczenia. W systemie, gdzie o uzyskaniu matury otwie-
rajacej droge na studia decyduje wynik na poziomie 30% mozliwych do zdoby-
cia punktow, istnieje konieczno$¢ wprowadzenia dodatkowych standardéw przy-
je¢ na studia przygotowujace do pracy w szkole.

Moze warto zatem pomysle¢ nad ustaleniem wystarczajaco wysokich stan-
dardéw warunkujgcych podjecie studiow na kierunkach nauczycielskich i peda-
gogicznych. Mamy tu gléwnie na mysli mature z jezyka polskiego na wysokim
poziomie, co ma uzasadnienie szczegélnie w odniesieniu do studentéw specjal-
nos$ci pedagogika przedszkolna i wezesnoszkolna.

Roéwnie istotne jest wprowadzenie do programu ksztatcenia przysztych nau-
czycieli zajeé z kultury jezyka i znajomosci mass mediow. Ow postulat wydaje
sie szczegblnie istotny w dobie intensywnie rozwijajgcego sie internetu i jedno-
czesnego zawezania si¢ kompetencji jezykowych wielu mlodych ludzi. Obo-
wigzkiem uniwersytetu jest budowanie u studentow kompetencji tekstotworczej
warunkowanej licznymi i systematycznymi ¢wiczeniami — pisaniem duzej liczby
oryginalnych tekstow. To dzigki owym zajeciom moze si¢ dokona¢ wzbogacenie
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praktycznej i teoretycznej wiedzy studentdw o zdaniu, ksztattowanie indywidu-
alnego stylu wypowiedzi poprzez wiedz¢ o skladni, bardzo czgsto niepeing
I praktycznie nieprze¢wiczona.

Funkcjonuje u nas system, w ktérym z jednej strony obowigzuje podstawa
programowa z okre$lonymi zapisami dotyczacymi celow, jakie nauczyciel ma
realizowa¢ (m.in. chroni¢ warto$¢ jezyka), z drugiej za§ dopuszcza do studiowa-
nia, takze na kierunkach pedagogicznych i nauczycielskich, osoby z niewystar-
czajacymi umiejetnosciami postugiwania si¢ ojczystym jezykiem. W kontekscie
braku selekcji kandydatoéw na nauczycieli ta sytuacja raczej szybko nie ulegnie
Zmianie.
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Streszczenie

W artykule przedstawiono wyniki badan dotyczacych sposobow pozyskiwania wiedzy wy-
maganej na zajeciach dydaktycznych wérdd studentow Politechniki Lubelskiej kierunku mechani-
ka i budowa maszyn. Uzyskane wyniki pozwalaja rowniez na identyfikacje rodzaju materiatow
edukacyjnych, z jakich najczesciej korzystaja studenci, jak i zrodet edukacyjnych zawierajacych
btedy merytoryczne.
Stowa kluczowe: pozyskiwanie wiedzy, materiaty edukacyjne

Abstract

The article presents the results of research on ways of gaining knowledge required during
classes, among Mechanical Engineering students at Lublin University of Technology. Obtained
results will allow an identification of the type of educational resources most often used by stu-
dents, as well as identification of the sources containing content-related mistakes.

Keywords: acquisition of knowledge, educational materials

Wstep

W dobie powszechnej digitalizacji mozna zaobserwowaé zachodzace trans-
formacje w sektorze edukacji formalnej. Studenci rozpoczynajacy nauke oczeku-
ja dostepu do cyfrowych materiatow i powszechnego wspomagania nauczania
elektronicznymi $rodkami nauczania. Zatem uczelnie wyzsze coraz czgscigj
korzystajg z mozliwosci udostgpniania studentom elektronicznych wersji mate-
riatow edukacyjnych czy platform e-learningowych. Efektem tego sa zmiany
W procesie pozyskiwania wiedzy przez studentow (Altun, Yiicel-Toy, 2015).
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Zmiany te sg rowniez widoczne w sposobach samoksztatcenia i wspomagania
edukacji formalnej. Coraz czesciej zdarza si¢, iz materiat edukacyjny zapropo-
nowany w trakcie zaje¢ przez nauczycieli akademickich jest przez studentow
wspomagany lub zastepowany materiatem z innych Zrédet, poniewaz powszech-
ny dostgp do otwartych kurso6w online (ang. massive open online course —
MOOC) oferowanych przez takie portale, jak Coursea, edX, codecademy czy
Udacity, pozwala na pozyskanie materiatow edukacyjnych z réznych dziedzin
wiedzy. Materialy te sa tworzone i udostgpniane przez nauczycieli akademickich
z takich uczelni, jak MIT, Harvard czy Stanford, co gwarantuje ich jakos¢ i po-
prawnos$¢ merytoryczng w przeciwienstwie do zamieszczanych anonimowo mate-
riatéw edukacyjnych na wielu portalach internetowych typu sciaga.pl, notatki.pl.

Autorki artykutu postanowily zbada¢, czy studenci czgsciej korzystaja z ma-
terialow edukacyjnych dostepnych w internecie, czy preferujg bardziej tradycyj-
ny sposob przyswajania wiedzy w formie notatek tworzonych podczas wykta-
dow i ¢éwiczen oraz czy rodzaj preferowanych materialdéw edukacyjnych ma
wplyw na jakos¢ przyswajanej wiedzy.

Metodologia badan

Badanie przeprowadzono w drugim semestrze 2016 r. wsrod studentow stu-
diow stacjonarnych pierwszego semestru Il stopnia kierunku mechanika i budo-
wa maszyn na Wydziale Mechanicznym Politechniki Lubelskiej. Badaniami
objeto w sumie 98 0so6b. Rozpietos¢ wieku wahata si¢ od 22 do 25 lat, a $rednia
wieku wynosita 23,36 roku. W grupie badanych byto 12 kobiet i 86 mezczyzn
(odpowiednio: 12 i 88%). Najwigcej studentow (48 osob) uzyskato $rednig za
| stopien studiow od 4,01 do 5,00 (w tym 8 kobiet i 40 mezczyzn), natomiast
niewiele mniejsza, bo liczaca 42 osoby grupe stanowili studenci uzyskujacy
srednia od 3,51 do 4,00 (4 kobiety i 38 mezczyzn).

W badaniu uzyty zostal kwestionariusz ankiety sktadajacy si¢ z 3 czesci.
Pierwsza, tzw. metryczka, zawierala 8 pytan dotyczacych informacji o studencie
(takich jak wiek, pte¢, wielkos¢ miejscowo$ci pochodzenia czy uzyskana $rednia
za | stopien studiéw). Druga czes$¢ sktadata si¢ z 13 pytan i odnosita sie m.in. do
sposobdéw zdobywania i1 przyswajania nowych tresci wymaganych przez prowa-
dzacych zajecia. W ostatniej cze$ci pytania kierowane do studentéw dotyczyty
wykazania prowadzonych przez nich dodatkowych aktywnosci zwiazanych
z pozyskiwaniem wiedzy (odbyte dodatkowe szkolenia czy studia na innym
kierunku), okreslenia przydatnosci poszczegdlnych przedmiotéw prowadzonych
w danym semestrze nauki w przysztej pracy zawodowej, a takze odniesienia si¢
do stopnia przyswojenia przez nich wiedzy z tychze przedmiotow.

Ankiete przeprowadzono w formie elektronicznej w trakcie ¢wiczen labora-
toryjnych z przedmiotu zintegrowane systemy wytwarzania. Kazdy z badanych
miat dostep do komputera z uruchomiong ankieta. Czas przeznaczony na wypet-
nienie ankiety wynosit 30 minut.
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Oméwienie wynikéw badan

Przeprowadzone wsréd studentéw badanie ankietowe pozwolito uzyskac in-
formacje dotyczace procesu pozyskiwania przez nich wiedzy wymaganej na
zajeciach dydaktycznych. Z racji otrzymanych obszernych wynikow badania
zostang zaprezentowane jedynie rezultaty pozwalajace na sprecyzowanie naj-
wazniejszych wnioskow.

Z analizy zgromadzonych danych wynika, iz najczesciej wybieranymi przez
badanych materialami edukacyjnymi podczas przygotowania si¢ do zaliczen sa
wiasne notatki z wyktadow. Ten rodzaj materiatdow wskazato az 60% badanych.
Natomiast ze skryptéw i podrecznikdéw w wersji papierowej korzysta 52% Stu-
dentéw. Jedynie 23% respondentéw poszukuje informacji z innych ksigzek do-
tyczacych wymaganej tematyki. Wiele osob zadeklarowato korzystanie z ksero-
kopii materiatow — w przypadku notatek z wyktadéw innych os6b byto to az 53%
ankietowanych, za§ materialdw opracowanych przez inne osoby — 32%. Z mate-
riatéw kupionych w wydziatowym punkcie ksero korzysta 19% badanych.

Oprocz materiatow edukacyjnych w formie papierowej badani réwnie czesto
wskazywali na wersje cyfrowe jako znaczace zrodto wiedzy. Ze skryptow i pod-
recznikow w wersji elektronicznej korzysta az 59% badanych, z materiatow
w wersji elektronicznej udostgpnionych przez prowadzacego — 44% studentdw,
za$ z tych udostepnionych w sieci przez inne osoby z roku — 43%. Mozna zatem
stwierdzi¢, iz elektroniczna wersja podrecznikow, z ktorych studenci zdobywaja
wiedze, dorownuje popularnoscig formie papierowej. Moze to wynika¢ z udo-
stepnienia przez biblioteke Politechniki Lubelskiej skryptow w wersji elektro-
nicznej, a takze intensywnie prowadzonej przez studentow danego kierunku
komunikacji w sieci.

Jesli chodzi o inne zrodta materiatdéw pochodzacych z sieci, niebedacych
podrecznikami i skryptami udostepnionymi przez uczelni¢ ani prowadzacych, to
ponad potowa respondentow (51%) wskazata, ze najczesciej korzysta z zatozo-
nej grupy na Facebooku, do ktorej dostep majg jedynie studenci z danego kie-
runku. Potwierdza to fenomen Facebooka, ktory stal si¢ nie tylko komunikato-
rem, ale rowniez pot¢znym narzedziem integrujacym rozne srodowiska — w tym
przypadku srodowisko spotecznosci akademickiej przynaleznej do pewnej grupy
0s6b reprezentujacych ten sam kierunek studiow, a takze medium wymiany in-
formacji i materiatoéw elektronicznych (Rosli i in., 2016). Ze stron internetowych
korzysta tacznie 36,1% badanych, z maila grupowego — 7,5%, natomiast z porta-
li umozliwiajgcych wymiane plikow — 5,1%. Zaden z badanych nie wskazat na
otwarte kursy online (MOOC) jako zrédto przyswajania wiedzy potrzebnej do
zaliczen przedmiotow realizowanych na studiach. Natomiast az 43% badanych
stwierdzito, iz materiaty edukacyjne pochodzace z internetu sa jednym z gtow-
nych zrodet wiedzy potrzebnej do opanowania materialu zaliczeniowego. Dla
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42% ankietowanych informacje pochodzace z internetu sa jednym z wielu Zrodet
wiedzy, a 9% zadeklarowato, iz sg jedynym zrodtem wiedzy, za$ dla 6% stano-
wig jedynie nieznaczne jej zrodto.

Na pytanie dotyczace btedéw znajdujacych si¢ w materiatach pochodzacych
z internetu 47% ankietowanych stwierdzito, iz znajduje je bardzo rzadko, nato-
miast 40% czesto. Wyjasnieniem tej rozbieznosci jest analiza odpowiedzi pod
katem uwzglednienia korzystania z innych zroédet wiedzy przez studentéw. Oso-
by, ktore zadeklarowaty, iz internet jest jednym z glownych zrodet wiedzy, sa-
dza, iz bardzo rzadko znajduja w wyszukanych materiatach btedy. Osoby korzy-
stajace z innych zrodet wiedzy byly w stanie oceni¢, ze czgsto dostrzegaja
W znalezionych informacjach bledy.

Interesujacych danych dostarczyly odpowiedzi na pytanie o czas gromadze-
nia przez studentow materiatow potrzebnych do nauki. Az 46% ankietowanych
zadeklarowato, ze przez caly semestr przygotowuje materialy edukacyjne, np.
notatki, natomiast 16% badanych gromadzi je na tydzien przed zaliczeniem.
Wskazuje to na duza systematyczno$¢ w gromadzeniu wiedzy u prawie polowy
badanych.

Najpowszechniejszym sposobem przyswajania wiedzy wsrod badanych jest
nauka z wlasnorgcznych notatek wykonanych w trakcie zaje¢ — t¢ forme wybrato
60% ankietowanych. Potowa studentow (53%) przyswaja wiedze, czytajac
w myslach dany materiat, 27% stosuje mnemotechniki, za$ 11% czyta tresci na
glos. Dominujaca forma nauki, jaka jest opracowywanie wilasnych notatek,
swiadczy o preferowanym wzrokowym stylu nauki (Smolinska, 2011, s. 32).
Zastanawiajace jest zatem, ze ponad dwa razy mniej osob zadeklarowato korzy-
stanie z mnemotechnik, ktore dodatkowo usprawniaja proces uczenia si¢ wzro-
kowcow chociazby przez zastosowanie rysunkéw czy map mys$li. Moze to
wynika¢ z braku wiedzy studentéw o istniejacych technikach zapamigtywania.
Niestety w programie studiow dla kierunku mechanika i budowa maszyn nie
uwzgledniono zaje¢ wspomagajacych proces uczenia sig.

Podsumowanie

Przeprowadzone wsrod studentow Politechniki Lubelskiej kierunku mecha-
nika i budowa maszyn badania pozwolity wskaza¢ najczesciej wybierane sp0So-
by pozyskiwania wiedzy wymaganej przez prowadzacych zajecia dydaktyczne.
Na podstawie uzyskanych wynikow stwierdzono, iz studenci réwnie czgsto wy-
bierajg tradycyjne materialy edukacyjne, takie jak notatki z wyktadow, jak
i materiaty udostepnione w internecie, np. skrypty w formie elektronicznej. Ba-
dania wykazaty rowniez, iz rodzaj preferowanych materiatow edukacyjnych ma
wplyw na jako$¢ przyswajanej wiedzy. Studenci wielokrotnie napotykali btedy
w materialach dostgpnych w internecie, co moze by¢ wskazaniem do podjgcia
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przez uczelnie dziatan zmierzajacych do udostepniania w sieci skryptow, pod-
recznikéw czy innych materiatow opracowanych przez prowadzacych zajecia
dla poszczegolnych kierunkow studiow.
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Streszczenie

W artykule poruszono problem wypalenia zawodowego nauczycieli akademickich zatrud-
nionych w Politechnice Lubelskiej. Zaprezentowane wyniki badan wskazuja, iz nieco ponad
70% badanych deklaruje zetknigcie si¢ z tym problemem. Blisko 20% ocenia, ze do$¢ czgsto
odczuwa wypalenie, a prawie 5% — bardzo czesto. Zakres wystepowania oraz natezenie odczu-
wania wypalenia zawodowego sa zréznicowane ze wzgledu na stanowisko, tytul zawodowy,
staz pracy i inne obowiazki zwigzane z dydaktyka. Uzyskane wyniki sktaniaja do bardziej po-
glebionych badan nad zjawiskiem wypalenia nauczycieli akademickich w Uczelni oraz prze-
ciwdzialania mu na poziomie organizacji ze wzgledu na jego potencjalny wpltyw na jako$é
realizowanego procesu ksztalcenia.

Stowa kluczowe: wypalenie zawodowe, nauczyciele akademiccy, zarzadzanie szkola wyzsza

Abstract

In the article the problem of burnout regarding academic teachers employed by Lublin
University of Technology was mentioned. Presented research shows, that nearly 70% of the
questioned teachers declares that the problem has appeared, 20% that it happens quite often, and
5% — extremely often. Range of existing and intensity of burnout are varied, and differed con-
sidering their workplace, science title, seniority and other educational responsibilities. Gathered
results show that the further research about the burnout of the academic teachers at the universi-
ties and how to fight it, because of it's not yet confirmed influence on the level of the teaching
process.

Keywords: burnout, academic teachers, university management
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Wstep

Wypalenie zawodowe od lat jest przedmiotem dociekan psychologow, ze
wzgledu jednak na skale problemu wydaje si¢, ze warto spojrze¢ na nie rowniez
z perspektywy zarzadzania. Podejscie takie wydaje si¢ uzasadnione z dwoch
wzgledow. Po pierwsze, mowigc o przyczynach wypalenia zawodowego, wy-
mienia si¢ m.in. te o charakterze organizacyjnym. Po drugie za$, wypalenia do-
$wiadcza pracownik wraz z innymi wspottworzacy kapital ludzki organizacji.
Wszystko, co niekorzystnie wptywa na pracownika, negatywnie tez przektada
sie na jego funkcjonowanie w organizacji, ale takze na dzialanie jej same;.

Zjawisko wypalenia zawodowego po raz pierwszy opisane zostalo przez
Freudenberga w 1974 r. (Maslach, 1993, s. 19; Sek, 2010, s. 7; Wachowiak,
2011, s. 89; Wozniak-Krakowian, 2013, s. 122) jako ,,stan zmeczenia czy fru-
stracji wynikajacy z poswigcenia si¢ jakiej§ sprawie, sposobowi zycia lub
zwigzkowi, co nie przyniosto oczekiwanej nagrody” (Wachowiak, 2011, s. 89).
Dwa lata pozniej syndrom wypalenia zawodowego zostat opisany przez Ma-
slach, ktora wraz z Jackson opracowala szeroko do dzi§ stosowane narzg¢dzie
badawcze MBI (Maslach Burnout Inventory) (Maslach, 1993, s. 19-32). Zda-
niem Maslach (1993, s. 15) wypalenie zawodowe to proces ztozony, obejmujgcy
3 komponenty: wyczerpanie, depersonalizacj¢ i cynizm oraz obnizone poczucie
dokonan osobistych. W sferze zawodowej ich symptomami moga by¢ m.in.:
mniejsze zainteresowanie praca, zniechecenie i obnizona aktywnos¢, poczucie
wyeksploatowania zawodowego, mniejsze angazowanie si¢ w prace, bezduszny
i powierzchowny charakter relacji miedzyludzkich oraz przedmiotowe traktowa-
niem innych. Wéréd objawow wypalenia wymienia si¢ tez obnizong samoocene
wilasnych kompetencji zawodowych, poczucie niezrozumienia ze strony przeto-
zonych, a w konsekwencji poczucie braku osiggni¢¢ zawodowych (Wachowiak,
2011, s. 91; Bilska, 2004; Baka, Basinska, 2016, s. 31).

Proces wypalenia zawodowego postepuje stopniowo, przechodzac kolejno
przez stadia: fizjologiczne, spoteczne, intelektualne, psychoemocjonalne i du-
chowe. Zwigzane z nimi objawy to m.in. bole gtowy, problemy ze snem, nadu-
zywanie substancji psychoaktywnych, poczucie bezuzytecznosci (Kraczla, 2013,
s. 77; Makowski, Michalska-Rechowicz, Tomczyk, 2014, s. 18). Funkcjonowa-
nie zawodowe pracownika do§wiadczajacego wszystkich lub nawet tylko niekto-
rych z wymienionych objawoéw wypalenia zawodowego z cata pewnos$cia begdzie
skutkowato jego obnizong efektywno$cig. Dlatego z punktu widzenia prawidto-
wosci dziatania organizacji tak wazne jest zdiagnozowanie zardwno wystepo-
wania omawianego zjawiska, jak i jego przyczyn.

Wypalenie zawodowe nauczycieli akademickich

Jedna z kategorii zawodowych, ktora doczekata sie licznych badan w zakre-
sie wypalenia zawodowego, sg nauczyciele, mato jest natomiast doniesien trak-
tujacych o nauczycielach akademickich. Tymczasem na odmiennos¢ ich sytuacji
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zawodowej sklada si¢ kilka czynnikdéw: wiekszo$¢ z nich prace dydaktyczna
taczy z praca naukowsa, odbiorcami uslug edukacyjnych przez nich $wiadczo-
nych zazwyczaj sg ludzie mtodzi, ale jednak juz dorosli, ramy prawne ich dzia-
falnos$ci reguluja odrgbne akty prawne. Te odmiennosci sugeruja, aby traktowac
ich jako odrebna kategorie, ktora obok typowych dla nauczycieli zroédet wypale-
nia zawodowego moze doswiadczaé specyficznych dla niej przyczyn niedopa-
sowania miedzy jednostka a srodowiskiem pracy.

Niewatpliwie przyczyny wypalenia zawodowego nauczycieli akademickich
taczg si¢ z plaszczyzng miedzyludzka. W kontekscie pracy ze studentami pod
uwagg nalezy wzig¢ obcigzenia zwigzane z zaangazowaniem emocjonalnym
w sprawy studenta, jak udzielanie porad, motywowanie, wspieranie w zdobywa-
niu wiedzy (Majchrzak, 2011, s. 143). Nalezy przy tym podkresli¢ wysokie
oczekiwania studentow wobec nauczycieli akademickich dotyczace m.in.: walo-
réow etycznych, wiarygodnosci, sprawiedliwego oceniania i rzetelnego przygo-
towania do zaje¢, gruntownej wiedzy, zaangazowania oraz pasji, ktorymi zara-
za¢ beda studentéw (Czerwinska, Kubiak, 2013, s. 194). Istotng umiejg¢tnoscia
zdaniem studentoéw jest tez uczenie krytycznego myslenia i zachecanie do sta-
wiania pytan (Rudkowska, 2012, s. 72-75). W relacji z przetozonymi i wspot-
pracownikami takimi katalizatorami wypalenia moga by¢ wszelkiego rodzaju
konflikty i zaburzona komunikacja (Majchrzak, 2011, s. 143). Z kolei cechujaca
polskie uczelnie kultura organizacyjna charakteryzujaca si¢ wysokim dystansem
wiladzy, kolektywizmem i meskoscig stanowi organizacyjng i systemowsa bariere
rozwoju kadry akademickiej (Striker, Wojtaszczyk, 2009, s. 476-481). Wiele
dysfunkcji o charakterze strukturalnym mozna zaobserwowal praktycznie
W kazdym obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi: przy pozyskiwaniu pra-
cownikéw 1 wprowadzaniu ich do pracy, ocenianiu iksztalttowaniu Karier,
w warunkach pracy (Wojtaszczyk, 2008). Wskazane bariery i dysfunkcje moga
by¢ czynnikiem niedopasowania na linii jednostka—srodowisko pracy i w ten
sposob przyczynia¢ sie¢ do rozwoju wypalenia zawodowego wsrdd nauczycieli
akademickich oraz negatywnie przektada¢ na funkcjonowanie organizacji.

Jednym z przykladéw badan wypalenia zawodowego wsrdd nauczycieli
akademickich sa badania poréwnawcze Swietochowskiego. Wynika z nich, ze
0g6lny poziom wypalenia zawodowego nauczycieli akademickich jest nizszy niz
nauczycieli liceow (Swietochowski, 2011, s. 137-138). Innym zrédlem wiedzy
na temat wypalenia zawodowego nauczycieli akademickich sg badania dotycza-
ce oceny jako$ci ksztalcenia w poszczegdlnych szkotach wyzszych, przy czym
wypalenie jest w nich traktowane jako jedna ze zmiennych i diagnozowane dos¢
ogoblnie na podstawie samooceny badanych. Jednak mankamentem jest brak
publikacji wynikoéw przez wiekszos$¢ uczelni. Jedne z nielicznych to raporty
UKSW w Warszawie oraz UAM w Poznaniu. W przypadku pierwszej z uczelni
dostepne sa dane za rok akademicki 2013/2014 oraz 2014/2015. Na ich podsta-
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wie mozna stwierdzi¢ wzrost odsetka nauczycieli akademickich deklarujacych,
ze do$wiadczyli wypalenia zawodowego (Ocena uczelni..., 2014, s. 37; Ocena
uczelni..., 2015, s. 48-49). Porownujac raporty z badania jakosci ksztalcenia na
UAM, mozna réwniez zaobserwowac wzrost odsetka nauczycieli deklarujagcych
doswiadczanie analogicznego problemu (Raport z badania na temat..., 2012,
S. 21; Raport z badania jakosci..., 2015, s. 40). Pomimo ze uzyskane wyniki
nie zostaly zebrane w toku systematycznych badan nad zjawiskiem wypalenia,
wydaje si¢, ze nie mozna lekcewazy¢ faktu, iz w obydwu przypadkach ponad
1/5 ankietowanych deklaruje, iz w trakcie swojej pracy do§wiadczyta wypale-
nia zawodowego. Wydaje si¢ wigc, ze zasadne jest nie tylko identyfikowanie
wystepowania zjawiska, ale takze badanie jego zrédet i podejmowanie dziatan
zaradczych.

Metodologia badania

Problem wypalenia zawodowego zostal uwzgledniony w badaniach ankie-
towych pracownikéw Politechniki Lubelskiej przeprowadzonych w roku akade-
mickim 2015/2016. Ogbélnym celem przeprowadzenia ankiety byta — podobnie
jak w przywolywanych badaniach — diagnoza i ocena jakosci realizowanego
procesu ksztatcenia. Ocena stopnia odczuwania wypalenia zawodowego stano-
wila jeden z czynnikéw, ktory zdaniem autoréw badania mogt potencjalnie
wptywac na postrzeganie procesu ksztatcenia. Jednoczes$nie jednak zatozono, ze
wyniki pozwolg na wstepne zdiagnozowanie zjawiska wsrod nauczycieli aka-
demickich zatrudnionych w Uczelni.

Przeprowadzone badanie miato charakter iloSciowo-jakosciowy. Narzedzie
badawcze stanowit kwestionariusz ankietowy skladajacy sie¢ z pytan meryto-
rycznych oraz metryczki. Samoocena stopnia odczuwania wypalenia zawodo-
wego dokonana byta z wykorzystaniem 4-stopniowej skali, w ktorej poszczegol-
nym cyfrom od 3 do 0 przypisano nast¢pujace oznaczenie: 3 — bardzo czeste
odczuwanie wypalenia zawodowego, 2 — do$¢ czeste odczuwanie wypalenia
zawodowego, 1 — rzadkie odczuwanie wypalenia zawodowego, 0 — brak odczu-
wania wypalenia zawodowego. W metryczce kwestionariusza uwzgledniono
wybrane cechy respondentow zwigzane z praca zawodowa, m.in.: tytul/stopien
naukowy, zajmowane stanowisko, staz pracy w Uczelni oraz wykonywanie in-
nych obowigzkow zwigzanych z obszarem dydaktyki.

W anonimowym badaniu przeprowadzonym w okresie maj—lipiec 2016 roku
uczestniczyto 180 nauczycieli akademickich, co stanowito 26,8% o0sob prowa-
dzacych zajecia w Uczelni. Uzyskane wyniki badania wskazujg, ze przewazajaca
czes¢ (71,1%) nauczycieli akademickich Uczelni uczestniczacych w badaniu
odczuwa problem wypalenia zawodowego, chociaz ma on rdézny stopien nateze-
nia: 47,2% osob stosunkowo rzadko boryka sie z tym problemem, 19,4% — do$¢
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czesto, za$ 4,4% — bardzo czesto. Struktura respondentéw wedtug kryterium
odczuwania wypalenia zawodowego oraz pozostatych cech zostata przedstawio-
na w tabeli 1.

Tabela 1. Wyniki oceny stopnia odczuwania wypalenia zawodowego
wedlug przyjetych kryteriow’

Odczuwanie wypalenia
Wyszczegolnienie zawodowego
Tak | Nie
Stanowisko:
Pracownik naukowo-dydaktyczny 73,3% 26,7%
Pracownik dydaktyczny 68,4% 31,6%
Pracownik inzynieryjno-techniczny 55,6% 44,4%
Stopien/tytul naukowy/zawodowy:
Profesor doktor habilitowany 85,7% 14,3%
Doktor habilitowany 89,5% 10,5%
Doktor 78,6% 21,4%
Magister 55,9% 44,1%
Staz pracy:
Staz pracy do 2 lat 27,8% 72,2%
Staz pracy 2-5 lat 63,2% 36,8%
Staz pracy 6-10 lat 63,6% 36,4%
Staz pracy 11-20 lat 83,3% 16,7%
Staz pracy 21-30 lat 85,1% 14,9%
Staz pracy 31 lat i wiecej 64,7% 35,3%
Pozostale obowiazki zwiazane z dydaktyka:
Prowadzenie zajqc'A na studiach doktoranckich lub podyplomowych organizowa- 84,8% 15.2%
nych przez Uczelnig
Wykonywanie innych obowiazkéw zwigzanych z procesem ksztalcenia 74,3% 25,7%
Prowadzenie zaj¢¢ dydaktycznych w innych uczelniach 80,4% 19,6%

Zrédto: opracowanie wlasne.

Analiza uzyskanych wynikow wykazatla, ze $redni poziom odczuwania wy-
palenia zawodowego wsrod osob sygnalizujacych wystepowanie tego problemu
wyniost 1,40 przy odchyleniu standardowym 0,61. Zestawienie wynikow oceny
wedtug przyjetych kryteriow zostato przedstawione w tabeli 2.

Wsrod respondentow, ktorzy wykonywali obowigzki organizacyjne zwigza-
ne z obszarem dydaktyki, srednie natgzenie wypalenia zawodowego wyniosto
1,45 (odchylenie standardowe — 0,62). Na zblizonym poziomie problem ten do-
tyczyt osob, ktore prowadzity zajgcia na studiach podyplomowych i doktoranc-
kich w Uczelni (1,43 przy odchyleniu standardowym 0,57), oraz respondentow
realizujacych zajecia w innych szkotach wyzszych (1,44 przy odchyleniu stan-
dardowym 0,63).

! Przedstawione w tabeli wskazniki struktury zostaly obliczone w stosunku do liczby respon-
dentow w kazdej grupie wedlug wskazanych kryteriow.
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Tabela 2. Sredni poziom odczuwania wypalenia zawodowego respondentéw wedlug
kryteriow: zajmowanego stanowiska, posiadanego tytutu lub stopnia naukowego
albo zawodowego oraz stazu pracy

Wyszczegolnienie N waznych Srednia sf;?]%gsf’lgg\:\?e
Stanowisko:
Pracownik naukowo-dydaktyczny 96 1,40 0,61
Pracownik dydaktyczny 26 1,38 0,57
Pracownik inzynieryjno-techniczny 5 1,60 0,89
Stopien/tytul naukowy/zawodowy:
Profesor doktor habilitowany 6 1,50 0,55
Doktor habilitowany 17 1,35 0,61
Doktor 66 1,41 0,63
Magister 38 1,39 0,60
Staz pracy:
Staz pracy do 2 lat 5 1,20 0,45
Staz pracy 2-5 lat 12 1,50 0,67
Staz pracy 6-10 lat 14 1,36 0,63
Staz pracy 11-20 lat 45 1,53 0,66
Staz pracy 21-30 lat 40 1,30 0,52
Staz pracy 31 lat i wigcej 11 1,09 0,30

Zrbdlo: opracowanie wiasne.

Dyskusja wynikéw i wnioski

Ze wzgledu na cel badan (ocena przez nauczycieli akademickich jakosci
procesu ksztalcenia) zidentyfikowano jedynie wystgpowanie problemu wypale-
nia zawodowego, nie poszukiwano natomiast jego przyczyn. Jednak negatywne
konsekwencje wypalenia zawodowego, zar6wno w wymiarze jednostkowym,
jak i organizacyjnym, oraz zakres zjawiska wskazuja, ze takie pogtebione bada-
nia nalezatoby podja¢. Z praktycznego punktu widzenia skupié¢ trzeba by si¢
w nich na poszukiwaniu przyczyn wypalenia zard6wno na ptaszczyznie indywi-
dualnej, miedzyosobowej, jak i organizacyjnej (Wozniak-Krakowian, 2013,
s. 128; Adamczyk, 2013, s. 245). Pierwsze w potaczeniu z danymi socjodemo-
graficznymi moglyby zaowocowad stworzeniem portretu osobowosciowego
nauczyciela akademickiego szczegdlnie zagrozonego wystgpieniem wypalenia
zawodowego, co mogloby by¢ pomocne w planowaniu np. wczesnej interwencji
psychologicznej. Ta moglaby by¢ rowniez pomocna w radzeniu sobie z relacja-
mi migdzyosobowymi, gdyby okazato si¢, ze ten aspekt wypalenia rozwinat si¢
u nauczycieli akademickich w Uczelni. Zaprezentowane wyniki, nawet biorac
pod uwage ich niepoglebiony charakter, wskazuja rowniez na organizacyjne
zrodla wypalenia. Dlatego nalezaloby zeksplorowac takze ten obszar, biorgc pod
uwagg takie potencjalne przyczyny wypalenia zwigzane z organizacjg oraz nie-

2 przedstawione w tabelach $rednie zostalo obliczone bez uwzglednienia odpowiedzi ,,nigdy
nie odczuwam wypalenia zawodowego”.
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dopasowaniem pomiedzy jednostka a Srodowiskiem pracy, jak m.in. przecigze-
nie pracg, sprzeczne wymagania, naciski srodowiskowe, zakres kontroli czy
nagradzanie (Lubranska, 2012, s. 36; Wachowiak, 2011, s. 99-102). Szczegoto-
wa diagnoza powinna pozwoli¢ na wypracowanie przez Uczelni¢ zespotu metod
majacych na celu przeciwdzialanie temu zjawisku.
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The article presents recommendations for psychology students' professional identity formation
at the university. According to authors’ point of view the most efficient method is socio-
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An important problem of university education, besides knowledge and skills
transfer, is a formation and development of psychology students’ profession
identity. It is associated with personality formation of a professional and assis-
tance with his identification with a profession. But the theme is not enough re-
searched in Russian psychology.

During the researching of psychology students self-awareness we proper it
necessary to draw up professional identity formation recommendations. After all
professional identity is an aspect of personality integration and social identity
into professional reality. The source indicator is a self-awareness. And a vision
of self is seen as a way of professional identity expression. Professional identity
is an indicator of the level of professional personality formation. The origin of it
is acquired. This is a psychological category that is related to awareness of be-
longing to a particular profession and a specific professional community.

We tried to draw up a copyright training programme of professional identity
development. A basis was taken by training of Tsehelnaya “Searching of the
self” («BnouckaxcBoero «SI»»), the personal growth training “lI am among peo-
ple” («fcpemmmoneii»), personal growth training of Tormosina, psycho-
pedagogical programme of Konovalova and Pashkevich.

Explanatory note. An adolescence is the age that is associated with a for-
mation of a personality.
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In this period foundations of a worldview and self-awareness are laid. Boys
and girls form their moral ideals and citizenship and learning to be independent.
As a rule, this period of personality development takes 3—4 years. A characteris-
tic feature of psychological development of identity in adolescence is that young
people are starting to think about their future and plan their career.

The leading activity for youth is professional self-determination. A psycho-
logical basis for self-determination, on the one hand, is the need of boys and
girls to adopt an attitude of an adult, to realize themselves as a member of socie-
ty, to find themselves in the world, i.e. to understand themselves and their capa-
bilities along with the understanding their place and purpose in life, and, on the
other hand, the presence of needs and abilities that enable youth to reach their
full potential as members of society, in work, in their future family life.

The choice of future profession is, first and foremost, the projection of your-
self on a particular social role. It’s not just a desire to get professional skills, but
a continuous process of comprehension of goals and objectives of selected work-
ing. Thus, professional identity is a chain of elections that determine the future
development of youth in desired professional field.

Professional identity is the result of a process of professionalization, which
is characterized by the following features: self-image formation, identical to
different self-perceptions as a professional; professional self-image, including
professional stereotypes and the uniqueness of own self; the consciousness of
self identity with professional self-image; a mediation of professional self by
profession satisfaction, and the evaluation of self as a professional by significant
others; the ratio of awareness and unawareness of professional self-image at
different stages of professional activity.

The manifestation of one of the immature features may interferes the for-
mation of professional identity. Therefore, the formation and consolidation of
these feature at a young age will have a positive impact on the future profession-
al activity.

The programme “The development of professional identity” is a complex
programme of a psycho-pedagogical work that dedicated students' professional
identity development, development of self-analysis skills, effective planning of
the future, ability to interact with other people.

The implementation of program is delivered in the following areas:

— educational,

— consulting,

— developing.

The purpose of the program: formation and development of professional
identity of students.

Tasks:

— the development of awareness of their identity with the profession,
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— development of skills related to future professional activity,

— development of skills of self-awareness,

— stimulating processes of personal growth and self-knowledge,

— development of the capacity for goal setting and effective planning for
the future.

Forms and methods of work: mini-lectures; psychotechnical games and ex-
ercises; conversation; observation; counseling; group discussion.

Target group: students of 18-22 years.

Materials: ball, pencils, paint, pens, A4 paper, drawing paper, small toys,
ruler, wooden cubes, cards for participants.

The structure of the program: 15 sessions of 1.5 hours with a frequency
of 1-2 times a week.

Expected result: participants will acquire skills, to acquire knowledge on ef-
fective planning of your future to shape the identity of their future profession.

Table 1. The thematic lesson plan

The contents Hours
Block 1. Meeting. Group uniting. 6,0
Class Ne 1. Meeting 15
Class Ne 2. Rules of work in group 15
Class Ne 3. Trust in the group 15
Class Ne 4. Development of the ability to self-opening 15
Block 2. Attitude to yourself as a professional. 45
Class Ne 5. My world and | 15
Class Ne 6. Others and | 15
Class Ne 7. Me from the other’s poin of view 15
Block 3. The attitude to the chosen profession. 4,5
Class Ne 8. I’'m in the profession 15
Class Ne 9. Self-presentation 15
Class Ne 10. My future and | 15
Block 4. Attitude to the professional community. 6,0
Class Ne 11. Professional samples 15
Class Ne 12. Manage yourself 15
Class Ne 13. Barriers in communication. Effective communication techniques 15
Class Ne 14. People important to me 15
Block 5. Completion the work in the group 1,5
Class Ne 15. Sizing up 15
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The emergence of the selectively positive attitude to the profession, means
the formation of the system “person — profession”, inside of which begins the
interaction of object and subject relations. The concept of “man’s relation to the
profession” cannot be reduced to the activity coming from a subject. Research
professional orientation, conditions, and driving forces of its development, can-
not be implemented in isolation from the system of influences coming from the
other side of the relationship, that is, from the profession. Under certain condi-
tions of interaction of the parties to this relationship assumes the character of
dialectical contradictions that create the driving forces of development of profes-
sional orientation. Perfect model matching between the individual and the work
must contain a complete coincidence of the objective content of activity and its
personal meaning. However, a complete match is achieved cannot be for the
following reasons. Not always in the structure of motives of choice of profession
is dominated by the motif, internally associated with this activity. In all cases,
when prevailing is of interest to the specific content of the activity, there remains
the possibility of deepening this interest (IlIumkuna, 1976). With proper organi-
zation of activities of its creative possibilities more fully recognized person.

Thus, the discrepancy between the objective content of professional work
and the personal meaning that has for a man of his choice or participation in it, is
inevitable. Since the main content of the professional development focus is to
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increase its level, this process is not possible without overcoming this discrepan-
cy. Under certain conditions, it acquires the character of dialectical contradic-
tions, becomes the driving force of development of professional orientation.

The selective manifestation of positive attitudes to the profession is under-
stood as the beginning of their interaction. The essential feature of this interac-
tion is the mismatch between the specific, socially relevant content of the profes-
sion and personal sense of her preferences (Tutma, 1975).

It is possible to allocate three levels, qualitatively original form of discrep-
ancy. In the first case, there exists an organic relationship between the dominant
motive of choice of profession and some significant parties of its objective con-
tent. Other motives of choice of profession it is usually to a greater or lesser
extent complement, reinforce leading motive. The discrepancy is the presence of
the potential of it to better reflect the requirements in the motivational sphere of
personality, that is, to deepen the personal meaning of the choice.

Another qualitatively distinctive form of inconsistency arises when a domi-
nant role is played by the motive side in relation to the objective content of the
activity, and in the structure of motives contain and direct the motives.

The demands of the profession to a much greater extent remain external to
the individual, are not included in its motivational sphere as organically as in the
case of the predominance of direct explanation.

The third form of inconsistency occurs in the absence of direct motives of
choice of profession. It usually happens when the choice of University has for
the individual the meaning of the tools necessary to achieve meaningful goals. In
these cases, the discrepancy between the motives of choice and content chosen
profession is so complete, and the demands of the profession so devoid of per-
sonality that the phrase “professional orientation” simply makes no sense.

Needs, Hobbies and interests of the student arise on the basis of awareness
of the prospects and adequate assessment of the degree of mismatch of the re-
guirements of the prospects with cash aptitudes, knowledge and skills. On the
basis of universally valid perspectives formed worldview, attitudes, beliefs and
ideals, the system of goals and attitudes and intentions. Prospects are in this case
as the individual goals of the student.

The establishment and maintenance of a stable orientation of the individual
student represents a continuous process of harmonization perspective through
activities, through feedback. Formation of motives goes along with the for-
mation of needs. Need and other components (interests, inclinations, goals, in-
tentions) become more stable due to a deeper knowledge of perspective and
transformation of the resulting human needs in specific motives.

Changing societal significance perspective, the awareness of it and an ade-
quate assessment of the degree of mismatch of the requirements of this prospects
with cash knowledge and skills leads to new needs and interests, goals and atti-
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tudes to the need to improve attitudes, beliefs, and worldview. These changes
would encourage to be active, which compensates for the resulting misalign-
ment. If the individual is in the process of work is not going to see the prospects
or public interest for him as a person of no interest, the focus will evolve as if
frozen because there is no active pursuit of a public interest perspective.

In the process of development of professional orientation the student goes
through a series of steps. The initial stage. Externally, the student makes the
decision to master a specific profession, having an emotional, episodic, situa-
tional interest, subject setting, some labor habits, but he has no independence
and is not shown the initiative.

The second stage. The student has a fixed setting for the profession and
more stable interests; he manifested the tendency, however, more interested in
the practical side of educational material; formed goal gives the overall direction
of the training and production activities, he has a sense of self-confidence, inde-
pendence; develop a sense of responsibility.

The third stage. The student has a strong emphasis on the profession,
a strong interest and inclination to it; he takes special keenness as to the practical
and theoretical side of teaching material; there is the affirmation of the individu-
al through professional work.

Fourth tier. Passion for his profession; man and matter merge in a single
whole; the focus is formed in the presence of large abilities for their chosen pro-
fession, distinct aptitudes and vocation; there is a high professional skills and
a professional ideal; with a firm belief in the personal and social significance of
their profession (Xamsmmna, 1995).

Development of professional orientation cannot be understood to constrain
the source to only the inner world of the individual, the activity of her con-
sciousness. This is confirmed by the fact that the realization of the considered
contradictions is not sufficient for its solution. The possibility of exacerbation of
this contradiction will largely depend on the nature of the co-ordination of these
more General motivational factors as ideological motives, the desire for self-
-expression, the desire to satisfy material needs. In the event of a conflict of
motives is possible only reorientation or preservation the primary intention.
However, the internal struggle by itself cannot change the personal meaning that
has to man the contents of his profession.

Cognitive activity, ensuring the flow of new information about the profes-
sion, its requirements, more effective at full professional orientation (the pre-
dominance of the direct motives of choice). Opens before man new horizons can
stimulate in these cases, the value-orientation activities, expanding and deepen-
ing the already established system of ratings and views.

Undoubtedly, there are other mechanisms of development needs. Occurring
in the course of business, the emergence of new needs as evidence of the devel-
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opment of professional orientation. However, this process primarily lies in the
development of the leading needs from simple forms to more complex: from
unilateral or mild interest in professional activities to a more profound, complex
needs. This development needs in the main content of the activity and causes
changes in its personal meaning, and ultimately increase the level of professional
orientation.

Thus, psychological mechanisms of professional orientation of the person-
ality can be a complex multilevel structure of motives, values, personal senses
and abilities that determine the professionally important qualities.

In connection with the above understanding of the driving forces of profes-
sional orientation for the development of the latter required such organization of
activity of students, which have highlighted the contradiction between the re-
quirements of the preferred activities and its personal meaning for the person.
The possibility of different types of activities in this respect are not equivalent.
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Abstract
In this article the author analyzes the importance of mental health for juvenile offenders and
offers concrete ways to strengthen it.
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Health is the most important vital category characterizing the physical, men-
tal and social welfare of human being. In the context of the study, analyzed the
mental health of the individual as a state of wellbeing in which the individual
realizes their abilities, and can also confront the problems of life and stress with-
out damage to his psyche. Children and adolescents under conditions of micro
social conflict in school and at home are at risk of the disruption of the processes
of higher nervous activity(GNI) and getting in a cohort of mentally vulnerable
strata of the population. According of author’s opinion, the task of parents and
teachers — to take care of the emotional, physical, mental and social well-being of
the child. This can be done only through the knowledge of personality of a grow-
ing human being, knowing its abilities and making a man what a man can be.

It seems that in this area of research a great assistance can be provided by
the works of Maslow, in particular, his individual motivation theory. The author
shares the scientist’s postulate that the motives are at the person as a whole and
not in any particular part. On the basis of it parents and teachers should pay at-
tention to satisfaction of needs role in a child’s character formation. In the work
of the scientist it is proved that healthy human beings have an ability to love and
be loved, mutual caring and responsibility, inner harmony and homeostasis, Vvi-
tality. In the event of the child’s mental disharmony there comes a chaos and
confusion of hierarchy of motives and needs. The child may withdraw into him-
self and long-term depression quite often leads to suicide. Schematic representa-
tion of mental health by Maslow consists the idea that a healthy human is a hap-
py person, living in harmony with itself, with no sense of internal discord.
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Extremely important statements of the scientist is the approaching to the clas-
sification of the needs: physiological, safety needs, needs of love, self-esteem and
self-respect needs, self-actualization and self-transcendence needs. The author is
convinced that a person perishes not only because of non-realization of the defi-
ciency or basic needs, but because of the absence of secondary or higher level
needs too. Studying is the main work of the child. It is a sort of occupation that
brings produce of endorphins, and therefore a lot of positive emotions to a child. It
is an important mean of maintaining physical and mental health.

Inexorable statistics of the WHO says that more than 1% of the population
suffers of schizophrenia and 33% of the debut time of the disease falls on ado-
lescence. Let us ask ourselves: why GNI collision processes in this age happen?

As we know, puberty is a crisis age characterized by reorganization of the en-
docrine glands and the typical metamorphosis determined by change of teenager’s
sex hormones level. The social status of a teenager is also undergoes changes.
A teenager has great requirements because of studying in high school or compre-
hension of profession. The behavior of adolescents is changing, conflicts with
parents and teachers appear, some reactions of protest against a custody of parents
arises, attempts of assert themselves in life are made. Teenagers become extremely
intolerant of comments and advice. In consequence, there may neurotic and psy-
chopathic reactions, as well as endogenous diseases scop up in this period.

According to the point of author’s view preventive work should begin in the
prenatal period, from visiting the pregnant women at home and explaining them
not only the tactics of behavior during the birth but also further support child to
protect his mental health. A child devoid of emotional warmth and affection is
vulnerable very much. Especially it concerns alienation by the closest person — its
mother. The programmes that oriented at promoting of children mental health in
schools play an important role. They include prevention of neurosis, frustration,
educational and social neglect. Everyone has individuality, and the task of parents
and teachers to make children’s lives happy. All the education universities must be
clear that we are responsible for those who were taught and educated. This means
that any man, regardless of the characteristics of appearance, abilities, opportuni-
ties need to find his social niche in our complex world and to realize as a person.
In addition, we would like to draw the attention of parents and all social structures,
working with minors on the formation and development of social immunity and
social stamina. This means that a child must enter the life, being ready to over-
come those difficult situations that may arise, saying “no” to all the destructive
agencies that try to engage it in various forms of deviant and delinquent behavior.
Moral and social stability is the key of not only successful socialization, but also
of the priorities of prevention of mental disharmony and pathology.
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Streszczenie

W artykule przedstawiono jeden ze sposobow weryfikacji ogdlnotechnicznych umiejetnosci
uczniéw w szkotach zawodowych. Zaprezentowano zatozenia teoretyczne, ktdre stanowia podsta-
we badan empirycznych, wyznaczono wskazniki umiej¢tnosci wychowankéw oraz zaproponowa-
no narzgdzia badawcze do weryfikacji niektorych umiejgtnosci ogélnotechnicznych.

Stowa kluczowe: umiejetnosci ogélnotechniczne, wskazniki umiejetnosci ogolnotechnicznych,
zestawy testow programowych, zestaw zadan praktycznych, obserwacja uczniow

Abstract

The article presents one of the ways of checking the students’ general technical skills in voca-
tional schools. The theoretical background which is the basis for the empirical research is suggest-
ed as well as the indicators of students’ skills are determined. The article is also focused on the
research tools to verify some of the general technical skills.

Keywords: general technical skills, the indicators of skills, the test sets, a set of practical tasks, the
observation of students

Wstep

W czasach szybkiego rozwoju nauk technicznych ksztalcenie ogélnotechnicz-
ne staje si¢ zasadnicza czgécig ksztalcenia ogolnego. Zapoznaje ono uczniow
Z ogdlnymi zasadami procesé6w produkcyjnych oraz rozwija umieje¢tnos¢ postugi-
wania si¢ wlasciwym narzedziem, sprzg¢tem czy urzadzeniem technicznym.

Szczegodlnego znaczenia ksztalcenie ogodlnotechniczne nabiera w szkolnic-
twie zawodowym. Dla wychowankow proces zdobywania umiejetnosci polega
nie tylko na przyswajaniu wiadomosci teoretycznych. Uzyskanie kwalifikacji
zawodowej utozsamia si¢ z procesem zdobywania umiejg¢tnosci praktycznych.
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Wedhug Szloska ksztattowanie umiejetnosci manualnych wymaga w szkol-
Nnym procesie nauczania zawodu zupehie innych metod niz w przypadku nau-
czania przedmiotow ogolnych. Podstawe tych metod stanowi praktyczne dziata-
nie oparte na ztozonych operacjach myslowych (Szlosek, 1990, s. 104).

Zatem czy w wspdtczesnie ksztattowanie umiejetnosci uczniow przeprowa-
dza si¢ na odpowiednim poziomie? OdpowiedZ na powyzsze pytanie uzyskamy,
dokonujac weryfikacji poziomu umiejetnosci ogodlnotechnicznych uczniow.

Rozwiniecie

Przeprowadzajac weryfikacje umiejetnosci uczniéw, trzeba bra¢ pod uwage
fakt, ze umiejetnos¢ ucznia jest kategorig wielowymiarows. Wobec tego racjo-
nalnym krokiem jest wprowadzenie szeregu zatozen co do pomiaru pewnych
umiejetnosci wychowankow. Furmanek, badajac umiejetnosci technologiczne
uczniow klas VI-VIII oraz klas | liceum, opracowat podstawowe zalozenia sto-
sowane w badaniach empirycznych. Wigkszo$¢ z tych zatozen stanowi teore-
tyczng podstawe do przeprowadzenia pomiaru ogélnotechnicznych umiejet-
nosci uczniow w szkotach zawodowych. Warto wymieni¢ najistotniejsze:

1. ,,Niemozliwym jest badanie jednej wybranej umiejetnosci, wyizolowane;j
w sposoOb sztuczny od umiejetnosci pozostatych uzewnetrznianych w dziataniu
cztowieka w sytuacji techniczne;j.

2. Podstawg warto§ciowania osiggnie¢ ucznidéw muszg by¢ wymagania pro-
gramu nauczania (...).

3. Oceny wprawy w postugiwaniu si¢ narz¢dziami oraz zachowania uczniow
w trakcie wykonywania pracy powinny si¢ wzajemnie uzupehnia¢. Stad ocena ta
ma dwa aspekty: ilosciowy — zwigzany z oceng wytworu pracy uczniow; jako-
Sciowy — zwigzany z oceng samego dziatania uczniow (jego podstawa, mimika,
wypowiedzi itp.)” (Furmanek, 1986, s. 61).

4. Umiejetnosci wychowankow beda prawidtowo odzwierciedlone wtedy, gdy
do testow dydaktycznych wlaczymy zadania z kilku przedmiotéw nauczanych.

5. Gromadzenie wynikow pomiaru nie powinno zaktéca¢ procesu dydak-
tycznego uczniow.

W celu dokonania pomiaru umiegjetnosci ogdlnotechnicznych uczniéw sto-
sowne jest opracowanie odpowiednich wskaznikow. Wedtug Maszkiego (2008,
s. 121) ,,wskaznikiem jest pewna cecha, na podstawie zaistnienia ktorej mozemy
stwierdzi¢, ze wystepuje jakie$ zjawisko czy zdarzenie ktore nas interesuje”.

Nalezy przyjaé, ze kazdej badanej umiejetnosci uczniow bedzie przyporzad-
kowany odpowiedni wskaznik. Moze nim by¢ stosunek liczby punktéw uzyska-
nych przez odpowiednie grupy badane do liczby punktéw mozliwych do uzy-
skania. Dane wskazniki mozemy wyrazi¢ w procentach.
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W niniejszym artykule zaproponowano nastepujace wskazniki umiejetnosci

ogo6lnotechnicznych uczniow:

1. Wskazniki umiejetnosci komunikowania si¢ za pomoca rysunku tech-

nicznego:
1.1. Wskaznik umiejetnosci stosowania zasad wymiarowania — W1,
1.2. Wskaznik wiadomo$ci o widokach, przekrojach i ktadach — W2,
1.3. Wskaznik umiej¢tnosci czytania rysunkow wykonanych w rzutach
prostokatnych i aksonometrycznych — W3.
2. Wskazniki umiejetnosci postugiwania si¢ wiedza technologiczna:
2.1. Wskaznik wiadomosci z materialoznawstwa — W4,
2.2. Wskaznik wiadomosci o maszynowej obrobce materiatu — W5,
2.3. Wskaznik znajomosci narzedzia do ksztattowania wyrobu — W6.
3. Wskazniki umiejetnos$ci ksztaltowania materiatu:

3.1. Wskaznik doktadno$ci wyrobu (zgodnosci wymiarow wyrobu z rysun-

kiem technicznym) — W7,
3.2. Wskaznik przestrzegania zasad BHP — W8,
3.3. Wskaznik umiejetnosci sterowania obrabiarkami — W9,
3.4. Wskaznik umiejetnosci postugiwania si¢ narzedziem pomiarowym — W10.

Uzyskane w kazdej grupie badanej wyniki zaproponowano zamiesci¢ w od-

powiedniej tabeli (tabela 1).

Tabela 1. Obliczenia wskaznikéw umiejetnosci ogélnotechnicznych uczniow

Punkty Wskaznik

Punkt -
Przedmiot badan uzyskarlwle mozliwe do e 1009% Nun'"le.r
(X U pkt) uzyskania | I M wskaznika
(Z M pkt) (W %)
Umiejetnos¢ komunikowania si¢ za pomoca rysunku technicznego
Zasady wymiarowania w1
Widoki, przekroje i ktady W2
Rzutowanie prostokatne i aksonom. W3
Umiejetnos$¢ poshugiwania si¢ wiedzg technologiczng
Materiatoznawstwo W4
Maszynowa obrobka materiatu W5
Narzedzia do ksztaltowania wyrobu W6
Umiejetnos¢ ksztaltowania materiatu na obrabiarkach mechanicznych

Doktadno$¢ wykonanych wyrobow w7
Przestrzeganie zasad BHP W8
Sterowanie obrabiarkami W9
Postugiwanie si¢ narzedziami po-

miaro%vymi ) ) b W10

Zrodto: opracowanie wilasne.
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Zweryfikowaé ogolnotechniczne umiejetnosci uczniow pomoze odpowied-
nie narzedzie badawcze. W pracach naukowych narzedzie badawcze przedsta-
wia si¢ jako instrument stuzacy do technicznego gromadzenia danych z badan
(Furmanek, 1986, s. 66).

Do weryfikacji omawianych umiejetnosci ucznidéw zaproponowano nastepu-
jace narzedzia:

1. ,Zestawy testow programowych” wraz z ,,Kartg odpowiedzi”.

2. ,Zestaw zadan praktycznych” wraz z ,,Arkuszem ocen z zaj¢¢ prak-
tycznych uczniéw” oraz ,,Arkuszem obserwacji ucznidéw podczas zaje¢ prak-
tycznych”.

W sktad pierwszego narzedzia wprowadzono dwa testy programowe. Test
pierwszy sprawdza umiejetnos¢ uczniow komunikowania si¢ za pomoca rysunku
technicznego. Sktada si¢ on z 3 czgsci, a kazda czg$¢ z 10 pytan. Kazde zadanie
testu punktowane jest w skali 0—1.

Podczas uktadania testu zwroécono uwage na to, aby nie popetni¢ btedu na-
zywanego materializmem pomiarowym. Wedtug Niemierka (1999, s. 43) ,,gdy
materializm dydaktyczny pojawia si¢ na egzaminach i w testach osiggnigc
szkolnych w postaci nadmiaru pytan i zadan sprawdzajacych zapamigtane wia-
domosci, moze by¢ nazywany materializmem pomiarowym”. Aby unikng¢ ta-
kich btedoéw, liczba zadan zamknietych w kazdej czesci testu sprawdzajacego
ogolnotechniczne umiegjetnosci wychowankéw ograniczono do 10. Okoto 45%
pytan testowych utozono na podstawie prostych rysunkéw technicznych czesto
wykonywanych na lekcjach lub spotykanych w sytuacjach praktycznych.

Przyktadowe zadania testu pierwszego sprawdzajgcego umiejetnos¢ uczniow
komunikowania si¢ za pomoca rysunku technicznego zaprezentowano ponize;j.

1. Jakim numerem na rysunku zaznaczono pomocnicze linie wymiarowe?

)6 1 2 3 4 5 &6
a) 6,

b) 5, E= C_,

c) 2, ol rgé_'__

d) 1.

Rys. (Mychajtowskyj, 1975, s. 9)
2. Przekroje w rysunku technicznym wykonujemy w celu:

a) przedstawienia wewngtrznych zarysOw przedmiotu w sposob bardziej
przejrzysty,

b) przedstawienia zewnetrznych zarysow przedmiotu w sposob bardziej
przejrzysty,

c) doktadnego wymiarowania przedmiotu,

d) doktadnego oznaczenia chropowato$ci powierzchni.
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Test drugi to swego rodzaju weryfikacja wiedzy uczniow z przedmiotu tech-
nologia mechaniczna. Celem danego testu jest zebranie informacji o wynikach
ksztatcenia. Utozono go na podobnych zasadach: 3 czegsci po 10 pytan. Maksy-
malna liczba punktéw do uzyskania to (takze) 30.

Ponizej zaprezentowano przyktadowe zadania z testu drugiego sprawdzajg-
cego umiejetnos¢ uczniow postugiwania si¢ wiedzg technologiczng.

1. Stal to stop zelaza z weglem i innymi pierwiastkami. Na ogél zawarto$é
wegla w stali nie przekracza:

a) 2%, b) 3%, ) 4%, d) 5%

2. Rysunek przedstawia frezowanie:

a) przeciwbiezne,
b) czotowe,

C) wspolbiezne,
d) ksztaltowe.

Z Rys. (Gérecki, 1984, 5. 250)

Odpowiedzi na pytania testu pierwszego i drugiego nalezy umieSci¢
w osobnym arkuszu — ,,Karcie odpowiedzi”.

Pomiar umiejetnosci ogdlnotechnicznych uczniow w zadaniach praktycz-
nych uwaza si¢ za cenniejszy i skuteczniejszy niz w zadaniach pisemnych. Wy-
chodzac z tego zatozenia, stosowne jest wprowadzenie drugiego narzedzia ba-
dawczego — ,,Zestawu zadan praktycznych”.

Zestaw zadan praktycznych to zbior prac wykonanych na 3 obrabiarkach
konwencjonalnych: tokarce, wiertarce i frezarce. Kazde zadania praktyczne mo-
ze by¢ inne, a kazda grupa badana moze mie¢ inne elementy maszynowe do
obrobki.

Zaproponowane narzedzie stuzy do sprawdzenia szeregu ogdlnotechnicz-
nych umiejetnosci, ktore uczniowie zdobywajg wytacznie podczas mechanicznej
obrobki materiatu. Ogoélnie mowiac, sprawdzamy organizacyjno-technologiczne
i operacyjno-kontrolne umiejetnosci uczniéw. Szczegdlowo rzecz ujmujac,
w trakcie ksztattowania materialu na obrabiarkach konwencjonalnych weryfiku-
jemy nastepujace umiejetnosci uczniow:

— doktadnego skrawania materiatu na tokarce, frezarce i wiertarce,

— sterowania urzadzeniami mechanicznymi (obrabiarkami),

— przestrzegania zasad BHP,

— postugiwania si¢ narzgdziem pomiarowym.
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Catoksztalt pracy kazdego ucznia na obrabiarkach zaproponowano ocenic¢
w skali punktowej od 0 do 100 pkt. Warto zaznaczy¢, ze jesli umiejetnose
ksztattowania materialu postanowimy wyrazi¢ w procentach, to kazdemu uzy-
skanemu punktowi bedzie odpowiadat 1% zdobytych umiejetnosci.

Kryteria oceniania umiejetnosci uczniow ksztaltowania materiatu na obra-
biarkach mechanicznych zaprezentowano w tabeli 2.

Tabela 2. Arkusz ocen zajeé¢ praktycznych ucznia

Np. Przedmiot oceny Punkty Punkty
maksym. | uzyskane
1 Zgodno$¢ wymiarow toczonych z rysunkiem technicznym 20
2 Zgodno$¢ wymiarow frezowanych z rysunkiem technicznym 20
3 Zgodno$¢ wymiarow wierconych z rysunkiem technicznym 20
Suma punktéw 60

Zrodto: opracowanie wlasne.

Wraz z ocenianiem umiej¢tnosci ksztattowania materialu na zajeciach prak-
tycznych polecana jest takze obserwacja uczniow. Chociaz obserwacja jest
dodatkowym narzedziem badawczym, to w znacznym stopniu przystuzy si¢ do
gromadzenia danych empirycznych, poniewaz umozliwi dostrzezenie i przeana-
lizowanie réznych przejawow umystowej aktywnosci i praktycznej umiejgtnosci
ucznidow w warunkach naturalnych.

Kryteria oceniania umiejetnosci obserwowanych zaprezentowano w tabeli 3.

Tabela 3. Arkusz obserwacji ucznia podczas zaje¢ praktycznych

Np. Przedmiot oceny Punkty Punkty
maksym. | uzyskane
4 Przestrzeganie zasad bhp przy pracy z tokarka 5
5 Przestrzeganie zasad bhp przy pracy z frezarka 5
6 Przestrzeganie zasad bhp przy pracy z wiertarka 5
7 Sterowanie tokarka 5
8 Sterowanie frezarka 5
9 Sterowanie wiertarka 5
10 Postugiwanie si¢ narzgdziem pomiarowym 10
Suma punktéw 40

Zrbdto: opracowanie wiasne.

W zwiazku z tym, ze obserwacja jest prowadzona podczas praktycznych
dziatan uczniow, nalezy uzyskane punkty z obserwacji oraz punkty za ksztatto-
wanie materiatu zsumowac. Jak wynika z tabel 2 i 3, maksymalna liczba punk-
tow mozliwa do uzyskania za trzecie zadanie testowe sprawdzajace umiejetnosc
ksztaltowania materiatu w potaczeniu z obserwacja innych umiej¢tnosci ucznia
réwna si¢ 100.
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Podsumowanie

Obecnie, kiedy szkota zawodowa ,,0deszta” od programoéw ministerialnych
na rzecz programow szkolnych, zaréwno ksztalttowanie, jak i wcze$niejsza wery-
fikacja umiejetnosci uczniéw staly si¢ wazna czescig procesu edukacyjnego.
Wobec tego zaproponowano odpowiednie narzedzie weryfikujace umiejetnosci
ogolnotechniczne podopiecznych.

Zaprezentowane narzedzie umozliwia ocene wynikéw procesu ksztalcenia
oraz pozwala zgromadzi¢ dane o aktualnym poziomie umiejetnosci ogolnotech-
nicznych wychowankéw. Pozwala takze nauczycielom oceni¢ swojg prace
z uczniami i w razie potrzeby usprawnic proces dydaktyczny.
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Abstract

The paper presents the results of research conducted on cells isolated from the epidermal lay-
er of the skin taken from the ear of domestic swine (Sus scrofa). It was checked whether the in-
crease in the concentration of carbon monoxide (CO) in cell culture, cause changes in their viabil-
ity, and will affect the changes in the production of nitric oxide. For evaluation of the viability of
cells, the MTT assay was used. The concentration of a nitric oxide metabolites (NO3/NO,), in the
cell supernatants was measured using test-Measure iT High-Sensitivity Nitrite Assay Kit.

Keywords: Cells viability, Carbon monoxide, Nitric oxide

Introduction

Carbon monoxide (CO) is a gas endogenous mediator of a variety of biologi-
cal activity (Ryter, Otterbein, Morse, Choi, 2002; Wu, Wang, 2005). In biological
systems it is formed as a degradation product of heme molecules in the reaction
catalyzed by the heme oxygenase (HO) (Ryter et al., 2002; Beltowski, Jamroz,
Borkowska, 2004). Heme oxygenase catalyzes the reaction of degradation of
heme to CO, biliverdin-IXa and ferric ions (Fe 2+). In this reaction, there are
used electrons derived from NADPH - dependent reductase of cytochrome C450
(Ryter et al., 2002; Wu, Wang, 2005). Created biliverdin-IXa, is rapidly reduced
to bilirubin-IXa with the participation biliverdin reductase (Bettowski et al.,
2004). This enzyme is located in the microsomal fraction of cells. It exists in
three isoforms: HO-1, HO-2, HO-3, which are the products of different genes,
with expression dependent on the type of cells and tissues in which they are
located (Wagner et al., 2003). HO-1 is the induced form of heme oxygenase,
which activation occurs by stress factors, such as inflammation, high tempera-
ture, UVB radiation, oxidative stress, increased levels of NO, as well as growth
factors. CO, just like NO can activate soluble guanylyl cyclase, leading to sever-
al fold increase in intracellular cGMP. The activity of this process with partici-
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pation of CO is 30-100 times lower than in the case of NO. Despite the weaker
activation of guanylyl cyclase, carbon monoxide, in contrast to NO does not
undergo fast inactivation, and can exert its activity for a long time (Bettowski et
al., 2004; Dulak, Jozkowicz, 2003). Carbon monoxide has a number of similar
properties as the nitric oxide. Both molecules participate in the regulation of the
same physiological processes, they are involved, among others, in the inhibition
of platelet aggregation, neurotransmission, or modulation of blood vessel func-
tion (Dulak, Jozkowicz, 2003; Wu, Wang, 2005). Interaction between these two
molecules is at different levels, may exhibit synergistic or antagonistic effect,
thereby providing an integrated mechanism in the regulation of cellular process-
es (Wu, Wang, 2005). Carbon monoxide can impact directly on the production
of nitric oxide (Dulak, Jozkowicz, 2003). The processes of controlling of the
molecules release may be associated with the induction of secretion of NO from
intracellular pools or inhibition of nitric oxide synthase (NOS) (Thourp, Jones,
Gross, Moore, Goligorsky, 1999). It was observed that the UVA irradiation en-
hanced the release of cutaneous NO stores (Juzeniene et al., 2011; Liu et al.,
2014). Exposure to UVB radiation causes the release of carbon monoxide from
hemoglobin (Stec, Heather, Vera, 2008). If, therefore, the nitric oxide in re-
sponse to carbon monoxide is released from inside the cells, the effect of CO is
similar to the effects induced by UV radiation.

The aim of the carried out experiment was to introduce the students of Bio-
technology of the University of Rzeszow in the methodology of working with
primary cultures and assessment of the impact of external factors on cell cultures.

The detailed aim of the study was to investigate whether the increase in the
concentration of carbon monoxide in the cell culture cause changes in cells via-
bility and affects changes in nitric oxide production.

Materials and Methods

Cell culture

The material used in the study were cells isolated from layer of the epider-
mis of the skin after slaughtering, collected from the ear of domestic swine (Sus
scrofa). Isolation of epidermal cells was performed using the method described
by Hsu et al (Hsu, Li, Herlyn, 2005). The cell culture was carried out in MEM
medium Eagle’s A (Sigma) supplemented with 10% FBS, 1 mM sodium puryv-
ate (SIGMA), 1% non-essential amino acids (Sigma) and antibiotics (penicillin
and streptomycin) (GIBCO). Cultures were grown in sterile culture bottles with
an area of 25 cm? at 37°C in a humidified atmosphere containing 5% CO; in air.

The MTT assay

For evaluation of the viability of cells cultured in vitro, MTT assay was per-
formed. The test was done after the first passage after the start of the culture.
Cells were seeded in 96-well plate, 4 x 10° cells per well, in 100 ul of culture
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medium. After 24 hours of incubation, the medium was removed and there was
added a test medium containing CORM-2 (Sigma-Aldrich) at a concentrations of
25 uM, 50 uM, 100 uM, 200 uM, 400 uM, 800 uM and 1 mM. Control cells
were incubated in a complete culture medium. After 24 hours of incubation, 10 pL,
12mM MTT reagent was added (Invitrogen). Cells were incubated with MTT for
four hours at. 37°C. After that time the medium was removed and formazan
solvent was added — 50 ml of DMSO. The absorbance was measured at a wave-
length of 540 nm and a reference wavelength of 640 nm using a spectropho-
tometer Infinite M200 — TECAN.

Determination of the concentration of nitric oxide metabolites

The concentration of NO3; and NO,, a nitric oxide metabolites in the cell su-
pernatants was measured using test-Measure iT High-Sensitivity Nitrite Assay
Kit (Invitrogen). Cells were seeded in 96-well plate of 7.5 x 10% per well, in
a volume of 100 pl of culture medium. After 24 hours of incubation, there was
added the medium containing CORM-2 (SIGMA) at a concentration of 25 puM,
50 uM, 100 uM, 200 uM, 400 pM, 800 uM and 1 mM. Control cells were incu-
bated in a complete culture medium. The test was performed at 24 and 72 hours
of incubation with the tested factor. The fluorescence value was determined at
a wavelength of 365/450 nm using a spectrofluorimeter Infinite M200 — TECAN.
The concentration of nitrite was determined on the basis of a standard curve
made with three replicates on the basis of patterns provided by the manufacturer.

Results

Cell proliferation assay

After 24 hours of incubation of the cells with CORM-2 there was observed
a statistically significant increase in the absorption equivalent to growth in cell
viability relative to controls at concentrations of 25 uM, 50 uM, 100 uM
CORM-2, and a significant decrease in the absorption of cells incubated in the
400-1000 puM concentrations of CORM-2 (Fig. 1).
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Fig. 1. MTT assay. A plot of absorbance to concentration CORM-2 used in cell culture
of epidermis layer. The result are presented as mean = SEM, *** P <0.001 vs. control

Evaluation of the impact of CO on NO secretion activity of epidermal cells
The concentration of nitrate NO3; and NO,, nitric oxide metabolites, was de-
termined by using the commercial kit in cell supernatants after 24h and 72h of
incubation with the tested substance. After 24 hours incubation with CORM-2
with concentrations of 200-1000 uM, the amount of nitric oxide metabolites
significantly increased (Fig. 2A). After prolonged incubation of cells for 72
hours, the level of released nitrates was much higher, compared to that obtained
by incubating for 24 hours. Only at the highest tested concentration of CORM-2
(1 mM) it is shown a significant decrease in nitrite and nitrate secretion by cells
of the epidermal layer of the skin (Fig. 2B).
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Fig. 2. The graph of the fluorescence intensity for nitrate in the cells supernatants, depending
on the used concentrations of CORM-2 after 24 (A) and 72 (B) h of incubation. Results are
presented as mean = SEM, * P <0.05; *** P <0.001 vs. control

Discussion

The results obtained in this study show that 24-hour incubation of the epi-
thelial cells CORM-2 in a concentration range from 25 uM to 100 uM, resulting
in an increase in cell viability with regard to the control (P < 0.001) (Fig. 1). At
concentrations of 400-1000 uM, we observed a significant decrease in cell via-
bility (P < 0.001). Similar results were obtained in the paper of Winburg et al.
(2012), working on HEK and MDCK cell lines. These results suggest that car-
bon monoxide in the in vitro culture of epidermal cells at concentrations up to
100 uM stimulates cell viability, whereas at concentrations exceeding 400 uM,
reduces the viability or exerts a cytotoxic effect. Many research groups have
confirmed the interaction between molecules of CO and NO. Among other stud-
ies carried out by Thorup et al. determine the impact of carbon monoxide at
a secretory activity of endothelial cells, associated with the release of NO. They
show that the CO depending on the concentration, stimulates or inhibits the re-
lease of NO. Low levels of carbon monoxide dilate supplying arterioles and
releases NO from the intracellular pool. On the other hand, at higher values, CO
begins to inhibit the activity of nitric oxide synthase (NOS), resulting in a reduc-
tion in the generation of NO (Thourp et al., 1999). Similar results in their study
obtained Megias et al. Incubation of Caco-2 cells with CORM-2 significantly
reduced the amount of produced nitrite — secondary NO metabolites (Megias,
Bussoerolles, Alcaraz, 2007). In the present study we show the operation of
CORM-2 on the elution of nitric oxide by epidermal cells, determining the pro-
portion of secondary metabolites of NO in the cell supernatants. The obtained
results allow to conclude that after 24 hours of the epidermis cells incubation
there is shown proportional to the quantity of CORM-2 used in experiments,
increase in the concentration of NO (Fig. 2A). Statistically significant results
(P <0.001) was observed at concentrations causing cytotoxicity (200—1000 uM),
which may suggest that toxic effects of CO on cells, could also be the result of
raised levels of secondary metabolites of NO. We demonstrate no significant
impact on the release of nitric oxide by using low concentrations of CORM-2.
After 72 hours of incubation the level of released nitrates was much higher,
compared to that obtained by incubating for 24 hours and only at the highest
used concentration of CORM-2 (1 mM) there was shown a significant decrease
of NOs/NO, (P < 0.001) in relation to control (Fig. 2B). The research conducted
by Romero-Graillet et al. have shown that in response to UVA and UVB human
melanocytes and keratinocytes secrete nitric oxide. Released NO may play the
role of mediator, increasing the synthesis of melanin by pigmented skin cells,
thus demonstrating the role of autocrine and paracrine regulator of melanogene-
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sis, induced by UV (Romero-Graillet i in., 1996). However, there are necessary
more detailed studies, to be able to unequivocally state, that carbon monoxide
can play a role of a molecule of a light signal in the skin.
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Streszczenie

W artykule opisano histori¢ poj¢cia zrownowazonego rozwoju oraz range konstytucyjng tej
idei. Na przyktadzie kopalnych no$nikow oraz alternatywnych Zrodet energii elektrycznej przed-
stawiono §wiatowy problem $rodowiskowy XXI w. Podkreslono role¢ odtwarzania i wzbogacania
zasobow przyrody oraz zachowania spuscizny przyrodniczej i kulturowej w realizacji zasad zrow-
Nnowazonego rozwoju.

Stowa kluczowe: rozwoj zrownowazony, ochrona przyrody, ochrona srodowiska

Abstract

The article describes the history of the notion of sustainable development and the constitu-
tional status of this idea. On the example of fossil fuels and alternative sources of energy, a global
environmental problem of the twenty-first century were presented. The role of reproducing and
beneficiation of natural resources and the role of preservation of natural and cultural heritage in the
implementation of the principles of sustainable development were accentuated.

Keywords: sustainable development, nature conservation, environmental protection

Wstep

W kwietniu 1987 r. Swiatowa Komisja ds. Srodowiska i Rozwoju (The
World Commission on Environment and Development) opublikowata stynny
raport Nasza Wspdlna Przysztos¢, w ktorym zawarta zostata koncepcja zrowno-
wazonego rozwoju. Raport ten zawieral wazne ostrzezenie, ze cywilizacja osig-
gneta poziom dobrobytu mozliwy do utrzymania pod warunkiem odpowiedniego
gospodarowania. Model takiej gospodarki zaktada odpowiednio i $wiadomie
ksztattowane relacje pomigdzy wzrostem gospodarczym, dbatoscig o srodowisko

* Publikacja zrealizowana w ramach pracy statutowej nr 11.11.100.482.
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oraz jakoscig zycia, W tym zdrowia cztowieka. Zgodnie z jego zapisami rozwoj
zrownowazony gwarantuje wzrost gospodarczy wylacznie z poszanowaniem
zasobow przyrody i troska o przyszie pokolenia.

Po raz pierwszy okreslenie zrownowazonego rozwoju wprowadzit von Car-
lowitz, starosta saksonski, ktory zastosowat je w le$nictwie. Na poczatku XVIII w.
w Niemczech stale brakowato drewna z powodu przetrzebienia tamtejszych
laséw. W 1713 r. Carlowitz zarzadzil odbudowe podlegajacych mu lasow oraz
wprowadzit zasady uregulowanego i przyszto§ciowego postgpowania z zaso-
bami naturalnymi. Wkrotce jego model przyjat si¢ w le$nictwie catych Nie-
miec, a nastepnie stat si¢ przyktadem dla catego $wiata (Falencka-Jabtonska,
Matecka, 2016).

W naszym kraju zasada zréwnowazonego rozwoju w mysl zasad raportu
z 1987 r. zyskata range konstytucyjna — zostala zapisana w art. 5 Konstytucji
RP, a definicja zrownowazonego rozwoju znalazta sic w Prawie ochrony $ro-
dowiska. Pod pojeciem zrownowazonego rozwoju nalezy rozumie¢ 1ozwoj
spoteczno-gospodarczy, w ktorym nastepuje proces integrowania dziatan poli-
tycznych, gospodarczych i spotecznych z zachowaniem rownowagi przyrod-
niczej oraz trwatosci podstawowych procesow przyrodniczych w celu zagwa-
rantowania mozliwos$ci zaspokajania podstawowych potrzeb poszczegdlnych
spotecznosci lub obywateli zarowno wspotczesnego pokolenia, jak i przy-
sztych pokolen.

O randze, jaka nadano zasadom wdrazania i realizacji tego rozwoju, moze
swiadczy¢ Agenda 21 dla Edukacji w Regionie Morza Battyckiego — Baltyk
21E, dokument, ktory zostat podpisany 25 stycznia 2002 r. w Sztokholmie przez
ministrow edukacji panstw nadbaltyckich. Zgodnie z zapisami wszystkie te kraje
wprowadzily problematyke zrownowazonego rozwoju do swoich systemow
o$wiatowych i szkolnictwa wyzszego oraz wspierajg system nieformalnej edu-
kacji w tym zakresie, w tym media i organizacje pozarzadowe (Ciesielka, 2007,
2011; Noga, 2014; Satata, 2012, 2014; Walat, 2014). Istotng role w analizach
realizacji zasad zréwnowazonego rozwoju petnig wieloletnie interdyscyplinarne
badania naukowe. Wyniki pozwalaja skutecznie przeciwdziata¢ negatywnym
zjawiskom i procesom degradacji srodowiska przyrodniczego.

Czym dysponujemy?

Poktady wegla kamiennego, brunatnego i ropy naftowej oraz gazu ziemnego
powstaly i gromadzily si¢ przed milionami lat. Sg one zasobami energii nicodna-
wialnej. Era przemyshu, czyli ostatnie 200 lat, to systematyczny wzrost zapotrze-
bowania na paliwa kopalne. Prowadzi to w szybkim tempie do ich nieodwracalne-
go wyczerpania. Ocenia sie, ze w skali $wiata przy obecnym tempie eksploatacji
zasoby ropy naftowej wystarcza na 40-50 lat, a wegla kamiennego na 120-150
lat. Konsekwencja ich eksploatacji sg procesy degradacji srodowiska przyrodni-
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czego, zanieczyszczenie powietrza, gleb oraz wod powierzchniowych zaréwno
w skali kuli ziemskiej, jak i poszczegoélnych regionow.

Wyprodukowanie jednej terawatogodziny energii elektrycznej w procesie
spalania wegla oznacza emisje¢ do atmosfery 5500 t SO,, 4222 t NO,, 700 000 t
CO, oraz 49 000 t pytow i zuzli.

W naszym kraju ponad 93% energii elektrycznej pochodzi ze spalania we-
gla. Polska znajduje si¢ w pierwszej dziesigtce panstw pod wzgledem zasobow
wegla, lecz aktualnie nasze zasoby w 40% sktadajg si¢ z poktadéw zalegajacych
na glebokosci okoto 1000 m. Dzi§ 73% zasobow krajowych znajduje si¢ na tere-
nie Gornos$laskiego Okregu Przemystowego, a pozostata ich czes$¢ zlokalizowa-
na jest w Zaglebiu Lubelskim. W tabeli 1 zaprezentowano zasoby i rezerwy
wegla, ropy naftowej oraz gazu ziemnego w Polsce 1 na $wiecie.

Tabela 1. Zasoby i rezerwy wegla, ropy naftowej oraz gazu ziemnego w Polsce i na §wiecie

Nos$nik energii Jedn Polska Swiat
pierwotnej ) Rezerwy Zasoby Rezerwy Zasoby
. . EJ 755 4440 19 600 324 000
Wegiel kamienny % 88,2 93,8 439 721
. EJ 87 250 2800 16 000
Wegiel brunatny o, 102 53 63 59
EJ 0,1 10 6 300 15000
Ropa naftowa % 0,0 0.2 141 48
Gaz ziemn EJ 4.2 25 4700 11 000
y % 05 05 105 35

EJ — eksadzule.
Zrodto: Duda, Mikotajuk, Okrasa (2009).

Ocenia sig, ze w 2020 r. udzial wegla kamiennego i brunatnego w strukturze
wykorzystania energii pierwotnej bedzie wynosit w Polsce okoto 50%. Istnieje
konieczno$¢ wzrostu zuzycia gazu ziemnego i dywersyfikacji dostaw tego su-
rowca. Obecnie sprowadzamy z Rosji okoto 2/3 calkowitej ilosci wykorzysty-
wanego gazu ziemnego, 1/3 zapotrzebowania pokrywamy z wlasnych zasobow.
Gaz ziemny jest aktualnie okre$lany mianem paliwa XXI w. (Duda, Mikotajuk,
Okrasa, 2009).

Jak zuzywamy energie?

Wedlug danych zawartych w raporcie Bloomberg New Energy Finance
(2016) w 2030 r. udziat paliw kopalnych w $wiatowej energetyce bedzie stano-
wit 25%, a odnawialne Zrodta energii (OZE) — nawet 70% nowych mocy wy-
tworczych (3500 GW). Zgodnie z najbardziej prawdopodobnym scenariuszem
roczne naktady inwestycyjne w energetyce odnawialnej wzrosng do 2030 r.
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0 230%, czyli do 630 mld dolarow. Wedhug prognoz Migdzynarodowej Agencji
Energii energetyka odnawialna bedzie stanowi¢ 57% nowych mocy wytwor-
czych zainstalowanych na $§wiecie do 2030 r. (Europejskie Centrum..., 2015).
Juz w 2020 r. w krajach Unii Europejskiej zuzycie energii ma by¢ zmniejszone
0 20%, jednoczesnie 20% energii powinno by¢ pozyskiwane ze zrodet odna-
wialnych, a emisja gazow cieplarnianych ma by¢ zredukowana o 20%.

Wykorzystanie energii ze Zrodel odnawialnych

O mozliwo$ciach wykorzystania w naszym kraju energii ze zrodet odna-
wialnych $wiadczg dane z rynku biomasy. W Polsce mozliwe jest uzyskanie
okoto 10 t biomasy z 1 ha uzytkow rolnych. Stanowi to rownowarto$¢ energe-
tyczng 5 t wegla kamiennego (Sobczyk, Baran, 2016).

W wyniku spalania biomasy do atmosfery przedostaje si¢ CO, wykorzysty-
wany przez rosliny podczas wegetacji. Wlasciwos¢ ta jest istotng zaletg biomasy
jako paliwa, gdyz jej spalanie nie zwigksza ogélnej emisji gazu cieplarnianego.
Zrédtami takich paliw moga by¢ roéliny oleiste: stonecznik, rzepak i soja.
W Polsce rocznie produkuje si¢ okoto 50 mln m® biogazu/rok (GUS, 2014).
Biogaz wykorzystywany jest w cieptownictwie, do produkcji energii elektrycz-
nej 1 cieplnej. Mozna go bezposrednio uzy¢ do ogrzewania lub jako paliwo dla
generatora pradu. Obecnie nie buduje si¢ wysypisk bez zaprojektowania ujecia
biogazu (Szybalski, 2013).

Z jednej tony odpaddéw komunalnych powstaje 400 m® biogazu o zawartosci
55% CH, i wartosci opatowej 16-19 MJ/m?. Wysypisko o powierzchni 5 ha
i migzszo$ci 4 m w ciagu roku produkuje ponad 200 tys. m® biogazu. Zwrot na-
ktadow inwestycyjnych w tym przypadku jest do$¢ krotki i wynosi od 2,5 do 4 lat.

Nalezy podkresli¢, ze wartos¢ opalowa biogazu z fermentacji odchodow
zwierzecych wynosi 21-23 MJ/m®, a z odpadow komunalnych 16-19 MJ/m°.
Dla poréwnania warto$é opatowa gazu ziemnego wynosi 35 MJ/m°.

Ocenia sie, ze zasoby biogazu w Polsce t0 okoto 6 mld m*/rok przy zato-
zeniu, ze 70% odpadow rolnych bytoby oddawane do biogazowni (Sobczyk,
Biedrawa-Kozik, Kowalska, 2012; Sobczyk, Sternik, Sobczyk, Noga, 2015).

Wykorzystanie energii stonecznej, biomasy, wiatru oraz wody (OZE) jest
praktycznym wdrazaniem zrownowazonego rozwoju w gospodarce Polski i spet-
nieniem ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych oraz przeciwdziataniem glo-
balnemu ociepleniu klimatu.

Ochrona przyrody i ekorozwoj

Priorytetem w realizacji zasad zrbwnowazonego rozwoju jest ochrona przy-
rody. Dlatego tez w 2003 r. zostata zatwierdzona krajowa strategia ochrony
i umiarkowanego uzytkowania réznorodnosci biologicznej. Byta to konsekwen-
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cja ratyfikacji przez Polsk¢ Konwencji o roznorodnosci biologicznej (Conven-
tion on Biological Diversity — CBD) — jednego z kluczowych dokumentéw
Szczytu Ziemi w Rio de Janeiro (1992) (Konwencja, 1992). Gtéwne cele strate-
gii i Polityki Ekologicznej Panstwa to:

— poprawa stanu srodowiska — usuniecie lub ograniczenie zagrozen r6zno-
rodnosci biologicznej, w tym krajobrazowej,

— zachowanie, odtworzenie i wzbogacenie zasobow przyrody,

— osiagniecie powszechnej akceptacji dla zachowania catos$ci spuscizny
przyrodniczej i kulturowej.

Jednoczesnie ustalono, ze ochrona réznorodnosci biologicznej jest szczeg6l-
nie istotna dla zapewnienia ekologicznego bezpieczenstwa panstwa. Stad tez
praktycznym dziataniem w tym zakresie bylo utworzenie do 2010 r. na terenie
Polski Europejskiej Sieci Obszarow Chronionych Natura 2000 (Falencka-
-Jabtonska, 2008.

W Polsce powotano ogotem 144 obszary specjalnej ochrony ptakoéw (OSO),
ktore stanowig 15,6% powierzchni kraju, i 623 specjalne obszary ochrony sie-
dlisk (SOO) obejmujace 11% jego powierzchni. Lacznie obszary Natura 2000
stanowig 19,7% powierzchni ladowej kraju, z czego az 60% znajduje si¢ na te-
renach lesnych. Na terenie PGLP (Panstwowe Gospodarstwo Lesne ,,Lasy Pan-
stwowe”) znajduje si¢ 2860 tys. ha nalezacych do obszaréw Natura 2000, co
stanowi 38% powierzchni, ktorej gospodarzem sg Lasy Panstwowe, a w lasach
prywatnych okoto 18%. Ogdtem obszary Natura 2000 wystepujg na terenie 417
nadlesnictw z ogolnej liczby 434.

Zgodnie z dyrektywa siedliskowg lista przedmiotow ochrony w naszym kra-
ju obejmuje 76 typoéw siedlisk przyrodniczych. Gtéwnym celem planéow zadan
ochronnych (PZO) jest zachowanie lub dgzenie do osiggniecia whasciwego stanu
siedliska (favourable conservative status of a natural habitat), co oznacza, ze
jego naturalny zasieg jest staly lub zwigksza si¢. Zachowuje ono specyficzna
strukturg. Stan ochrony jego typowych gatunkow jest sprzyjajacy, ich naturalny
zasieg 1 liczebnos¢ nie zmniejszaja sig, areaty ich srodowisk pozostajg bez zmian
(Falencka-Jabtonska, 2012).

Podsumowanie

Polska to swoisty sezam przyrody o wyjatkowych walorach, ktore w Euro-
pie Srodkowej zniknely bezpowrotnie, a tu nadal pozostaty i przyciagaja rzesze
turystow, przyrodnikow, naukowcow. Jako naréd mamy powody do dumy, ze
mimo uptywu czasu potrafiliSmy zachowa¢ roznorodno$¢ zasobdw przyrody tak
niezwyklej, ze jest ona inspiracja nie tylko dla artystow, ale i nas wszystkich. Co
najwazniejsze, pozosta¢ winna dla nastepnych pokolen. Jednak aby skutecznie
chroni¢ te skarby, najpierw trzeba je pozna¢ z bliska i zrozumie¢ prawa, ktorymi
rzadzi si¢ Natura w swym krolestwie.
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Abstract

The article represented the idea that universities as centers of formation of the new thinking
noosphere, noosphere consciousness perform another function center for training specialists in
sustainable development society. The University is regarded as the center of human formation,
which has critical and innovative thinking, able to continuous self-development and self-
improvement for the purpose of self-realization.

Keywords: noospheric thinking, noospheric consciousness, university, self-realization, self-
development

Educational institutions as open systems, are influenced by environmental
factors, of which they are part of, thereby acquiring qualitatively new properties
and increase its development potential. Numerous studies point to a complex and
nonlinear dependence between educational level and potential economic growth
of the country. The development of the education system of each country is af-
fected by a legal and political environment factors, socio-demographic, econom-
ic, scientific-technical innovation factors, a historical-cultural heritage of the
country etc. The leading role in implementing innovative education, educational
technologies, creative component and forming of a new thinking belongs to the
universities. This is manifested particularly in deepening cooperation between
universities on a national and international level of training qualified specialists
for the creation and rational usage of information technologies in all areas of the
human activity. Universities had established the following principles of proac-
tive education as a fundamentality and integrity of the provided information
knowledge, individualization of a teaching, practice-oriented knowledge, appli-
cation of modern technologies in the study, which in turn will help to boost mi-
gration (mobility) of highly educated professionals.
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University is, first of all, not the modern buildings with modern facilities
and equipment; — it’s a team of associates, working to achieve short — and long-
term goals, aimed in perspective for the stable development of a society, euro-
integration, preserving the achievements of the past and acquisitions of the pre-
sent, a vision of its activity perspectives and the activity perspectives of their
graduates. That’s why a University is a center of formation of the person, who
has critically-innovative thinking, is able to continuously self-develop and self-
-improve for the purpose of self-realization. Thus, the university acts as a center
of forming of acme-personality — a professional, constantly striving for self-
-improvement and self-realization in different areas (Terentieva, 2016, p. 139).

The processes of changes taking place in the world in accordance with the
understanding of irrationality of the economic growth paradigm and replacement
with a new alternative paradigm of co-evolution (constant interaction between
human and natural systems, their mutual influence and constant adaptation to
changes), have directed the development of the social systems, including educa-
tion and scientific-technical-technological progress toward harmonization, com-
pliance with the future needs of humanity, preservation of the environment and
the natural-resource potential, i.e. the transition to the so-called sustainable de-
velopment has begun.

The article goal is proof of the necessity of the formation of planetary con-
sciousness and the noosphere thinking of university students.

The change processes taking place in the world according to the understand-
ing of pointlessness of the economic growth paradigm as well as of necessity to
replace it by the new alternative coevolution paradigm (which means constant
interaction of human and natural systems, their respective influence and perma-
nent adaptation to changes) have directed the development of social systems
including education and scientific, technical and technological progress to har-
monization and meeting the future requirements of the mankind, the protection
of environment and natural resources’ potential, which means the beginning of
transition to sustainable development.

The trend of noospherization of the university education is worth to be con-
sidered in the context of strategic planning of the society’s sustainable develop-
ment as well as of the human’s growth, which enhances the critical and innovative
potential of the university and a new thinking of the human under the conditions
of the university education. This previews the reaction to the social, economic,
scientific and cultural aspects, the formation of the global knowledge in order to
solve global problems, the development of the critical thinking and the active
civic stance, openness and transparency of the institution’s activity in the frame
of its autonomy.

The change processes taking place in the world according to the understand-
ing of pointlessness of the economic growth paradigm as well as of necessity to
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replace it by the new alternative coevolution paradigm (which means constant
interaction of human and natural systems, their respective influence and perma-
nent adaptation to changes) have directed the development of social systems
including education and scientific, technical and technological progress to har-
monization and meeting the future requirements of the mankind, the protection
of environment and natural resources’ potential, which means the beginning of
transition to sustainable development.

The coevolution paradigm in the context of the “human-society-education”
triad has been considered by Korsak (2006) featuring the transition from “macro-
-consciousness” as a specific mentality based on the everyday experience and on
the complex of classical-mechanistic scientific and linear-hierarchic social-
economical rules appropriated under the compulsory education system to an
essentially new level called “nano-consciousness” as a new way of worldview
and social comprehension, which within all the important aspects as studying
humans as a biological species and formation and realization of a new spirituali-
ty in the social life will be based on the achievements of the nano-, pico-, femto-
and other new sciences which, via mastering quantum-mechanical nonlinear
processes and implementation of synergetic approaches, reveal new horizons
and facilitate the humanity’s transition to sustainable development and construc-
tion of the “knowledge society” as an embodiment of the noosphere idea under
the conditions of the 21 century. This transition demands taking to account the
trend of ultimate recount while introducing innovations in education, science and
economy (a compulsive shift to the new reform models; the information blow-up
consequences; the need to replace a conventional education by the primitive one;
the junction of studying and working; a knowledge-based approach to dividing
the working population by employment sectors etc.) and avoiding the “hottabi-
zation” effect, i.e. ignoring by the humanitarians the achievements of natural
sciences.

Though in the end of the 20™ century the sustainable development term was
used regarding mainly natural sciences and economics, the beginning of the 21*
century is marked by a vast comprehension of sustainable development defined
as a “perspective ideology of the 21% century” (Bogolyubov, 2012) and is con-
sidered as a “society’s obligation to act in a way supporting life and allowing our
descendants to live in comfortable, clean and friendly environment” (the UN
Universal Committee for Environment and Development) (Bogolyubov, 2012).
The “Strategy of sustainable development” (2012) represents its objectives and
main principles, the history of formation of the concept and analysis of the basic
regulatory acts.

The question of sustainable development is an object of study within natural,
social, technical sciences as well as of philosophy, economics, political and edu-
cational spheres, that what proves the integrative character of the problem and
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the need to create a concept (strategy). As a core of the sustainable development
concept “the conservation of human as a biological species and its progressive
development as a personality” is proclaimed (Bogolyubov, 2012). In our opin-
ion, the sustainable development can be only that one which is based on the
competitive economy, a developed home market, the national production com-
plex using the potential of international capital and guaranteeing the economic
security of the country, balanced social structure and effective political system.
The Ukraine’s shift to sustainable development concept defines a comprehensive
system of approaches to the sustainable development of Ukraine, legal funda-
mentals, principles, objectives and organizational means of the state’s transition
to sustainable development and is a base to elaboration of the sustainable deve-
lopment strategy, state programs, socio-economic development program for both
short-term and long-term. The document treats the sustainable development as
a social progress within which a need satisfaction by contemporary generations
cannot endanger the possibility for the next generations to satisfy their needs
which causes the need of coordination of different components of development
within ecology, economy and society. The educational sphere is not remarkably
mentioned in none of them, though one can refer it to all the components of the
state’s development, for within the lack of qualified specialists the possibility to
take appropriate and long-sighted decisions in all the spheres of the state’s econ-
omy is quite impossible. Education and science, as it is pointed out in the Chap-
ter 7 of the Concept, has to create methodological and technological basics for
ecological, economic and social transformations via formation of the nation’s
intellectual potential and spirituality of the citizens.

Human development is the main objective and criterion of the social pro-
gress. We are agreeing with a classical definition of the Human development
represented in the Report on the Human development: “The main objective of
the development is a variety of choice for humans. In principle, a human can
make choice an infinite quantity of times and change it within some period. Hu-
mans often appreciate the achievements which do not deal directly with growth
or income data, e.g. a broader access to knowledge, better nutrition and medical
care, secure housing, low-level crime rate and street violence, satisfaction
through leisure activities, political and cultural freedoms, an engagement into
community’s life. The development’s aim is to create an environment giving
humans a possibility to enjoy long, sane and creative life” (Ukraine..., 2011,
Millennium..., 2010).

The search of technological vision errors contributed to the basic ideas of
the new civilizational paradigm. According to this paradigm, nature and the so-
ciety must evolve as an integrity and not as competing values. Integrity foresees
interconnections and interdependence of the elements of the system. That’s in-
terpenetration between the influence of the biosphere and society, their co-
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evolution will determine the future of human civilization. Malyarchuk (2008)
outlines a new type of society with so-called “eccentric ecological conscious-
ness”, which has the following properties:

— the harmonious development of the human and nature is the highest val-
ue that is conceptually revealed through the following: a) the natural is recog-
nized as self-sufficient, regardless of the usefulness, uselessness or harmfulness
for the human; b) a human is not the ruler of the nature, but only a member of
the nature community;

— refusal from a hierarchical world view (humanity is not opposed to na-
ture, they are part of a unified system in which the person is charged with the
additional duties regarding the environment);

— the purpose of interaction with nature is the maximum satisfaction of
human needs as well as needs of the nature community as a whole (ie, interven-
tion and irreversible influence on nature is transformed into the interaction);

— the nature of interaction with nature is determined by the “environmental
imperative” that confirms: a correct and allowed is everything that does not af-
fect the existing nature equilibrium;

— nature and everything natural is seen as a rightful subject of interaction
with the human;

— ethical rules and regulations apply equally to both the interaction be-
tween humans and the interaction with the world of nature;

— environment protection activity ruled by the need to preserve nature for
itself and for humanity in particular;

— the development of the nature and the human is recognized as a co-
evolution process — mutual unity.

Snizhko while working over geopsychical influence of bio-geographical
bio-ceniz environment of somatic and psychological aspect of human psychic
considered that environment is the one of most important factors of human de-
velopment geo-psychological structure. Based on natural psychological and
philosophical concept he tells: “Only concrete bramble creates particular ethnic,
but not ethnic creates environment and adjusts ecology” (Shizhko, 2010, p. 189).
Exactly environment is a dynamic structure which condition depends on climac-
tic and natural conditions as well as from social reasons. Respectively author
emphasis on “interdependence between blackthorn and human that are in time
and space development” (Snizhko, 2010, p. 158). This causes understanding of
ethnical culture as totality of material and spiritual values, that were developed
during evolutional, social-natural way over geo-psychical theory and using tools
of ethnical self-determination (special nutrition system, ethno esthetic, God-
understanding, work e.g.). Grounding on the idea of interconnection of ethnos
with bio- and socio-spheres Snizhko (2010, p. 197) makes an assumption about
existence of particular historical, cultural and psychic-functional one, that is
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a part of world ethnosphere. Unfortunately, awareness about human responsi-
bility for planet transformation coincided with the sharp decrease of nature
capabilities.

Awareness of modern civilization reality about the global environmental cri-
sis has forced scientists to review the concept of a holistic view of how the world
is made. Relevant is the use of noosphere approach, namely representation of the
surrounding world as a system or holistic living organism. Noospherical ap-
proach is based on an analysis of historical and cultural biospheric processes
(system-ecological approach to knowledge), certifying different approaches of
natural processes in the biosphere and man in the techno-sphere that is antago-
nistic character and shows the crisis nature of the relationship between society
and nature. From the standpoint of nonlinear approach the historical path of hu-
manity is presented as a set of distinctive historical organisms, multiline, poly-
centric, different-dimentional daunting process configuration, development of
which is not limited to a set of progressive changes in character. Under natural
system and their impact on the cultural and historical process associated with
global environmental crisis that requires a system-ecological approach to its
analysis (Popov, 2011, p. 74).

So informative and form-building is the core process of nature ecological
culture as a concrete historical embodiment of human adaptive strategies. Eco-
logical culture manifests itself in two ways: a) as a set of specific actions, tech-
nologies, human exploration of nature, providing a stable equilibrium in the
system “man — environment”; b) the theoretical field of knowledge about man’s
place in the biosphere as being active, organizing its structural and functional
blocks as a growing factor in their ability to state regulation of the biosphere.
Without knowledge of the range of problems inherent ecological culture, scien-
tists cannot understand why some communities (ethnic groups) live in harmony
with nature, that are anchoring in the world as ethnic groups ekofil why in some
cases, human activity generates harmonic landscapes and ecosystems, and others
— the environment becomes a wasteland (Melnychuk et al., 2005).

Thus, testify that universities as centers of formation of the new thinking
noosphere, noosphere consciousness carry one additional function: training cen-
ters of society sustainability.
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Chronic Fatigue as a Modern Civilization Threat

Doktor, Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie, Wydzial Pedagogiki i Psychologii,
Instytut Pedagogiki, Polska

Streszczenie

Zmgczenie jest zjawiskiem stale towarzyszacym wspotczesnemu cztowiekowi w codzienne;j
aktywnosci. Wysilek, zaréwno fizyczny, jak i umystowy, ktéry przekracza mozliwosci adaptacyj-
ne organizmu, powoduje po pewnym czasie trwale zmiany w postaci objawow przewlektego
zmeczenia. Dotyczy to coraz czesciej dzieci i mlodziezy w wieku szkolnym i wymaga zaawanso-
wanych analiz, a w konsekwencji roznorodnych dziatan zapobiegawczych.

Celem artykutu jest charakterystyka zjawiska przewleklego zmeczenia w populacji mtodzie-
zy. Zastosowang metodg badan jest analiza wybranego pismiennictwa, ktorego tematyka oscyluje
wokot psychospotecznego funkcjonowania mtodziezy do§wiadczajacej przewleklego zmegczenia.

Stowa kluczowe: zme¢czenie, zmeczenie przewlekle, mtodziez, nauki spoteczne

Abstract

Fatigue is a phenomenon nowadays constantly accompanying modern man in everyday activ-
ities. Effort, both physical and mental, which exceeds the adaptive capacity of the body causes
after some time permanent changes in the form of symptoms of chronic fatigue. This phenomenon
nowadays increasingly affects children and adolescents in school age and requires advanced analy-
sis and consequently various preventive measures.

The aim of this article is to characterize the phenomenon of chronic fatigue in the youth
population. The research method used is an analysis of the selected literature, whose subjects
oscillate around the psychosocial functioning of adolescents experiencing chronic fatigue.

Keywords: fatigue, chronic fatigue, youth, social science

Wstep

Problematyka zmgczenia do niedawna byla pomijana w literaturze pedago-
gicznej i psychologicznej, a ma niebagatelny wptyw na jako$¢ zycia wspotcze-
snego czlowieka. Jest zjawiskiem wieloaspektowym, ztozonym i trudnym do
jednoznacznego zdefiniowania, a poglebiajacy si¢ jego charakter dotyczy juz
niemalze kazdej grupy zawodowej, a takze dzieci i mtodziezy. Przyczyn rozwo-

153


http://dx.doi.org/10.15584/eti.2017.1.21

ju tego zjawiska upatruje si¢ W intensywnym przyspieszeniu tempa zycia w kon-
sekwencji rozwoju gospodarczego, przemystowego i technicznego, co czyni
z zespotu zmgczenia przewlektego chorobe cywilizacyjng (Kulik, 2010, s. 5).

Terminologia

Zmeczenie jest stanem fizjologicznym, ktorego celem jest niedopuszczenie
do nadmiernej aktywnosci, a w konsekwencji do wyniszczenia i $§mierci czto-
wieka (Jethon, 1977). Jest to prawidlowy objaw ekonomizacji dziatan organizmu
i zjawisko prawidtowe. Tendencja do utrwalania si¢ zmian wynikajgcych z po-
wodu przechodzenia organizmu w stan zmeczenia jest natomiast zjawiskiem
patologicznym, charakterystycznym dla wspolczesnego rodzaju zmeczenia. Do-
tyka ono ludzi w coraz mlodszym wieku i w coraz wigkszym nasileniu. ,,Zme-
czenie jest wynikiem codziennego oddziatywania réznorodnych obcigzen na
organizm ludzki. Jest przejsciowym zmniejszeniem lub utratg zdolnosci do dzia-
fania w wyniku wykonywanych uprzednio czynnosci. Zwykle pojawia si¢ po
zwickszonym wysitku fizycznym czy tez umystowym jako skutek przecigzenia
praca, nieprawidlowej higieny i odzywiania, czasami rowniez jako objaw towa-
rzyszacy roznorodnym chorobom somatycznym” (Krawczyk, 2012, s. 19; por.
Urbanska, 2010). Przewlekle zmeczenie w szerokim ujeciu ujmowane jest jako
»obecne u 0sob jeszcze zdrowych, takze jako jeden z symptomow towarzyszacych
chorym przewlekle i wreszcie jako zaburzenie totalnie obezwladniajgce cztowie-
ka, zwane syndromem chronicznego zmeczenia” (Chojnacka-Szawlowska, 2009,
S. 13). Jest to zjawisko niejednorodne. Zmeczenie moze mie¢ charakter choro-
bowy — towarzyszy przewlektym chorobom somatycznym i psychicznym; poin-
fekcyjny wystepujacy w czasie rekonwalescencji organizmu po przebytej infek-
cji; ,niewyrownany”, charakterystyczny dla stanu po duzym wysitku fizycznym,
oraz skumulowany, spowodowany duzym dlugotrwalym wysitkiem i problema-
mi natury psychologicznej nagromadzonymi w czasie. Wyrdznia si¢ rowniez
zmeczenie o charakterze idiopatycznym, gdzie wystepuja trudnosci w jedno-
znacznym okresleniu przyczyny jego wystepowania (Kulik, 2012, s. 80). Pod
wzgledem intensywnosci i czasu trwania wyrdznia si¢ zmgczenie ostre (ustgpu-
jace po odpowiedniej dawce odpoczynku) i przewlekte (patologiczne) (Kraw-
czyk, 2009).

Zmeczenie jest obecnie najczesciej doswiadczanym stanem wsrod mtodzie-
zy 1 0s6b dorostych, a takze coraz czgsciej wystepujacym u dzieci. Jest uwarun-
kowane wieloczynnikowo. ,,Zwlaszcza przewlekle zmeczenie jest skojarzone
z licznymi czynnikami natury psychologicznej, zwigzanymi ze stylem zycia czy
wptywami $rodowiska i dlatego moze by¢ adekwatnie wyjasniane jedynie
w wieloprzyczynowych modelach, ujmujacych czynniki biomedyczne i psycho-
spoteczne” (Chojnacka-Szawtowska, 2009, s. 11). Do najczesciej wykorzystywa-
nych teorii thumaczacych podtoze powstawania zmegczenia nalezg teorie skupiaja-
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ce si¢ na czynnikach wirusowych i infekcyjnych, zaburzeniach autonomicznych,
psychiatrycznych i patofizjologicznych (Jordan i in., 1998). Przyczyny zmgcze-
nia odnosza si¢ zaré6wno do kondycji organizmu cziowieka, jak i jego funkcjo-
nowania psychospotecznego. Do podstawowych czynnikéw wywolujacych stan
zmeczenia zalicza sig: zbyt duzy wysilek, przecigzenie niepozwalajace na odpo-
czynek i regeneracje sit, przedtuzajacy sie czas pracy, stany stresu, frustracji,
Igku, kryzysu oraz innych silnych emocji, monotonig, stany chorobowe, wypale-
nie zawodowe, zanieczyszczenie srodowiska naturalnego (Krawczyk, 2012,
s. 27-28; zob. Chojnacka-Szawtowska, 2009; Kulik, 2010). Do podstawowych
kryteriow diagnostycznych zespotu zmeczenia przewlektego zalicza sie: ,,czas
trwania minimum 6 miesiecy, podstawowym objawem jest trwajace, niewyja-
$nione zmeczenie, ktore obniza poziom aktywno$ci; powysitkowe ostabienie
musi wystgpowac z utratg fizycznej lub psychicznej zywotnosci (wigoru), szyb-
ka meczliwoscia migéniowg lub poznawczg, a o0soba potrzebuje minimum
24 godziny na odzyskanie sit, zmgczeniu towarzysza: zaburzenia snu, bole mig-
$niowe i/lub stawowe, czesto takze bole gtowy nowego typu i ciezkoSci, mini-
mum dwa objawy neuropoznawcze oraz przynajmniej po jednym symptomie
Z nastepujacych kategorii: zaburzenia uktadu autonomicznego, neuroendokryn-
nego, immunologicznego” (Jason, za: Kulik, 2014, s. 80).

Medyczne i psychospoleczne aspekty zmeczenia

Patologiczne zmgczenie uwarunkowane jest przyspieszeniem i zwigksze-
niem intensywnosci zycia, co wigze si¢ z prowadzonym stylem zycia, zachowa-
niami zdrowotnymi, radzeniem sobie ze stresem i ogdlnym obcigzeniem pracg
i nauka. Zwigkszajace si¢ wymagania edukacyjne wobec dzieci i mlodziezy,
nieustajacy stres zwigzany z utrzymaniem pracy, pogodzenie obowigzkéw rodzin-
nych i zawodowych poglebiaja stany przepracowania i zmgczenia psychicznego.
Zwigkszyta si¢ rowniez zapadalno$¢ na przewlekte choroby, wobec ktorych prze-
wlekte zmeczenie jest symptomem wtoérnym. ,,Wysoki poziom zmeczenia odno-
towano wsrdd osob cierpiacych na rézne choroby, takie jak cukrzyca, nowotwo-
ry, choroby serca, pluc, jelit, zaburzenia ci$nienia krwi, choroby reumatoidalne,
kregostupa, skory, niedoshuch, ghluchota, niedowidzenie, choroby psychiczne”
(Chojnacka-Szawtowska, 2009, s. 78; zob. Kulik, 2010). Zmgczenie jest czestym
objawem depresji, jednak podstawowa cechg roznicujaca depresje i zespot prze-
wlektego zmeczenia jest stosunek osoby do swojego zycia. Osoby z chronicz-
nym zmeczeniem czgsto przeceniaja swoje sily 1 pracujg nieadekwatnie do swo-
ich mozliwos$ci psychofizycznych. W przypadku pacjentéw z depresja wyraznie
widoczne jest zmniejszenie zainteresowania obowigzkami i codziennym zyciem,
co nie wystepuje u 0sob z chronicznym zmeczeniem (Jordan i in., 1998).

Zmeczeniu towarzyszg mnogie symptomy obnizajace jakos¢ zycia i codzienne
funkcjonowanie. Stan ten czesciej dotyka kobiet niz mezczyzn (Chojnacka-
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-Szawtowska, 2009, s. 93). Osoby zmegczone do$wiadczaja symptomow infek-
cyjnych (goraczka, bole gardla, glowy, powigkszone wezly chlonne pomimo
prawidlowych wynikéw badan laboratoryjnych), zaburzen snu (bezsennosc,
senno$¢ w ciggu dnia, okresowe zakldcenia snu), trudnosci w funkcjonowaniu
poznawczo-emocjonalnym (nieche¢, brak entuzjazmu, problemy z koncentracja,
niezadowolenie, frustracja) oraz ostabienia kondycji fizycznej (Kulik, 2010).

Wspotczesna mtodziez silnie do§wiadcza uczucia przewlektego zmeczenia.
Badania przeprowadzone w grupie 655 uczniéw w wieku 14-19 lat przez Kulik
(2010) wykazaty, ze wigkszos¢ badanych nastolatkow do$wiadczata zmeczenia
w jednym z 3 stopni: niskim, umiarkowanym lub wysokim. W grupie tej prawie
1/3 (27%) uczniéw charakteryzowata si¢ wysokim stopniem zmgczenia (prze-
wlekte zmgcezenie), natomiast uczniowie z umiarkowanym zmegczeniem stanowi-
li ponad polowe badanej grupy. Zmeczona mlodziez cechuje si¢ niskim poczu-
ciem wiasnej warto$ci, ,,staboscig procesow pobudzania i hamowania, brakiem
odpornos$ci na silne bodzce, wysoka reaktywnoscig, negatywna emocjonalno-
$cig, poczuciem niepewnosci, poczuciem winy, brakiem pewnosci siebie, poczu-
ciem szarosci zycia” (Kulik, 2010, s. 70).

Konsekwencje doSwiadczania zmeczenia w dziecinstwie i mtodosci

Zespot objawdéw zwigzanych z do$wiadczaniem przewleklego zmeczenia
jest rozlegly i znaczaco wptywa na rozwoj dzieci i mtodziezy (Krawczyk, 2009).
Zakloceniom ulegaja réwniez najblizsze sfery funkcjonowania adolescenta —
zycie rodzinne, szkolne, relacje z rowiesnikami (Krawczyk, 2009). Konsekwen-
cje przewlektego zmeczenia dotyczg przede wszystkim sfery psychoemocjonal-
nej przejawiajgcej si¢ drazliwoscig, niechecia do wysitku, agresywnoscig badz
apatig czy problemami ze snem. Dhlugotrwale poczucie zmegczenia znaczaCo
wplywa na nieefektywnos$¢ podejmowanych dziatan, niech¢¢ do angazowania
si¢, zmniejszenie zainteresowan, trudnosci w koncentracji, obnizenie motywacji
do wszelkiej aktywnosci oraz przede wszystkim obnizenie poczucia jakosci zycia,
co doprowadza do uposledzenia funkcjonowania mtodego cztowieka na gruncie
szkolnym, a w przysztosci takze zawodowym (Makowiec-Dagbrowska, Koszada-
-Wiodarczyk, 2006). Osoby doswiadczajace przewleklego zmeczenia charakte-
ryzuja si¢ nizsza odpornoscig. ,,W fazie przemegczenia powtarzajg si¢ ciggle
utrwalone, patologiczne juz reakcje zaburzajac normalne procesy regulacji sto-
sunkow z otoczeniem. Jest to szczegodlnie grozne dla dzieci i mtodziezy, gdyz
moze ujemnie wptywac na ich rozwdj i stan zdrowia” (Krawczyk, 2009, s. 184).

Terapia

Postepowanie terapeutyczne w przypadku zespotu przewlektego zmeczenia
jest uzaleznione od jego nasilenia i czasu trwania. Jest dtugim procesem i zalezy
od wielu czynnikow towarzyszacych zespotowi chorob. Powszechnie stosowane
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sq: farmakoterapia, oddziatywania medycyny niekonwencjonalnej oraz psycho-
terapia (Kulik, 2010). Terapia zazwyczaj ma charakter objawowy. Jak w wielu
przypadkach wspotczesnych chordb cywilizacyjnych w prewencji najlepsze
efekty daje oczywiscie profilaktyka i $wiadomos$¢ spoteczna choroby. Zmiana
prowadzonego stylu zycia, jak rowniez uczenie dzieci i mtodziezy radzenia so-
bie z wyzwaniami wspodtczesnego $wiata w racjonalny sposdéb moze znaczaco
zmniejszy¢ odsetek zachorowan na zespdt przewlekltego zmeczenia. Uswiada-
mianie 0sob przewlekle chorych o towarzyszacych chorobie subiektywnych
odczuciach zmeczenia takze moze przynies¢ oczekiwane efekty. ,,Dlatego proz-
drowotny styl zycia, a nie tylko czekanie na urlop czy szybka «odnowe» w gabi-
netach Spa, pozwoli na zmiang sposobow radzenia sobie ze zmeczeniem i przy-
czyni si¢ do skuteczniejszej profilaktyki jego przewlektej i patogennej obecnosci”
(Chojnacka-Szawlowska, 2009, s. 14). Istotne znaczenie zatem w terapii zme-
czenia ma prowadzenie prozdrowotnego i higienicznego stylu zycia.

Podsumowanie

Brak jednoznacznych kryteriow diagnostycznych, niedostatek badan i litera-
tury thumaczacej zjawisko zmeczenia w populacji mtodziezy oraz brak modelu
teoretycznego (Jordan i in., 1998) utrudniaja doktadng charakterystyke zjawiska.
Sytuacja ta jednoczes$nie podkresla potrzebe prowadzenia badan nad zmecze-
niem. Ocena poziomu zmeczenia przewlektego wsrod mlodziezy powinna by¢
przedmiotem coraz bardziej zaawansowanych analiz. Winna by¢ tez sprawg
priorytetowa z punktu widzenia ochrony zdrowia mtodziezy uczacej si¢ i pracu-
jacej, gdyz pojawiajace si¢ u osob dorostych chroniczne zmeczenie moze mieé
swoje poczatki w okresie adolescencji (zob. Krawczyk, 2009).
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Streszczenie

Zmiana jest ,,tak oczywista wlasciwos$cig rzeczywistosci spolecznej, ze kazda teoria z obszaru
nauk spotecznych, jakikolwiek bylby jej punkt wyjscia, musi si¢ predzej czy pozniej do niej od-
nies¢” (Haferkamp, Smelser, 1992, za: Sztompka, 2005, s. 13). W konstruowaniu tych teorii po-
mocne moga okaza¢ si¢ badania gotowosci do zmian, sposobéw radzenia sobie z nimi i ich wpty-
wu na funkcjonowanie jednostki. Jak sie okazuje, s to jedne z podstawowych wymiaréw coraz
czesciej zauwazane przez badaczy jakosci zycia. Stanowig one zmienng taczaca w sobie wiele
komponentow, wsérod ktorych mozna wyrdzni¢ m.in. Takie, jak: wlasciwosci jednostki (zardwno
jej stabe, jak i mocne strony), stresory ujmowane jako zmiany zyciowe wymagajace nowej adapta-
cji zyciowej, skutki zdarzen krytycznych czy tez orientacja na przysztos¢. Dotychczasowe badania
koncentrowatly si¢ zwlaszcza na analizie skal mierzacych osobno kazdy z tych komponentow.
Artykut stanowi propozycje nieco innego spojrzenia na zmiany zyciowe obejmujgcego aspekty
intrapersonalne zamykajace sie¢ w odpowiedziach badanego na takie pytania, jak: jaki jestem
w kontekscie doswiadczanych zmian, jak na nie reagujg, jaka charakteryzuje mnie orientacja
zyciowa oraz interpersonalne — jak dzigki zasobom tkwigcym w otoczeniu moge rozwijaé¢ wlasng
gotowos¢ do zmian. W artykule podjeto zatem probe syntetycznego zarysowania wybranych tech-
nik i narzedzi badawczych aktualnie wykorzystywanych do badania zmian zyciowych w naukach
spotecznych i humanistycznych.

Stowa kluczowe: zmiana, zmiana zyciowa

Abstract

Change is ,,such an evident feature of social reality that any social-scientific theory, whatever
its conceptual starting point, must sooner or later address it.” (Haferkamp, Smelser, 1992, from:
Sztompka, 2005, p. 13). It should be noted, that studies of readiness for changes, cooping and
connection between changes and human behaviour might prove useful in the process of theory
construction. What is more, currently, these aspects are one of the basic factors for quality of life
researchers. The change is treated as a variable, which involves many components like individual
factors (strengths and weaknesses), adaptation- related stress, causes of critical situations or future
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orientation. Until now, researches have mainly focused on analysing isolated tests to measure all
components of life changes. The article shows a different treatment of life changes, which includes
intrapersonal and interpersonal aspects. The intrapersonal aspect is related to answer to questions
about reactions for changes and individual future orientation. The interpersonal aspect is connected
to the question about objective quality of life. The article is an attempt to review current methods
and questionnaires examining life changes in social and humanities sciences.

Keywords: change, life changes

Wstep

Jak pisze Faliszek (2011, s. 70), ,,w ponowoczesnym $wiecie, Swiecie zto-
zonym i zmieniajagcym si¢ jak obrazki w kalejdoskopie, wszystko jest niepewne
i rOwnouprawnione zarazem, réznorodnos¢ nie do ogarnigcia i nieustanna zmien-
no$¢ wszystkiego nie tylko jest podtrzymywana, ale rowniez sama si¢ napgdza”.
Dynamicznie przeksztatcajgca si¢ rzeczywisto$¢ spoleczna sprawia, ze zycie
ludzkie obfituje w intensywnie zmieniajace si¢ wydarzenia zyciowe. Od konca
ubieglego wieku wiele badan nad waznymi wydarzeniami zyciowymi realizo-
wanych jest w nurcie salutogenetycznym, zgodnie z ktérym wprawdzie moga
one powodowaé negatywne konsekwencje, np. zwigksza¢ ryzyko choroby, ale
takze mobilizujg do dziatania i moga wyzwala¢ energi¢ (por. Zigba, Wawrzy-
niak, Swirkula, 2010, s. 146). Wystepowanie znaczacych zmian zyciowych moze
zatem si¢ wigza¢ z wystepowaniem objawow chorobowych (por. Zigba i in., 2010,
s. 146; Sobolewski, Strelau, Zawadzki, 1999, s. 28-29), ale moze tez skutkowaé
rozwojem, poprawg zdrowia oraz wzrostem zasobow (Sek, 2001, s. 13-22.

Badania wskazuja, ze najwazniejsze zmiany zyciowe to: $mier¢ dziecka,
matzonka, matki lub ojca, powazne klopoty z prawem powodujace pobyt w wig-
zieniu, $mier¢ brata lub siostry, utrata pracy w wyniku zwolnienia dyscyplinar-
nego, wypadek, powazna zmiana stanu zdrowia lub zachowania cztonka rodziny,
rozwdd, $Smier¢ przyjaciotki/przyjaciela, poronienie lub aborcja oraz zerwanie
zwigzku z bliska osoba. Oceny te sg zgodne niezaleznie od poddanych analizie
zmiennych (za: Sobolewski i in., 1999, s. 32).

Wybrane techniki i narzedzia badawcze

Jednym z przyktadéw mozliwosci pomiaru zmian zyciowych jest Kwestio-
nariusz Zmian Zyciowych (KZZ) w polskiej adaptacji Sobolewskiego, Strelaua
oraz Zawadzkiego. Oryginalna wersja kwestionariusza ,,Recent Life Changes
Questionnaire” (RLCQ) zostata opracowana przez Rahe’a. Wedtug niego (za:
Sobolewski i in., 1999, s. 28-29) osoby, ktore w ciggu ostatnich 2 lat do§wiad-
czyly wiecej zmian zyciowych lub zmiany te miaty wickszg wagg, czgséciej ko-
rzystaja z profesjonalnej opieki medycznej oraz wykazuja wigcej objawow cho-
robowych. Kwestionariusz jest ,,narzedziem pozwalajacym na zarejestrowanie
czestoscl wystepowania w zyciu jednostki réznorodnych wydarzen zyciowych
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prowadzacych do zmiany jej sytuacji w aspekcie psychologicznym, spotecznym
i/lub ekonomicznym i wywolujacych konieczno$¢ zaangazowania jej zasobow
psychologicznych i fizycznych w celu przystosowania do zmienionych juz wa-
runkéw” (Sobolewski i in., 1999, s. 28). RLCQ stuzy do pomiaru stresorow ro-
zumianych jako zmiany zyciowe wymagajace nowej adaptacji zyciowej jednost-
ki. Autor zaakcentowal sktadnik aktywacyjny wystgpujacy w stresie, za jego
zrodlo przyjmujgc zarowno obiektywnie istniejace zagrozenie, jak i subiektywna
oceng zjawisk spostrzeganych jako zagrazajace. Badani rejestruja fakt wystapie-
nia wybranych zmian zyciowych z ostatnich 2 lat oraz oceniajg je pod katem
trudno$ci i znaczenia, jakie miata konieczno$¢ dostosowania si¢ do nich. Wy-
brane wydarzenia zyciowe obejmuja nastepujgce obszary: zdrowie, praca, dom
i rodzina, sprawy osobiste, finansowe i spoteczne. Wynik badania stanowia
2 wskazniki: kwantyfikacja indywidualna, czyli suma wartosci wag przypisa-
nych przez osobe badang zmianom wyst¢pujacym w jej zyciu, oraz kwantyfika-
cja normatywna rozumiana jako zestawienie wartosci deklarowanych przez oso-
be badang ze standardowymi warto§ciami zmian wag zyciowych wynikajacych
Z normatywnych ocen reprezentatywnej proby populacji. Do opracowania
wskaznika normatywnego uzyto Skale Ponownego Przystosowania Spoteczne-
go, za pomoca ktorej rejestruje sie te same wydarzenia zyciowe co KZZ, ale
respondenci dokonujg oceny zmian zyciowych, biorgc pod uwage ich ucigzli-
wo$¢ bez wzgledu na to, czy ich do§wiadczyli, czy nie. KZZ stanowi adaptacje
RLCQ rownowazng kulturowo (Sobolewski i in., 1999, s. 45-49).

Wisréd technik i narzedzi do badania zmian w obszarze poradnictwa zawoO-
dowego znajduje si¢ takze Kwestionariusz Gotowosci do Zmiany autorstwa
Kriegel i Brandt (za: Paszkowska-Rogacz, Tarkowska, 2004, s. 209-215)
w thumaczeniu Paszkowskiej-Rogacz umozliwiajacy sprawdzenie wiasnych
silnych i stabych stron. Przyjeto, ze gotowos¢ ludzi do zmian moze zaleze¢ od
charakteru samych zmian.

Kwestionariusz zawiera z 35 pytan, na ktore badany odpowiada za pomoca
6-stopniowej skali, umozliwiajac identyfikacje 7 nastepujacych cech: pomysto-
wo$¢, optymizm, podejmowanie ryzyka, naped, zdolnos¢ adaptacyjna i pewno$¢
siebie oraz tolerancja na niepewnos¢.

Pomystowos$¢ jest rozumiana jako zdolno$¢ do wykorzystania kazdej spo-
sobnosci do realizacji wlasnych celow oraz jako umiejetnos¢ zrobienia ,,czego$
Z niczego”. Osoby pomystowe cechuje sprawno$¢ docierania do odpowiednich
zrodet i zasobow zapewniajacych mozliwos¢ realizowania swoich plandw. Wierza
one, ze kazdy problem jest mozliwy do rozwigzania, a trudno$ci stanowig dla nich
warto$¢ samg w sobie i wyzwanie. Potrafig one dostrzec roznorodne taktyki dzia-
tania, a do stereotypowych kwestii podchodza w sposob tworczy (Paszkowska-
-Rogacz, Tarkowska, 2004, s. 209-215).
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Optymizm koreluje z gotowoscig do podejmowania zmian. Osoby 0 Wyso-
kim natezeniu tej cechy cechuje pozytywna, a nawet entuzjastyczna postawa
wobec nowosci. Nie koncentrujg one si¢ na utrudnieniach, dostrzegajac rézno-
rodne mozliwo$ci. Ponadto wierza, ze uplyw czasu jest dla nich korzystny,
i podobnie interpretujg rzeczywisto$¢ (Paszkowska-Rogacz, Tarkowska, 2004,
s. 209-215).

Ryzykanci — osoby o wysokim natezeniu cechy okreslonej jako podejmowa-
nie ryzyka ($mialo$¢) — postrzegaja zycie jako przygodg. Charakteryzuje je nieu-
stajgcy ruch i niepokdj, nie s3 zwolennikami poczucia bezpieczenstwa i stagnacji.
Preferujg wyzwania, podczas gdy nudzg ich dziatania powtarzalne i rutynowe.
Najczesciej sg inicjatorami zmian, dzialajac efektywnie w aktywizujacym $ro-
dowisku (Paszkowska-Rogacz, Tarkowska, 2004, s. 209-215).

Pasja jako kolejna z cech stanowi rodzaj potencjatu, ktory wzmacnia
wszystkie inne cechy. Osoby o wysokim nat¢zeniu tej cechy rzadziej ulegaja
zmeczeniu, aczkolwiek bardzo wysoki wynik moze by¢ zwigzany z pozostawa-
niem w nieuzasadnionym uporze oraz moze sprzyja¢ szybkiemu wypaleniem
zawodowemu. Osoby z pasjg, wykonujac trudne zadania, sa petne energii, od-
czuwajac czesciej entuzjazm niz lek.

Zdolno$¢ adaptacyjna analizowana za pomoca ,,Kwestionariusza Gotowosci
do Zmiany” zawiera w sobie 2 komponenty: elastyczno$¢ umozliwiajaca tatwe
przystosowanie do zmieniajacych si¢ wymagan otoczenia i odpornosé, dzigki
ktorej ludzie nie zatamuja si¢ niepowodzeniami, a raczej ucza si¢ dzigki btedom.
Elastyczno$¢ pozwala jednostce unikna¢ rozczarowan i frustracji, w razie ko-
niecznosci zmienia¢ plany, uwzgledniajagc wczesniej przygotowane opcje. Po-
nadto osoby elastyczne stawiaja sobie realistyczne cele. Odpornos¢ z kolei jest
cecha os6b nieprzywiazujacych nadmiernej wagi do wlasnego statusu i petnio-
nych funkcji, zyjacych raczej terazniejszoscig i przysztos$cig niz przesziosciag
(Paszkowska-Rogacz, Tarkowska, 2004, s. 209-215).

Pewnos$¢ siebie cechuje osoby majace zaufanie do witasnych zdolnosci
i mozliwos$ci. Wysoki wynik w tej skali oznacza osoby o silnym poczuciu wia-
snej wartosci i przekonane, ze panuja nad wlasnym zyciem. W sytuacji braku
mozliwosci zmiany otaczajgcej ich rzeczywistosci dgzg do maksymalnego jej
wykorzystania. Co wigcej, wierza, ze bez porazek nie mozna osiggnaé mistrzo-
stwa, a wigc uczg si¢ na btedach.

Tolerancja na niepewnos¢ jest wlasciwa osobom, ktore wierza, ze nic nie
jest pewne. Sa one zdania, ze podczas realizacji kazdego planu moga zostaé
zaskoczone. Sa cierpliwe i nie oceniaja pochopnie, poniewaz nie oczekuja szyb-
kich i prostych rozwigzan (Paszkowska-Rogacz, Tarkowska, 2004, s. 209-215).

Skala Zmian Zyciowych (SZZ) do badania skutkow krytycznych zdarzen to
kolejny przyktad narzedzia do pomiaru zmian (Zigba i in., 2010, s. 146). Zmiana
zyciowa wymagajaca ponownej adaptacji jest tu tozsama z krytycznymi zdarze-
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niami zyciowymi diametralnie zaktocajacymi funkcjonowanie jednostki w oto-
czeniu oraz wymagajacymi od niej wewnetrznego, psychicznego przystosowania
sie. Wsrod krytycznych zdarzen zyciowych znajduja si¢ zarowno zdarzenia jed-
noznacznie pozytywne, ambiwalentne, jak i jednoznacznie negatywne (w tym
traumatyczne) (Sek, 2001, s. 13-22).

SZZ jest samoopisowym narzedziem umozliwiajagcym identyfikacje ,,wpty-
wu krytycznych lub traumatycznych zdarzen zyciowych na takie obszary funk-
cjonowania osoby, jak: jej przekonania o warto$ci i sensie zycia, poczucie osobi-
stej sity, glgbokos¢ relacji z innymi ludZmi, zmiana systemu warto$ci oraz
wzbogacenie zycia duchowego. Wysoki wynik uzyskany przez osoby badane na
skali SZZ moze byé¢ interpretowany jako wskaznik do$wiadczenia przez nig
wzrostu potraumatycznego, czyli pozytywnej zmiany, ktéra pojawia si¢ w na-
stepstwie zmagania si¢ jednostki z krytycznymi zdarzeniami zyciowymi. Niski
wynik moze §wiadczy¢ o tym, ze osoba badana w rezultacie przezycia takiego
zdarzenia do$wiadcza gléwnie negatywnego wpltywu tego zdarzenia na jej fun-
damentalne przekonania dotyczace Ja oraz wartosci i sensu zycia” (Zigba i in.,
2010, s. 145).

W naukach o cztowieku w ciagu ostatnich lat obserwuje si¢ akcentowanie
potencjatu rozwojowego cztowieka, satysfakcji z zycia, szczes$cia i zdrowia.
Rozwoj nauk mozliwy dzigki analizom prowadzonym w wymiarze pozytyw-
nym, w tym zaréwno pedagogiki, jak i psychologii, zaowocowal powstawaniem
koncepcji stanowigcych fundamenty badan nad najbardziej adaptacyjnymi spo-
sobami psychospotecznego funkcjonowania i jego pedagogicznymi uwarunko-
waniami (Laguna, Oles, Filipuk, 2011, s. 47; Czechowska-Bieluga, 2013). Jedna
z koncepcji bazujacych na tym nurcie jest teoria orientacji pozytywnej, na grun-
cie ktorej zostata opracowana Skala Orientacji Pozytywnej (Skala P). ,,Pozytyw-
na orientacja jest to podstawowa tendencja do zauwazania i przywigzywania
wagi do pozytywnych aspektéow zycia, do$§wiadczen i samego siebie. Jest
w znacznym stopniu odpowiedzialna za adaptacyjne funkcjonowanie, oznacza
bowiem naturalng inklinacj¢ w kierunku korzystnej oceny samego siebie, wyso-
kiej satysfakcji z zycia i wysokiej oceny szans realizacji celow, co przeklada si¢
na zaangazowanie w dazenia zyciowe i wysoka ocene jako$ci zycia” (Laguna
iin., 2011, s. 48).

Skala P moze zosta¢ wykorzystana do badan zmierzajagcych w kierunku we-
ryfikacji, z jakimi aspektami ludzkiego funkcjonowania wigze si¢ orientacja
pozytywna oraz jakie jest jej znacznie adaptacyjne (Laguna i in., 2011, s. 52).

Podsumowanie

W kontekscie badania gotowosci do zmian poza wskazanymi wskaznikami
0 charakterze intrapersonalnym istotna wydaje si¢ identyfikacja mozliwosci jej
rozwoju lokujgcych si¢ w otoczeniu jednostki. Jedng z propozycji stymulowania
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pozytywnego reagowania na zmiany moze by¢ uczestnictwo w szkoleniach pod-
noszacych kompetencje spoteczne oraz zawodowe. W zwigzku z wynikami ba-
dan wskazujacymi, ze pozytywne reakcje na zmiany nie sg zwigzane ani ze Sta-
tusem spoteczno-ekonomicznym, ani z plcia, a jedynie z wiekiem, zr6znicowanie
oferty edukacyjnej powinno szczegoélnie uwzglednia¢ t¢ zmienng. Okazuje sig,
ze osoby w okresie $redniej dorostosci cechuje najwyzszy jej poziom gotowosci
do zmian (por. Caprara i in., za: Laguna i in., 2011, s. 48). W zwigzku z tym
pomoc w zakresie zdolno$ci radzenia sobie ze zmiang powinna zosta¢ zintensy-
fikowana w okresie szkolnym, a potem w okresie p6znej dorostosci.
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Streszczenie

Z marketingowego punktu widzenia turysta poszukuje korzysci. Jednag z takich korzysci jest in-
formacja. Dostarczeniu tej korzySci ma stuzy¢ — i stuzy — informacja turystyczna, a wlasciwie jej
system. Celem niniejszego artykutu jest ukazanie istoty informacji w procesie obstugi ruchu tury-
stycznego. Wykorzystano rowniez wybrane wyniki badan przyjazdowego ruchu turystycznego prze-
prowadzonych na terenie wojewodztwa podkarpackiego w 2015 r., odnoszace si¢ m.in. do opinii
respondentow na temat oceny ustug informacji turystycznej w regionie. Profesjonalna informacja
turystyczna potrzebna jest na kazdym etapie konsumpcji turystycznej, ale r6zny powinien byc¢ jej
rodzaj, zakres i forma, dlatego tez w opracowaniu przyblizono m.in. konstrukcje Polskiego Systemu
Informacji Turystycznej, z ktorego ustug korzystajg zarowno polscy, jak i zagraniczni turysci.
Stowa Kkluczowe: turystyka, system informacji turystycznej, technologie informacyjno-
-komunikacyjne (TIK)

Abstract

From the marketing perspective a tourist is looking for the benefits. One of such benefit is in-
formation. The purpose of this article is to show the essence of the information in the process of
tourist services. For this purpose were presented the selected results of research of inbound tourist
flow in the podkarpackie province in 2015, relating to the respondents’ opinion e.g. concerning the
assessment of tourist information services in the region. Professional tourist information is needed
at every stage of tourism consumption but the type, scope and form should be different, and there-
fore the paper outlines, among others, the structure of Polish Tourist Information System, which is
used by Polish and foreign tourists.

Keywords: tourism, tourist information system, information and communication technology ICT

Wstep
We wspotczesnym $wiecie coraz bardziej dominujgca rolg odgrywa infor-
macja i narzedzia stuzace do jej przetwarzania Technologia informacyjna stata
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si¢ wyznacznikiem nowoczesnosci, a informacja — cennym produktem, na ktore
zapotrzebowanie zglaszane jest we wszystkich sferach zycia cztowieka (gospo-
darce, nauce, polityce, zarzadzaniu itp.). Zapotrzebowanie na réznorodne infor-
macje pozwala likwidowac niepewnos¢, czyli roznicg pomigdzy informacja po-
siadang a ta, ktora jest niezbedna do podjecia prawidtowej decyzji (Oleksiuk,
2009, s. 180). Potrzeba posiadania informacji eliminuje niepewnos¢ towarzysza-
ca bardzo czesto podejmowaniu decyzji o kierunku podrézy turystycznej czy
wprowadzeniu nowego produktu na rynek oraz sposobie komunikowania si¢
z dang grupg odbiorcow.

Globalizacja, rozwo6j mediéw, wigksza mobilnos¢, wzrost tempa zycia to
tylko czg¢$¢ determinant rozwoju sektora turystycznego, wsrod ktorych najistot-
niejsza pozostaje informacja. Prognozy na temat przysztych trendow w turystyce
wskazuja na rosngce znaczenie informacji, ktéra stata si¢ motorem napedzaja-
cym gospodarke turystyczng, wpltywajacym na jej konkurencyjnos¢ i rozwoj.

Celem niniejszego artykulu jest ukazanie istoty informacji w procesie obstu-
gi ruchu turystycznego. Wykorzystano rowniez wybrane wyniki badan przyjaz-
dowego ruchu turystycznego przeprowadzonych na terenie wojewodztwa pod-
karpackiego w 2015 r., odnoszace si¢ do opinii respondentow na temat oceny
ustug informacji turystycznej w regionie.

Formy i charakter informacji turystycznej

W literaturze zajmujacej si¢ problematyka informacji mozna si¢ zetknac
z r6znymi interpretacjami pojecia informacja, a autorzy staraja si¢ nie okreslac
jednoznacznie ram znaczeniowych tego terminu. Pojgcie to juz dawno wykro-
czyto poza Sciste i waskie definicje, stajac si¢ kategorig filozoficzna tak rozlegla
jak ruch czy materia (Kulikowski, 1978, s. 11). Zblizony poglad wyraza Wierz-
bicki (1986, s. 7), uwazajac, ze wszystkie proby definiowania sg niezadowalaja-
ce, gdyz ukazuja tylko niektore, wybrane aspekty informacji.

Encyklopedia (1995) podaje, ze informacja to obiekt abstrakcyjny, ktory
w postaci zakodowanej moze by¢ przechowywany, przesylany, przetwarzany
i uzyty do sterowania. Informacja najczgsciej rozumiana jest jako tres¢ wiado-
mosci przekazywanej od nadawcy do odbiorcy w odpowiednim jezyku i kodzie
(Kruczek, Walas, 2010, s. 199). Powinna pomaga¢ odbiorcy w lepszym dosto-
sowaniu si¢ do $wiata zewnetrznego poprzez ukierunkowanie jego zachowan
i dziatan.

W szerokim zakresie informacja turystyczna jest definiowania jako system
obejmujacy uporzadkowany zbior danych stuzacych organizatorom i konsumen-
tom ustug turystycznych, sie¢ centrow i punktow informacji turystycznej oraz
metodologi¢ gromadzenia, przetwarzania, weryfikowania 1 udostepniania da-
nych (Bucholz, 2010, s. 10).
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Informacja turystyczna trafia do odbiorcéw w zréznicowanej formie (Meyer,
2006, s. 96):

— wydawniczej (katalogi, przewodniki, foldery, mapy, poradniki itp.),

— medialnej (telewizja, prasa, radio, internet),

— osobowej (poprzez pracownikdéw biur podrozy, punktéw informacji tu-
rystycznej, pilotow, przewodnikoéw, rezydentéw, znajomych itp.).

Profesjonalna informacja turystyczna potrzebna jest na kazdym etapie kon-
sumpcji turystycznej, ale rézny powinien by¢ jej rodzaj, zakres i forma. Naj-
czesciej uczestnicy ruchu turystycznego oczekuja zdobycia praktycznych i aktu-
alnych informacji, ktore utatwia im wybor docelowego miejsca wypoczynku,
dostarcza wiedzy o terminie, cenie i innych warunkach realizacji imprezy tury-
stycznej, pozwola uzupetni¢ posiadane informacje o obszarach recepcji tury-
stycznej itp.

Ze wzgledu na charakter udzielanych turystom wiadomo$ci mozna wyr6znié
informacje¢ turystyczng (Panasiuk, 2010, s. 67):

— funkcjonalng, dotyczaca podstawowych aspektow podrézy, jak czas,
miejsce, Srodek transportu, czas trwania, rodzaj zakwaterowania, liczba nocle-
gow itp.,

— przypominajaca, ktorej celem jest przypominanie o faktach zawartych
w informacji funkcjonalnej po to, aby zapewni¢ uczestnikom jak najlepszg
orientacj¢ w realizacji i przebiegu imprezy,

— krajoznawcza, w ramach ktorej przekazywana jest wiedza o walorach tu-
rystycznych obszaru docelowego oraz miejsc zlokalizowanych wzdluz trasy
podrozy.

Z reguty ustugi informacyjne dla turystéw sa bezptatne, gdyz ich celem jest
rzetelna informacja i popularyzacja okreslonych produktéw turystycznych lub
ich elementow. Warto zauwazy¢, ze o dtugosci pobytu turystycznego w danym
regionie decyduja nie tylko atrakcje turystyczne, ale co raz czgéciej dostepnosc
do informacji o walorach turystycznych i zagospodarowaniu turystycznym,
0 ustugach miejsca, odpowiednia promocja oraz fachowa obstuga.

Takim oczekiwaniom odbiorcéw ustug informacji turystycznej [do tego
grona nalezy oprocz turystow zaliczy¢ takze m.in. (Zidtkowski, 2007, s. 39):
spolecznos¢ lokalng, tworcoOw produktu turystycznego, animatorow turystyki,
zarzadcow atrakcji turystycznych, potencjalnych inwestorow w zakresie infra-
struktury turystycznej, restauratoréw, touroperatorow, samorzady terytorialne,
pilotéw i przewodnikow turystycznych] stara si¢ wychodzi¢ naprzeciw Polski
System Informacji Turystycznej (PSIT). Gtownym gestorem PSIT jest Polska
Organizacja Turystyczna (POT), ktéra od 1 stycznia 2000 r. ma obowigzek za-
pewnienia funkcjonowania i rozwijania w Kraju i za granica polskiego systemu
informacji turystycznej (www.pot.gov.pl). Wspomaganie funkcjonowania i roz-
woju systemu informacji turystycznej nalezy réwniez do zadan Regionalnych
Organizacji Turystycznych oraz Lokalnych Organizacji Turystycznych.
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PSIT sktada si¢ z 2 czg$ci: analogowej (tradycyjnej) i cyfrowe;.

I.  Czg$¢ analogowa PSIT wymaga kontaktu z drugim cztowiekiem badz
materiatami, ktore on stworzyt.

1. Punkty i centra informacji turystycznej — stanowia miejsce bezposrednie-
go kontaktu turysty z informatorem. Sie¢ jednostek IT w Polsce to obecnie po-
nad 400 certyfikowanych punktéw i centréw IT oraz jednostki niecertyfikowane.

2. System oznakowania turystycznego — pozwala na wyrdznienie ciekawych
obiektéw, zaznaczenie ich unikalnos$ci, a takze gwarantuje turystom swobodne
poruszanie si¢ po regionach. Zgodnie z obowiazujacymi przepisami znaki dla
obiektoéw turystycznych naleza do serii E.

Il. Czegs¢ cyfrowa PSIT stanowi odpowiedz na stale zmieniajace si¢ potrzeby
rynku i pojawiajace si¢ nowe kanaly dystrybucji informacji. Jej sercem jest ogol-
nokrajowy system bazodanowy, tzw. Repozytorium Informacji Turystycznej,
ktory jest tworzony wspoélnie przez POT i ROT-y oraz dostepny w 23 wersjach
jezykowo-rynkowych Narodowy Portal Turystyczny (NPT) (www.polska.travel).
Informacja w formie cyfrowej przekazywana jest takze przy wykorzystaniu no-
woczesnych narzedzi, jakimi sg:

— planer wycieczek umozliwiajacy szczegdtowe zaplanowanie pobytu
w wybranym miejscu w Polsce wedtug okres$lonych indywidualnie przez turystg
kryteriéw (dostgpny na NPT),

— sie¢ urzadzen prezentacyjnych (162 infokioski oraz komputery dla tury-
stow w punktach i centrach IT),

— aplikacja mobilna Poland Travel dostgpna na systemy Android, iOS
i Windows Phone,

— Contact Center — infolinia turystyczna obstugujaca turystow 7 dni w ty-
godniu.

Od poczatku przyjeto zatozenie, ze system nie moze si¢ ograniczy¢ do kana-
low tradycyjnych, takich jak strony internetowe czy urzadzenia informacyjne
w postaci infokioskéw oraz punktéw i centrow informacji turystycznej. Musi
by¢ on przygotowany do uruchamiania coraz to nowych drég rozpowszechniania
informacji. Warto zatem w tym konteks$cie wspomnie¢ o najnowszym projekcie
POT ,,E-Turysta — Polski System Informacji Turystycznej”, ktorego gtownym
celem jest wzmocnienie cyfrowych fundamentow dla rozwoju informacji tury-
stycznej poprzez podniesienie funkcjonalnej i technologicznej jakos$ci PSIT.
Zadaniem projektu jest stworzenie efektywnych i przyjaznych uzytkownikom
PSIT e-ustug publicznych, ktorych wykorzystanie przyczyni si¢ do znaczgcego
podniesienia e-dojrzatosci PSIT oraz szerokiego wykorzystywania internetu
i technologii mobilnych po popytowej i podazowej stronie rynku turystycznego.
»Polski System Informacji Turystycznej po technologicznych udoskonaleniach
pozwoli krajowym i zagranicznym turystom podrézujacym po Polsce lub zamie-
rzajacym w takg podr6z po naszym kraju wyruszy¢ — szczegdlowo zaplanowac
tras¢ wycieczki, oszacowac jej czas, zarezerwowac nocleg, dokona¢ kalkulacji
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kosztow, zweryfikowaé plany, kontaktujac si¢ bezposrednio z infolinig tury-
styczng lub powierzajac nagly (oby nie) problem specjalistom obstugujacym tak
zwany telefon bezpieczenstwa. Wszystko to bedzie do wykonania przy uzyciu
choéby ktoregos z popularnych urzadzen mobilnych z dostgpem do internetu czy
tez po wstukaniu wirtualnych komend na ekranie ulicznego infokiosku. Przed-
siebiorcy turystyczni poszukujacy wcigz doskonalszych metod kontaktu z klien-
tami otrzymaja sprawne narzedzie informowania, promowania i sprzedazy ustug
w ramach przygotowanych ofert, ktore moga by¢ szybko wprowadzane do cen-
tralnej bazy PSIT, na biezaco modyfikowane i samodzielnie dostosowywane
stosownie do prowadzonej polityki marketingowej i sprzedazowej. Kolejna gru-
pa zainteresowanych E-turysta sa pracownicy centrow i punktéw informacji
turystycznej. Na co dzien postuguja si¢ e-ustugami w kontaktach z klientami,
czerpia wiedz¢ z centralnego zasobu informacji. Do waznych zadan nalezy
wprowadzanie don nowych tresci dotyczacych atrakcji regionéw, uzupeknianie
ich o $wieze dane przydatne w planowaniu wypoczynku, na przyktad o wyda-
rzeniach w czasie najblizszego weekendu, czy planowanie dluzszego pobytu
urlopowego z uwzglednieniem réznych form aktywnosci” (http://aktualnosci
-turystyczne.pl).

Ushugi informacji turystycznej w opinii ich odbiorcow

Z marketingowego punktu widzenia turysta poszukuje korzysci. Jedng z ta-
kich korzysci jest informacja. Dostarczeniu tej korzysci ma shuzy¢ — i stuzy —
informacja turystyczna, a wlasciwie jej system. Jednym ze szczegdtowych zato-
zen w badaniach przeprowadzonych przez Podkarpacka Regionalng Organizacje
Turystyczng w 2015 r., dotyczacych przyjazdowego ruchu turystycznego w wo-
jewodztwie podkarpackim, bylo pozyskanie indywidualnych opinii o jakos$ci
informacji turystycznej w regionie i jej zrodtach. Badania zostaty przeprowa-
dzone metodg sondazu diagnostycznego przy wykorzystaniu ankiety jako narze-
dzia badawczego. Zastosowana technika byt kwestionariusz ankietowy, ktory
zostal przygotowany w 3 wersjach jezykowych: jezyku polskim, ukrainskim
oraz angielskim. Ankiety byly dystrybuowane w kilkudziesigciu osrodkach wo-
jewodztwa (w 27 miastach i miejscowosciach), w wybranych punktach, takich
jak: centra i punkty IT, jednostki kultury (muzea, skanseny, miejskie osrodku
kultury) oraz w obiektach noclegowych — tacznie w 37 placowkach w réznych
cze$ciach regionu. W sumie do analizy wynikow zakwalifikowano 1216 ankiet
(Niziot, Kulasa, 2015, s. 2).

Otrzymane wyniki badan pozwolily m.in. ustali¢ glowne zrodta, z ktorych
ankietowani czerpali informacje o wojewodztwie podkarpackim. Najwicksza
liczba badanych wskazata na internet, nieco mniej odpowiedzi dotyczyto prze-
wodnikow. Na zblizonym poziomie uksztaltowaly si¢ wskazania dotyczace ta-
kich zrédet, jak rodzina oraz IT. W niewielkim stopniu do pozyskania przez
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badanych informacji o Podkarpaciu przyczynity si¢ podstawowe media, jak ra-
dio, prasa i telewizja. Z kolei dla turystow z zagranicy gtownym zrodtem infor-
macji o wojewodztwie podkarpackim byty centra IT oraz katalogi biur podrozy.
Podobnie jak w calej badanej grupie duzy udziat w tej kwestii mialy: internet,
przewodniki oraz rodzina.

Wigkszosé¢ ankietowanych (42%) ocenita ustugi informacji turystycznej jako
dobre, a ponad 1/3 (36%) jako bardzo dobre. Okoto 16% badanych uwaza, ze
poziom jakos$ci udzielanej informacji turystycznej w regionie jest $redni, a tylko
5,8% postrzega ten typ ushug negatywnie (stabo lub bardzo stabo). Cieszy fakt,
ze w opinii wigkszosci turystow z zagranicy jako$¢ tego rodzaju ustug zostala
oceniona jako bardzo dobra oraz dobra (Niziot, Kulasa, 2015, s. 17-22).

Podsumowanie

Pozyskane w ramach badan informacje moga by¢ cenng wskazowka do wy-
tyczenia nowych kierunkéw lub zmodyfikowania obecnych dziatan w sferze
promocji i informacji turystycznej. Dzigki ustaleniu m.in. gtéwnych zrodet in-
formacji, z jakich korzystaja odwiedzajacy wojewodztwo podkarpackie, nalezy
w przysztosci zwraca¢ wigksza uwage na to, aby informacje na temat regionu
znalazty si¢ przede wszystkim w wyzej wymienionych zrodtach, byty precyzyj-
ne, wyczerpujace i stale aktualizowane. Nie nalezy przy tym rezygnowac z ko-
rzystania z innych nosnikow lub mediow.

Nalezy podkresli¢, ze turysta jako podmiot wszelkich dzialan zmierzajacych
do umozliwienia mu wypoczynku w sposob, jaki sobie wymarzyt, potrzebuje
informacji na wszystkich etapach swojej podrozy. W tym celu sigga do réznych
baz danych informacji turystycznej, ktore oprocz licznych odbiorcéw majg takze
wielu tworcow. Tylko zgodna i systematyczna wspolpraca wszystkich dawcow
informacji i umiejgtnos¢ szybkiego reagowania na zapotrzebowania odbiorcow
moga si¢ przyczyni¢ do sprawnego dziatania systemu i osiggni¢cia zamierzo-
nych efektow.
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Abstract

This article provides a system analysis of trends in the IT field of the global computer industry
that changed the socio-economic conditions of everyday living. In particular, we describe such
innovative software as Deductor Studio, Statistics, MS Exel, SPSS, Statgraphics, Mapinfo,
Mathcad, MatLab, Analyst, Model Economic Equilibrium and Automated Information Systems
that are necessary for the implementation of production and circulation in the Enterprise Resource
Planning(ERP), which has made it possible to show significant benefits of Statistics10 in the
economy.

We have scientifically proven that in the next 10 years, there will be a new perspective to-
wards developing a system which will be based on software system Statistics, innovative technol-
ogies for complex service of e-commerce, which will be one of the main types of business in the
development of a global network protocols of electronic data interchange, electronic auctions etc.

Keywords: evolution, innovative technology, software system, development strategy, strategic
priorities, economy safety

Development of Computer Science

For the past 10-20 years, a number of revolutionary Information Technolo-
gy inventions were made in the global computer industry that contributed to the
guantitative and qualitative changes in socio-political and economic processes.
Self-development and self-education became irreplaceable foundations for eco-
nomic growth of any kind of business.

It is pertinent that the fundamental principles of formation of innovative
computer technologies in the economy, in particular, were developed by scien-
tists such as Kantorovich (1972), Zhaldak (Zhaldak, Kuzmina, Mihalin 2009),
Konovalov, Mashbits, Herhey i lurkivska (lurkivska, 2010), Hladchuk, Pidlasii,
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Brushlinskiy i Buul (Buul, Tsefel, 2005), Gabii, Matiushkin i Duk (Diuk, 1997),
Mashbyts, Tikhomirov, Mashbyts, Tikhomirov i Bratushka (Bratushka, 2009),
Patsyorkovskii, Romakin i Pavlenko (Pavlenko, 2014), Ivakhnenkov, Lieber-
man, Kindratska, Mnih and others.

Considering the high rate of development of information society, we shall
review the defining moments which contributed to the increase of automation of
production.

The first defining moment conventionally denotes the period 1874-1944
when there was increased use of calculating machines, slide rules and other me-
chanical tools to perform basic arithmetic operations in business and in everyday
life. In the same period, punch cards were invented and punched-card computers
were used widely for processing and storage of data bases.

The second defining moment (1945-1968) is associated with the creation of
a universal computer, including the first computer ENIAK and the high-
-performance machine “Arrow”, which was characterized by compact and rela-
tively low cost. The invention and use of transistors and integrated circuits,
which were actively utilized from 1968, became another important event for
further development of computers.

The third defining moment (1990-1999) is related to the development of an-
alytical systems that can operate in an environment of local area net-
works(LAN), which contributed to the development of such software as 1C,
Galaxy, Infosoft, Deductor Studio, Statistics, MS Exel, SPSS, Statgraphics,
MaplInfo, Mathcad and others.

The fourth defining moment was the beginning of the XXI century and
characterized by the creation of modern analytical systems that integrate well
with the basic software of the customer and communication satellite.

Depending on the speed of operation, there is a certain analogy between the
above-mentioned evolution and the four generations of computers which were
based on:

— radio tubes,

— transistors,

— integration circuits,

—  MICroprocessors.

Application of Computer Science to the Economy

Considering the great variety of innovative software tools with the help of
which a number of important socio-economic processes are being investigated,
(Deductor Studio, Statistics, MS Exel, SPSS, Statgraphics, Maplnfo, Mathcad,
MatLab, Model of economic equilibrium and automated information systems of
ERP (Enterprise Resource Planning) ), we shall particularly focus on examples
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of usage of “Statistic 10” package in the economy, because in third world coun-
tries most companies in 2015 did not make use of computer technologies (except
basic functions of MS Exel).This is primarily due to the lack of appropriate fi-
nancial and material resources and available visual guidelines on the use of new
computer technologies.

The Use of Statistics 10 Software

In this regard, we give a generalization of methodological proposals present-
ed by previous worker (Bratushka, 2009; Pavlenko, 2014; Gladchuk, 2013) and
from our own experience of using “Statistics 10” software system to optimize
the resolution of so-called tragedy of the commons, which applies to solve the
historical conflict between personal and the public interests as a large group of
people are not able to manage common resources [the research analysis of the
Nobel laureate Ostrom in the context of finding the optimal solution of the prob-
lem in local areas is presented in (Zalizko, 1014)]. As a result, the use of “Statis-
tics” software system allows one to create the optimal strategy for the develop-
ment of companies and entire sectors or regions under uncertainty and conflict
of business interests on the basis of mathematical game theory.
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The analogue of open economic system dynamic model is a mathematical
game based on the criteria of pessimism or optimism as described by formulas
(1) and (2):

V;; =min minV,, 1)
i

Pi= m_axm?x P 2)

where Vv, P, —are gains matrix and loss matrix, which have i rows and j col-

umns. In the same manner,, criteria of max minimum and min maximum of
gains are set, which are fully described in “Statistics 10”. Functionality of this
software is so great that it allows one to perform Spearman and Kendall correla-
tion analysis and important forms of normalization of statistic data such asvari-
max, quarimax and others (Fig. 1).

Innovative technologies used by the StatSoft Company in the process of de-
velopment of the mentioned software allow the automation of the complicated
process of normalization of index — stimulators by the formula (3):

Z =—"—,1eN, (3)

where 7z, — standardized variables of X, and X,

i, min

is the largest non-zero
value from a given statistical series. Analogously, we can automate the norm
setting of index number disincentive by the formula (4)

Xi,min

=——,1eN, x #0, 4)
X.

Z.

where X; . —the least values of investigated statistical series.

Another significant advantage of software Statistics 10 over other programs
is the harmonious concentration of all necessary economic and statistical func-
tions, a good compatibility with electronic tables, spreadsheets and quality con-
text menu-prompts (help).

The program Statistics is also widely used in many fields of the research
estimating the level of economy safety. Specifically, we proposed a scientific
approach to the definition of prediction computer model of rural development
with elements of factor analysis (Lototska, 2010) and formed a model of
modern computer programs used for statistical processing of medical infor-
mation and biostatic data. Also we proved the feasibility of using modern
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information and communication technology as a perspective direction for
rural development, which is key to improving the economic security of rural
areas (Zalizko, 2013).

Conclusions and recommendations

Under the circumstance of economic globalization, there arises a need for
formation of complex strategies for the development of businesses and local
areas in general by means of innovative computer technologies, which certainly
include the programs of the StatSoft Company.

In our view, the next 10 years will witness the development of innovative
technologies, including the ones based on the software system Statistic 10, en-
gaged in complex service of electronic commerce (e-commerce), which will
become one of the major types of businesses in the context of development of
global network protocols of Electronic Data Interchange (EDI), electronic auc-
tions (e.g. eBay, Asse Trade, Aukro, Free Markets, Trade Out) and other online
services, most active in the formation the information society.
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Streszczenie

W artykule odwotano si¢ do wynikow badan przeprowadzonych wsérdd studentow na temat
postrzeganej przez nich wlasnej skutecznosci w zakresie indywidualnego zarzadzania informacja
oraz przedstawiono ich rzeczywiste kompetencje w tym obszarze wynikajace z oceny wystawionej
respondentom na podstawie wykonanych zadan praktycznych bedacych egzemplifikacja dziatan,
0 ktore pytano w zestawie stwierdzen typu: wiem, Ze potrafie umieszczonych w kwestionariuszu
badan ankietowych. Analiza danych nie potwierdzita skutecznosci studentow w zakresie tworzenia
struktur wiedzy, kategoryzacji, indeksowania, klasyfikowania, uogélniania, syntezy, etykietowania
itp. Uznano, Ze na ten stan wptywa w decydujacym stopniu funkcjonowanie mlodziezy w swiecie,
w ktorym dominuje fragmentaryzacja, szybkos¢, natychmiastowos¢, powierzchownos$é, kult no-
wosci, ptynno$é, wielozadaniowos$¢. Zaobserwowane deficyty w zakresie sprawnego zarzadzania
informacja wynikaja m.in. z braku umieje¢tnosci radzenia sobie z problemami nadmiarowosci
informacji i z konsekwencjami przyspieszenia technologicznego.

Stowa Kkluczowe: indywidualne zarzadzanie informacjg, poczucie wiasnej skutecznosci, kompe-
tencje informacyjne, kultura informacyjna, zachowania informacyjne, przetwarzanie informacji,
strukturyzacja wiedzy

Abstract

The article presents results of a study conducted among students, investigating their perceived
self-efficacy in personal information and knowledge management, with a special focus on the
methods of stored information resources processing. The respondents’ self-efficacy reports, ob-
tained by means of a questionnaire, were compared with their evaluation by the researcher. The
basis for the evaluation was a set of practical tasks, illustrating the activities listed in the survey
questionnaire in the section | know I can... Analysis of the results confirmed good self-evaluation
only in selected areas of activity, e.g. in set division, information selection and information search.
Students’ efficacy was not confirmed in the areas of: forming knowledge structures, giving titles to
main set subdivisions, and giving correct titles to multiple-element subsets.

Keywords: personal knowledge and information management, sense of self-efficacy, information
literacy, information culture, information behaviours, knowledge structuration, empirical research
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Wstep

Przeprowadzona przez Kaminska-Czubate (2016) analiza danych obrazujg-
cych poziom postrzeganej przez studentéw wlasnej skutecznos$ci w réoznego typu
dziataniach informacyjnych podejmowanych w zyciu codziennym oraz wyniki
badan, w ktorych skoncentrowalam si¢ na ocenie poczucia przez mtodziez stu-
diujaca bycia sprawnym w obszarze indywidualnego zarzadzania informacja
i wlaczania pozyskanych informacji do whasnych struktur wiedzy (Batorowska,
2016) sktaniajg do glebszej refleksji nad poziomem kompetencji informacyjnych
mlodziezy i skutecznoscig ich edukacji w tym zakresie.

W ksigzce poswigconej zachowaniom informacyjnym pokolenia Y Kaminska-
-Czubala stwierdza, ze pozyskiwanie informacji w zyciu codziennym postrzega-
ne jest przez mtodziez jako dzialanie motywowane wewnetrznie, wykonywane
z wlasnej woli, bez przymusu, podnoszace jako$¢ ich zycia codziennego, doty-
czace przyjemnosci i rozrywki. Kompetencje informacyjne zaleza zatem nie
tylko od ilosci i jako$ci sytuacji problemowych zmuszajacych do korzystania
z informacji, od motywacji i umiejetnosci najblizszych osob begdacych zrodtem
pozyskiwania przydatnych sprawnosci informacyjnych, ale w duzym stopniu tak-
ze od postrzegania skutecznosci wlasnego dziatania. Dlatego wedtug Kaminskie;j-
-Czubaty moga by¢ rozwijane tylko w trakcie dgzenia do osiggnigcia atrakcyj-
nych celow. Dla edukacji informacyjnej formutuje z tej refleksji postulat
ksztalcenia umiejetnosci informacyjnych w taki sposob, aby zostaly one uznane
za uzyteczne w wyniku zwigkszenia towarzyskiej atrakcyjnosci, od ktorej zaleza
zwigzki emocjonalne i seksualne. W konkluzji czytamy, Ze ,,rozwijanie kompe-
tencji informacyjnych powinno by¢ taczone z ludzka potrzeba bawienia si¢ tym,
co znajduje si¢ w najblizszym otoczeniu, i z uczeniem si¢ poprzez zabawe”
(Kaminska-Czubata, 2013, s. 254). Z tego samego powodu ksztattowanie kultury
informacyjnej cztowieka nalezy podejmowaé glownie w otoczeniu jego informa-
cyjnego $wiata, nie ograniczajac si¢ wylacznie do edukacji szkolnej. Pominigcie
tego obszaru przez wychowawcow powoduje, ze mlodziez funkcjonujaca gtownie
w wirtualnej przestrzeni informacyjnej, nie nadazajac za tempem przyrostu infor-
macji wynikajacym z rozwoju technologii informacyjno-komunikacyjnych, anali-
z¢ informacji zastgpuje jej konsumpcja (Batorowska, 2015, s. 17). Rownocze-
$nie rezygnuje z wysitku intelektualnego, co prowadzi do utraty umiejetnosci
informacyjnych zastepowanych przez algorytmy wyrafinowanych (inteligent-
nych i spersonalizowanych) technologii informatycznych i wykazuje wzmozo-
ng podatno$¢ na wspotczesne choroby informacyjne. Potgguje ten proces nowe
podejscie do lektury, zastgpowanie czytania czynno$cig przegladania tresci
i czytanie nie dla refleksji oraz pogtebiania wiedzy, lecz dla poczucia przyna-
lezno$ci, bowiem wazniejszy staje si¢ wspoélny, sieciowy, grupowy kontekst
czytania niz dotychczasowy prywatny (Carr, 2013, s. 135; Batorowska, 2012,
s. 3-13).
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Utrata umiejetnosci ,,gtgbokiego czytania” powigksza przepasé, jaka powsta-
je migdzy pozyskiwaniem informacji a sztuka jej przetwarzania. Jest ona jedng
z konsekwencji nieradzenia sobie z nadmiarem informacji. Wybiorczo$¢ umyshu
cztowieka, o ktorej pisata Ledzinska (2004, s. 128), nie dotyczy juz tylko umie-
jetnosci $wiadomej selekcji w celu oddzielania komunikatow warto§ciowych od
niespetniajgcych kryteriow jakosciowych, lecz zaspokajania potrzeb informacyj-
nych wiadomos$ciami przypadkowymi, ktorych nie mozna oceni¢ pod katem
kompletno$ci, wiarygodnosci, relewantnosci, doktadnosci, aktualnosci, spojno-
$ci, autentycznosci, integralnosci, rozliczalnosci gtownie z powodu braku erudy-
cji 1 kompetencji informacyjnych. W swoich badaniach Kaminska-Czubata
stwierdza, ze przejawem przystosowania do zycia w §wiecie nadmiarowosci
informacji jest nawyk ciagtego monitorowania tresci naptywajacych réznymi
kanatami w celu realizacji zadan decyzyjnych (np. wyboru towaru lub ustug),
positkowanie si¢ podczas realizacji zadan wykonawczych instrukcjami i pora-
dami pozyskiwanymi od internautéw, ale nie od ekspertow, natychmiastowe
konsumowanie informacji i sporadyczne jej opracowywanie, pozyskiwanie jej
Z ograniczonego kregu zrédet, ktére najlepiej odpowiadajg potrzebom praktycz-
nym, nieu$wiadamianie sobie braku kompetencji w zakresie selekcji informacji
podczas realizacji zadan decyzyjnych i wykonawczych (Kaminska-Czubata,
2013, s. 215).

Ten stan rzeczy potwierdzily autorskie badania z 2016 r. prowadzone nad
poczuciem wlasnej skuteczno$ci mtodziezy w zakresie indywidualnego zarzg-
dzania informacja. Przedmiotem analizy uczyniono tylko umiejetnosci nie-
odzowne w procesie opracowania i przetwarzania pozyskanych informacji oraz
tworzenia z niej nowej wiedzy, pomijajac takie, jak: uswiadomienie potrzeby
informacyjnej, gromadzenie i przechowywanie informacji, formatowanie, wy-
szukiwanie, udostgpnianie i dzielenie si¢ informacjg, weryfikacja zrodet, dbatosé
o bezpieczenstwo informacji, etyczne korzystanie z informacji itp. Analizowane
kompetencje sa konieczne w pracy naukowej, podczas studiowania, W pracy
tworczej, w rozwoju intelektualnym jednostki, sprzyjaja tworzeniu madrosci,
pozwalaja zachowaé wilasny wglad w rézne sfery rzeczywistosci, chronig przed
uleganiem manipulacji, pozwalajg by¢ prosumentami w $wiecie zdominowanym
przez konsumpcyjny styl zycia, zachowa¢ wolno$¢ w obliczu dominacji wsp6i-
czesnych technologii informatyczno-komunikacyjnych. Poniewaz pozwalaja
mysle¢ cztowiekowi samodzielnie, stanowig o jego istnieniu i rozwoju. Nie bez
przyczyny Gardnem do 5 podstawowych kompetencji gwarantujacych przetrwa-
nie gatunku ludzkiego na ziemi zalicza uzywanie umystu dyscyplinarnego, syn-
tezujacego, kreatywnego, respektujacego i etycznego. Osoby niewyedukowane
w tych obszarach skazane sg na brak odrozniania prawdy od fatszu, dobra od zla,
nie wyksztatcg postaw prospotecznych i nigdy nie zostang osobami madrymi
(Gardner, 2009, s. 12-13, 162). Dlatego ksztalcenie umiej¢tnosci fundamental-
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nych podczas konstruowania wiedzy, tworzenia jej struktur i wypracowywania
wlasnych strategii uczenia si¢ (grupowanie, kategoryzowanie, strukturyzowanie,
klasyfikowanie, indeksowanie, analizowanie, syntezowanie, uogolnianie, abstra-
howanie, wnioskowanie) musi by¢ szczegoélnie silnie wyeksponowane w pro-
gramach ksztatcenia (Batorowska, 2015b, s. 171). Przeprowadzona analiza da-
nych odnoszacych sie do rzeczywistych kompetencji w tym obszarze ukazata
niewystarczajace umiejetnosci studentow w zakresie tworzenia struktur wie-
dzy, kategoryzacji, indeksowania, klasyfikowania, uogoélniania, syntezy, ety-
kietowania itp.

Poczucie wlasnej skutecznosci w zakresie indywidualnego zarzadzania
informacjq a rzeczywiste kompetencje w tym obszarze

Respondenci reprezentujacy studentow kierunkow humanistycznych (186
0sob), wypehiajac kwestionariusze badan ankietowych zawierajace zestawy
stwierdzen typu: wiem, Ze potrafie, oceniali swoja skuteczno$¢ w 7 obszarach
dziatan informacyjnych. Szczegoélowe wyniki badan na ten temat przedstawitam
w artykule Perceived Self-efficacy vs. Actual Level of Training in Personal
Information and Knowledge Management. A Research Report. W niniejszej
publikacji odniesiono si¢ tylko do poczucia sprawnosci mtodziezy w zakresie
wybranych umiejetnosci informacyjnych, takich jak podziat zbioru na elementy
wedlug ustalonych kryteriow (tabela 1), etykietowanie dziatow i nazywanie
zbioréw elementow (tabela 2), tworzenie struktur wiedzy, np. map mysli, hierar-
chii itp. (tabele 3—4). Omowiono je w kontekScie oceny testow sprawdzajacych
deklarowane przez studentéw umiejetnosci. W tym celu poproszono uczestni-
kéw badania o rozwigzanie 4 zadan wymagajacych umiejgtnosci opisanych
w tabelach 1-4. Wszyscy oceniani studenci nalezeli do grupy respondentow
ustosunkowujacych sie wczesniej do stwierdzen: wiem, Ze potrafie i uczestniczy-
li w zajeciach dydaktycznych, na ktorych poruszano problemy, ktore uczyniono
przedmiotem analizy.

Jedna z podstawowych czynnosci, jakiej dokonujemy w sytuacji kontaktu
z iloscig informacji przerastajaca mozliwo$ci naszej percepcji, jest jej podziat na
mniejsze czgsci. Umozliwia to nie tylko tatwiejszg absorpcje poszczegolnych ich
porcji, ale przede wszystkim dostrzezenie podobienstw pomigedzy elementami
zbioru. Podzialu mozemy dokonaé¢ w sposdb mechaniczny, np. wedhug kryte-
riow formalnych (wielkos¢, wiek, cechy fizyczne obiektu, objetosé, rok wyda-
nia, nazwisko autora, typ publikacji itp.), lub w sposdb rzeczowy, zgodnie
Z opracowanymi przez ekspertow systemami klasyfikacyjnymi i obowigzujacy-
mi jezykami informacyjno-wyszukiwawczymi. Najczes$ciej podmiot studiujgcy
musi sam, po szczegdtowej analizie wszystkich elementow zbioru, ustali¢ kryte-
ria ich podziatu i wyodrebni¢ dziaty, kategorie, klasy, fasety. Prawidtowo okre-
$lone kryteria pozwalaja na logiczny podzial zbioru, a nadana mu struktura jest
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nieodzowna w procesie przeksztatcania informacji w wiedze. W trakcie doko-
nywania podziatu zgromadzonych informacji najwicksze trudno$ci wystepuja
podczas ich podziatu na kategorie, ktorych pola semantyczne sg rozdzielne, ale
tacznie dajg mozliwo$¢ przyporzadkowania do nich wszystkich elementow nale-
zacych do analizowanego zbioru. Najczgsciej pozostaje duza cze$¢ informacji,
ktére nie pasuja do zadnej z wylonionych grup lub pasuja do kilku réwnocze-
$nie. To pierwszy problem, na ktory natrafiajg studenci. Kolejny zwigzany jest
z nadaniem wydzielonym grupom adekwatnych do ich zawartosci nazw.

Z oceny wilasnej skutecznos$ci respondentow w zakresie wykorzystania
umigjetnosci dotyczacych podzialu zbioru na elementy wynika, Zze sa oni prze-
konani, ze czynnos$ci zwigzane z kategoryzacja wiedzy nie naleza do trudnych.
W tabeli 1 wskazano, ze tylko dla 11,3% z nich nie jest to zadanie proste.

Tabela 1. Charakterystyka poczucia wlasnej skutecznosci respondentéw
w zakresie umiejetnosci podzialu zbioru na elementy wedlug ustalonych kryteriéw

Charakterystyka stwierdzenia
Stwierdzenia Okreslenie pozio- Liczba respondentow ocenia-
respondentow ) mu kompe'gancji jaca dane stwierdzenie wedlug
dotyczace poczucia Suma punk- respondentéw skrajnych pozioméw pomiaru
wlasnej skuteczno- tow, jaka P na skali.
P . w obszarze szcze-
Sci w zakresie uzyskalo Slowym: Rozklad procentowy
Lp. umiejetnodci po- | stwierdzenieod | got ym. 5 6 Czesto, za-
dziatu zbioru na wszystkich po ki aw0\l1<vy| .( a Prawie zwyczaj lub
elementy wedlug respondentéw * [P na ska " zawsze prawie zaw-
ustalonych kryte- Rozklad pro- sred"l]( (;‘. pktna potrafie sze nie potra-
riéw (wiem, ze centowy N zaavsvaarllslt))wany 6 pkt_na fie
potrafie...) (1-3 pkt na skali) skali) (1—§kgll(i§ na
postrzega¢ cechy
1 wspolne elementow 78,0 podstawowy 23,1 11,3
w zbiorze
kategoryzowac
o | obiekty (dostrzegac 751 Sredni 15,6 12,9
podobienstwa
W réznorodnosci)
dostrzegac analogi¢
3 pomigdzy elemen- 75,3 Sredni 16,1 14,0
tami
wymieni¢ terminy
4 szczegolowe uscisla- 72,7 Sredni 9,1 16,7
jace temat glowny
wskaza¢ kryteria,
wedtug ktorych
5 mozna dzieli¢ zbior 69,4 zaawansowany 8,6 25,3
na czesci (dzialy,
klasy, fasety itp.)
dostrzec rézne
6 konteksty przedmio- 67,4 zaawansowany 59 26,9
tu analizy

Zrédlo: opracowanie wihasne.
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Respondenci nie maja probleméw z wydzielaniem z wigkszej catosci sktad-
nikow, ktore tacza w grupy, czesto w sposob intuicyjny. Podziaty te cechuje
grupowanie elementéw opisanych przez te same lub podobne stowa kluczowe,
czesto wyrwane z kontekstu. RzadkoS$cig jest wlaczanie do tej samej wyselek-
cjonowanej grupy elementéw opisujacych dany obiekt w sposob problemowy.
W przypadku, gdy przyjete kryteria podziatu dopuszczalty mozliwo$é przypo-
rzagdkowania tego samego elementu do kilku grup, sposob kategoryzowania
tresci czgsto charakteryzowat si¢ subiektywna interpretacja i stwarzat wiele kto-
potu osobom indeksujagcym.

Zagadnienie to uwidacznia sposob podziatlu zbioru sktadajacego si¢ z nizej
wymienionych stoéw kluczowych na grupy terminéow wedtug kategorii ustalo-
nych przez respondentow:

Cyfrowi tubylcy, Emocjonalnosé, Edukacja informacyjna, Konwergencja
mediow, Fragmentarycznosé, Ekonomika informacji, Internauci, Kultura doste-
pu, Kultura kontaktu, Netokracja, Nadmiarowos¢ informacji, Polityka informa-
cyjna, Potop informacyjny, Powierzchownosé, Prosumenci, Stres informacyjny,
Pokolenie Y, Wielozadaniowos¢é, Technopol, Przyspieszenie technologiczne,
Ekologia informacji, Wolnos¢, Kultura konwergenciji, Kultura ,, kopiuj — wklej .

Zadanie postawione przed studentami miato ukaza¢ nie tylko znajomosc
problematyki dotyczacej spoteczenstwa informacyjnego, ale takze sposob struk-
turyzacji wiedzy. Odwotujac si¢ do wnioskéw sformutowanych podczas zajeé
dydaktycznych, tylko nieliczni wyr6znili nastepujace grupy stow kluczowych:
kultura spoteczenstwa informacyjnego, obszary badan nad spoteczenstwem in-
formacyjnym, wyznaczniki spoleczenstwa informacyjnego, przedstawiciele spo-
leczenstwa informacyjnego, cechy przedstawicieli spoteczenstwa informacyjne-
go. Zaproponowany podzial (ktory nie jest jedynym mozliwym podziatem!)
pozwalatl na dalsze uogélnienia i wydzielenie 3 dziatéw, takich jak: kultura spo-
leczenstwa informacyjnego, przedstawiciele spoteczenstwa informacyjnego
i obszary badan spoteczefistwa informacyjnego.

Tymczasem wigkszo$¢ odpowiedzi studentow wskazywata na powierz-
chowng analize oraz niedostrzeganie zwigzkéw pomigdzy stowami kluczowymi,
ktore skojarzone ze sobg charakteryzowalyby pole semantyczne utworzonego
dzialu. Najczesciej taczono 24 wyzej wymienione stowa kluczowe w nastgpuja-
ce grupy:

— formy przekazu informacji (nadajac grupie wyrazow takze nazwe: zasto-
sowanie informacji, jako$¢ przekazu, cechy przekazu, zastosowanie informacji,
nowy przekaz kultury, rodzaje przekazywania informacji),

— uzytkownicy informacji (nadajac jej takze nazwe: grupy spoleczne, spote-
czenstwo konsumentdéw, dostawcy tresci, cechy uzytkownikow, odbiorcy, nowa
elita, cyfrowi tubylcy, cyfrowi ludzie, pokolenie sieci, zachowania w sieci, po-
trzeby informacyjne, spoteczenstwo informacyjne),
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— cechy informacji (nadajac jej takze nazwe: rodzaje informacji, metainfor-
macje, zrodta informacji, ilo$¢ informacji, nadmiar informacji, zarzadzanie in-
formacjg, kompetencje informacyjne, pozytywne aspekty informacji, informacja,
zagrozenia informacyjne, polityka informacyjna, kierunki rozwoju informacji,
informacja jako podmiot),

— nauka o mediach (nadajac jej takze nazwe: funkcje medidw, cechy me-
diow, social media, zagrozenia ze strony mediow, kontakty w mediach, polityka
mediéw),

— rozwdj technologiczny (nadajac jej takze nazwe: procesy technologiczne,
technika, technologie, TIK, skok technologiczny, technika informacyjna, rozwoj
technologiczny, postep technologiczny, internet, nowe trendy),

— kultura (nadajac jej takze nazwe: nowoczesno$¢, nowa kultura, upadek
kultury, kultura informacyjna, kultura w mediach).

Sporadycznie proponowano wyszczegdlnienie takich grup, jak: etyka, edu-
kacja i architektura informacji. Natomiast czesto przyporzadkowywano stowa
kluczowe do dzialow o tak nieprecyzyjnych nazwach, jak: nijako$¢, otwartos¢,
kontakt, przepych, stan, zjawiska, zagadnienia, cechy, koszty, rozwdj, wolno$¢,
przysztos¢, emocje, osobowos¢. W kilku przypadkach tworzono dziaty dla jed-
noelementowych zbioréw stow kluczowych, np. dobre praktyki, prawo autor-
skie, wysypisko informacji, cyfrowa demencja. Swiadczy to z jednej strony
0 braku wiedzy na temat sposobu doboru i opracowania leksykograficznego stow
kluczowych, a z drugiej o braku wiedzy na temat zakresu pdl semantycznych
reprezentowanych przez te stowa. Babik (2013, s. 71-72) w ksigzce o jezyku
informacyjnym terminéw znaczacych udowadnia, ze czynnikiem zwigkszajacym
kompetencje jezykowa w obszarze jezyka stow kluczowych jest odpowiednia
wiedza z danej dziedziny ulatwiajaca interpretacje znaczen jednostek leksykal-
nych i odtworzenie siatki znaczen stownictwa danej dziedziny wiedzy oraz do-
$wiadczenie zwigzane z postugiwaniem si¢ danym jezykiem.

Analizujac zakresy znaczeniowe zadanych stow kluczowych (z listy w za-
daniu 1) z nazwami grup, do ktérych je zakwalifikowano, stwierdzono brak kon-
sekwencji w sposobie ich przyporzadkowywania. Pole semantyczne tych stow
w wielu przypadkach nie zawieralo si¢ w dziale o nazwie nadanej przez studen-
ta, mozna zatem mowi¢ o nieadekwatnosci stow kluczowych opisujacych zawar-
to$¢ dziatdéw do zawartosci tych dziatow, np. do dziatu o nazwie ,kontakty
w mediach” zakwalifikowano nastgpujace stowa: edukacja medialna, netokra-
cja, konwergencja mediow, przyspieszenie technologiczne, technopol, a do dzia-
hu oznaczonego jako ,,procesy informacyjne” zaliczono takie stowa znaczace,
jak: edukacja informacyjna, ekologia informacji, ekonomika informacji, polityka
informacyjna. Zle dobrane stowa kluczowe wystepuja w wickszo$ci rozwiazan
zaproponowanych przez 130 respondentéw, jednak uwazaja oni, ze prawie zaw-
sze potrafig poprawnie przyporzadkowaé elementy do utworzonego juz zbioru,
czyli wysoko oceniaja swoja sprawno$¢ analizowania i selekcji informacji.
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Kompetencj¢ t¢ uznano za podstawowa, poniewaz stwierdzenie wiem, Ze potra-
fie przyporzgdkowaé elementy do zdefiniowanego zbioru uzyskato od wszystkich
respondentéw 78% mozliwych pkt, jakie moglto ono otrzyma¢ w badaniu (Bato-
rowska, 2016, s. 67).

Analizowane przyklady wskazuja réwniez na brak umiejetnosci formutowa-
nia nazw dla wyszczegdlnionych grup wyrazoéw, chociaz studenci wtasng sku-
teczno$¢ w zakresie wykorzystania umiejetnosci dotyczacych etykietowania
dzialéw i1 nazywania zbiorow elementow oceniaja wysoko i traktuja jako umie-
jetnos¢ bazowa (tabela 2).

Tabela 2. Charakterystyka poczucia wlasnej skuteczno$ci respondentéw
w zakresie umiejetnosci etykietowania dzialéw i nazywania zbioréw elementow

Charakterystyka stwierdzenia
Liczba responden-
Okreflenie téw oceniajaca dane
poziomu stwierdzenie
kompetencji wedlug skrajnych
- : Suma punk- respondentow pozioméw pomiaru
S:cwuerdzema . tow, jaka w obszarze na skali.
respondentow dotyczace poczucia . .
. - . uzyskalo szczegolowym: | Rozklad procentowy
wlasnej skutecznos$ci w zakresie - . -
Lp. . - . . c . stwierdzenie podstawowy Czesto,
umieje¢tnosci etykietowania dzialow . .
- . . X od wszystkich (5-6 pkt na . zazwyczaj
i nazywania zbioréw elementéw . - Prawie
(wiem, Ze potrafic...) respondentow skali) 7awsze lub
»zep gor Rozklad * $redni (4 pkt otrafi prawie
procentowy na skali) p(6 kte zawsze
* zaawanso- nF; nie potra-
wany (1-3 pkt skali) fie
na skali) (1-3 pkt
na skali)
dostrzega¢ nieadekwatnos¢ tytutu
! (nagtowka) do zawartosci 8.4 podstawowy 210 8.1
dobiera¢ stowa kluczowe stuzace do
2 odzwierciedlenia zasadniczej tre$ci 77,4 podstawowy 19,9 11,8
dokumentu
3 nadayvac tytub/'dzla'{om, na ktore 76,8 podstawowy 16,7 12.9
podzielono zbior glowny
formutowaé nazwy pol tytutowych
4 | wtabelach zawierajacych wyniki 76,0 podstawowy 215 14,5
badan wiasnych
nadawac prawidlowe nazwy dzialom
5 sktadajacym si¢ z wielu elementow 70,9 $redni 12,9 231
(nadawac im etykiety)
6 nadawa'c nazwy réznym kontekstom 67.4 Zaawansowany 5.9 26,9
przedmiotu analizy

Zrodto: opracowanie wiasne.

Z kolei zadania wymagajace umiejetnosci syntezowania tresci w formie

wnioskow, konkluzji i uogélnien zaliczane sg przez respondentéw do zadan
trudnych. 21,5-31,2% badanych ocenia swoja skutecznos¢ w zakresie precyzyj-
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nego opisywania dowolnego obiektu za pomoca informacji faktograficznych,
W sposob syntetyczny, w skondensowanej formie (jako adnotacja, abstrakt,
streszczenie dokumentacyjne, informacja sygnalna itp.), zgodnie z narzuconymi
wymogami redakcyjnymi, jako zdecydowanie niewystarczajacg. Natomiast nie
dostrzegaja oni wigkszych problemow z wykonywaniem takich zadan, jak: spo-
rzadzanie notatek w formie list wypunktowanych, przedstawianie tematu w spo-
sob zwiezly, uwzgledniajac najwazniejsze informacje o jego cechach i warto-
$ciach tych cech, rozrdznianie stéw znaczacych (kluczowych) od nieznaczacych
w tek$cie, oddzielanie informacji nowej od znanej, nadmiarowej, niekoniecznej
do zrozumienia informacji nowej.

Kolejne zadanie sprawdzajace kompetencje informacyjne potwierdzito do-
brg samooceng studentow w zakresie umiejetnosci uogolniania. Poproszono
W nim respondentéw o podanie jednego terminu nadrzednego (stowa kluczowe-
go, frazy kluczowej), ktorego pole semantyczne jest charakteryzowane przez
wszystkie podane nizej wyrazy:

Cywilizacja cyfrowa, Prosumentyzm, Powinnos¢ w swiecie cyfrowym, Media
cyfrowe, Postawa tworcza, Swiadomosé informacyjna, Nadmiarowosé informacyi,
Dojrzatos¢ informacyjna, Digitalizacja zbioréow, Technologie informacyjno-
-komunikacyjne, Netykieta, Aksjologia internetu, Zachowania informacyjne,
Konwergencja mediow, Konsumpcja informacji, Kompetencje informacyjne,
Informacja jako wartos¢, Etyka uzytkownikow sieci, Internet jako dobro wspol-
ne, Wiedza o spofeczenstwie informacyjnym, Magdros¢ thumu, Spoleczenstwo
okablowane, Wspéldzielenie si¢ wiedzq, Wykluczenie cyfrowe, Selekcjonowanie
danych i informacji, Technopol.

80% badanych uznato za termin nadrzedny jedno z nastepujacych stow zna-
czacych: cyberkultura, kultura spoteczenstwa informacyjnego, kultura informa-
cyjna, spoleczenistwo informacji i wiedzy, cywilizacja cyfrowa, przestrzen infor-
macyjna, antropoinfosfera, srodowisko informacyjne, era informacji. Pozostali
respondenci wymieniali terminy niemieszczace w sobie pol semantycznych
wszystkich zadanych wyrazow, takie jak: technologia informacyjna, nauka
0 mediach, przekaz informacji, cyfivzacja spoteczenstwa, informatyka, netokra-
cja, globalizacja, media interaktywne, zarzgdzanie informacjq, bezpieczernstwo
informacyjne, architektura informacji, internet, nowe media. Mozna przyjac, ze
kompetencja ta zostata dobrze opanowana przez osoby biorgce udziat w badaniu.

Natomiast ponad 26% respondentéw przyznato si¢, ze duze trudnosci pod-
czas studiowania sprawia im postrzeganie analizowanego problemu w sposob
interdyscyplinarny. Potrzeba ksztatcenia kompetencji perspektywicznego i wie-
loaspektowego ogladu $wiata oraz interdyscyplinarnego rozumowania w kultu-
rze natychmiastowosci, fetyszyzacji informacji, powierzchownosci, skrotowosci,
po$piechu, fragmentacji powinna by¢ oczywista i bezdyskusyjna (Batorowska,
2015, s. 175). Tym bardziej ze zjawiska te nie tylko przyspieszaja konsumpcje
informacji, ale powoduja obnizenie jej wartosci.
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Trudnosci z wieloaspektowym spojrzeniem na analizowany problem znala-
zty swoje potwierdzenie w ¢wiczeniu czwartym skierowanym do respondentow,
polegajacym na utworzeniu logicznej struktury schematu organizacyjnego. Aby
oceni¢ poziom ich umiejetno$ci w tym zakresie, poproszono, aby dla terminu
spoteczenstwo informacyjne utworzy¢ schemat klasyfikacyjny, wykorzystujac
wszystkie stowa kluczowe, ktore wystepowaly w zadaniu pierwszym, oraz na-
zwy dzialow, do ktorych zakwalifikowali je studenci. Przyktadowa struktura
schematu organizacyjnego dla zadanego studentom tematu spoleczenstwo infor-
macyjne mogtaby wyglada¢ w nast¢pujacy sposob (tabela 3).

Tabela 3. Przykladowa struktura schematu organizacyjnego dla zadanego studentom
tematu spoleczenstwo informacyjne

Termin Poziom Poziom drugi Stowa zakwalifikowane
glowny pierwszy do poziomu pierwszego lub drugiego
Przedmiot

ekologia informacji, ekonomika informacji,

E;gggt‘igﬂe_ BRAK polityka informacyjna, edukacja informacyj-

informacyjnego na, kultura spoteczenstwa informacyjnego

Wyznaczniki stres informacyjny, przyspieszenie technolo-
Spoteczenstwo | spoleczenstwa BRAK giczne, potop informacyjny, globalizacia,
inl:‘Orm acyjne informacyjnego konwergencja mediow, nadmiarowos¢

informacji, fragmentacja

Podziat spoteczen- cyfrowi tubylcy, pokolenie Y, prosumenci,
Przedstawiciele | stwa informacyjnego internauci, netokraci

spoleczenstwa Cechy przedstawicieli
informacyjnego | spoteczenstwa infor-
macyjnego

emocjonalnosé, powierzchownosé, wieloza-
daniowos¢, wolnosé

Zrodto: opracowanie wlasne.

Wazne w tym ¢wiczeniu bylto ustalenie dzialow i poddziatéw przy uwzgled-
nieniu tego, aby poddziaty obejmowaty terminy charakteryzujace si¢ tym samym
poziomem szczegdtowosci i1 catkowicie zawieraly si¢ w dziatach nadrzednych.
Zaledwie 12,1% schematdéw organizacyjnych uznano za poprawnie skonstruo-
wane. Respondenci ograniczali si¢ gtéwnie do 2 poziomoéw hierarchii; tylko
6 0s6b zaproponowalo strukture bardziej rozbudowang. Na pierwszym poziomie
hierarchii poprawny podziat wystepowat w pracach tylko 12% badanych, a na
poziomie drugim — u 31,3% badanych. Znacznie tatwiejszym ¢wiczeniem byto
umieszczenie w schemacie terminéw bardziej szczegoélowych niz zakwalifiko-
wanie ich do poprawnie nazwanego dziatu, ktéry miescitby si¢ w polu seman-
tycznym stowa kluczowego spoteczenstwo informacyjne. Najcze$ciej utworzone
schematy organizacyjne byly niespdjne, oparte na nieprawidlowo dobranych
kryteriach podzialu wystepujacych w nim elementow. Przyktadem moga by¢
najczesciej powtarzajace si¢ struktury, w ktérych na pierwszym poziomie hie-
rarchii umieszczano stowa, ktore moglty okresla¢ zard6wno nazwy obiektow, ich
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cechy, jak i wartosci tych cech. Natomiast w gateziach odchodzacych od termi-
néw znaczacych z pierwszego poziomu hierarchii umieszczano stlowa najczg-
Sciej wykraczajace poza pole semantyczne terminu nadrzednego (tabela 4). Po-
nadto niewiele 0sob potrafito wiaczy¢ do schematu organizacyjnego wszystkie
24 stowa kluczowe wymienione w zadaniu pierwszym, pomijajac te, ktore

W wyniku zastosowanego podziatu nie pasowaty do zadnej z utworzonych grup

Tabela 4. Przyklady hierarchii terminéw w schematach organizacyjnych ocenionych jako
niepoprawnie skonstruowane

Termin gléwny Poziom pierwszy Slowa zakwalifikowane do poziomu pierwszego
Uczestnicy internauci, cyfrowi tubylcy, pokolenie Y, prosumenci, technopol
Cechy spoleczen- stres informacyjny, wielozadaniowosé, potop informacyjny, wol-
Spoteczenstwo stwa informacyj- nosé emoc.ong[]nggc, + potop yiny:
informacyjne nego ' 4
kultura ,, kopiuj — wklej”, ekologia informacji, nadmiarowos¢
Formy przekazu - " .
informacji, fragmentaryzacja
Uzytkownicy internauci, cyfrowi tubylcy, pokolenie Y, prosumenci
, Korzysci edukacja informacyjna, wielozadaniowos¢, kultura dostgpu
Spoleczefistwo kultura dost ekologia informacji, przyspi je technolo-
informacyjne Rozwéj ulturadostegpu, g |, przyspieszenie techno.
giczne, kultura kontaktu
Swoboda wolnosé, edukacja informacyjna
- owierzchownosé, cyfrowi tubylcey, internauci, stres informacyjn:
&E}gjra »kopiuj §2 h tubylcy, int t fi yjny
Spoteczenstwo Kultura kontaktu edukacja informacyjna, emocjonalnosé, wolnosé
informacyjne ;ur:(t:ljjira konwer- konwergencja mediow, kultura dostgpu, polityka informacyjna
Technopol nadmiarowos¢ informacji, potop informacyjny
Cyfrowi tubylcy pokolenie Y, wielozadaniowos¢, wolnosé, powierzchownosé
Nadmiarowos¢ potop informacyjny, internauci, fragmentarycznosé
: informacji
Spoleczefistwo ekologia informacji, polityka informacyjna, edukacja informacyj-
informacyjne Informacja g formacjl, polity yina, ! Yl
na, ekonomika informacji
kultura ,, kopiuj — wklej”, kultura kontaktu, kultura konwergencji,
Kultura
kultura dostepu
Ludzie pokolenie Y, cyfrowi tubylcy, internauci, prosumenci
potop informacyjny, nadmiarowosé informacji, ekologia informa-
Ziawi cji, konwergencja mediéw, ekonomika informacji, netokracja,
. jawiska . i . . X < ;
Spoleczenstwo polityka informacyjna, stres informacyjny, przyspieszenie techno-
informacyjne logiczne
Cech wolnosé, emocjonalnosé, powierzchownosé, wielozadaniowosé,
Y fragmentarycznosé¢
Inne kultura informacyjna, edukacja informacyjna

Zrodto: opracowanie wiasne.

Interpretacja sposobu umieszczania poznanych przez studentow terminow

W utworzonych przez siebie strukturach wiedzy pozwala na wglad w sposob
internalizacji przez nich wiedzy, oceng poprawnosci ich rozumowania, dostrze-
zenie Kreatywnych rozwigzan, ale takze braku podstawowej wiedzy na wyzej
wymieniony temat i nierozumienia analizowanych terminéw i poje¢. Respon-
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denci sami przyznaja, ze tworzenie schematOw organizacyjnych sprawia im
najwiecej trudnosci, i wola organizowaé pozyskiwang wiedzg w formie map
mysli i infografik (tabela 5).

Tabela 5. Charakterystyka poczucia wlasnej skuteczno$ci respondentéw w zakresie umiejet-

nosci tworzenia struktur wiedzy (map mysli, hierarchii itp.)

Charakterystyka stwierdzenia
Liczba responden-
OkreSlenie téw oceniajaca dane
poziomu stwierdzenie
kompetencji wedlug skrajnych
Stwierdzenia Suma punk- | respondentéw pozioméw pomiaru
respondentow dotyczace poczucia tow, jaka W 0b§zarze . na skali.
wlasnej skutecznosci w zakresie u;yskalo_ szczegolowym: | Rozklad procentowy
Lp. umiejetno$ci tworzenia struktur stwierdzenie | * podstawowy Czesto,
wiedzy (map mysli, hierarchii ect.) od WSZyStk'Fh (-6 pk_t na Prawie | Z8Zwycza
(wiem, ze potrafic...) respondentéw skali) 7aWsze lub pra-
» L€ poirajig... Rozklad | *sredni (4 pkt | “2/°0 wie
procentowy na skali) p(% k;f" zawsze
* zaawanso- nF; nie potra-
wany (1-3 pkt skali) fie
na skali) (1-3 pkt
na skali)
1 | utworzy¢ mape mysli 77,8 podstawowy 24,2 13,4
2 &stzag;igrzlaqe pomigdzy elementami 733 Sredni 145 19,4
3 Em‘;ré{ghsig?ematy organizacyjne 73,1 Sredni 16,2 19,9
4 tworzyc pOia‘CZ.ema semantyczne 69,2 zaawansowany 9,1 26,9
pomigdzy terminami, pojgciami
opisujac przedmiot w formie schematu
5 | organizacyjnego za pomocy terr,nmow, 68,0 Zaawansowany 70 2538
przyporzadkowywac je do okreslonego
poziomu hierarchii
6 %qczyc odsyiacza_ml powigzane ze sobg 65.1 zaawansowany 91 36,6
terminy wystepujace w indeksach

Zrédlo: opracowanie whasne.

Mapy wiedzy, jak stwierdzajg Ordon i Sottysiak (2015, s. 128), majg priory-
tetowe znaczenie w dobie nadmiarowosci informacji i wiedzy, pokazujgc droge
do celu i umozliwiajgc poznanie struktury badanego zjawiska. Buzan (2008),
popularyzator mapowania mysli, okre$la je jako system przechowywania, organi-
zacji 1 hierarchizacji danych przy uzyciu stow i obrazow-kluczy pobudzajacych do
refleksji. Natomiast infografiki, zmuszajac do analityczno-syntetycznego przed-
stawienia problemu, ucza wybierania i wyrdzniania oraz tworzenia hierarchii
Z umiejscowieniem najwazniejszych informacji w ich centrum. Obie formy nie
wymagajg znajomosci gramatyk ani stownictwa sformalizowanych jezykow
informacyjno-wyszukiwawczych, dlatego zyskaty uznanie wérod uzytkownikow
informacji. Potwierdzaja tez stanowisko Materskiej, ze ,,zbyt dobra organizacja
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tresci usztywnia wiedze” (Ledzinska, 2012, s. 145), dlatego indeksowanie tresci
za pomocg swobodnie dobranych stow kluczowych lub organizowanie jej
w formie map mysli i infografik zapewnia swobode przy tworzeniu indywidual-
nych struktur wiedzy i stymuluje nowe sposoby myslenia.

Podsumowanie

Wskazujac na nowe wyzwania edukacyjne zwigzane z ksztalceniem umie-
jetno$ci przetwarzania informacji, istotne jest nie tylko poprawne wykonanie
zadania, ale takze przeswiadczenie podmiotu o wiasnej skutecznosci w tym za-
kresie. Dlatego dziatania edukacyjne powinny si¢ koncentrowaé na wypracowa-
niu przez niego wlasnych kryteriow selekcji i na potrzebie podjecia refleksji nad
pobieranymi informacjami (Borawska-Kolbarczyk, 2014). Tymczasem w bada-
niach Kaminskiej-Czubaty (2016, s. 62, 67—68) do dziatan, ktorych skutecznos¢
az okoto 45% respondentéw ocenito jako niewystarczajgca, zaliczono nieumie-
jetno$¢ znajdowania czasu na porzadkowanie i zarzadzanie zgromadzonymi
informacjami (melioracja zbioru, stworzenie uzytecznej struktury i organizacji
informacji, etykietowanie folderow), systematycznego selekcjonowania ciggle
naplywajacych informacji, redagowania zwartych, krotkich komunikatow na
kazdy temat, dbania o wtasciwag strukture i organizacj¢ uzytkowanego zbioru.
Koncentrowanie si¢ na gromadzeniu informacji zamiast na jej przetwarzaniu
wynika czgsto z braku kompetencji i $wiadomosci, a konsekwencja takiego po-
stepowania jest ,,rezygnacja z podjecia wysitku wyboru lub interpretacji” (Kisi-
lowska, 2016, s. 127-128).

Postawa bierna wobec informacji potegowana jest przez zjawiska nadmia-
rowosci informacji i przyspieszenia technologicznego, z ktorymi podmiot sobie
nie radzi. Tempo zycia wymusza na nim szybkie podejmowanie decyzji na pod-
stawie dostgpnych danych, ktorych ze wzgledu na ilo$¢ nie jest w stanie wnikli-
wie zanalizowaé. Coraz czgéciej w tym samym czasie rozwigzuje wiele zadan,
nie mogac skoncentrowac si¢ tylko na jednym z nich. Praca w sieci poteguje
jego zdolno$¢ rownoczesnego odbioru wielu przekazow medialnych. Jako
przedstawiciel pokolenia internetu sprawno$¢ te rozwingt do perfekcji. Skutkuje
ona rezygnacjg ze szczegdtowego wgladu w monitorowane przez niego tresci
i orzekaniem na podstawie niepelnych danych. Stan ten jest akceptowalny przez
milode pokolenie. Uzasadnia przeswiadczenie o stuszno$ci wnioskowania na
podstawie ilosci i czestoSci wystepowania danej informacji w sieci, utwierdza
w przekonaniu, ze dostep do statystycznie duzej ilosci informacji na dany temat
pozwala by¢ skutecznym w sferze podejmowania decyzji. Ledzinska (2012,
S. 147) przestrzega, ze jezeli ocena skutecznosci dziatania studentow jest zawy-
zona, to bez uswiadomienia im tego faktu nie nastgpi zmiana przyjgtego przez
nich nastawienia i podjecie dziatan zmierzajacych do opanowania konkretnych
umiejetnosci informacyjnych. Wysoka samoocena jest wigc z jednej strony mo-
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torem podejmowanych przez nich dziatan, ale jezeli nie idzie w parze ze §wia-
domoscia rzeczywistego poziomu wiasnej sprawnosci w zakresie indywidualnego
zarzadzanie wiedzg i informacja, to trudnos$ci w uczeniu si¢, przygotowywaniu
do zaje¢, pisaniu referatow, prac koncowych, tj. licencjackich i magisterskich,
W studiowaniu, w zyciu prywatnym, w pracy (szybsze dotarcie do informacji,
efektywniejsze rozwigzywanie problemow, radzenie sobie z nadmiarem infor-
macji, selekcja, mozliwo$¢ weryfikowania, poprawiania informacji, oszczgdno$¢
czasu i pienigdzy, energii, wydajniejsza praca pamigci i umystu) nie znikng
(Swigon, 2012). Dlatego podobnie jak Tomaszczyk (2008) podkresla wage szko-
len dotyczacych indywidualnego zarzadzania wiedzg i informacja nie tylko
W programach wszystkich kierunkow studiow, ale takze na poziomie szkolnic-
twa §redniego. Racjonalne przetwarzanie informacji w §rodowisku jej nadmia-
rowosci 1 przyspieszenia technologicznego wymaga od wszystkich uzytkowni-
kéw informacji wysokiego poziomu kultury informacyjnej, a t¢ nalezy rozwijac
i pielggnowac w sposob permanentny.
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Streszczenie

Celem artykutu jest proba identyfikacji procesu spotecznej konstrukcji wiedzy w cyberprze-
strzeni i oceny jego implikacji dla rozwoju technologicznie zapos$redniczonego spoteczefistwa.
W prowadzonej przez autora analizie problemu znajdujemy odwotania do koncepcji konstruktywi-
zmu spotecznego i spoteczenstwa sieci. Wnioski ptynace z tekstu kieruja uwage ku problemom
zwiazanym z kreowaniem alternatywnych koncepcji rzeczywistosci spolecznej w cyberprzestrzeni
stanowiacych potencjalne zagrozenia dla spotecznego porzadku, nowych zrodet wtadzy w sieci,
a takze cyfrowych podziatéw spotecznych. Artykut jest przyczynkiem do dalszej dyskusji o sys-
temie edukacji w warunkach zmian spotecznych bedacych nastepstwem szybkiego rozwoju tech-
nologicznego.
Stowa kluczowe: spoteczna konstrukcja wiedzy, cyberprzestrzen, spoteczenstwo sieciowe, nowe
technologie

Abstract

The purpose of the article is to identify the process of social construction of knowledge in cy-
berspace and to assess its implications for further development of technology-based society. There
could be found references to the concepts of social constructivism and network society in the taken
analysis. The conclusions of the paper direct attention on problems connected with alternative
social realities creation in cyberspace which could bring prospective threatens to social order,
a new sources of power in network, as well as digital divides. The article is a vital contribution to
the debate on education system in the conditions of social changes implicated by rapid technologi-
cal development.

Keywords: social construction of knowledge, cyberspace, network society, new technologies

Wstep

Identyfikacja i ocena procesu spotecznej konstrukcji wiedzy w cyberprze-
strzeni ulokowana moze zosta¢ w optyce réoznych koncepcji teoretycznych. Naj-
bardziej interesujaca wydaje si¢ perspektywa konstruktywistyczna i sieciowa,
zwlaszcza w kontekscie analizy implikacji tegoz procesu dla dalszych kierun-
kéw rozwoju spoteczenstwa sieciowego.
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Konstruktywizm spoteczny jest koncepcja upowszechniong w socjologii
przez Bergera i Luckmanna w ksigzce The Social Contruction of Reality: A Tre-
atise in the Sociology of Knowledge. Autorzy przyjeli zatozenie o ograniczeniu
mozliwosci ludzkiego poznania i postrzegania §wiata warunkowanym biologicz-
nymi wlasciwos$ciami jego obserwatoréw, a takze wystepowaniu réznorodnych
sposobdw jego interpretacji przez spotecznych aktorow. W mysl tejze koncepcji
rzeczywistos¢ spoteczng traktowaé nalezy jako forme $wiadomosci, spoleczen-
stwo jako produkt cztowieka, za$ cztowieka jako produkt spoleczenstwa (Ber-
ger, Luckmann, 1966, s. 61). Swiat spoteczny jest definiowany przez konstruk-
tywistow w kategoriach zbioru pewnych reprezentacji, ktére konstruowane sg
przez aktorow spotecznych na podstawie ich subiektywnych do§wiadczen ko-
munikacyjnych. Interakcje spoteczne majg zinstytucjonalizowany charakter.
Procesualny charakter rzeczywistosci spolecznej nie pozostaje bez wptywu na
sposdb jej percepcji przez uczestnikow stale odtwarzanego Swiata znaczen, ktory
jawi si¢ im jako niestabilny, niepewny i niejasny. Narracyjny porzadek spotecz-
ny nie jest zakorzeniony w obiektywnym wymiarze aksjonormatywnym. W tak
postrzeganym spotecznym porzadku nawet natura nabiera statusu spolecznie
wytworzonego konstruktu.

Koncepcje konstruktywistow spotecznych porownywane sa czesto do idei
braku mozliwo$ci poznania rzeczywistosci spolecznej popularyzowanych
w ramach konstrukcjonizmu spotecznego (Zybertowicz, 2001, s. 118-135). Po-
dejscia te sg do siebie pod wieloma wzgledami bardzo podobne. Przyjmuje si¢
W nich zblizone zalozenia odnoszace si¢ do opisu statusu podmiotowosci ludzkie;,
procesu tworzenia rzeczywisto$ci spotecznej, natury relacji miedzyludzkich,
refleksyjnosci i spotecznego wytwarzania senséw. Obie koncepcje odrzucaja
takze obiektywny model rzeczywistosci spotecznej. Konstruktywisci podkreslajg
w swoich pracach znaczenie schematéw poznawczych i interakcji spotecznych.
Konstrukcjonisci koncentruja si¢ na opisie wartosci kultury, jezyka, narracji,
kreacji wspolnego sensu. Konstruktywizm i konstrukcjonizm spoleczny moga
zosta¢ potraktowane jako w miare jednolity nurt socjologiczny.

Druga istotng z punktu widzenia podjetego tematu jest perspektywa siecio-
wa i zwigzana z nig koncepcja spoteczenstwa sieci, ktore moze zosta¢ zdefinio-
wane poprzez odwolanie si¢ do jego elementarnych wlasciwosci. Pierwszg
Z nich jest zdolnoé¢ do reprodukowania i instytucjonalizacji sieci spotecznych
(Barney, 2008; Castells, 2007). Pojecie sieci nalezy do grona najczgsciej uzywa-
nych wspotczesnie okreslen wykorzystywanych do opisu nowych zbiorowosci,
grup spotecznych, organizacji, uktadéw biznesowych zwigzanych z rozwojem
rynku technologii informacyjno-komunikacyjnych, ktére nazywane sg takze
sieciowymi (Barney, 2008). Zaznaczy¢ nalezy jednak, ze posiada ono ugrunto-
wang teoretycznie histori¢ w ramach nauk spotecznych, poniewaz sieci okresla-
ne byly mianem podstawowych struktur spotecznych przed powstaniem tychze
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technologii. Technologie sieci staty si¢ narzgdziem multiplikacji struktur siecio-
wych w technologicznie zaposredniczonej rzeczywistosci spolecznej. W tej per-
spektywie analitycznej sie¢ zaczyna peli¢ role nowej ontologii, zwlaszcza
w wyobrazonych wizjach technologicznej przysziosci, zas spoleczenstwo sieci
przestaje by¢ definiowane w kategoriach substancjalnych (Betlej, 2013, s. 146).

Druga cecha spoteczenstwa sieci jest jego zwiazek z rozwojem nowych
technologii i zwigzanych z nimi proceséw produkcji, przetwarzania oraz dystry-
bucji informacji i wiedzy w ramach struktur sieciowych (Zacher, 20153, s. 617—
641). Technologie te oddziatujg na zmian¢ spotecznego sposobu do$wiadczania
przestrzeni i czasu (czasowo-przestrzenna kompresja), geografii (deterytorializa-
cja), decentralizacji, kontroli i interaktywnosci (Castells, 2007, 2013). Spote-
czenstwo sieci jest oparte na transferze informacji (informational). Etycznym
fundamentem informacjonalizmu jest kultura tworczej destrukcji (Castells,
2007). Wyrafinowane technologi¢ wykorzystywane sg w procesie intensyfikacji
produkcji i przetwarzania informacji w kluczowych obszarach spoteczno-
-gospodarczej aktywnosci (nauka, gospodarka, rynek pracy, kultura). Zrédtem
s. 150-160).

Wybrane koncepcje wydaja si¢ by¢ szczegolnie interesujace w kontekscie
podjetych rozwazan o naturze procesu spolecznej konstrukcji wiedzy w cyber-
przestrzeni, zwlaszcza w debatach toczonych nad prébami oceny skutkow nie-
pohamowanego rozwoju technologicznego i szybkiego tempa digitalizacji spo-
tecznych materialnych zasobow wspolczesnej cywilizacji (Zacher, 2015b,
S. 279-286). Konstrukcjonizm i konstruktywizm spoleczny petnig role specy-
ficznych ideologii cyfrowego $wiata, dajac teoretyczne podstawy dla wyjasnia-
nia spotecznych i gospodarczych transformacji struktur sieciowej wiadzy opartej
na cyfrowych kodach dostepu do wiedzy w spoteczenstwie sieci.

Wiedza w sieci

Statusu istotnego problemu w konstruktywizmie i konstrukcjonizmie spo-
lecznym nabiera pytanie o sposob konstrukcji, transmisji i rekonstrukcji wiedzy
w wybranych procesach spotecznych. Nadanie wiedzy statusu konstruktu od-
dziatuje bowiem w sposédb szczegdlny na procesy jej tworzenia, przetwarzania,
definiowania, transmisji, wymiany i transformacji w zaposredniczonej technolo-
gicznie rzeczywistosci spotecznej. W 1945 r. Bush postawil w klasycznym juz
wspotczesnie tekscie As We May Think jedno z najbardziej frapujacych ludzkosé
pytan o mozliwy sposob przezwycigzenia problemu asymetrycznego rozwoju
I wymiany wiedzy pomi¢dzy jednostka i cala ludzkoscig. Niewspotmierna skala
tempa rozwoju wiedzy w roznych dziedzinach spotegowata problemy z jej po-
wszechng dostepno$cia i zdolnoscig przyswojenia przez zwykte jednostki niebe-
dace ekspertami w konkretnych dziedzinach naukowych.
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W odpowiedzi na postawione pytania zaczety sie pojawiaé propozycje roz-
wigzania tychze probleméw bazujace na dominujacych wowczas technologicz-
nych wizjach przysztosci, tworzone przez badaczy zafascynowanych kierunkiem
rozwoju wspotczesnych im technologii (Zacher, 2013, s. 534-551). Spoteczna
konstrukcja wiedzy i demokratyzacja dostepu do jej zrddel, zasobow, a takze
mozliwo$¢ jej zmiany, redefinicji, archiwizacji w formie otwartej bazy danych
staly si¢ mozliwe wraz z rozwojem technologii sieci. Konstruktywistyczna
$wiadomo$¢ uczestnikow usieciowionej spotecznej przestrzeni uwidaczniata si¢
W sposob szczegolny w gloszonych na przetomie XX i XXI w. hastach budowa-
nia spoteczenstwa wiedzy i propagowania idei wolnego dostgpu. Internet jest
technologia, ktora data poczatek mozliwosci semantycznej rekonstrukceji wiedzy
0 przeszlosci, wyznaczajac ramy redefinicyjne przyszlosci wigzanej z rozwojem
okreslonego typu wiedzy i technologii.

Sieciowy paradygmat przyniost jakosciowg zmiang sposobu oceny skutkow
rozwoju technologicznego w procesie spolecznej konstrukcji wiedzy. W literatu-
rze przedmiotu na nowo zaczeta si¢ pojawia¢ kwestia istnienia kodéw dostepu
do wiedzy, relacji pomiedzy wiedza ekspercka i potoczna, narodzin nowej elity
wiladzy, produkcji, rozpowszechniania i redystrybucja wiedzy w sieci (Zacher,
2015c, s. 77-94). Wiedza uznana zostata powszechnie za zrodto nowej sieciowej
wiadzy. Popularyzacja dostgpu do sieci internetowej zmienila przyjety wezesniej
sposob ksztatcenia i ksztaltowania swiadomosci spotecznej w skali globalne;.
Sektorowe ujecie wiedzy bardzo szybko przestalo by¢ adekwatne w obliczu
zachodzacych spotecznych i technologicznych transformacji. Zmienit si¢ wow-
czas w jeszcze wigkszym stopniu sposob oceny wiedzy, jej aktualnos$ci, zasad-
no$ci, wartosci spoleczno-ekonomicznej, trafnosci, wreszcie autentycznoS$ci.
Przeksztalceniu ulegt sam proces produkcji i masowej popularyzacji okre$lonych
zasobow wiedzy, w ktorym dawne prawa i prawidtowosci ustgpity miejsca tech-
nologicznym regutom maksymalizacji zyskow. Spoleczne zasoby wiedzy zostaty
powigkszone, nie ziscila si¢ jednak wizja narodzin spoteczenstwa wiedzy.

Gwaltowny rozwdj technologiczny w XXI w. taczony z rozwojem techno-
logii sieci ponownie kieruje uwage badaczy spotecznych ku problematyce socjo-
logii wiedzy. Nowe technologie dostarczyly narzedzi utatwiajgcych konstrukcje,
wspottworzenie 1 spoteczne dzielenie si¢ wiedzg. W zaposredniczonej wirtualnie
spolecznej przestrzeni dominujace stajg si¢ technologiczne reguly w miejsce
tradycyjnych spolecznych. Uzaleznienie cztowieka od technologii i skompliko-
wanych systemow technicznych w zyciu codziennym wplyneto na zmiane spo-
sobu warto$ciowania wiedzy traktowanej w kategoriach waznego spotecznego
zasobu (Zacher, 2015a, s. 617-641). W cyfrowym §wiecie procesy konstrukcji
i dystrybucji informacji nabierajg szczegdlnego znaczenia. Informacja, wiedza
i niewiedza stajg sie tatwiej dostepnymi, otwartymi na rekonstrukcje i modyfika-
cje zasobami.
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Otwarto$¢ zasobow informacyjnych nie jest jednak tozsama z proklamowa-
ng przez wielu badaczy internetu wolnoscia. Informacja i wiedza w sieci sg co-
raz bardziej kontekstowe i uzaleznione od kreowanych przez rozne struktury
wladzy ram interpretacyjnych. Zasoby te podlegaja procesom upolitycznienia
i urynkowienia w stopniu nieporownywalnym do wczesniejszych technologicz-
nych porzadkow spotecznych (Betlej, 2013, s. 151-159). Metamedium dzigki
zdolnos$ci do multiplikacji sieci spotecznych ulatwia wspo6lna konceptualizacje
pewnej czgsci spolecznej wiedzy zwigzanej ze sposobem definiowania zjawisk
spoteczno-gospodarczych. Tresci rozpowszechniane i stale przeksztatcane
W cyberprzestrzeni tworzg $cisle okreslone kreacje rzeczywisto$ci tworzone na
podstawie gotowych schematéw interpretacyjnych cyfrowych narracji rozpo-
wszechnianych przez trudne do identyfikacji struktury sieciowe.

Pojecie wiedzy w cyberprzestrzeni przechodzi specyficzng semantyczng
transformacj¢. Wiedza w sieci nie posiada cech trwalej, stabilnej struktury. Nie-
ukonstytuowany charakter sieciowych zasobow zwigzany jest ze zmniejszajaca
si¢ zdolnoscia uczestnikow usieciowionej przestrzeni do ich interpretacji i pro-
dukcji nowych zasobow znaczen (Zacher, 2015c, s. 70-90). Gwaltowny przyrost
informacji w cyberprzestrzeni nie spowodowal wzrostu refleksyjnosci spote-
czenstwa sieci. Rozwoj i spoteczna konstrukcja wiedzy w cyfrowym §wiecie sa
jedynie w niewielkim stopniu procesami demokratycznymi.

Podsumowanie

Proces spotecznej konstrukcji wiedzy w cyberprzestrzeni jest ztozony i trud-
ny w ocenie. Wspotczesne spoleczenstwa podlegaja trudnym do identyfikacji
transformacjom, ktorych podtoza poszukiwac nalezy w rozwoju nowych techno-
logii. Technologiczne przemiany spotecznej praxis implikujg przeksztatcenie
znanych struktur wladzy opartych na wiedzy. Sposob konstrukcji i dystrybucji
wiedzy w cyberprzestrzeni umozliwia jej propagowanie na niespotykang dotad
skale w ramach spotecznych sieci. Zasoby wiedzy sa potencjalnie tatwiej do-
stepne 1 otwarte na modyfikacje. Mozliwo$¢ stalej zmiany wiedzy niesie wiele
zagrozen dla spotecznego porzadku w spoleczenstwie sieciowym, posrod kto-
rych wymieni¢ nalezy wzrost jej kontekstowosci, upolitycznienia i urynkowie-
nia. Permanentng cechg wiedzy w cyberprzestrzeni staje si¢ jej niepewnosc,
niejasnos¢é. Lawinowy przyrost informacji dostepnych w sieci przekracza moz-
liwosci percepcyjne przecigtnego uzytkownika internetu, nie przyczynit si¢ on
jednak do powstania propagowanego przez wizjonerow spoteczenstwa wiedzy.

Spoteczna konstrukcja wiedzy w cyberprzestrzeni jest procesem ciaglym,
ktorego efektem sg stale rekonstruowane wizje wiedzy o naturze rzeczywistosci.
Problem selekcji informacji i kontroli wiedzy w sieci jest nadal aktualny.
W spoteczenstwie sieci wiedza staje si¢ pewnym konstruktem stale renegocjo-
wanym w aktach komunikacji. Jej plynny i niepewny charakter ma powazne

197



skutki dla stabilnos$ci porzadku spotecznego. Brak mozliwosci odwotania si¢ do
obiektywnych zasobdéw wiedzy w cyberprzestrzeni implikuje powstawanie no-
wych obszarow ryzyka, niepewnosci i niewiedzy. Urynkowienie procesow spO-
tecznej konstrukcji wiedzy w internecie nie pozostalo bez wptywu na rozwdj
trudnych w identyfikacji struktur sieciowej wladzy, w dyspozycji ktorych znaj-
duja sie najwazniejsze ogniwa sieci i zasoby wiedzy.

Demokratyzacja dostepu do procesu konstrukcji wiedzy w cyberprzestrzeni
charakteryzuje si¢ wysokim stopniem potencjalno$ci, poniewaz w technologicz-
nie zaposredniczonym porzadku spotecznym nie dziatajg zinstytucjonalizowane
mechanizmy kontroli nowych technologii. Kompetencje wiedzy bazujacej na
autorytecie eksperta ustepuja coraz czesciej miejsca technicznym, zwigzanym ze
znajomoscig konkretnych technologii i umiejgtnosciom ich celowego wykorzy-
stywania. Zmniejszajacy si¢ stopien refleksyjnosci uzytkownikoéw nowych tech-
nologii daje poczatek cyfrowym podziatlom spotecznym. Rozwdj technologii
sieci zwigzany byt z propagowaniem idei wolnego dostepu do informacji, $wia-
domego kreowania wspolnotowych znaczen, gromadzenia niematerialnych za-
sobow dla dobra ludzkos$ci, myslenia o dobru drugiego cztowieka. Mechanizmy
konceptualizacji okreslonych wizji rzeczywistosci spotecznych i matryc stuza-
cych jej interpretacji wsrod uzytkownikow internetu sg takze trudne w identyfi-
kacji i ocenie. Konstruktywistyczna $wiadomos$¢ uczestnikow spoteczenstwa
sieci jest obecna w wizjach wspdlnej konstrukcji elektronicznej pamieci ludzko-
sci. Cechy nowych technologii, zwlaszcza decentralizacja internetu, stwarzaja
potencjalne mozliwosci jego wykorzystywania w celu przeciwdziatania wyklu-
czeniu dyskryminowanych i zacofanych spotecznosci. Konieczna wydaje si¢
jednak zmiana podejscia do roli i znaczenia edukacji technologicznej w spote-
czenstwie sieci. Rozpowszechnienie wiedzy o istocie procesu spotecznej kon-
spotecznego powinny sie¢ przyczyni¢ do wzrostu refleksyjnosci uzytkownikow
nowych technologii, a takze spotecznej umiejetnosci jej warto§ciowania.
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Streszczenie

W artykule zaprezentowana zostata tematyka narzedzi informatycznych, ktére moga wspo-
magaé naukowcow w ich codziennej pracy badawczej i edytorskiej. Wielu pracownikéw nauko-
wych korzysta z réznych nowoczesnych narzedzi, prowadzac badania (gtéwnie w naukach tech-
nicznych). Coraz czeéciej jednak po nowoczesne rozwiagzania siegajg przedstawiciele grupy nauk
spotecznych, w tym pedagogiki.

W pierwszej czgsci artykulu zaprezentowane zostato zagadnienie ankiet internetowych, czyli
tzw. metody CAWI i zastosowania jej w naukach spolecznych. Druga czgs$¢ natomiast odnosi si¢
do menedzeréw bibliografii, prezentujac ich walory wykorzystania przez rézne grupy osob.

Stowa kluczowe: narzgdzia informatyczne, ankiety internetowe, menedzery bibliografii

Abstract

The aim of these article is a presentation of different kind of IT tools which can support sci-
entists in their everyday research (work). Many researchers use a variety of modern IT tools in
their work (mainly in technical science). However, the modern solutions are chosen by the repre-
sentatives of the social science more often nowadays.

First part of the article presents the problem of online surveys ie. CAWI and its application in
the social science. The second part of article concerns the reference managers and their values
used by different kind of researchers.

Keywords: IT tools, Internet surveys, reference managers

Wstep

W zinformatyzowanym §wiecie prowadzenie badan naukowych, zwlaszcza
ankietowych (sondazy) w formie tradycyjnej (papierowych wydrukow), w wielu
przypadkach powinno by¢ przezytkiem. Podobna sytuacja jest z pisaniem tek-
stow naukowych, gdzie oprocz juz dawno uzywanych edytorow tekstu z pomoca
przychodza jeszcze tzw. menedzery bibliografii.
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W artykule zaprezentowane zostaly wybrane przyklady z poszczego6lnych
grup z zaprezentowaniem ich cech majacych wptyw na przy$pieszenie pracy
tworczej naukowca.

Zastosowanie ankiet elektronicznych w badaniach spolecznych

Prowadzac badania naukowe, wiele 0sob zastanawia sig, czy respondentom
przekazywac¢ ankiety w wersji papierowej, czy elektronicznej. Wielu badaczy
boi sie rowniez skorzysta¢ z ankiet elektronicznych, prowadzac swoje badania.
Zanim przyblizony zostanie sposob zastosowania ankiet online (dzieki czemu
moze uda si¢ przekona¢ do tej formy prowadzenia badan wigkszg liczbe o0sob),
nalezy wyjasnié, czym tak naprawdg sg ankiety internetowe.

Ankiety internetowe okreslane sg skrotem CAWI (Computer — Assisted Web
Interview). Jest to nic innego jak ,,metoda zbierania informacji w ilosciowych
badaniach rynku i opinii publicznej, w ktorej respondent jest proszony o wypet-
nienie ankiety w formie elektronicznej” (CAWI, 2013). Patrzac na przytoczong
definicj¢, mozna wnioskowaé, iz aby prowadzi¢ badania za pomocg CAWI,
nalezy uzy¢ do tego odpowiedniej strony internetowej i za jej pomocg przygo-
towaé ankiete do badan. Szpunar (2007, s. 83) okresla to mianem web surveys
i twierdzi, ze w tym przypadku ,,mamy do czynienia z ankietami edytowanymi
za pomocg stron WWW”,

Obecnie w Internecie mozna znalez¢ wiele stron internetowych i firm infor-
matycznych oferujacych przygotowanie ankiet elektronicznych. Wsrod nich sg
zardbwno wersje darmowe (np. http://www.survio.com/pl/), jak i komercyjne (np.
http://www.ankietka.pl/). Mimo tego nalezy zauwazy¢, iz w poréwnaniu z in-
nymi Krajami u nas tzw. ,,sieciowy researching przyjmowat si¢ nieco wolniej, co
oczywiscie bylo uzaleznione od upowszechniania dostepu do internetu” (Berbe¢,
Ciecka, Czaja, s. 5).

Tego rodzaju prowadzenie badan najbardziej rozpowszechnione jest wsrod
socjologow, ktoérzy ,.coraz czeSciej zdaja sobie sprawe, iz dla rozwoju badan
sondazowych niemal konieczno$cig jest wyjécie poza utarte schematy badan”
(Szpunar, 2007, s. 81). Wielu socjologow podkresla, ze m.in. internet ze wzgle-
du na swoja popularnos$¢ dostarcza ,,nowych mozliwosci kontaktow z respon-
dentami” (Stomczynski, 2004, s. 20). Trend ten zauwazaja tez przedstawiciele
innych grup badaczy, w tym pedagogdw, ktdrzy coraz czesciej wykorzystuja te
nowg forme¢ komunikacji z badanymi przy realizacji swoich prac badawczych.

W internecie mozna znalez¢ wiele opracowan opisujacych zagadnienia pro-
wadzenia badan za pomocag CAWI, jak réwniez poradnikow méwigcych o tym,
jak poprawnie przygotowaé ankiete internetowg. Jedno z takich opracowan
przygotowali Berbe¢, Ciecka i Czaja, ktdrzy oprocz informacji teoretycznych na
temat samej metody przyblizyli sposéb stworzenia ankiety online przy wykorzy-
staniu portalu interaktywni.com. Pokazali rowniez, jak za pomoca tego portalu
analizowac zebrane wyniki badan.
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Aby stworzy¢ ankiete online, w pierwszej kolejnosci nalezy utworzy¢ sobie
konto na wybranym portalu. Po zalogowaniu si¢ otrzymujemy mozliwos$¢ stwo-
rzenia wlasnego narzgdzia. Wigkszo$¢ portali umozliwia wybor sposrod kilku-
nastu typoéw pytan (m.in. otwarte, zamknigte, macierzowe, listy rozwijane, skale
itp.). Po wyborze potrzebnego typu uzupelniamy tres¢ pytania oraz potencjalne
odpowiedzi i zatwierdzamy nasz wybodr. Po utworzeniu catej ankiety mozemy ja
opublikowa¢ w internecie (w zalezno$ci od portalu i posiadanego rodzaju konta
otrzymujemy dodatkowo np. mozliwos¢ ukrycia ankiety i udostepnienie jej tylko
wybranym osobom). Wiele portali oferuje takze eksport zebranych wynikéw do
popularnych systeméw statystycznych, jak SPSS lub Statistica. Taka opcja daje
osobom znajacym si¢ na obliczeniach statystycznych mozliwo$¢ przygotowania
odpowiednich analiz bez potrzeby r¢cznego wprowadzania danych do programu.

Przewaga stosowania ankiet internetowych nad tradycyjnymi jest mozliwos¢
dodania do nich animowanych elementéw graficznych i multimedialnych.
Urozmaica to samg ankiete, natomiast przede wszystkim daje niemal nieograni-
czone mozliwosci badaczom.

W ciagu ostatnich kilku lat zauwazy¢ mozna dynamiczny wzrost liczby ankiet
internetowych. Mimo tego, decydujac si¢ na te forme¢ prowadzenia badan, nalezy
mie¢ na uwadze, ze nadal ,,dorobek metodologiczny dotyczacy technik badaw-
czych w internecie nie jest tak bogaty, jak w przypadku innych technik jak na
przyktad PAPI (Paper and Pencil Interview), CATI (Computer Assisted Telephone
Interviewing) czy CAPI (Computer Assisted Personal Interviewing)” (Sobieszek,
2006, s. 367). Rownoczes$nie nalezy zauwazy¢, iz w literaturze prozno szukac
informacji odno$nie do skutecznos$ci stosowania ankiet online przy réwnoczesnym
podawaniu przez wielu autorow ankiet astronomicznych liczb respondentow (por.
Smith, 1997).

Menedzery bibliografii skutecznym narzedziem w pracy redakcyjnej

Kazdy autor tekstow naukowych spotkat si¢ w swojej pracy z kilkoma sty-
lami formatowania cytowania i tworzenia bibliografii. W zaleznosci od wydaw-
nictwa style te czesto sg skrajnie rdzne (zazwyczaj roznia si¢ struktura odsyta-
czy, kolejnoscig sktadowych bibliografii itp.). W efekcie tego jesli autor chce
opublikowac tekst w innym miejscu, niz pierwotnie zaktadat, czesto okazuje sie,
iz musi przeformatowaé zarowno odwotania, jak i samg bibliografi¢. Nie jest to
oczywiscie rzeczg trudng i nie wymaga szczegdlnych zdolnosci, jest natomiast
ucigzliwe 1 czasochtonne (zwlaszcza robigc to recznie). W takich przypadkach
Z pomocg przychodza menedzery bibliografii. Czym zatem one s3?

Menedzer bibliografii to nic innego jak program komputerowy stuzacy
glownie do ,,gromadzenia danych bibliograficznych o publikacjach, z ktérych
korzystamy” (Piekot, Zarzeczny, 2014, s. 22). Tego rodzaju aplikacje potrafig
,rozpoznawac kody ISBN, przeszukiwa¢ bazy danych i wyszukiwarek, a takze
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automatycznie generowac bibliografie i wstawia¢ przypisy zgodne z obowigzu-
jacymi standardami” (Lopaczyk, 2014, s. 7).

Mimo tego, iz menedzery bibliografii dopiero w ostatnich latach zyskuja co-
raz wigksza popularno$¢, trzeba pamietaé, ze tego typu ,,pierwsze systemy in-
formatyczne (...) pojawity si¢ w latach osiemdziesigtych XX wieku” (Parfie-
niuk, 2012, s. 220).

Kazdy menedzer bibliografii ma mozliwos$¢ zintegrowania si¢ z popularny-
mi edytorami tekstu, tj. MS Word, Libre/OpenOffice, dzicki czemu umozliwia
tworzenie przypisoOw z uzyciem danych zgromadzonych w programie. Dzigki
temu mozna tez zarzadzac bibliografia, czyli m.in. generowa¢ spisy literatury,
w tym eksportowacé ja do pliku (Roszkowski, 2015).

Do najbardziej popularnych menedzeréw bibliografii nalezg m.in. darmowe Zo-
tero (www.zotero.org), Mendeley (www.mendeley.com) i Citavi (www.citavi.com)
oraz komercyjne EndNote czy RefWorks (Jankowska, 2017, s. 2). Sposrod tych
programéw najbardziej rozwinigty, a zarazem prosty w obstudze wydaje si¢
Zotero.

Pracg¢ z menedzerem bibliografii rozpoczynamy od zainstalowania samej
aplikacji oraz wtyczki do uzywanej przez nas przegladarki. W dalszej kolejnosci
nalezy doda¢ do bazy informacje bibliograficzne, z ktérych bedziemy korzysta¢
podczas redagowania tekstow. Mozna to zrobi¢ na 2 sposoby. Pierwszy z nich to
wpisanie odpowiednich danych do programu recznie. Drugi natomiast to skorzy-
stanie z wtyczki w przegladarce, ktora za pomoca danych zawartych np. w opi-
sach katalogowych bibliotek rozpoznaje zrodta (na podstawie tzw. metadanych)
i po nacisnieciu odpowiedniego przycisku dodaje opis do programu. W przypad-
ku tej drugiej opcji nalezy najpierw uruchomi¢ menedzera, zeby wtyczka mogta
zadziata¢. Majac dodane dane bibliograficzne, mozna wstawiaé przypisy i bi-
bliografi¢ do tworzonego dokumentu.

Odwotania do cytowanej literatury wstawia si¢ za pomocg przycisku znajdu-
jacego si¢ na pasku narzedzi utworzonego przez menedzer bibliografii. W przy-
padku programu Zotero pasek ten zaprezentowany zostal na rysunku 1. Styl
przypisow i bibliografii natomiast wybierany jest w momencie wstawiania
pierwszego przypisu. Od tego momentu kazde wstawiane odwotanie bedzie
odpowiednio formatowane. Wstawienie bibliografii na koncu tekstu nastgpuje
po wcisnieciu przycisku Insert Bibliography.

: H# 8% Document Preferences [2] Refresh
1

Add/Edit
Citation =+ Edit Bibliography

Insert Bibliography &2 Remove Field Codes

A

Zotero
Rys. 1. Widok paska narzedzi Zotero w MS Word
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Jesli potrzebowaliby$my zmieni¢ styl przypisow i bibliografii, wystarczy na
pasku narzedzi wybraé¢ przycisk Document Preferences, a nastgpnie wskazac
odpowiedni styl.

Podsumowanie

Jak mozna bylo zauwazy¢ z powyzszych opisow, zaréwno ankiety interne-
towe, jak i menedzery bibliografii moga by¢ przydatne w pracy naukowo-
-redakcyjnej.

Systemy badan metoda CAWI w ostatnich latach tak bardzo si¢ rozwingty,
ze nie s juz domeng jedynie firm z branzy handlowej lub sondazowych. Coraz
czesciej wykorzystywane sg przez Srodowiska naukowe z réznych dziedzin.
Taki sposob prowadzenia badan naukowych jest ze wszech miar korzystny.
Przede wszystkim oszczedza czas badacza oraz respondentéw. Z drugiej strony
zbytnio nie obciaza finansowo budzetu uczelni oraz oséb prowadzacych badania
ankietowe.

Jesli chodzi o pisanie tekstow, zapewne kazdy zgodzi si¢ z twierdzeniem, ze
,,W pracy naukowej istotne jest uporzadkowany warsztat badawczy, w tym od-
powiednia klasyfikacja zrodet bibliograficznych” (Stepien, 2014, s. 187). Pa-
trzac na to, fatwo zauwazy¢ korzysci, jakie niesie ze sobg stosowanie menedzera
bibliografii. Dostrzega to rowniez wiele wydawnictw naukowych oraz redakcji
czasopism naukowych.
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Streszczenie

W artykule Aspekty edukacyjne wirtualnych swiatéw. Aplikacja Second Life uczestnicy
spotkan SEA-Poznan omowili pokrotce funkcjonalno$é edukacyjng $wiatdéw wirtualnych na przy-
ktadzie Second Life (SL) z perspektywy uzytkownika, osoby potencjalnie zainteresowanej korzy-
staniem z zasobow tego $wiata w celach edukacyjnych Iub poznawczych. Podano tez przyktady
polskie grup zainteresowan dziatajacych w SL, obszaréw czy konkretnych miejsc w SL. Niniejszy
artykut jest poswiecony zagadnieniom zwigzanym z edukacja akademickg oraz zyciem akademic-
kim, ktore toczy si¢ w SL nieustannie od kilkunastu lat.

Artykut wprowadza do istoty $wiatow wirtualnych, aby nastepnie przejs¢ do zagadnien ze
Swiata akademickiego w roznych jego aspektach. Moéwimy zatem o innowacyjnosci wirtualnych
placowek edukacyjnych, wydarzeniach akademickich, konferencjach naukowych i dydaktycznych
odbywajacych si¢ albo catkowicie wirtualnie w SL, albo hybrydowo. Zostat rowniez uwzglgdnio-
ny akcent polski: krotko o popularyzacji wirtualnych uczelni w kraju oraz o dyplomach realizowa-
nych w §wiece wirtualnym. Ostatnia cze$¢ artykutu poswigcona jest krytycznej ocenie wirtualiza-
cji edukacji.

Stowa kluczowe: $wiaty wirtualne, srodowiska wirtualne 3D, Second Life, edukacja akademicka,
wirtualne uczelnie, wirtualne konferencje, dyplomy wirtualnych uczelni, Academia Electronica
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Abstract

The article is a continuation of the discussion initiated in the first part, Educational aspects of
virtual worlds. The application of Second Life. Here, different aspects of academic education and
academic research are discussed — also on the example of SL — which has its 13" anniversary this
year. The article consists of a few parts. Part One explains the essence of virtual worlds as plat-
forms for communication, education and research. Part Two discusses innovations in education
provided in virtual campuses. Part Three presents selected academic events organized in SL, e.g.
discussion groups and regular meetings of researchers and educators, as well as scientific confer-
ences — both hybrid ones and performed entirely in SL. Part Four focuses on the popularization of
virtual education and virtual campuses in Poland. Part Five is devoted to certificates and diplomas
from virtual schools, as well as academic defenses performed in SL. Polish Academia Electronica
is described shortly here, too. The last part presents a critical analysis of the virtualization of edu-
cation. Here, both affordances and limitations of 3D virtual environments in education are men-
tioned.

Keywords: virtual worlds, 3D virtual environments, Second Life, academic education, virtual
universities, virtual conferences, diplomas of virtual universities, Academia Electronica

Wstep

Przystepujac do pracy nad tematem, autorzy zdawali sobie sprawe, ze pro-
blem $wiatow wirtualnych Iub tylko immersji nie jest szeroko znany w polskim
srodowisku akademickim. Celem dziatan bylo zbadanie, czy §wiaty wirtualne
moga stanowi¢ urozmaicenie i unowocze$nienie metod akademickiej edukacji
zdalnej w wielu roznych wyktadanych dziedzinach.

Analiza dotychczasowych zastosowan swiatow wirtualnych w edukacji wy-
kazata ich niewielki udzial w dydaktyce akademickiej. Przyczyn jest kilka:
wzgledy komercyjne, niemate koszty wdrozenia i utrzymania, brak informacji
i dobrych przyktadow. Wigkszos¢ wirtualnych uczelni nie jest publicznie do-
stepnych. Celem artykutu jest propagowanie swiatow wirtualnych w srodowisku
e-learningowym i zainteresowanie Czytelnikow jego mozliwo$ciami, szczegol-
nie w aspekcie edukacji akademickiej. Zdaniem autoréw cenne wydaje si¢ poka-
zanie przydatno$ci $wiatow wirtualnych w realizacji procesu dydaktycznego
z punktu widzenia nauczycieli roznych specjalnosci.

Artykul jest efektem pracy zespolowej w ramach spotkan lokalnej grupy
Stowarzyszenia E-learningu Akademickiego (SEA), ktore od grudnia 2015 r.
odbywaja si¢ w Pracowni Medycznej E-Edukacji Katedry Patofizjologii na
Uniwersytecie Medycznym im. K. Marcinkowskiego w Poznaniu. Autorzy to
grono 0s6b o rdznej specjalizacji zawodowej (informatycy, matematycy, peda-
godzy, filolodzy, lekarze) dziatajacych w dziedzinie e-learningu, ktére chce sie
podzieli¢ z Czytelnikiem swoim spojrzeniem na zagadnienie edukacji akade-
mickiej w trojwymiarowych $wiatach wirtualnych. Warto podkresli¢, ze autorzy
nie opisujg catego bogactwa wynikéw badan, uznajac zwigztos¢ i kompakto-
wo$¢ opracowania za konieczny warunek czytelno$ci akceptowalny przez Czy-
telnikow.
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Istota §wiatow wirtualnych

Od czasu wytworzenia i upowszechnienia pierwszych obiektéw AR (Aug-
mented Reality) oraz VR (Virtual Reality) przez pioniera tych technologii Su-
therlanda mineto prawie 50 lat, jednak idea §wiatow alternatywnych i funkcjono-
wania w nich cztowieka nie jest niczym nowym. Pojawiala si¢ w rozwazaniach
myslicieli, np. Heideggera, Foucaulta, Nietzschego czy Agambena. Trzeba jed-
nak odda¢ Sutherlandowi palmg pierwszenstwa w implementacji tychze idei
W obszar zainteresowania nauczycieli poszukujacych nowych, atrakcyjnych
metod ksztalcenia. Opracowane przez niego rozwigzania byly krokiem w kie-
runku bardziej efektywnego oddziatywania na zmysty odbiorcy, lepszego odda-
nia realizmu sytuacji oraz maksymalnego efektu immersji w swiat kreowany za
pomoca technologii informatycznych, w tym poprzez efekty multimedialne.
Nalezy uzna¢ za prawidlowos$¢, ze wiele sposrod tych rozwigzan jest adaptowa-
nych do §wiata edukacji, ktorego misja jest dostarczanie wiedzy, ksztattowanie
odpowiednich postaw i kompetencji u odbiorcow w procesie ksztatcenia (Zych,
20133, s. 208-217).

Nie bez znaczenia jest rowniez fakt, iz moce obliczeniowe wspodtczesnych
komputerow pozwalaja w czasie rzeczywistym na uzyskanie wysokiej rozdziel-
czo$ci realistycznych scen, atrakcyjnych grafik, wielosensorycznej interakcji
uzytkownika z komputerem (Zych, 2013b, s. 170). Przyktadem $wiata wirtual-
nego, ktory mozna wykorzysta¢ w procesie dydaktycznym, jest sSrodowisko Se-
cond Life (SL). SL mozna okre$li¢ jako: otwarty alternatywny $wiat umozliwia-
jacy uczestnikom wspottworzenie, istnienie i doznawanie rzeczywistosci, ktora
sztucznie wytworzono. Istotg tego Swiata jest oferowanie zwigkszonej sity prze-
kazu poprzez intensywne oddziatywanie na zmysty cztowieka oraz interaktyw-
nos$¢. Wihasnie interaktywno$¢ ma zasadnicze znaczenie w $wiatach wirtualnych,
jak i zreszta w samym procesie edukacji (Kowalewski, Kotodziejczak, Roszak,
Ren-Kurc, 2013; Kotodziejczak, Roszak, Kowalewski, Ren-Kurc, s. 115-120;
Roszak, Kotodziejczak, Ren-Kurc, Kowalewski, Breborowicz, 2013, s. 43-46).
Dzigki wprowadzeniu nowych rozwiazan technicznych kreowane sa nowe (za-
réwno ilosciowe, jak i jakoSciowe) relacje pomigdzy studentem a nauczycielem
(odpowiedzialnym za wtlasciwe przygotowanie i przeprowadzenie jednostki
lekcyjnej). Wazne jest to, ze uczestnik edukacji w wirtualnym $wiecie jest nie
tylko biernym odbiorcg jak uczestnik tradycyjnego spektaklu teatralnego, gdzie
komunikaty czy wizualizacje traktowane sg z dystansem i przekonaniem, ze
uczestnik widowiska to tylko obserwator i stuchacz. Wrecz przeciwnie (i to jest
nowa jako$¢), w nowoczesnych rozwigzaniach wirtualnej rzeczywistosci uczest-
nik procesu ksztalcenia nie tylko bedzie intensywnie i osobiscie uczestniczyt
w zajeciach, ale bedzie aktywnie wspoltworzyt je dzieki realnym akcjom i reak-
cjom w odniesieniu do obiektéw z wirtualnego srodowiska.
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Innowacje edukacyjne w wirtualnych placowkach edukacyjnych

Organizacja New Media Consortium opublikowata NMC Horizon Report
2016 (http://www.nmc.org/publication/nmc-horizon-report-2016-higher-education-
-edition/), w ktorym prognozuje w najblizszych latach tendencje zwyzkowa za-
stosowan edukacyjnych wirtualnej rzeczywistosci i immersji w edukacji, a rolg
wiodaca przypisuje aplikacjom tej klasy co wirtualny $wiat 3D, w tym aplikacji
SL szeroko juz obecnej w ofercie edukacyjnej uczelni. Wazne jest to, ze zgodnie
z intencja nauczyciela i realizacja programistyczng wybrany obiekt wirtualnego
swiata 3D moze by¢ interaktywny, tzn. wyswietla¢ komunikat czy okno dialo-
gowe, inicjowa¢ odtwarzanie multimedium, teleportowac awatar w inne miejsce
SL. Zdarzenie wywotujace interakcje generowane jest przez uzytkownika steru-
jacego awatarem. Awatar moze nie otrzymac dostepu do tresci edukacyjnych,
jesli stanie na parceli w srodowisku SL i nie jest aktywny (uzytkownik nie po-
dejmuje dziatan).

Bywa tez odwrotnie, gdy to wlasnie obiekty umieszczone w SL przejmuja
aktywno$¢ w kontakcie z awatarem. Sg to tzw. boty, czyli nicozywione awatary,
za ktorymi nie stoi cztowiek (Topol, 2013a, s. 402—403). Bot posiada zaimple-
mentowany skrypt, ktory uruchamia si¢, gdy np. inny awatar zblizy si¢ do bota
na okreslong odlegtos¢. Bot moze przekaza¢ wiadomos¢ tekstowa lub glosowa,
zainicjowa¢ dialog, udostepni¢ dowolny plik, np. dokument zawierajacy materiat
edukacyjny (Topol, 2015, s. 148). Jest to bardzo wazna cecha $wiatow wirtual-
nych — oprocz interakcji awatar—awatar moze by¢ inicjowana interakcja awatar—
srodowisko i srodowisko—awatar. Innymi stowy, samo srodowisko, czyli wirtu-
alne otoczenie awatara, moze by¢ aktywne w komunikacji z cztowiekiem. Bot
inicjuje pewnga aktywnos¢, jednak to cztowiek poprzez swojego awatara decydu-
je o dalszym przebiegu tej aktywnosci.

Przekazanie aktywnosci osobie uczacej si¢ stanowi wypelnienie pewnej
luki we wspotczesnej edukacji, gdzie wiedza jest oferowana, a uczacy si¢ wybiera
z tej oferty. Proces uczenia si¢ w SL jest blizszy uczeniu si¢ w $wiecie rzeczywi-
stym — od nas zalezy, jak doktadnie poznamy wybrany fragment wirtualnego
swiata 1 ktory fragment wybierzemy. Pozostaje otwarty problem pozyskiwania
funduszy na rozwijanie edukacyjnych $wiatow wirtualnych, a w SL sa one nie-
mate. Kalifornijska firma Linden Labs — wiasciciel SL — zniosta w 2008 r.
50-procentowsa znizke na dzierzawienie ziemi przez instytucje edukacyjne. Nie-
stety spowodowato to albo zawieszenie niektorych projektow edukacyjnych
w SL, np. polskiego wirtualnego kampusu Wydzialu Artystycznego UMCS (To-
pol, 2013b, s. 40-45), albo przeniesienie projektéw do innych srodowisk wirtual-
nych 3D. Na przyktad Languagel.ab — najwieksza komercyjna szkota jezykowa
w SL — zdecydowata si¢ na przetomie 2013 i 2014 r. na opuszczenie SL (Topol,
2016, s. 63) i stworzenie wlasnego mikroswiata 3D (https://www.immer-
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selearning.com). Spora nadziej¢ budza tréjwymiarowe $wiaty niekomercyjne,
np. OpenSim [lub OpenSimulator (http://opensimulator.org/wiki/Main_Page)] —
najwicksza chyba multiplatforma typu open source, ktéra powoli staje sie realng
alternatywga dla SL.

Wirtualne konferencje

Bywalcy SL, jak napisano w artykule Aspekty edukacyjne wirtualnych swia-
tow. Aplikacja Second Life (Topol i in., w druku), moga porozumiewac si¢
W kontakcie bezposrednim (tekstowo badz gtosowo) indywidualnie lub zbioro-
wo w ramach grup tematycznych. Kazdy moze zatozy¢ taka grupe i kazdy moze
by¢ czlonkiem okoto 30 grup jednoczesnie. Jest oczywiste, ze oprocz grup
0 charakterze towarzyskim lub hobbystycznym sa tez grupy tworzone przez
ludzi szeroko pojetego $wiata nauki (Topol, 2013c, s. 44-51).

W SL, w wirtualnych kampusach uczelni $wiata fizycznego, prowadzi si¢
nie tylko ksztalcenie, lecz rowniez odbywaja si¢ spotkania o charakterze nauko-
wym. Niektore z nich to wydarzenia cykliczne. W tabeli 1 przedstawiono kilka
z nich z okresu ostatnich lat.

Tabela 1. Cykliczne spotkania naukowe w SL

Cykliczne spotkania naukowe

W SL Opis
ARVEL Special Interest Group Applied Research in Virtual Environments for Learning. A SIG
(SIG) affiliated with American Education Research Association (AERA)
IATEFL Learning Technologies International Association of Teachers of English as a Second Lan-
SIG guage®
ISTE tours in Second Life International Society for Technology in Education

Group of passionate language teachers interested in or already tea-

SLexperiments Meetings ching in Second Life

Virtual Language Learning and Group Experience (Electronic Vil-

VILLAGE EVO Sessions -
lage Online)

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie Topol (2011), s. 394,

Nie zaskakuje zatem fakt, ze w SL organizuje si¢ takze konferencje. Sg to
takie same wydarzenia naukowe jak te w $wiecie fizycznym. Jest wigc komitet
naukowy 1 organizacyjny, sa zbierane teksty wystgpien lub przynajmniej ab-
strakty, na stronie internetowej konferencji jest opis calego wydarzenia wraz ze
szczegotowym programem, a po konferencji pelne teksty artykutow sg publiko-
wane w postaci ksigzki lub w czasopismie elektronicznym.

! Jest to bardzo znana i powazana instytucja o zasiegu $wiatowym dziatajaca od kilkudziesie-
ciu lat.
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Jedyna roznica jest miejsce — tutaj konferencja odbywa si¢ w wirtualnym
srodowisku 3D. Jest ono jednak projektowane z uwzglgdnieniem miejsc czy
przestrzeni typowych dla konferencji klasycznych: jest amfiteatr gtowny dla
spotkan plenarnych, sa mniejsze sale dla sekcji tematycznych, jest wyznaczone
miejsce na sesje plakatowe itd. Wielu konferencjom towarzysza takze tzw. miej-
sca ,,powitan” (welcome area) i miejsca ,,odpoczynku” (rest area), gdzie mozna
porozmawia¢ w atmosferze bardziej prywatnej i spokojnej.

Konferencje organizowane w SL sg dwojakiego rodzaju: odbywaja si¢ albo
wylacznie w $rodowisku wirtualnym, albo hybrydowo — w SL i jednocze$nie
W ktoryms osrodku akademickim w §wiecie fizycznym. Jedna z wiekszych kon-
ferencji, ktora odbywa si¢ w catosci w srodowisku wirtualnym, jest coroczna
WVBPE (Virtual World Best Practice in Education), ktéra w 2017 r. bedzie miata
swoja 10. edycje. Skupia ona zwykle kilkuset uczestnikéw i kilkudziesieciu refe-
rujacych (https://vwbpe.org). Warto tez przywotaé coroczng Virtual Round Table
Conference (Topol, 2013c, s. 205; zob. LANCELOT Project), ktora w 2016 r.
zgromadzita 302 uczestnikdbw i 46 prelegentow (http://www.virtual-round-
table.com).

New Thotghts on the Origin of Life

Rys. 1. Hybrydowa konferencja AbGradCon: Washington w USA & Second L.ife, 2009

Zrédto: zdjecie w SL (Topol).
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Przyktadem konferencji hybrydowej byta astrobiologiczna konferencja Ab-
GradCon, ktéra odbywata si¢ w Washington University w Seatle w USA oraz
jednoczesnie w SL. Przebieg konferencji w SL obrazuja rys. 1 1 2 (Topol, 2011,
S. 396). Uczestnicy konferencji widzg (od lewej): plansze¢ z interaktywnym pro-
gramem konferencji, osobe referujaca, ktora znajduje si¢ w Seatle, oraz jej pre-
zentacje multimedialng. Po referacie nastepuje dyskusja — wpierw zadajg pytania
osoby bedace w Seatle, a nastepnie osoby zgromadzone w SL.

Rys. 2. Konferencja AbGradCon. Obok amfiteatru: wystawa konferencyjnych materialéw
multimedialnych, miejsce sesji plakatowej

Zrodto: zdjecie w SL (Topol).

Popularyzacja wirtualnych uczelni w Polsce

W Polsce zainteresowanie wykorzystaniem innowacji edukacyjnych, takze
na szczeblu akademickim, jest bardzo duze. Swiadcza o tym liczne publikacje,
konferencje poswigcone temu zagadnieniu, a takze wirtualne uniwersytety czy
portale edukacji zdalnej dostepne dla studentow wielu osrodkow akademickich.

Mimo iz SL nie zostato stworzone z mysla o edukacji, to jednak jego formu-
ta oraz wiele funkcjonalnosci stanowia ogromny potencjal predysponujacy do
wykorzystania tego $rodowiska wilasnie do celéw edukacyjnych, rowniez na
szczeblu akademickim. Wirtualny $wiat SL. moze by¢ odpowiedzia na potrzeby
studentow zwigzane ze sposobem przyswajania wiedzy; studentéw, ktorzy do
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niedawna byli uczniami bardzo silnie zwigzanymi z ré6znego typu mediami. Jed-
nym z czynnikéw motywujacych rozwdj inicjatyw edukacyjnych w SL jest fakt,
ze posiada ono elementy gry, symulacji, komunikator oraz wiele podobienstw do
innych narzedzi sieciowych, a wszystkie one sag dodatkowo wkomponowane
w graficzne srodowisko 3D.

W szeroko rozumianej edukacji prawie wszystkie dziedziny maja swojg re-
prezentacje w SL. Ws$réd uniwersytetow aktywnag dziatalno$¢ prowadza m.in.
Takie uczelnie amerykanskie, jak np. Harvard, New York University, Stanford
University, Georgia State University, University of Washington; uczelnie
brytyjskie, jak np. University of London, University of Liverpool, czy au-
stralijskie, jak np. University of Western Australia (Topol, 2013b, s. 33-46;
2013c, s. 175-206).

W Polsce interesujaca oferte edukacyjng proponuje Academia Electronica
(http://academia-electronica.net). Swojg dziatalno$¢ rozpoczeta w 2007 r. Po-
czatkowo miescita sic w ,,Drugim Krakowie”, natomiast pdzniej przeniesiona
zostata na teren Creativity, jednej z polskich czesci SL. W 2009 r. w Academii
zostat zakoficzony pierwszy w historii polskiego SL kurs uniwersytecki ,,Srodo-
wisko elektroniczne jako rzeczywisto$¢ cztowieka”. Ten 30-godzinny kurs pro-
wadzony byt w ramach projektu ,,Mi¢dzyuczelniane kursy w sieci” i honorowany
przez Uniwersytet Jagiellonski. W Academii poza kursami odbywaja si¢ regu-
larnie wyktady, ogolnopolskie i miedzynarodowe sympozja, debaty. W 2012 r.
w Academii odbyly si¢ w sieci: pierwsza w Polsce publiczna obrona rozprawy
doktorskiej oraz pierwszy egzamin licencjacki i magisterski. Od samego po-
wstania Academia uzyskata przychylno$¢ wiadz Uniwersytetu Jagiellonskiego,
aw 2013 r. stata si¢ niezinstytucjonalizowang cze¢scia Instytutu Filozofii UJ. Jak
czytamy na stronie Academii (http://academia-electronica.net):

,,Celem istnienia Academia Electronica-Instytut Filozofii UJ w SL jest za-
proszenie naukowcow oraz studentek i studentow do wspolnego badania zjawisk
sieciowych, z uwzglednieniem roéznych dyscyplin naukowych — przede wszyst-
kim do odbywania migdzyuczelnianych kursow organizowanych przez naukow-
cow z roznych osrodkow akademickich. Dziatalno$¢ Academia Electronica-
Instytut Filozofii UJ jest wspdlnym dobrem catego $rodowiska akademickiego,
jest miejscem w sieci, w ktorym mozna prowadzi¢ dziatalno$¢ dydaktyczng
i naukowa”.

Dyplomy i certyfikaty wirtualnych uczelni

W wirtualnym $wiecie SL pracujg uczelnie, oferujac wyktady, laboratoria
oraz testowanie wiedzy studenta (Wodecki, 2007; Myoo, 2011). Jesli student
spelil wymagania, czyli zaliczyt wymagany zestaw przedmiotéw oferowanych
w SL lub w siedzibie fizycznej uczelni, moze przystgpi¢ do egzaminu dyplomo-
wego organizowanego rowniez w SL. Zaleta wirtualizacji jest synchroniczna
komunikacja migdzy osobami — dyplomantem, promotorem, recenzentem — be-
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dacymi w réznych lokalizacjach fizycznych. Problemem moze by¢ przerwa
w komunikacji w sieci skutkujaca czasowa ,,wirtualng niecobecnoscia” w SL
0sOb wymaganych przez regulamin uczelni.

W Polsce egzaminy dyplomowe w SL przeprowadzita Academia Electronica
(http://www.academia-electronica.net/?page_id=2879), ale byto ich zaledwie kilka
licencjackich i kilka magisterskich (http://www.academia-electronica.net/ ?pa-
ge_id=7384). Dwa z nich z 2015 r. mozna zobaczy¢ w wersji filmowej opubli-
kowane na YouTube.

W Obrona Pracy Licencjackie] - Bartosz Dominik |

1R  Bartea-2014-15
L2 .

-7 Obrona Pracy Magisterskiej - Barttomiej Bugajski |

S Terendil - 2014-15

Rys. 3. Obrony dyploméw w uczelni Academia Electronica

Zrédto: You Tube, kanat Academia Electronica (15.07.2016).

Jesli przyjaé, ze liczba odtworzen filmow przez internautéw odzwierciedla
zainteresowanie Srodowiska akademickiego tym zagadnieniem, to jest ono nie-
wielkie.

Przebieg egzaminu, poza bajkows scenografig, pozostal bez zmian: dyplo-
mant prezentuje wyniki badan, po czym nastepuja pytania od zgromadzonych
0so6b i1 komisja podejmuje decyzje o nadaniu stopnia. Dyplom firmuje uczelnia
fizycznie istniejaca. W prezentowanym przyktadzie (rys. 3) jest nig Uniwersytet
Jagiellonski. W latach 2012-2016 odbyty sie obrony 2 prac licencjackich, 3 prac
magisterskich i jednego doktoratu. Pytanie 0 masowe egzaminowanie w SL po-
zostaje nadal otwarte.

Autorom nie udato si¢ znalez¢ uczelni funkcjonujacej wyltacznie w SL
I wydajacej klasyczne dyplomy ukonczenia edukacji na poziomie akademickim.

Krytycznie o wirtualizacji edukacji

Wiedza o funkcjonalno$ci edukacyjnej swiatdw wirtualnych jest jeszcze dosé
ograniczona w naszym kraju, jednak mozna sformulowaé ponizsze zastrzezenia,
ktore ujawniajg si¢ po zestawieniu modeli tradycyjnie uprawianej dydaktyki
z nauczaniem zdalnym, prowadzonym z wykorzystaniem aplikacji SL:
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1. Efektywne prowadzenie zaje¢ w $rodowisku VLE/VAR (Virtual Lear-
ning Environment/Virtual Augmented Reality) wymaga rozpoznania tej specy-
ficznej przestrzeni edukacyjnej, opanowania obstugi interfejsow oraz rozumienia
wptywu kontekstow na semantyke prowadzonych w wirtualnym §wiecie kon-
kretnych przedsiewzie¢ edukacyjnych.

2. Podrgcezniki i programy przygotowania pedeutologicznego (zorientowane
na ksztalcenie nauczycieli) nie charakteryzuja w wystarczajacy sposoéb komunika-
cji, z ktorej wyizolowany zostaje jezyk ciata i mimika oraz inne odpersonifikowa-
ne oddziatywania niedopuszczajace spotkania twarza w twarz (face to face).

3. Zachodzi konieczno$¢ zastosowania wzglednie skomplikowanego na-
rzgdzia z nieintuicyjnym interfejsem, aby sprawnie nawigowaé¢ w srodowisku
VLE/VAR.

4. Ciagle kontrowersyjne sa modele teoretyczne, dzigki ktorym rozpoznana
i opisana (ilo$ciowo i jakoSciowo) mogtaby by¢ problematyka adaptacji kompe-
tencji pozyskanych wirtualnie do warunkow rzeczywistych.

5. Budowa wirtualnego $rodowiska edukacyjnego na terytorium w SL jest
wyzwaniem dla programisty wspotpracujgcego z autorami treSci merytorycz-
nych.

6. Kluczowa sprawa jest poprawnos¢ techniczna dziatan wirtualnego $ro-
dowiska w SL. Wszelkie btedy techniczne skutecznie zniechgcajg studenta.

Wirtualna uczelnia to przyszto$¢ edukacji o zasiegu migdzynarodowym. Do
pokonania pozostaje bariera jezyka porozumiewania si¢ studentéw, ktora wyma-
ga rozwoju niedoskonatego jeszcze automatycznego ttumaczenia symultanicz-
nego. Problem dotyczy rowniez materialow edukacyjnych, cho¢ automatyczne
thumaczenie tekstu statycznego jest w przegladarkach dostepne i stale udoskona-
lane przez ich producentow.

Catly proces organizacji edukacji na uczelniach wirtualnych jest jeszcze zbyt
kosztowny dla powszechnego wykorzystania obok nauczania tradycyjnego. Sze-
roki migdzynarodowy zasieg ksztalcenia na wirtualnej uczelni moze si¢ stac
waznym argumentem w analizie kosztow.

Podsumowanie

Istotg edukacji prowadzonej w trojwymiarowych $wiatach wirtualnych jest
to, ze uzytkownik nie jest biernym odbiorcg tresci, lecz aktywnym wspotuczest-
nikiem wydarzen: lekcji, wyktadéw, spotkan, dyskusji, wycieczek edukacyj-
nych, warsztatow, symulacji itd. Porusza si¢ w przestrzeni wirtualnej i wchodzi
w interakcje zardwno z innymi osobami poprzez ich awatary, jak i samym §ro-
dowiskiem, gdyz w §wiecie wirtualnym bywaja obiekty interaktywne, a niektore
nawet same inicjujg interakcje.

Edukacja w wirtualnych uczelniach w $wiatach 3D pozwala skutecznie wy-
moc aktywny udziat osob uczacych sig, gdyz interakcja jest w nich obligatoryj-
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na. Wirtualne $wiaty 3D, jak wiele nowych metod ksztatcenia, zdazyly si¢ pozy-
tywnie zapisa¢ w edukacji. Swiadczy o tym mnogo$¢ projektow zrealizowanych
w kilkunastoletniej historii SL. Fakt, iz z SL odeszta cze$¢ instytucji edukacyj-
nych — gtéwnie z powodéw ekonomicznych — nie zaprzecza funkcjonalnosci
edukacyjnej tego $srodowiska i jemu podobnych. Wiele projektow jest konty-
nuowanych i zapewne powstanie jeszcze wiele nowych. Uczelnie na $wiecie od
kilkunastu lat prowadza aktywna dzialalno$¢ edukacyjna w wirtualnych $rodo-
wiskach 3D, ktore, cho¢ jeszcze nie powszechnie, sa miejscem realizowania
formalnych egzaminéw uczelnianych, gdy np. zgromadzenie w jednym miejscu
w $wiecie fizycznym wszystkich osob zainteresowanych bytoby utrudnione lub
niemozliwe. Konferencje, wyklady, miedzynarodowe sympozja, debaty oraz
kursy maja juz swoje miejsce w $wiatach wirtualnych, a o ich popularnosci
swiadczy fakt, ze niektore z nich odbywaja si¢ cyklicznie.

Swiaty wirtualne 3D sa narzedziem w rekach nauczyciela i ucznia oraz ro-
dowiskiem immersyjnym, w ktorym odbywa si¢ edukacja. Zdaniem autoréw
wirtualne srodowiska 3D, przy swoich zaletach i ograniczeniach, maja by¢ alter-
natywa lub opcja, a nie zastgpnikiem dla jakiegokolwiek innego $rodowiska —
zardbwno w obszarze edukacji, jak i w nauce.

Podzi¢kowania
Autorzy sktadaja serdeczne podzigkowania Pani prof. dr hab. UAM Magdalenie Ja-
roszewskiej za cenne uwagi, ktore wptynety na ostateczny ksztatt artykutu.
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Streszczenie

W artykule dokonano proby zaakcentowania waznosci mediow spotecznos$ciowych jako in-
strumentu w komunikacji interpersonalnej przyjaznego uczestnikom ksztatcenia w szkole wyzszej
realizujacej e-learningowy model. W tym celu odwotano si¢ do badan przeprowadzonych wéréd
studentéw uczelni ekonomicznych.

Slowa kluczowe: e-learning, ksztatcenie, social media

Abstract

The article is an attempt to stress importance of social media as an instrument in interpersonal
communication, friendly for participants of the education process at a university implementing an
e-learning education model. For this purpose, a reference was made to research carried out among
students of economic universities.

Keywords: e-learning, education, social media

Wstep

Media spotecznosciowe (social media) zdominowatly kanaty komunikacyjne
migdzy uczestnikami ksztatcenia, jednak zauwaza sie¢, iz w formalnym naucza-
niu — uczeniu si¢ sa niewykorzystanym potencjatem. E-learning (electronic le-
arning) jako forma ksztalcenia z uzyciem internetu wymagajgca sprzezenia
zwrotnego miedzy uczestnikami procesu ksztalcenia wydaje si¢ by¢ naturalnym
bodzcem do siggania po social media. Ich warto$¢ w nauczaniu — uczeniu si¢
dostrzega wielu autorow (Pezda, 2010, s. 19; Polak, 2016; Sottysiak, 20123,
s. 163; 2012b, s. 119; 2016, s. 152-154). Ponadto badania” wykazuja, iz dla 60%

“Kompetencje cyfrowe miodziezy w Polsce. Zrodlo: http://www.uzaleznieniabehawioralne.pl/
raporty-z-badan/kompetencje-cyfrowe-mlodziezy-w-polsce/ (07.01.2017r.).
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miodych ludzi internet jest podstawowym Zzrédtem informacji podczas nauki
i odrabiania lekcji, a dla 72% badanych nauka bez dostepu do sieci bytaby duzo
trudniejsza. Natomiast wedtug sondazu przeprowadzonego przez firm¢ Librus
91% skomputeryzowanych nauczycieli korzysta z mediow spolecznosciowych,
w tym okoto 83% wykorzystuje je w czasie zaj¢¢ dydaktycznych (Gregorczyk,
2014, s. 24).

Downes, kanadyjski wizjoner i badacz najnowszych trendow w edukacji,
zauwaza, iz ksztatcenie w niedalekiej przysztosci bedzie polegato na permanent-
nym uczeniu si¢, dzieleniu si¢ wiedza (Gregorczyk, 2014, s. 25). Ksztalcenie
bedzie niekonczacym si¢ procesem podlegajacym szybkiemu wyszukiwaniu,
aktualizacji, przyswajaniu i budowaniu nowych zasobéw wiedzy oraz umiejet-
nosci dostosowywania si¢ do zmian. Istota bedzie komunikacja, logiczne mysle-
nie, szybkie uczenie si¢ i umiejetnosci prowadzenia dyskusji. Tutaj naprzeciw
wychodzg social media, ktore sa nieodtagcznym instrumentem komunikacyjnym
wspotczesnej mtodziezy. Dlatego nalezy wiacza¢ media spoteczno$ciowe do
scenariuszy zajec¢ jako instrument komunikacji, dzielenia si¢ danymi, informa-
cjami i wiedza migdzy interesariuszami ksztatcenia. W dalszej czesci artykutlu
pokazano, w jakim stopniu komunikacja za pomoca medidéw spotecznosciowych
odbywa sie w e-learningu akademickim.

Rozwinigcie

Proces komunikacji migdzy uczestnikami ksztatcenia w e-learningu akade-
mickim jest realizowany z wykorzystaniem:

— komponentow platformy e-learningowej (czat, e-mail, fora dyskusyjne),
portali spolecznosciowych,
telefonii,

— spotkan tradycyjnych w miejscu, na uczelni.

W artykule skupiono si¢ na potencjale medidow spotecznosciowych. W tym
celu odniesiono sie do badan wykonanych na potrzeby dysertacji Zarzgdzanie
procesami kodyfikacji i personalizacji wiedzy w e-learningu akademickim. Meto-
dologia badan polegata na doborze celowym. W badaniu wzi¢to udziat 7 uczelni
w wojewodztwie $laskim o profilu ekonomicznym, wykorzystujacych w ksztat-
ceniu e-learning. Proba liczyta 270 studentéw. Badania przeprowadzono na
przetomie lutego i maja 2015 .

W ksztatceniu w formie e-learningu 73% studentéw wykorzystuje media
spotecznosciowe do komunikacji w relacji student—student. Zblizony odsetek
studentow (71,5%) siega po instrumenty komunikacyjne portali spoteczno$cio-
wych w relacji student-nauczyciel.

W celu uszczegotowienia wynikow badan zweryfikowano istotno$¢ roéznic
migdzy grupami (student—student). Zbadano wystgpowanie r6zni¢ migdzy $red-
nimi rang opinii studentow odno$nie do komunikacji a takimi zmiennymi demo-
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graficznymi, jak pte¢ i wiek badanych oraz tryb studiow W tym celu wykorzy-
stano test ANOVA rang Kruskala-Walisa przy poziomie istotno$ci p < 0,05.

W tabeli 1 pokazano rozktad czgstosci opinii respondentdow na temat kana-
tow komunikacyjnych w relacji student—student w zaleznosci od ptci i wieku
badanych.

Zauwaza sie, ze ze wzgledu na pte¢ badanych nie wystepuja rdznice mig-
dzygrupowe w podejsciu do komunikacji. Natomiast uwzgledniajac wiek bada-
nych, w przedziatach wiekowych do 20 lat, 21-25 lat oraz od 26 lat zaobserwo-
wano istotne statystycznie roznice w podejsciu do kontaktow interpersonalnych
z wykorzystaniem portali spolecznosciowych.

Tabela 1. Rozklad czesto$ci opinii respondentéw na temat kanalow komunikacyjnych
w relacji student—student w zalezno$ci od plci i wieku badanych

Zmienne demograficzne Me+Q M<+S
Pleé kobiety N = 154 3,0+1,5 3,0£1,0
mezczyzni N = 116 3,0£1,5 3,0£1,0
do 20 lat * .

N = 57 4,0£1,5 4,0+£0,5
. 21-25 lat N N

Wiek N = 161 3,0+1,5 4,0+0,5
od 26 lat « -

N'Z5 2 2,0£1,0 3,0£1,0
studle’l\lstzacl:Jsoznarne 5,040,5* 4,241,1%

Tryb studiow studia niestacjonarne

N 11% 4,041,0* 3,641,3*

Poziom istotno$ci dla testu ANOVA rang Kruskala-Wallisa * p < 0,05.

Me — mediana, Q — odchylenie ¢wiartkowe, M — $rednia, S — odchylenie standardowe.

W kwestionariuszu ankiety zastosowano skale Likerta. Zakodowano odpowiedzi: ,,zawsze” odpo-
wiadato liczbie 5, ,,czesto” — 4, ,,czasem tak, czasem nie” — 3, ,,;rzadko” — 2, ,,nigdy” — 1.

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Rozpatrujac wyniki analiz statystycznych w odniesieniu do wieku badanych,
dostrzega si¢ istotne statystycznie roznice migdzy poszczegdlnymi grupami wie-
kowymi studentéw a podejsciem do komunikacji z wykorzystaniem mediow
spoteczno$ciowych. Roznice migdzy grupami szczegdlnie uwidaczniaja wyniki
median. Zauwaza si¢, ze co najwyzej potowa studentow z najmtodszej grupy
wiekowej (do 20 lat) czesciej (Me = 4,0; Q = 1,5) wykorzystuje media spotecz-
nosciowe w komunikacji interpersonalnej niz starsi koledzy w wieku 21-25 lat
(Me = 3,0; Q = 1,5) oraz od 26 lat (Me = 2,0; Q = 1,0). Ponadto zwraca uwagg,
iz studenci z najstarszej grupy wiekowej (od 26 lat) najrzadziej siegaja po ten
instrument komunikacji z innymi respondentami. Przypuszcza sig, iz ta sytuacja
jest spowodowana tym, iz reprezentujg oni starsze pokolenie Y, ktore kiedy za-

220



czynato cyfrowa przygode, komputeryzacja i internet nie byty jeszcze tak do-
stepnymi i powszechnymi narzedziami komunikacyjnymi jak w przypadku ,,cy-
frowych tubylcow” pokolenia Z.

W odniesieniu do trybu studiéw odnotowuje si¢ statystycznie istotne réznice
w grupach w podejsciu do komunikacji z wykorzystaniem portali spoleczno$cio-
wych. Studenci preferujg t¢ form¢ wzajemnej komunikacji. Réznice miedzy
grupami uwidaczniaja wyniki median i $rednich. Mediana studentow studiow
stacjonarnych informuje, iz co najwyzej potowa ankietowanych zawsze (Me = 5,0;
Q=0,5 M =4,2; S =1,1) wybiera t¢ form¢ komunikacji z innymi uczestnikami
studiow. Natomiast co najwyzej polowa ankietowanych reprezentujacych studia
niestacjonarne z mniejsza cz¢stotliwoscia (Me = 4,0, Q =1,0; M =3,6; S=1,3)
komunikuje si¢ za pomocg instrumentow social media.

Podsumowanie

Rozwoj technologii wptywa na inicjowanie nowych form ksztatcenia. Jest to
czesto proces spontaniczny (Molga, Wojtowicz, 2015, s. 108), a przez to nie
w pelni wykorzystujacy moce nowych technologii. Dlatego wydaje si¢ cenne
dostrzeganie i sigganie po te narzedzia technologii, ktére moga podnie$¢ jakos¢
ksztatcenia, umiejetno$ci samoksztatcenia, przyczynia¢ si¢ do samorozwoju
intelektualnego, a przede wszystkim nabycia umiejetnosci wykorzystywania
zdobyczy nowoczesnej technologii w sposob tworczy i krytyczny, ktory przy-
czyni si¢ do rozwoju spoteczno-ekonomicznego obywateli.

Tradycyjne metody ksztalcenia wykorzystywane w scenariuszach zajec¢ dla
e-learningu, jak zauwaza Dusza (2015, s. 101), charakteryzuja si¢ ,,zewnatrzste-
rowalnoscia”, c0 w odniesieniu do nowych form ksztatcenia nie przedklada si¢ na
motywacj¢ do nauki, satysfakcje z efektow ksztatcenia. Ksztatcenie na odleglosc,
z wykorzystaniem internetu, wymaga odmiennego podejscia ze wzgledu na ogra-
niczenie bezposredniego kontaktu z innymi uczestnikami ksztalcenia i wigkszej
samodyscypliny w nauce wlasnej. E-learningowy model ksztalcenia, aby byt
skuteczny, powinien wykorzystywa¢ internetowe $rodowiska komunikacyjne,
social media. Portale spoteczno$ciowe oferuja uczenie si¢ w srodowisku przyja-
znym, bo znanym studiujacym, i dlatego nalezy je wlacza¢ do e-learningowych
scenariuszy zajec.
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Streszczenie

Spoteczenstwo informacyjne wymaga ksztattowania kompetencji, ktore zapewnia sprawne
funkcjonowanie w dynamicznie zmieniajacej si¢ rzeczywistosci stanowigcej synergi¢ Swiata rze-
czywistego i wirtualnego. Jedng z nich jest umiejetno$¢ uczenia si¢ rozumiana szeroko nie tylko
jako zdolnos¢ cztowieka do uczenia sig, ale rowniez umozliwiajaca uzyskanie wiedzy o sobie jako
podmiocie uczacym si¢. W artykule przedstawiono model realizacji edukacji zdalnej w ksztalceniu
akademickim sprzyjajacy rozwojowi refleksyjnosci w uczeniu sig.

Stowa Kkluczowe: spoteczenstwo informacyjne, refleksyjne uczenie si¢, metauczenie, edukacja
zdalna

Abstract

Information society requires shaping competences which provides effective functioning in
a dynamically changing reality. This reality constitutes the synergy of real and virtual worlds. One
of the competences is the ability to learn. It is broadly understood not only as a skill to learn but
also as the competence enabling to obtain knowledge about a learner. In the paper the model of the
academic education distance education implementation that fosters the reflexive learning is pre-
sented.

Keywords: information society, reflexive learning, meta-learning, distance learning

Wstep

Przeobrazenia cywilizacyjne, ktore daty poczatek spoleczenstwu informa-
cyjnemu, implikuja potrzebe posiadania kompetencji umozliwiajacych pomysine
funkcjonowanie w nowej rzeczywistosci. Wchodza one w zakres infokultury
rozumianej jako $wiadome, krytyczne i refleksyjne korzystanie z nowoczesnych
narzedzi, $rodkéw i metod technologii informacyjno-komunikacyjnej w taki
sposob, aby shuzyly cztowiekowi, wspierajac jego rozwoj we wszystkich dzie-
dzinach zycia. Infokultura umozliwia sprawne, tworcze i bezpieczne realizowa-
nie codziennych zadan w rzeczywisto$ci stanowigcej synergie $wiata realnego
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i wirtualnego. Technologie sieciowe stworzyty dla wspotczesnego cztowieka
globalng przestrzen dziatania poprzez rozwoj sieci informatycznych, a szczegol-
nie ich zasobéw rozumianych jako niegraniczone zbiory informacji i szeroki
wachlarz réznorodnych ustug shuzacych zarzadzaniu informacjg. Kreujga one
warunki do doskonalenia dotychczasowych metod i form aktywnosci edukacyj-
nej, spolecznej, kulturowej, zawodowej i naukowej, jednocze$nie udostgpniajac
zupelnie nowe, nieznane wcze$niej mozliwosci samorealizacji. Sprawne i twor-
cze funkcjonowanie w cyber§wiecie wymaga od wspotczesnego cztowieka re-
fleksyjnosci, ktora cechuje otwarto$¢ intelektualna oraz wrazliwo$¢ poznawcza
(Tickle, 1994).

Refleksyjno$é w uczeniu sie¢

Funkcjonowanie w spoteczenstwie informacyjnym powoduje rozwdj no-
wych strategii dziatania, ktorych kluczowa wiasnoscia jest witasnowolnos¢ czto-
wieka. Sprzyjaja temu warunki stwarzane przez sieci komputerowe pozwalajace
na samodzielne korzystanie z ich zasobow, krytyczna ocene udostepnionych
informacji i w zwigzku z tym aktywne rozwigzywanie problemow. Dzigki temu
cztowiek staje si¢ osobg wyemancypowang, wysoko oceniajacg wiasne mozli-
wosci, otwartag na nowe wyzwania. Buduje swoja wiedze i do$§wiadczenie,
wychodzac poza dotychczasowe schematy dzialania, stajac codziennie wobec
wyzwan dynamicznie zmieniajgcego si¢ $wiata. Wlasciwo$¢ ta znamionuje
wszystkich uzytkownikow sieci niezaleznie od wieku. Sprzyja rozwojowi reflek-
syjnego myslenia szczegélnie w sytuacji wystapienia nowych warunkéw nie-
mieszczacych si¢ w dotychczasowych schematach.

Refleksyjnos¢ jest w Scistej korelacji z metauczeniem obejmujacym nie tylko
zdolnos$¢ cztowieka do uczenia sig, ale rowniez uzyskanie wiedzy o sobie jako
podmiocie uczacym si¢. Swiadomo$é stosowanej wlasnej strategii uczenia sig
pozwala na precyzyjne zarzadzanie tym procesem. Sprzyja zwigkszeniu samo-
$wiadomosci celow oraz oczekiwanych efektow ksztatcenia i w zwigzku z tym
swiadomemu planowaniu i kierowaniu jego przebiegiem. Rozw6j metauczenia
stanowi jeden z warunkow samoksztatcenia, samodoskonalenia, samorealizacji
i kluczowy element edukacji permanentnej w spoteczenstwie informacyjnym.

Rozwazaniami nad refleksyjnoscig w uczeniu si¢ zajmowano si¢ juz w la-
tach 40. ubiegtego wieku (m.in. Dewey), jednak w sytuacji powickszajacej si¢
autonomii jednostki w zakresie dostepu do informacji, a takze oczekiwan
w zakresie samodzielnosci w kreowaniu wlasnego rozwoju temat ten nabrat
szczegdlnego znaczenia.

Refleksyjne uczenie si¢ w edukacji zdalnej

W procesie uczenia si¢ kazdy cztowiek buduje wiasng spersonalizowang
wiedze, ktora wynika z jego aktywnosci w zakresie analizy, rozumienia i inter-
pretacji informacji. To hermeneutyczne koto poznania zatacza coraz szersze
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kregi dzigki refleksyjnosci, ktora ma zwigzek z doglebna analizg aktualnie ze-
branych informacji w kontekscie dotychczasowego do§wiadczenia i ich interpre-
tacja. Refleksyjno$¢ umozliwia osigganie najwyzszych poziomow celow ksztat-
cenia (por. Bloom, 1956; Niemierko, 1999) W konsekwencji cztowiek tworzy
zbidr zinterioryzowanych sposobow postgpowania, ktore beda stanowity wzo-
rzec dla dziatan podejmowanych w przysziosci w podobnych sytuacjach. Wzo-
rzec ten bedzie ulegat zmianie wraz ze zmiang kontekstu tworzonego przez no-
we informacje i sytuacje. W procesie refleksyjnego uczenia kluczowe znaczenie
ma uwewnetrznienie, czyli przeksztatcenie doswiadczen w ich reprezentacje
myslowe, szczegblnie w trakcie rozwigzywania ztozonych, niestandardowych
probleméw. Najwyzszy poziom refleksji uzyskuje si¢ wowczas, gdy zachodza
zmiany nie tylko w wiedzy wczesniej nabytej, ale i w sposobie jej rozumienia
(Mezitow, 1998) oraz stosowania. Przestanki filozoficznych zostaly przedsta-
wione w pracach Deweya (1938), Lewina (1951) i Piageta (1966) (Perkowska-
-Klejman, 2013).

Zaleznos$cig pomiedzy refleksyjnoscig i uczeniem si¢ zajmowatla si¢ Moon
(1999), ktora refleksyjne uczenie si¢ ujeta w etapy:

1. Wyodrebnienie informacji, ktére moga ulec zmianie w zalezno$ci od
stopnia ich zapamigtania.

2. Nadanie sensu wiadomosciom, potaczenie nowej wiedzy z wiedza juz
posiadana.

3. Nadawanie znaczenia nowej wiedzy — myslenie holistyczne.

4. Przepracowanie znaczenia i wlgczenie wiedzy nowo nabytej do juz po-
siadanej.

5. Uczenie si¢ transformacyjne — mozliwo$¢ zmian w wiedzy, ktorg si¢ juz
posiada, w wyniku proceséw refleksyjnych.

Refleksyjno$¢ ma duze znaczenie na 3 ostatnich etapach i polega na gl¢bo-
kim uczeniu si¢. Wystepuje podczas ponownego przetwarzania wiedzy. Uczacy
si¢ nawigzuje do etapu, w ktorym nadawal sens nowym informacjom. Ponownie
przetwarza wiedze, analizuje nabyte informacje w odniesieniu do sytuacji,
w ktorej si¢ znalazt. Proces uczenia sie refleksyjnego jest ztozony, wymaga wie-
lu czynnosci intelektualnych, powinien by¢ zatem roztozony w czasie (Tobin,
1987; Perkowska-Klejman, 2016).

Przedstawione procesy nabieraja szczegdlnego znaczenia w edukacji zdal-
nej, poniewaz wilasnie ta forma ksztalcenia wymaga posiadania szczegdlnie
rozwinietej infokultury. Sktadaja si¢ na to nastepujace kryteria:

— planowanie aktywnosci edukacyjnej w sieci poprzez samodzielne okre-
Slenie jej etapoOw oraz czasu i miejsca jej realizacji, dobor tresci i tempa oraz
sposobu jej realizacji,

— konfrontowanie osigganych efektow z innym uczestnikami procesu
ksztatcenia, ktorych opinie poszerzaja kontekst dla poglebionej refleksji nad
efektami 1 przebiegiem procesu uczenia sig,
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— samokontrola realizacji zatozonych celow ksztatcenia i poprzez to stop-
nia osiagniecia oczekiwanych efektow ksztatcenia,

— $wiadomos$¢ czynnikow, ktore zdecydowaly o jako$ci procesu uczenia
si¢ w aspekcie uzyskanych efektow ksztatcenia oraz przebiegu procesu uczenia
si¢ — dostrzezenie mocnych i stabych stron podejmowanej aktywnosci edukacyj-
nej (opisane w tzw. dokumencie refleksyjnym).

Realizacja procesu ksztalcenia w nawiazaniu do wymienionych kryteriow
sprzyja rozwojowi niezbednych w edukacji catozyciowej kompetencji. Plano-
wanie i kontrola przebiegu procesu uczenia si¢ stanowig kluczowe elementy
podejmowania nowych inicjatyw edukacyjnych zwiazanych z realizacja przyje¢-
tych strategii zyciowych w przestrzeni o niezwykle szerokich mozliwosciach.
Cyfrowa rzeczywisto$¢ dzieki swoim cechom stanowi dla cztowieka narzedzie
wspomagajace realizacje dziatan prorozwojowych (Moranska, 2014).

W ksztaltowaniu §wiadomosci przebiegu wlasnego uczenia si¢ poprzez po-
glebiong refleksje nad jego przebiegiem kluczowa role odgrywaja wielostronne
interakcje zachodzace pomigdzy wszystkimi uczestnikami procesu ksztalcenia.
Owe relacje umozliwiajg wszechstronne odniesienie si¢ do przyjetych rozwigzan
poprzez poddanie ich ogdlnej dyskusji m.in. na forach dyskusyjnych. Wartos¢
interakcji polega na mozliwosci skonfrontowania wlasnego sposobu postrzega-
nia problemu z pogladami innych uczestnikow procesu uczenia si¢. Taka organi-
zacja procesu ksztalcenia umozliwia znaczne rozszerzenie pola poznawczego
uczacego si¢ o nowe perspektywy, ktorych uwzglednienie badz odrzucenie wy-
maga od cztowieka zastanowienia i poglebionej refleksji (Moranska, 2016).
Dzigki temu znaczaco pojawia si¢ czynnik emocjonalny, gdyz wzrasta prawdo-
podobienstwo odniesienia sukcesu i osiggni¢cia zadowolenia z uzyskanych efek-
tow, co w decydujacy sposob wplywa na zaangazowanie w proces uczenia si¢
i dziata motywujaco do podejmowania kolejnych wyzwan.

Przykladowy model refleksyjnego uczenia si¢ w akademickim ksztalceniu
zdalnym

W literaturze funkcjonuje wiele modeli refleksyjnego uczenia sie, m.in.
Schona, Bortona, Greenawaya, Kolba, Gibbsa i Johnsa (Perkowska-Klejman,
2013). Ponizej przedstawiony zostat model refleksyjnego uczenia si¢ zastosowa-
ny do realizacji zaje¢ e-learningowych®. Nalezy zauwazy¢, ze realizacja edukacji
refleksyjnej wymaga pewnego ustrukturyzowania i powinna by¢ roztozona
w czasie. Cecha charakterystyczng przedstawionego na rys. 1 modelu jest stwo-
rzenie sytuacji edukacyjnej majacej na celu sklonienie studentow do poglebione;
refleksji w przypadku:

— uzasadnienia wyboru tematu i doboru dodatkowych zZrddet,

! Koncepcja nawiazuje do e-kursu realizowanego w Nesna University College w Norwegii.
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— doglebnej analizy uwag przekazanych przez prowadzacego, dokonania
ewaluacji produktu,

— poddania dyskusji i wzajemnej ocenie w zespole studentow zweryfiko-
wanej wersji produktu, dokonania ponownej weryfikacji produktu,

— opracowania dokumentu refleksyjnego opisujacego podejmowane dzia-
lania i ich efekty.

Omowienie przez prowadzacego zatozen projektu i uzasadnienie jego realizacji. Okreslenie zakresu
tematow do wyboru (ewentualne zaproponowanie przez studenta wiasnego tematu w proponowanym
obszarze)

Wybér tematu przez studenta - uzasadnienie wyboru

Realizacja zadania w nawigzaniu do poleconych zroédet. Dobor dodatkowych zrodet

[ Konsultacja z prowadzacym ]

[ Pierwsza ewaluacja produktu ]

Udostepnienie prototypu produktu innym uczestnikom procesu uczenia si¢. Wzajemne ocenianie.
Dyskusja. Zebranie uwag i opinii

[ Druga ewaluacja produktu. Opracowanie ostatecznej wersji ]

Opracowanie dokumentu refleksyjnego

Oddanie pracy do oceny

Rys. 1. Model refleksyjnego uczenia si¢ w edukacji zdalnej

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie doswiadczen uzyskanych w trakcie wspotpracy z Nesna
University College w Norwegii

Dokument refleksyjny moze przyja¢ postaé eseju lub stanowi¢ swoiste
e-portfolio opracowane przez studenta. Jego zawarto§¢ powinna obja¢ (He-
gerholm, 2015):

— wyjasnienie koncepcji produktu,

— opis przebiegu procesu uczenia si¢ i uzyskanych efektow,

— charakterystyke wspotpracy, w jaka student byt zaangazowany w trakcie
realizacji projektu, oraz opis informacji zwrotnych, jakie student otrzymat (dys-
kusje, uwagi i opinie), ich ocena i wdrozenie,

— zmiany, jakie zostaly wprowadzone do produktu w wyniku ewaluacji.

Opracowanie dokumentu refleksyjnego stanowi kluczowy element procesu
refleksyjnego uczenia si¢. Zawiera on analiz¢ drogi, jaka student przeszedt
w procesie realizacji projektu, oraz zmiany, jakie w nim zaszty w zakresie po-
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strzegania problemu. Pozwala rowniez na doglebng analiz¢ wlasnego procesu
nabywania wiedzy.

Podsumowanie

Sytuacja permanentnej zmiany zwigzana z rozwojem spoteczenstwa infor-
macyjnego wymaga nowych modeli ksztatcenia zdalnego, ktore pozwola na
uswiadomienie mechanizméw realizacji wlasnego procesu uczenia si¢ i zarza-
dzania jego przebiegiem. Dzigki temu tworzy si¢ sprzyjajace warunki do rozwo-
ju kompetencji niezbednych w procesie edukacji catozyciowej. Myslenie reflek-
syjne jest wskaznikiem dojrzatosci podmiotu uczacego si¢ do samodoskonalenia
i pozwala na rozwdj tzw. osobistego uczenia si¢. Osoby myslace refleksyjnie
staja si¢ bardziej adaptacyjne, otwarte na nowa wiedze. Sa §wiadomymi kreato-
rami wlasnego procesu edukacji. Funkcjonowanie w czasach OER (Open Edu-
cational Resources) i MOOC’s (Massive Open Online Course) wymaga reflek-
syjnosci w uczeniu si¢. Zastosowanie modeli refleksyjnego budowania wiedzy
w edukacji zdalnej wprowadza sprzyjajacy klimat dla rozwoju kompetencji
uczenia si¢ w cyfrowym $wiecie.
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Abstract

ICT in educational process crashes classic theory of psychological development of the child.
According to them, the process of adopting of new concepts (thought process) in pre-school insti-
tutes ranges from perception of the senses (sight, hearing, touch), speech and direct manipulation
of real objects (teaching resources), towards the creation of abstract concepts. In other words, that
child would “see the object in their head”, had to “see it and touch it with the hand!” first. With the
introduction of modern educational technology, the whole process of learning and assessment of
knowledge moved to the virtual environment. Perceptual abilities, compensated realistic tactile
impressions and direct manipulation but not at the expense of the quality of learning. Examples
from practice confirm that. The paper aims at presenting samples of interactive-multimedia game
sheets and panels for future base of E-didactic materials from the Methodology of developing
initial mathematical concepts for preschool needs.

Keywords: traditional learning, ICT, educational technology, interactive-multimedia game sheets
and panels, databases

Introduction

According to the classic (Pijaze, Inhelder, 1978: Bruner, Vigotski, Galjperin,
Montesori) theory of psychological development, the thought process of a child
ranges from direct perception of the senses, speech and manipulation of real
objects from the direct environment and natural environment, to the creation of
abstract concepts and opinions. This process-sequence, is conditioned by the
development of psycho-physical characteristics and nature of the cognitive pro-
cess of preschool children (Piaget, Inhelder, 1978).

Similarly to this, the process of adoption of new concepts in the preschool
educational process methodology of mathematics, says Kamenov, as the “3P”
(P, — “demonstration”; P, — “presentation” and Pz — “showing”), Graph 1 (Ka-
menov, 1999). The same author has large number of publications from the field
of children's mathematics — playful sheets (Kamenov, 2005).

229


http://dx.doi.org/10.15584/eti.2017.1.31

Thought
Process

Graph1

According to Kuleto, senses generations that grow up in the digital age
with the informational-communicational technology (ICT), are adapted to
stimuli (content) emitted by modern media. This is not about genetics, but the
reaction of the body and brain to such an environment. The goal of modern
education is to offer an environment appropriate skills of new generations, that
means, teaching content, resources, models and learning methods in the form
of rich graphical applications. Due expressed perceptual abilities of today’s
young people, they very easily accept these visual forms and learn more effec-
tively using them. Lecturers must follow up this changes and offer contents
which are rather watched and observed than hand over and listened. Therefore,
it is necessary to:

— attention of children direct to visual learning methods,

— they must focus on the critical thinking and problem solving, and not on
storage of unnecessary information (Hil¢enko, 2008, p. 64), and

— it is important to adapt lectures for the needs of young people in the crite-
ria of time (Hil¢enko, 2015, p. 68-69).

The introduction of ICT in the classroom, that is, the modern educational
technology, the whole process of learning and knowledge testing moved to the
virtual environment. Perceptual abilities compensated real tactile impressions
and immediate manipulation but not to the detriment of the quality of learning
(Graph 2). This can be illustrated by examples from practice.

Thought
Process

Graph 2
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Examples that confirm practice

ICT, the learning process can be simplified-accelerate but not at the expense
of the quality of learning. Sensory-tactile contact with educational resource and
didactic material IT’S NOT LONGER APRIORI NECESSARY! That child
would “saw the object in their head ”, it DOESN’T have to see it or touch it with
hand first!

There are numerous testimonies of teachers, who have enriched their teach-
ing practice with learning by using smart electronic interactive whiteboards
(IAWB). They emphasize the unparalleled motivation, attention and joy of child
for work and the dynamics of this teaching. Therefore:

The mathematical operation of subtraction in the traditional approach, for
children often means a bogey, “Magic ingredient of work with IAWB, is reflected
in the act of removing virtual apples from the set and their fading in the virtual
bucket, which is far more effective than exercises using real apples. By introduc-
ing ‘garbage buckets’ in which is placed the ‘excess’ (difference) in children
usually causes optimistic "Ah!” IAWB may be part of everything we do during
the day. From the benefits of morning messages, calendar or daily poetry read-
ings, through the graphical representation of the colours, for learning numbers
and letters... JAWB makes each event more lifelike. | use it to handle new
themes, exercise and evaluation of knowledge of each child, both in large and in
small groups” (Hil¢enko, 2014, p. 101).

The company “Blivik Polytechnic” (“Blivic Politehnics”, Poland), develop
virtual application intended for children with motoric problems, autism and
Down syndrome. Therapists involved in the project, points out a greater willing-
ness of patients to cooperate compared to the conventional methods of treat-
ment-direct motoric activities (and specially designed didactic materials). Ac-
cording to prof. Laris, children lose interest in working with traditional methods
of treatment, while the application of this method in so called “3D cave”, the
situation is reversed. Subsequent measurements of joint mobility with this ap-
proach, it has increased. Children are in this process more open for cooperation
and communication and more motivated to work® (Hiléenko, 2015b, p. 113).

The authors of the study entitled, Flashing into a child’s mind: the educa-
tional impact of children’s multimedia on learner satisfaction, emphasize accu-
racy of hypotheses research, that the children in the experimental group reported
more satisfaction scores after interaction with computer games than it was after
the traditional worksheet that contained the same mathematical problems. In
addition to an increase of 23.5% in just declared pleasures when using comput-
ers, the study also found that, once they have a choice, 77.3% of children prefer
to learn with the help of computers. The study shows that computer technology

! http://rs.nlinfo.com/.
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can be that necessary link that will return the enjoyment of learning, and thus
accomplish a higher level of achievement (Paschke, Paschke, 2005, p. 20-23).
Experimental studies show that ICT technologies associated with drones —
a system of cameras scattered in the room, projects images on the four sides of
the flying drones, creating a virtual reality “of actual physical objects” for exam-
ple. form of a cube. This display of “virtual materialization”, enables the actual
manipulation of these objects on the hands of observer as well in the real world
without any additional equipment such as VR glasses http://rs.nlinfo.com/.

Same but different, examples of interactive-multimedia game sheets and
panels

Presented traditional game sheets and panel (Picture 1), are designed to meet
the needs of textbook Methodology of development initial mathematical con-
cepts and can be found on the accompanying DVD, can be printed and used in
the activities. Total material from the 60 game sheets and 12 panels, the author
will also prepare it as an interactive-multimedia didactic material for tablets and
IAWB. Because of the workload, but also with the desire to increase that num-
ber, they will be found in the second edition of the textbook, as a special
E-edition or address http://www.vsovsu.rs/, from where preschool institutes can
download them (Hil¢enko, 2017, p. 180, 210-211, 215, 220, 224, 227-228, 229,
242, 244, 258, 263, 275, 276, 283, 297, 319-320, 341, 365, 401, 405, 422, 423,
424, 425, 429, 432, 433, 434, 435-436, 439, 440, 444, 448-450, 454, 561, 474—
475); Picture 2: example of identical traditional and interactive-multimedia game
sheets; Picture 3: example of traditional and interactive-multimedia game panel.
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GAME PANEL No
(SET: basic mathematical concept; a subset of, superset, the set-section)
O v u e
'y ek
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Picture 1. Examples of the traditional game sheets No 1, theme: Serration, game sheets No 2,
theme: Formation of the concept of number 5 and panel, theme: Collection: basic mathematical
concept; a subset of, superset, the set-section

GAME SHEETS J ~GAME SHEETS J

CCOMPARE AND CLASSIFIED (expel intruders crossing out) COMPARE AND CLASSIFIED (expel intruders crossing out)
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Picture 2. Example of identical traditional and interactive-multimedia game sheets
on the tablet. Theme: Classification
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(Formation of the concept of number 5)
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Picture 3. Example of interactive-multimedia game panel,adapted for work on IAWB.
Theme: Processing of the number 5

Conclusion

How the abstract mathematical concepts can not be “seen or felt”, they are
being interpret with the real objects. The roots of these concepts are in the real
world and the educator had to find an optimal “link” between abstract concepts
and real world — which was the best way for children to understand them. Psy-
chophysical development of the child is not conditioned by ICT, but phylogenies
that shaped the man through a long period of time, much longer than the appear-
ance of technology and it has its own laws and development stages. Therefore,
creation of new concepts leads through complex manipulation-thinking activities.

But the impact that ICT’s will have for a longer period of time on the man is
not yet known. It is known to improve perceptual skills of young people and
they desire to meet this need. Education here is not and should not be an excep-
tion. The famous maxim of Galileo di Vincenzo Bonaiuti de ‘Galilei (1564—
1642), “Nature speaks to us with mathematical languag ” in the ICT environ-
ment is increasingly losing its significance. Namely, the ICT abstract mathema-
tical concepts interpret with abstract means (interactive visual 2 and 3D applica-
tions, virtual reality, holograms) ... Famous pedagogical principle of intuition as
to lose its importance, is no longer relevant. She senses of the young people
(vision, hearing, touch) are now adapted to the means of ICT, and manipulation
of real objects is becoming less important in the understanding of mathematical
concepts.
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Still, we are with attitude, that it is best to combine traditional approach with
ICT resources. Uniform promotion and development of psycho-physical
(manipulative-motoric) skills or cognitive-conative potentials of children, will
not be supported evenly, with one-sided approach to teaching (forms, methods,
resources and didactic materials), but with their intertwining permeation.

What we are facing in continuation of the research is the comparison of the
results of resolving game sheets and panels (traditional and interactive-
-multimedia) from mathematics and the level of motivation of children in both
modes of work.
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Streszczenie

Wyzwaniem wspotczesnej szkoty jest edukacja dla przysztosci, odchodzenie od tradycyjnych
metod nauczania. Jednak przeszkod¢ moga stanowié relacje nauczyciel-uczen wynikajace z poko-
leniowej roznicy w mysleniu. Uczniéw nieznajacych $wiata bez komputerow i internetu uczg
nauczyciele, ktorzy zetkneli si¢ z komputerem dopiero w dorostym zyciu, ktorych mézgi ksztatto-
waly si¢, gdy zakres mediow ograniczat si¢ do prasy, radia i telewizji oraz telefonow stacjonar-
nych, a myslenie ma charakter linearny — analogowy. Rozwazania dotyczg wzajemnego porozu-
mienia i mozliwo$ci podmiotowej edukacji.

Stowa kluczowe: cyfrowy uczen, analogowy nauczyciel, edukacja medialna

Abstract

Education for the future and moving away from traditional teaching methods is one of the key
challenges of the modern school. In this respect, the teacher—student relations may be an obstacle
arising from generational differences in thinking. Students who do not know a world without
computers and Internet are being taught by the teachers, who encountered computers only in their
adulthood, whose brains developed at the time when the media was limited to newspapers, radio,
television and landline phones, and whose thinking has a linear — analog character. Considerations
concern mutual understanding and the possibility of subjective education.

Keywords: digital student, analogue teacher, media education

Wstep

Pojecie spotkania edukacyjne wynika z rozumienia edukacji jako wychowa-
nia w szerszym ujeciu, odnoszacym sie do takich proceséw, w ktorych uczestni-
Cy pozostaja ze sobg w szczegbdlnych wzajemnych relacjach. ,,Wychowanie jest
spotkaniem wspodtdziatajacych dwu (Iub wigcej) osob, z ktorych kazda — 0 zrdz-
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nicowanym stopniu odpowiedzialnosci — ma charakter podmiotowy” (Tarnowski,
2005, s. 10). Istotg takiego spotkania stanowi dialog polegajacy na mowieniu
i stuchaniu, dawaniu i braniu, wychowaniu i samowychowaniu. Wychowanie
jako spotkanie to szczegolny typ relacji pomigdzy wychowawcg i wychowan-
kiem pomagajacej im urzeczywistni¢ petnie cztowieczenstwa (Sliwerski, 2012,
s. 199-203).

Rozwoj 1 upowszechnienie mediow elektronicznych sprawia, ze dzieci w na-
turalny sposob staja sie uczestnikami otaczajacej je przestrzeni medialnej. Media
elektroniczne stwarzaja nowe mozliwosci edukacyjne i szanse rozwojowe.
Szybki dostep do zasobow roznych ciekawych dla dzieci informacji, poznawanie
wielu miejsc we wszystkich zakatkach $wiata, pozyskiwanie informacji na
wszelkie tematy zwigzane z ich zainteresowaniami, mozliwo$¢ wymiany infor-
macji, przesytania wiadomos$ci wyzwalajg przezycia i potrzebg ekspresji. Media
moga réwnoczesnie stanowi¢ powazne zagrozenia wynikajace np. z ogladania
nieodpowiednich dla dzieci materiatéw, jak pornografia, przemoc, czy nawia-
zywania niebezpiecznych znajomosci. Z wychowawczego punktu widzenia nie-
pokojace jest takze zmniejszanie si¢ bezposrednich kontaktow z innymi osobami
(rodzicami, kolegami) ze wzgledu na zbyt dlugie, bywa, ze natogowe korzysta-
nie przez dzieci z komputera, internetu, telefonu komoérkowego. Innym, nie
mniej istotnym problemem w sytuacjach nadmiernego korzystania z nowej tech-
nologii cyfrowej przez dzieci mogg by¢ zaburzenia zachowania, takie jak nadru-
chliwoé¢ i impulsywno$¢ czy zaburzenia koncentracji uwagi (Small, Vorgan,
2011, s. 103-105). Zasadne zatem jest pytanie: W jaki sposob, zapobiegajac
zagrozeniom, wykorzysta¢ we wspotczesnej szkole cyfrowe formy medialne, tak
by shuzyty rozwojowi uczniow (i nauczycieli) i rozwijaty ich kompetencje?

Pojecia: analogowy nauczyciel i cyfrowy uczen uzyt Zajac (2012, s. 54-78),
okreslajac w ten sposob uczestnikow wspolczesnych procesow edukacyjnych.
»Wspotczesne dzieci 1 mlodziez uczg sie, ogladajac, przegladajac, przeskakujac
z kanatlu na kanat (zappingujac); szukajac i przeczesujac informacje (skanujac);
kontaktujac si¢ z kolegami i ekspertami; $ciggajac pliki, kopiujac i wklejajac je;
tworzac nowe skojarzeniowe informacje, dyskutujgc i debatujac; projektujac
i prezentujac wyniki, aplikujac, tworzac i rozpowszechniajac nowa wiedze”
(Zajac, 2014, s. 360). Uczniowie wychowani w spoteczenstwie sieci, ciaggle
przebywajacy online, nie potrafia koncentrowaé si¢ na jednej rzeczy. Czgsto
robig wiele rzeczy na raz: ogladajg telewizje, sprawdzajg maile, pisza SMS-y
i odrabiajg rownoczesnie zadanie domowe (por. Zylinska, 2013, s. 186). Prensky
(2001) nazwat to pokolenie dorastajace w swiecie nowych technologii informa-
tycznych ,,cyfrowymi tubylcami”. Tak uksztattowanych ,.digitalnie” uczniow
uczg ludzie, ktorzy zetkneli si¢ z komputerem dopiero w dorostym zyciu, tzw.
cyfrowi imigranci (Prensky, 2001), nauczyciele, ktorych mozgi ksztalttowaty sie,
gdy zakres mediow ograniczat si¢ do prasy, radia i telewizji oraz telefonow sta-
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cjonarnych, a relacje interpersonalne miaty bezposredni charakter. Ich zmysty
i mys$lenie, tak jak wigkszo$¢ starych medidow, to systemy analogowe (por.
Goban-Klas, 2005, s. 133-136).

Nauczyciel i uczen — roznice pokoleniowe i potrzeba wzajemnego dostrojenia

Cyfrowa technologia zmienia nie tylko sposoby porozumiewania si¢. Bada-
nia naukowe wskazuja, iz istotne zmiany nastepuja rowniez w procesach mysle-
nia, przetwarzania informacji, odczuwania i w sposobach zachowania, co wyni-
ka z istotnych zmian w obszarach mozgu (por. Spitzer, 2007; Small, Vorgan,
2011; Bargielska, 2014, s. 275-302). Rezonans magnetyczny obrazujacy aktyw-
nos¢ obwodoéw neuronalnych w trakcie przeszukiwania internetu przez osoby
biegle postugujace si¢ komputerem i tych, ktéore nie miaty doswiadczenia
W postugiwaniu si¢ tym narzedziem, wykazat znaczace roznice w pracy mozgow
tych dwoch grup. Osoby obeznane z komputerem w zadaniach wymagajacych
przeszukiwania internetu w celu odnajdywania kluczowych stow, szybkiego
wyboru sposrod kilku alternatyw, szybkiego powrotu na poprzednig strong itp.
uaktywnialy potaczenia nerwowe w lewej przedniej czesci mozgu (grzbietowo-
-bocznej czgsci kory przedczotowej). W drugiej grupie badanych ten obszar mozgu
si¢ nie uaktywnial. Natomiast w zadaniu kontrolnym polegajacym na czytaniu
strony tekstu mozgi badanych nie wykazywaty roznic. Eksperyment nie tylko
potwierdza przypuszczenia o odmiennym uksztattowaniu mézgu badanych oséb,
ale takze teze dotyczacg neuroplastycznosci. Okazato si¢ bowiem, ze u 0sob,
ktére byty ignorantami komputerowymi, po kilku dniach intensywnych ¢wiczen
W internecie rowniez uaktywniata si¢ ich lewa przednia czgs¢ mozgu podczas
wykonywania tych zadan (Small, Vorgan, 2011, s. 35). Jest to istotne z punktu
widzenia osob, ktoére pokonujac nieche¢, decyduja si¢ nawet w pdzniejszym
wieku zaadaptowa¢ do nowych warunkow technologii cyfrowe;j.

Mtodsze pokolenie — cyfrowi tubylcy — posiadajg wigksze umiejetnosci
techniczne, szybciej oceniajg informacje, dostrzegaja wigcej szczegdtow, szyb-
ciej podejmuja decyzje, potrafia wykonywac kilka czynno$ci rownoczesnie, sa
aktywnymi poszukiwaczami nowych informacji, dobrze rozwigzuja zadania
typowe, nudzg si¢, gdy nie moga korzysta¢ z komputeréw, smartfonoéw, table-
tow, nie umiejg stuchac i skupi¢ uwagi przez dtuzszy czas na jednym zagadnie-
niu. Jednak nieustanne poszukiwanie informacji, wielo$¢ podejmowanych dzia-
tan (multitasking), intensywna wielozadaniowo$¢ powoduja, ze pojawiaja si¢
problemy z koncentracja, przecigzenie emocjonalne, nie ma czasu na samodziel-
ne myslenie, bardziej skomplikowane problemy sprawiajg trudno$¢, powierz-
chowne czytanie nie sprzyja rozumieniu tekstu. Do tego wszystkiego dochodzi
zmniejszanie si¢ kontaktow ,.twarza w twarz” z innymi ludzmi, co stanowi swo-
iste uposledzenie spoteczne, zmniejszenie poziomu empatii, umiejetnosci odczy-
tywania i rozumienia uczu¢ innych osob (Small, Vorgan, 2011, s. 56-57).
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Pokolenie cyfrowych imigrantéw — zatem réwniez nauczycieli analogowych
— to generacja, ktorg charakteryzuje linearny sposob mys$lenia. Nauczyciele na-
lezacy do tej grupy wickowe;j ,,traktuja wiedze¢ jako uporzadkowany pod okre-
$lonym katem zbior informacji” (Zajac, 2014, s. 364). Wielu z nich bez trudu
adaptuje si¢ do nowych warunkow technologicznych, uzywajac smartfonow,
tabletoéw, porozumiewa si¢ za pomoca poczty elektronicznej, SMS-6w, placi
rachunki przez bankowo$¢ elektroniczng, robi zakupy online. Small i Vorgan
(2011, s. 69) uwazaja, ze cyfrowi imigranci ucza si¢ nowych technologii inaczej,
bardziej metodycznie i wykonuja wszystko dokladniej, poniewaz ich mdzgi
wyksztatcity si¢ wtedy, gdy uczono si¢ wszystkiego po kolei, krok po kroku.
Autorzy ci twierdza, ze ,,mdézg w wieku $rednim (od trzydziestu pieciu do pigc-
dziesigciu lat) jest szczegolnie elastyczny”, dlatego zarowno sposdb rozumowa-
nia jest w tym wieku optymalny, jak i nasilajg si¢ pozytywne cechy charakteru:
zdolno$¢ do obiektywizmu, tolerancyjnos$¢, umiejetno$¢ podtrzymywania sto-
sunkéw interpersonalnych. Wszystkie te cechy stanowia podstawe do dobrej
organizacji edukacji, rowniez z wykorzystaniem nowych mediéw i wlaczaniem
ich do edukacji ucznidéw, ktérzy nie znaja $wiata bez komputera czy smartfonu
i trudno oczekiwac, ze w spoteczenstwie informacyjno-komunikacyjnym mozna
te media lekcewazy¢. Jednak rzeczywisto$¢ szkolna nie jest tak optymistyczna.
Nauczyciele przyzwyczajeni do tradycyjnych sposobéw nauczania bardzo wolno
wprowadzajg zmiany, nie zawsze majac Swiadomos¢ tdego, jak to robi¢. Small
i Vorgan (2011, s. 77) uwazaja, ze spotkanie pomigdzy wspotczesnym uczniem
(cyfrowym) a nauczycielem (nadal jeszcze analogowym) jest mozliwe, wymaga
jednak ze strony nauczyciela dostrajania umiejetnosci technologicznych i budo-
wania empatycznych sposobow porozumiewania si¢.

E-szkola

Czgsto sadzi sig, ze juz samo wprowadzenie od pierwszej klasy szkoty pod-
stawowe] zaje¢ komputerowych, e-podrgcznikéw czy tablic interaktywnych
spowoduje, ze znaczaco wzro$nie aktywno$¢ uczniéw i zwigzana z tym efek-
tywno$¢ nauczania. W 2012 r. podjety zostal program ,,Cyfrowa szkota”, ktorego
celem bylo zapewnienie uczniom i nauczycielom szerokiego dostepu do cyfro-
wych pomocy naukowych, umozliwienie nauczycielom prowadzenia doku-
mentacji w formie cyfrowej. Na program pilotazowy, ktérym objeto okoto 400
szkot podstawowych, przeznaczono 50 mln zt, w programie wzigto udziat okoto
70 tys. uczniow. Program pilotazowy mial da¢ wskazowki, jak przygotowac
cyfryzacje wszystkich szkot. Interesujaco przedstawia si¢ raport Instytutu Badan
Edukacyjnych dotyczacy efektow pilotazu, sporzadzony we wrzesniu 2015 r. Na
podstawie obserwacji zajg¢, ankiet i wywiadow przeprowadzonych wsrod
uczniow i nauczycieli oraz analizy wynikoéw sprawdzianu szostoklasisty okazato
sig, ze program ,,Cyfrowa szkota” nie wplynal na umiejetnosci i osiggnigcia
uczniow. Poprawito si¢ wyposazenie szkot, uczniowie uzyskali lepszy dostep do
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indywidualnych komputeréw, podczas zaje¢ zwigkszylto si¢ wykorzystanie tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych, takich jak: tablica interaktywna, kompu-
ter mobilny nauczyciela i internet. Rzadko uzywane byly podczas lekcji indywi-
dualne komputery uczniéw, nie zmienily si¢ w istotny sposob formy i metody
pracy, nie zaobserwowano zwickszenia grupowych form pracy, indywidualiza-
cji, stosowania metod problemowych i projektow dydaktycznych. Juz wcze-
$niejsze raporty resortu cyfryzacji wskazywaly na fakt, iz nauczyciele nie maja
zard6wno wystarczajacych kompetencji cyfrowych, jak i pomystow na wykorzy-
stanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w dydaktyce. Uczniowie
dostrzegli mimo to, ze sprzgt informatyczny uatrakcyjnia edukacjg, a internet
jest wygodnym zrodtem dostepu do informacji.

Jakie pomysly na edukacj¢ medialng ma Ministerstwo Edukacji Narodowej
na nadchodzacy 2016/1017 rok szkolny? Na stronie MEN znajdujemy zapo-
wiedz kolejnych dzialan dotyczacych cyfryzacji szkoly: pilotazowy program
nauki programowania od najmtodszych klas, wyposazenie wszystkich szkot
w dostep do szerokopasmowego internetu oraz zbudowanie najnowoczesniejszej
w Europie kompleksowej sieci taczacej wszystkie polskie placowki oswiatowe
ksztatcace dzieci od 6. do 19. roku zycia. Zaplanowano takze szkolenia dla nau-
czycieli dotyczace programowania. W ramach programu ,,Aktywna tablica”
planuje si¢ wyposazenie kazdej klasy w tablice interaktywna.

Podsumowanie i wnioski, czyli jak realizowaé¢ edukacje wezesnoszkolng
W spoleczenstwie medialnym

Edukacja realizowana we wspodtczesnym medialnym spoteczenstwie nie
moze pomija¢ rozwijania kompetencji medialnych — ,,umiejetnosci korzystania
z komputera wiaczonego do sieci, wykorzystania funkcji telefonu komorkowe-
go, programowania radioodbiornika i magnetowidu, fotografowania i filmowa-
nia cyfrowego itp. Nie chodzi jednak tylko o zwykla sprawno$¢ techniczna, ale
takze o rozumienie dziatania tych urzadzen, a co wazniejsze, postugiwanie si¢
nimi zaréwno dla zwyklej zabawy, jak i dla celow poznawczych i praktycznych”
(Goban-Klas, 2009, s. 307). Umiegjetnos¢ korzystania z mediow zalicza Wronska
(2012, s. 89) obok wiedzy o mediach i postaw wobec mediéw do komponentéw
tzw. kultury medialnej, ktorg okresla jako ,,funkcjonowanie komunikacyjno-
-edukacyjne czlowieka zapewniajagce mu pehniejszy rozwdj intelektualny, po-
czucie bezpieczenstwa w §wiecie ekspansywnych mass mediow oraz aktywne
uczestnictwo w spoleczenstwie informacyjnym, w ktorym media elektroniczne
sg atrakcyjnym i efektywnym zrédtem informacji umozliwiajacym jej struktury-
zacj¢ 1 wykorzystanie w procesie konstruowania wiedzy”. Potrzebna jest wigc
systematyczna, planowa edukacja medialna juz najmtodszych uczniéw, a wcze-
$niej — nauczycieli.

Jak wspomniano powyzej, samo tylko wykorzystanie nowych mediow nie
stanowi o efektywnos$ci zaje¢. Tworcze, kreatywne zastosowanie nowych tech-
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nologii wymaga odchodzenia od sztywnych, tradycyjnych sposobdéw uczenia.
E-podrecznik czy tablica interaktywna wykorzystane tylko jako przekaz goto-
wych informacji moga chwilowo uatrakcyjni¢ przyswajanie, ale dopdki uczen
pozostanie bierny, nauczanie nie bedzie efektywne. Komputer i internet warto
wykorzystywa¢ w edukacji wczesnoszkolnej np. wtedy, gdy dzieci realizuja
grupowe projekty, tworza wlasne teksty, opracowuja prezentacje, nawigzuja
kontakt z kolegami na odlegto$é, z innego miasta, kraju. Zeby przygotowaé
uczniow do funkcjonowania w spoteczenstwie medialnym, w spoteczenstwie
wiedzy, musimy nauczy¢ je korzystania z mediéw, samodzielnego poszukiwania
informacji, segregowania ich, odkrywania powigzan pomigdzy nimi, nadawania
znaczen. Niezaleznie od pracy z komputerem tam, gdzie nie jest to potrzebne,
nalezy organizowac zajgcia ,.twarza w twarz”, uczniowie powinni rozmawiac,
dyskutowac, ocenia¢, wyraza¢ wilasne zdanie, uzewngtrznia¢ emocje. Szczego6lnie
wazny jest odpowiedni klimat dla edukacji, dobre wzajemne relacje, entuzjazm
i zaangazowanie nauczyciela, dostrzeganie potrzeb i indywidualnych mozliwo-
$ci uczniow. Kontakt mtodszych uczniow z nowymi technologiami powinien
by¢ réwnowazony zabawa z rowiesnikami, réznymi ¢wiczeniami ruchowymi,
muzycznymi, plastycznymi. Ciekawa inicjatywa zapowiadang przez MEN na
najblizsze miesigce jest nauka programowania, ktore rozwija tworcze myslenie,
doskonali myslenie analityczne, pozwala wykorzysta¢é w sposob aktywny, ze
zrozumieniem, technologie informacyjno-komunikacyjne do wtasnych celow.
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Szanse i zagrozenia wynikajace z zastosowania mediow
we wczesnej edukacji dziecka
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Streszczenie

W XXI w. media stanowig nieodtaczny element wielu dziedzin zycia, towarzyszac cztowie-
kowi w codziennych czynnosciach. Réwniez w edukacji zajmuja one szczegdlne miejsce jako
innowacyjne i atrakcyjne $rodki dydaktyczne. Wykorzystanie mediow we wczesnej edukacji
dziecka daje nauczycielowi mozliwo$¢ wspomagania procesu ksztalcenia, a takze pozwala ksztal-
towa¢ prawidlowe postawy wobec mediéw i nowych technologii. Jednak nieprawidtowe ich zasto-
sowanie moze wyrzadzi¢ mtodemu uczniowi wiele szkod zaburzajacych jego prawidtowy rozwoj.
Problem podjety w niniejszym artykule dotyczy szans oraz zagrozen, jakie wynikaja z zastosowa-
nia medidéw we wczesnej edukacji dziecka, uwzgledniajac istotng role nauczyciela jako kierujace-
go procesem ksztalcenia.

Stowa kluczowe: media, nowe media, internet, komputer, dziecko, edukacja, edukacja wcze-
snoszkolna

Abstract

In the XXI century the media constitute involved element many part of life and they accom-
pany men in daily activities. In educations the media have special place like innovative and attrac-
tive teaching aids. Media usage in early childhood education gives teacher many opportunities to
bring education on and structure the mind of young people about media and new technology.
However when we use media in wrong way it could be dangerous for growth of young children.
The main problem in article take about chances and threats resulting about using media in early
childhood education included important part teacher who directs the education process.

Keywords: media, new media, Internet, computer, child, education, early childhood education

Media staly si¢ nieodtagcznym elementem w zyciu wspotczesnego cztowieka.
Ich powszechnos¢, a takze szybki rozwdj spowodowaty, ze gleboko wniknety
W rézne dziedziny zycia spotecznego. Dostepne zarowno dla dorostych, jak
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i najmtodszych, petnig nie tylko role informacyjna, maja rowniez ogromny
wplyw na ksztattowanie obrazu spoteczenstwa, staly si¢ podstawowa forma
komunikowania, przeniknety do zycia rodzinnego, warunkujac jakos$¢ i sposob
organizowania czasu, a przede wszystkim media takie jak internet stanowig nie-
ograniczone zrodto wiedzy o $wiecie.

Obecnie w edukacji media odgrywaja znaczaca role, pojawiajac si¢ juz na
etapie wychowania przedszkolnego i edukacji wczesnoszkolnej. Dzisiejsza re-
fleksja nad wykorzystywaniem mediéw w toku ksztalcenia najmtodszych
uczniow skupia si¢ wokot pracy z komputerem, korzystania podczas zaje¢ lek-
cyjnych z zasobow internetu oraz stosowania edukacyjnych programow czy
prezentacji multimedialnych. Wykorzystanie nowinek technologicznych przy
realizacji tresci edukacyjnych budzi wsrdd nauczycieli wiele pytan dotyczacych
istoty oraz waloré6w zastosowania mediow i multimediéw. Rownie istotne jest
pytanie o ewentualne zagrozenia wynikajace z niewlasciwego ich wykorzysta-
nia. W niniejszym artykule podjeto refleksje nad obecnoscig mediow we wcze-
snej edukacji dziecka, uwzgledniajac szczegdlnie nowe media oraz multimedia
jako najbardziej nowoczesne narzedzie dydaktyczne. Celem artykutu jest wska-
zanie walorow oraz zagrozen wynikajacych z zastosowania mediow w procesie
ksztatcenia.

W Rozporzadzeniu (2014) okreslone zostaty warunki oraz kryteria zastoso-
wania mediow w edukacji dziecka. Przede wszystkim obowigzkiem szkoty jest
»przygotowanie uczniow do zycia w spoteczenstwie informacyjnym. Nauczycie-
le powinni stwarza¢ uczniom warunki do nabywania umiejgtnosci wyszukiwa-
nia, porzadkowania i wykorzystywania informacji z réznych zrdédel, z zastoso-
waniem technologii informacyjno-komunikacyjnych, na zajeciach z réznych
przedmiotow”. W dalszej czesci Rozporzadzenia przed szkolg stawiane sg zada-
nia polegajace na ,,dbatosci o to, aby dziecko moglo nabywaé wiedzg i umiejet-
nosci potrzebne do rozumienia $wiata, w tym zagwarantowanie mu dostgpu do
réznych Zzrodet informacji i mozliwo$ci korzystania z nich”. Zatem media i mul-
timedia w edukacji wczesnoszkolnej z jednej strony traktowane sa jako $rodki
dydaktyczne, natomiast z drugiej strony sg wiaczone w tresci edukacyjne w za-
kresie zaje¢ komputerowych.

Wykazujac znaczgcg role medidw, a zwlaszcza multimediéw, w edukaciji,
istotne jest wyszczegdlnienie i zwrdcenie uwagi na mozliwos$ci, jakie daje wyko-
rzystanie nowych mediéw juz na etapie edukacji wczesnoszkolnej. Przede
wszystkim multimedia staly si¢ niezwykle atrakcyjnym narzgdziem edukacji,
ktorych atrakcyjnos¢ wynika z tego, iz posiadaja one ,,dualng natur¢”. Z jednej
strony uwazane sg za najwazniejszy Srodek dydaktyczny, z drugiej natomiast
zawieraja elementy zwigzane z rozrywka i zabawg. Powstal nawet nowy termin
— ,,edutainment — okre$lajacy oprogramowanie lgczace elementy edukacyjne
(education) oraz zabawowe (entertainment) w taki sposob, ze kazdy z nich od-
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grywa znaczacg rolg” (Basaj i in., 2009, s. 36). A zatem media sg przede wszyst-
kim atrakcyjng forma nauczania, podczas ktorej uczen poprzez zabawe i wyko-
rzystywanie dostgpnych programoéw i gier multimedialnych moze zdobywaé
wiedze o otaczajagcym go $wiecie.

Kolejnym istotnym argumentem przemawiajacym za wykorzystaniem me-
diéw w edukacji malego dziecka jest mozliwo§¢ wielozmystowego poznawania
rzeczywistosci. Stosujac roznorodne media w procesie edukacji, nauczyciel wy-
korzystuje: $rodki czynnos$ciowe, czyli rdznego rodzaju przedmioty i modele,
materiaty stfowne, obrazy i formy graficzne, materiaty wizualne i audiowizualne.
Integracja roéznych technik wptywa korzystnie na proces uczenia si¢, zapamig-
tywania, a w koncowym efekcie na sposob odtwarzania poznanych tresci (Bed-
narek, 2006, s. 86).

Istote nauczania wielozmystowego wskazat w latach 50. XX w. Dale, two-
rzagc tzw. stozek uczenia sig, ktory prezentuje efektywnos$¢ zapamietywania in-
formacp w zaleznosci od formy przekazu (Juszczyk-Rygatto, 2013, s. 83-84):

,jedna dziesiata informacji zapamigtujemy podczas czytania,

— dwie dziesiate informacji ustyszanej,

— trzy dziesiate informacji, ktora byla obejrzana,

— siedem dziesigtych informacji, ktore byly przekazane audiowizualnie,

— osiem dziesiatych tego, co bylo opowiedziane,

— dziewigc¢ dziesiatych tego, co zostato osobiscie zrobione™.

Najbardziej efektywna forma nauczania, jak wskazuje ,,stozek uczenia si¢”
Dale’a, a takze jedna z zasad ksztalcenia dotyczaca swiadomego i aktywnego
uczestnictwa, jest uczenie poprzez aktywne dziatanie. Stad wazne jest na etapie
edukacji wezesnoszkolnej, aby uczen jako podmiot edukacji zostat zaangazowany
W proces nauczania i uczenia si¢ 0raz bral w nim aktywny udzial. Wykorzystanie
réznych form mediow i multimediéw staje sie nie tylko atrakcyjne dla ucznia,
ale takze motywuje go do aktywnej pracy. Jest to szczegolnie widoczne podczaj
zaje¢ komputerowych, gdzie uczen jest bezposrednim uczestnikiem procesu
ksztatcenia, sam kieruje swoim dziataniem, natomiast nauczyciel petni wytacz-
nie role wspierajgcg i prowadzacg to dziatanie (Juszczyk-Rygatto, 2013, s. 84).

Wyzej wymienione tezy pozwalaja dostrzec potencjat mediow i mozliwosci,
jakie daje ich wykorzystanie w edukacji dziecka. Oprocz tego, ze sa atrakcyjna
i cickawa dla ucznia formg przekazu wiadomosci, pozwalaja mu na wielozmy-
stowe poznawanie nowych tre§ci oraz przyczyniajg si¢ do pobudzania jego mo-
tywacji 1 aktywnosci podczas zajec. Istnieje wiele innych koncepcji prezentuja-
cych walory zastosowania mediow w procesie ksztalcenia.

Hassa (1998, s. 890 wyodrebnita najistotniejsze funkcje multimediow sto-
sowanych jako $rodkoéw dydaktycznych:

»aktywizujaco-motywujaca, jesli wyzwala wszechstronng aktywnosc¢
uczniéw i pobudza ich zainteresowania,
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— poznawczo-tworcza, jesli stuzy jako zrédlo wiedzy, tym bardziej cenne,
o ile uczen korzysta z niego, rozwigzujac napotykane sytuacje problemowe,

— ¢wiczeniowa, je$li zadania wykonywane samodzielnie przez uczniow
stuza utrwalaniu wczeséniej poznanych wiadomosci i umiejetnosci,

— kontrolna, jesli podczas pracy z komputerem uczniowie poddawani sg
kontroli (takze samokontroli) biezacej i koncowej w celu niedopuszczenia do
powstawania zalegtosci i blgdow,

— wychowawcza, je$li stwarza dobre warunki oddziatywania na osobo-
woS¢ uczniow,

— terapeutyczna, jesli umozliwia usuwanie zaburzen rozwojowych”.

Przegladajac koncepcje wielu autorow, najistotniejszym argumentem, ktory
wskazuje na walory zastosowania mediow w edukacji, jest ich integralnosé.
Integracja ta opiera si¢ na tgczeniu roznych form przekazu, ktore wzajemnie si¢
przenikaja i uzupetniaja.

Elektronika wkroczyta intensywnie w zycie dziecka, we wszystkie niemal
jego dziedziny. Dziecko, podobnie jak cztowiek dorosty, zostalo wmontowane
w $wiat techniki i jest ciagle poddawane jego wptywom (lInicka, 2006).

Refleksja nad zastosowaniem mediow we wczesnej edukacji dziecka oprocz
pytan dotyczacych pozytywnych jej aspektdow nasuwa rowniez te zwigzane
z zagrozeniami, jakie media moga wnosi¢ w proces ksztalcenia i wychowania.

Obecnie podejmuje si¢ wiele dyskusji dotyczacych negatywnego oddziaty-
wania mediéw na zycie i rozw6] dziecka. Szczegodlnie dotyczy to poswiecania
zbyt diugiego czasu wolnego na korzystanie z komputera lub przebywanie
w sieci. Niekontrolowanie tych dwoch zjawisk przynosi wiele negatywnych
konsekwencji w zachowaniu i postepowaniu dzieci (Wallace, 2005, s. 225).

Problemy zwigzane z nieprawidlowym wykorzystaniem mediéw, a zwlaszcza
komputera i internetu, moga mie¢ destrukcyjny wptyw na zycie i rozwoj dziecka.
Wedtug Izdebskiej (2005, s. 106) negatywne zmiany dotyczg m.in. zdrowia dziec-
ka, jego osobowosci, kontaktow interpersonalnych, organizacji dnia.

Wsrdd najistotniejszych zagrozen zwiagzanych z niewlasciwym wykorzysta-
niem mediéw znajduja si¢ problemy zdrowotne. Do najczestszych dolegliwosci
dotykajacych dzieci w wieku wczesnoszkolnym zalicza si¢: skrzywienia krego-
stupa, wady postawy, wady narzadéow wzroku, ostabienie kondycji fizycznej.
Jako kolejny niebezpieczny aspekt mediéw Izdebska (2005, s. 109) wymienia
»bezkrytyczny odbior tresci, réznorodnych informacji znieksztatcajacych obraz
$wiata, w ktorym rozwija si¢ dziecko. Swiat przekazywany przez media staje si¢
bardziej realny niz rzeczywistos¢. Swiat wedtug mediow dla dziecka staje sic
punktem odniesienia dla rozumienia, interpretacji rzeczywisto$ci i samego sie-
bie, wlasnego postepowania. Tworzy si¢ w ten sposob specyficzna Swiadomosé
medialna wyznaczajaca okreslony stosunek poznawczy i emocjonalny dziecka
do $wiata, prowadzaca do relatywizmu moralnego, co w konsekwencji wywotuje
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bierng postawe”. Rownie niepokojacym zjawiskiem jest budowanie przez media
biernej postawy intelektualnej przejawiajacej si¢ w ograniczeniu samodzielnego
myslenia przez dziecko czy tez braku podejmowania prob rozumienia i interpre-
tacji przekazywanych tresci. Szczegolnie niebezpiecznym oddzialywaniem me-
diéw na dziecko jest problem dotyczacy zubozenie stownictwa. Na skutek nie-
prawidtowego i zbyt czestego korzystania z mediow moze posiada¢ ono duze
problemy w prawidtowym budowaniu zdah czy tworzeniem rozbudowanych
wypowiedzi. Nasladujac jezyk pojawiajacy si¢ w mediach, dziecko stosuje skro-
cone formy wypowiedzi, nie uwzgledniajac przy tym zasad gramatycznych czy
logicznego toku wypowiedzi. Kolejnym powaznym zagrozeniem jest destruk-
cyjny wplyw mediow na sfere emocjonalng i behawioralng spowodowany ogla-
daniem obrazéw przepetlionych réznego rodzaju przemoca i agresja. Systema-
tyczny kontakt dziecka z takimi scenami wywoluje uczucia, ktore w efekcie
prowadza do powstawania dlugotrwalych stanow, takich jak: stany lekowe, nie-
pokdj, rozdraznienie czy zmeczenie (I1zdebska, 2005, s. 109-110).

Tanas (1993, s. 127-128) dokonat klasyfikacji zagrozen dydaktycznych
i psychologicznych zwigzanych z powszechnym korzystaniem z mediéw przez
dzieci, wérdd nich wyrdzniajac nastepujace niebezpieczenstwa:

— zaburzenia funkcji poznawczych prowadzace do niemoznosci konty-
nuowania nauki (zaburzenia percepcji, ograniczenie logicznego myslenia, po-
czucie zagubienia, natretne mysli),

— ucieczka od $wiata realnego do $wiata wirtualnego, ktéry daje ztudne
poczucie sity 1 przynaleznosci,

— specyficzne formy patologii spotecznej, jak: frustracja, nieuzasadniona
agresja, powielanie wzoréw patologicznych i destrukcyjnych,

— uzaleznienie od rzeczywisto$ci wirtualnej, internetu, gier komputerowych,

— dysfunkcje neurologiczne, jak padaczka ekranowa czy nerwice.

Media, a szczegolnie nowe media, takie jak komputer czy internet, staty sie
bardziej rzeczywisto$cia niz mozliwoscig szkoly XXI w. Daja nauczycielowi
szeroki wachlarz mozliwo$ci pracy, m.in. swobodnego doboru formy pracy,
dostosowania przekazu do mozliwosci percepcyjnych dziecka, integrowania
réznych obszaréw edukacyjnych. Dzigki swojej integralnosci przyczyniajg si¢
do efektywniejszego ksztalcenia dzieci na etapie edukacji wczesnoszkolnej.
Niestety nieprawidtowe korzystanie z mediow oraz brak elementarnej wiedzy
dotyczacej ich wykorzystania moze si¢ przyczyni¢ do powstawania licznych
zagrozen majacych destrukcyjny wptyw na mtodego odbiorcg. Dlatego istotna
jest obecnie wlasciwa edukacja medialna, ktéra powinna si¢ rozpoczaé juz na
etapie edukacji wczesnoszkolnej. Jej ,,gldéwnym celem powinno by¢ przygoto-
wanie uczniow do korzystania ze wszystkich rodzajéw medidow, odbioru komu-
nikatéw medialnych oraz poslugiwania si¢ mediami jako narz¢dziami pracy
intelektualnej” (Szkudlarek, 1999, s. 21).
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Przed nauczycielem stawia si¢ nowe wymagajace zadanie, aby poprzez sys-
tematyczng 1 dobrze zaplanowang prace dydaktyczno-wychowawcza przygoto-
wat uczniéw do samodzielnego i racjonalnego korzystania z mediow, a takze
ksztaltowal postawe krytycznego i §wiadomego odbioru tresci przekazywanych
za posrednictwem mediow (Osmanska-Furmanek, Furmanek, 2006, s. 299).
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Wiedza przyszlych nauczycieli na temat cyberprzemocy wobec
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Streszczenie

Zapewnienie dziecku bezpieczenstwa w sieci to jedno z wazniejszych wyzwan wspotczesne-
go $wiata XXI w., tym bardziej ze dostep do internetu nie ogranicza si¢ tylko i wylacznie
do komputera stacjonarnego, ale dotyczy rdéwniez wielu urzadzen mobilnych. Przeprowadzone
postepowanie badawcze miato na celu ukazanie zasadno$ci edukowania studentéw kierunkow
pedagogicznych w zakresie identyfikowania zagrozen, w tym cyberprzemocy, ktore bezposrednio
wigza si¢ z korzystaniem z nowoczesnych technologii. Probg badawcza stanowita grupa 78 studen-
tow II roku pedagogiki o specjalnosci edukacja wczesnoszkolna i wychowanie przedszkolne na
Wydziale Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, przebadana za pomoca
anonimowych kwestionariuszy ankiet.

Slowa kluczowe: cyberprzemoc, dziecko, student, nauczyciel

Abstract

Providing a child with safety on the Internet is one of the most important challenges of con-
temporary world of the 21* century. Even more so, considering that the access to the internet is
possible not only by means of a computer but also applies to many mobile devices. The conducted
research was aimed at demonstrating the legitimacy of educating students of pedagogy courses in
the scope of identification of threats, including cyber violence, which are directly connected with
the use of modern technologies. The study sample was made up of 78 students of the second year
of Pedagogy with early-school education specialization and kindergarten education at the Faculty
of Pedagogy and Psychology at the University of Silesia in Katowice, surveyed by means of anon-
ymous questionnaires.

Keywords: cyber violence, child, student, teacher

Wstep

Wspolczesne spojrzenie na pojecie bezpieczernstwa jest bardzo szerokie, po-
niewaz obejmuje swoim zasi¢giem niemal wszystkie sfery zycia cztowieka
W ujeciu globalnym, regionalnym, lokalnym oraz indywidualnym. W zwigzku
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z tym stanowi przedmiot zainteresowania, obiekt dazen, trosk i licznych staran
panstwa, roznych organizacji oraz kazdego cztowieka. Bezpieczenstwo to pozy-
tywna warto$¢ wysokiej rangi, dlatego pojawia si¢ w wielu kontekstach, wymia-
rach, aspektach i perspektywach (Kruszko, 2010, s. 11). Samo pojecie bywa
rozumiane jako warto$¢ wielorodzajowa, zjawisko spoteczne, polityczne, eko-
nomiczne, kulturowe, prawne, ekologiczne, militarne, a takze jako czynnik jed-
nostkowo egzystencjalny i zyciowo indywidualny (Szmyd, 2000, s. 46-52). Jest
to sytuacja odznaczajaca si¢ brakiem ryzyka utraty czego$ badz kogos. A zatem
pojecie to bywa rozpatrywane jako stan, ktory daje poczucie pewnosci i gwaran-
tuje jego zachowanie oraz szans¢ na doskonalenie (Pawtowski, 2002, s. 13).

Stanem odwrotnym do poczucia bezpieczenstwa jest poczucie zagrozenia.
Zrédlem zagrozenia moze by¢ rowniez internet. Ze wzgledu na jego globalny
wrecez zasieg daje duze mozliwosci, jednak stanowi takze powazne zagrozenie,
szczegoblnie jezeli chodzi o dzieci. W trakcie korzystania z internetu dziecko
moze sta¢ si¢ zarOwno ofiarg i obiektem zainteresowania przestepcow, jak
i samo, czesto w sposOb catkowicie nieSwiadomy, moze dokonywaé czynow
sprzecznych z prawem.

Cyberprzemoc, bo o tym problemie bedzie mowa w dalszej czgSci niniejsze-
go artykutu, obok takich zjawisk, jak child grooming (uwodzenie dziecka w celu
przygotowania do wykorzystania seksualnego), cyberprostytucja, sexting (prze-
sytanie za pomocg telefonow komérkowych swoich zdjgé, materiatow wideo lub
wiadomosci o charakterze seksualnym), flaming (celowe obrazanie w trakcie
wymiany zdan na portalach spoteczno$ciowych i serwisach dyskusyjnych), stal-
king (uporczywe i powtarzajace si¢ nekanie, nagabywanie osoby za pomocg
nowych technologii), hejtowanie (destruktywna krytyka przy uzyciu wpiséw
internetowych) czy trollowanie (nieprzyjazne zachowania wobec innych uzyt-
kownikéw internetu, ktore majg na celu przeszkodzenie prowadzonej dyskus;ji),
stanowi jedno z powaznych zagrozen plynacych ze strony internetu. Zagrozenie
jest tym powazniejsze, ze moze dotkngé¢ wszystkich uzytkownikoéw internetu bez
wzgledu na wiek czy poziom umiej¢tnosci postugiwania si¢ komputerem.
W zwigzku z tym obejmuje swym zasiggiem rowniez dzieci i mtodziez, ktore
czgsto nie potrafig podejs¢ z dystansem do prezentowanych im tresci czy prowa-
dzonej rozmowy. Jednak cyberprzemoc nie odbywa si¢ tylko i wylacznie za po-
srednictwem komputera. Odnosi si¢ ona do zachowan przemocowych z uzyciem
nowych technologii, przede wszystkim internetu i sieci telekomunikacyjnych, ale
rowniez telefonéw komorkowych (Polak, Rozycka, Maranda, 2013, s. 6).

W obliczu tak powaznego zagrozenia istnieje pilna potrzeba przygotowania
mlodego pokolenia do rozumnego poruszania si¢ w wirtualnym $wiecie. Co
wazne, edukacja powinna si¢ rozpoczac juz u dzieci najmlodszych, poniewaz
badania pokazuja, iz w 2010 r. przynajmniej raz w tygodniu z internetu korzy-
stato 98% dzieci w wieku 9-16 lat (wigkszo$¢ z nich robita to codziennie lub
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prawie codziennie) (Kirwil, 2011), a serwis Facebook znajduje si¢ na drugim
miejscu w zestawieniu 20 najpopularniejszych witryn wsrod dzieci w wieku 7-12
lat, mimo ze formalnie jest on dostgpny dla osob, ktore ukonczyly 13. rok zycia
(Garapich, 2017).

Warto jednak zastanowi¢ si¢, czy nauczyciele edukacji elementarnej sa
przygotowani do prowadzenia zajg¢ medialnych zardwno na etapie wychowania
przedszkolnego, jak i edukacji wczesnoszkolnej. Czy sg $wiadomi zagrozen,
jakie niesie ze sobg internet, oraz czy wiedzg, gdzie szuka¢ pomocy w momen-
cie zetknigcia si¢ z cyberprzemoca? Mozliwo$¢ odpowiedzi na te oraz inne py-
tania dotyczace cyberprzemocy otrzymali przyszli nauczyciele, czyli studenci
Il roku studiow | stopnia na kierunku pedagogika, specjalnosé: edukacja wcze-
snoszkolna i wychowanie przedszkolne objeci badaniem sondazowym. Jaka
wiedzg z zakresu zagrozen ptynacych ze strony internetu wykazali si¢ respon-
denci, mozna si¢ przekonac, studiujgc dalszg cze$¢ niniejszego artykutu.

Zagadnienia zwigzane z cyberprzemocq w opinii studentéw kierunkéw
pedagogicznych

Respondenci, wérdd ktorych znalazto sie 48 studentéw studidow stacjonar-
nych i 30 studentéw studiéw niestacjonarnych II roku pedagogiki na Wydziale
Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, zostali popro-
szeni o wyjasnienie pojgcia cyberprzemoc. Odpowiedzi zostaly zestawione
w tabeli 1.

Tabela 1. Definicje pojecia cyberprzemoc wedlug ankietowanych

Studenci studiéw | Studenci studiéw R
Propozycje studentéw stacjonarnych niestacjonarnych azem
N % N Y% N %

Stosowanie przemocy w internecie 22 45,8 7 23,3 29 37,2
Obrazanie, szykanowar}ie?, nekanie (hejtowanie) 12 25,0 8 26,6 20 25,7
na portalach spotecznosciowych

Zngcanie si¢ nad osobami w sieci 9 18,75 3 10,0 12 15,3
Udostepnianie zdje¢ w celu ponizania 3 6,25 5 16,6 8 10,2
Szantazowanie, grozby 3 6,25 4 13,3 7 9,0
Przemoc w mediach (telewizja, internet, telefon) 4 8,3 3 10,0 7 9,0
Przemoc psychiczna w sieci 5 10,4 1 3,3 6 7,7
Osmieszanie 5 10,4 1 33 6 7,7
Sytuacje w grach, ktore sa zwigzane z przemoca 0 0,0 4 13,3 4 51
Wykorzystywanie seksualne w sieci (pedofilia) 0 0,0 3 10,0 3 3,8
Zachgcanie do pokazywania zdjec¢ 0 0,0 2 6,6 2 2,6
Narazenie dzieci na niebezpieczenstwo 1 2,1 0 0,0 1 1,3
Odrzucenie w sieci 0 0,0 1 33 1 1,3
Zycie w $wiecie gier komputerowych 0 0,0 1 33 1 1,3
Nie wiem 3 6,25 1 3,3 4 51

Zrodto: opracowanie whasne.
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Zdaniem ankietowanych cyberprzemoc to gtéwnie stosowanie przemocy
w internecie. Takiej odpowiedzi udzielito 45,8% studentow studiow stacjonar-
nych oraz 23,3% studentéw studiow niestacjonarnych. Niektorzy sposrod bada-
nych starali si¢ doprecyzowac to pojecie, zwracajac uwage na kwesti¢ obrazania,
czyli tzw. hejtowania, ngkania, zngcania si¢, ponizania czy tez szantazowania.
A zatem definicje koncentrowaly si¢ gldwnie wokot przemocy psychicznej.
Zdecydowana mniejszos$¢, co ciekawe — byli to jedynie studenci studiow niesta-
cjonarnych, zwrécita uwage na przemoc seksualng, ktorej ofiarami padajg dzieci
(10% respondentow). Rowniez ta sama grupa ankietowanych poruszyta kwestig
gier komputerowych, w ktorych dziecko moze si¢ zetkng¢ z tresciami nasyco-
nymi przemoca. Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze rozumienie pojecia Cy-
berprzemoc przez badanych studentow ma charakter gldwnie intuicyjny i kon-
centruje si¢ na przemocy psychicznej, przy czym niektore osoby dostrzegaja
w definicji cyberprzemocy kolejne jej aspekty, niekoniecznie zwigzane z korzy-
staniem z internetu.

W dalszej kolejnosci ankietowani zostali poproszeni o wskazanie okoliczno-
$ci, w jakich ich zdaniem najczgsciej moze dojé¢ w internecie do przemocy
Z udziatem dzieci. Dane na ten temat zostaty zestawione w tabeli 2.

Tabela 2. Okolicznos$ci, w jakich zdaniem respondentow najczesciej dochodzi do przemocy

w sieci
Ototcrc  akichdocost | Sute ol | St oy |z
do przemocy z udzialem dzieci w sieci
N % N % N %
Brak kontroli ze strony dorostych 34 70,8 16 53,3 50 | 64,1
Che¢ zwrdcenia na siebie uwagi 23 479 17 56,6 40 | 51,3
Che¢ zaimponowania innym 17 35,4 14 46,6 31 | 39,7
Obcowanie z agresja w filmach lub grach 11 22,9 16 53,3 27 | 34,6
Nuda 10 20,8 12 40,0 22 | 28,2
Inne okolicznosci 3 6,2 2 6,6 5 6,4

Zrédlo: opracowanie whasne.

Wigkszoé¢ badanych (70,8% studentow studiow stacjonarnych oraz 64,1%
studentow studiow niestacjonarnych) uwaza, ze brak kontroli ze strony rodzi-
cow, opiekundéw badz nauczycieli moze prowadzi¢ do sytuacji, w ktorych dziec-
ko staje si¢ ofiarg lub sprawcg cyberprzemocy. Z kolei ponad potowa wszystkich
respondentdéw (51,3%) podala, ze czynnikiem sprzyjajacym jest che¢ dziecka do
zwrdcenia na siebie uwagi. Sposrod ankietowanych 5 osob udzielito wlasnej
propozycji odpowiedzi: ,,nienawis¢ do drugiej osoby”, ,,zazdros¢”, ,,poszukiwa-
nie akceptacji 1 przyjaciol w sieci”, ,,spotykanie si¢ z nieznajomymi” oraz ,,za-
spokajanie wlasnych potrzeb, wyladowanie agresji lub frustracji”. Wskazane
okolicznosci roéwniez mogag stanowi¢ czynniki zachgcajace do stosowania prze-
mocy w sieci. Zatem wérod odpowiedzi badanych studentéw dominuja te, ktore
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sg zwigzane z poczuciem odrzucenia U dziecka lub checig zaistnienia w grupie
rowiesniczej, a takze kwestia braku zainteresowania dorostych sposobami spg-
dzania czasu przez ich dzieci. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze ,,wSrod pro-
przemocowych form aktywnos$ci ucznia w czasie wolnym w przejawianiu agresji
i przemocy w szkole potwierdza si¢ szczegdlne znaczenie ogladania filmow
i oddawania si¢ grom komputerowym o treSciach przemocowych jako czynni-
kow ryzyka” (Surzykiewicz, 2003, s. 284).

W kolejnym pytaniu ankietowani studenci zostali poproszeni o wskazanie
sposobow ochrony dziecka przed cyberprzemoca, ktorymi moze postuzy¢ sie¢
nauczyciel. W tym pytaniu rowniez byta mozliwo$¢ wyboru wigcej niz jednej
propozycji odpowiedzi badz dopisania wtasnej mozliwosci. Zestawienie odpo-
wiedzi respondentow zaprezentowano w tabeli 3.

Tabela 3. Opinia respondentéw na temat sposobow ze strony nauczyciela ochrony dziecka
przed cyberprzemoca

Studenci studiéw | Studenci studiéow Razem
Zadania nauczyciela stacjonarnych niestacjonarnych
N % N Y% N Y%

Informowanie rodzicéw lub prawnych

. i . 46 95,80 25 83,3 71 91,0
opiekunow dziecka
Prowadzenie pogadanek z podopiecznymi 45 93,75 25 83,3 70 89,7
S'zukanle pomocy u organizacji zajmujacych 37 77.10 16 53.3 53 67.9
si¢ cyberprzemoca
Lr;f;ormowame psychologa/pedagoga szkol- 31 64,60 16 533 47 603
Zachowywanie dowodow cyberprzemocy 28 58,30 16 53,3 44 56,4
Wriaczanie si¢ w kampanie medialne doty- 15 3125 6 20,0 21 26,9
czace cyberprzemocy
Ignpro.wame informacji o ,,zaczepkach” 2 420 3 10,0 5 6.4
w sieci
Inna propozycja - spotkanie informacyjne 1 210 0 0.0 1 13
dla rodzicéw

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Podstawowym edukatorem w zakresie bezpieczenstwa dziecka w sieci po-
winien by¢ nauczyciel, stad zasadne byto zapytanie przysztych nauczycieli
0 jego zadania w tym zakresie. Az 91% wszystkich respondentow wskazato na
konieczno$¢ informowania rodzicéw/opiekundéw dziecka o wszelkich podejrze-
niach dotyczacych doswiadczania przez wychowankow zjawiska cyberprzemocy.
Nauczyciele powinni w tym zakresie wspotpracowac¢ z rodzicami — szczeg6lnie
w placowkach przedszkolnych kontakty z rodzicami przyjmuja réznorodng for-
me i w zwigzku z tym nauczyciele maja duza mozliwo$¢ ich wykorzystania.
Roéwnie popularng odpowiedzig byto prowadzenie pogadanek z podopiecznymi
(89,7% respondentow wybrato wlasnie t¢ odpowiedz). Dzieci surfujace po inter-
necie narazone sg na kontakt z nielegalnymi i nieodpowiednimi, takze pornogra-
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ficznymi tresciami. Moga one dociera¢ do nich w r6znorodny sposob — podczas
korzystania z poczty elektronicznej, aplikacji, gier. Istnieje wigc potrzeba pro-
wadzenia dziatan profilaktycznych na temat racjonalnego korzystania z cyber-
przestrzeni, na co zwracaja rowniez uwage ankietowani studenci.

Na zakonczenie zostata sprawdzona wiedza studentéw na temat organizacji
lub serwisow internetowych, ktore udzielaja pomocy w sytuacjach zetkniecia si¢
Z cyberprzemoca, co obrazowo przedstawiono narys. 1.

14 STUDENCI STUDIOW STACJONARNYCH
E STUDENCI STUDIOW NIESTACJONARNYCH

10,4%
TAK 3,3%

89,6%
NIE 96,7%

Rys. 1. Czy znacie Panstwo organizacje lub serwisy internetowe, ktére udzielaja pomocy
w sytuacjach zetkniecia si¢ z cyberprzemocg?

Zrédlo: opracowanie whasne.

Analizujac powyzsze zestawienie, mozna zauwazy¢, ze zdecydowana wigk-
szo$¢ studentéw do tej pory nie interesowala si¢ instytucjami, ktore udzielajg
pomocy w zwigzku z przestepczo$cig internetowa. Co ciekawe, w poprzednim
pytaniu az 67,9% ankietowanych stwierdzito, ze jednym z zadan nauczyciela
w zakresie ochrony dziecka przed cyberprzemoca jest wtasnie szukanie pomocy
za posrednictwem instytucji badz organizacji dedykowanych problemowi prze-
mocy. Zaledwie 6 osob (1 student studiow niestacjonarnych oraz 5 oséb sposrod
badanych studentow studiéw stacjonarnych) przyznalo, ze posiada informacje na
temat organizacji lub serwisdéw internetowych oferujagcych swojag pomoc w tym
zakresie. Niestety osoby, ktore odpowiedzialy twierdzaco, rowniez nie wykazaty
si¢ bogatg wiedzg, wskazujac na takie instytucje i organizacje, jak: ,,policja”,
,»linia, na ktérag mozna zadzwoni¢, ale nie pami¢tam nazwy”, ,,organizacje rza-
dowe”. Wskazania 3 osob byly bardziej precyzyjne: ,,Stowarzyszenie Psycholo-
gow Chrzescijanskich”, ,,Dziecko w sieci”, ,,Stop cyberprzemocy”. Niepokojacy
jest fakt, ze zaledwie 3 osoby byly w stanie poda¢ konkretng nazwe stowarzy-
szenia oraz dzialania medialne i edukacyjne Fundacji Dzieci Niczyje (aktualnie
dziatajacej pod nazwa Dajemy Dzieciom Site). To zdecydowanie nie wyczerpuje
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mozliwos$ci ochrony przez nauczyciela dziecka w internecie jakie daje chociazby
Polskie Centrum Programu ,,Safer Internet”, w ramach ktorego realizowane sg
3 projekty: Saferinternet.pl, pomoc telefoniczna i online, czyli telefony zaufania
dla dzieci i mtodziezy oraz dla rodzicow i nauczycieli w sprawach bezpieczen-
stwa dzieci, a takze Dyzurnet.pl, czyli punkt kontaktowy, tzw. hotline, do ktore-
go mozna anonimowo zglasza¢ przypadki wystepowania w internecie tresci
zabronionych prawem, realizowany przez zespot ekspertéw Naukowej i Akade-
mickiej Sieci Komputerowej.

Podsumowanie

XXI w. to czas internetu, technologicznej ekspansji, ktory wptywa i kon-
struuje wszystko wokol. Wirtualny §wiat stat sie¢ drugim, rownolegtym bytem,
przestrzenia, ktora stale si¢ rozrasta (Kaczmarzyk, 2013, s. 7). Podstawowym
zadaniem we wprowadzeniu dziecka w ten $wiat jest u§wiadomienie, ze istnieja
2 strony mediow: humanistyczna i techniczna, stad trzeba nauczy¢ dziecko pra-
widlowego odczytywania informacji, jak roéwniez sposoboéw obstugi. Przygoto-
wanie dzieci do $wiadomego i krytycznego odbioru informacji to przede
wszystkim nauczenie jezyka mediéw oraz zrozumienie ich natury (Strykowski,
1996, s. 166-170).

Nauczyciel jest osoba odpowiedzialng za wychowanie i ksztatcenie dzieci
oraz pewnego rodzaju ochrong. Powinien uswiadomi¢ rodzicom, jak wazne jest
dobieranie tre$ci do wieku dziecka oraz kontrolowanie jego pierwszych krokow
w cyberprzestrzeni. Wyniki ankiety przeprowadzonej wérdd studentow pokazu-
ja, ze z jednej strony studenci posiadaja podstawowy zakres wiadomosci na te-
mat cyberprzemocy, okolicznosci, jakie sprzyjaja jej wystgpowaniu, oraz zadan
nauczyciela zwigzanych z ochronag dziecka w wirtualnym $wiecie. Niestety
wiedza ta nie przeklada si¢ na szukanie konkretnych rozwigzan i blizsze zain-
teresowanie omawiang tematyka, zatem zrealizowane postepowanie badawcze
ukazato koniecznos¢ refleksji nad rolg nauczycieli edukacji elementarnej jako
0s0b odpowiedzialnych za bezpieczne wprowadzenie dziecka w wirtualny
$wiat, a takze pilna potrzebg edukowania przysztych wychowawcow miodego
pokolenia w zakresie bezpiecznego korzystania z internetu i nowoczesnych
technologii.
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Streszczenie

Internet zawtaszczyl czas wspolczesnego cztowieka i stat si¢ wyznacznikiem postgpu.
W przypadku dzieci i mtodziezy istotne jest, w jaki sposob korzystaja oni z internetu oraz ile czasu
mu po$wigcaja w ciagu dnia.
Stowa kluczowe: sposoby korzystania z internetu przez dzieci i mtodziez, budzet czasu, internet

Abstract

Internet appropriated time modern man and has become a major determinant of progress. In
the case of children and young people it is important in how they use the Internet and how much
time he spend in a day.

Keywords: use the Internet by children and young people, time budget, Internet

Wstep, problem, metoda

Wykluczenie cyfrowe jest jednym z powazniejszych zagrozen rozwoju
wspotczesnych spoleczenstw. Nie mozemy juz funkcjonowac bez umiejgtnosci
postugiwania si¢ internetem. A jak wyglada rzeczywistos¢? Jakie jest miejsce
w strukturze dnia i1 ilo$¢ czasu po$wiecanego na korzystanie z internetu przez
dzieci i mtodziez? W jaki sposob z niego korzystamy? Problem ten nabiera
szczegolnego wymiaru w odniesieniu do dzieci i mlodziezy zwlaszcza w kon-
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tekscie ich przysztych rol spotecznych (Orlowska, Bteszynski, 2016a, 2016b,
2017; Bteszynski, Ortowska, 2016, 2017).

Podstawe rozwazan stanowi wtdrna analiza badan przeprowadzonych przez
GUS na temat struktury dnia wspotczesnych Polakéw oraz korzystania przez
nich z technik ITI. Ich walorem jest wielko$¢ populacji oraz narze¢dzie, ktore jest
wielokrotnie weryfikowane i podlega migdzynarodowym standardom. Takie
zabezpieczenia sg istotne ze wzgledu na wiarygodno$¢ informacji gromadzo-
nych za ich pomoca, a wielko$¢ préby (populacja generalna dla Polakow) gwa-
rantuje stuszno$¢ diagnoz.

Korzystanie z internetu obrosto szeregiem stereotypéw i niedomowien. Za-
prezentowany materiat stanowi element szerszej diagnozy pedagogicznej, ktora
bedzie prezentowana na tamach niniejszego czasopisma, na temat korzystania
z internetu przez polskie dzieci i polskg mtodziez. Jako wychowawcy musimy
zdawac¢ sobie sprawe z tego, ze z jednej strony nalezy ich uchroni¢ przed wyklu-
czeniem cyfrowym, z drugiej za§ powinni§my czuwa¢ nad uruchomieniem tych
sfer korzystania z internetu, ktére moga by¢ niedocenione przez samych zainte-
resowanych badz umykaja w ogole spotecznej percepciji.

Miejsce czasu wolnego i korzystania z internetu w strukturze dnia
wspolczesnego polskiego dziecka

Tabela 1. Struktura dnia dzieci w Polsce w wieku 10-14 lat i 15-19 lat
wedlug gléwnych kategorii czaséw spolecznych [godz. i min]

Wiek Réznica
. . 10-14 lat | 15-19 lat W %
Rodzaj czynnoSci n T
przecie¢tny czas trwania
24.00 100% 24.00 100%

Czas potrzeb biologicznych 12.08 50,6 11.33 48,1 -2,5
Czas obowiazkow 4.59 20,8 5.27 22,6 +1,8
Czas wolny 5.52 24,4 5.44 23,9 -0,5
w tym:

korzystanie z internetu 0.32 2,2 0.57 3,9 +1,7
Czas dojazdow i doj$é 1.01 4,2 1.16 54 +1,2

Zrédo: opracowanie wiasne na podstawie GUS (2015a), s. 233 i n.

Przecigtny czas trwania dotyczy wszystkich polskich dzieci, tzn. jest to ilo$¢
czasu poswiecanego na czynno$¢ niezaleznie od tego, czy dziecko ja wykonuje,
czy nie.

Materiat statystyczny zaprezentowany w tabeli 1 ujawnia, ze struktura dnia
dzieci i mtodziezy jest bardzo podobna. Okoto potowy budzetu czasu przezna-
czaja na potrzeby zwigzane z biologiczng egzystencja cztowieka (sen, positki,
opieka medyczna). Czas obowigzkow — gtownie szkolnych i domowych — to
mniej wiecej 1/5, a 1/4 to faktyczny czas wolny.
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Wraz z wiekiem istotnie zwigksza si¢ ilo§¢ czasu przeznaczanego na obo-
wiazki (zazwyczaj nauke) oraz zwigzanego z nimi czasu dojazdéw do szkoty
i na zajecia dodatkowe. Dzieje si¢ to kosztem czasu potrzeb biologicznych (za-
zwyczaj snu) oraz czasu wolnego. Réznice te, cho¢ zauwazalne, nie zmieniaja
ogo6lnych proporcji wydatkowania czasu.

Interesujacy nas problem iloSci czasu przeznaczanego na korzystanie z in-
ternetu przez dzieci i mtodziez w pewnym sensie potwierdza istniejacy stereotyp
— dzieci wraz z wiekiem poswigcaja wigcej czasu na to medium. Jest to wzrost
znaczacy 1 z wychowawczego punktu widzenia zaréwno rodzice, jak i wycho-
wawcy powinni by¢ $wiadomi nie tylko istniejacego stanu rzeczy, ale zwigzanych
z tym pozytywnych i negatywnych sytuacji wychowawczych. Do najpowazniej-
szych zagrozen nalezy zaliczy¢ ograniczanie bezposrednich wiezi i kontaktow
rowiesniczych, tym bardziej ze ogdlnie mozna mowi¢ o ograniczaniu czasu wol-
nego w procesie dorastania przy istotnie wickszym wskazniku wzrostu czasu
przeznaczanego na internet. Z wychowawczego punktu widzenia powinno budzi¢
tez refleksje ograniczanie czasu potrzebnego na potrzeby fizjologiczne. Zazwyczaj
wiaze si¢ to z ograniczaniem czasu na sen (GUS, 2015a, s. 133 i n.). Problem ten
jest istotny ze wzgledu na higieng zycia osob dorastajacych i zapewnienie adole-
scentom prawidlowych od strony fizjologii organizmu warunkéw rozwoju.

Struktura i rodzaje zachowan w czasie wolnym wspétczesnych polskich
dzieci i mlodziezy

Metodologia badan przyjeta przez GUS wyroéznia w swoich pomiarach okre-
slone grupy zachowan. Korzystanie z internetu przyporzadkowane jest do zajeé
typu hobby. W materiale zaprezentowanym na rys. 1 przedstawiona jest nie tyl-
ko liczba os6b wybierajacych okre$lone zachowania w obszarze czasu wolnego,
ale tez kontekst wieku. Wida¢ istotny wzrost odsetka osob zainteresowanych
korzystaniem z internetu wraz z wiekiem.

m 10-14 lat 15-19 lat

84 89 g5
68 71 74
57
I l -

zycie towarzyskie sport i rekreacja hobby w tym internet mass media praca
charytatywnai
praktyki religijne

Rys. 1. Respondenci wedlug wieku i odsetka os6b wybierajacych sposoby spedzania
czasu wolnego

Zrodho: opracowanie wlasne na podstawie GUS (2015a), s. 236 i n.
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Prezentowany material uwzglednia tez kwesti¢ relacji korzystania z interne-
tu w stosunku do innych czynnosci czasu wolnego wraz z dynamika wynikajaca
z procesu dorastania. Korzystanie z internetu jest jednym z 2 zachowan (obok
zycia towarzyskiego), ktore wraz z wiekiem respondentow znajdujg coraz wigk-
szy krag zainteresowanych. Przyrost jest znaczny, duzo wigkszy niz w przypad-
ku zycia towarzyskiego bo o ponad 1/5 zainteresowanych. Jest to szczegdlnie
istotne w kontek$cie zmniejszania si¢ popularnosci pozostatych zachowan,
zwlaszcza takich, jak sport i rekreacja czy mass media.

Obok liczby o0sob zainteresowanych spedzaniem czasu W internecie istotna
dla opisania zjawiska staje si¢ ilo§¢ czasu, ktory nan faktycznie przeznaczamy.

 10-14 lat 15-19 lat
136 137
1 I I
zycie towarzyskie sport i rekreacja hobby w tym internet mass media praca
charytatywna i
praktyki religijne

Rys. 2. Respondenci wedlug wieku i czasu faktycznie po§wigcanego na zachowania
w czasie wolnym [min]

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie GUS (2015a), s. 236 i n.

W przypadku korzystania z internetu, cho¢ istotnie wzrosty odsetki korzy-
stajacej mlodziezy w stosunku do populacji dzieci (10-14 lat), to wzrost ilos¢
Czasu przeznaczanego na korzystania z niego jest juz nie tak duzy — okoto 10 min
(zob. rys. 2) jak w przypadku odsetka zainteresowanych. Mozna zatem wysnuc
ostrozny wniosek, ze jest to granica brzegowa nasycenia temporalnego korzy-
stania z internetu wsrdd dzieci i mtodziezy. Przynajmniej na razie, do czasu,
kiedy nie pojawig si¢ nowe mozliwosci i formy korzystania z niego oraz do kie-
dy nie zostanie zwigkszona czy uatrakcyjniona relatywnie mata oferta kontaktow
interakcyjnych w zyciu publicznym (zob. Orlowska, Bteszynski, 2017). W naj-
blizszej przysztosci stan ten zapewne bedzie ulegat zmianie gldwnie ze wzgledu
na poszerzanie przestrzeni interakcji w instytucjach zycia publicznego, takich
jak dziatalno$¢ polityczna i samorzadowa, oferowanie klientom coraz Szerszej
gamy ushug przez komercyjne platformy zwigzane z réznymi podmiotami poli-
tycznymi i gospodarczymi (zwlaszcza w sferze ustug).
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Ogolnie mozna powiedzieé, ze internet jest ta sfera zycia w czasie wolnym
dzieci i mtodziezy, ktoéry ma tendencj¢ wzrostowa i stanowi powazng konkuren-
cj¢ dla mass mediow oraz sportu i rekreacji. Chociaz trzeba tez przyznac, ze nie
jest konkurencjg dla typowego zycia towarzyskiego i dziatalnosci spotecznej
oraz religijnej. Odsetki oséb zainteresowanych tymi sposobami spgdzania czasu
wolego nie zmienity si¢ (zob. rys. 1), natomiast wrosta ilo$¢ czasu na nie prze-
znaczonego przez osoby zainteresowane takimi zachowaniami. Mozna to ttuma-
czy¢ m.in. jako wynik proceséw dojrzewania.

Obszary zainteresowan

Problem modelu korzystania z internetu powinien by¢ w Polsce przedmio-
tem nie tylko publicznej refleksji, ale tez dziatan. Tezg¢ t¢ potwierdza analiza
materiatu zgromadzonego przez GUS na temat sposobow korzystania przez Po-
lakéw z internetu. Ujawnia ona nie tylko osobiste preferencje wspotczesnych
Polakow, ale tez istniejagce mozliwosci, | wlasnie w tym konteksécie powinnismy
jako spoteczenstwo i panstwo podjac¢ réznorakie dziatania. Materiat zaprezento-
wany w tabeli 2 wyraznie wskazuje na istniejace niedomogi w tej sferze.
W sposéb istotny zaniedbane sa te sfery zycia, ktore dotycza funkcjonowania
obywateli w przestrzeni spotecznej partycypacji oraz edukacji. W tym kontek-
$cie nie mozna mowi¢ o kreowaniu spoteczenstwa obywatelskiego i budowaniu
kapitatu spotecznego, kiedy istniejg tak istotne niedomogi w sferze informacyj-
nej i partycypacyjnej. Niespetna 6% obywateli w ogole korzysta z internetu jako
instrumentu w dostgpie do partycypacji spotecznej i politycznej, tylko 12%
z ustug zwigzanych z rozwojem zawodowym, a jeszcze mniej, bo 9%, z rozwo-
jem edukacyjnym. I cho¢ te wskazniki w przypadku mlodziezy (wiek przedpro-
dukcyjny) sa zazwyczaj 2 razy wyzsze niz w przypadku ogoétu Polakow, to i tak
sa one na niezwykle niskim poziomie. Wydaje si¢, ze bez inwestycji i dziatan
o charakterze wychowawczo-informacyjnym nie mozemy mowi¢ w ogole
0 postepie i rozwoju spotecznym i ekonomicznym.

Pewne zdziwienie budzi tez niski odsetek 0sob korzystajacych z ustug onli-
ne. W najlepszym przypadku dotyczy to co czwartego Polaka, a wsrod mtodzie-
zy jedynie co pigtego (tabela 2).

Na podstawie zebranego materialu statystycznego mozna wnioskowaé
0 podjecie prac na rzecz szerszego wykorzystania internetu w przestrzeni zycia
spotecznego. Ograniczenie go jedynie do funkcji komunikacyjnej jest istotnym
zubozeniem mozliwosci internetu. Pozostate z nich — nawet w przypadku mto-
dziezy — pozostawiaja istotne mozliwosci. Czg$¢ z nich zapewne wynika z braku
powszechnego dostepu do sieci, ktory jest niedostateczny w réznych regonach
kraju. Jednak pozostate deficyty — whbrew stereotypowi — odnoszg si¢ w swoim
meritum do braku spostrzegania internetu jako istotnego instrumentu we wspot-
czesnym zyciu spolecznym.
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Tabela 2. Sposoby korzystania z internetu wedtug kategorii wiekowych [%]

R Ogét Milodziez
Sposoby korzystania z internetu Polakéw _ wiek przedprodukeyjny
Komunikowanie si¢ 61,2 96,8
Dostep do informacji 57,4 84,1
Uczestnictwo w sprawach spotecznych i politycznych 57 12,4
Rozwdj zawodowy 12,1 21,2
Inne ustugi online 17,1 18,7
W celu edukacyjnym, zawodowym, prywatnym 9,9 30,8

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie GUS (2015b).
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Rys. 3. Sposoby korzystania z internetu wedtug kategorii wiekowych [%]
Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie GUS (2015b).

Na rys. 3, jak rzadko kiedy, zobrazowano deficyty korzystania z internetu
przez ogot Polakow i polska mtodziez. Wida¢ wyraznie aktualne ukierunkowa-
nie tylko na zachowania zwigzane z komunikowaniem si¢ i dostgpem do infor-
macji. Niepokéj wychowawcdw i nauczycieli powinien budzi¢ zwlaszcza brak
wykorzystania internetu w sferze edukacyjnej oraz partycypacji spotecznej. Ob-
szary te powinny sig¢ sta¢ przedmiotem troski i interwencji nie tylko nauczycieli,
ale takze polem dziatan polityki spotecznej. Obie sfery zycia odpowiadaja za
jego jakos¢ oraz za budowanie kapitatu spotecznego. Na jego znaczenie nie tyl-
ko dla spoteczenstwa demokratycznego, ale dla rozwoju gospodarki zwracata
uwage Rada Monitoringu Spotecznego w podejmowanych cyklicznie badaniach.

Podsumowanie

W dobie powszechnej dysputy na temat internetu umyka z pola zaintereso-
wania spostrzeganie go na tle struktury dnia wspotczesnego cztowieka. Dotyczy
to zwlaszcza korzystanie z internetu przez dzieci i mtodziez.

Zgromadzony materiat dotyczacych wspotczesnych polskich rodzin pozwala
okresli¢, ze nastapit rzeczywisty wzrost W porownaniu do dzieci zainteresowania
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internetem wsrod mlodziezy. Jednak mimo istotnego wzrostu zainteresowania
mierzonego liczba osob korzystajacych, czas zwigzany z uzytkowaniem interne-
tu utrzymuje si¢ na podobnym poziomie niezaleznie od wieku respondenta.

Korzystanie z internetu nie zachwiato tez proporcjami w wydatkowaniu cza-
su na poszczegolne gtdéwne czasy spoteczne — czas potrzeb biologicznych, czas
obowiazkdéw 1 czas wolny. Internet stal sie najpowazniejszym konkurentem dla
mass medidw, gtéwnie elektronicznych. Zwigkszajace si¢ odsetki zainteresowa-
nych poszerzaty ilo$¢ czasu nan przeznaczanego kosztem czasu na mass media
oraz w jakiej$ czesci na zycie towarzyskie. Natomiast ze wzgledu na ilo$¢ czasu
przeznaczanego przez respondentow jest on tylko zagrozeniem dla tradycyjnych
mass mediow.

Ze wzgledu na ilo$¢ przeznaczanego czasu internet nie jest zagrozeniem dla
innych elementéw dnia (zwlaszcza nauki) czy zachowan w czasie wolnym
(szczegolnie dla sportu i rekreacji).

Uogolniajac, nalezy podkreslic:

1. W swietle sposobow korzystania z internetu moze i powinien on Stano-
wi¢ integralng czes$¢ systemu edukacyjnego. Ta jego funkcja jest niewystarcza-
jaco eksplorowana i stanowi pole do koniecznych dziatan wychowawczych.
Skorelowanie wysokiej lokaty nauki i internetu moze stworzy¢ interesujace pola
dla rozwoju spotecznego i gospodarczego.

2. Korzystanie z internetu nie stanowi istotnego zagrozenia dla tradycyj-
nych sposoboéw spedzania czasu wolnego z wyjatkiem ograniczenia czasu prze-
znaczanego dotad na media tradycyjne, zwlaszcza korzystanie z telewizji.

3. lIstnieja istotne obszary niewykorzystywania internetu w partycypacji
spolecznej, a zwlaszcza rozwoju kapitatu spotecznego i rozwoju gospodarczego.
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Abstract

There is an analyses of problems caused by a prospect of computer-based education develop-
ment on a basis of personal-activity approach of children with disabilities in the article.

A correlation between general and computer competence is shown. The more exactly defined
concept of disability children’s computer competence is presented.

Keywords: the personal-activity approach, competency, competence, computer competence,
computer addiction, computer-based training of disability children

The reforms of modern school which have been carried out for the recent
decades with the aim of raising the efficiency do not adequately consider the
importance of computer technologies with the disabled children. Computer tech-
nologies are efficient only when they are combined with the appropriate educa-
tional technologies. The previous categories (socialization, educational system,
learning process, teaching activities, teachers’ cooperation, teachers’ mission,
educational technology) are still in effect, but the problem of mastering compu-
ter technologies by the disabled children is still urgent. The analysis shows that
new computer technologies significantly extend the educational potential which
can dramatically change the arrangement of teaching and learning activities for
the disabled children in senior classes.

The analysis of computerized training, based on the personal-activity ap-
proach, reveals the shortcomings of developing computer competence of high
school students with HIA:

— poorly developed methods of introducing new computer technologies in
the learning process of the children with HIA,

— insufficient study of psychological and pedagogical problems of compu-
terized training of the children with HIA,

263


http://dx.doi.org/10.15584/eti.2017.1.36

— insufficient training of the teaching staff,

— lack of specialists in the field of computer technologies.

The problem of transition to some new qualitative parameters in the system
of developing a computer competence of high school students with HIA, tea-
chers and parents can be solved in case modern specialized schools are equipped
with computers and the learning environment for developing a computer compe-
tence is preliminary studied; the learning process at specialized schools being
based on the personal-activity approach.

The concept of competence can be considered as (Xyropckoii, 2003):

— terms of reference of some body or official,

— range of questions, where the official is competent and experienced, i.e.
has abilities.

Competence is considered as some alienated and specified requirement for
student training. As for competency, it is a real personal quality, i.e. the charac-
teristic of a high school student, in our case it is a student with HIA.

Thus, competency is a realized competence of a high school student. “Com-
petency may comprise a humber of competences which are shown in various
activities” (Xyropckoii, 2003, p. 59).

Competency is a characteristic of a senior student with HIA, and compe-
tence is something which he knows, which he can and is able to do. Everything
which is known by the student defines him as a competent student.

The authors of the project “Definition and Selection of Competences” define
a competence as the ability to meet the requirements or to successfully fulfill the
task and to have both cognitive and non-cognitive components (CoGkuH,
Anamuyk, PynnHes).

Competence can be considered as the ability to successfully meet individual
and social demands or perform the tasks which meet individual and social re-
quirements. “Competence is a readiness of the individual to efficiently arrange
internal and external resources for setting and achieving the goal” — says Selev-
ko, Doctor of Education (/Ipuopumemnwlii nayuonanoHuiil. ..).

The development of computer competency byhigh school students with HIA
implies the increase of the requirements for the mass computer literacy of tea-
chers, parents, scientific and technical personnel.

There can be distinguished three types of computer literacy:

— domestic computer literacy,

— professional computer literacy,

— obtaining the knowledge of computer as an intellectual means of learning.

The listed types of computer literacy are not mutually exclusive; they are in-
terrelated and partially overlap. Computer literacy comprises motivational, cog-
nitive, emotional, behavioral, aesthetic components. The efficient use of
a computer depends to a great extent on the features of self-regulation, motiva-
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tional sphere, the personality of a high school student with HIA and on the ma-
turity of computer competency.

Computer competency is a broader concept which includes, among others,
computer literacy. Computer literacy differs from computer competency as it
implies not automaticity but the search for a prompt and effective decision of the
given task in some definite situation.

Information and technological competency is, above all, a complex charac-
teristic of a person with the account of his intellectual cognitive and technologi-
cal activities.

We also suppose that along with the development of information and tech-
nological competency it is necessary to ponder the issues of the computer addic-
tion prevention; this problem having been profoundly and timely considered by
Fortova and Zavrazhin (2009, p. 43) in their paper “Computer game addiction:
yesterday, today, tomorrow”. The authors of the study advise the teachers and
parents to differentiate and control the time which is spent by senior school chil-
dren in front of computers. It should be done in order to prevent virtual reality
from becoming a prevailing thing in everyday life of teenagers.

In 1989 Shotton was the first to apply the term “addiction” to the interrelation
between a man and a computer. In the mid-90s of XX century Brenner, Griffite,
Davis, Yurieva began considering the addiction as a serious problem. Most of
papers (Voiskunsky, Goldberg, Young and others) are devoted to the problem of
Internet-addiction. Meanwhile, the problem of computer game addiction is not
paid much attention to in spite of its great importance in the contemporary world.
This is especially true for the high school students with HIA.

On the basis of the above information we can suggest a more exact concept
of computer competency concerning high school students with HIA. By this
competency we understand the children’s complex characteristic and their intel-
lectual and cognitive activity which define the degree of the students’ immersion
in the work with computers on the basis of personal-activity approach. This ap-
proach enables the children to navigate the information space in class and out of
class, to assess the situation logically and objectively, to demonstrate reasonable
behavior, emotional stability leveling computer addiction and strengthening
social immunity (Eponos, 2015, p. 50).
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Streszczenie

Artykut przybliza zagadnienie wykorzystania roznych kanalow i technik komunikacyjnych
w edukacji zdrowotnej wspotczesnego spoteczenstwa. Pokazuje walory i bariery edukacyjne tzw.
nowych mediow, w tym m.in. mediow spotecznoéciowych oraz kampanii spolecznych. Zwraca
uwage na to, iz ksztattowanie odpowiedniej postawy wobec zdrowia, choroby i profilaktyki wy-
maga dzi§ zastosowania atrakcyjnych srodkéw komunikacji.
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Abstract

The article describes the issues of using different channels and techniques of communication
in health education in modern society. It also shows the educational advantages and barriers of so
called new media, including social networking sites and social campaigns. The paper draws atten-
tion to the fact that modelling proper attitude towards health, diseases and preventive action re-
quire using attractive means of communication these days.

Keywords: Internet, lifestyle, health, mass media, health promotion

Wstep

Wspolczesnie media sg integralng czgscia codziennosci cztowieka i waznym
zrodtem informacji o zdrowiu, a jako $rodek komunikacji masowej stanowig
doskonate narzedzie oddziatywania i modelowania pozadanych zachowan spo-
tecznych. Dzigki atrakcyjno$ci form przekazu media sprawiaja, ze procesy zdo-
bywania wiedzy, przyjmowania wzoréw zachowan lub rozwijania zainteresowan
sa przyjemniejsze i odnosza wickszy skutek. Jak stusznie zauwazaja Kosicka
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i Lis (2016), ,,rozwdj nowych technologii informacyjnych wptynat na sposob
podawania i przyswajania informacji, stawiajac w centrum nie ksigzke 1 papier,
a monitor 1 Srodowisko cyfrowe”.

W literaturze przedmiotu klasyfikuje si¢ media na tzw. stare, analogowe —
udzielajace jednokierunkowej transmisji wiadomosci od nadawcy do odbiorcow,
i ,,nowe”, cyfrowe — zapewniajace interaktywna wspotprace, gdy dwie lub wig-
cej 0sob przesyta i odbiera komunikaty w tym samym czasie. Do grupy trady-
cyjnych mediow zalicza sie prase, ksigzki, radio i telewizja. W grupie nowych
medidow wyrdznia si¢ m.in. internet, smartfony, portale spotecznosciowe, blogi
(Laskowska, 2012; Mazur, Radziewicz-Winnicki, 2013).

Zdaniem Syrkiewicz-Switaty, Holeckiego i Wojtynek (2014) poznanie ro-
dzaju najczegsciej uzytkowanych mediow, czestotliwosci korzystania z nich przez
poszczegbdlne grupy wiekowe wydaje si¢ by¢ istotne w aspekcie tego, aby do-
trze¢ do jak najwickszej liczby osob i skutecznie promowac¢ zachowania proz-
drowotne. Z badan Wojciechowskiej i Rody (2015) wynika, ze telewizja, radio
| prasa stanowig najczestsze zrodto informacji o zdrowiu dla osob od 46. roku
zycia; osoby mtodsze informacji o zdrowiu poszukuja glownie w internecie.

Celem podjetych rozwazan jest zwrocenie uwagi na mozliwosci i ogranicze-
nia edukacyjne medidéw, zwlaszcza tych okreslanych mianem ,,nowych”, w kre-
owaniu prozdrowotnych postaw spoleczenstwa i zachecenie edukatoréw zdrowia
do wykorzystywania ich potencjatu.

Internet jako glowne zrodlo informacji o zdrowiu

Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnej w zdobywaniu
wiedzy na temat zdrowia, leczenia i diagnozowania chorob oraz ksztattowaniu
odpowiednich zachowan prozdrowotnych stanowi w pisSmiennictwie przedmiot
coraz czgstszego zainteresowania (Turbiarz, 2010; Borowiec, Lignowska, Dry-
gas, 2012; Cupial, Mastalerz-Migas, 2013; Nowak, 2015; Korczynska, Sko-
nieczna, Kielan, Cieslak, Olejniczak, 2016). Wspoétczesnie srodki masowego
przekazu zajmujg istotne miejsce W poszukiwaniu informacji o zdrowiu. Z badan
przeprowadzonych w 2014 r. w Warszawie, w grupie wiekowej 15 — 65 lat, wy-
nika, ze ponad 3/4 respondentéw wyszukuje informacji o zdrowiu w mediach,
z czego 93,2% o0s6b uznaje t¢ metode za skuteczng. Najwiekszym zainteresowa-
niem cieszy si¢ internet (90,5%), nastgpnie telewizja (71,7%) (Czerw, Kosciuk,
Augustynowicz, 2014). Wyniki te silnie korespondujg z wynikami innych badan
prowadzonych w 2015 r. na terenie wojewodztwa todzkiego, gdzie w badanej
grupie 91% osob wskazato internet jako medium najczgséciej uzywane do po-
szukiwania potrzebnych i wiarygodnych informacji dotyczacych zdrowia. Naj-
czgSciej szukane informacje odnoszg si¢ do lekéw i skutkow ubocznych ich
przyjmowania, diet, znaczenia réznych objawow i diagnostyki chorob. Kolejno
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internauci wyszukuja informacji na temat aktywnosci fizycznej i sportu oraz
domowych sposobow leczenia i opinii o lekarzach. Informacje o profilaktyce
choréb i dziatalno$ci systemoé6w ochrony zdrowia sg poszukiwane najrzadziej
(Ludwisiak, Polguj, Majos, Drygas, 2016). Badania prowadzone w wojewo6dz-
twie podkarpackim pokazuja, ze az 80,2% badanych uzyskuje informacje na
temat zdrowia poprzez media, a osoby w przedziale wieku 2635 lat najczgsciej
(90,4%) korzystaja z informacji zdrowotnych za pomocg mediow. Z tych sa-
mych badan wynika, ze 67% respondentéw stoi na stanowisku, ze korzystanie
z informacji zdrowotnych poprzez media przyczynia si¢ do osiggniecia badz
utrzymania dobrostanu cztowieka (Szymczuk i in., 2011). Podobne rezultaty
wynikajg tez z badan Cupiat i Mastalerz-Migas (2013) przeprowadzonych wsrdd
dzieci 10-12-letnich, dla ktérych najbardziej wiarygodnym medium o zdrowiu
jest internet, a nastgpnie telewizja.

Wirtualna przestrzen, jak pisza Nowak i Chalimoniuk-Nowak (2013), jest
otwarta dla wszystkich i na wszystko, i bywa okreslana niekiedy ,,jako wielki
info-Smietnik”. Nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze internet moze by¢ zroédtem nie-
prawdziwych informacji na temat zdrowia. Nie wszyscy uzytkownicy, zwlasz-
cza dzieci i mtodziez oraz osoby nisko wyksztalcone, potrafig wlasciwie ocenié
wiarygodnos$¢ i rzetelno$¢ zrodla informacji. Dlatego tez jednym z waznych
celow edukacji zdrowotnej, przede wszystkim ludzi mtodych, powinno by¢
uswiadamianie im koniecznosci krytycznej oceny komunikatéow medialnych
i wiarygodnosci zrédet informacji. Zeby zminimalizowa¢ ryzyko korzystania
z internetu w kwestii zdrowotnej, bardzo wazne jest opanowanie tzw. informa-
cyjnych kompetencji zdrowotnych, do ktorych nalezy umiejetno$é wyboru od-
powiednich zrodet oraz ich wykorzystania w celu znalezienia istotnej informacji,
oceny jej jakosci oraz mozliwosci zastosowania w konkretnej sytuacji, a nastep-
nie przeanalizowania, zrozumienia i wykorzystania tej informacji do podjecia
wlasciwych decyzji dotyczacych zdrowia (Kisilowska, 2014).

Media spotecznosciowe

Media spotecznos$ciowe (social media) rozumiane sg przede wszystkim jako
media dostepne za posrednictwem internetu lub tez urzadzen mobilnych, ktore
umozliwiajag uzytkownikom tworzenie spolecznos$ci na podstawie zawierania
znajomos$ci i bycia ze znajomymi w stalym kontakcie (Laskowska, 2012).
W swoim artykule Nowak i Chalimoniuk-Nowak (2015) wsréd rodzajow me-
diéw spotecznosciowych wymieniajg: blogi i mikroblogi (Twitter), spotecznos$ci
kontentowe (YouTube z kanatami tematycznymi), serwisy spoteczno$ciowe
(Facebook, Nk.pl), wirtualne $wiaty spotecznosciowe (Second Life), a nawet plat-
formy grywalizacyjne. Portale spoteczno$ciowe stanowiag we wspotczesnym
$wiecie codziennos¢. Wysoki odsetek mtodych osob korzystajacych z internetu
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posiada, a takze czesto uzytkuje konta na tego typu portalach. Pozwalaja one na
dzielenie si¢ swoja wiedza z innymi uzytkownikami. Ponad 80% oso6b w wieku
18-24 lat jest uzytkownikami internetu najbardziej zorientowanymi na tzw. so-
cial media. Wsrod oséb w wieku 35-64 lat ten odsetek wynosi 47% (Syrkie-
wicz-Switata, Holecki, Wojtynek, 2014). Na portalach spotecznosciowych
powstajg coraz liczniejsze grupy osob jednoczacych si¢ pod wzgledem stanu
zdrowia. Sa to m.in. grupy wsparcia tworzone przez chorych z okreslong jed-
nostka chorobowa, ktore ponadto zwigkszaja swiadomos¢ samych chorych, jak
i pozostatych uzytkownikéw (Wojciechowska, Roda, 2015). Wyniki badania
Ludwisiaka, Polguja, Majos i Drygasa (2016) na temat wptywu m.in. portali
spoteczno$ciowych na zachowania zdrowotne pokazuja, ze ponad 34,2% bada-
nych wierzy w pozytywny wplyw mediow spoteczno$ciowych, blisko tyle sa-
mo ankietowanych nie wie, jaki ten wpltyw jest, a jedynie 6% twierdzi, ze jest
on negatywny. Jak zauwazajg Nowak i Chalimoniuk-Nowak (2013), fenomen
medidw spotecznos$ciowych i ich potencjat w dziedzinie edukacji zdrowotne;j
polega gtownie na ich ogromnym zasiggu, co dla szerzenia o$wiaty zdrowotnej
ma kluczowe znaczenie.

Kampanie spoleczne

Kampanie spoteczne sg skutecznym i zarazem popularnym sposobem od-
dzialywania na spoteczenstwo w celu wywotywania refleksji, emocji, zaintere-
sowania trudnymi zagadnieniami, niejednokrotnie ich u$wiadomienia, ale tez
ksztattowania konkretnych, spotecznie pozadanych wzorcow zachowan ludzkich
czy zmiany postaw. Dla potrzeb promocji zdrowia dotykaja one problemow
z zakresu m.in. prowadzenia samochodéw pod wplywem alkoholu lub narkoty-
kéw, dziatan dotyczacych poziomu aktywnosci i sprawnos$ci fizycznej, odzy-
wiania, badan profilaktycznych, szczepien czy dziatan antynikotynowych. Kam-
panie spoteczne sg czynnikiem kreowania zmian spotecznych o charakterze cat-
kowicie $wiadomym i zaplanowanym, nie za§ przypadkowym i chaotycznym.
Wykorzystuje si¢ w nich rézne kanaty komunikacyjne, a ich odpowiedni dobor
ma ogromne znaczenie w dotarciu do odbiorcy. Prawie 91% respondentow oce-
nia kampanie spoleczne jako potrzebne, a 90% postrzega je jako skuteczne
(Czerw i in., 2014). Analiza wynikow badan wlasnych pokazata, ze dla podkar-
packiej mtodziezy gtownym zrodlem informacji o kampaniach spotecznych sa
przede wszystkim telewizja i internet (Zadarko-Domaradzka, Niziot-Babiarz,
Glinska-Wlaz, Zadarko, 2016). Coraz liczniejsze kampanie medialne skierowane
sg do odbiorcéw w réznym wieku i obu pici, majac na celu poprawe zachowan
zdrowotnych w populacji masowej. W tabeli 1 zestawiono przyktadowe kampa-
nie wraz z wykorzystanymi kanatami komunikacji.
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Tabela 1. Media promujace wybrane kampanie spoleczne o tematyce prozdrowotnej

Lp. Nazwa kampanii Kanal komunikacji
1 Pij mleko! Bedziesz wielki! telewizja, internet, prasa, bilbordy
2 Narkotyki? Na co mi to! telewizja, radio, internet, prasa
3 Stop zwolnieniom z wf-u telewizja
4 Rak. To si¢ leczy! telewizja, internet
5 Jak dziata ZDROWY czlowiek internet, media spotecznosciowe
6 Pite$? Nie jedz! telewizja, kina, plakaty, ulotki
7 Twarze depresji. Nie oceniam. Akceptuje telewizja, radio, bilbordy
8 Nie jedz na kacu. Wiacz myélenie telewizja, radio,

9 Mam haka na raka. Nie wiaz si¢ z papierosem telewizja, internet, prasa, radio

10 Nie pakuyj si¢ do trumny, zréb cytologie internet, telewizja, citylight

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie http://www.kampaniespoleczne.pl/.

Podsumowanie

Zgodnie z doniesieniami pis$miennictwa kanaly komunikacyjne moga wpty-
waé skutecznie na wykonywanie badan profilaktycznych, unikanie ryzykownych
dla zdrowia zachowan czy tez podejmowanie dzialan sprzyjajacych zdrowiu, np.
aktywnosci ruchowe;j. Jak stusznie zauwazaja Czerw, KoSciuk i Augustynowicz
(2014), srodki masowego przekazu odgrywaja znaczacg role w procesie ksztat-
towania zachowan zdrowotnych, a modelowanie tych zachowan m.in. za pomo-
cg kampanii spolecznych jest skutecznym sposobem oddziatywania. Tak wiec
wptyw mediéow na zachowania spoteczne jest nieckwestionowany, lecz nie zaw-
sze pozytywny. Przypisuje si¢ im takze duza role w powstawaniu nadwagi
i otylosci u dzieci poprzez spgdzanie coraz wigkszej ilosci czasu przed ekranem
telewizora lub monitora oraz wptywaniu na zachowania konsumenckie dzieci
i mtodziezy, wykorzystujac wielokierunkowe techniki oraz kanaty marketingo-
we i komunikacyjne (Mazur, Radziewicz-Winnicki, 2013).

O tym, ze media s3 waznym zrodtem informacji, w tym wypadku onkolo-
gicznej, swiadczg badania Koprowicz (2012) traktujgce o wplywie mediéw na
profilaktyke raka piersi. Wyniki tych badan pokazuja, ze media mialy pozytyw-
ny wpltyw na realizacj¢ profilaktyki tego raka, poszerzajac wiedz¢ odbiorcow
0 nowotworach oraz wptywajac na wzrost zglaszalnosci na badania profilak-
tyczne poprzez kampanie multimedialne oraz cykliczne publikacje w jednym
medium. Media jako zrédto informacji inspirowaty do udzialu w skryningu
mammograficznym i wymieniane byty przez badane w kolejnosci na trzecim
miejscu, po zaproszeniach imiennych i lekarzu specjaliscie. Wyniki innych ba-
dan pokazuja, ze pod wplywem uzyskanych informacji zdrowotnych z mass
mediéw ankietowani deklarowali najczes$ciej zmiang nawykow zywieniowych
niezaleznie od rodzaju uzytkowanego medium (Syrkiewicz-Switata i in., 2014).
Rowniez badania Wojciechowskiej i Rody (2015) potwierdzajg wptyw mediow
na zachowania zdrowotne. 80,2% badanych zadeklarowato, ze zmienito styl
swojego zycia, zwlaszcza w aspekcie odzywiania i aktywnos$ci fizycznej, po-
przez praktyczne zastosowanie wiedzy uzyskanej z prasy. Dlatego tez udziat
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mediow w rozpowszechnianiu wiedzy o zdrowiu i wspieraniu edukacji zdrowot-
nej wydaje si¢ by¢ niezastgpiony niezaleznie od jego rodzaju. Zdaniem Kor-
czynskiej, Skoniecznej, Kielan, Cieslak i Olejniczak (2016) w dobie cyfryzacji
to wlasnie internet moze by¢ istotnym elementem prowadzonych dziatan w za-
kresie edukacji zdrowotnej. Podobnego zdania jest rowniez Poleszak (2013),
zauwazajac, ze ,,diagnozy wskazujg na powszechne i ciagle wzrastajagce wyko-
rzystanie nowych mediéw do nauki, gier i kontaktéw interpersonalnych, zwlasz-
cza rowiesniczych. Wielkim zaniedbaniem byloby nie wykorzystaé tej prawi-
dlowosci do przekazywania wiedzy na temat zdrowia i prawidlowego rozwoju
dzieci i mtodziezy. Szczegdlnie potrzebnym byloby wykorzystanie w tej materii
rowiesnikow jako edukatoréw i liderow dziatan profilaktycznych”.

Przyblizenie w niniejszym artykule mozliwosci nowych mediow w kreowa-
niu prozdrowotnych postaw spoteczenstwa powinno zachecic, sktoni¢ pedago-
goéw zajmujacych sie edukacja i promocja zdrowia do czgstszego wykorzysty-
wania ich potencjalu przy jednoczesnym kladzeniu nacisku na rozwijanie
Uuczniow informacyjnych kompetencji zdrowotnych. Majac na uwadze to, ze
wspotczesni uczniowie wychowujg si¢ w $wiecie nowych form komunikacji,
uzywajac na co dzien zaawansowanych technologii, konieczna jest zmiana postaw
nauczycieli wobec nowych rozwigzan technologii informacyjno-komunikacyjnej.
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Streszczenie

Dynamiczny rozwdj i upowszechnienie aplikacji mobilnych stwarza mozliwo$ci uruchomie-
nia nowej formy dziatah edukacyjnych wspierajacych zdrowie. Celem artykutu jest przeanalizo-
wanie aplikacji, ktore moga wpiera¢ zachowanie i utrzymanie zdrowia.
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Abstract

Dynamic development and growing popularity of mobile applications creates an opportunity
to introduce a new form of actions aimed at health promoting behaviors. Aim of the article is
providing an overview of current social media and mobile apps aimed at health promotion.
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Wstep

Aplikacja mobilna jest programem komputerowym przystosowanym do uru-
chomiania na urzadzeniach mobilnych, czyli na smartfonach i tabletach. Pro-
gramy sg zainstalowane na urzadzeniach od samego poczatku, czyli wraz z sys-
temem operacyjnym jako jego elementy sktadowe, lub uzytkownik podczas
uzytkowania urzadzenia w ramach potrzeb instaluje dodatkowe programy.

Rozwdj technologii ma znaczacy wplyw na codzienne zycie spoteczenstwa.
Urzadzenia ulatwiajg je, ale takze zmieniaja sposob komunikacji, wptywaja na
podejmowane decyzje oraz znaczaco poprawiaja jakos¢ zycia (Jerpi, 2013).
Aplikacje mobilne moga stanowi¢ znaczace uzupelnienie dziatan promujacych
zdrowie i wspierajgcych zdrowy tryb zycia. Pozwalajg w szybki i tatwy sposob
zbieraé, przetwarza¢ i prezentowa¢ dane w ltatwej i1 przejrzystej formie. Ich
atrakcyjnos¢ i tatwos¢ uzycia powodujg ogromny wzrost zainteresowania i sze-
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rokie uzycie wspierajace wszystkie aspekty zycia, takze zagadnienia z zakresu
edukacji zdrowotnej (Santoro, Castelnuovo, Mauri, Sicurello, 2015).

Aplikacje wspierajace zachowanie i utrzymanie zdrowia

W tej czesci artykutu doktadniej zostang przeanalizowane aplikacje, ktore
moga wpiera¢ zachowanie i utrzymanie zdrowia. Aplikacje podzielono na 6 grup.
Pierwsza grupe stanowia aplikacje rejestrujace aktywnos$ci sportowe, druga —
aplikacje wpierajace kontrole 1 utrzymanie wagi, w trzeciej grupie znajduja si¢
aplikacje wpierajace zdrowe odzywianie, w czwartej grupie opisane zostang
aplikacje wspierajace monitorowanie wtasnego stanu zdrowia, pigtg grupe sta-
nowi¢ beda aplikacje przypominajace o podjeciu czynnosci niezbednych do
zachowania zdrowia. W ostatniej grupie przeanalizowane beda aplikacje wpiera-
jace podejmowanie aktywnosci prozdrowotnych w wiekszej grupie.

Aplikacje rejestrujace i wspierajace aktywnos¢ sportowa

Zachowanie odpowiedniej aktywnosci fizycznej jest jedng z fundamental-
nych czynno$ci wspierajacych wlasne zdrowie. Programisci stworzyli ogromna
liczbe aplikacji, ktére pozwalaja rejestrowaé treningi, analizowac je, $ledzi¢
postepy, a nawet tworzy¢ plany treningowe.

Popularne aplikacje rejestruja treningi biegowe, rowerowe czy spacery. Po-
czatkowo aplikacje byly tworzone z myslg o biegaczach, wiec ich nazwy kojarza
si¢ z bieganiem (RunKeeper, Runastic), jednak w tych aplikacjach mozna reje-
strowa¢ wiele rodzajow aktywnosci fizycznej. Aplikacje za pomoca funkcji GPS
kreslg trase przebyta przez uzytkownika, mierzac przy okazji czas, ilos¢ spalo-
nych kalorii, predkos¢, kadencje (liczbg krokow) czy puls (jesli dysponujemy
zewnetrznym urzadzeniem do pomiaru). Dajg nam mozliwos¢ dzielenia si¢ swo-
imi aktywno$ciami ze znajomymi, komentowania aktywnosci, a nawet moty-
wowania znajomego, gdy ten jest w trakcie treningu (Endomondo). Po treningu
umozliwiajg podzielenie si¢ swoimi osiggnig¢ciami, upubliczniajac dane treningu
w mediach spotecznosciach (Facebook, Twitter). Podczas jazdy na rowerze,
biegu czy spaceru aplikacja informuje nas o przebytym czasie i tempie, wspiera-
jac realizacje celu. RunKepper po treningu informuje, jak nasz trening mial si¢
do pozostatych, i przyznaje réznorakie nagrody (np. twoj najdtuzszy spacer).
Aplikacje wspierajg takze trening interwalowy (ze zmiennym tempem), pozwa-
lajac przygotowac przed treningiem plan treningu i podczas np. jazdy na rowe-
rze dostajemy wskazowki, kiedy przyspieszy¢, a kiedy zwolni¢. Ciekawa funk-
cjg jest tworzenie dtugoterminowych planéw treningowych. Uzytkownik ustala
cel, np. przebiec maraton za 5 miesiecy, | aplikacja tworzy dla niego spersonali-
zowany plan treningowy. Podczas cyklu przygotowawczego przypomina o ter-
minach treningu, a takze inteligentnie modyfikuje go w zaleznosci od naszej
formy. Aplikacje tworzone sa przez niezaleznych programistow, ale takze przez
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duze firmy, ktore za pomoca darmowych aplikacji wpieraja promocje swoich
produktow (Nike+ Running).

Duza grupe stanowig rowniez aplikacje wpierajace ¢wiczenie w domu czy
w sali gimnastycznej. W tej grupie dominujg aplikacje, za pomoca ktorych
chcemy zrealizowa¢ pewien plan treningowy lub osiagna¢ jaki$ konkretny cel.

Bardzo wymagajacym planem treningowym wspierajacym ¢wiczenie mig$ni
brzucha jest Aerobowa Szostka Weidera. W tym planie z dnia na dzien zmienia
si¢ liczba powtdrzen danego ¢wiczenia, czas przerwy miedzy seriami. Wsparcie
W osiaggnieCiu celu mozemy dosta¢ od aplikacji ABS Workout, ktéra petni rolg
personalnego trenera stojacego obok i méwigcego, jakie ¢wiczenie teraz wyko-
na¢, w jakiej ilosci itp.

Podobne wsparcie mozna dosta¢ od aplikacji Push Ups, ktora wspiera w po-
pularnym ¢wiczeniu mig$ni ramion — pompek. Pozwala ona nam ustawi¢ swoj
cel, np. 100 pompek na raz, i na podstawie wstepnego testu ustala plan trenin-
gowy. Po kazdym treningu uzytkownik ocenia, czy byt on tatwy, trudny, czy
w sam raz. Te dane stuzg do modyfikacji treningu i dostosowaniu go do mozli-
wosci trenujacego.

Istnieje szereg innych aplikacji wpierajacych inne ¢wiczenia: brzuszki (Sits
up), przysiady (Squats Workout) czy nawet ,,pajacyki” (30days Jumping Jacks
Challenge).

Aplikacje wpierajace kontrole i utrzymanie wagi

Dbato$¢ o odpowiedniag wage ciata pozwala czgsto unikna¢ wielu choréb,
a takze poprawi¢ samopoczucie fizyczne i psychiczne. Aplikacje mobilne wspie-
raja ten element, pomagajac okresli¢ i monitorowaé stan naszej wagi. Najpopu-
larniejszym wskaznikiem dajagcym obraz naszej wagi jest BMI. Aplikacja BMI —
Calculator pozwala w tatwy sposob obliczy¢ ten wskaznik, a po obliczaniu — na
podstawie wyniku i podanych przez nas danych (wieku, ptci) okresli¢, czy waga
jest w normie, czy jest ona zbyt niska lub wysoka. Ta informacja daje nam szan-
s¢ na podjecie odpowiednich dziatan majacych na celu doprowadzenie naszej
wagi do wlasciwej wartosci.

Rozszerzeniem informacji o wadze stanowia informacje o procentowym
udziale tkanki ttuszczowej w masie ciata. W tym celu napisano aplikacje, ktora
na podstawie wymiaréw podanych przez uzytkownika potrafi oszacowaé ilosé
tkanki tluszczowej w organizmie, dajac uzytkownikowi szans¢ na reakcje i pod-
jecie zachowan prozdrowotnych.

Aplikacje wspierajace zdrowe odzywanie

Obok aktywnosci fizycznej kluczem do posiadania zdrowej sylwetki jest
dbatos$¢ o to, co jemy. W tym aspekcie rowniez pomocne moga by¢ aplikacje
mobilne. W tej grupie dysponujemy szerokim wachlarzem aplikacji — od naj-
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prostszych, ktére informujg o ilosci kalorii w porcji danego produktu, poprzez
aplikacje podajace indeks glikemiczny produktu (Glycemic Index & Load Diet
Aid), po bardzo zaawansowane. Zaawansowane aplikacje (Lose It) wspieraja
monitorowanie procesu odzywiania. Wymagaja od uzytkownika sporej dyscy-
pliny we wprowadzaniu informacji o tym, co i kiedy zjadt, ale w zamian oferujg
bardzo wiele. Uzytkownik dostaje informacje o kalorycznos$ci kazdego positku
oraz sume dostarczonych kalorii w ciggu dnia. Tym sposobem moze tatwo §le-
dzi¢, czy realizuje zatozong diete i cele. Dodatkowo aplikacja pokazuje, jaka
ilo$¢ thuszczu, weglowodandow i protein dostarczyliSmy organizmowi danego
dnia, wpierajac tym samym diet¢ nie tylko z perspektywy ilosciowej, ale takze
jakosciowej. Wszystkie te dane przechowywane sg przez dlugi czas, uzytkownik
moze korzysta¢ z wielu raportow porownujacych dane; tego typu analizy poma-
gaja upewnic sie, ze droga do celu jest wlasciwa lub wymaga modyfikacji.

Aplikacje wpierajgce monitorowanie stanu zdrowia

Nie tylko waga jest parametrem, ktory warto sledzi¢. Wiele parametrow,
ktoére mozna tatwo obserwowac, ma znaczacy wpltyw na nasze zdrowie. Regu-
larne ich obserwowanie moze pomédc nam w szybkim wykryciu chorob lub tez
dostarczy¢ dane pozwalajace zmodyfikowac nasze przyzwyczajenia, a w szcze-
golnosci wesprzec lekarzy w ocenie naszego stanu zdrowia.

Pierwszym parametrem, ktory warto obserwowac, jest czgstos¢ bicia serca.
Jest wiele aplikacji, ktore pomagaja w rejestrowaniu tetna. Dane moga byé
wprowadzane przez uzytkownika recznie (np. codziennie rano) lub tez coraz
popularniejsze i coraz tatwiej dostgpne sa urzadzenia — zaréwno opaski na klatke
piersiowa czy nadgarstek, jak i zaawansowane inteligentne zegarki (smart-
watch), ktore automatycznie mierza puls i przesylaja dane o tym parametrze
bezposrednio do naszego telefonu. Aplikacja (Heart Rate) analizuje puls, w za-
leznosci o wieku pokazuje jego trend i ostrzega, jesli odbiega od normy.

Cukrzyca jest chorobg, ktéra wymaga ciggtego monitorowania poziomu cu-
kru. Wielu pacjentéw prowadzacych rejestr poziomu cukru moze si¢ wpierac
aplikacjami (Blood Glucose Tracker) pomocnymi w przypominaniu o koniecz-
nosci sprawdzenia poziomu, rejestrujgcymi doktadnie wprowadzone dane i po-
kazujgcym trend. Podobnie jak w przypadku pomiaru t¢tna, na rynku pojawia sie
coraz wiecej urzadzen, ktore automatycznie wysytaja wynik badania do naszego
telefonu. Z pomocg aplikacji mozna stworzy¢ raport za pewien okres i przestac
do lekarza prowadzacego nasze leczenie.

Aplikacje przypominajace o czynnosciach prozdrowotnych

Charakter pracy wielu osob wymaga spedzania catego dnia przed kompute-
rem, co powoduje powazne zagrozenie RSI (repetitive strain injury) — dolegli-
wosci spowodowanej powtarzajacym si¢ napigciem migsni, powstajacej jako
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efekt uboczny powtarzania tych samych czynnosci. Choroba ta czgsto wystepuje
m.in. u pracownikow biurowych spedzajacych wigkszos¢ dnia, pracujac inten-
sywnie za pomocg klawiatury i myszki komputera (van Tulder, 2007). Najlep-
szym sposobem prewencyjnym jest robienie regularnych przerw, podczas ktdrych
nalezy zmieni¢ pozycje i ewentualnie wykona¢ parg lekkich ¢wiczen. Czesto
W nadmiarze obowigzkéw zapomina si¢ o tych czynno$ciach, dlatego warto
zainstalowac aplikacje, ktora bedzie o tym przypominac (take a break).

Podobnie nalezy zadba¢ o oczy i da¢ im chwile wytchnienia, odrywajac je
od ekranu komputera. Aplikacja Eye Trainer nie tylko informuje o tym, Ze na-
szym oczom nalezy si¢ przerwa i chwila odpoczynku, ale takze prezentuje ze-
staw tatwych ¢wiczen, ktore pozwola zachowa¢ oczy wypoczete jak najdtuze;j.

Osobom noszacym soczewki czesto zdarza si¢ nie pamigtac, kiedy wymienic¢
na nowa pare. Zbyt dlugie noszenie soczewek moze powodowac choroby oczu.
Aby nam pomoéc, stworzono aplikacje (B-Lens Organizer), ktora przypomina
0 tym, kiedy wymieni¢ soczewki na nowy zestaw.

Aplikacje wspierajace aktywnos$ci grupowe

Zdecydowanie tatwiej, czasami bezpieczniej jest dba¢ o wiasne zdrowie
Z pomocg innych. Programiscie wpadli na pomyst, aby aspekt socjalny wprowa-
dzi¢ do aplikacji umozliwiajacej podejmowanie aktywnosci sportowych w wiek-
szym gronie. Aplikacja Dropsport wspiera mozliwo$¢ umawiania si¢ na wspolne
zajecia sportowe. Uzywajac jej, tatwo mozna znalez¢ kompana do gry w tenisa,
wspolnego wypadu rowerowego czy wspinaczki gorskiej. Jedyne, co nalezy
zrobi¢, to poda¢ informacje, kiedy, gdzie i jakg dyscypling sportu chcemy upra-
wiaé, i aplikacja skojarzy nas z chetnymi do wspdlnego treningu.

Podsumowanie

Zachowanie ludzkie zmieniajg si¢ w czasie. Ludzie czerpig z do$wiadczen
innych, a takze ze zdobyczy cywilizacyjnych, w szczego6lnosci z rozwoju tech-
nologii. Ostanie statystyki wskazuja, ze 83% smartfondow pozostaje caly czas
wilaczonych i sg one zawsze przy uzytkowniku (Dicianno i in., 2015). Smartfony
przestaly stuzy¢ tylko i wytacznie do komunikacji z druga osoba, a petnia wiele
funkcji wspierajacych codzienne zycie. Aplikacje mobilne pomagaja ludziom
w dziataniach pozwalajacych im utrzymacé i polepszy¢ zdrowie lub zminimali-
zowa¢ skutki choréb. Dostepne badania naukowe wskazuja na pozytywny
wpltyw aplikacji na zdrowie uzytkownikow, jednoczes$nie podkreslajac, ze fun-
damentem dla pozytywnego wplywu jest regularno$¢ uzywania aplikacji i ze
regularne uzywanie przynosi najlepsze efekty (Naimark, Madar, Shahar, 2015;
Eyles i in., 2014). Czestos¢ uzywania aplikacji powoduje zmiany codziennych
zachowan, wyrabiajac takie przyzwyczajenia, ktore maja sprzyjajacy wplyw na
zdrowie. Z tego powodu jednym z gtéwnych wyzwan dla tworcéw lub sponsorow
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aplikacji jest zachecenie do jak najczestszego siggania po dang aplikacje (Brusse,
Gardner, McAullay, Dowden, 2014; Jacobs, Cobb, Abroms, Graham, 2014).

Warto wspomnie¢, ze o ile dla oséb starszych uzywanie nowoczesnych
technologii jest pewnego rodzaju zmiang i nie wszyscy majg petne przekonanie
do ich skutecznosci (Boudreaux i in., 2014), to osoby w okresie dorastania
i wezesnej dorostosci nie wyobrazaja sobie zycia bez telefonow czy tabletow.
Dla tej grupy spotecznej jest to nieodtaczne narzedzie do pracy i zabawy. Czesto
jedyna mozliwa, atrakcyjng formg umozliwiajaca skuteczng edukacje zdrowotna
i promowanie zasad zdrowego trybu zycia jest dostarczanie informacji i promo-
wanie postaw prozdrowotnych poprzez nowoczesne aplikacje.

Technologia stworzyla ekspertom i nauczycielom zajmujacym si¢ promocja
i edukacjg zdrowotng sposobnos$¢ do promowania wiasciwych postaw zdrowot-
nych. Obecnie mozliwosci techniczne sa coraz szerzej wykorzystywane, a glow-
ny nacisk musi by¢ potozony na analize i zwigkszenie ich skutecznosci.
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Nowe media — interpretacja pojecia
w kontekscie pedagogicznym

New Media — Interpretation of the Term in Pedagogical Context

Magister, Zesp6t Szkét nr 2 im. ks. St. Staszica w Wadowicach, Polska

Streszczenie

Artykut jest probg omowienia interpretacji pojeciowej dotyczacej nowych mediow w kontek-
Scie pedagogicznym, ktoéra odnosi si¢ do ucznidw, nauczycieli oraz spoteczenstwa teleinforma-
tycznego — grup, ktore zazwyczaj sa odbiorcami przekazu medialnego.

Publikacja przybliza charakterystyke pojecia nowe media w powigzaniu z terminami media,
technologie informacyjno-komunikacyjne, spofeczernstwo informacyjne oraz pedagogika. Nastep-
nie wyodrebnia najwazniejsze nowe media w tym kontekscie, uwzgledniajac ich cechy oraz po-
wigzania.

Jedng z rudymentarnych kwestii nasuwajacych si¢ przy analizie pojecia nowe media jest jego
wlasciwa interpretacja. Szeroko rozumiane media teleinformatyczne niosa ze soba wiele watpli-
wosci, istnieje wiele skojarzen pojeciowych. Podstawowa jest z catg pewnosciag egalitarno$é za-
réwno tworzenia, wykorzystania, jak i obioru informacji. W zwigzku z powyzszym nieprzygoto-
wany odbiorca przyjmujacy niewyselekcjonowane informacje, nieznajacy polaczen pojeciowych
medialnych, bez odpowiedniej $wiadomosci specyfiki nowych mediéw oraz dystansu poznawcze-
go nie moze w pelni wykorzysta¢ zbioru medialnego (zwtaszcza w procesach dydaktycznych).
Rozwigzaniem tego problemu moze by¢ odpowiednia interpretacja pojeciowa oraz wynikajace
z niej wyodrgbnienie nowych mediow w kontekscie pedagogicznym.

Zrozumienie pojgcia nowe media w odniesieniu do pedagogiki moze mie¢ niebagatelny
wplyw na ksztaltowanie umiejetnosci swiadomego, wlasciwego i selektywnego korzystania ze
srodkéw przekazu w procesie dydaktycznym.

Stowa kluczowe: nowe media, media, technologia informacyjno-komunikacyjna, spoteczenstwo
informacyjne

Abstract

This article attempts to discuss conceptual interpretation relating to new media in the peda-
gogical context, which relates to students, teachers and society of Information and Communication
Technologies (ICT) — groups that usually are the recipients of media broadcast.

This paper presents characteristics of the term new media in relation to the terms mass media,
informational-communicational technologies, information society and pedagogy. It then specifies
the most important new media in this context, stipulating their characteristics and connections.
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One of the rudimentary issues that appear when analyzing the term new media is its correct
interpretation. Broadly understood ICT media bring numerous uncertainties with it, there are many
term connotations. Surely egalitarianism of creation, use and reception is essential. For the above
reason, unprepared recipient receiving unselected information, and not knowing media terms
connections, without the right awareness of specifics of new media as well as cognitive perspec-
tive, will not be able to fully take advantage of media package (especially in educational processes).
The solution to this problem might be right conceptual interpretation and resulting from it distinc-
tion of new media in the pedagogical context.

The right understanding of the term new media in relation to pedagogy may have significant
impact on creating abilities of conscious, correct and selective use of mass media in the educatio-
nal process.

Keywords: new media, mass media, ICT, information society

Wstep

Obecnie dostep do informacji jest powszechny, a nowe media rozwijaja si¢
niezwykle dynamicznie, anektujac coraz wieksze obszary zycia spolecznego.
Dlatego tez szczegdlna sprawno$¢ wspotczesnego pokolenia w postugiwaniu sie
sprzetem cyfrowym, w szczegdlnosci tym z dostepem do internetu, nie budzi
zaskoczenia. Nic dziwnego zatem, ze kwestia medialnego oddziatywania na
odbiorce, odpowiednia analiza pojeciowa stata si¢ tematem rozwazan pedago-
gicznych, a zwlaszcza pedagogiki medialnej.

Tytut niniejszego artykutu — Nowe media — interpretacja pojecia w kontek-
Scie pedagogicznym— jest jednoczesnie pewna proba uporzadkowania przedsta-
wianych aspektow. Opracowanie to ma zarysowac kontekst wlasciwej interpre-
tacji pojecia nowe media, przedstawiajagc podstawowe zaleznosci, definicje
i prady charakterystyczne dla tego nurtu edukacji.

Artykul podzielono na dwie z czegsci. Cze$¢ pierwsza poswiecona zostata
zagadnieniom interpretacyjnym dotyczacym nowych mediow; zdefiniowano
W niej powigzania odnoszace si¢ do mediow, technologii informacyjno-
-komunikacyjnych, spoteczenstwa informacyjnego we wspotzaleznosci do pe-
dagogiki. Cz¢s¢ druga porusza natomiast kwestie wyodrebnienia nowych me-
diow w kontekscie sprzetowym oraz oprogramowania, uzupeiniajagc warstwe
pojmowania zakresu pojeciowego.

Niniejszy artykut jest jedynie wstepem nakreslajacym podstawowe zagad-
nienia w obrgbie tematu; inspiracja do podjecia poglebionych studiow nad za-
prezentowang interpretacja.

Nowe media — interpretacja pojecia

Kluczowym terminem niniejszego artykutu sa nowe media. Zdaniem bada-
cza medidéw masowych i interpersonalnych Niecia nowe media pojawiaja si¢
wraz z wideo w latach 70. XX w., ale rozwijaja si¢ dopiero dzigki technice cy-
frowej. Jego zdaniem niektorzy badacze uzywajg tego okre$lenia tylko do anali-
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zy mediow cyfrowych. Cecha charakterystyczng nowych medioéw jest ,,zatama-
nie dotychczasowego odbioru elektronicznych mediow masowych” (Nie¢, 2010,
S. 69), zostal zakwestionowany model mediow elektronicznych ,,opartych na
hierarchicznym uktadzie, nastepuje przej$cie od hierarchicznego modelu (auto-
rytarnego) do interaktywnego (demokratycznego), szczegélnie inna jest rola
publiczno$ci, nastepuje «zlamanie ramdéwki», inne sg wielkosci audytoriow”
(Nie¢, 2010, s. 69). W jego ocenie ,,wynalezienie wideo umozliwia nagrywanie
programu, wlasne budowanie raméwki. Pojawia si¢ dyskusja nad zmiang analizy
audytorium rozproszonego w czasie” (Nie¢, 2010, s. 69). Wynalazek komputera
osobistego upowszechnia nowe media, ktore stajg si¢ charakterystyczne dla cywi-
lizacji ponowoczesnej. Ich powstanie bylo mozliwe dzieki przetomowi technolo-
gicznemu w nauce i technice (Nie¢, 2010, s. 69). Z powyzszej charakterystyki
wylania si¢ nastgpujaca konkluzja: gldéwnymi wyznacznikami nowych mediéw sa:
interaktywnos¢, ,,audytorium rozproszone w czasie i odroczone” (Nie¢, 2010,
s. 69), cywilizacja ponowoczesna, cyfryzacja i wynikajace z niej implikacje.

Juszczyk zajmujacy sie pedagogika medialng zauwaza, ze ,,0d pewnego cza-
su w naszym codziennym zyciu pojawity sie¢ nowe media, do ktorych zaliczamy:
komputery, wideo interaktywne, elektroniczne bazy danych, sieci komputerowe
oraz cate systemy informatyczno-komunikacyjne, ktore wspomagaja aktywne
zycie cztowieka” (Lister, Dovey, Giddings, Grant, Kelly, 2009, s. 22).

Brytyjscy badacze mediow masowych Lister, Dovey, Giddings, Grant i Kel-
ly podkreslajg, ze uzywajac terminu nowe media, jedni moga mie¢ na mysli
okreslong sie¢ (np. internet), inni natomiast mogg mysle¢ o czyms$ zupetnie in-
nym — telewizji cyfrowej, nowych sposobach wizualizacji obiektu, srodowisku
wirtualnym, grze komputerowej czy blogu. Powyzszy termin jest bowiem po-
wszechnie uzywany ,,w odniesieniu do calego szeregu roznych zjawisk. Stosujac
go, nadajemy status medium tej rzeczy, ktorg mamy na mysli” (Lister i in., 2009,
s. 19). Nowe media sg nieodtgcznie powigzane z nowymi technologiami w prze-
ciwienstwie do terminu media (por. Lister i in., 2009, s. 16-17).

W Popularnej encyklopedii mass mediow mozemy przeczytac, ze nowe me-
dia to ,,wszelkie techniki przekazu oraz technologie stosowane powszechnie od
pot. L[at] 80-tych. Komunikacja z ich wykorzystaniem charakteryzuje si¢ inte-
raktywnoscia, indywidualizacja, asynchronizmem”, nowe media sa rozumiane
takze ,jako nowe techniki informacyjno-komunikacyjne” (Skrzypczak, 1999,
s. 375).

W sensie ogdlnym mozna zatem przyjac, ze termin howe media oznacza:

— nowe do$wiadczenia tekstualne: nowe rodzaje form gatunkowych i tek-
stualnych, rozrywki, przyjemnosci i wzorcow konsumpcji medialnej,

— nowe sposoby reprezentacji $wiata: media, ktore dostarczajg nowych
mozliwosci i doswiadczen pod wzgledem reprezentacji w sposdb nie zawsze
dos¢ jasno zdefiniowany (immersyjne srodowiska wirtualne, interaktywne mul-
timedia ekranowe),
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— nowe relacje pomigdzy podmiotami (uzytkownikami i konsumentami)
oraz technologiami medialnymi: nowe sposoby uzytkowania i odbioru obrazu
oraz mediow komunikacyjnych w codziennym zyciu oraz nowe znaczenia na-
dawane technologiom medialnym (Lister i in., 2009, s. 21).

Nie¢ (2010, s. 73) podkresla, ze ,,utozsamianie nowych mediow (nazwa trochg
razaca potocznoscia) tylko 1 wytacznie z internetem jest daleko idacym nieporo-
zumieniem — do grupy tej zaliczamy takze multimedialne nosniki (CD-ROM,
DVD), telefon komoérkowy, niektére nowe formy telewizji wspotpracujacej
z dodatkowymi urzadzeniami”.

Jak nietrudno zauwazy¢, co réwniez podkresla Tomaszewska, mianem no-
wych mediow ,,okreéla si¢ wiele roznorodnych $rodkow przekazu, ktore wyko-
rzystuja technologie cyfrowa” (Tomaszewska, 2012, s. 61). Oferuja one dobra
jako$é, dostepno$¢ oraz funkcjonalnos¢. Nowe media cechuje: ,,ciagte i szybkie
doskonalenie parametrow, miniaturyzacja, standaryzacja, obnizanie kosztow
jednostkowych, zmniejszanie kosztoéw uzytkownika oraz interaktywnos¢” (To-
maszewska, 2012, s. 61). Zdaniem badaczki (za Livingstone), operujac pojgciem
nowe media i jego synonimami, ,,czyli technologie/techniki informacji i komuni-
kacji lub w skrocie nowe technologie/techniki, odwolujemy si¢ zarowno do kate-
gorii urzadzen (telefon, komputer), technologii przekazu (cyfrowa) oraz zawarto-
$ci mediow (tresci dostepne w internecie)” (Tomaszewska, 2012, s. 61).

Synonimem nowych mediow sa technologie informacyjno-komunikacyjne,
ktore dodatkowo zawierajg aspekty analogowe. Nowe media mozemy rozpatry-
wac w aspekcie sprzetu cyfrowego (hardware) oraz zawarto$ci mediow, czyli
oprogramowania (software), w tym aplikacji, programow, zasobéw (tresci do-
stepne w internecie, np. prezentacje zdalne Prezi — oferowane m.in. w modelu
chmury obliczeniowej SaaS) (Tomaszewska, 2012, s. 60-63).

Pojecie nowych mediow dla przecigtnego odbiorcy moze wydawac sig¢ zbyt
abstrakcyjne, ale dla pelniejszego zobrazowania zagadnienia warto zwrocié
uwagg na fakt, ze w przestrzeni pedagogicznej istnieje juz nawet pojecie nowe
nowe media sformutowane przez Levinsona w 2009 r. Nowe nowe media, za-
chowujac w jego ocenie specyfike i atrybuty dotychczasowych nowych mediow
(przede wszystkim internetowych), posiadaja nowa ceche — charakter spoteczno-
sciowy (Urbanek, 2013, s. 230). Do nowych nowych mediow mozemy zaliczy¢:
Facebook, Twitter oraz MySpace. Zauwazmy, ze ,,wycinajac” element spolecz-
nosciowy z nowych nowych mediow i nastawiajac si¢ na indywidualizm, jak
gdyby stwarzamy z powrotem nowe media. Bez komponentu spotecznosciowe-
go mamy do czynienia z typowymi nowymi mediami.

Istnieje kilkadziesigt podziatdow mediow (okoto 100), w tym kilka nowych
mediow. Niektore przybliza Nie¢ (2010, s. 69), a mianowicie podzial mediéw
(ze wzgledu na czynnik komunikacyjny) na:

— drukowane — prasa, ulotka,
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— elektroniczne — radiofonia, telewizja, wideo (media analogowe, elek-
tryczne),

— cyfrowe — internet, telefon komorkowy, multimedialny komputer osobisty.

Podzial mediow (ze wzgledu na czynnik cywilizacyjny) obejmuje (Niec,
2010, s. 68):

— tradycyjne — list, ulotka, prasa (procesy urbanizacji w antyku i poznej
nowozytnosci),

— elektroniczne — radiofonia, telewizja (ostatnia faza rewolucji przemy-
stowej we wczesnej wspolczesnoscei),

— nowe media — wideo, komputer osobisty, internet, telefon komorkowy
(rewolucja teleinformatyczna — nowoczesnosc).

Wedtug Juszczyka pozycje nowych mediow, do ktorych zaliczamy kompu-
tery, wideo interakcyjne, elektroniczne bazy danych itd., mozemy zobrazowac
W nastepujacy sposob: im wigksze osadzenie proceséw edukacyjnych w indywi-
dualnych formach ksztatcenia, tym wigksza rola nowych mediéw ze wzgledu na
ich interakcyjnos¢. Jednoczesnie dla grupowych systeméw edukacyjnych funk-
cjonujacych w szkole lub w uczelni obserwujemy dominujace zastosowanie
nieinterakcyjnych mediow klasycznych (film, telewizja i radiofonia) (Juszczyk,
1997, s. 21). Siemieniecki (2007, s. 155) zauwaza ponadto, ze media, w tym
nowe media, sg ,,rozumiane jako $rodek (takze srodek wyrazu), urzadzenie badz
no$nik informacji”.

Z powyzszych podzialow jasno wynika, ze termin nowe media zawiera si¢
w szerszym pojeciu media. ,,W procesie ksztalcenia i samoksztatcenia media
(gtownie prasa i wydawnictwa drukowane, radio, film, telewizja i Internet) od-
grywaja coraz wieksza role, stajac sie jednym z wazniejszych i skuteczniejszych
narzedzi edukacyjnych” (Pilch, 2004, s. 113). Stowo internet odnosi si¢ takze do
nowych mediow.

W kontek$cie analizy literatury mozna wyrdzni¢ 1 wskaza¢ najwazniejsze
cechy nowych mediow: cyfrowo$¢, interaktywnos$¢, hipertekstualno$é, wirtual-
no$¢, usieciowienie isymulacyjno$¢. Bezsprzecznie w mojej ocenie jedna
z gléwnych cech nowych mediow jest znacznik cyfrowy. Nie¢ (2010, s. 72)
podaje w tym kontekscie, ze media cyfrowe oparte sa na przekazie zapisanym
w zero-jedynkowym (0,1) systemie znakow, co pozwala taczy¢ wszystkie me-
dia. Na gruncie mediow cyfrowych dokonuje si¢ przejscie od nieokreslono$ci
komunikowania (masowo$ci) do okreslonosci (jednoznacznos$ci). Media cyfrowe
zawierajg same w sobie nastepujace cechy podstawowe: hiperrealno$¢, interak-
tywnos¢, hipertekstualnos¢, rozproszenie nadawcow, wirtualnosé (por. Nie¢, 2010,
S. 73-74). Powigzanym terminem w odniesieniu do nowych mediow, okresla-
nym czgsto jako synonim, jest szeroko ujmowana technologia informacyjno-
-komunikacyjna (TIK).
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Definiujac termin technologia informacyjno-komunikacyjna, nalezy uwzgled-
ni¢, jak podkresla Juszczyk, definicj¢ pojecia technologia, a nastgpnie scharakte-
ryzowac¢ technologie informatyczne, informacyjne, a w koncu technologie
komunikacyjne, ktore prowadza do zintegrowanych technologii informacyjno-
-komunikacyjnych. Mozna zatozy¢ zdaniem Juszczyka (2006, s. 21), ze TIK
zawieraja w swojej strukturze technologie informatyczne, informacyjne oraz
technologie komunikacyjne.

W szeregu publikacji pojawia si¢ takze stwierdzenie, ze ICT (wymiennie
TIK) ,,obejmuje szeroki zakres wszystkich nowych technologii umozliwiajacych
wytwarzanie i przesytanie informacji. W zakres pojeciowy technologii ICT
wchodzg wszystkie media komunikacyjne (...) oraz media umozliwiajace zapis
informacji (...) a takze sprz¢t umozliwiajacy przetwarzanie informacji” (Ra-
domski, 2014, s. 10-11). Pojecie teleinformatyki nalezy rozpatrywac
w kontekscie wszystkich wymienionych sktadnikow.

Jak zauwaza Juszczyk (2002, s. 10-49), badania empiryczne nad wykorzy-
staniem technologii informacyjno-komunikacyjnych w edukacji wskazuja, ze
pomagaja one w:

— tworzeniu spotecznosci (wspolnoty) uczacych sie,

— kreowaniu przyjaznego i efektywnego srodowiska uczenia sie,

— dyskusji i dziataniach zwigzanych ze wspdolnym konstruowaniem wie-
dzy przez uczacych sie.

W szerszym znaczeniu technologie informacyjno-komunikacyjne mieszcza
si¢ w przestrzeni terminu spoleczenstwo informacyjne. Jak podaje Encyklopedia
pedagogiczna... (Pilch, 2004, s. 114), ,spoteczenstwo informacyjne to spote-
czenstwo mediow, bedacych z jednej strony elementem szerszego, zintegrowa-
nego sektora telekomunikacyjno-informatycznego, a z drugiej — otwartego,
swiadomego systemu komunikacji, cechujacego si¢ nieskrepowanym przepty-
wem tresci i elementéw kultury. Media, bedace wytworem cztowieka, nie tylko
usprawniaja jego dzialalnos¢, ale tez zwrotnie wptywajg na niego i na postrze-
ganie przez niego rzeczywistosci”.

Obrazujgc koncepcje spoteczenstwa informacyjnego (spoteczenstwa medial-
nego), nalezy w pierwszym rze¢dzie ukaza¢ miejsce w przestrzeni historyczno-
-politycznej. Odpowiednie umiejscowienie koncepcji jest wazne ze wzgledu na
poprawna analize, a takze na odniesienie do pedagogiki, a wnikliwiej — do
dydaktycznych procesow. Mianowicie ,,pojmowanie spoteczenstwa informacyj-
nego miesci si¢ w neoewolucyjnym paradygmacie (trzeciego stadium), ktore
nastgpuje po dwoch pierwszych stadiach: przedprzemyslowym i przemysto-
wym” (Krzysztofek, 2002, s. 172). Jest to trzeci rejon, w ktorym wedtug niekto-
rych badaczy znajduje si¢ nasze spoleczenstwo. W centrum takiego spoleczen-
stwva Machlup umiescit system edukacji, srodki masowego przekazu, instytucje
naukowe, banki danych, biblioteki (Krzysztofek, 2002, s. 171).
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Wyodrebnienie nowych mediow w kontekscie pedagogicznym

W zwiazku z powyzszym mozna przyja¢ (uwzgledniajac interpretacje poje-
cia nowe media oraz jego charakterystyczne cechy), ze do nowych mediéw zali-
czamy:
a) w kontekscie sprzgtowym (hardware):
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frowa),

aparat cyfrowy,

czytnik e-ksigzek (e-book reader, czytnik e-book),

drukarka,

dyktafon cyfrowy,

interaktywne plansze,

kamera cyfrowa,

komputer PC stacjonarny,

laptop/notebook,

monitor dotykowy,

multimedialne piloty do testow Turning technologies (migracja cy-

odtwarzacz mp3,

odtwarzacz mp4/MTV, PMP/iPod,

odtwarzacz ptyty CD/DVD/BD/HD-DVD,
palmtop komputer kieszonkowy/PDA,

skaner,

smartfon/telefon komorkowy,

smartwatch,

tablet multimedialny,

tablica interaktywna,

telewizor LCD/PDP/OLED,

urzadzenia magazynujace (dysk twardy, pendrive),
urzadzenia sieciowe (router, switch, serwer, hub),
wizualizer,

b) w konteks$cie oprogramowania (software):

aplikacje typu Google Classroom,

arkusz kalkulacyjny,

avatar mowiony Voki,

baza danych (Access),

blogi,

czaty/komunikatory,

edukacyjne gry komputerowe,

edukacyjne programy komputerowe,

edytor tekstu/procesor tekstu,

encyklopedie, stowniki i leksykony internetowe,
grafika, animacje i symulacje komputerowe,
ksigzki/podrgczniki w formie cyfrowej (e-book),



— kursy e-learningowe,

—  kursy, tzw. samouczki Angprofi,

— nowoczesne prezentacje typu Prezi,

— odtwarzacze filmow/cyfrowe wideo,

— pliki w formacie mp3,

— poczta elektroniczna,

— podkasty edukacyjne,

— podreczniki elektroniczne/podreczniki o charakterze multimedialnym,

— prezentacje multimedialne (np. Microsoft PowerPoint, OpenOffice Im-

— przegladarki internetowe (np. Firefox),

— przestrzenie dyskowe typu Dropbox,

—  serwisy spotecznosciowe/fora dyskusyjne,

— strony internetowe WWW (tre$ciowe, tekstowe),

— testy samosprawdzajace interaktywne typu Helion,

— quizy dla uczniéw Kahoot!,

— wirtualne tablice typu Padlet,

— wyszukiwarki (Google, Yahoo!).

Zaprezentowana powyzej lista nowych mediow z pewnosciag moze zawierac
jeszcze inne mniej znane pozycje w zaleznosci od mozliwego eksponowania
w procesie dydaktycznym.

Podsumowanie

Podsumowujac powyzsze rozwazania, mozna stwierdzi¢, ze odpowiednia in-
terpretacja pojeciowa oraz wynikajace z niej wyodrgbnienie nowych mediow
w kontek$cie pedagogicznym pozwalaja lepiej zrozumie¢ i wykorzystaé przez
odbiorcow zagadnienia skorelowane z edukacja medialng. Co wigcej, oddziaty-
wanie nowych mediow w spoteczenstwie informacyjnym coraz bardziej wzrasta,
pojawiajace si¢ nowe terminy muszg by¢ wiec odpowiednio analizowane i inter-
pretowane. Istnieje zatem obawa, ze przy dzisiejszym postepie technologicznym
nie zdotamy wykorzysta¢ wszystkich wyodrebnionych nowych mediow w kon-
tekscie dydaktycznym.

Rozwazania, analizy i dociekania na ten temat mogg mie¢ olbrzymi wplyw
na ksztaltowanie umiejetnosci $wiadomego, wiasciwego i selektywnego korzy-
stania ze $rodkéw medialnych. Nie pozostang takze bez echa przy tworzeniu
i nadawaniu komunikatéw teleinformatycznych odnoszgcych sie do uczniéw.

Whioski
1. Pojecie nowe media powigzane jest z terminami: media, technologie
informacyjno-komunikacyjne, spofeczernstwo informacyjne.
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2. Pojecie nowe media posiada charakterystyczne cechy w kontekscie pe-
dagogicznym, ktorymi sa: cyfrowos¢, interaktywnos$¢, hipertekstualnos¢, wirtu-
alnos$¢, usieciowienie i symulacyjnosc.

3. Pojecie nowe media moze by¢ interpretowane w przestrzeni sprzgtowej
(hardware) oraz oprogramowania (software).
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Streszczenie

Przedstawiono praktyczne aspekty programowania w jezyku Java. Zbadano mozliwosci
zwigkszenia wydajnosci programu w Javie w obrebie zarzadzania zasobami. Przeprowadzono
pomiary czasu wykonania programu dla operacji strumieniowych w zakresie odczytu i zapisu
pliku z zastosowaniem zwyklej techniki zamykania pliku (instrukcja try) oraz automatycznego
zarzadzania zasobami (try-with-resources). Wykazano, ze wlasciwie zapisany kod programu ma
duzy wplyw na wydajnos¢ programu Javy. Odpowiednia konstrukcja kodu Javy moze znacznie
skroci¢ czas wykonywania programu Javy.

Stowa kluczowe: programowanie, Java, strumief, wydajnos$¢ kodu, zarzgdzanie zasobami

Abstract

The article discusses some aspects of the efficiency of programming in Java. Performance
testing of Java code related to automatic resource management were conducted. The measurements
of the runtime of the program for operation in the field of streaming read and write the file using
the try and a try-with-resources. The research has shown that a properly written program code has
a large impact on the efficiency of a Java program. The proper design of Java code can significant-
ly shorten the runtime of the Java program.

Keywords: programming, Java, stream, code efficiency, resource management

Wstep

Wigkszo$¢ nowoczesnych jezykoéw programowania jest kompilowana do
kodu wykonywalnego, co zapewnia wicksza wydajnos¢ systemu. Jednak w Javie
wyjsciem generowanym przez kompilator jezyka jest interpreter kodu bajtowego
zwany maszyng wirtualng Javy (JVM). Interpretacja programu do kodu bajto-
wego znacznie utatwia uruchomienie programu na wielu platformach (Srodowi-
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skach), przez co uzyskuje si¢ efekt przenosnosci — jedng z najwazniejszych cech
internetu. Takiej przeno$no$ci nie mozna uzyska¢ w przypadku kodu wykony-
walnego. Ogdlnie rzecz ujmujac, program skompilowany do postaci posredniej
(bajtowej) 1 interpretowany przez JVM dziata wolniej niz program skompilowa-
ny do postaci wykonywalnej (Oaks, 2014), jednak réznica w wydajnosci moze
okaza¢ si¢ nieznaczaca, jezeli kod programu jest odpowiednio zapisany. Juz nie
wystarczy nauczy¢ si¢ programowacé np. w Javie. Teraz trzeba umie¢ progra-
mowac¢ efektywnie, aby aplikacja spetnita wymagania nie tylko w zakresie funk-
cjonalnosci, ale takze pod wzgledem wydajnosciowym. Taki wiasnie model
nauki programowania jest stosowany na Wydziale Inzynierii Produkcji Politech-
niki Warszawskiej.

Jednym z elementéow konstrukcji programistycznych majacych wplyw na
wydajno$¢ programu jest zarzadzanie zasobami. Jednym z najwazniejszych pa-
kietow Javy jest pakiet io, ktory zawiera podstawowy podsystem WE-WY,
W tym zarzadzanie zasobami. Zarzgdzanie zasobami obejmuje przede wszystkim
obstuge plikéw. Jedna czwarta btedéw popetnianych w linii kodu to proba uzy-
cia niezwolnionej pamigci (Krawiec, 2012). Ze wzgledu na dos¢ skomplikowane
zagadnienia wykraczajace poza zakres niniejszego artykulu skoncentrujemy sie
tylko na podstawowych technikach zapisu i odczytu danych. Badamy wptyw
automatycznego zarzgdzania zasobami na wydajnos¢ programu Javy. Obstuga
podsystemu WE-WY w ramach pakietu io w Javie nie stanowi samego rdzenia
tego jezyka, lecz jest oparta na bibliotekach. Java zapewnia elastyczng i spojna
obstuge operacji WE-WY dotyczaca plikow i sieci. Operacje WE-WY sa wyko-
nywane za pomocg strumieni (Schildt, 2014).

W jezyku Java zdefiniowano 2 rodzaje strumieni: bajtowe i znakowe. Stru-
mien bajtowy jest stosowany do obstugi WE-WY bajtowego, np. do zapisu
i odczytu danych binarnych (Downey, 2012). Natomiast strumien znakow za-
pewnia przekazywanie znakow, korzystajac ze standardu Unicode, co umozliwia
obstuge wielu jezykow. Nalezy podkresli¢, ze w pewnych sytuacjach strumienie
znakowe zapewniaja wicksza wydajno$¢ niz strumienie bajtowe. Warto o tym
pamigtaé, gdyz strumienie znakowe pojawily si¢ w Javie od wersji 1.1, a konse-
kwencja tego byt zakaz stosowania pewnych klas i metod dotyczacych strumieni
bajtowych. Na najnizszym poziomie komunikacja WE-WY odbywa sie bajtowo,
a strumienie znakow zapewniajg tatwiejsze przekazywanie znakow (Gosling, 2011).

Badania wydajno$ci programu

W Javie istnieje mozliwo$¢ wykorzystania wielu klas i metod dotyczacych
zapisu 1 odczytu pliku. Zatem powszechnie wykorzystuje si¢ klasy FilelnputSt-
ream oraz FileOutputStream, ktore tworza strumienie bajtow zwigzane z plikami
(Schildt, 2014). Najczesciej korzysta si¢ z konstruktorow zdefiniowanych
W nastgpujacy sposob:
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FileInputStream(String nazwaPliku) throws FileNotFoundException

FileOuputStream(String nazwaPliku) throws FileNotFoundException

Po zakonczeniu operacji na pliku powinien by¢ on zamkniety za pomoca
metody close() zdefiniowanej w wyzej wymienionych klasach w postaci:

void close () throws IOException

Zamknigcie pliku umozliwia zwolnienie zasobow zwiazanych z tym pli-
kiem, co stwarza mozliwo$¢ wykorzystania tych zasobow w celu operacji na
innym pliku. Niezamknigcie pliku moze skutkowaé tzw. wyciekami pamieci,
gdyz zasoby nieuzywane nie beda zwalniane. Podstawowymi technikami stoso-
wanymi do zamykania plikow sa:

— wywotanie metody close() dla pliku, ktory jest juz niepotrzebny,

— uzycie wyrazenia try-with-resources, ktore automatycznie zamyka nie-
potrzebny plik.

W celu odczytywania danych z pliku mozna uzy¢ metody read() zdefinio-
wanej w Klasie FilelnputStream. Metoda ta ma nastepujaca postac:

int read() throws IOException

Blok try-catch zapewnia obstuge btedow operacji WE-WY. W przypadku
wystapienia wyjatku nalezy go prawidlowo obstuzy¢. Innym mozliwym sposo-
bem realizacji tego zadania jest wywotanie metody close() w bloku finally, co
oznacza, ze metody, ktore umozliwiajg dostep do pliku, muszg si¢ znajdowaé
w bloku try, a blok finally zapewnia zamkniecie tego pliku. Takie rozwigzanie
gwarantuje ostateczne zamknigcie pliku, co przedstawia ponizszy przyktad:

try {
do {
i = abc.read():;
if(i !'= -1) System.out.print ((char) 1i);
} while(i !'= -1);

} catch (IOException e) {
System.out.println ("Btad odczytu pliku ");
} finally {

try |

abc.close () ;

} catch (IOException e) {
System.out.println ("Btad zamykania pliku ");

}

}

Istotng zaletg takiego rozwigzania jest pewno$¢ zamknigcia pliku w bloku
finally. Dotyczy to nawet przypadku, gdy wykonanie kodu umozliwiajacego
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dostep do pliku bedzie przerwane z powodu powstania wyjatku niezwigzanego
z operacjami WE-WY. Jednak w niektorych przypadkach lepszym rozwigza-
niem jest zastosowanie jednego bloku try zawierajacego wyrazenia otwierajace
plik iuzyskujace do niego dostep, a nastgpnie wykorzystanie bloku finally do
zamknigcia wykorzystanego juz pliku. W takiej sytuacji kod programu przed-
stawia si¢ nastepujaco:

int i;

FileInputStream abc = null;
if(jekr.length != 1) {
System.out.println ("Sposdb uzycia: PokazPlik na-

zwa_pliku");

return;
}
try {
abc = new FileInputStream(jekr[0]);
do {
i = abc.read();
if(i !'= -1) System.out.print((char) 1i);
} while(i != -1);

} catch (IOException e) {
System.out.println ("Wystapit biad WE-WY");
} finally {
try {
if (abc != null) abc.close():;
} catch (IOException e) {
System.out.println ("Btad zamykania pliku");

}

Powyzszy kod otwiera plik i odczytuje jego zawartos¢ do momentu osia-
gnigcia konca pliku, a nastgpnie zamyka plik w bloku finally pod warunkiem,
ze zmienna abc ma warto$¢ r6zng od null. Zmienna abc ma warto$¢ rézng od
null wylacznie w sytuacji, gdy plik zostat otwarty prawidlowo, a to oznacza, ze
metoda close() nie zostanie wywotana, jezeli wystgpi wyjatek w czasie otwie-
rania pliku. Wszystkie btedy, w tym btad podczas otwierania pliku, sa obstu-
giwane przez wyrazenie catch. To rozwigzanie nie zapewni jednak reagowania
na bledy podczas otwierania pliku, np. w sytuacji podania jego nieprawidlowej
nazwy.
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W celu zapisania danych do pliku stosuje si¢ metode write(), ktora jest zde-
finiowana w klasie FileOutputStream. Metoda ta zapisuje warto$¢ bajta do pliku
i moze by¢ ujeta nastgpujaco:

void write(int bajt) throws IOException

Chociaz metoda przekazuje warto$¢ typu int, zapisuje si¢ 8 najmniej znacza-
cych bitow liczby. Jesli w trakcie zapisu wystapi btad, zglaszany jest wyjatek
IOException. Metoda write() stuzy do kopiowania pliku tekstowego.

Zastosowanie 2 niezaleznych blokow try zapewnia zamknigcie plikow nawet
w sytuacji, gdy metoda close() zgtosi wyjatek. Btedy w jezyku Java sa zglaszane
w formie wyjatkéw, warto wiec zwrdci¢ uwage na obsluge potencjalnych bte-
dow operacji WE-WY. Java stosuje mechanizm obstugi wyjatkéw, co zapewnia
nie tylko wygodny sposob ich obstugi, ale przede wszystkim umozliwia odroz-
nienie bledow przy zamykaniu pliku od btedow w trakcie pobierania danych.

Jak wiadomo, do zamykania niepotrzebnego pliku stosuje si¢ metode¢ clo-
se(). W nowym modelu Javy, poczawszy od wersji JDK 7, wykorzystuje si¢
mechanizm automatycznego zamykania zasobow zwany automatycznym zarza-
dzaniem zasobami (ARM). Jego najwickszg zaleta jest wyeliminowanie przy-
padku pozostawienia niezamknietego pliku czy zasobu. Pozostawienie otwarte-
go pliku, ktory nie jest juz wykorzystywany, prowadzi do réoznych powaznych
problemow, np. wycieku pamigci. Automatyczne zarzadzanie zasobami bazujace
na rozszerzonej postaci wyrazenia try moze by¢ ogélnie zapisane nastepujaco:

try (specyfikacja zasobu) {
// uzycie zasobu

}

Specyfikacja zasobu to w tym przypadku wyrazenie deklarujgce i inicjujgce
dany zas6b, np. zmienng z przypisang do obiektu referencja. Po wykonaniu blo-
ku try taki zaséb jest automatycznie zwolniony, co oznacza rOwniez zamknigcie
pliku — nie ma koniecznosci bezposredniego wywotania metody close(). Nowa
posta¢ wyrazenia try jest okreslana jako try-with-resources i moze by¢ stosowa-
na wylacznie dla zasobéw implementujacych interfejs AutoCloseable. Ten inter-
fejs definiuje tylko metod¢ close(), ktora jest automatycznie wywotywana
W wyrazeniu try-with-resources, a to oznacza, ze nie musi by¢ jawnie wywoty-
wana w kodzie programu. Interfejs AutoCloseable jest implementowany przez
znaczng cze$¢ klas, ale przede wszystkim przez klasy dotyczace operacji wej$cia-
-wyj$cia dzialajace na strumieniach. Zmodyfikowana wersja programu pod ka-
tem automatycznego zamykania pliku przedstawia si¢ nastgpujgco:

class PokazPlik {
public static void main(String jekr[])

{
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int 1i;
if(jekr.length != 1) {
System.out.println ("Sposdb uzycia: PokazPlik na-

zwa_pliku");

return;
}
try(FileInputStream abc = new FileInputStream(jekr[0])) {
do {
i = abc.read();
if(i !'= -1) System.out.print((char) 1i);
} while(i != -1);

} catch(FileNotFoundException e) {
System.out.println ("Nie znaleziono pliku.");
} catch(IOException e) {
System.out.println ("Wystapit bitad WE-WY ");

}

W programie zadeklarowano obiekt o nazwie abc klasy FilelnputStream.
Obiektowi przypisano referencje do otwartego pliku poprzez konstruktor Fileln-
putStream, co oznacza, ze obiekt (zmienna) abc ma zasieg lokalny w stosunku
do bloku try. Po wykonaniu bloku try cigg znakéw odpowiadajacy zmiennej abc
jest automatycznie zamykany za pomocg niejawnego wywotania metody close().

Nalezy zaznaczy¢, ze zmienna zadeklarowana w bloku try oznacza zmienna
finalna, a jej zasieg jest ograniczony wyltacznie do bloku try-with-resources.

Stosujac wyrazenie try, mozliwe jest zatem zarzgdzanie wieloma zasobami.
Zmodyfikowany program do kopiowania plikow zawiera pojedyncze wyrazenie
try-with-resources do zarzadzania strumieniem abc oraz fgh. W takiej sytuacji
program ma nastepujacg postac:

class KopiujPlik {

public static void main(String jekr[]) throws IOException
{
int 1i;
if (jekr.length != 2) {
System.out.println ("Sposdb uzycia: KopiujPlik zrbddio
cel");
return;

}
try (FilelInputStream abc = new FilelInputStream(jekr[0]);
FileOutputStream fgh = new FileOutputStream(jekr[1l]))
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do {

i = abc.read();
if(i !'= -1) fgh.write(i);
} while(i != -1);

} catch (IOException e) {
System.out.println ("Btad WE-WY:
}

«

+ e);

}

Po zakonczeniu bloku try oba pliki reprezentowane przez zmienne abc i fgh
sa automatycznie zamykane. Stosowanie konstrukcji try-with-resources ma jesz-
cze jedng wazng zalete. Ot6z podczas wykonywania bloku try wyjatek zgloszo-
ny w tym bloku moze powodowaé wystapienie innego wyjatku podczas zamy-
kania zasobu w Kklauzuli finally. W wyrazeniu try pierwszy wyjatek jest tracony
i zastepowany wyjatkiem zglaszanym jako drugi. Natomiast w konstrukcji try-
-with-resources drugi wyjatek jest ukrywany i znajduje si¢ na liscie wyjatkow
kojarzonych z pierwszym wyjatkiem. Lista tych wyjatkow jest definiowana za
pomocg metody getSuppressed() z klasy Throwable.

Nalezy zdawac sobie sprawe z tego, ze cho¢ konstrukcja try-with-resources
jest powszechnie stosowana, to w aplikacjach napisanych przed wersja JDK 7,
a tych sg miliony linii kodu, stosuje sie reczne wywotanie metody close().

Pomiary przeprowadzono za pomocg wyzej wymienionych kodéw zrodto-
wych z uzyciem instrukcji try oraz try-with-resources dla odczytu pustego pliku
o nazwie Plikl.txt oraz kopiowania tresci pustego pliku o nazwie Plik1.txt do
pliku Plik2.txt. Mierzono czas wykonywania programu, wykorzystujac nastepu-
jacy kod programu:

startl = System.nanoTime () ;
// Instrukcje do wykonania z try lub try-with-resources
endl = System.nanoTime () ;

System.out.println (endl-startl);

Wszystkie pomiary przeprowadzono za pomocg komputera o nastepujacych
parametrach:

— Procesor: Intel(R) Core™ i5-2520M CPU @ 2,5 GHz.

— Pamig¢ RAM: 4GB.

— Karta graficzna: Intel (R) HD Graphics 3000.

— Dysk: 112 GB SSD.

— System operacyjny: WINDOWS 7 64-bitowy.

— Java Platform (JDK) 8u73/8u74.
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Wyniki badan

W zwiazku z duzymi wahaniami wydajnosci procesora, ktore wptywaja na
wyniki pomiarow czasu wykonania programu, w tabelach podano 10 najmniej-
szych warto$ci czasu wykonania programu z populacji 100 pomiarow kazdego
wariantu. Wyniki pomiaréw w przypadku odczytu pliku (Plik1.txt) oraz zapisu
pliku (z kopiowaniem tresci pliku Plikl.txt do pliku Plik2.txt) z klasycznym
zamykaniem pliku (try) oraz z automatycznym zarzadzaniem zasobami (try-
-with-resources) przedstawiono odpowiednio w tabelach 1-2.

Tabela 1. Pomiary czasu wykonywania programu odczytu pliku (w nanosekundach)

Instruk- Nr pomiaru
cia 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Yo
try 1763995 (1763995 | 1763995 | 1763995 | 1763995 [ 1763995 | 1763995 | 1763995 [ 1763995 | 1763995| 1763995
ARM  [1600610 | 1525895 | 1597326 | 1568589 | 1552579 | 1549295 | 1452413 1571463 | 1539442 | 1560379 | 1551799
X — warto$¢ $rednia.
Zrodto: opracowanie whasne.
$rednia : ; ; ;
10. | : : :
9 | | |
8. | : :
7. : :
6. ARM
. | | |
5. 4 | | | Itry
4 | | |
3 | | |
2. | | |
1' T T T
0 500000 1000000 1500000 2000000
Rys. 1. Por6wnanie czas6w wykonania odczytu pliku dla 10 pomiaréw [nanosekundy]

Zrédto: opracowanie wlasne.

Tabela 2. Pomiary czasu wykonywania programu zapisu pliku [nanosekundy]

Instruk- Nr pomiaru N
cja 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 0
try 2091179 (2111294 {2102673 |2119504 | 2109241 | 2115399 (2105957 [ 2118683 | 2118273 2119094 | 2111130
ARM 1755374 11730744 11709807 | 1751681 [ 1710217 | 1736491 | 1721712 | 1754143 | 1741007 [ 1804226 | 1741540

X — warto$¢ $rednia.

Zrodto: opracowanie wilasne.
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Srednia : ; ; ;

10. : : :

9.

P ————

7.

6 1 [ [ [ ARM
. | | |

5. M try

4. |

3.
- [ [ [

2. [ [ [

1' 1 1 1

0 500000 1000000 1500000 2000000 2500000

Rys. 2. Por6wnanie czas6w wykonania zapisu pliku dla 10 pomiaréw [nanosekundy]
Zrédto: opracowanie wiasne.

Podsumowanie

Odpowiednio zapisany kod programu ma duzy wplyw na wydajnos¢ pro-
gramu Javy. Konstrukcja kodu Javy moze znacznie skroci¢ czas wykonywania
programu Javy. Nieznaczne wahania czasu wykonania operacji dla réoznych po-
miaréw wynikaja z r6znej wydajnosci samego procesora przy kazdym pomiarze.

Przedstawione badania dowodza, ze wprowadzenie mechanizmu automa-
tycznego zarzadzania zasobami zwigksza wydajnos$¢ programu (skraca kod ope-
rujacy na zasobach oraz poprawia jego czytelnos¢).

Sredni czas wykonywania kodu programu wyswietlajacego tresé¢ pliku z za-
stosowaniem mechanizmu try-with-resources wynosi 1551799 ns, a programu ze
standardowym wyrazeniem try — 1763995 ns, co oznacza wzrost wydajnosci
0 12%. Natomiast w przypadku programu do kopiowania plikéw $redni czas
wykonywania programu wynosi 1741540 ns (try-with-resources) oraz 2111130 ns
(try), co przeklada si¢ na wzrost wydajnosci o 18%. Wzrost wydajnosci jest
osiggany przede wszystkim dzigki sposobowi deklaracji zasobu, ktory jest trak-
towany jako zmienna finalna.
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Abstract

The article presents the stages of building Web-based API as a tool for teaching selected
concepts of image processing server and shows a structure allowing for its implementation. During
the implementation open source tools were used — graphical library OpenCV and Python
programming language, which allows the implementation of both web part (by Django
framework), as well as the cooperation with the above library.

Idea of the creation of new Web-based API endpoints and the ability to change the parameters
library OpenCV algorithms by modifying the URL in your browser were shown. Stages of creating
each endpoint has been depicted with practical example on the image processing. Advantages and
limitations of the proposed solution were presented.

Keywords: Web-based API, Computer Vision, image processing

Introduction

An Application Programming Interface (API) is a set of specifications and
rules that software programs can follow to communicate with each other. An
API expresses a software component in terms of its operations, inputs, outputs,
and underlying types. It also defines functionalities that are independent of their
respective implementations, which allows definitions and implementations to
vary without compromising the interface. A good APl makes it easier to develop
a program by providing all the building blocks. A programmer then puts the
blocks together (Cataldo, Mockus, Roberts, Herbsleb, 2009).

A Web-API is just an API for either a web server or web browser. In this
article server-side API is discussed. This kind of API is a programmatic interface
to defined request-response message system. Most popular standard for
representing data structures in such systems is JSON (Java Script Object
Notation) and formats based on JSON. Nowadays APIs for web applications are
moved towards collection of RESTful web resources. REST (Representational
State Transfer) is a software architecture style consisting of guidelines and best
practices for creating scalable web services. These RESTful Web APIs are
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accessible via standard HTTP methods (like GET, POST, PUT, DELETE etc.)
by a variety of HTTP clients including browsers and mobile devices
(Benslimane, Dustdar, S., Sheth, 2008; Cataldo i in., 2009). Designing of
RESTful Web APIs is covered in details in (Richardson, Amundsen, 2013).

Creators of Computer Vision applications and libraries can face a problem
with showing their software to the wider audience, i.a. as a tool in teaching
chosen concepts. Is there a way to overcome this obstacle with a help of Web
technologies? One of the most useful feature of Web-API is ability to share
programming interface and resources of particular Web system to the client
without necessity of installing anything. User doesn’t need to have particular
software installed on his machine, but thanks to Web-API he can check
possibilities of interesting system using only his browser. Of course this API
must be created before. In the article project with Web-API aimed at teaching
concepts of Computer Vision with OpenCV is presented.

The idea of using Web-based API to interact with Computer Vision libraries
isn’t quite new. There are few promising portals like CloudCV.org,
BetaFaceApi.com or PylmageSearch.com, but no relevant literature about this
topic was submitted.

Materials and methods

OpenCV (Open Source Computer Vision Library) is an open source com-
puter vision and machine learning software library. The library has more than
2500 optimized algorithms, which can be used to detect and recognize faces,
identify objects, classify human actions in videos, track camera movements,
track moving objects, extract 3D models of objects, produce 3D point clouds
from stereo cameras, stitch images together to produce a high resolution image
of an entire scene, find similar images from an image database, remove red eyes
from images taken using flash, follow eye movements, recognize scenery and
establish markers to overlay it with augmented reality, etc. OpenCV has C++, C,
Python, Java and MATLAB interfaces and supports Windows, Linux, Android
and Mac OS (OpenCV, 2017). It’s perfect tool to teach and learn concepts of
Computer Vision.

Python is one of the aforementioned languages, which works with OpenCV.
It also has expansive library of web frameworks and could be proper tool to
build Web-based API. Figure 1 shows configuration of the server working with
Python. It’s a typical configuration for most server providers. The only recom-
mended operating system for production Python web stack deployments is
Linux.

A Web Server Gateway Interface (WSGI) server implements the web server
side of the WSGI interface for running Python web applications (Makai, 2015).
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Server

Linux

WSGI server [

Gateway

Web Server

System-wide software
e.g. OpenCV

Callable object virtualenv

i

Pythan's binding

WSGI application /
Framework [———— ],| Diango==1.8.2 n
numpy==1.9.2
requests==2.7.0

Fig. 1. Configuration of server working with Python (Makai, 2015)

Application dependencies are the libraries other than project code that are
required to create and run your application. Dependencies are installed separate-
ly from system-level packages to prevent library version conflicts. The most
common isolation method is using virtual environments. Each ‘virtualenv’ is its
own copy of the Python interpreter and dependencies in the ’site-packages’ di-
rectory. To use a ‘virtualenv’ it must first be created with the virtualenv com-
mand and then activated. The virtual environment stores dependencies in an
isolated environment. The web application then relies only on that ‘virtualenv’
instance (Makai, 2015). In this particular case uWSGI, Django, Requests and
NumPy were used.

Django is one of the most popular frameworks for Python (Django, 2017)
and it allows for building Model-View-Controller (MVC) applications.

Requests is ,,an elegant and simple HTTP library for Python, built for human
beings” (Requests). And finally NumPy is the fundamental package for scientific
computing with Python (NumPy, 2017). NumPYy is necessary, because OpenCV
represents images as multi-dimensional NumPy’s arrays.

Experiments

Many popular areas of Computer Vision can be observed and learnt using
Web-based API, for example face detection or simple thresholding. This article
shows implementation of few possible algorithms that can be used, but the list of
acceptable options is much longer.
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Face detection

Haar feature-based cascade classifier for object detection has been initially
proposed by Viola (Viola, Jones, 2001) and improved by Lienhart (Lienhart,
Maydt, 2002). In OpenCV basic cascade classifier class for object detection is
CascadeClassifier class. The load method of this class loads classifier from the
XML file and the detectMultiScale method allows detecting objects of different
sizes in the input image. The detected objects are returned as a list of rectangles
(OpenCV, 2017). This class and its methods can be used in a Django’s view to
build given feature in Web-based API. View is a part of application that reacts
on input and gives results dependent on used algorithm.

In this particular case ‘haarcascade_frontalface default.xml’ file with
trained Haar classifier was chosen, but there are few other different classifiers
available in OpenCV. Using command line library like cURL allows to get in-
formation in JSON format. Figure 2 shows example of interacting with Web-
-based API. Response in JSSON format consists of information about number of
detected faces and their coordinates.

{"number of faces": 4, "regions of faces": [[204, 289, 291, 376], [100, 184, 1§

1, 265], [232, 164, 307, 239], [380, 168, 460, 248]], "success": true}

Fig. 2. JSON response after detecting multiple faces

Due to some disadvantages of Viola-Jones algorithm only chosen images
(frontal face, no face rotation, proper lightning conditions) were analysed. De-
tailed analysis and proposition of improvement for this algorithm is presented in
(Yi-Qing Wang, 2014).

Additional parameters in the URL

Generally, passing an argument via URL could be performed in the follow-
ing way:

address-of-the-server/view-name/parameters/

For the purposes of this article simple Web-based API was created on au-
thor’s page (http://www.zacniewski.pl/vision/). User interacts with basic Com-
puter Vision algorithms by submitting images from the Internet and watching
results. Parameters can be changed directly in the browser and no additional
software is needed. OpenCV (version 3.2.0) installed on VPS (Virtual Private
Server) allows for active learning in the area of Computer Vision.

In the case of face detection the only argument that could be passed to the
server is a path to the image (in this case URL of the image). But many algo-
rithms require additional parameters, for example value of threshold in thresh-
olding methods. Django allows for passing additional parameters in the URL.
Values of these parameters can be used in particular views.
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In OpenCV method dedicated to simple thresholding is called threshold and
it requires fixed-value threshold value that is applied to the single-channel array.

In the definition of function responsible for handling view in Django, addi-
tional parameters should be declared. Results of applying different values of
threshold for binary type (THRESH_BINARY) of thresholding are presented on
figure 3. In this example additional parameter is just a fixed-value of threshold
(OpenCV, 2017).

Fig. 3. Simple thresholding with THRESH_BINARY:
a) threshold = 50, b) threshold = 127, c) threshold = 170

Global value set for the threshold is not always right solution. It may be not
good in all situations where image has different lightning conditions in different
areas. Using adaptive thresholding allows to overcome this problem by getting
different thresholds for different regions of the image. Function adaptiveThresh
-old from OpenCV can be used in the Django’s view. Changing one of the pa-
rameters of this function can be done via Web-based API. ADAP-
TIVE_THRESH_GAUSSIAN_C option was used — threshold value is the
weighted sum of neighbourhood values where weights are a Gaussian window
(OpenCV, 2017).

a) . b) . c)

Fig. 4. Adaptive thresholding with ADAPTIVE_THRESH_GAUSSIAN_C:
a) threshold = 50, b) threshold = 127, c) threshold = 170
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Results of applying adaptive thresholding are presented on figure 4. In this
example additional parameter is non-zero value assigned to the pixels for which
the thresholding condition is satisfied (OpenCV, 2017). Passing additional pa-
rameter to the API is identical like in the simple thresholding case, but the view
must be appropriately modified.

Some of Computer Vision algorithms require two or more parameters. The
problem with passing them in the URL may arise. Using named groups in Djan-
go’s URL dispatcher solves easily this issue. The main rule is that names of the
parameters in URL dispatcher should be the same as these in corresponding
views. Part of URL dispatcher and part of the corresponding view are presented
on figure 5. Expression starting with “?P’ is named group and the name in angle
bracket is a parameter that is used in the canny view. In this particular example
thrl and thr2 names are used both in the dispatcher and in the view.

a) url (r'”~vision/canny-detector/ (?P<thrl>[0-9]+)/ (?P<thr2>[0-9]+)/$"',
'face detector.views.canny'),

b) def canny(request, thrl="100", thr2="200"):
edges = cv2.Canny(image, float (thrl), float(thr2))

Fig. 5. Using named groups in Django: a) part of the URL dispatcher, b) part of the view

b) | c)
Fig. 6. Canny’s edge detection with different values of thresholds: a) lower = 50, upper = 100;
b) lower =50, upper = 150; c) lower = 50, upper = 250

a) I8

In OpenCV one of the algorithms that requires two parameters is Canny’s
edge detection algorithm. Aforementioned parameters are upper and lower
threshold for the hysteresis procedure (Canny, 1986; OpenCV, 2017). Results of
applying Canny’s algorithm through Web-based API are presented on figure 6.
It is worth mentioning that Canny recommended anupper/lower ratio between
2:1 and 3:1 (Canny, 1986).

Table 1 presents endpoints of Web-based API presented in the article. There is
no limitation in the number of arguments passed to the server in the URL, so theo-
retically many more algorithms can be observed and analysed using Web browser,
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without necessity of installing any Computer Vision library. Student can check
and try given algorithm by typing URL in the browser and watch the results.

Table 1. Endpoints of Web-based API

Algorithm Example of URL usage Explanation

Face detection zacniewski.pl/vision No parameters needed

with Haar /detect-faces/

classifier

Thresholding zacniewski.pl/vision 127 is a value of threshold

/thresholding/127/ (binary thresholding and

adaptive thresholding)

Canny's edge zacniewski.pl/vision 100 is a value for lower and

detection /canny-detector/100/200/ 200 for upper threshold in

hysteresis procedure of
Canny’s algorithm

One can also pass parameters of chosen methods, change them to spot the
differences. All without installing Computer Vision library.

Discussion

Web-based APl may serve as practical tool in learning Computer Vision
concepts, but some requirements to the server must be met. Level of privileges
and possibility of installing packages and libraries (both system-wide and in
virtual environments) plays key role. For example cheaper servers don’t have
GUI (Graphical User Interface) libraries, data is transferred using JSON, which
is not always sufficient. Better option is VVPS, where one can install and modify
software (also GUI libraries) for teaching purposes.

The process of creating Web-based API consists of creating proper URL in
URL dispatcher and implementing view for this URL. Parameters passed from
the URL are being used in the view function or class. Modern frameworks
facilitate this process in significant way.

Presented approach allows expanding created API in easy way. Gaining
from using this kind of learning are obvious. ‘Learning-by-doing’ concept is
achieved by experimenting with different algorithms, modifying them and
watching the results, without necessity of buying or installing software. One can
try to learn new things using only his browser, it can be done with PC or
smartphone, what makes this method very versatile.

Disclaimer

All pictures used in this article were labelled in Google for reuse in non-
-commercial purposes.
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Streszczenie

W artykule przedstawiono zagadnienia zwigzane z wirtualizacjg obiektdéw w pasywnej wizua-
lizacji stereoskopowej. Wykorzystujac srodowisko Unity3D oraz platform¢ programistyczng C#,
zrealizowano aplikacje do pasywnej projekcji stereoskopowe;j. Przedstawiono zagadnienia zwigza-
ne ze stereoskopowa projekcja 3D oraz etapy realizacji obrazu 3D.

Slowa Kkluczowe: technologia 3D, aktywny i pasywny system projekcji stereoskopowej, Unity3D,
wirtualizacja obiektow

Abstract

The article presents issues related to virtualization of objects in passive stereoscopic visuali-
zation. Using the Unity3D environment and the C# programming platform, the application has
been implemented for passive stereoscopic projection. The issues related to stereoscopic 3D pro-
jection and stages of 3D image presentation are presented.

Keywords: 3D technology, active and passive stereoscopic projection system, Unity3D, virtual-
ization objects, computer generated images, stereoscopic 3D

Wstep

Stereoskopia oraz wyswietlacze stereoskopowe staty si¢ bardzo wazne dla
wielu zastosowan, w tym do dziatania urzadzen zdalnych, obrazowania proble-
mow natury medycznej, chirurgii, wizualizacji naukowych oraz projektowania
komputerowego. Termin 3D wystepuje w 2 postaciach: w postaci generowanych
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komputerowo obrazow graficznych (CGI — computer generated images), gdzie
mamy do czynienia z wirtualnymi modelami obiektow 3D, oraz w postaci fil-
mow stereoskopowych (s3D), gdzie obraz widziany przez odpowiednie okulary
wydaje si¢ wychodzi¢ poza obszar ekranu. Zjawiska 3D czy stereoskopia odno-
sza sie do tego, jak nasze oczy i mozg postrzegaja trzeci wymiar. Ludzkie oczy
oddalone sg od siebie o okoto 50-75 mm, dzi¢cki czemu kazde z osobna widzi
delikatnie inny — przesunigty obraz. Mozemy to zauwazy¢, trzymajac palec
przed nasza glowa i na przemian zamykajac oraz otwierajac oczy. Takie 2 obra-
zy trafiajg do naszego moézgu, w ktorym odbywaja si¢ ztozone procesy geome-
tryczne majace na celu zestawienie roznic migdzy jednym a drugim okiem.
Oparta na takiej zasadzie wspotczesna technologia 3D wykorzystuje specjalne
okulary, ktére maja za zadanie dostarczy¢ naszym oczom rézng perspektywe
tego samego obrazu. Dla nas, a raczej dla naszego mézgu, cala matematyczna
obrobka zsynchronizowania obrazow jest catkiem naturalna i prosta, natomiast
zaprojektowanie kamery, ktora potrafi robi¢ to samo z takim samym efektem, to
co$ trudniejszego (Zone, 2005).

Projekcja stereoskopowa 3D

Projekcje stereoskopowa mozna zrealizowa¢ na roznych przyktadach.
W artykule proces ten przedstawiono, wykorzystujac wirtualizacje obiektow,
czyli utworzenie wirtualnych kopii przedmiotéw przy uzyciu technologii 3D
oraz zaprojektowanie odpowiedniej aplikacji pozwalajacej wyswietlac te obiekty
w formacie stereo side-by-side. Jako narze¢dzia programistyczne wykorzystano
srodowisko jezyka C# oraz silnik Unity3D do tworzenia interaktywnych multi-
mediow, gier i sekwencji wideo. Aby uzyska¢ obraz 3D, potrzebne byty 2 wersje
tej samej sceny sfilmowane z precyzyjnie odpowiednim katem, tak jakby nasze
oczy ogladaty te samg scen¢. Obydwie kamery musialy porusza¢ sie, $ledzi¢
i powigksza¢ z tg sama predkoscia, w przeciwnym wypadku obraz nie bedzie
synchroniczny. Zostaty uzyte do tego celu specjalne statywy pozwalajace umies-
ci¢ obok siebie 2 kamery, aby zapobiec rozbieznosci. Kwesti¢ t¢ mozna rozwig-
za¢ takze, wykorzystujac specjalne statywy lustrzane, gdzie obraz trafia do jed-
nego obiektywu, a nastepnie odbijany jest przez lustro do innej kamery, ktora
nagrywa drugi obraz (Sniderman, 2011).

Wszystkie stereoskopowe wyswietlacze pokazuja prawy i lewy obraz zako-
dowany do wyswietlania na odbiorniku 2D i opierajg si¢ na systemie dekoduja-
cym, najczgsciej w postaci okreslonego typu okularéw, ktore filtrujg obraz dla
odpowiedniego oka. Roznica polega na sposobie kodowania i dekodowania ob-
razu (Sniderman, 2011). Zapisany obraz stereo moze by¢ wyswietlany w forma-
cie: mono, dualstream, side-by-side, ver/under, interlaced, anaglyph, frame-
-sequential. Format side-by-side (rys. 1), czyli jeden obok drugiego, to 2 obrazy
(jeden dla lewego, drugi dla prawego oka) ustawione obok siebie. W metodzie
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side-by-side natywna rozdzielczo$¢ ekranu jest dzielona na potowe, bez zwigk-
szania rozdzielczosci na ekranie wyswietlane sg 2 Klatki — dla prawego i lewego
oka jednoczesnie. W praktyce powoduje to np., ze rozdzielczos¢ HD Ready,
czyli 1280x720 pikseli, zmienia si¢ poprzez 2 umieszczone obok siebie obrazy
na rozdzielczos¢ 640x720 pikseli, czyli spadek o 50% w poziomie. Taki sygnat
po dotarciu do odbiornika zostaje rozdzielony na osobne klatki, obraz podnie-
siony do normalnej rozdzielczosci, a ramki wy§wietlone w wybranym systemie
oferowanym przez urzadzenie 3D.
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Rys. 1. Format zapisu stereo — side-by-side

Postepy w informatyce pozwalajg obecnie na wyswietlanie obrazu 3D
w szerokiej gamie produktow konsumenckich, jak laptopy, monitory, aparaty
fotograficzne, kamery oraz wiele innych. Jednym z najwickszych problemow
technologii 3D jest zmniejszenie obrazu o potowe. Soczewkowe ekrany wysyla-
ja pot ekranu do kazdego oka, okulary migawkowe blokuja jedno oko przed
catoscig obrazu, a okulary polaryzacyjne dopuszczaja tylko potowe $wiatta dla
kazdego oka. Aby ogladna¢ film jako jeden ciagly obraz, ludzkie oko potrzebuje
60 klatek na sekunde. Technologia 3D dzieli to na pét, umozliwiajac kazdemu
oku ogladanie tylko 30 klatek, co moze powodowaé migotanie czy mdtosci.
Aktualne systemy sg w stanie zwigkszy¢ liczbe klatek na sekunde dzigki np.
czestotliwosci od$wiezania w telewizorach.

Wyrozni¢ mozna aktywny 1 pasywny system projekcji stereoskopowej. Po-
pularng metoda systemu aktywnego jest active 3D, ktéra wymaga uzycia spe-
cjalnych okularéw wyposazonych w przestony LCD i kontrolowanych zaleznie
od producenta za pomoca Bluetootha, IR, czyli fali podczerwonych, lub WiFi,
ktérych praca zsynchronizowana jest z pracg wyswietlacza. System pasywny to
system, w ktorym widz patrzy na ekran dzieki okularom zawierajacym 2 od-
miennie spolaryzowane filtry — dla oka lewego i dla prawego. Swiatto dla kaz-
dego z 2 wyswietlonych obrazoéw jest spolaryzowane i dociera do uzytkownika
przez odpowiedni filtr — lewy lub prawy.
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Metody realizacji obrazu 3D

Jednym z wazniejszych poje¢ w realizacji obrazu 3D jest okno stereo odno-
szagce si¢ do fizycznej powierzchni wyswietlacza, np. ekranu telewizora, jako
prawdziwego okna, ktére pozwala zobaczy¢ $wiat zewnetrzny. Obiekty w ste-
reoskopowej scenie moga wystepowac za lub inaczej — na zewnatrz okna; mo-
wimy wtedy o dodatniej paralaksie, ,,na” oknie — czyli ptaszczyznie ekranu
Z zerowy paralaksa, lub miedzy oknem a widzem z paralaksa ujemna. W ten
sposob fotografowany temat bedzie mial rozne przesuni¢cia w poziomie (para-
laksy) w zaleznosci od jego glebokosci w scenie. Paralaksa w filmie 3D jest
warto$cig nadrzgdng, bowiem jest no$nikiem glebi i decyduje o tym, czy efekt
3D w filmie jest dla nas atrakcyjny. W tym sposobie odlegto$¢ migdzy soczew-
kami jest zmienna, jak réwniez kat patrzenia kamery jest zmienny oraz odle-
glto$¢ od najblizszego elementu decyduje o ustawieniu bazy stereoskopowej
(Tseng, Anastassiou, 2014; Lincoln, 2011).

Przestrzen sali kinowej Przestrzen ..za ekranem™

Nieskoriczonosé stereo

Komfortowy odbior 3D

Obszar rywalizacji dwuocznej IB | dbicr 3D
olesny odbidr 3

Rys. 2. Stereoskopowa strefa komfortu

Opracowanie odpowiednich ustawienn 3D na potrzeby tworzenia projektu
polega na adekwatnym skurczeniu $wiata rzeczywistego, tak aby go zmiesci¢
wewnatrz przestrzeni trojwymiarowego ekranu. T¢ przestrzen tworzy interakcja
naszych oczu z ekranem 2D, ktora moze ulega¢ pewnej transformacji przy wy-
korzystaniu specjalnych efektow wizualnych. Trzy optyczne parametry pomaga-
ja w kontrolowaniu tego zabiegu: odlegto$¢ migdzysoczewkowa, konwergencja
oczu oraz dtugos$¢ ogniskowej wzgledem odlegltosci od fotografowanego tematu.
Po zgromadzeniu wszystkich regut dotyczacych percepcji stereoskopowej jestes-
my w stanie wyznaczy¢ pewna strefe komfortu okre§long przez nasze oczy
(rys. 2). Obiekt lub jego czes$¢ znajdujaca si¢ w obszarach rywalizacji dwuocz-
nej jest widziana tylko przez jedno oko, co wywoluje zaburzenia postrzegania
gtebi (Mendiburu, 2009).
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Projekt i realizacja aplikacji wizualizacyjnej

Zasadnicza sztuka poprawnie zrealizowanego projektu 3D jest umiejetnosée
fotografii. Bledy popetione na etapie zapisu obrazu sg zmorg dalszej pracy,
a narzedzia stuzace do eliminacji szkod, ktore na ogdt pozwalaja na ich naprawe
w przypadku 2D, nie radza sobie z obrazem 3D lub wymagaja znacznie wigk-
szego nakladu pracy. Przed przej$ciem do tworzenia zdje¢ nalezy dobra¢ odpo-
wiedni aparat wraz z obiektywem, dopasowujac ogniskowe oraz przystony, do-
stosowujac $wiatto do strefy komfortu i parametrow 3D. Waznym krokiem jest
wykonanie probki zdjg¢ i sprawdzenie efektu 3D po wcezesniejszym zakodowa-
niu obrazoéw do formatu obstugiwanego przez dostepny wyswietlacz 3D (Go-
motka, Zestawska, Twarog, Bolanowski, 2015, s. 430-433).

W pierwszym etapie realizacji aplikacji wykonano wirtualizacj¢ obiektow,
ktora polegata na wykonaniu zdje¢ trojwymiarowych n-wybranym obiektom,
a nastegpnie zrealizowano ich wirtualne repliki wewnatrz silnika srodowiska Unity.
Kolejnym etapem byta wizualizacja obiektow — implementacja aplikacji pozwala-
jacej na wyswietlanie wczesniej utworzonych obiektow metodg pasywnego stereo.
Do wirtualizacji obiektéw w pasywnej wizualizacji stereoskopowej wybrano na-
stepujace przedmioty: kamer¢ RED dragon, drzewko bonsai, wentylator podtogo-
wy, drewniana rzezbe kiwi, koszyk, maskotke bobra, maskotke prosiaczka.

Rys. 3. Wizualizacja wykorzystanej techniki fotografii 3D

W celu zbudowania imitacji tych obiektow w scenie wirtualnej potrzebne
byto wykonanie 72 uje¢ osobno dla lewego oka oraz prawego, co dla 7 obiektow
daje tacznag liczbe 1008 zdje¢. Efekt stereoskopii osiggniety zostat dzigki apara-
towi zamocowanemu na specjalnym statywie z ruchomag szyna (rys. 3); baza
stereo wynosita 6,5 cm.

Najwazniejszg cze$cig w tworzeniu sceny pozwalajacej wyswietla¢ obiekty
stereoskopowo jest zaprojektowanie i zrealizowanie wirtualnego rigu (statywu)
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Z podwojnymi kamerami. W tym celu dodano do sceny szescian i rozciagnigto
go wzdtuz osi X, formujac rodzaj szyny. Utworzono jedng kamer¢ i zamocowa-
no na $rodku szyny (kamera dla lewego oka), a druga kamerg, dla prawego oka,
zduplikowano z poprzedniej. Nastepnym krokiem byto ustawienie obu kamerom
odpowiednich warstw, ktore maja wyswietla¢, odpowiednio warstwe left dla
lewego oka i warstwe right dla prawego, oraz w ustawieniach komponentu do-
stosowano parametr target eye w podobny sposob. Uwzgledniajac, ze zdjecia sg
juz wykonane w stereo, nie ma potrzeby rozsuwania kamer w scenie w celu
uzyskania efektu 3D. Uzywajac srodowiska Unity3D oraz jezyka C#, zaimple-
menowano aplikacj¢ do wirtualizacji obiektow w pasywnej wizualizacji Stereo-
skopowej (rys. 4a).

@ )
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Rys. 4. Aplikacja do wirtualizacji obiektéw (a), pasywna projekcja stereoskopowa (b)

Zrealizowana aplikacje testowano na 2 stanowiskach do projekcji 3D.
Pierwsze pozytywne testy przeprowadzono na kompatybilnym, aktywnym tele-
wizorze 3D wyposazonym w standard HDMI 1.4. Kolejne testy przeprowadzone
byly w Laboratorium Badan Kognitywistycznych 3D Uniwersytetu Rzeszow-
skiego. Testy przeprowadzono na stanowisku do pasywnej projekcji 3D. Sktada
si¢ 0no z 4 zsynchronizowanych projektorow, ktore realizowaty zadanie projek-
cji stereoskopowej w trybie pasywnym, i réwniez one zakonczyly si¢ powodze-
niem i prawidtowym wyswietleniem obrazu z aplikacji. W celu zmaksymalizo-
wania efektu 3D metodg doswiadczalng wybrane zostaly odpowiednie warto$ci
parametréw separacji oczu oraz zakresu pola widzenia kamery. Rysunek 4b
przedstawia obiekt z poprawnie dobranymi parametrami — obraz lewego i pra-
wego oka zachodzi na siebie na $rodku ekranu, w wyniku czego otrzymujemy
wlasciwy efekt 3D.

Podsumowanie

Dzigki wykorzystaniu profesjonalnego narzedzia, jakim jest srodowisko gra-
ficzne Unity, silnik deweloperski, ktory zapewnia bogate ramy tworzenia aplika-
cji 2D 1 3D lub gier, zaprojektowano i zaimplementowano zlozong aplikacje
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wirtualizacji obiektow w pasywnej wizualizacji stereoskopowej. W praktyce
zrealizowane przedsigwzigcie jest pomostem pomigdzy implementacja Swiata
wirtualnej a rozszerzonej rzeczywisto$ci. Bardzo waznym problemem w projek-
cie okazal si¢ czas przetwarzania i wyswietlania projekcji graficznej, dla opty-
malizacji ktorego bedzie w przyszto$ci zaproponowany wydajny algorytm
w réwnolegtej architekturze obliczeniowe;.
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