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OD REDAKCJI

Trzeci tom kwartalnika naukowego ,,Edukacja — Technika — Informatyka”
sktada si¢ z 5 zasadniczych rozdziatow tematycznych.

W czesci pierwszej zatytulowanej Problemy edukacji ogolnej znalazto sig¢
6 artykulow prezentujacych rozne kierunki unowoczesnienia systemow eduka-
cyjnych. W pierwszym artykule opisano modernizacj¢ szkolnictwa ukrainskiego
z uwzglednieniem wspoélbieznosci rozwoju spotecznego zachodzacego pod
przymusem nowoczesnosci. W kolejnych artykutach oméwiono m.in. role rodzi-
cow w formalnej 1 nieformalnej edukacji dzieci oraz harmoni¢ zycia i wspoldzia-
fania wspoélnoty, ktéra bezposrednio zalezy od zestawu wartosci, z jakim mamy
do czynienia w danym spoteczenstwie, a wigc z tym wszystkim, co taczy ludzi.
Na zakonczenie tej czgsci zapoznajemy si¢ z konieczno$cia dokonywania takich
codziennych wyboréw metodycznych, ktore beda stymulowaty aktywnosé
ucznia w edukacji wczesnoszkolne;j.

Cze$¢ druga zatytutowana Problemy edukacji technicznej zawiera serig artyku-
16w pokazujacych idee i rozwigzania praktyczne dotyczace tej dziedziny eduka-
cji na r6znych etapach ksztatcenia. W pierwszym artykule znajdujemy poréwna-
nie systemow edukacji technicznej pomiedzy Republika Czeska a Republika
Federalng Niemiec i Slowacja. W kolejnych artykutach przedstawiono m.in.
naturalny sposob poznawania $wiata przez ucznia, ktory jest oparty na procesie
badawczym (w tym tworzenie hipotez i prognoz oraz p6zniejsza ich weryfikacje,
a takze tworzenie wnioskOw na podstawie faktow) przyczyniajacych si¢ do roz-
woju konkretnych umiejgtnosci poznawczych W ostatnim artykule przedstawio-
no problematyke realizacji badan elektronicznych ukltadéw komutacyjnych
w trakcie ksztatcenia inzynieréw na kierunku informatyka.

W czesci trzeciej zatytutowanej Problemy edukacji informacyjno-komunikacyjnej
zamieszczono seri¢ artykutow ilustrujacych zmiany, jakie zachodza w gléwnych
nurtach edukacyjnych zastosowan nowoczesnych technologii informatycznych,
w tym toczacg si¢ dyskusje nad modelami stosowania technologii zdalnej
w szkole wyzszej, a takze omowiono m.in. zalety i wady wykorzystywania
dziennikow elektronicznych w systemie edukacji powszechnej. Rownie ciekawe
jest opracowanie prezentujgce przyktady zastosowan programu komputerowego
GeoGebra w edukacji matematycznej.

Cze$¢ czwartg Problemy ksztalcenia nauczycieli i edukacji zawodowej rozpo-
czyna artykul przedstawiajacy postawy wobec pracy reprezentowane przez

11



wspotczesnego nauczyciela jako wyraz jego stosunku do dziatan pedagogicz-
nych w szkole. W kolejnych zaakcentowano m.in. znaczenie jako$ci relacji
uczen—nauczyciel jak podstawy dobrego nauczania, jak rowniez wskazano ko-
nieczno$¢ zmiany roli nauczyciela z opartej na schematycznym dziataniu, czgsto
odtworczej, na inspirujacg ucznia do aktywnego poznawania otaczajgcej go rze-
czywisto$ci. Rozdziat ten konczy artykut przedstawiajacy metodyczny model
zabezpieczenia imprezy masowej, ktory mozna wykorzysta¢ w ksztatceniu stu-
dentow na kierunkach studiow zwiagzanych z bezpieczenstwem publicznym.

Pigta cze$¢ Problemy edukacji spotecznej i Srodowiskowej rozpoczyna opra-
cowanie pokazujgce dynamike zmian ekosystemow lesnych pod wplywem imisji
przemystowych i mimo ze od momentu sformulowania znanego stwierdzenia:
,,c0 przemyst zepsut, cztowiek musi naprawi¢” przez prof. sozologii Walerego
Goetela uptyneto wiele lat, jednak nadal koegzystencja przemystu i przyrody jest
istotnym problemem. Znajdujemy tu rowniez ciekawy artykut, w ktorym autorka
stawia pytanie, czy jest mozliwe budowanie kapitatu spotecznego wséréd mto-
dziezy, w warunkach szkolnej i wirtualnej kultury nieufnosci, z jaka si¢ na co
dzien spotykaja. Na zakonczenie tej cze$ci przedstawiono analiz¢ mozliwo$¢
konfederacyjnego stowarzyszenia Polski, Ukrainy, Litwy i Biatorusi z punktu
widzenia korzy$ci politycznych, ekonomicznych i spotecznych.

Zachecamy Czytelnikow do krytycznej analizy i przygotowania tekstow po-
lemicznych w odniesieniu do r6znorodnej tematyki badan edukacyjnych poru-
szanej na famach kwartalnika.



EDITORIAL

The third volume of the science quarterly “Education — Technology — In-
formation Technology” consists of chapters concerning five topics.

The first chapter entitled The problems of general education includes six
articles presenting different directions of modernizing educational systems. The
first article deals with the modernization of the Ukrainian education including
the concurrent of the social development that takes place under duress of moder-
nity. The following articles include the role of parents in formal and informal
education of children as well as life harmony and interaction of the community
which depends directly on a set of values found in a certain community. That is
something which connects people. In the final part of this chapter we get to
know the necessity of making everyday methodological choices which will
stimulate the student’s engagement in early school education.

The second chapter entitled The problems of technical education includes
the set of articles presenting ideas and practical solutions concerning this field of
education on different educational stages. The first article deals with the compar-
ison between the technical education systems in Czechia, Germany and Slo-
vakia. The following articles include the natural way of exploring the world by
a student which is based on research (including creation of hypothesis and pre-
dictions and their verification as well as coming to conclusions on the basis of
the facts) contributing to the development of the specific cognitive skills. The
last article deals with the problems of accomplishment of research concerning
electronic switching systems while educating engineers on an Information Tech-
nology course.

In the third chapter entitled The problems of ICT" education there is a series
of articles presenting changes which take place in the mainstream educational
use of the modern information technologies including the discussion over the
ways of using telecommuting in higher education. There are also the advantages
and disadvantages of using e-registers in a system of education. Another inter-
esting issue is the research paper presenting different examples of using the
computer program GeoGebra in Maths education.

The fourth chapter entitled The problems of educating teachers and the
problems of vocational education begins with the article presenting the work
attitude of a modern teacher as a way of their pedagogical activity at school. The

" ICT - Information and Communications Technology

13



following articles include the meaning of the student-teacher relation as the key
factor to good teaching. The article stresses the necessity to change the role of
a teacher from the one based on the schematic often imitative work to more in-
spirational one that makes the student learn actively about the world. The chap-
ter ends with the article presenting the methodological way of securing the mass
event which can be used in teaching students on courses connected with public
safety.

The fifth chapter entitled The problems of voluntary and environmental edu-
cation begins with the research paper which shows the dynamic of the changes
in forest ecosystems occurring because of the industrial immissions and alt-
hough it has been years since Walery Goetel (the professor of environmental
science) said: ‘what has been destroyed by the industry must be fixed by a man’
still the coexistence of industry and nature is a very important issue. In this chap-
ter there is also a very interesting article in which the author raises the question
if it is possible to invest into social capital among young people in conditions of
the culture of distrust found in schools and virtual reality which they face every
day. The chapter ends with the analysis of the chances to form a confederate
association between Poland, Ukraine, Lithuania and Belarus in terms of political,
economic and social benefits.

We encourage the readers to a critical analysis and to prepare polemic texts
concerning the diverse educational research issues raised in the quarterly.
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Abstract

The article observes the main tendencies of modernization of Ukrainian education. Deter-
mines the place of humanitarian education in determined process. Determines the role of humani-
tarian education in the training of modern competitive specialist. Outlines the trends of modern
education in Ukraine.
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We characterize modern society by essential changes in all the life spheres,
that also influences the development of educational space. Education is the envi-
ronment where new values and technologies knock together which in its turn
demands new educational approaches. These new approaches would give the
possibility to prepare a qualified specialist, a creative and talented individual.

As we all know, thestructureofhighereducationinUkrainedevelopsinaccord-
ancewiththestructureofdeveloped countries of the world, which are recognized
by international organizations. Ukraine has one of the most important assign-
ments today — to enhance the level of higher education and integrate it into the
international scientific and educational community. The reformation of educa-
tional system of Ukraine is running including requirements of the entire row of
international documents, specifically of International Standard Knowledge clas-
sification, International standards and requirements, criteria’s and standards,
which the countries and partners of Bologna process have agreed to etc.

The latest problem of standards in the world is often discussed by home sci-
entists (V. Andrushchenko, V. Bespalko, L. Guberskiy, 1. Zyaiun, M. Kysil,
V. Lutay, N. Nychkalo, and others). Thepivotalroleofstandardofeducationliesin-
standingforsomekindofreferenceforcomparison of the educational level that has
already been reached, as well as the reference of educational improvement and
control system to evaluate the quality of education. Along with that, the role the
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spiritual factor of educational accomplishment is neglected, as longs as the main

accent is made on the formation of an individual of a “massive”, general educa-

tional type.

Yet, coming out of this statement, we must point that the question of educa-
tional standards is rather complicated. That is why there are various thought of
scientists regarding the role of standards in education in the world. This problem
is very sharp in the context of general processes and tendencies in the refor-
mation of education. For example, the modeling of unbreakable education, de-
mocratization, humanitarization, the emerge of a great amount of institutions of
private form of ownership etc. Concerning the latest, it is worth mentioning that
on the contrary to the developed countries where private education is the main
factor of formation of postindustrial elite, there do appear some commercial
educational institutions in Ukraine without corresponding resource base that
influence the inter educational system badly.

That is why we may state that Ukraine is in the process of modeling and im-
plementation of state standards of education. That is the aggregate of norms that
determine the requirements of educational and qualification level. The state
standards are elaborated for every educational (educan and qualification) level
and the direction of preparation (specialty) and are approved by the Cabinet of
Ministers of Ukraine. The latest general standard of education in the world is the
version of international qualification standard of education.

The scientist underline the following approaches in the understanding of ed-
ucational standards:

— Standards must determine the minimum requirements, leaving the space for
creativity in the process of modeling and structuring the study programs and
plans in accordance with educational institution;

— Standards of higher education must take into account the condition and the
character of secondary education standards;

— The structure and the content of the standard must be different for different
levels of education;

— The standards must reflect social and economic realities of functioning in the
system of education in the country.

Thus, what the scientists call the standards is they offer to understand not the
strict determinant of maximum requests, but rather the provider of balance be-
tween minimum requests and creativity to disclose perspectives, etc.

The homeland scientists V. Ognevyuk determines the following functions of
educational standards:

The formation of the unique educational space in Ukraine;

To provide the access to the quality education for all the citizens, the realiza-
tion of their constitutional right for education;

The function of criterial assessment;
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To govern the educational system;

The function of humanisation of education [Ognevyuk 2003: 1-3].

Ukraine signed the principles of education in international documents and
where it is obligated to guarantee that the modernization of national educational
model, which changes greatly the role of humanitarian disciplines in educational
process. Still most of the modern countries admit that the center of attention in
education started to move towards the study of applied science, to prepare a big
quantity of practicians, and not scientists. Pragmatic Americans started to make
a stress on the applied science, supplying them with fundamental knowledge in
an amount necessary for general development. Great Britain, which is not satis-
fied with educational results, strengthens the links between education and pro-
duction sphere and makes it one of the most important direction in the reform of
education. As a result, according to the report of British Industrial Confederation
in approximately 63% of schools had regular links with business and 46% of
corporations maintained the connections with schools in 90-ies. [Gromyko 1992:
98]. France is also running there form of high education system, putting the idea
of universities professionalization first. Here we speak of the universities, which
were traditionally considered as centers of preparation for fundamental scientific
work, not compliant with narrow pragmatic goals of professionalization. Also,
90% of graduates of basic and real schools in France are receiving professional
training of a double basis, in other words practical professional training on the
industrial unit and theoretical in a professional school.

However, the idea of professionalization itself faced the crisis, as well as the
entire process of its realization in education. Because, it turned out that the aging
of modern techniques and depreciation of knowledge is happening faster than it
is perceived by students in many spheres. Half of all the knowledge, received by
students needs total reconsideration in 10 years.

Along with that we may observe the fact in the literature devoted to the
problems of humanitarian science, that the business world stands against to on
arrow professional bank in they youth training, demanding to strenght then the
attention to general education and formation of the entire outlook, especially in
future governing elite. It was marked that high professional culture is the back-
ground of high qualification, which in its turn depends on the level of culture.
And that lies in the competence of humanitarian sciences.

Democratic society bumps up against the system of education, which is
formed according to the demands of that society. J. Mill, and outstanding British
thinker of liberal and democratic orientation wrote: «...government should not
proclaim monopoly on education both on higher and lower layers... We cannot
endure that the government de jureor de factor controls entirely the education of
the people. Having and making such a control would mean to be a despot. The
government, which has the ability to form the thoughts and senses of the popula-
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tion, starting from the youngest ages, can commit anything they want against the
population. Though the government does establish schools and colleges, still it
cannot force people attend them, neither lure people by promises. However, the
educational institutions for and by handicaps must mot and should be approved
by government. It would be totally justified if the country (government) de-
manded all the people to have some certain amount of knowledge, and still it is
not justifies when it ascribes how and from whom people should receive this
knowledge» [Mill 2000: 642—643].

The humanitarian science today has a very important assignment — to form
an individual that would keep to democratic culture, realize the interconnections
between individual freedom, human rights, and his civil responsibility, readiness
for competent participation in social life. This goal can be reached when the
humanitarian science performs the main tasks, which are defined by scientists
as: providing population with knowledge of corresponding achievements of
modern civilization, democratic values and traditions of Ukraine. The formation
of motivation, basic skills and critical thinking; to contribute in formation of
active civil position of young people to gain the experience of effective activity
and communicative interaction.

L. Guberskiy, and out standing scientist of motherland successfully explains
the actualization of role of humanitarian education in the training of modern
competitive specialist, saying, that «radical shifts in all the paradigms of the
research are changing, interdisciplinary boundaries also change, as well as the
imagination about connections between natural, technical and humanitarian sci-
ences. The processes of differentialization and integration of social and humani-
tarian knowledge gain new forms. New methodology as the main priority and
inherent value considers the person as the most active, creative and sense form-
ing beginning, draws full attention to the meaning of events that are taking place
and to the social and humanitarian knowledge. The potential of this knowledge
of scientific and research structures, that was accumulated during the centuries
has now received principally new possibilities and meaning» [Guberskiy 2006:
5]. The central role in the formation of European education zone in Ukraine is
given to universities, as much as their independence and autonomy give confi-
dence that higher education will adapt to the new needs of society, that rechang-
ing constantly.

So, modernization of Ukrainian education sphere is caused by integrational
tendencies of Ukraine towards European Union and international education and
scientific and educational community. The special role of the named processes
belongs to humanitarian component of studies. Because the fundamental issues
of specialist’s training must necessarily include formation of humanistic outlook
and culture.
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Streszczenie

Wspotczesny system ksztalcenia nie konczy si¢ na szkole jako formalnym podmiocie odpo-
wiedzialnym za proces ksztalcenia i wychowania mtodego pokolenia. Dzieci i mtodziez zdobywa-
ja wiedze 1 ksztattuja umiejetnosci takze w szeroko rozumianym $rodowisku nieszkolnym, ktore
bogate jest w jakosciowo rozne bodzce edukacyjne. W takiej sytuacji oczekiwac nalezy od szkoty
rezygnacji z monopolizacji ksztalcenia i certyfikacji kompetencji na rzecz zaspokajania potrzeb
i rozwijania aspiracji dydaktycznych uczniow na zasadach edukacyjnego partnerstwa. Naturalnym
sprzymierzencem nauczycieli w wymienionych przedsigwzigciach zmierzajacych do harmonizo-
wania oddzialywan edukacji szkolnej i nieszkolnej jest spotecznos$é rodzicow, a zwlaszcza ich
formalna reprezentacja — rada rodzicow. Organy rodzicielskie w szkole w sposob naturalny moga
inicjowa¢ dzialania $rodowiskowe, dazac do uwzgledniania w pracy szkoty doswiadczen po-
zaszkolnych uczniéw, a takze wilacza¢ podmioty funkcjonujace w najblizszym otoczeniu
W proces nauczania i wychowania szkolnego. Dlatego tez tre$¢ niniejszego artykutu, o charakterze
teoretyczno-empirycznym, jest proba odpowiedzi na pytanie o inicjowanie przez rad¢ rodzicow
dziatan zmierzajacych do realizacji edukacji srodowiskowej i okreslenia jej modelu.
Stowa kluczowe: rodzina, dziecko, szkota, rada rodzicow, edukacja formalna, edukacja niefor-
malna.

Abstract

Modern educational system extends its boundaries beyond school, seen as a formal entity
responsible for educational processes of young generation. Children and youths also acquire
knowledge and develop their skills in, in its broadest sense, non-scholar environment, full of
qualitatively different educational stimuli. Such a situation forces school to demonopolise edu-
cation and un-certificate abilities in favour of satisfying needs and developing students’ didactic
ambitions on the basis of educational partnership. Naturally, teachers are supported in their
attempts to balance scholar and non-scholar educational impact by parental community, espe-
cially by their representative form, which is parent council. Parental organs in school can natu-
rally initiate environmental operations, taking into account students’ extra-scholar experience in
school’s work, as well as to include entities functioning in the closest environment into schools’
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educational and upbringing processes. Therefore, this article’s theoretical and empirical content
outlines efforts initiated by parent council, in order to implement environmental education and
determine its model.

Key words: family, child, school, parent council, education.

Wstep

Drugie dziesigciolecie XXI w. sktania coraz powszechniej do refleksji, iz nie
ma takich obszarow zycia i dziatania czlowieka, ktore nie podlegalyby inten-
sywnym przemianom. Zmiany dotycza zarowno jednostek, grup, wspolnot, jak
i szerszych spotecznosci. Przeksztalcenia widoczne sg w podstawowych Srodo-
wiskach zycia dziecka — krggu rodzinnym i $rodowisku szkolnym. Odnosza si¢
takze do edukacji jako jednego z najwazniejszych czynnikdéw rozwoju jednostki.
Oczywiscie szkota jako podstawowa instytucja systemu o$wiaty nadal realizuje
swoje podstawowe obowiazki i zadania zwigzane z przekazywaniem wiedzy
i ksztaltowaniem u uczniéw okreslonych umiejetnosci, respektowaniem norm
przyjetych w spoteczenstwie, wdrazaniem wychowankéw do samorozwoju,
samowychowania i samoksztalcenia oraz ksztattowaniem postaw umozliwiaja-
cych uczniom prawidlowe funkcjonowanie spoteczne [Lulek 2012a: 63]. Jednak
procesy 1 oddziatywania, ktore prowadzg do okreslonych zmian i realizacji wy-
znaczonych celow wychowawczych, przestaja by¢ domeng wielostopniowej
szkoty. Coraz powszechniej proces edukacji urzeczywistniany jest w bogatym
kulturowo pozaszkolnym otoczeniu zycia dziecka przez instytucje, stowarzysze-
nia, organizacje i inne podmioty srodowiskowe. Uczestnictwo w zabawie, pracy,
w kontaktach z rowiesnikami, w spgdzaniu czasu wolnego staje si¢ miejscem
okazjonalnego, incydentalnego uczenia si¢ mtodego pokolenia, ktore nierzadko
oparte jest na przekazie, ze istnieje kilka sposobow rozumienia rzeczy i zjawisk.
To pozaszkolne, nieformalne srodowisko edukacyjne tworzy swoista spoteczng
baze ksztalcenia i wychowania. Uczestnictwo w nim jest dobrowolne i pozwala
na rozwijanie indywidualno$ci jednostek oraz nie ogranicza samodzielno$ci
wyboru, a przekazywane tresci charakteryzuje aktualno$¢, innowacyjnos¢, roz-
norodnosci i adekwatno$¢ wobec potrzeb i oczekiwan cztowieka [Trempata
2002: 79].

Przed szkola staje zatem nowe wyzwanie zwigzane z koniecznos$cig
uwzglednienia w procesie edukacji dziatalnosci szeregu instytucji, placowek
srodowiskowych realizujagcych w mniej lub bardziej planowanej i systematycz-
nej formie ideal wychowawczy. Realizacja tak nakreslonego zadania nie jest
fatwa. Wymaga podjecia dziatan w dwoch zasadniczych obszarach. Po pierwsze,
w procesie ksztatcenia szkota powinna umiejetnie taczy¢ tresci edukacji niefor-
malnej z tre$ciami realizowanej podstawy programowej. Chodzi o uwzglednie-
nie wiedzy potocznej, praktycznej i naukowej, ktdrg uczniowie zdobywaja poza
placowka, oraz ich pozaszkolnych do§wiadczen w procesie nauczania-uczenia
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si¢ dziecka w szkole. Po drugie, obejmuje przygotowanie uczniéw przez nau-
czycieli do aktywnego udzialu i umiejetnego, krytycznego korzystania z zaso-
bow edukacyjnych $rodowiska [Trempata 1997: 119; 1988]. Tak nakreslona
dwutorowa dziatalnos¢ szkoty i nauczycieli powinna zosta¢ wzmocniona przez
podjecie wspoldzialania z rodzing i podmiotami edukacji rownolegte;j.

Edukacja realizowana poza systemem szkolnym

Rozwazajac powigzania edukacji szkolnej (formalnej) z nieszkolng (niefor-
malng, rownolegta, srodowiskowa), nalezy sprecyzowac¢ ramy terminologiczne
wymienionego pojecia. Pomimo dostrzegania wagi wzajemnych powigzan szko-
ty ze Srodowiskiem termin ,,edukacja réwnolegta” w literaturze przedmiotu nie
doczekal si¢ jednej definicji. Prekursorem pojecia ,,wychowanie réwnolegte”
w polskim pismiennictwie pedagogicznym byt R. Wroczynski, ktory definiowat
je jako ,,szeroki strumien wplywoéw wychowawczych oddzialujacych na mloda
generacje poza szkola” [Wroczynski 1979: 203-206]. Wspotcze$nie w rozwaza-
niach poswieconych edukacji nieformalnej na ogét ujmuje sie omawiany termin
dwojako. Po pierwsze, w wezszym znaczeniu jako ksztatcenie i wychowanie
pozaszkolne, uktad placowek wychowania poza szkola obejmujacy swym od-
dziatywaniem okres$long cze$¢ dzieci i mtodziezy. W takim znaczeniu edukacja
nieformalna realizowana jest m.in. w rodzinie, grupie rowiesniczej, srodowisku
lokalnym, instytucjach opieki spolecznej, ochrony zdrowia, organizacjach dzie-
cigcych, stowarzyszeniach. Po drugie, w szerszym znaczeniu edukacja nieszkol-
na obejmuje caloksztalt oddziatywan zaré6wno planowych, jak i samorzutnych
(okazjonalnych) na dzieci, mtodziez (i dorostych) w réznych dziedzinach ich
zycia i dziatalno$ci w warunkach pozaszkolnych [Trempata 1990: 91]. Edukacja
nieszkolna obejmuje zatem nurt oddziatywan edukacyjnych nie zawsze inten-
cjonalnych, realizowany rownolegle do dzialan szkoty przez jednostki i grupy,
instytucje i placoéwki zajmujace si¢ bezposrednio i posrednio wychowaniem.
Dziatania edukacyjne charakteryzuje otwarto§¢ na wzajemne oddzialywania
i modyfikacje zewnetrzne [Trempata 1994: 12].

Edukacja nieformalna niesie ze sobg liczne szanse pozwalajace budowac lo-
kalng koalicje na rzecz edukacji i rozwijania kolejnych szczebli partycypacji
spotecznej. Niewatpliwie jednostka w ramach edukacji $srodowiskowej moze
zaspokaja¢ wlasne potrzeby i zainteresowania, kompensowac¢ deficyty i niedo-
statki powstajagce w procesie ksztalcenia, uczestniczac w bogactwie zajec¢
o zréznicowanej formie organizowanych przez instytucje wychowania natural-
nego, bezposredniego i posredniego. Ponadto uczestnicy edukacji roéwnolegtej
rozwijajg rézne sposoby komunikowania si¢ spotecznego oraz zdolnos¢ reflek-
syjnego 1 krytycznego odbierania i tworzenia komunikatow. Oddziatywania
srodowiskowe sprzyjaja takze poznawaniu odmiennosci i ksztaltowaniu zrozu-
mienia dla innosci spoleczenstwa. Z uptywem czasu nawigzywane kontakty na
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terenie instytucji pozaszkolnych umozliwiajg jednostkom i grupom osigganie
wysokich stopni partycypacji spotecznej, tworzenie spirali zyczliwosci spolecz-
nej opartej na autentycznym dialogu [Trempata 1999: 159-161].

Dostrzec jednak nalezy, ze edukacji realizowanej poza szkotg oprocz walo-
row wychowawczych towarzyszg takze zagrozenia ujawniajace si¢ w plaszczyz-
nie probleméw moralnych, spotecznych i komunikacyjnych. Spowodowane
przemianami spotecznymi narastanie zjawisk o charakterze dewiacyjnym i pato-
logicznym, zataczajace coraz szersze kregi rozwarstwienie spoteczne, obojet-
no$¢ spoteczna, kultura narzekania prowadzg do braku poczucia bezpieczenstwa
jednostki, ostabienia wigzi spotecznych, kryzysu wzorcéw zachowan, a tym
samym do dezintegracji sit spolecznych w srodowisku. W takiej sytuacji
cztonkowie spoteczenstwa buduja swoj wlasny styl zycia, werbalizuja poglady,
ustosunkowuja si¢ do wartosci, nierzadko nie rozumiejac problemow lokalnej
spotecznosci, a ulegajac medialnym przestankom relatywizmu moralnego, do-
$wiadczajac poczucia osamotnienia, buduja postawe biernego konsumenta spo-
tecznych doébr [Lulek 2012a: 71].

Pomimo wystepujacych zagrozen edukacja rownolegla odgrywa i odgrywac
bedzie coraz wigksza role w procesie edukacji nie tylko dzieci i mtodziezy, ale
1 0s6b dorostych. Uwarunkowan tego stanu rzeczy upatrywac nalezy w atrakcyj-
nosci i aktualno$ci oferowanych zajec¢ przez instytucje i organizacje pozaszkol-
ne, jak tez skutecznosci i powszechno$ci prowadzonych dziatan.

Rada rodzicow jako reprezentacja spolecznosci rodzicow w szkole

Edukacja formalna mtodego pokolenia prowadzona jest przez profesjonali-
stow — nauczycieli, wychowawcow i przebiega w instytucjach o§wiatowych —
przedszkolach, szkotach réznych typoéw. W przeciwienstwie do niej edukacja
nieformalna, réwnolegla sprowadza si¢ do dziatan podejmowanych w $rodowi-
sku lokalnym przez jednostki, grupy i instytucje nie zawsze merytorycznie przy-
gotowane do realizacji procesu ksztalcenia oraz wychowania dzieci i mlodziezy.
Wséréd wymienionych podmiotow znaczaca role odgrywa rodzina jako bogaty
i zrdznicowany obszar oddziatywan wychowawczych [Lulek 2016]. W momen-
cie rozpoczgcia przez dziecko edukacji rodzing — bogaty potencjal edukacyjny
i szkote zaczynajg taczy¢ wspdlne wartosci zwigzane przede wszystkim z dziec-
kiem i jego dobrem [Lulek 2015: 137-146]. Wspolnota warto$ci rodzicow
i nauczycieli sprzyja synchronizowaniu oddzialywan edukacji formalnej i nie-
formalnej na bazie wspoélpracy, partnerstwa i dialogu. W takiej sytuacji powstaja
korzystne warunki do budowania na fundamencie zaangazowania spotecznos$ci
rodzicéw i miejscowych sit spotecznych zintegrowanej i demokratycznej prze-
strzeni edukacyjnej [Theiss 2006: 16]. Szkota staje si¢ wowczas miejscem dla
kazdej jednostki (nierzadko prezentujacej odmienne stanowisko), przestrzenia,
w ktorej w toku dyskusji wypracowuje si¢ wspolne, kompromisowe rozwigzania
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pozywajace taczy¢ nurt edukacji rownoleglej z nauczaniem szkolnym. Niematg
role w budowaniu dobrowolnych, wielokierunkowych dziatan rodzicéw i nau-
czycieli, pozbawionych nadrz¢dnosci, dominacji, przymusu, obowigzku, powin-
nosci czy nakazu [Lulek 2008, 2012b], odgrywa rada rodzicow. Ta formalna
reprezentacja rodzicow w szkole jest organem pobocznym w relacjach z rada
pedagogiczng i dyrektorem. Zgodnie z przyjetymi regulacjami prawnymi dyspo-
nuje prawem do wplywania na proces edukacji w danej placowce. Rada rodzi-
cow moze zglasza¢ wnioski i opinie do dyrektora szkoty, w ktorych akcentowaé
moze potrzebe faczenia i uwzgledniania pozaszkolnych do$wiadczen ucznia
w procesie ksztalcenia, konieczno$¢ przygotowania uczniow do aktywnego
1 krytycznego korzystania z nieszkolnych zrodet wiedzy. Samorzadne przedsta-
wicielstwo rodzicow w szkole koncentruje swojg dziatalno$¢ na aktywizowaniu
spotecznosci rodzicow do czynnego wspierania nauczycieli w realizacji progra-
mu nauczania, wychowania i opieki oraz wiaczaniu podmiotéw srodowiskowych
w przekazywanie tresci podstawy programowej, jak tez udzielanie pomocy ma-
terialno-ustugowej szkole. Podejmowanie przez radg rodzicéw dziatan zmierza-
jacych do laczenia oddziatywan podmiotéw Srodowiskowych i nauczycieli po-
zwala edukacje dziecka zorientowa¢ prorodzinnie, budowac trojpodmiotowosé¢
relacji w uktadach: rodzice—dzieci-wychowawcy, jednostka—grupa—spotecznosc,
dzieci-mlodziez—dorosli oraz realizowa¢ funkcje ksztalcaca, socjalizacyjno-
-wychowawcza, opiekunczo-socjalng oraz kulturowa. Pojawia si¢ wzajemna
otwartosc¢, dialog 1 wspotpraca jako podstawowe strategie relacji w srodowisku.

Kilka uwag o prowadzonych badaniach

Kierujac si¢ powyzszymi zalozeniami, autorka opracowania podj¢ta bada-
nia, ktore byly proba okreslenia rodzaju dziatan podejmowanych przez rady
rodzicéw jako reprezentacje rodzicielskiej spotecznosci w ramach Igczenia edu-
kacji formalnej i nieformalnej. Przyjeto, ze podejmowane przez rade rodzicéw
dziatania na rzecz scalania edukacji formalnej i $rodowiskowej przyjmowac
moga rozny ksztalt, a mianowicie uniwersalny, reformistyczny i radykalny.
W modelu uniwersalnym edukacja §rodowiskowa ma charakter formalny i zin-
stytucjonalizowany, obejmuje wszystkie grupy spoleczne i wiekowe. Opiera si¢
na programie i zawodowym przewodnictwie wykwalifikowanych osob. Drugi
z wymienionych modeli odwotuje si¢ do selektywnej interwencji spolecznej,
ktéra podejmowana jest wobec podmiotow pokrzywdzonych. Ostatni wzorzec
wigze si¢ z inicjowaniem akcji spotecznych, podejmowaniem dzialan tematycz-
nych w celu mobilizowania sit, solidarno$ci i wspotpracy [Theiss 1996: 7-8].

Podejmujac badania w ramach indywidualnego grantu badawczego w latach
2014-2015 na terenie losowo wybranych rzeszowskich szkot podstawowych
(w tym Szkoty Podstawowej nr 25 im. Prymasa Tysiaclecia mieszczacej si¢ przy
ul. S. Starzynskiego 17, Szkoly Podstawowej nr 10 zlokalizowanej przy ul. Do-
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minikanskiej 4, Szkoly Podstawowej nr 1 im. Adama Mickiewicza majacej sie-
dzibe przy ul. Bernardynskiej 4 oraz Szkoty Podstawowej nr 22 znajdujacej si¢
na ul. Ptasiej 2), poszukiwano w dziatalnosci rad rodzicow przejawow omawia-
nych modeli edukacji §rodowiskowej. Badaniami sondazowymi objeto grupe
1200 rodzicow, w tym 150 rodzicow tworzacych rady rodzicow, oraz 200 nau-
czycieli. Przyjeto, ze podstawowym wyznacznikiem opisujagcym dziatania rad
rodzicoOw sg narracje bezposrednio zaangazowanych w przedsiewzigcie 0sob,
a wiec cztonkow rad rodzicow. W toku badan zgromadzono 150 narracji opisu-
jacych dzialania podejmowane przez respondentow w ramach laczenia dziatan
szkolnych z edukacja nieformalng. W$réd wypowiedzi przedstawicieli organu
kolegialnego rodzicow w szkole 94 nalezy oceni¢ jako rozbudowane, pozostale
miaty charakter syntetyczny. Ramy niniejszego opracowania uniemozliwiajg
petna charakterystyke wypowiedzi respondentdow, dlatego autorka ograniczy sie
do przedstawienia wybranych narracji.

Préby scalania edukacji formalnej i nieformalnej — instytucjonalny wymiar
obecnosci rodzicow w szkole czy rzeczywiste zaangazowanie

Rada rodzicéw jako organ wspodldecydujacy o przebiegu procesu edukacji
dzieci i mtodziezy moze podejmowac szeroki zakres dzialan opartych na wspot-
pracy z podmiotami $rodowiskowymi, ktére beda sprzyjaty taczeniu doswiad-
czen szkolnych i pozaszkolnych uczniow. W badanych szkotach podstawowych
rady rodzicow podejmuja dziatania Srodowiskowe o ré6znym charakterze i przy
wspotudziale licznych podmiotow. Z wypowiedzi respondentow wynika, ze
w roku szkolnym 2014/2015 rady rodzicéw zainicjowaly ogotem 112 dziatan,
ktore odwolywaty si¢ do potencjatu edukacyjnego najblizszego otoczenia. Do-
konana kategoryzacja wypowiedzi respondentow pozwolita wytoni¢ 3 rodzaje
rodzicielskich dzialan $rodowiskowych podejmowanych przez radg¢ rodzicow,
ktore autorka opracowania nazwata okresleniami zaczerpnigtymi ze zgromadzo-
nych narracji, a mianowicie: ,,od zdrowego $niadania po konkurs talentow” —
akcyjnie i1 tematycznie, rodzicielskie dziatania pomocowe, ,,planowo i tworczo”
— w kierunku budowania przestrzeni edukacyjnej. Najliczniejsza grupa badanych
(62,7%) wskazata na podejmowanie pierwszego rodzaju dzialan zwigzanych
z urzeczywistnianiem w praktyce radykalnego modelu edukacji srodowiskowej
opartego na akcyjnosci i tematyczno$ci proponowanych rozwigzan inicjowanych
w celu upowszechniania okreslonych wartosci, mobilizowania sit oraz rozwija-
nia wspotpracy i solidarnosci. O rozwigzaniach odwotujacych sie do interwencji
i udzielania pomocy, a wigc reformistycznym obrazie edukacji srodowiskowej,
informuje 28,7% cztonkow rad rodzicow. Natomiast model uniwersalny eduka-
cji srodowiskowej oparty na planowej, systematycznej wspotpracy prowadzonej
przez profesjonalistow pojawia si¢ w narracjach zaledwie 8,7% ankietowanych
przedstawicieli rad rodzicow.
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A. ,,Od zdrowego $niadania po konkurs talentow” — akcyjnie i tematycznie

Edukacja nieszkolna to bogaty i zroznicowany obszar instytucji, stowarzy-
szen, sytuacji edukacyjnych, z ktorych badani przedstawiciele rad rodzicow
korzystaja, gldéwnie przygotowujac akcje spoleczne o bardzo zrdéznicowanej
tematyce. W zasadzie w kazdym miesigcu cztonkowie rad rodzicéw oferowali
uczniom inny temat przewodni, ktory uwzgledniat potrzeby i zainteresowania
uczniow badz taczyl sie¢ z upowszechnianiem okreslonych wartosci, zachowan,
postaw spotecznych, a realizowany byl w porozumieniu z przedstawicielami
najblizszego otoczenia. W badanych szkotach organizacja akcji przez rade ro-
dzicow koncentruje si¢ w 3 obszarach: organizacji czasu wolnego (narracje 48
badanych), procesu dydaktycznego (wypowiedzi 22 respondentéw) oraz finan-
sowania potrzeb szkoly (opinie 24 ankictowanych). W swych wypowiedziach
zwigzanych z organizacjg czasu wolnego rodzice informujg o przygotowywaniu
imprez szkolnych i masowych — od typowych, jak zabawa andrzejkowa, choin-
ka, wigilia, kultywowanie tradycji i obrzedowosci, po catkiem nowe rozwigzania
typu obchody $wigta kota, dnia teatru, dnia ksigzki, dnia kwitngcej wisni, orga-
nizacja zdrowego $niadania, pikniku naukowego czy konkursu talentow. Oto
przyktadowe wypowiedzi ankietowanych: ,jako rada rodzicow organizujemy
caly szereg akcji wolnoczasowych. Nie zawsze sa one z gory zaplanowane
i uwzglednione w kalendarzu imprez. Pomysty przychodzg czasem nieoczeki-
wanie 1 s3 wynikiem wspodlpracy z otoczeniem, czasem inspiracje czerpiemy
z mediow”. Inna matka dodaje: ,,zorganizowaliS§my dzien zwierzat w szkole.
Byto wspaniale. Dzieci przynosity swoje zwierzatka i wybraliSmy najsympa-
tyczniejszego czworonoga. Pomogla nam przychodnia weterynaryjna”. Jeden
z ojcow mowi: ,,U nas byla akcja pisania wierszy i artystycznej recytacji. To
nasza inicjatywa, zaprosilismy aktorke z teatru i osoby z domu kultury”. Rodzice,
uwzgledniajac podmioty srodowiskowe, doktadaja staran, by czas wolny stat si¢
w badanych szkotach zrodtem radosci, zadowolenia, autokreacji i samorealizacji.

Druga grupa rodzicow (14,7%) informuje o angazowaniu si¢ w organizacje
i realizacje procesu edukacji przedstawicieli srodowiska. Gtownie cztonkowie
rad rodzicow wskazuja, iz z ich inicjatywy zaproszono gosci, ekspertow, ktorzy
wzbogacili przekazywane uczniom tresci o spojrzenie praktykow, wskazali inne
sposoby pozyskiwania wiedzy, zachecali do ,,obserwowania, mierzenia, wnio-
skowania”. ,,Wiedza przekazywana przez eksperta, innym jezykiem jest dla
uczniéw bardziej ciekawa, inspiruje do dziatania”. Jak podkre$lajg ankietowani,
»chodzi o tworzenie struktur wiedzy”, ,,uczenie sposobow i drog zdobywania
wiadomos$ci w informacyjnym spoteczenstwie”. Niekiedy sami cztonkowie rad
rodzicow, a takze inni przedstawiciele spotecznosci rodzicow prowadza lekcje
dla dzieci lub jej elementy, zwlaszcza z informatyki, fizyki, historii. Jedna
z matek podkresla: ,historia nie byta lubiana przez uczniow, ale jak przychodzi
tata Olka 1 méwi zajmujaco to stuchaja uczniowie, ale i ja sama chetnie stu-
cham”.
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Badani cztonkowie rad rodzicow (16%) angazuja si¢ takze wspolnie z pod-
miotami Srodowiskowymi w szereg akcji pozwalajacych pozyska¢ srodki finan-
sowe na doposazenie placowek. Sg to gtdownie kiermasze, pikniki, zbidérka maku-
latury, aukcje prac dzieci, wystepy zespotow uczniowskich.

B. Rodzicielskie dzialania pomocowe

Edukacja $rodowiskowa tgczaca edukacje¢ formalng i nieformalng moze
przybiera¢ charakter interwencji spotecznych ukierunkowanych na osoby po-
trzebujace pomocy. W badanych szkotach rzeszowskich 28,7% przedstawicieli
rad rodzicéw informuje o podejmowaniu swoistego rodzaju dziatan pomoco-
wych ukierunkowanych na uczniéw sprawiajacych trudnosci dydaktyczne, wy-
chowawcze lub znajdujacych si¢ w niesprzyjajacych warunkach materialnych.
Udzielanie pomocy uczniom trudnym i moralnie zagrozonym podejmowane jest
jednak przez przedstawicieli rad rodzicow okazjonalnie i spontanicznie, na po-
ziomie angazowania pracownikow poradni psychologiczno-pedagogicznych do
rozwigzania wystepujacych trudnosci. Nierzadko kontakty majg charakter ofi-
cjalnej korespondencji, ktora kierowana jest przez przewodniczacego rady ro-
dzicow do dyrektora placowki z prosba o pomoc. Jeden z cztonkow rady rodzi-
coOw stwierdza: ,,nie czujemy si¢ do konca przygotowani by pomoc uczniom
zrodzin zdemoralizowanych, czy patologicznych. Dostrzegamy taka sytuacje
1 najczesciej prosimy o pomoc profesjonalistow”. W sytuacji trudno$ci o podtozu
dydaktycznym badani rodzice angazuja si¢ w organizacj¢ pomocy kolezenskiej,
oczekujac w tym zakresie wspOlpracy z nauczycielem. Natomiast swobodnie
dysponuja wtasnymi srodkami finansowymi, co pozwala cztonkom rad rodzicéw
wspiera¢ ucznidow materialnie poprzez zakup niezbednych pomocy dydaktycz-
nych, ubioru, nagrod rzeczowych. Pozyskiwani sa takze sponsorzy oraz realizo-
wana jest wspolpraca z pracownikami pomocy spotecznej. Niestety nie jest to
dziatalno$¢ systematyczna i planowa.

C. ,,Planowo i twérczo” — w kierunku budowania przestrzeni edukacyjnej

Symetryczne i1 planowe funkcjonowanie edukacji szkolonej i roéwnoleglej
pozwala nada¢ dziatalnosci zaangazowanych podmiotéw charakter instytucjo-
nalny i formalny, oparty na spontanicznym przewodnictwie wykwalifikowanych
osob. Edukacja ta, bazujac na dziatalnosci podmiotowej i pragmatycznej, opiera
sie¢ na mozliwosciach $rodowiska, tj. na jego sitach i zdolno$ciach do zmiany
istniejacych warunkow. Zasadniczym celem takiej edukacji jest porozumienie
i wspodlpraca, ktora taczy dziatania indywidualne z tym, co wspolne i publiczne,
wplywajac na kreatywno$¢ srodowiska. Niestety w badanych szkotach tylko
8,7% cztonkdéw rad rodzicoOw informuje o probach podejmowania systematycz-
nych, wspolnych zintegrowanych dziatan na rzecz taczenia oddziatywan $rodo-
wiskowych i tresci nauczania. Werbalizuja oni opinig, iz podstawg koordynacji
dzialan jest pierwotnie pobudzanie, inspirowanie i wyzwalanie indywidualnej
inicjatywy cztonkdéw spotecznosci rodzicow. Intuicyjnie badana grupa wskazuje,
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iz ,,wspélnota rodzicOw powigzana silnie ze sobg potrafi proponowaé wiele roz-
norodnych dziatan. Im ich wigcej tym lepiej”. ,,Stagnacja nie sprzyja aktywnosci
rodzicow na terenie szkoly”, moze zahamowa¢ nawet dobrze rozwijajaca si¢
dziatalnos¢. Chodzi o budowanie silnych zespotéw rodzicielskich w szkole,
ktére propaguja partycypacj¢ strukturalng zwigzang z byciem rodzicem, a wigc
byciem czeScig spolecznosci rodzicow posylajacych dziecko do odpowiedniej
placowki, a ,,identyfikujac si¢ ze spotecznoscig rodzicow”, podejmujag szereg
dziatan pozwalajacych budowac jednolitg przestrzen edukacyjna.

Konkluzja

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania i probujac okreslic miejsce rady
rodzicow w edukacji $rodowiskowe]j laczacej dziatania edukacji formalnej
z edukacja nieformalng — rownolegla, nieszkolna, nalezy sformutowaé nastepu-
jace wnioski:

1. W badanych szkotach podstawowych funkcjonujacych w $rodowisku
$redniego miasta rada rodzicéw jako reprezentant spoteczno$ci rodzicielskiej
w szkole podejmuje dziatania zmierzajace do taczenia bogatych i zrdéznicowa-
nych odzialywan realizowanych w §rodowisku nieszkolnym z dziataniami nau-
czycieli. Badani cztonkowie rad rodzicow wykorzystuja jednak potencjat wy-
chowawczy srodowiska nie zawsze w sposob planowy i systematyczny. Dlatego
tez z narracji blisko 2/3 respondentdw wytania si¢ opis przedsiewzie¢ o charak-
terze akcyjnym, poswieconych okreslonej tematyce. Zakres realizowanych tema-
tow jest bardzo szeroki. Wyodrgbniono jednak 3 zasadnicze obszary urzeczy-
wistniania radykalnego modelu edukacji srodowiskowej przez czionkéw rad
rodzicow, a mianowicie dydaktyczny, organizacji czasu wolnego i zaspokajania
potrzeb finansowych szkoly. Podejmowane przedsiewzigcia stuza upowszech-
nianiu wartosci, popularyzowaniu zachowan i dzialan, np. zdrowe odzywanie,
zdrowy styl zycia, szacunek dla tradyc;ji.

2. Przedstawiciele rad rodzicow (28,7%) wskazuja takze na podejmowanie
dziatan pomocowych, nierzadko o charakterze interwencyjnym, ktérych celem
jest wspieranie uczniow w sytuacji trudnosci dydaktycznych, wychowawczych
i materialnych. Realizowane sg zatem dziatania z zakresu: pomocy kolezenskiej,
zakupu niezbednych przedmiotéw i ubran, spotkan z ekspertem. Wymienione
elementy reformistycznego modelu edukacji srodowiskowej wystepuja jednak
rzadziej niz modelu radykalnego. Ponadto ankietowani rodzice wskazuja na brak
kompetencji w zakresie udzielania pomocy uczniom i rodzinom dysfunkcjonal-
nym i patologicznym. W takich sytuacjach rodzice wtaczaja w proces edukacji
przedstawicieli instytucji i organizacji §rodowiskowych, w tym pracownikow
poradni psychologiczno-pedagogicznych oraz pracownikdéw socjalnych.

3. Nieliczni respondenci (13 oséb na 150 objetych badaniami) informuje
o podejmowaniu prob zmierzajacych do organizowania planowych i systema-
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tycznych dziatan skierowanych do dzieci i mtodziezy, dorostych, opartych na
edukacyjnym partnerstwie podmiotow srodowiskowych, jak tez spontanicznym
przewodnictwie wykwalifikowanych jednostek. Wymienione wskazniki przypo-
rzagdkowano do uniwersalnego modelu edukacji srodowiskowe;.
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Streszczenie

Harmonia zycia i wspodtdziatania wspolnoty zalezy od zestawu warto$ci, z jakim mamy do
czynienia w danym spoleczenstwie, a wigc z tym wszystkim, co taczy ludzi. Od systemu wartosci,
jakim kierujemy sie¢ w zyciu, bardzo czesto zaleza: jako$¢ naszego zycia spolecznego, postaw
obywatelskich, efekty realizowanych projektow zawodowych i spotecznych, jakos$¢ zycia rodzin-
nego i zadowolenia osobistego Dlatego edukacja staje dzi§ przed koniecznoscia podejmowania
dziatan, aby pozadane wartosci mogly by¢ przez uczniow rozpoznawane, §wiadomie wybierane
i respektowane, stanowiac trwate zrodto inspiracji.

Stowa kluczowe: edukacja, wychowanie, ksztalcenie, wartosci, zaufanie, tozsamos¢, wspotpraca,
otwartos¢, tolerancja, spoteczenstwo, rozwoj.

Abstract

Harmony of life and interaction of the community depends on a set of values with which we
are dealing in a given society, and so with everything that brings people together. Since the system
of values which guide us in our lives often depend on: the quality of our social life, citizenship,
effects realized projects professional and social, family life and personal satisfaction is why educa-
tion is now the necessity of taking action to desired values could be by students recognized con-
sciously chosen and respected, acting permanent source of inspiration.

Key words: education, education, education, values, trust, identity, cooperation, openness, toler-
ance, society development.

Wstep

Na przestrzeni ostatnich dziesiecioleci nastapily powazne zmiany na kazdej
z ptaszczyzn ludzkiego zycia, jednak tempo tych przemian nigdy wczesniej nie
bylo tak intensywne. Dzi$§ szybko zmieniajgca si¢ rzeczywistos¢ stawia przed
procesem ksztatcenia niezwykle istotne zadania, ktorych celem jest przygotowa-
nie mtodego cztowieka do zycia spotecznego i zawodowego w szybko zmienia-
jacej si¢ rzeczywisto$ci, opartego o uporzadkowany system wartosci. W toku

32



wychowania i edukacji kazdy cztowiek nabywa system wartosci, ktory w doro-
stym zyciu odgrywa wyjatkowa rolg. Stanowi bowiem punkt odniesienia, dzieki
ktoremu jednostka wie, gdy przychodzi zmierzy¢ si¢ z trudng sytuacja. Wspot-
cze$nie niestety jestesmy $wiadkami kryzysu warto$ci jako okreslonego systemu
norm i postaw, a z obecnych ulotnych dobr i elementéw powstaje ,,nictrwaty”
wspotczesny cztowiek. Kryzysowi ulegla przede wszystkim wartos¢ zaufania,
tozsamosci, otwarto$ci, a co za tym idzie — tolerancji i wspotpracy. Mtodzi lu-
dzie traca potrzebe i zdolno$¢ wyrazania swoich potrzeb, opinii i emocji podczas
bezposredniego spotkania z drugim cztowiekiem.

Wartosci stanowiag w pedagogice kluczowy problem w procesie wychowania
i edukacji. W procesie ksztalcenia odwolujemy si¢ do warto$ci, ktore mogg by¢
akceptowane przez uczniow, z ktorymi moga si¢ identyfikowaé badz je odrzu-
cac. Dlatego edukacja staje dzi$ przed konieczno$cig podejmowania dziatan, aby
pozadane warto$ci mogly by¢ przez ucznidéw rozpoznawane, §wiadomie wybie-
rane i respektowane, stanowigc zrodto inspiracji. Jak stwierdza W. Pasterniak
[1991: 10], ,,edukacja bowiem, wychowanie, jest nade wszystko procesem pod-
wyzszania $wiadomosci cztowieka, a zatem procesem jego uczlowieczania czy —
méwiac najprosciej — przemiany ze stanu gorszego na stan lepszy”. Inaczej,
przytaczajac stowa naszego wielkiego rodaka Jana Pawta II [1980], ,,w edukacji
i wychowaniu chodzi wtasnie o to, azeby czlowiek stawal si¢ coraz bardziej
cztowiekiem — o to, azeby bardziej, a nie tylko wigcej umiat, aby wigc poprzez
wszystko, co ma, co posiada, umiat bardziej 1 pelniej by¢ cztowiekiem, to zna-
czy, azeby rowniez umial bardziej by¢ nie tylko z drugim, ale i dla drugich”.

Edukacja rozumiana jako doskonalenie czlowieka we wszystkich jego wy-
miarach fizycznym, psychicznym i duchowym jest procesem trwajacym przez
cate zycie, a do jej najistotniejszych zadan nalezy ksztattowanie wartosci uni-
wersalnych. Jak podkreslat ks. J. Tischner [2001: 78], ,,zycie podsuwa pewne
warto$ci, ale od cztowieka zalezy, czy je dostrzeze, zrozumie, czy bedzie je pie-
legnowat”.

Powszechnie warto$ciom przypisuje si¢ ogromng role i funkcje w zyciu
kazdego cztowieka. To one wzbudzaja emocje, ksztattuja trwale relacje spotecz-
ne z innymi ludZmi oraz instytucjami, buduja wspotdziatanie w przestrzeni, kto-
ra dzielimy, ksztaltuja tozsamosci w indywidualnym i spotecznym aspekcie oraz
przyczyniaja si¢ do rozwigzywania konfliktow 1 integracji spotecznej. Jak pod-
kresla K. Chatas [2003: 30], ,,wartosci cenione przez cztowieka, wybierane,
urzeczywistniane, uaktywniaja wyobraznie, skojarzenia, intuicj¢, mobilizuja
i wyzwalaja sity motywacyjne”. To one okreslaja stosunek do $wiata, decyduja
o0 ocenie przesztosci oraz celow i kierunkow dzialania w przysztosci. Warto$ci
odgrywaja w zyciu spolecznym i zawodowym ogromna rolg, a edukacja i syste-
matyczna praca wychowawcza powinna ksztaltowa¢ w cztowieku site, jaka daje
trwaty system warto$ci.
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Jedna z kluczowych wartosci wydaje si¢ by¢ zaufanie rozumiane jako otwar-
tos¢, uczciwosC, przestrzeganie regut wzajemnosci czy odpowiedzialnosé. Wy-
stepuje ono we wszystkich aspektach naszego zycia, umozliwiajgc m.in. postawe
akceptacji drugiego czlowieka, w tym przedstawicieli r6znych kultur, ale row-
niez 0sdb z naszego otoczenia, ktore preferujg inny styl zycia, funkcjonuja na
marginesie spotecznym, sg osobami niepelnosprawnymi czy osobami o specjal-
nych potrzebach edukacyjnych. Dzigki zaufaniu ,kazdy pozostaje sobg dzigki
drugiemu. My — dzigki Wam, Wy — dzigki Nam. Jestesmy nie tylko ze soba, ale
i dla siebie” [Tischner 1994: 11]. , Krotko mowiac, ludzie ufajacy innym sg lep-
szymi obywatelami, a ci zaangazowani w zycie spoteczno$ci sg zarazem bardziej
ufni i godni zaufania” [Putnam 2008: 137]. Ponadto nie czujemy si¢ zagrozeni,
pamigtamy o wtasnej tozsamosci, a dodatkowo ,,wtasnie ono spetnia role katali-
zatora, dzieki ktéremu stajemy si¢ bardziej otwarci i czesciej wchodzimy we
wzajemne interakcje, co jest kluczem do sukcesu we wspodtczesnym $wiecie”
[Szomburg 2016: 139-140].

»Musimy tez nauczy¢ si¢ zasady wzajemnosci i lojalnosci w wykonaniu
wzajemnych zobowigzan. Bez tego nie bedzie tak dzis deficytowego wzajemne-
go zaufania” [Szomburg 2016: 139-140]. ,,Tylko wtedy ludzie beda w stanie
wspolpracowac¢ na rzecz swojej lokalnej spotecznosci, podejmowaé rdznego
rodzaju akcje spoteczne, rozwigzywaé problemy, a takze przyczynia¢ sie do
poprawy funkcjonowania systemu spotecznego, politycznego i gospodarczego”
[Mularska-Kucharek 2011: 78]. Ma to istotne znaczenie w sytuacji ciagtych
przemian we wspolczesnym swiecie, gdzie dominuje niepewnos¢, brak poczucia
bezpieczenstwa, stabilnosci i okreslonego porzadku.

7 zaufania w relacjach rodzi si¢ tozsamos¢ danej jednostki, ktora w wymia-
rze indywidualnym, jak i spotecznym stanowi szczegdlng warto$¢ i jest warun-
kiem integracji. To tozsamo$¢, czyli swiadomos¢ wigzi taczacych jednostke
z innymi ludzmi, swojej przynaleznosci do danej grupy, a takze odrgbnosci tej
grupy od innych, stanowi fundament, bez ktérego nie moze by¢ dialogu i wspot-
dziatania, a tym samym rozwoju lokalnej spotecznos$ci, narodu i panstwa. Co
niezwykle istotne, z poczucia tozsamosci wyrasta odpowiedzialno$¢ za wspodlne
dziatania i dobra. ,,Podzielana, atrakcyjna tozsamos¢ spoteczna i kulturowa po-
budza solidarno$¢ miedzy ludzmi, a takze migdzy spolecznosciami” [MKiDN]
i przekuwanie kapitalu indywidualnych mozliwosci w korzys¢ dla catej spolecz-
nosci. ,,Ksztalttowanie tozsamosci, czyli §wiadomosci swojej przynaleznosci do
danej grupy i odrebnosci od innych stanowi fundament, bez posiadania ktorego
trudno mowic¢ o dialogu. Trzeba bowiem wiedzie¢, kim si¢ jest, umie¢ wyrdznic¢
cechy identyfikacyjne swojej grupy i je zaakceptowaé, stowem: poznaé i zrozu-
mie¢ swoja kulture, by wiedzie¢, kto i z powodu jakich rdznic jest «inny»”
[Schmid 2004: 40-41].
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Edukacja i wychowanie powinny przedstawia¢ i akceptowac wielos¢ stano-
wisk, odrzuca¢ uogodlnienia, uprzedzenia i stereotypy oraz jedng niepodwazalna,
uniwersalng prawde o $wiecie. Jak przekonuje J. Schmid [2004: 42], edukacja
nie moze przekazywa¢ gotowych wzorcéw myslenia czy postepowania, lecz
powinna uczy¢ otwartosci, tolerancji, dialogu i odpowiedzialno$ci jako warun-
kéw wspotczesnego, nowoczesnego patriotyzmu. Z funkcjonowaniem jednostek
i grup w réznorodnym spoteczenstwie nierozerwalnie wigze si¢ tolerancja. To
wlasna sila, przede wszystkim sita wlasnej pewnosci istnienia, czyni nas zdol-
nymi do tolerancji [Bauman 1995: 161]. Tolerancja to nie tylko sposob poste-
powania, lecz gltéwnie stan umystu i postawa wobec $wiata, ktora rodzi si¢
i rozwija wowczas, gdy szanuje si¢ odmiennos$¢ innych. Jak podkresla literatura
przedmiotu, ,.kwintesencja tolerancji jest prawo czlowieka do postepowania
zgodnie z wyrazanymi przez niego przekonaniami, nawet jesli nie podobajg si¢
one innym. Bycie tolerancyjnym oznacza niewywieranie na nikogo presji w celu
zmiany jego przekonan, szacunek dla odmiennych, a nawet przeciwnych opinii
i zwyczajow oraz wolnos¢ od uprzedzen” [Ambrosewicz-Jacobs 2003: 21-22].
Zatem tolerancja to aktywna postawa szacunku, akceptacji oraz doceniania wie-
losci kulturowej, jednostek, spoteczenstw i panstw. ,,Tolerancja jest Sci§le zwia-
zana z uznaniem uniwersalnych praw cztowieka i fundamentalnych wolno$ci
innych ludzi, nie jest jednak tozsama z tolerancjag wobec niesprawiedliwosci
spotecznej” [Ambrosewicz-Jacobs 2003: 24].

Roéwnie istotne jak ksztalttowanie wartosci tolerancji i otwartosci jest obec-
nie przygotowanie mlodziezy i dorostych do dialogu. Aby jednak ksztattowac
umiejetno$¢ prowadzenia dialogu i by mozna bylo ja rozwija¢, konieczny jest
model edukacji, w ktorym priorytetem i wyznacznikiem funkcjonowania bedzie
partnerstwo. Relacje miedzyludzkie w szkole powinny by¢ tworzone na funda-
mencie partnerstwa, ktdérego podstawa jest poczucie bezpieczenstwa, podmioto-
wos¢, w tym takze dialog i zaangazowanie wszystkich stron. W takiej sytuacji
nauczyciele nie powinni tylko przekazywa¢ wiedzg, ale przede wszystkim wska-
zywac, jak ja zdobywaé, uczy¢, gdzie szuka¢ odpowiedzi, motywowaé do po-
szukiwania, akceptowal odmienne opinie, a takze zaszczepiaé i pielggnowac
cieckawos$¢ swiata. Zadania, ktore sa stawiane przed uczniami, powinny stanowi¢
dla nich wyzwanie, by¢ interesujace, a ich rozwigzanie wzmagac¢ ciekawos¢
i zainteresowanie Swiatem i ludzmi.

Dzis$ edukacja stoi przed wielki wyzwaniem. Niestety, wydaje sie, iz proces
ksztatcenia wzmacnia postawy indywidualnego konkurowania. Dzieci nie dziela
si¢ wiedza, ucza si¢ osobno, samotnie ja zdobywajac. Trzeba zatem zerwac
z promowaniem pracy indywidualnej oraz rownaniem do $redniej i upowszech-
nianiem opcji minimalistycznych. Konieczne jest budzenie jeszcze wigkszej
spotecznej energii i istotne uspotecznienie szkoty, umocnienie u wszystkich
podmiotow uczestniczacych w procesie edukacji poczucia tozsamosci, odpowie-
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dzialno$ci 1 zaangazowania oraz zwrocenie szczegolnej uwagi na umiejetnosci
spoteczne i obywatelskie, a nie tylko sprowadzanie osiggni¢¢ ucznia do wiado-
mosci 1 umieje¢tnosci przedmiotowych. Bowiem na pytanie o to, czy istotniejsze
sa kompetencje miekkie, czy twarde, odpowiedz brzmi: rozwijanie jednym bez
drugich nie jest mozliwe. Zatem jednym z najwazniejszych zadan stojgcych
przed wychowaniem jest nie tylko rozwinigcie sfery intelektualnej dziecka po-
przez dostarczenie mu okre$lonej wiedzy, lecz przede wszystkim pomoc
w ksztattowaniu i rozwinigciu sfery emocjonalno-dgzeniowej. Ponadto koniecz-
ne jest wzmocnienie roli wspotpracy zamiast rywalizacji, wigcej wspoldziatania
uczacego podziatu zadan i odpowiedzialnosci za nie.

Wspdlpraca to umiejetnos¢ niezbedna kazdemu cztowiekowi juz od naj-
mtodszych lat. Planujac dzialania wychowawcze, szkota musi na co dzien po-
dejmowac takie starania, zar6wno organizacyjne, jak i dotyczace form i metod
pracy, aby wszystkie dzieci miaty mozliwo$¢ systematycznie, kazdego dnia
i w wielu roznych sytuacjach i plaszczyznach utrwala¢ system wartosci i wzory
postgpowania. To one zadecyduja o tym, czy wspdtpraca bedzie mozliwa. Mu-
simy pami¢taé, iz dziecko uczy si¢ dostrzegac i oceniaé rézne zjawiska spotecz-
ne z perspektywy interesow wspodlnoty i postepowaé zgodnie z nimi tylko wte-
dy, gdy bedzie do§wiadczato sytuacji, w ktorych od sukcesu danej spotecznos$ci
jako ogotu zaleze¢ bedzie urzeczywistnienie rowniez i jego celéw oraz dazen.
,»A nie ma chyba takiego zawodu, czy dziedziny codziennego funkcjonowania,
gdzie nie bylaby ona potrzebna. Od wspodtpracy, zwlaszcza umiejegtnosci komu-
nikacji, zalezg: jako$¢ naszego zycia spotecznego, postaw obywatelskich, efekty
realizowanych projektow zawodowych i spolecznych, jako$¢ zycia rodzinnego
i zadowolenia osobistego” [Zatorska 2016: 66]. Ponadto wazne jest rowniez to,
aby znajdowac¢ dobre przyktady aktywnosci i wspotpracy wspoélnot, analizowaé
ich sposoby dziatania oraz promowa¢ i upowszechnia¢ je jako modelowe roz-
wigzania, a takze czyni¢ bardziej wyrazistymi wspdlne wartosci i miejsca istotne
dla spotecznosci.

Whioski

Od systemu wartos$ci, jakim kierujemy si¢ w naszym zyciu, zalezy jakos¢
naszego zycia na kazdej z jego plaszczyzn. Wspolczesna szkota stoi przed
ogromnym wyzwaniem, bowiem powinna tworzy¢ warunki do pracy nad soba
i rozwojem. Musi by¢ miejscem, gdzie kazde dziecko czuje si¢ bezpiecznie i na
miar¢ swoich mozliwos$ci, zdolnosci i1 zainteresowan ma szansg przezy¢ swoj
sukces, a zaden wysitek nie bedzie lekcewazony, a takze aby pozadane w na-
szym zyciu wartosci mogly by¢ przez uczniow rozpoznawane, $§wiadomie wy-
bierane i respektowane, stanowigc trwate zrodto inspiracji. Ponadto musi do-
prowadza¢ dziecko, przysztego obywatela, do zrozumienia odpowiedzialnosci za
podejmowane dzialania oraz ksztaltowanie wlasnej przysziosci i przysztosci
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spotecznosci, w ktorej przyjdzie mu zy¢. Dostrzezenie, ze zaufanie, wspolpraca,
otwarto$¢ 1 dialog przynosza korzysci, a takze Ze nauka poprzez interakcje
z innymi ludZzmi i1 $rodowiskiem staje si¢ skuteczniejsza i efektywniejsze niz
w pojedynke, powinno uczy¢ nas uczy doceniania roli tych wartosci.
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Abstract

In the article progress of humanities trends are considered in the conditions of development of
globalization processes. The core principles of the organization of modern education must be the
following: humanitarization, diferentiation, integration and disclosure. The modern pedagogics is
oriented to create such a preparation system that would use newest achievements in the field of
informational technologies and would allow reflect the specifics of professional activity and form
the ability to adapt in professional environment.
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The issue of reality perception is actualizing greatly in the conditions of
modern world development, which in its turn characterizes intensive roll out of
global processes. The root changes of outer world are taking place and the hu-
man is changing as well. These global changes are happening for the first time
and that is why the processes of reality perceptions demand corresponding level
of generalization and systematization in order for the human to be able to assess
the situation appropriately and male decisions regarding the organization of hu-
mans’ life activity.

Human takes world as an entire unit in the aspect of perceivable, animated
and tangible mind that the human carries. The principle of openness of education
should be applicable with the necessity for the development of modern humans.
The openness of education includes changes, caused by technification and in-
formatization of society.

The modern tendencies of society development are caused by the virtualiza-
tion of social connections, in other words they are replaced to the network. The
networks are characterized by the disclosure, high level of dynamics, and still,
the social connections do not lose their stability. This is conditioned first of all,
by interactivity. The equally righted and independent partners get connected and
that contributes to the common goal achievements.
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We speak about the change of space perception, first of all, through the dy-
namics of social relations. The practice of “stream” space if formed beyond tem-
porary borders around the streams of modern capital, information, technology,
images, symbols, that dominate in the processes of economic and political life.

These new conditions of social relations and individuals development need
transformation of educational system, to change it from the closed to the open.
The closed educational system lost the ability of self-development in the condi-
tions of world development. And, as a result, it is not capable to perform its role
as the means to help humans perceive the world. The transience of modern
world allows consider the educational system, that performs cyclic function, as
such a process where both education and upbringing as well as selfeducation
may substitute one another at any time. In other words, there is unbreakable
transitive process is taking place, and it is available for everyone.

So, the cancelation of the closed nature of education gives educational pro-
cess a creative character. Creative character in its turn causes the transfer to
methodology of open educational model. This model includes such essential
signs: the intensified attention to the talents of every separate individual and
creation of the most optimal conditions to develop his/her physical and moral
features; creation of new ways to perceive the world using the gifts of modern
civilization, such as technical and informational capacities. Setting the studying
person to self-consistent and creative thinking, and that, directs educational pro-
cess to the search of new guidelines and goals. When this approach is applied the
educational process is performed in free terms, and is not ruled by any directions
or institutions, which are not functioning fully in modern conditions. It is worth
mentioning that reorientation of the person who perceives something and who
needs the change in of psychological settings. The person who teaches needs to
set to co-production and cooperation, thus the educational process will turn into
the dialogue.

Thus, the core principles of the organization of modern education must be
the following: humanitarization, differentiation, integration and disclosure.

Humanitarization of education foresees the actualization of personal factor.
In other words, there must be such conditions that would contribute to the devel-
opment of all talents of the individual from physical to moral. Thanks to this
principle, the education turns from practice of HR training (that did not take any
care about individual’s spiritual life) to the perception and study of the whole
image of the world, to the formation of systematic and creative thinking of peo-
ple of young age.

The implementation of differentiation allows determine the sense of educa-
tion, which enables the realization of different ways and approaches to form the
meaning of subjects and various ways to organize its perception.
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The principle of integration of education is directed to provide the entirety
of the world perception by means of implementation of integrated knowledge
and courses that unite knowledge around determined issues and topics.

The open nature as one of the main principles of modern education is linked
with the point that the education is oriented to learn the world as an inseparable
and entire unit. With the realization of priorities of universal human values
above class groups, integration into world educational structures.

Ukrainian researcher S.F. Klepko considers open nature to stand as a condi-
tion for the individual’s development. “The open nature of education is its ability
to provide an open space for the individual’s development, to perceive an open
world free from ideological dogmas. The open nature of education is the ability
to be friendly oriented to the society and the person in particular, to be open for
collaboration between teacher and a student, society and educational institutions.
The sociability of education is its readiness to meet and communicate with other
educational systems and pedagogical cultures, until they realize the common
sense of their affinity, their deepest humanistic values and inseparability of
modern global world of education to be the growing interdependence of its
shares. This is the basis for possible implementation of integration into the world
educational community” [Klepko 1998: 360].

The disclosed education is implemented my means of distance education at
current stage of society growth. We may characterize both as a process and as
a system. The distance education unites students with various educational re-
sources. The implementation of informational technologies makes the educa-
tional process accessible and causes the changes of traditional models of interac-
tions between subjects of studies. Thus, the traditional educational model had
three component structure: teacher — book — student, and today it changes into
multi component one with tangibly changed multi component structure. The
traditional compounds went through a lot of changes. Along with that the entire
line of new technologies appeared, which are first of all connected with the prin-
ciple change of technology of interaction between subjects of educational pro-
cess. Concluding this, the distance education of disclosed studying process is
thought of as the study with the application of computer informational technolo-
gies. The location factor is not notable and its focus is oriented to create inner
attainment and educational products.

Yet indeed, the virtual educational process differs greatly from the tradition-
al first of all, due to the fact that it is currently important, and functional only
during the interaction. When the process is arranged this way, the traditional
methodological manuals are not applicable at all, because this communicative
and educational act has a specific individual and situational character. The im-
plementation of technologies in educational process opens new possibilities to
organize educational process. This makes informal education more up-to-date, as
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far as it does not limit a person in his urge to perceive the world. The next posi-
tive aspect of distance education implementation is to provide broader access to
the education, and the distance stops being so measurable.

The modern pedagogics is oriented to create such a preparation system that
would use newest achievements in the field of informational technologies and
would allow reflect the specifics of professional activity and form the ability to
adapt in professional environment. Such an approach to the disclosed education
will allow bring up qualified specialists that would master corresponding level of
knowledge and professional skills to launch future activity. This approach would
also assist to constantly enhance and improve one’s qualification according to
newest requirements. Hugh dynamics of educational process will also demand
corresponding maintenance and advancing of educational programs and courses
that would meet the requirements of times.

The realization of disclosed education is possible through the implementa-
tion of the main imperatives, as Ukrainian researcher I. Utyuzh considers. Par-
ticularly: humanization of education, the cancelation of gap between scientific
and humanitarian sciences, fundamentation of education, individual approach in
education, the continuality of education, the outrun feature of education, the
accessibility of education, high level of education [Utyuzh 2012: 356].

Concluding what was mentioned above, he main indicator to show the effec-
tiveness of education is not the diploma with determined qualification is not the
knowledge of total as the sign of obtained knowledge, but the ability to obtain
and receive new skills and knowledge by oneself, to use the resources, to con-
stantly enhance the level of education. It is the necessity to study the whole life,
and, what is more important — to implement the obtained knowledge in real life.
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Abstrakt

Celozivotné vzdelavanie je programom dnesnej doby a cielom vzdelavacich institicii je
vytvarat’ a inovovat’ obsahy vzdelavania seniorom Studujiicim na UTV. Prispevok priblizujemoderné
formyvzdelavania seniorov s vyuzitim e-learningu, VRE a socialnych sieti. Studenti univerzity
treticho veku v programe IKT stracaji zabrany a aktivne vyuzivaji prostriedky modernej doby
k zlepSeniu svojej kvality zivota.
KPicové slova: E-learning, kvalita Zivota, vzdialeny realny experiment, univerzita treticho veku,
seniori.

Abstract

Lifelong learning is a program of today and the aim of educational institutions is to create and
upgrade the contents of education of seniors studying at the UTV. The report describes the modern
forms of education of seniors using e-learning, RCE and social networks. Students of the Third
Age University of the ICT Program lose their inhibitions and actively use the means of modern
times to improve their quality of life.

Key words: E-learning, quality of life, remote controlled real experiment, The Third Age Univer-
sity, seniors.

Uvod

Staroba prindsa ¢loveku mnoho zmien. K fyzickym a zdravotnym zmenam
sa Casto pripoja financné tazkosti a tieto sposobuju nielen psychické, ale aj
socialne problémy. Podl'a oficialnych prieskumov sa vekova skupina obyvatel'stva
nad 65 rokov rychlo zvicsuje. Na svete je 546 milionov l'udi starSich ako 65
rokov a do roku 2020 by sa mal pocet zvysit’ na 728 miliénov. Podla posledného
s¢itania I'udu z roku 2011 je takychto obyvatelov v SR viac ako 1,6 milidna.
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Nejde vsak len o vzrastajici pocet seniorov, ale predovsetkym o ich zivotné
podmienky ovplyvnené spominanymi faktormi, determinujicimi kvalitu zivota
[Duffkova, Urban, Dubsky 2008].

Vol'nocasové aktivity seniorov

Vyznamnym determinantom ovplyviiujicim kvalitu zivota seniorov je
travenie vol'ného casu, jeho Struktira a obsah. Pod pojmom volny Cas sa zahina
odpocinok, rekreacia, zabava a zaujmové Cinnosti, vzdelavanie a dobrovolna
spolocensky prospes$na ¢innost’.

Podla Duffkovej, Urbana a Dubského [2008] homdzeme rozdelit’ do
nasledujtcich skupin:

o Kultarne aktivity — ako st navstevy divadiel, galérii, besied, ale patri
sem aj jeden z najcastejSich sposobov travenia volného Casu seniorov a to
sledovanie televiznych programov.

e Sportové (fyzické) aktivity — medzi tieto modzeme zaradit okrem
pohybovej aktivity v réznych formach a Sportu aj prechadzky a pobyty v prirode.

e Socialne aktivity — suvisia s akoukol'vek aktivitou primarne spojenou so
vzajomnym stretdvanim a socialnymi interakciami.

e Vzdelavacie aktivity — maju formu individualneho vzdelavania (Citanie
knih, casopisov alebo internetu), ale aj formu formalneho volnocasového
vzdelavania napriklad na univerzitach treticho veku.

e Verejné aktivity — spojené s angazovanim sa v zalezitostiach verejného
zaujmu a politiky ako st napriklad obcianske zdruzenia.

e Rekreacné a cestovatel'ské aktivity — zdruzuju rekreacny turizmus,
chaty, zahradky, vylety a d’alSie spdsoby relaxacie.

e Hobby a manudlne aktivity — zahffiaji najrdznejSie osobné zaujmy
a konicky a celé spektrum manualnych aktivit.

e Hry — ide predovsetkym o volnocasovu aktivitu, ktora sa od deti alebo
dospievajucich dostava aj k seniorom. V obdobi starnutia su aktualne najma karty
alebo spolocenské hry. Z pohl'adu edukacného pracoviska nas predovsetkym
zaujimaju vzdelavacie aktivity seniorov.

Pre seniorov existuje viacero pontk vzdelavacich aktivit a k najzname;j$im
patria: Univerzity treticho veku (UTV); Akadémie vzdelavania; Kluby
dochodcov/Denné centra; Letné univerzitné kurzy pre seniorov; Profesijne
orientované vzdelavacie programy ,,50+°; Edukac¢né aktivity verejnych kniZnic;
Poznavaco-vzdelavacie zijazdy pre seniorov, a mnoho d’al$ich [Cornani¢ova 1998].

Zachovat si celu Sirku zdujmov, udrzat sa v aktivite a v rovnovahe
s nevyhnutnym odpocinkom je velmi naro¢né nielen po casovej stranke, ale
predovsetkym po fyzickej. Starsi ¢lovek potrebuje poznat’ limity svojich moznosti,
zvazit' a prehodnotit’ svoje aktivity, aby boli preitho prinosom a nespdsobovali
mu stresové situacie [Hatar 2006].
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Univerzita tretieho veku na UKF

Edukacia dospelych, ¢i seniorov nabera v stcasnosti obrovsky vyznam pre
jedinca samotného, ale aj pre spolo¢nost. Akoby spolu s nou v snahe
o celozivotné vzdelavanie vytvarala prototyp nového c¢loveka, ktory si
uvedomuje svoje moznosti a snazi sa dostojne ustat’ svoj ,,boj“ so Zzivotom
i sebou samym. Autorka Prusakova [2001] zahfiia do celozivotného vzdelavania
a vychovy cely Zzivot ¢loveka nového typu, ktoré¢ho charakterizuje tvorivy
a dynamicky vztah k zivotu a kultre ¢loveka, ktory dokaze zdokonal'ovat’ seba,
menit’ zivotné podmienky a zlepSovat’ ich aj pre dobro spolo¢nosti [in: Porubska,
Hatar 2009: 77].

Koncepcia celozivotného vzdelavania a poznatky o zahrani¢nych UTV
(najmid z Belgicka, Pol'ska, Francuzska) boli zakladnymi materialmi
k vypracovaniu Statiitu UTV na Slovensku. Zamerom zriad’ovatel'ov bolo novi
institiciu pevne zakotvit' do existujucej vychovno-vzdelavacej sustavy. Seniori
v Nitre zacali svoju ¢innost” spolo¢nymi akciami v akademickom roku 1991/92.
Tajomnikom UTV bol az do roku 1996 doc. Ing. Viliam Horniak, CSc.
V trojro¢nom §tadiu sa tu Studovali okrem vseobecného odboru aj odbory:

1. Sociologia

2. Biologia

3. Psychologia

4. Estetika a umenie

Dnes je obsah arozsah vzdelavania na univerzite tretieho veku podstatne
rozsiahlejsi. Evidujeme 535 Studentov UTV pri UKF zapisanych v 18 vzdelavacich
programoch v troch ro¢nikoch vzdelavania. Za dlhodobo vyhl'adavané vzdelavacie
programy, o ktoré je vysoky zaujem zo strany seniorov povazujeme predovsetkym
jazykové programy (Anglicky jazyk, Nemecky jazyk) Informacné technologie,
Digitalna audio a video technika, Cudové remesla a Psycholdgiu tretieho veku.

IKT na katedre techniky a informacénych technolégii

Na katedre techniky a informacnych technologii uz 10-ty rok vzdelavame
Studentov seniorov v Studijnom programe Informacné technologie. Moderné
informacné technologie byvali a Casto eSte aj su straSiakom starSich I'udi. Ti sa
Casto stretli prvykrat s pocitaCom, tabletom alebo smartfonom v pokrocilom
veku a nemali motivaciu a ani chut’ prisposobovat’ sa technike. Dnes je doba ina.
Nikoho neprekvapi, ked” dovolenkujici dochodcovia posielaja domov fotografie
emailom alebo cez MMS a s rodinou komunikuji cez Skype. A komunikacia
s rodinou a blizkymi je casto jednym z kl'ucovych faktorov, preCo sa seniori
hlasia na Studijny program Informacné technologie.

Pozname vsak aj iné okolnosti, kedy je dobré vediet pouzivat novi
modernt technolégiu, ktora v krizovych okamihoch dokaze pomoct’ alebo
dokonca zachranit’ zivot Cloveka. Su to napriklad telefony prisposobené
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zhorSenym motorickym a zmyslovym schopnostiam seniorov, pagery, Specialne
pocitace a tablety upravené pre potreby a pomoc seniorom nielen k pobaveniu
a zébave, ale aj k rozvoju motoriky a paméte. Aj mobilitu doleziti pre seniorov
dokdze wvyrieSit Specidlny invalidny vozik otvarajuci dvere zo socidlnej
izolovanosti. Na pomoc seniorom v$ak neprichadza len zdravotna technika. Su
to zariadenia zabezpeCujuce domacnost’ automatickym efektivnym vykurovanim,
senzory pre unik plynu, zariadenia zabezpecujlice domacnost’ pred kradezami
amnohé d’alSie. Seniori potrebujii a chcti byt sebestacni. Cheu si udrzat’ svoj
zivotny Standard a primeranu kvalitu zivota. Preto je pre nich dolezit¢é nemat’
z techniky strach a vediet’ ju pouzivat. Aj z tohto dovodu je potrebné neustale
vzdelavanie v oblasti IKT, ale nielen v nich.

Studenti programu IKT sa nauéia pracovat s poéitatom a informa¢nymi
technoldégiami v dvoch okruhoch IKT 1 alKT 2 snadvédzujicimi obsahmi
vzdelavania. Pre Studentov so zaujmom o IKT 2 je podmienkou absolvovanie
Studijného programu LKT 1. Studijny program je rozdeleny na pit semestrov
v priebehu ktorych sa Studenti naucia pracovat’ s pocitacom, naucia sa ovladat
moderny operacny systém, zvladnu pracu s kancelarskym balikom, obozndmia
sa so siet'ou Internet a socialnymi sietami. V programe IKT 2 si svoje vedomosti
prehibia a naugia sa pracovat’ s tabletmi, smartfonmi a jednoduchymi grafickymi
aplikaciami.

Studijny program bol koncipovany tak, aby sa jeho G&astnici naudili
pracovat’ s najCastejSie pouzivanymi aplikaciami. Prevazna vicsina Studentov
mala a mé len minimalne alebo vébec ziadne skisenosti s pracou na pocitacoch.
Preto musi lektor vzdelavania pri stanoveni ciel'ov prihliadat’ na urcité Specifika
vzdeldvania dospelych. Nemdze v plnej miere stanovit obsahovy, ale ani
vykonovy S$tandard, pretoze uroven posluchacov nie je rovnaka. Musi vSak
pruzne reagovat’ v kazdej faze vzdelavacieho procesu. Ako o tom pise M. Hupkova
a M. Zimermanova ,,pruznost v zmysle prispdsobenia edukacie vzhl'adom na
roznorodé Specifika osobnosti, ktoré sa zicastiuju edukacii®. Ciel’ vzdelavania
stanovi lektor orientacne a jednotlivé metddy a formy prispdsobuje podla
odozvy v skupine.

E-learningové vzdelavanie a vzdialeny realny experiment

Uroveii a kvalita vzdeldvania, podmienky v priebehu stretnuti sme zistovali
pomocou dotaznikov, ktoré vyplnili vSetci Studujuci seniori univerzity tretieho
veku na katedre techniky a informacnych technologii. Z reakcii seniorov na
otazky sme sa dozvedeli, Ze najpodstatnej$im nedostatkom stretnuti vo vsetkych
programoch je nizka ¢asova dotacia stretnuti. Po kazdom stretnuti odchadzaji
s novymi informaciami, ktoré je potrebné opakovanim utvrdit a dostat’ do
dlhodobej pamite. Co je ustarSich Tudi velmi naro¢né avyzaduje si to
mnohonésobné opakovanie.Preto sme na podporu vzdeldvania, v programe IKT,
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doplnili moznost’ edukacie v multimedialnom prostredi a tiez rozsirili komunikaciu
na socialnych sietach.

Socialne siete, ktoré Studenti zacali takmer okamzite aktivne pouzivat
vyuzivame nielen na komunikaciu so Studentami UTV (a oni medzi sebou), ale
aj na vzdelavacie ucely. Studentom UTV pravidelne davame domace ulohy,
ktoré musia vypracovat a po vypracovani zverejnit v uzatvorenej skupine na
socialnej sieti. Takto ma lektor prehl'ad, kedy Student pracu vypracoval a ¢i ju
vypracoval spravne. Z naSich skisenosti vieme, ze dva tyzdne medzi jednotlivymi
stretnutiami je pre seniorov dlha doba a bez jednej dvoch domacich tuloh, ktoré
ich donutia zopakovat’ si prebrané ucivo, by toto ucivo z vel’kej Casti zabudli
ana hodinach by sme museli ist prakticky od zaciatku, ¢o by priebeh
vzdelévania vyrazne spomalilo.

Pri tvorbe e-learningového kurzu sme mali na zreteli cielova skupinu, pre
ktor bude urceny. Zo systému Moodle, v ktorom je k dispozicii niekolko
nastrojov, sme vybrali len urcité typy vzdelavacich modulov. Hlavny vzdelavaci
modul vytvara pristup k ucebnym materialom, textovym aj multimedialnym
k zabezpeceniu samostudia seniorov a tym k upeviiovaniu vedomosti.

Nezriedka sa stava, Ze sa seniori najéastejSie zo zdravotnych dévodov nemdzu
zucCastnit’ svojich predndsSok atazko sa im potom nadvizuje na nasledujuce
okruhy uciva. Kombinaciou klasického vzdelavania a e-learningu sa dosiahla lepsia
kontinuitu ich vzdelavania. Vzdeldvanie sa stalo zaujimavej$im, adresnejSim
a efektivnejSim. O mnohych prednostiach, ale aj nedostatkoch e-learningového
vzdelavania sa mohli Studenti univerzity treticho veku presvedcit’ pri demonstracii
tohto druhu vzdelavania prostrednictvom realneho vzdialeného experimentu.

Na Katedre techniky a informacnych technologii PF UKF v Nitre bol
vybudovany vzdialeny realny experiment (VRE) zamerany na meranie rychlosti
prudenia vzduchu v trubici. Tento vzdialeny realny experiment bol zostaveny
s vyuzitim prvkov priemyselnej automatizacie. Ciel'mi a ilohami VRE bolo po
technickej stranke nasledovné:

e Technicky zabezpeCit’ zmenu otacok ventilatora zmenou otac¢ok hnacieho

elektromotora,

e Snimanie rozdielu hladin na U — manometri pri stcasnej moznosti

sledovania experimentalneho modelu VRE videokamerou.

Didaktickymi a vzdelavacimi ciel'mi uplatnenia VRE vo vzdelavani autori
VRE docielili nasledovné:

e prehibili vedomosti $tudentov o vzajomnych vztahoch medzi zakladnymi

fyzikalnymi veli¢inami,

e pomohli pochopit’ podstatu experimentalnych merani v rieSeni fyzikalnych

a technickych aplikacii,
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e pomohli rozvijat’ u Studentov komunikativnu schopnost’ v prirodovedne;j
a technickej oblasti a prispiet’ k posilneniu kompetencie pracovat’ v time
pri rieseni odbornych uloh [Kuna, Kozik 2014].
VRE bol primarne vytvoreny pre vzdelavanie v univerzitnom prostredi. No
v sicasnosti je odporicanépouzivat’ ho vo vsetkych stupiioch vzdelavania.
Realizaciou tohto VRE ziskali seniori novy pohl'ad na informa¢nu techniku
a rovnako ako vo vSetkych edukacnych prostrediach aj v skupine seniorov nasiel
svojich odporcov, ale aj zastancov. Niektori z nich pretransformovali vzhliadnuty
experiment do realneho Zivota napriklad k bezkontaktnej priprave jednoduchych
jedal.

Prispevok vznikol s podporou grantovej schémy KEGA 021UKF-4/2014.
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Rola organizacji mlodziezowych w polskiej edukacji
proobronnej — jaka przyszios¢?

The role of youth organizations in the Polish defense education
— what is the future?
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Streszczenie

Mtodziezowe organizacje proobronne stanowig coraz istotniejszy element polskiego systemu
bezpieczenstwa. Poprzez swoje réznorodne dziatania stuza polskiej edukacji proobronnej i przy-
czyniaja si¢ do ksztaltowania postaw patriotycznych wsrod mlodziezy. W ostatnich latach obserwo-
waé mozemy coraz bardziej prezny ich rozwdj i wigksze nimi zainteresowanie ze strony instytucji
panstwowych. Czy mlodziezowe organizacje proobronne beda stanowily w przysztosci istotny
element polskiego systemu bezpieczenstwa? Wszystko wskazuje na to, ze tak.

Stowa kluczowe: mtodziez, edukacja, bezpieczenstwo, proobronnos¢, organizacje mtodziezowe.

Abstract

Youth paramilitary organizations are an increasingly important element of Polish security
system. Through its various activities serve to Polish defense education and contribute to the shap-
ing of patriotic attitudes among young people. In recent years, we can observe more and more
resilient their development and their greater interest on the part of state institutions. Will paramili-
tary youth organizations constitute in the future a significant element of Polish security system?
Everything seems to indicate so.

Key words: youth, education, security, self-defense, youth organizations.

Wstep

Edukacja proobronna, nazywana powszechnie edukacja dla bezpieczenstwa,
uznawana jest za najbardziej efektywna, a takze najtansza formg przeciwdziata-
nia zagrozeniom przede wszystkim na gruncie lokalnym, ale rowniez na pozio-
mie narodowym i migdzynarodowym. Jest ona podstawa do ksztattowania bez-
pieczenstwa ludnos$ci, ma ogromny wplyw na wiedze i umiejg¢tnosci konieczne
do prawidlowego zachowywania si¢ na wypadek szeroko pojetych zagrozen.
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Pojmowanie edukacji proobronnej bardzo zmieniato si¢ w historii. Wspot-
czes$nie duzy nacisk ktadzie si¢ na mozliwos¢ rozwijania osobowosci. Gtownym
celem jest ukazanie potrzeby rozwijania $wiadomosci catego spoteczenstwa
w zakresie bezpieczenstwa oraz wyksztalcenie nawykéw je wzmacniajacych.
Konieczne do tego jest zaangazowanie wielu instytucji — rodziny, szkoty czy
wladzy publicznej. Niezwykle istotng role odgrywajg przy tym organizacje pro-
obronne. Przedmiotem tego artykutu jest ukazanie roli mtodziezowych organiza-
cji proobronnych w polskiej edukacji dla bezpieczenstwa.

System edukacji dla bezpieczenstwa

Narodowy system edukacji dla bezpieczenstwa zmieniat si¢ na przestrzeni
wiekow. Pierwsze udokumentowane przyktady edukacji obronnej siegajg juz X
i XI w. Znalazta ona swdj wyraz w edukacji wojskowej druzyny ksiazece;.
Z czasem model ten si¢ zmienial i juz od XII w. zaczat si¢ ksztattowac¢ w Polsce
typ edukacji rycerskiej opartej na przygotowaniu mitodziezy szlacheckiej do
pethienia funkcji militarnych i dworskich. Tego typu edukacja miata zazwyczaj
miejsce na dworach moznowtadcoé6w [Davis 2010]. W okresie odrodzenia rozpo-
czeto poszukiwanie nowych metod i tresci w Owczesnej edukacji dla bezpie-
czenstwa. Upowszechnil si¢ ideat szlachecko-ziemianski. Starano si¢ unikac
zaje¢ rycerskich, ktére moglyby ogranicza¢ tzw. wolno$¢ i1 niezaleznos$¢ osobi-
sta. Sytuacja zmienita si¢ w XVI w., gdy ze Wschodu wzrosto zagrozenie dla
Polski. Na nowo powstawac¢ zaczely projekty utworzenia w Polsce szkot rycer-
skich. Autorami tych idei byli m.in. A.F. Modrzewski, J. Wereszczynski,
P. Grabowski. Jednak dopiero druga potowa XVIII w. przyniosta nowe projekty
edukacji obronnej mtodziezy i zaktadanie szkot rycerskich. Jedna z najwazniej-
sza byla Szkota Rycerska (zwana Korpusem Kadetow) zatozona w 1765 r. przez
krola Stanistawa Augusta Poniatowskiego dla synéw szlacheckich. Jej komen-
dantem i autorem programu nauczania byt generat ziem polskich, ksigze Adam
Czartoryski [Davis 2010]. Bardzo wazng role odgrywato rowniez powotane
w 1773 1. pierwsze w Polsce i Europie ministerstwo o$wiaty — Komisja Edukacji
Narodowej [Bogusz, Kosyrz 1979: 12], ktéra wsérdd wielu projektow miata takze
jeden poswiecony przysposobieniu wojskowemu mtodziezy szlacheckiej, miesz-
czanskiej i chtopskie;.

Trudny rok 1795 przyniést upadek panstwowosci i uniemozliwit na dtugi
czas prowadzenie edukacji obronnej, z drugiej jednak strony doprowadzil do
rozbudzenia wsrod mtodziezy $wiadomos$ci patriotyczno-obronnej. Utrata nie-
podlegtosci przez Polske stala sie czynnikiem pobudzajacym do dziatania na
rzecz ponownego odzyskania utraconej wolnosci takze dla wielu organizacji
spoza granic kraju. Owocem tak prowadzonej edukacji dla bezpieczenstwa byt
udziat Polakow w wielu walkach o wyzwolenie narodowe i spoteczne w mysl
idei ,,Za Wolno$¢ Waszg i naszg” [Bogusz 1989: 7].

49



Koniec XIX i poczatek XX w. to nowa jako$¢ w polskiej edukacji dla bez-
pieczenstwa. Pojawiaja si¢ zwigzki i tajne organizacje zbrojne, jak ,,Zwigzek
Strzelecki”, ,,Polskie Druzyny Strzeleckie”, ,,Towarzystwo-Sokot” czy ,,Druzy-
ny Podhalanskie”. W kolejnych latach staly si¢ one baza, na ktorej tworzyto si¢
wojsko polskie. Odzyskanie niepodleglosci w 1918 r. stalo si¢ poczatkiem
wzmozonego ruchu wychowania mlodziezy szkolnej w duchu patriotyczno-
wojskowym. Duza rol¢ odegral tu marszatek Jozef Pitsudski, ktory stangt na
czele powotanej w 1927 r. Rady Naukowej Wychowania Fizycznego. Wydano
takze ,,Instrukcje wyszkolenia oddziatow przysposobienia wojskowego”. We-
dtug jej zapisow zasadniczym celem Przysposobienia Wojskowego bylo przygo-
towanie mtodziezy do stuzby wojskowej [Odziemkowski 1996: 100]. Instrukcja
stala si¢ podstawg do XXI-wiecznego programu przysposobienia obronnego
studentow.

IT wojna $wiatowa to mobilizacja wszystkich dotychczasowych ruchow wy-
chowawczych. Wszystkie wazniejsze formacje sit zbrojnych, krajowe i zagra-
niczne, organizowaly szkoty wojskowe oraz ksztatcenie i wychowanie zotierzy.
Jednym z najwigkszych sukcesow bylo jednak dziatanie edukacyjne ,,polskiego
panstwa podziemnego” — zarowno ze strony Armii Krajowej, jak i Szarych Sze-
regow. Koniec Il wojny §wiatowej i ,,zimna wojna” przyniosty zast6j w edukacji
patriotyczno-militarnej. W tym okresie w panujagcym systemie komunistycznym
rozwoj mtodziezy nastepowal pod wptywem silnego upolitycznienia i ideologi-
zacji. Zmiany przyniost rok 1989. Na nowo pojawita si¢ przestrzen do instytu-
cjonalnej i spotecznej dziatalno$ci na rzecz edukacji dla bezpieczenstwa.

Edukacja dla bezpieczenstwa

Uwolnienie dziatalno$ci obywateli w 1989 r. przyniosto state przeobrazenia
w wielu dziedzinach. Ulegaja im takze procesy edukacyjne, umozliwiajac tym
samym spetnienie potrzeb poszczegdlnych grup spotecznych. W XXI w. bardzo
wazne jest rozwijanie osobowosci i $wiadomosci ludzi, rowniez w kwestii edu-
kacji dla bezpieczenstwa. Definiowana jest ona jako ogot procesow o§wiatowo-
wychowawczych realizowanych glownie przez rodzing, szkote, srodki masowe-
go przekazu, organizacje mlodziezowe, stowarzyszenia oraz przeznaczone do
tego instytucje rzagdowe i1 samorzadowe, ktérych zadaniem jest upowszechnianie
warto$ci, zdobywanie i przekazywanie wiedzy oraz umiejetnosci niezbednych
do zapewnienia bezpieczenstwa narodowego [Stepien 1998]. Jest ona jedng
z podstawowych drog ksztattowania bezpieczenstwa. Od jej poziomu zalezg
postawy, wartosci, wiadomosci, czyli $wiadomos$¢ ludzi, a takze umiejetnosci
niezbedne w zapobieganiu i radzeniu sobie w sytuacji zagrozen [Wesotowska,
Szerauc 2002: 56-62, 218-226].

W zaleznosci od typow zagrozen wyroznia si¢ rozne obszary w edukacji dla
bezpieczenstwa [por. Rudnicki 1994; Siuda 2001: 116-117].
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Do najwazniejszych dziatan w jej obrebie nalezg:

1) przekazywanie wiedzy w zakresie wystgpowania zagrozen,

2) ksztaltowanie ,,bezpiecznych” zachowan i postaw,

3) motywacja do podejmowania dziatan majacych na celu zapewnienia bezpie-
czenstwa,

4) upowszechnianie koniecznej wiedzy oraz umiej¢tnosci z zakresu przeciw-
dziatania zagrozeniom,

5) uswiadomienie skali oraz rodzaju potrzeb w sytuacjach trudnych,

6) rozwijanie poczucia odpowiedzialno$ci za podejmowanie okre$lonych dziatan,

7) wyrabianie odpowiednich nawykow zachowania si¢ w sytuacjach zagrozenia,

8) pielegnowanie warto$ci w odniesieniu do zycia i zdrowia czlowieka [Gote-
biewski 2001].

Edukacja dla bezpieczenstwa powinna dotyczy¢ catego spoleczenstwa, wiec
proces ten obejmuje zarowno dzieci, mtodziez, jak i osoby doroste. Edukacja
dorostych jest bardzo trudna, poniewaz w zorganizowanej formie mozna jg pro-
wadzi¢ jedynie w postaci dobrowolnych kurséw i szkolen. Powszechnie w wielu
krajach na $wiecie wykorzystuje si¢ w niej oddzialywanie dzieci na rodzicow
i dorostych [Zaczek-Zaczynski 2006: 10-12]. Do odpowiedniego przygotowania
do prawidtowych postaw i zachowan w sytuacjach niebezpiecznych potrzebne
jest wsparcie ze strony samorzadu lokalnego oraz wladz panstwowych. Bardzo
wazne jest, gdy dziatania informacyjne w zakresie przeciwdziatania zagroze-
niom poparte sa przez odpowiednio przygotowang edukacje dzieci, mtodziezy
i dorostych. Kluczowa role odgrywaja tu organizacje spoteczne i pozarzadowe.

Rola mtodziezowych organizacji w polskiej edukacji proobronnej

Zadne rozwinigte spoleczenstwo nie moze trwaé bez istnienia grup dobro-
wolnie zorganizowanych obywateli, rowniez takich jak mtodziezowe organiza-
cje proobronne. Obok wolnych i demokratycznych wyboréw oraz samorzadno-
Sci terytorialnej sg one jednym z zasadniczych filarow, na ktérych opiera sig¢
ustréj demokratycznego panstwa. Grupy te znane sa pod wspolna nazwa organi-
zacji pozarzadowych, a okreslane sa czesto jako so6l demokracji.

Organizacja pozarzadowa to, obok rodziny, szkoty i kosciota, najwazniejsze
miejsce, w ktorym ksztattowane sg postawy spolecznie uzyteczne. Wsrdd wielu
obszaréw dziatalnos$ci organizacje pozarzadowe i ich odpowiedniki podjety tak-
ze dziatalnos$cia proobronng wsérdéd mtodziezy. Zdaniem J. Kardasa [1999: 111]
istotnym warunkiem tworzenia skutecznego systemu obronnego panstwa, oprocz
potencjatu gospodarczego, naukowo-technicznego, sprawnych struktur pan-
stwowych 1 samorzagdowych oraz nowoczesnego wojska, jest posiadanie przez
armi¢ szerokiego zaplecza spotecznego. Jest to bardzo wazny czynnik przy zato-
zeniach doktryny wojennej o charakterze obronnym. To zaplecze tworza Obrona
Cywilna, szkoly i stowarzyszenia spoteczne, takie jak mtodziezowe organizacje
proobronne.
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Obrona cywilna wraz ze stowarzyszeniami spolecznymi jest cze$cig samoo-
brony powszechnej wspottworzacej system obrony narodowej. W roznych jezy-
kach istnieje wiele definicji samoobrony powszechnej (autodefesne, selfdefen-
ce). Wszystkie te pojecia sktadaja si¢ z dwoch sktadnikow: ,,samo-”, ,,auto-”,
self- oraz ,,obrona”, defense, defence. Samoobrona jest dziataniem, ktore ozna-
cza obron¢ samego siebie, ale tez czynnos$¢ typu ochronnego. Drugi czton poje-
cia ,,powszechna” nadaje samoobronie dodatkowg cechg. Jest ona wszystko
obejmujaca, ogdlna, generalna, uniwersalna, odnoszaca si¢ do wszystkich cza-
sow, miejsc 1 ludzi. Jesli potaczymy ja z samoorganizacja, samoobrona po-
wszechna stanie si¢ dazeniem do (samo)zabezpieczenia si¢ ludzi na sytuacje
niebezpieczne [Marczak 2000: 12]. Organizacje proobronne i stowarzyszenia
spoteczne sg odpowiedzig na te ludzkie dgzenia do stworzenia poczucia bezpie-
czenstwa. Dzigki oddolnej inicjatywie i silnym parciom spotecznym doskonale
Wwpisujg si¢ w system obrony narodowe;j.

Pewnym problemem jest to, ze wciaz brak regulacji prawnych shuzacych
wykorzystaniu potencjalu stowarzyszen, co wptywa niekorzystnie na ich dzia-
falno$¢, zwtaszcza w mniejszych o$rodkach miejskich. Mimo tego zarowno sto-
warzyszenia istniejace przed 1989 r., jak i te powstale czy reaktywowane
w ostatnich latach podejmuja réznorodne inicjatywy o charakterze proobronnym
i deklarujag swa wole kontynuowania shuzby spoteczenstwu. Wida¢ rowniez
pierwsze zmiany instytucjonalne w tym zakresie. Przyktadem mtodziezowej
organizacji proobronnej bardzo dobrze wpisujacej si¢ w system edukacji dla
bezpieczenstwa jest Legia Akademicka.

Jest to stowarzyszenie studenckie, ktorego celem jest ksztaltowanie postaw
proobronnych oraz patriotycznych w srodowisku akademickim i szkolnym oraz
organizowanie szkolen w zakresie przysposobienia wojskowego studentow.
Priorytetem dziatalnosci Legii Akademickiej sg szkolenia z zakresu réznych
specjalnosci wojskowych realizowane na bazie jednostek wojskowych oraz woj-
skowych os$rodkéw szkolenia. Przeprowadzone dotychczas szkolenia, takze
w zakresie prewencji i pomocy przedmedycznej, umozliwity cztonkom podod-
dzialu Legii Akademickiej podjecie dziatan w roznych sytuacjach kryzysowych,
jak stuzba porzadkowa i medyczna, we wspoétdziataniu z Biurem Ochrony Rza-
du, podczas kwietniowych uroczystosci zatobnych pod Patacem Prezydenckim
w Warszawie, ochrona mienia, dziatania prewencyjne, pomoc powodzianom na
terenach objetych powodzia w 2010 r. (Plock, Bogatynia, Janowiec), stuzba
porzadkowa podczas gléownych uroczystosci Swieta Niepodleglosci na pl. Pil-
sudskiego w Warszawie w 2010 r. i inne. Legia Akademicka realizuje rowniez
zadania integracyjne dla klas mundurowych w wojewodztwie lubelskim oraz jest
organizatorem Ogodlnopolskich Zawodow Sportowo-Obronnych ,,Cool-Armia”.
W ramach dziatalnosci na rzecz edukacji dla bezpieczenstwa instruktorzy z Legii
Akademickiej prowadza zajecia w placowkach oswiatowych na terenie catego
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kraju. Stowarzyszenie skupia w swoich strukturach ludzi z uprawnieniami przy-
datnymi na gruncie dziatan na rzecz obronnosci (instruktorzy strzelectwa, samo-
obrony, spadochroniarstwa). Aktualnie trwaja prace majace na celu wlgczenie tej
organizacji oraz kilku jej podobnych do systemu polskiej Obrony Terytorialne;j.
Legionisci biorg takze udzial w ¢wiczeniach ANAKONDA 2016 oraz przygo-
towujg program Szkolnych Podddziatow Narodowych Sit Rezerwowych.

Réwniez ze strony instytucji panstwowych wida¢ zmiany w tym zakresie.
Trwaja obecnie prace nad nowelizacja ustawy o powszechnym obowigzku obro-
ny Rzeczypospolitej Polskiej, w ktorej duza uwaga zwrocona bedzie na Obrong
Terytorialng i1 role¢ mtodziezowych organizacji proobronnych w jej tworzeniu.
Zmodernizowano tez przepisy dotyczace uzywania munduru Wojska Polskiego
i broni oraz uregulowano instytucjonalnie wspotprace pomiedzy MON a organi-
zacjami mlodziezowymi. Te pierwsze zmiany wskazujg na to, ze autorytety
w zakresie obrony narodowej dostrzegly potencjal, jaki drzemie w mtodziezy,
ijak wielka rolg¢ odgrywaja tego typu organizacje w edukacji dla bezpieczen-
stwa. Pozostaje mie¢ nadzieje, ze tendencja ta zostanie utrzymana.
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DOROTA SZUMNA

Aktywny uczen na I etapie edukacyjnym
— od idei do codziennych wyboréow zawodowych

The active student at the first educational stage
— from ideas to daily professional choices

Doktor, Uniwersytet Rzeszowski, Wydzial Pedagogiczny, Zaktad Dydaktyki Ogodlnej i Systemow
Edukacyjnych, Polska

Streszczenie

Edukacja wczesnoszkolna, mimo zachodzacych powoli zmian, to wciaz etap zdominowany
przez transmisyjny model nauczania oparty na nauczycielskim przekazie gotowych tresci. Wpro-
wadzenie do codziennych zaj¢¢ rzeczywistej intelektualnej aktywnosci uczniow nie wydaje si¢ tak
trudne i obcigzajace, jak to czasem deklaruja nauczyciele. Mozna np. zacza¢ od wyréwnania pro-
porcji w zakresie stosowanych metod (opartych gtéwnie na aktywnosci nauczyciela i na aktywno-
$ci ucznidw), a przy tym postawi¢ na zadania bedace wyzwaniami dla ucznidw.

Stowa kluczowe: edukacja wczesnoszkolna, sposoby aktywizowania uczenia si¢.

Abstract

Despite slow developments, early primary education is still dominated by the transmission
model of teaching, based on content-oriented teaching. Educators are expected to change their
approach to learning and teaching, and to trigger the genuine intellectual activity of students.
There are many available methods of doing it. It is recommended to begin with the rebalancing of
methods, increasing student-centered ones and focusing on challenging tasks for students.

Key words: early primary education, learning activation, means of activating.

Wstep

Cho¢ o ,,aktywnym uczeniu si¢” w kontekscie dziatan szkoty mowi si¢ i pi-
sze bardzo duzo, uczacym weciaz blizszy jest tradycyjny model ksztalcenia
z nauczycielem w roli glownej przekazujacym gotowe tresci do przyswojenia.
Dydaktyka tradycyjna z wszechobecng pogadanka kroluje na I etapie edukacyj-
nym, o czym $wiadcza prowadzone dotychczas badania [Michalak 2004; Klus-
Stanska, Nowicka 2013; Szumna 2013 i in.]. Co wigcej, znaczna czg$¢ nauczy-
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cieli nie widzi potrzeby zmiany tego modelu Iub tez nie wie, na czym miataby
ona polega¢, co wynika z moich bezposrednich rozmoéw z nauczycielami eduka-
cji wczesnoszkolnej prowadzonych podczas szkolen. Niewielu zainteresowa-
nych jest rewizja swych dotychczasowych przekonan i dziatan', a jesli juz, to
oczekuja raczej nowych rozwigzan metodycznych, utozsamiajac je z oczekiwang
od nich zmiang filozofii nauczania. Nie rozumiejg, ze wlasnie ona jest punktem
wyjscia do poszukiwania nowych sposobow uczenia w wigkszym niz dotychczas
stopniu aktywizujgcych uczniow.

R&zni badacze poszukuja powodow tego stanu rzeczy, wskazujac na we-
wnetrzne 1 zewngtrzne ograniczenia nauczycielskich dziatan sprzyjajacych
zwigkszaniu aktywnoS$ci i samodzielnosci uczniow. Tych pierwszych upatruje
si¢ gtdbwnie w postawach i przekonaniach nauczycieli wyrazajacych si¢ w braku
zaufania do mozliwos$ci ucznidw, ich osobistej wiedzy i kompetencji nabytych
poza szkotg [Klus-Stanska 2014; Dabrowski 2013]. Uczniowie czgsto postrze-
gani sa jako osoby bierne i catkowicie zalezne od nauczyciela, za$ ich aktyw-
no$¢ uznawana za cech¢ niepozadang, przeszkadzajaca w prowadzeniu lekcji
[Adrjan 2011], tj. przekazywaniu wiedzy.

Z kolei zewngtrzne trudnosci tkwig w samym systemie. Szkotom postawio-
no wprawdzie formalne wymagania dotyczace uczniowskiej aktywnosci [Rozpo-
rzagdzenie MEN z 10 maja 2013 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie nadzo-
ru pedagogicznego, Dz.U. poz. 560], jednak ich realizacje¢ skutecznie hamuja
takie zjawiska dotykajace nasze szkoty, jak nasilajaca si¢ biurokratyzacja, rywa-
lizacja, ukierunkowanie na wyniki i bezwzgledng konkurencyjno$¢ [Dudzikowa
2015]. Zdaniem R. Kwasnicy [2014] zasady, na ktorych oparta jest dzisiejsza
szkota i ktorych kryzys obserwujemy, blokuja wykonanie wielu kierowanych
wobec niej postulatow. Projektowanie i oczekiwanie zmian w réznych obszarach
dzialan szkoty — w opinii wspomnianego autora — wymaga uwzglednienia wa-
runkow, od ktorych zalezy mozliwos¢ ich urzeczywistnienia.

Nie wdajac si¢ w szczegdlowa analize wspomnianych ograniczen, ktore
trudno negowac, autorka chce zwrdci¢ uwage na te obszary pracy nauczyciela,
ktére pozostaja w zasiggu jego decyzji i moga by¢ wyrazem $wiadomie podjete-
go wysitku na rzecz przetamywania utrwalonych schematéw postepowania’.
Proponowane uczniom zadania czy wybdr metod pracy i sposoby ich wykorzy-
stania mogg stymulowa¢ aktywno$¢ uczacych si¢ lub tez sprowadzac ich do roli
odbiorcow i1 odtworcow gotowych znaczen.

! Autorka spotkata takich nauczycieli podczas wizyty w Szkole Podstawowej nr 81 w Lodzi,
ktéra zapoczatkowata w Polsce oddolng inicjatywe ,,Budzacych si¢ szkol” — www.budzacasie-
szkola.pl.

2 Nikt nie watpi w istnienie poteznych ograniczen dziatalnosci szkét — pisze J. Bruner [2006:
10]. — Nigdy nie maja one swobody, [...], jednak ich dziatalno$¢ nie nalezy do dziedziny odru-
chow bezwarunkowych powodowanych przez istniejacy stan rzeczy”.
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Dlaczego aktywizowaé¢? Wymég czasow czy narzucona dyrektywa

Trudno méwi¢ o uczeniu si¢ bez uwzglednienia aktywno$ci uczacego si¢
podmiotu, stanowi ona bowiem jego cechg¢ konstytutywna, warunkujgcg konco-
we rezultaty. Warunki do tej aktywnosci tworzy nauczyciel’ i od jego decyzji
dotyczacych m.in. proponowanych uczniom zadan, stosowanych metod i form
pracy zalezy jej kierunek oraz charakter. Jest oczywiste, ze z innym zakresem
czynnosci ucznidow mamy do czynienia wowczas, gdy zespolowo poszukujg oni
rozwigzania problemu, z innym za$, gdy stuchajg wyktadu nauczyciela czy — jak
mlodsi — uczestnicza w typowej szkolnej pogadance®. Podejmowanie zréznico-
wanych aktywnosci przektada si¢ na nabywanie wielu roznych kompetencji,
w tym tak waznych dzi$§ umiejetnosci uczenia si¢ zaliczanych do kompetencji
XXI w. Transmisyjny model ksztalcenia takich mozliwosci nie daje.

Zmiana podejscia do procesu ksztatcenia realizowanego w réznych typach
szkot mozliwa jest na gruncie konstruktywizmu [Piotrowski 2003; Dylak 2014]
ujmujacego uczenie si¢ jako proces budowania wiedzy dzigki wtasnej aktywno-
$ci na bazie dotychczasowych do§wiadczen i osobistej wiedzy ucznia, w interak-
cjach z innymi ludZzmi. Uczen jest tu aktywnym podmiotem, a ostatecznym efek-
tem podejmowanych przez niego dziatan jest przejgcie odpowiedzialnosci za
wlasne uczenie sie. W cywilizacji wiedzy to podstawowa umiejetnos$¢, w nabyciu
ktérej ma pomoc szkota. Naktada to na nauczycieli obowigzek podejmowania
zamierzonych oddziatywan shuzacych opanowaniu przez uczniéw skutecznych
sposobdw uczenia sie, nabywania i ¢wiczenia podstawowych strategii poznaw-
czych, umiejetnosci radzenia sobie z emocjami, a takze planowania, monitoro-
wania, regulacji oraz oceniania wlasnego uczenia si¢ [Ledzinska, Czerniawska
2011: 94].

Nie jest bez znaczenia to, w jaki sposob uczen zdobywa wiedze. Przyswaja-
jac ja droga rejestrowania cudzych wyjasnien, zdobywa umiejetnos¢ ,,odtwarza-
nia cudzej wiedzy”, samodzielnie ja wytwarzajac — umiejetno$ci wytwarzania
wiedzy [Klus-Stanska, Kruk 2009: 484]. Opowiedzenie si¢ jedynie za pierwszg
z tych drég dotyczy de facto sprawy niezwykle istotnej dla sposobu funkcjono-
wania czlowieka w Swiecie — wpisuje go w role konsumenta gotowych rozwigzan,
nie za$ ich tworcy [Potulicka, Rutkowiak 2010]. Uczen poddawany nieustanne-
mu zewngtrznemu kierowaniu opanowuje strategie intelektualne pozwalajace

3 Podkresla to zarowno literatura psychologiczna, jak i dydaktyczna. W wydanym w 1987 r.
podreczniku Wprowadzenie do psychologii czytamy: ,,podstawowa dziatalno$¢ nauczyciela polega
na organizowaniu uczenia si¢ innych osob”. Zadaniem nauczyciela jest organizowanie aktywnosci
ucznidéw, poprzez ktora, jesli oddziatywanie jest skuteczne, dochodzi do wzglednie trwatych zmian
w zachowaniu jednostki, ktore $wiadcza o uczeniu si¢ [Wlodarski, Matczak 1987: 40—41].
W. Okon [2003: 55] za$ zaznacza, ze intencja nauczyciela podejmujacego nauczanie jest wywola-
nie uczenia si¢ jako czynnosci podmiotowej samych uczniow.

* 0 konsekwencjach jej naduzywania w pierwszych latach nauki szkolnej pisza D. Klus-
-Stanska i M. Nowicka w ksigzce Sensy i bezsensy edukacji wczesnoszkolnej, Gdansk 2013.
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mu odnalez¢ si¢ w znanych, lecz juz nie w nowych sytuacjach. ,,Gdy wyeliminu-
jemy uczniowskg samodzielno$¢ koncepcyjng ze szkoty — pisze D. Klus-Stanska
— uksztattujemy absolwenta, ktéry moze duzo pamigtac i doczyta¢ nowe gotowe
odpowiedzi, jednak nigdy sam niczego nie wymysli (lub nazywajac to bardziej
wprost, dopoki kto§ mu nie powie, co ma mysle¢, sam tego nie bedzie wiedziat)”
[Klus-Stanska, Kruk 2009: 484]. Tymczasem umiejetno$¢ krytycznego, autono-
micznego myslenia jest dzi$ szczegodlnie cennym zasobem — podstawg rozumienia,
oceny oraz zmiany otaczajacego $wiata. Chroni cztowieka przed réoznorodnymi
spotecznymi i cywilizacyjnymi zagrozeniami.

Swiadomo$¢ wyzwan, jakie stang w przysztoéci przed dzisiejszymi ucznia-
mi, konieczna jest nauczycielom planujagcym codzienng aktywnos¢ dzieci i mto-
dziezy podczas ich kilkugodzinnego pobytu w szkole. Wobec wymagan zawar-
tych w stosownych dokumentach, a dotyczacych stwarzania uczniom warunkéw
i zachgcania do aktywnosci [Rozporzadzenie MEN z 10 maja 2013 r.], winna
stanowi¢ nadrzedne zrodto refleksji i decyzji, w tym tych o charakterze meto-
dycznym.

Sposoby pracy z uczniami — oczekiwania a szkolna rzeczywistos¢

Z badan prowadzonych przez R. Michalak wynika, iz nauczyciele edukacji
wczesnoszkolnej ,,wykazuja niezbyt wysoka samoswiadomo$¢ w zakresie
wptywu ich strategii ksztatcenia na efekty uczenia si¢ dzieci” [Michalak 2004:
76]. Nieco ponad potowa badanych jest przekonana, iz osiagnigcia uczniéw
determinuje stosowanie przez nich aktywnych metod i form pracy, proponowa-
nie uczniom atrakcyjnych i ciekawych zadan. Sposrod tych nauczycieli mniej
niz potowa (47%) ,,wskazuje na konieczno$¢ zaangazowania ucznia w proces
osobistego gromadzenia doswiadczen, a wigc proces uczenia si¢” [Michalak
2004: 77]. Nie wigzg takze takich czynnikow wspierajacych uczenie sie, jak
motywacja czy zainteresowania, z preferowanymi przez siebie sposobami pracy
z uczniami. Podobnie jest z postrzeganiem czynnikow hamujacych uczniowska
aktywno$¢ na zajeciach — nauczyciele lokujg je gtéwnie w indywidualnych ce-
chach i mozliwosciach uczniéw, znacznie rzadziej traktujac jako odpowiedzialne
za ten stan rzeczy wilasne kompetencje i stosowane sposoby pracy [Michalak
2004: 78-79].

Okazuje si¢ jednak, ze $wiadomos¢ waloréow okreslonych metod nieko-
niecznie idzie w parze z ich wprowadzaniem do repertuaru metod systematycz-
nie stosowanych [Wojcik, Wojcik 2014], czasem nie pomaga nawet nabycie
nowych wzorow dziatan [Klus-Stanska 2005]. Taka niemozno$¢ wyzwolenia si¢
z utrwalonych strategii dziatania D. Klus-Stanska nazywa ,,mentalnym zniewo-
leniem”. Konsekwencjg jest niezdolno$¢ do zmiany nawykéw zawodowych
nawet wowczas, gdy zmiana jest przez nauczyciela pozadana [Klus-Stanska
2005: 63].
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Postrzeganie intensyfikowania aktywnos$ci ucznidow jako swego rodzaju ob-
cigzenia przez niektorych nauczycieli nie do konca jest wigc uzasadnione.
Wprawdzie nie mozna zaprzeczy¢ istnieniu wielu przeszkod natury zewnetrzne;j,
systemowej, jednak duza bariera sa tu — jak dowodza badania — wlasne ograni-
czenia nauczycieli czgsto majgce swoj poczatek juz na etapie ksztalcenia. To
ograniczenia w mniejszym lub wigkszym stopniu do przezwyci¢zenia. Niebez-
podstawne jest zatem oczekiwanie oparcia codziennych dziatan szkoty w znacz-
nie wigkszym zakresie, niz to si¢ obecnie dzieje, na samodzielnej pracy
uczniow.

Wskazmy chocby nastgpujace mozliwosci aktywizowania nie tylko naj-
mtodszych uczniow:

— stawianie pytan wymagajacych myslenia, a nie jedynie sprawdzajacych wie-
dz¢ ucznia,

— proponowanie zadan otwartych, problemowych,

— inicjowanie rozmow na interesujgce uczniow tematy,

— inspirowanie do stawiania pytan i poszukiwania na nie odpowiedzi,

- wymiana z innymi — uczenie si¢ od siebie nawzajem, poznawanie odmien-
nych perspektyw,

- wykorzystywanie metod opartych na aktywnosci uczacych si¢, upowszech-
nienie metody projektu (w tym takze tzw. webquestow),

— wprowadzenie gier edukacyjnych (w tym planszowych) do codziennych
zajec szkolnych,

- wykorzystanie mozliwosci, jakie niosa narzedzia TI.

To nic nowego oczywiscie, tyle tylko, ze do upowszechnienia tego rodzaju
dziatan w edukacji szkolnej wciaz jeszcze daleko. Jako przyktad niech postuza
badania dotyczace pytan kierowanych do uczniéw — te stymulujace myslenie
stanowia margines wszystkich pytan nauczyciela [Sniezynski 2005; Szumna
2008 iin.].

W obszarze stosowanych metod zmiany tez sa bardzo powolne pomimo sze-
rokiej oferty szkolen dla nauczycieli np. propagujacych gry edukacyjne, webge-
sty, metode projektu, metody aktywizujace. W przedstawiony na wstepie sposob
myslenia o procesie nauczania — uczenia wpisuja si¢ wszelkie metody urucha-
miajace zroznicowang aktywnos¢ ucznidw, wzbudzajace motywacje i che¢ dzia-
tania. Dorobek dydaktyki w tym zakresie jest niemaly, a wcigz pojawiajg si¢
kolejne propozycje. Nauczyciele maja w czym wybiera¢, nieuzasadnione jest
zatem naduzywanie metod opartych na dominacji nauczyciela i utrwalajacych
uczniowska bierno$¢. Chodzitoby zatem o wlaczenie do praktyki szkolnej
w wiekszym niz dotychczas stopniu ,,metod aktywizujgaco-poszukujacych”
[Zajac 2013], w pelni angazujacych ich samodzielno$¢.

Jedna z nich jest wcigz niedoceniana w szkole metoda projektu wykorzystu-
jaca naturalng dziecieca aktywno$¢ i ciekawo$¢ poznawcza. Jej stosowanie
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W pracy z uczniami to szansa na tworzenie przez nich wlasnych koncepcji, dys-
kusje, wysuwanie i negocjowanie pomystow, poszukiwanie i porzadkowanie
informacji. Jest tu miejsce na realizacj¢ wiasnych zainteresowan i zadawanie
pytan, szukanie odpowiedzi i aktywne konstruowanie wtasnej wiedzy.

Zasada roznorodnos$ci odnosi si¢, jak wiadomo, nie tylko do metod i form
pracy, ale tez do $rodkow majacych utatwia¢ uczniom uczenie si¢. Ogromnym
bledem jest postawienie w najmtodszych klasach na podrgcznik i karty pracy —
te ostatnie sg naduzywane szczegolnie w edukacji matematycznej najmtodszych
i mocno krytykowane przez badaczy [zob. Gruszczyk-Kolczynska 2009]. Trui-
zmem jest juz dzi$§ wspominanie o stosowaniu najnowszych technologii. Mozli-
wosci ich wykorzystania w ksztalceniu sg coraz wigksze [zob. Warchot 2015],
wymagajg jednak od nauczycieli nie tylko wiedzy i1 okreslonych umiejetnoscei,
ale glownie pozytywnego nastawienia i odwagi siggania po nie. Powracanie do
tego watku nie wydaje si¢ niecelowe, wiadomo bowiem, iz na I etapie edukacyj-
nym wykorzystanie TI wciaz jest bardzo ograniczone’.

Zadania jako wyzwania

Jednym z prostszych, wydawaloby sie, rozwiazan zwigkszajacych aktyw-
no$¢ nie tylko najmtodszych uczniéw jest zwrdcenie uwagi na doboér propono-
wanych im zadan. ,,Mozg potrzebuje wyzwan”, tymczasem w edukacji wcze-
snoszkolnej wymaga si¢ od ucznidw na ogdt udzielania odpowiedzi na proste,
odtworcze pytania i rozwigzywania najbardziej typowych zadan wedlug pozna-
nego wezesniej algorytmu.

,,Procesy neurorozwojowe — pisze J. Vetulani [2014: 42] — moga by¢ akty-
wowane przez zmuszanie neuronow do pracy”, wymaga to jednak przemysla-
nych oddziatywan we wzbogaconym $rodowisku, w ktérym neurony intensywnie
pracuja, a nie ,,umierajg z nudow”®. Szansa na to, a tym samym na zintensyfi-
kowanie uczniowskiej aktywnosci, sg zadania otwarte, problemowe. Moga one
stanowi¢ zasadniczg inspiracje do wzmozonej aktywnosci poznawczej, a dodat-
kowo — co niezwykle istotne — bedaca w gestii kazdego nauczyciela. Stawianie
uczniow w sytuacjach zadaniowych wymagajacych wysitku intelektualnego
stuzy zar6wno nabywaniu jednostkowego doswiadczenia, jak i wzbogacaniu go
doswiadczeniem innych, ,,a zadanie wyzwala¢ moze potrzebe zmierzenia si¢
z trudnoscia, dzieki czemu uruchamia i mobilizuje potencjat drzemiacy w czto-
wieku, ktory bez postawienia tego zadania méglby si¢ nie ujawni¢” [Bauman

3 Pokazuja to m.in. badania prowadzone na terenie wojewddztwa podkarpackiego przez moje
magistrantki, np. J. Dudzik, Kompetencje informatyczno-medialne nauczycieli klas 1-III szkoly
podstawowej, Rzeszéw 2012 (badania prowadzono w 17 szkotach podstawowych na terenie po-
wiatu kro$nienskiego i sanockiego).

® Wielu uczniéw nudzi sie juz w szkole podstawowej, czego dowodza badania prowadzone
w ramach programu ,,Szkota bez przemocy”. Zob. A. Giza-Poleszczuk, A. Komendant-Brodowska,
A. Baczko-Dombi, Przemoc w szkole. Raport z badan. Maj 2011, www.szkolabezprzemocy.pl.
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2005: 23]. Zadania, o ktorych mowa, stwarzajg okazj¢ do uczenia si¢ i nabywa-
nia wiodacych dzi§ kompetencji, w tym przede wszystkim samodzielnego my-
Slenia. Taka role w klasach I-1II mogg tez petni¢ niestandardowe zadania mate-
matyczne czy zagadki matematyczno-logiczne.

Przypomnijmy jeszcze za T. Bauman [2005: 23], ze ,,wszelkie zadania, ktore
uczen potrafi rozwigza¢ natychmiast po ich sformulowaniu, stosujac posiadang
juz wiedze 1 umiejetnosei, stuza jedynie utrwalaniu wiedzy 1 umiejetnosci; sg
potrzebne, jednak aktywizuja wytacznie pamig¢”. Nie chodzi o szukanie w za-
sobach pamigci, a 0 poszukiwanie rozwigzan — samodzielnie lub w zespole, o —
jak mowi J. Vetulani — ,,zmuszanie neuronow do pracy”. Nauczyciele czesto nie
sg tego $wiadomi. Wymowka nie moga tu by¢ zadania zamieszczone w pod-
reczniku, wérdd ktorych — zgoda — nie za wiele jest takich, ktore mozna by
uzna¢ za wyzwania dla uczniow, nawet tych ,,srednich”. Mozliwosci ich znale-
zienia w innych zrdédlach sa jednak duze, a kto, jak nie nauczyciel, odpowiada za
dobdr tych zadan. Podobnie jak za tworzenie sytuacji, podczas ktérych ucznio-
wie mogg samodzielnie formutowac, a nastepnie rozwigzywaé zaproponowane
przez siebie zadania [por. Gruszczyk-Kolczynska 2009]. To znakomity sposob
aktywizowania, w najmtodszych klasach niemal zupetnie pomijany.

Podsumowanie

Decydujac si¢ na dany typ lekcji, takie, a nie inne metody i formy pracy
z uczniami, planujac dla nich zadania, warto mie¢ na uwadze, ze wybor okreslonej
koncepcji pracy zawsze wiaze si¢ z podjeciem decyzji o podejmowanych przez
uczniéw aktywnosciach. ,,Aktywno$¢ rzezbi mézg” — pisze niemiecki neurobiolog
M. Spitzer [2011], nie jest zatem bez znaczenia rodzaj tej aktywnosci. Realizacja
procesu nauczania ma by¢ tak pomyslana, by inicjowac czynno$ci uczenia sig, a te
— trwale zmiany w obszarze wiedzy i umiegje¢tnosci ucznidow. Okreslone zmiany
neuronalne wymagaja dlugotrwatej, powtarzajacej si¢ stymulacji, stad incydental-
ne ,,uatrakcyjnianie” zaje¢ np. poprzez wykorzystanie metod aktywizujgcych nie
przyniesie spodziewanych rezultatow. Stad tak duze znaczenie codziennie podej-
mowanych przez nauczycieli prymarnych decyzji dotyczacych tego, co, w jakim
celu 1 w jaki sposob beda robié¢ na zajeciach uczniowie.

Jestesmy przed kolejnymi zmianami w polskiej szkole. Nalezy mie¢ nadzie-
je, ze pojda one w kierunku tworzenia takiej szkoly, ktora pozwoli uczniom
rozwija¢ niezbedne im dzi§ kompetencje, a nauczycielom umozliwi organizowa-
nie koniecznych do tego warunkow. A takze, ze zechca to wyzwanie pod;jac.
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Abstract

The article’s main topic is the research of primary school technical education in the Czech Re-
public, in the Federal Republic of Germany and in Slovakia. Modern society cannot do without
technical development, information technologies and seeking new sources of energy while main-
taining ecological balance. This trend requires essential changes in the system of education. Tech-
nical literacy must become an important part of education as early as on the elementary school
level. Monitoring and analysis of various approaches to technical education in the countries listed
above is one of the key outputs of an international project named World of Work (WOW), which
has got the registration number 2015-1-SK01-KA201-008942.

Key words: international project, technical education curriculum, status analysis, SWOT analysis.

Introduction

Both the Czech and Slovak school systems have been undergoing a curricu-
lar reform since the beginning of the 1990s. The output document in the Czech
Republic is called Frame Educational Program — FEP, resp. FEP EE for Elemen-
tary Education level. In Slovakia, the situation is the same. State education pro-
gram for junior secondary education has the abbreviation SEP (School Educa-
tion Program).Technical education has been weakened continually in both
school systems. In the Czech Republic, technical education is mainly represented
by the educational field called Man and the World of Work. This field is divided
into eight topics: Working with Technical Materials, Design and Construction,
Plant Growing and Animal Breeding, Household Operation and Maintenance,
Cooking, Working with Laboratory Equipment, Use of Digital Technology and
World of Work. For complete meeting the requirements in this field it is enough
for the school to put into practice the instruction of the obligatory topic World of
Work in Grade 9 plus one more of the topics listed above [Ministry of Education
2013]. Through alterations of the FEP for elementary schools, the number of
technical education classes per week has been lowered. Out of the original four
classes only three have remained for four elementary school upper grades. The
situation in Slovakia has been even worse. During the school year 2011/2012 the
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subject called Technology only had the allotment of one class per week and
moreover, only in one of the elementary school upper grades [SPU 2016]. In
Germany, the situation is different. Education is controlled by particular land
governments, so the conditions and school programs vary in particular lands.
The central (federal) regulation is limited to regulation and coordination of profes-
sional training and research. Technical education (WOW) is part of the curriculum
of Werkrealschule, Hauptschule and Realschule. In lesser measure WOW is part
of curriculum of natural science oriented high schools [NICM 2014].

Research Methodology

Main research goals

Analysis of technical education status quo and its possible further develop-
ment was the main research goal.

Research tools

With regard to the research goal, questionnaires were chosen as the tool.
A questionnaire containing both closed and open items was designed. The in-
quiry thus had both quantitative and qualitative character. The main topics
featured in the questionnaire were: Position of WOW within the FEP; Class
Allotment in Particular Grades (5 through 9); SEP and WOW; Topics, Teaching
Matter; Organization of Classes; Conditions of Instruction (room, material, aids,
tools, textbooks — existence and availability, workbooks, manuals, and other
sources; Methodology of Instruction; Cooperation with Partners and Sponsors;
Gaining Teacher Qualification; Professional Profile; Qualification and Profes-
sional Growth. The text of all items was designed in order to be clear and under-
standable in German, Slovak and English. There were 24 items in the question-
naire. Its validity was proved at an elementary school in Pilsen.

Respondents

Representative institutions that are well informed and oriented in this field
were selected in all countries involved in the research. These institutions are
also co-investigators in WOW project. In Germany, the research was carried
out by Stuttgart University (SU) and MiNe-MINT (MM) — a methodology
center. In Slovakia, it was Dr. J. Raabe (RAABE) Publishing House and Udice
(a private secondary art school). In the Czech Republic the survey was carried
out by West Bohemia University, Faculty of Education, and 7th Elementary
School in Pilsen.

Evaluation Methodology

Quantitative results of the questionnaire research were processed using basic
statistic methods — charts and graphic summary. Semantic analysis and elements
of semiotic analysis were used for evaluating the quantitative items. Final inter-
pretations of results were processed using SWOT analysis [Mach, Simbartl,
Krotky 2015].
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Constituent research results

Position of WOW within the education programs

WOW is usually taught as a compulsory subject, sometimes as a compulso-
rily optional subject. It is also contained in hobby clubs. Average number of
classes varies from 1 to 1.5. In Germany, they are likely to have 2-3.5 classes in
upper grades. This time allotment usually applies to all grades instructed. Differ-
ences occur in case technical education is taught as an obligatorily optional subject
or organized as a school hobby club. Here the number of classes rises considera-
bly, up to 3—6 classes a week. Remarkable differences are also seen between
a normal elementary and a special (practical) elementary school where the latter
has more classes per week. Grammar schools have fewer technical education
classes or do not teach this subject at all. About 40% of respondents view the
number of classes as satisfactory. 55% of respondents consider it unsatisfactory.
Generally, it is proper to increase the number of classes.

Negative influence on the status of WOW in education

average value 0o 05 1 15 2 25 3 35 4

Disinterest of pupils ;—I
Disinterest of parents ———" ‘

Low amount of lessons —

Poorly equipped schools #
Lack of school management interest _

Lack of teaching team interest

Indifferent approach of WOW teachers
Graph. 1. Negative influence on the status of WOW in education

Ungqualified teachers. |

Respondents state that unsatisfactory school equipment, low number of clas-
ses and certain lack of teachers’ interest have the most negative impacts on
WOW instruction.

WOW — position as a subject in education program preferences

Table 1. WOW Instruction Preference

7ZUpP 7ZSP SSUD RAABE | US+MM

In each grade 1 compulsory subject. X X

In each grade 1 compulsory subject

and an optional subject. X X
A compulsory subject in any grades

according to school possibilities.

Integration of subjects and a project X X

character of teaching.
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The most important WOW topics

The WOW topics are very differentiated by their names. That’s why they have
been categorized and based on the filled-in questionnaires also rated in order to
determine priorities. The results are visualized in the graph. The category “other”
contains: Cooking, Working with Laboratory Equipment, Energy, Creative Work,
Handiwork, Transport and Traffic. The categories mentioned above had very low
rating, so the most important categories are: Household Operation and Mainte-
nance, Ecology, Working with Technical Materials or World of Work.
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educational program in the educational content of WOW

considering the type of school
(primary school and Realschule)

Cooperation of other subjects in WOW instruction

Following subject have the biggest share in WOW teaching matter: Math,
Second Language, ICT, Physics, Art, Music. Interconnecting and/or linking of
these subjects with WOW are very likely. For comparison, this item was divided
according to comparable specializations of the schools.

Conclusion

Important conclusions following from SWOT analysis.

WOW position within the education programs frame

Strong points: current social support of technical education, active approach
and creativity of teachers.
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Weak points: low number of classes, low qualification of teachers, unsatis-
factory equipment of workshops and special classrooms.

Opportunities: launching new optional subjects; subject is suitable for students
with special educational needs and/or having different social and cultural back-
ground; chance of starting various projects out of range of the regular classes.

Threats: WOW supporting activities may lack systematic approach; students
may not be interested in technical subjects.

Summary:

WOW is integrated into all types of schools providing general elementary
education. Low number of technical education classes presents the biggest prob-
lem in all three countries.

Conditions of WOW instruction

Strong points: relatively good material conditions for teaching the topic of
Working with Materials. Enthusiasm and active approach of teachers.

Weak points: not completely satisfactory equipment for teaching other
WOW topics. Not enough classes.

Opportunities: the chance of teaching WOW outside of school is not used as
often as it could be (social partners, science centers). There are suitable condi-
tions for project instruction.

Threats: insufficient financial and material sources. Frustrated teachers.

Summary: WOW and related subject suffer from a long-term lack of financial,
material and space sources, especially in the Czech Republic and in Slovakia.

Methodology materials

Strong points: teachers” own activity (making worksheets, etc.)

Weak points: unsystematic publishing of textbooks, manuals and worksheets

Opportunities: cooperation of publishing houses with colleges, science and
education centers and teacher associations for publishing teaching materials.

Threats: the published materials will not cover all WOW topics. Published
materials will lack systematic character. Materials may soon get outdated.

WOW teachers training

Strong points: the major idea is that WOW teachers’ training is satisfactory.

Weak points: the majority of pedagogy students are not interested in tech-
nical subjects and natural science; WOW topics are wide-spread (from nutrition
and cooking to ICT) which means a complicated and complex training; at high
schools, WOW is usually taught by teachers who primarily teach other subjects.

Opportunities: chance of getting the teacher’s qualification not only at the
faculty of education, but also at other faculties (natural science, technology).

Threats: low percentage of qualified WOW teachers.

Summary: Training teachers for all WOW topics is practically impossible.
Lack of WOW teachers at grammar schools and small elementary schools is
a big problem.
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The conclusions following from the survey will serve as initial assumptions
for phase two of the project dealing with designing WOW methodological mate-
rials. The worst situation concerning technical education is in Slovakia. Created
collections of materials will help teachers in Slovakia increase the level of
WOW instruction.
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Abstract

The paper deals with the part project activities for popularisation of science and technology
focused on popularisation and technology education. The accent put on information technology
and internet sources blocked the impact of printed media. There is described the strategy of medial
effects and transferring of knowledge through educational posters focused on the project Windows
of Science Wide Open. CZ 1.07/2.3.00/45.0004. Educational posters present scientific subjects in
integrating knowledge of various subjects of science and technologies. This form of medial impact
had positive reactions among pupils and teachers of primary and secondary schools and we rec-
ommend their other use within projects.

Key words: technology education, media in education, project in education.

Introduction

Decrease of the interest of technical and natural science subjects is a very
current issue. Technicians and technologists are very strategic capital for a na-
tional economy development. The first stage for the interest increase in technical
subjects and science is a popularisation of technology and sciences. The popular-
ization has an impact on pupils ‘motivation and on higher interest on natural and
technical subjects — at school as well as during consideration of professional use.
This activity is necessary to follow because it influences the company climate
for the support of science in general. The human development is a long-time
process and our Department of Technical and Vocational Education was placed
into the task to realize the Key Project Activity within the project “Education for
competitiveness — Cooperation of primary schools with the Faculty of Pedagogy
and the Faculty of Natural Sciences in the field of technological education”.

The target of the project was to positive influence and change the trend of
decreasing number of students of natural science and technical subjects by the
activities that motivate leaders for the education of technologies. If we take the
pupils ‘knowledge into account (stated in researches PISA, TIMSS and Mc Kin-
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sey), the popularisation is necessary for sustainability and development of econ-
omy. The general target of the project is to show and describe science to young
people using simple and effective form — physics, chemistry, mathematics, biol-
ogy as well as craft and science fields.

Nowadays, popularisation of the science has a specific position. Topics of
science has to engage, inspire and lead participants to the deeper thinking. The
problem is facilitation, idealization and limitedness of deeper knowledge.

Liessman [2006] writes: “Knowing becomes neither central nor marginal
part of the entertainment industry...” “Knowing manifests itself as being able to
astonish. It is amazing, what exists and how things work and are made. Most TV
scientific channels are dedicated to technologies. The programmes are successful
because they allow for the main motivation of knowledge — curiosity. From the
beginning of modern times, curiosity, curiositas, belongs to the most important
propelling forces of the knowledge process. At the same time it was always sus-
pected that it is interested in any individual, extraordinary and not useful objects
and it overlooks essential connections of the truth. Ludwig Wittgenstein [1989]
called “a superficial curiosity to the newest scientific discoveries as one of the
most condemnable desires of a modern human being. There is no popular scien-
tific programme that could satisfy this most condemnable desire”. We realize the
fact that in last years there were a lot of teaching centres in our regions having
a main goal to popularize technology. These activities are very useful. This pop-
ularization is not every time effective for transferring knowledge. Information
has to offer not only superficial amusing nature but also to offer and lead pupils
to see presented events in connections. The teaching of events must lead to the
situation where the presented event is expanded in the task, calculation or own
realization.

Popularisers set out on the way of “medial influencing”, nevertheless there
is necessary to set the suitable atmosphere of “secrets discovering” and adven-
tures of knowledge with suitable methods in these popularization programmes.

Concrete Outputs and Targets of the key Project Activity

We built up the experimental workroom — laboratory supporting research
oriented education, workroom for technology education and education of crafts
and physical experiments with materials. Another workplace is for building up
the measuring and robotic workplace for physics, chemistry, biology and tech-
nical subjects.

We ensured the Technological Day or Creative Day with educational pro-
gramme in Laboratory 1 — for interested primary school pupils.

We ensured the Measuring among Us or The Day with Robot by educational
programmes in Laboratory II — for pupils and teachers.
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Realization of educational posters

Due to our consideration of being necessary to create values that could
serve to basic schools for many years we decided to create the set of educa-
tional posters that should influence technology perception and technological
subjects. From the practice at primary and secondary schools, we found the
demand for materials that would decorate special classrooms i.e. workrooms or
rooms for physics. The project provided us by financial means to pay a profes-
sional graphic artist.

We used this opportunity of graphical processing by a professional. The pro-
fessional was Zdenék Abendroth — Abe art. This realization could be done with-
in the project Windows of Science Wide Open. CZ 1.07/2.3.00/45.0004.

It was necessary to set main technological topics. We decided that the edu-
cational clips must cover topics of technological innovations, modern technolo-
gies, physical principles, technology development and also a medial presentation
of the project and social cultural aspects of modern technologies. For effective
education, there is necessary to enable an integration of knowledge from various
subjects within each topic. The demonstration of some posters is illustrated in

the Fig. 1 and 2.
'
=
Katedra technicke

a pracovni vychovy

ve spolupréci

s Katedrou informaénich
a komunikaénich
technologil
Pedagogické fakulty
Ostravské univerzity

v rmci projektu

,Okna vidy dokofan®,

NAHLEDNETE VEDE DO OKEN!

i

? Odpovime na otazky:
A
Prog je sunce Haté?

Co s to vodlkovy Slanek?
Jak fungui motory?

Co e to wastré program?
Proé [o matermatika aiielita?
Go viechno si mohou
pamatovat mateeidly?

Jak e to & tvarovou paméti
kowa?

Pro¢ letadia [étoff o motory
& boe nich?

PRO ZAKY ZAKLADNICH | STREDNICH SKOL &g awermeny

M- 22

Fig. 1. Educational poster advertising the project
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Materials SMA are a progressive topic where we can present the wide range
of knowledge — from crystalline structures to individual technological applica-
tions, see Fig. 3.

The principal informative topic suitable for education is a dendrochronolo-
gy. With this topic, there is possible to present a positive impact of astronomy
and a Sun observing on the other scientific subjects. We completed the education
by the demonstration of work with a bucket auger and by a year growth measur-
ing at the sample. This topic enables to open the problem of subjects using den-
drochronology — see Fig. 4. For the education and popularization being com-
plete, we realized the poster pointing out the social cultural connections — among
craft, art work and passive accepting of information from tablets — see Fig. 5.
The author of the visual artefact is the author of this paper. Photographs and
graphical processing was done by Zden¢k Abendroth.

Conclusion

On the base of our experience, we recommend to supplement projects popu-
larising science and technologies by educational posters. This media enables
long-time effect on pupils and it influences the school environment and it serves
to the aesthetical aspect of schools too. We find to be necessary to create condi-
tions for graphical propagation within projects. The support of education with
posters is the way how to effectively influence a pupils “and a public perception
of technological subjects.
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Mechatroniki Samochodowej i ich zastosowanie w ksztalceniu
studentow kierunku mechatronika

The concepts of innovative teaching aids Mechatronics
Laboratory of Automobile and their application
in the education of students of mechatronics
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Streszczenie

W artykule opisano zagadnienia realizowane w Pracowni Mechatroniki Samochodowej oraz
aktualne jej wyposazenie. Ponadto przedstawiono szereg innowacyjnych pomocy dydaktycznych
wykonanych przez studentéw oraz perspektywy rozwoju Pracowni.

Stowa kluczowe: mechatronika, mechatronika samochodowa, pracownia mechatroniki samocho-
dowej, innowacyjne $rodki dydaktyczne.

Abstract

The article describes the issues carried out in the Laboratory of Mechatronics Motor and its
current equipment. Also presented a series of innovative teaching aids made by students and pro-
spects of development Laboratory.

Key words: mechatronics, automotive mechatronics, automotive mechatronics lab, innovative
teaching aids.

Wstep

Wychodzac naprzeciw potrzebom przygotowania kadr inzynierskich w kie-
runku mechatroniki samochodowej, na Uniwersytecie Rzeszowskim prowadzo-
ny jest kierunek studiéw mechatronika, w ktorym na II stopniu ksztatcenia reali-
zowany jest przedmiot mechatronika samochodowa [Leniowska, Mazan, Sierze-
ga, Kos 2012: 9-23]. W celu realizacji zaj¢¢ laboratoryjnych trwaja prace nad
koncepcjg Pracowni Mechatroniki Samochodowe;.
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Pracownie przedmiotowe stanowig nicodlaczny element ksztalcenia zawo-
dowego, szczegdlnie w zakresie nauk Scistych i technicznych. W definicji pra-
cowni przedmiotowej wyrdznia si¢ odniesienie do pomieszczenia, ktére wypo-
sazone jest w stosowny sprzet i srodki dydaktyczne, oraz do roli, jakg pracownia
odgrywa w ksztatceniu, w tym prowadzenia do§wiadczen laboratoryjnych, ¢wi-
czen i zaje¢¢ praktycznych [Nowacki 2004: 194].

Niezbednym wyposazeniem pracowni przedmiotowej sg srodki dydaktyczne
definiowane jako przedmioty, ktorych celem jest usprawnienie procesu ksztatce-
nia [Okon 1975: 306]. Odbywa si¢ to dzigki respektowaniu szeregu zasad nau-
czania, wsrod ktorych wyrdozni¢ nalezy: zasade pogladowosci, przystepnosci
itaczenia teorii z praktyka, aktywnosci oraz operatywnos$ci wiedzy [Milerski,
Sliwerski 2000: 282].

Srodki dydaktyczne dziela si¢ na stowne, wzrokowe, wzrokowo-stuchowe
oraz automatyzujace proces dydaktyczny. Realizuja one funkcje poznawczo-
-ksztalcaca 1 emocjonalno-motywacyjna [Pomykato 1993: 817-818].

Celem $rodkow dydaktycznych stanowigcych wyposazenie Pracowni Me-
chatroniki Samochodowej jest zaprezentowanie studentom rzeczywistych ele-
mentow 1 kompleksowych uktadéw mechatronicznych stosowanych w pojaz-
dach samochodowych. Ponadto $rodki te maja na celu ulatwienie poznania ich
budowy i zasady dziatania, zapewnienie warunkow pomiaru parametrow oraz
diagnostyki. Nie mniej wazng funkcjg jest czynnik motywujaco-mobilizujacy
studentow, ktorzy moga dotknaé, samodzielnie zmontowac i zdiagnozowac
urzadzenia zwykle ukryte pod maska ich samochodéw. Wychodzac naprzeciw
tej koncepcji, stworzony zostat plan zagadnien realizowanych w Pracowni Me-
chatroniki Samochodowej uwzgledniajacy dydaktyczng zasade stopniowania
trudnosci.

Zagadnienia realizowane na zajeciach laboratoryjnych

Celem zaje¢ laboratoryjnych realizowanych na przedmiocie mechatronika
samochodowa jest ksztalttowanie umiejetnosci identyfikacji i oceny elementéw
mechatroniki samochodowej, planowania i wykonywania potaczen do badan
tych elementow. Zajecia laboratoryjne ukierunkowane sg ponadto na ksztatto-
wanie umiejetnosci pomiaru, obliczen parametrow, kre§lenia charakterystyk,
wnioskowania oraz diagnostyki elementow i uktadéw mechatronicznych stosowa-
nych w pojazdach samochodowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem sensorow
i aktuatorow. Tematyka zaje¢¢ laboratoryjnych jest nastepujaca [Krupa 2016]:
1. Badanie sensorow parametréw fizycznych silnikow spalinowych.
2. Badanie sensoréw parametréw zasysanego powietrza w silnikach samocho-
dowych.
Badanie zawor6w mechatronicznego osprzetu silnika samochodowego.
4. Badanie przepustnic silnikow samochodowych.

W
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5. Badanie czujnikow trakcyjnych pojazdéw samochodowych.

6. Badanie mechatronicznych uktadéw wyposazenia dodatkowego samochodu.
Do wymienionych zagadnien zostaty przygotowane instrukcje laboratoryjne,

w ktorych poza opisem poszczegolnych krokoéw ¢wiczen i wskazowek pomia-

rowych znalazly si¢ zagadnienia do przygotowania przed przystgpieniem do

¢wiczen.

Wyposazenie pracowni mechatroniki samochodowej

Zajecia laboratoryjne z przedmiotu mechatronika samochodowa uruchomio-
ne zostaly w roku akademickim 2015/2016 w semestrze letnim. Odbywaty si¢
w Pracowni Mechatroniki wyposazonej w zestawy dydaktyczne wyprodukowa-
ne przez firm¢ ,, MECHATRONIKA wyposazenie dydaktyczne Sp. z 0.0.”

Poza modutami zapewniajgcymi zasilanie oraz pomiar parametrow bada-
nych elementéw samochodowego systemu mechatronicznego zestawy dydak-
tyczne zawierajg szereg uktadow do badania sensordw, takich jak: zestaw do
badania czujnika poziomu paliwa w zbiorniku, czujnikéw termicznych, czujnika
cisnienie oleju, MAP-sensora, badania sondy lambda, czujnika spalania detona-
cyjnego, czujnika przyspieszen liniowych, réznych czujnikow predkosci obro-
towej, oraz badania przeptywomierza objgto§ciowego i masowego.

Niezaleznie od tego badane moga by¢ rowniez elementy wykonawcze, takie
jak: modulator podci$nienia, zawor biegu jalowego, powietrza dodatkowego,
rézne zawory elektromagnetyczne, zawor regeneracji filtra weglowego, wtry-
skiwacze paliwa oraz silnik krokowy.

Ponadto w sktad wyposazenia dydaktycznego wchodza zestawy do badania
przepustnicy elektronicznej, przepustnicy z nastawnikiem biegu jalowego oraz
zestaw do badania regulatora napigcia alternatora.

Liste zamyka zestaw do badania §wiec zarowych, uktadu recyrkulacji spalin
1 instalacji alarmowej wraz centralnym zamkiem.

Zestawy dydaktyczne wykonane przez studentow

Wymienione w poprzednim podrozdziale elementy wyposazenia dydaktycz-
nego Pracowni Mechatroniki Samochodowej pozwalaja na realizacje celow
przyswiecajacym idei Pracowni. Niemniej jednak wskazane jest, aby powyzsza
grupe rozszerzy¢. Wséréd wymienionych elementéw daje si¢ zauwazy¢ brak
pomocy o charakterze pogladowym w postaci tablic dydaktycznych oraz zesta-
wow kompleksowych pozwalajacych na diagnostyke catych zespotdéw mecha-
tronicznych. W tym celu przede wszystkim wydzielone zostato odrgbne pomiesz-
czenie wraz zapleczem technicznym dla Pracowni Mechatroniki Samochodowe;j,
tak aby zapewni¢ miegjsce dla srodkéw dydaktycznych o duzych gabarytach, kom-
fort pracy studentéw i1 prowadzacych zajgcia oraz ich bezpieczenstwo.

Na podstawie doswiadczen z prowadzonych dotychczas zajg¢ laboratoryj-
nych, analizy literatury przedmiotowej i bazujac na istniejacych juz rozwiaza-
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niach, opracowano list¢ pomocy dydaktycznych, w ktére nalezy dodatkowo
wyposazy¢ Pracownig. Sg to srodki o charakterze ogladowym (plansze i modele
oraz przekroje), zestawy wizualizujgce dziatanie elementow i zespotoéw mecha-
tronicznych oraz zestawy laboratoryjne o charakterze badawczym, za pomocg
ktérych mozna nie tylko pozna¢ budowe i zasad¢ dziatania, lecz takze dokonaé
pomiarow i badan. Pomoce te zostaly wykonane na zajeciach projektowych

z przedmiotu: projektowanie uktadow elektronicznych przez studentow kierunku

mechatronika.

Wsrdd tych zestawow znalazly si¢ trzy grupy s$rodkow, z ktorych jako
pierwsze zostang wymienione te, ktore majg na celu prezentacje budowy ukta-
dow mechatronicznych:

1. Tablica dydaktyczna — $§wiece zaplonowe i zarowe — prezentacja istniejacych
rozwigzan w zakresie zaptonu mieszanki paliwowo-powietrznej oraz podsta-
wowych, czesto ulegajacych awarii elementow uktadu wspomagania zaptonu
w silnikach diesla.

2. Model gaznika — przekroj gaznika wraz z ukazaniem istniejgcych w nim
uktadow, takich jak m.in. rozruchowy, kompensacyjny i biegu jatowego.

3. Modele wtryskiwacza stosowanego w uktadach Common Rail, wtryskiwaczy
benzyny i wtryskiwaczay LPG — stanowig precyzyjne przekroje wtryskiwa-
czy ukazujace rzeczywista ich budowe wewnetrzng.

4. Model rotacyjnej pompy wtryskowej, w ktorej za pomoca przekrojow ukaza-
no jej ztozona budowe.

5. Model hydraulicznego rozdzielacza sity hamowania uktadu ABS z przekro-
jami, za pomocg ktorych pokazano jego budowe wewnetrzng.

Druga grupa zrealizowanych pomocy dydaktycznych obejmuje zestawy wi-
zualizujgce zasadg dziatania zespolow mechatronicznych. Sa to uktady, ktore
mozna uruchomi¢ i obserwowac¢ wystepujace w nich zjawiska. Do grupy tej
zaliczone zostaly nastepujace zestawy:

1. Model i zestaw do badania przeplywomierza objgtosciowego umozliwiajacy
obserwacje i pomiar podstawowych parametréw wyjsciowych w zaleznosci
od zasymulowanych warunkéw zewnetrznych.

2. Zestaw wizualizujacy dzialanie zaworu powietrza dodatkowego pozwalajacy
na obserwacj¢ dziatania zaworu w warunkach laboratoryjnych.

3. Zestaw wizualizujacy dziatanie uktadu wycieraczek samochodowych dajacy
mozliwo$¢ obserwacji wspolpracy mechanicznych i elektrycznych elemen-
tow uktadu.

4. Zestaw wizualizujacy pneumatyczny uktad centralnego zamka umozliwiajacy
zapoznanie si¢ z budowg i dzialaniem fragmentu instalacji pneumatycznej
centralnego zamka.

5. Zestaw wizualizujacy pracg uktadu zaptonowego zapewniajacy mozliwosé
obserwacji procesu generowania iskry na §wiecy zaptonowej oraz mecha-
nicznej regulacji kata wyprzedzenia zaptonu.
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6. Zestaw do badania czujnika potozenia pedatu gazu pozwalajacy pozna¢ dzia-
fanie elementow elektrycznych i mechanicznych czujnika.

7. Zestaw symulujacy dzialanie pozycjonera reflektorow samochodowych odda-
jacy istote pracy rzeczywistych uktadow.

Grupe trzecig stanowig zestawy laboratoryjne umozliwiajace nie tylko ob-
serwacje pracy ukladow mechatronicznych, lecz takze badanie ich parametrow
szczegotowych. Do srodkow tych zaliczono:

1. Zestaw do badania automatycznej klimatyzacji jednostrefowej, ktdry jest
zaawansowanym S$rodkiem dydaktycznym zawierajacym kompletny uktad
sterowania klimatyzacjg automatyczng wraz z dystrybucjg powietrza. Pozwa-
la na symulowanie réznych sytuacji zdefiniowanych przez uzytkownika wraz
z obserwacjg dziatania sensorow i aktuatorow.

2. Zestaw do badania alternatora samochodowego umozliwiajacy badanie pod-
stawowych parametrow pracy alternatora w warunkach laboratoryjnych
z mozliwos$cig rozszerzenia jego funkcjonalnosci o elementy elektroniczne,
takie jak np. regulator napigcia.

3. Zestaw do badania sondy lambda begdacy obecnie na etapie rozwojowym.
Docelowo ma umozliwi¢ pomiar charakterystyk roéznych sond lambda
W oparciu o zmienng zawarto$¢ tlenu w §rodowisku symulowanym.

4. Zestaw do badania czujnika ABS pozwalajacy na pomiar parametrow napie-
ciowych w zmieniajacych si¢ warunkach pracy.

5. Zestaw do badania rozrusznika umozliwiajacy pomiar podstawowych para-
metrow rozrusznika. Docelowo zestaw bedzie rozwijany w celu rozszerzenie
jego funkcjonalno$ci o pomiar pod obcigzeniem mechanicznym.

6. Zestaw do badania przepustnicy mechanicznej pozwalajacy na pomiar stop-
nia ograniczania ilo$ci powietrza zasysanego i odpowiedzi czujnika potoze-
nia przepustnicy w zalezno$ci od stopnia jej otwarcia.

7. Zestaw do badania instalacji LPG umozliwia obserwacje i pomiar podstawo-
wych parametrow instalacji LPG II generacji, w przystepny sposdb wprowa-
dzajac studentow w zagadnienie zasilania silnikow spalinowych gazem
W oparciu o wspolczesne generacje instalacji.

8. Interfejsy diagnostyczne, ktore stanowig tansza alternatywe dla kosztownych
skaneréw komercyjnych. W potaczeniu z komputerem umozliwiajg obserwa-
cje dziatania silnika i jego parametréw oraz wizualizacje kodow btedow.

Wymienione zestawy dydaktyczne sa juz na wyposazeniu Pracowni Mecha-
troniki Samochodowej Uniwersytetu Rzeszowskiego, a obecnie trwajace prace
zmierzaja w kierunku opracowania stosownych instrukcji ¢wiczen i wprowadze-
nia tych pomocy do programu ksztatcenia.

Perspektywy rozwoju Pracowni Mechatroniki Samochodowej

Zbudowane przez studentow srodki dydaktyczne w sposdb znaczacy uzu-
pehiaja dotychczasowe wyposazenie Pracowni, niemniej jednak pojawity sig
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pomysty obejmujgce nowe moduly. Wsroéd nich w sposob szczegodlny nalezy
wymieni¢ koncepcje kompleksowego zestawu do badania uktadu zasilania Mo-
tronic, ktory wykonany moze by¢ przez studentdow w ramach pracy inzynier-
skiej. Stanowit on bedzie znacznie tansza alternatywe komercyjnych rozwigzan
pomocy dydaktycznych. Drugi projekt obejmuje zestaw do badania instalacji
LPG IV generacji. Kolejny obejmuje funkcjonalny zestaw do obserwacji dziata-
nia uktadu elektrycznego wspomagania uktadu kierowniczego. Nastgpna kon-
cepcja dotyczy wykonania stanowiska z dziatajacym silnikiem samochodowym
zasilanym uktadem typu Motronic wraz z osprzetem elektrycznym, wyposazo-
nym dodatkowo w pomoce wizualizujace jego pracg. Pomystowos¢ studentow
pozwolita na opracowanie stanowiska do badania silnika dwusuwowego wypo-
sazonego w elektroniczny zapton o zmiennym kacie wyprzedzenia i wtrysk mie-
szanki paliwowo-olejowej zamiast gaznika.

Bazujac na wypracowanych $rodkach dydaktycznych, zostang przeprowadzo-
ne zajecia dydaktyczne, ktore beda poddane badaniu efektywnosci ksztalcenia
z zakresu mechatroniki samochodowej, uwzgledniajace roézne kategorie rozu-
mienia (w tym rozumienie nazwy, budowy, funkcji, parametrow i zasady dziata-
nia) oraz umiejetnosci, ktérych wyniki postuza do dalszego doskonalenia tresci,
metod i §rodkéw ksztalcenia.
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Abstract

The authors introduce a realistic concept of innovation in teaching technical subjects at prima-
ry schools with regard to sustainable development of industrial society. The concept is based on
the published results of an institutional survey carried within six organizations which are con-
cerned with teaching the educational area of Man and the World of Work and preparing teachers
for the area. The survey was conducted as a part of the project Erasmus +Activity 1, action strate-
gic partnerships for school education no. 2015-1-SK01-KA201-008942 and as a training of the
institute of informal way of teaching at Techmania Technology Center. The innovation is seen
especially in interdisciplinary connections between subjects, implementation of new modern tech-
nologies in teaching and support of informal education.

Key words: informal education, technical education, new technology, 3D print, creativity,
STEM.

Introduction

In the context of the coming fourth industrial revolution known as Industry
4.0, there is a high probability that some of our traditional fields and job positions
will vanish. In 2016, the company ABB Elektro-Praga integrated a cooperative
robot named YuMI into their assembly-line production. The robot solves part of
the tasks of his human co-worker who may be soon substituted by it [tyden.cz].
Technical education at primary schools must be innovated to be able to prepare
graduates for the modern world. It is more necessary to focus on the development
of creative thinking than on gaining other knowledge or skills, which may be bare-
ly applicable [Deloite 2015]. For the teachers of technical subjects are basic ques-
tions to solve following: How to prepare pupils for the modern world? How to
change the negative perception of technical subjects? How to change the embed-
ded prejudices about the technical education? How to motivate pupils to study
technical subjects and natural sciences? One possibility is to support the areas of:
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— interdisciplinary connections between subjects,
— new modern technologies in education,
— informal education and free time activities of pupils.

Interdisciplinary connections between subjects

The educating area Man and the world of work is in the Czech and the Slo-
vak Republic from its big part solved by subjects such as Technical education or
Technology. The subject is taught for the most by qualified teachers, but also by
professionally non-qualified teachers. The lessons are carried in a traditional
way at most of the schools (that means mainly instrumental conception of teach-
ing). The workshops and specialized classrooms are equipped with basic hand-
operated tools, in the best case with electrical or construction boxes. According
to a research, new tools are acquired primarily on commercial principles, regard-
less of children and their ergonomic requirements. The research was conducted
within the questionnaire institutional survey of the Czech-Slovak-German pro-
ject called World of Work [Mach, Simbartl, Krotky 2015]. Furthermore, it can
be concluded that passivity of teachers predominates in the area of the technical
education, in terms of their unwillingness to use methods supporting the creativi-
ty development [ceskaskola.cz; Naiman 2012].

In general, the biggest issue of the field can be seen in a low amount of les-
sons dedicated to this, which is set up like this by educational programmes and
also by underestimation of the area Man and the World of Work by individual
primary schools. A teacher of technical education says directly: “My conclusion
is, the biggest problem of gaining and developing technical skills lies in the low
amount of lessons of technical education at primary schools. Speaking from my
own experience of teaching technical education at a primary school, I must say
that there is much knowledge and skills which are supposed to be passed on by
teachers, but there is too little time to do so” [Draxal 2016].

On the other hand, the area of technology is relatively large and opens pos-
sibilities for integrating into other disciplines or subjects. Therefore the low time
allocation may be solved by interdisciplinary approach, connection between
subjects, suitable selection of projects and teaching material rather than by in-
creasing the scheduled amount of lessons. Our society can detect various
“threats” brought about by the development of civilization, where children do
little sports, use more computers, financial literacy is low and so on. Again, there
may not be the only solution to increase the amount of lessons or even to imple-
ment new subjects. The day only has 24 hours and schools should not cut down
the time which is necessary for the important family interaction.

As a reaction to the issue with interdisciplinarity at schools, there are cur-
rently being prepared teaching materials for the area of Man and the World of
Work, The materials are created as a product of the above mentioned Czech-
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Slovak-German project World of Work granted by the publishing house Raabe.
Their primary task is to integrate interdisciplinary teaching materials of the Man
and the World of Work area into realistic and practical application [world-of-
work.eu]. The analysis of the area Man and the World of Work in Czech, Slovak
and German school educational plans shows the share of Mathematics up to
20%, Physics 16% or 10% share of Chemistry, Computing or Communication
Technology etc. The educational plans or programmes were compared partially
in primary and secondary schools and in the case of German in its equivalent
called Realschule [Mach, Simbartl, Krotky 2015].

New modern technologies in education

Another issue of teaching technical subjects at primary schools in the Czech
and the Slovak republic (the above mentioned research confirmed that Germany
is not affected) is low use of modern technologies, which are nowadays much
more corresponding to the real concept of practical research and development.
By implementing these modern technologies into the lessons, pupils of primary
schools get much better understanding of the process starting with an idea, going
through a product design and finishing with its physical implementation and
practical verification. We refer especially to the implementation of computer-
control system of machine tools or prototype machines, which are adapted for
their use in primary schools. The implementation has already brought its positive
results in the form of executed educational projects at 31% Primary School in
Pilsen or at Primary School Pilsen Cernice. The focus in this case was on the
implementation of 3D printing in teaching [Fuchsova 2015].

There was a project of implementing 3D printers into teaching at primary
schools to support STEM (Science, Technology, Engineering and Mathematics).
The project was executed in Britain in 2012 and its results showed the following
findings and recommendations [ Department for Education 2013]:

1) The modern technologies bring no extra burden for the pupils like new teach-
ing materials. (ed. Pupils work with prototyping and auto-controlled machine
tools like with a usual computer printer).

2) The right use of technologies supports team work between pupils.

3) Computer-controlled machines, 4D printers etc. have the positive effect on
interdisciplinary connection and support connections between subjects and
their links to their practice.

We can add from our own experience that the interdisciplinary approach is
not supported only by the subjects belonging to the STEM area or the mentioned
design subjects, but also for example the subjects like Music (designing and
producing the own musical instrument) or Environmental Education or Geogra-
phy (a part of the equipment for measuring the directions or speed of wind etc.)
[Krotky 2014].
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Informal education and free time activities

The implementation of computer-controlled machines into lessons requests
no little financial initial investment. Schools are not able, neither are able the
grants, to equip all primary schools with adequate facilities. Some technologies
also cause technical problems or need special approach [Krotky, Honzikova,
Moc 2016]. The current trends of the informal education area are directed to
sharing work space and ideas. One of the solutions is to create a shared space in
the form of “workshop” with proper equipment like an alternative to the innova-
tion of technical education at primary schools. A common space like this may
serve to schools especially for their educational area Man and the World of
Work. All the schools would get the possibility to use the shared space for their
lessons with no investing in their own facilities. In general, common or shared
spaces are very popular “trends” in this area and also in the commercial sector
(e.g. prototyping stands in Japan etc.) Shared spaces for creative activities like
workshops form a part of most of Science Centers [Krotky 2012] or creative
platforms [Plzefisk¢ DEPO 2015].

A problem of the use of this kind of shared space is its location, respectively
the transport of pupils into the education institute — shared space. Another com-
plication is the fact that teaching materials are at primary schools divided into
individual subjects and each subject (each pupil) is evaluated individually and
separately and there is just a little interdisciplinary interference or cooperation
between teachers in the primary school. The time allocation for Technical Edu-
cation (based on the educational programme 1 lesson per week or 2 lessons in
two weeks) makes it impossible to use such areas. That means the prepared edu-
cational programmes for this kind of spaces should be in a form of projects with
large interdisciplinary overlap. The interdisciplinary overlapping is a relevant
reason for the school management to accept the offer of this kind of prepared
lesson. It is not necessary to strictly think about substitution for “the missed”
lessons of other subjects as they are partially involved in the project carried on in
the shared space.

The projects should be prepared as the-whole-day projects or more precisely
they should cover the usual amount of the lessons per day (5 lessons) at higher
grades of primary schools. The projects should also be executed by all the class
(pupils are usually split into two groups for the technical education lessons in the
Czech Republic).

The very important aspect is the different aspect or concept of the technical
education. The prepared programmes should involve also teachers not only his
pupils. The methodology of the prepared projects should count with actions of
edutainers (Science Center employees) as well as with actions of teacher or more
teachers. The implementation of the “custom-made” project without involving
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teachers into the performed activities will not bring the wanted effect of innova-
tion into the process of education.

The project should also work with talents and disadvantaged pupils (particu-
larly with socially and in lesser extend with health handicapped pupils). The
realization project team formed by edutainers and teachers allows to work with
the mentioned specific groups more effectively than during standard lessons
performed in their school areas (more numerous staffing to support individual
work etc.). While preparing the activities, it is necessary to check the current
trends in the area of modern teaching, to concentrate on team working of pupils
and problem solving tasks in the process type ‘“problem-idea-solution-
-implementation-verification”.

The different approach to pupils between formal and informal education is
also visible while watching them during practical work — watching their physical
products. Lubo$ Draxal [2016] carried on a research in 2015 where he measured
the exactness of product processing. He compared products of two groups of
pupils from the 9™ grade in primary schools. The first group (5 pupils) attended
a free time activity — model making. The second group (5 pupils) did not attend
that free time activity. All pupils made their products according to the same doc-
umentation. Several selected parts of each product were analysed to show devia-
tions from ideal measurements given by the drawings. The measurements of
each group were averaged and when comparing the two groups the result was
evident. The pupils attending the model making activity are able to work much
more precisely. The researches also point out that students which are led this
way are also more creative [Honzikova 2015; Scott, Leritz, Mumford 2004].
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Figure 1. Comparison of the largest deviations from the individual measurements
[Draxal 2016]
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Conclusion

Dr. Heidi Hayes Jacobs, the famous populariser and leader in the area of ed-
ucation, said: “Teachers need to integrate technology seamlessly into the cur-
riculum instead of viewing it as an add-on, an afterthought, or an event* [Gupta
2015]. Technologies are available here so we should accept them as the part of
our environment and work with them. Traditional manual activities will never
disappear from the technical education. The professionality, that implies funda-
mental technical and technological knowledge, and skills are one of three ele-
ments of creativity. There is no creative process or creative product without pro-
fessionality, thinking and motivation. Today companies have already troubles
with finding qualified employees, because schools are not flexible and do not
react to the market demand quickly enough. It should be noted that schools are
not alone in this process of changes. The well-timed innovation of the technical
education at all levels starting with primary schools could save us from serious
future problems.
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Streszczenie

Realizowana na uczelniach technicznych tematyka ksztatcenia przysztych inzynieréw jest sci-
$le powiazana z zagadnieniami zwigzanymi z nowymi technologiami, stosowanymi materiatami,
a takze z organizacja produkcji. Checac przyblizy¢ zagadnienia zwigzane wlasnie z tym obszarem
produkcji, nie sposéb pomina¢ waznego jej elementu, jakim jest harmonogramowanie produkcji.
To wlasnie harmonogramowanie pozwala wdrozy¢ plan funkcjonowania firmy, okreslajac szcze-
gbly pracy, zamdéwien czy magazynowania. Wiedza odnoszaca si¢ do tego obszaru pozwala
zrozumie¢ logike dzialan podejmowanych w przedsigbiorstwie. W artykule przedstawiono i omo-
wiono wyniki badan przeprowadzonych wsréd studentéw Politechniki Lubelskiej, dotyczacych
zastosowania komputerowego wspomagania ksztatcenia z zakresu harmonogramowania produkc;ji.

Stowa kluczowe: e-learning, harmonogramowanie produkcji, efektywno$¢ ksztatcenia.

Abstract

Realized at technical universities theme of education of future engineers is closely linked with
issues related to new, materials used, as well as the organization of production. To bring issues
related precisely to the area of production, not to mention an important element thereof, which is
the production scheduling. It is scheduling allows to implement the plan of the company, specify-
ing the details of work orders or storage. Knowledge relating to this area allows us to understand
the logic of actions taken in the company. The article presents and discusses the results of research
conducted among the students of the Technical University of Lublin on the use of computer-aided
education in the field of production scheduling.

Key words: e-learning, production scheduling, effectiveness of training.

Wstep
Rozw6j nowych technologii informacyjnych wptynat na sposéb podawania
i przyswajania informacji, stawiajac w centrum nie ksigzke i papier, a monitor
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i srodowisko cyfrowe. Nowe media wymagaja posiadania nie tylko umiej¢tnosci
pisania i czytania, ale rowniez tzw. nowych umiejetnosci — wizualnych (visual
literacy) i cyfrowych (digital literacy) [Lis 2015: 140]. Taka sytuacja wymusza
zmiang¢ sposobu przekazywania wiedzy przez placowki oswiatowe. Dlatego tez
coraz czesciej stosuje si¢ ksztalcenie multimedialne bedace procesem nauczania-
uczenia si¢ opartym na pelnym wykorzystaniu odpowiednio dobranych trady-
cyjnych (prostych) i technicznych (ztozonych) srodkow dydaktycznych, czyli
multimediow [Bednarek 2006: 85]. W tego typu nauczaniu gldwng rol¢ petnig
interaktywne materiaty dydaktyczne, ktore wywotuja okreslone bodzce, oddzia-
hujac na wzrok, stuch czy dotyk uczacych si¢, utatwiajgc im poznanie rzeczywi-
stosci, dzigki czemu usprawniaja proces nauczania-uczenia si¢ [Kupisiewicz
1996: 177]. Materiaty te majg forme¢ cyfrowa i sg najczgéciej umieszczane na
platformach e-learningowych lub na stronach uczelnianych wyktadowcow. Taki
sposob dystrybucji elektronicznych materialow umozliwia studentom korzysta-
nie z nich o kazdej porze i w dowolnym miejscu.

Metodologia badan wlasnych

W ramach eksperymentu pedagogicznego postanowiono na zajeciach z har-
monogramowania produkcji zastosowa¢ interaktywny kurs komputerowy oraz
zbada¢, jak zastosowanie tego typu materiatow edukacyjnych wptynie na oceny
z tematycznego testu wiedzy w poréwnaniu z kursem komputerowym zawieraja-
cym tylko tekst oraz kursem komputerowym wzbogaconym dodatkowo o obrazy.

Badanie zostato przeprowadzone w trzech grupach liczacych w sumie 60
studentow Politechniki Lubelskiej z kierunkdw: inzynieria srodowiska oraz za-
rzadzanie i1 inzynieria produkcji na studiach I stopnia. Na decyzj¢ o przeprowa-
dzeniu badania w grupie studentow z tych kierunkow miat wptyw ich profil
ksztatcenia zbiezny z tematyka poruszang w kursie. Rozpigtos¢ wieku wahala sie
od 19 do 24 lat, a $rednia wieku wynosita 19,95 roku. W grupie badanych wzigto
udziat 38 kobiet 1 22 mgzczyzn.

HARMONOGRAMOWANIE PRODUKCJI-definicja

V PLANOWANIE PRODUKCJI- definicja

ETAPY PLANOWANIA PROCESU PRODUKCJI
Harmonogram produkcji pochodzi z planu
EFEKTY PLANOWANIA PRODUKCJI produkeji, jest to plan dziatania dotyczacy
wyprodukowania okreslonej ilosci danego

HARMONOGRAMOWANIE PRODUKC JI-definicja towaru w okreslonym czasie.

CELE HARMONOGRAMOWANIA PRODUKCJI

SPOSOBY HARMONOGRAMOWANIA PRODUKCJI

Rysunek 1. Ekran szkoleniowy przedstawia-  Rysunek 2. Ekran szkoleniowy kursu zawie-
jacy plan kursu rajacego tylko tekst
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Zastosowane w badaniu kursy komputerowe obejmowaty zagadnienia odno-
szace si¢ do harmonogramowania produkcji. W kazdym z nich umieszczono te
same tresci, zmieniajgc jedynie sposob ich wizualizacji. Kursy posiadatly jednoli-
ty szablon graficzny prezentujacy iPada (rysunek 1).

SPOSOBY HARMONOGRAMOWANIA PRODUKCJI HARMONOGRAMOWANIE PRODUKCJI-definicja

Uzupenij luki przenoszac wyrazy w puste miejsca
Za planowanie produkcji mozemy uznaé
juz najprost dziatlanie polegajace na
rozpisywaniu zadan dla pracownikow hali
produkcyjnej na kartce papieru.

Harmonogram produkcji pochodzi
, jest to plan dziatania
dotyczacy wyprodukowania okreslonej

...w okreslonym .......... .

czasie
planu produkcji

ilosci danego towaru

SPRAWDZ

Rysunek 3. Ekran szkoleniowy kursu zawie- Rysunek 4. Ekran szkoleniowy kursu inte-
rajacego tekst i obraz raktywnego

Pierwszy kurs zawieral wiadomosci wylacznie w formie tekstowej (rysunek
2). Podczas projektowania kursu opierano si¢ na zasadzie Millera dotyczacej
pamieci krotkotrwatej. Na kazdym slajdzie umieszczono do 9 elementdéw infor-
macyjnych. Drugi kurs zawierat takie same informacje jak pierwszy, byt jednak
wzbogacony o grafiki (rysunek 3), ktore ilustrowaty poruszane tresci, majac na
celu pobudzenie zmystu wzroku i wywotanie skojarzen.

HARMONOGRAMOWANIE PRODUKCJI-definicja SPOSOBY HARMONOGRAMOWANIA PRODUKCJI

Uzupehnij luki przenoszac wyrazy w puste miejsca

Harmonogram produkcji pochodzi
, jest to plan dziatania
dotyczacy wyprodukowania okreslonej
....w okreslonym .......... s

czasie

planu produkcji

ilosci danego towaru

SPRAWDZ

Rysunek 5. Ekran szkoleniowy z interaktyw- Rysunek 6. Ekran szkoleniowy z interak-
nym ¢wiczeniem typu dopasowywanie wyra- tywnym ¢wiczeniem typu dopasowywanie
z6w w luki w zdaniach grafik do cienia

Ostatni z przygotowanych kurséw zawierat liczne interakcje majgce na celu
zaangazowanie uzytkownika w proces uczenia si¢ (rysunek 4). Szkolenie wy-
magato od osoby przechodzgcej kurs przetaczania si¢ miedzy slajdami przy uzy-
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ciu przyciskow, dopasowywania wyrazow w luki w zdaniach (rysunek 5), a tak-
ze dopasowywania grafik do cienia (rysunek 6).W przypadku slajdow polegaja-
cych na uzupetnianiu luk oraz dopasowywaniu cienia dodano przycisk sprawdz,
aby uzytkownik miat mozliwo$¢ weryfikacji swoich odpowiedzi.

Studenci przystapili do eksperymentu po weze$niejszym wyrazeniu na to zgo-
dy oraz zadeklarowaniu, iz nie posiadajg wiedzy z harmonogramowania produkcji.
Badani losowo zostali podzieleni na 3 grupy, kazdy z nich otrzymat dostgp do
testu online sprawdzajacego poziom wiedzy przed przystgpieniem do kursu. Po 3
dniach od pierwszego rozwigzania testu kazda z osob biorgcych udziat w ekspe-
rymencie otrzymala hiperlacze umozliwiajagce dostep online do jednej z wers;ji
kursu umieszczonego na serwerze. Pierwsza grupa badawcza przeszta kurs zawie-
rajacy informacje przedstawione w wersji tekstowej. Druga grupa otrzymata link
do kursu zbudowanego z grafiki oraz tekstu. Ostatnia grupa badawcza otrzymata
dostep do kursu zawierajacego interakcje. Po uptywie doby badani przystapili do
ponownego wypekienia testu online sprawdzajacego poziom ich wiedzy.

Omowienie wynikow badan

Na podstawie testu sprawdzajacego poziom wiedzy z zakresu harmonogra-
mowania produkcji pozyskano informacje o liczbie punktow uzyskanych przez
badanych przed przystapieniem do kursu i po odbyciu kursu (rysunek 7). Z da-
nych tych wynika, iz w grupie badanych osob, ktére korzystaty z kursu opartego
wylacznie na informacjach tekstowych, §redni wynik punktowy wyniost 1,45 pkt
przed przystapieniem do kursu, natomiast po pracy z kursem wzrost do 2,05 pkt.
W przypadku kursu opartego na informacjach tekstowych potaczonych z grafika
sredni wynik wynosit 1,3 pkt przed przystapieniem do kursu, a 3,9 pkt po odby-
ciu kursu. W grupie pracujacej z kursem interaktywnym punktacja przed przy-
stapieniem do kursu wyniosty 1,1 pkt, a po kursie wzrosty az do 4,7 pkt.

i Interaktywny M Tekst+obraz B Tekst

1,1
Pretest 1,3
1,4
4,7
Posttest 3,9
2,05
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Rysunek 7. Srednie wynikéw uzyskanych z testéw sprawdzajacych poziom wiedzy przed
przystapieniem do kursu i po pracy z kursem w podziale na rodzaj materialu dydaktycznego
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Reasumujac, zastosowanie w nauczaniu harmonogramowania produkcji kur-
su komputerowego zawierajacego tylko tekst pozwolito podnie$¢ stan wiedzy
badanych o 12%. Lepszy wynik uzyskano, stosujac kurs komputerowy ilustruja-
cy poruszang tematyke obrazami, gdyz wynik z testu wzrést o 37%. Najbardziej
efektywny okazat si¢ interaktywny kurs komputerowy, w przypadku ktorego
poziom wiedzy wzrést az o 72%. Na podstawie tych danych wnioskowa¢ moz-
na, iz sposob komputerowego wspomagania ksztalcenia jest dosy¢ istotny.
W dobie smartfonow i tabletow juz nie wystarczy umiesci¢ prezentacj¢ zawiera-
jaca tekst i obrazy na stronie internetowej. Trzeba roéwniez zadbaé o interakcje
usprawniajace proces ksztalcenia.

Podsumowanie

Proces uczenia si¢ nie powinien polega¢ na biernym, reproduktywnym przy-
swajaniu wiedzy podanej w formie gotowej, ale wymagac od uczacych si¢ wspot-
udziatu w jej zdobywaniu. Wiadomos$ci powinny by¢ przekazywane w sposob,
ktory umozliwi aktywizacje roznych zmystow odbiorcy. Informatyzacja spote-
czenstwa oraz ciagly postep mozliwosci technicznych komputerow i powszech-
nos¢ internetu umozliwiajg szybki rozwdj multimediow, ktore niewatpliwie warto
wykorzystywa¢ w edukacji zarowno w celu podniesienia jej efektywnosci, jak
i atrakcyjnosci. Zastosowanie multimediéw i interaktywnosci w procesie ksztatce-
nia ma pozytywny wptyw na poziom przyswojonej wiedzy.
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Wykorzystanie metodyk zwinnych do poprawy wiedzy
i umiejetnosci projektowych studentow kierunkow technicznych

Using agile methodologies to improve knowledge and project
skills of students in technical fields of studies

Doktor inzynier, Politechnika Wroctawska, Wydziat Elektroniki, Katedra Automatyki, Mechatro-
niki i Systemoéw Sterowania, Polska

Streszczenie

W artykule zostaty przedstawione wyniki badan dotyczace skuteczno$ci wdrazania zwinnych
metodyk w ramach realizowanych projektow przez wybrane grupy studentdow technicznych. Zosta-
fa opisana zastosowana gra symulacyjna, ktora pozwolita na praktyczne zapoznanie si¢ z zasadami
podejscia Scrum. Przedstawiono rowniez propozycje praktycznej adaptacji podejécia zwinnego do
realiow projektow studenckich z uwzglednieniem specyfiki i ograniczen czasowych.
Stowa kluczowe: metodyki zwinne, Scrum, projekty studenckie, gra symulacyjna.

Abstract

The paper presents the results of research on effectiveness of agile methods implementation
within projects carried out by selected IT student groups. Simulation game was applied for groups
under research, which helped subjects to experience Scrum rules in practice. We present the results
of the game and the proposal for practical adaptation of agile approach into student projects taking
into consideration their specifics and time constraints.

Key words: agile, Scrum, academic projects, simulation game.

Wstep

W wielu dziedzinach proces produkcyjny dotyczy systemow realizowanych
na konkretne zamowienie. W szczegdlnos$ci podejscie takie obserwuje si¢ przy
produkcji oprogramowania na zamowienie. W takim przypadku ogromne zna-
czenie ma dopasowanie cyklu wytworczego produktu do wysoce zmiennego
srodowiska zewnetrznego [Sutherland 2014]. Czesto powoduje to brak mozliwo-
$ci opracowania pelnej specyfikacji produktu koncowego przed rozpoczgciem
projektowania i realizacji systemu.
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W ciggu ostatnich lat obserwuje si¢ wzrost znaczenia i wykorzystywania
zwinnych metodyk projektowych [Rising 2000]. Jednym z coraz bardziej popu-
larnych podejs¢ jest Scrum wielokrotnie wykorzystywany zarbwno w obszarze
wytwarzania oprogramowania, jak i1 innych [Sutherland 2014; Kniberg 2015].
Scrum oparty jest na iteracyjnym modelu wytworczym ukierunkowanym na
wzrost znaczenia samoorganizacji zespolu pracujgcego nad osiggnigciem wspol-
nych celow.

Wsrod studentow kierunkow technicznych uczelni wyzszych obserwuje sie
czesto niewielkg znajomos¢ zwinnych podej$¢ produkeyjnych, ktore czgsto nie
sg uwzglednione nalezycie w programach nauczania. Prezentowane opracowanie
przedstawia analiz¢ mozliwos$ci wykorzystania zwinnych metodyk projektowych
oraz badania nad skuteczno$cia ich wprowadzania w ramach realizowanego
projektu dla wybranej grupy studentéw Politechniki Wroctawskie;.

Podstawowe zalozenia metodyk zwinnych — Scrum

Scrum definiuje zestaw zasad, dobrych praktyk i regul, ktéore maja na celu
stworzenie §rodowiska wspomagajacego realizacje zwinnego procesu produk-
cyjnego. Konkretne wdrozenie tych zasad realizowane powinno by¢ przez samo-
organizujacy si¢ zespdt Scrumowy. Takie podej$cie pomaga skutecznie, w sposob
iteracyjny wytwarza¢ planowany produkt przy jednoczesnej ciaglej poprawie
efektywnosci realizowanego procesu. W tym sensie podejscie takie moze byc¢
rozpatrywane jako analogia cyklu Deminga i praktycznego wdrozenia faz PDCA
(Plan-Do-Check-Act) [Thompson 1994].

W ramach podejscia typu Scrum wyro6znia si¢ zestaw zasad bedacych u pod-
stawy realizacji konkretnego procesu wytworczego:

e Empiryczna kontrola procesu zaktada, ze w przypadku szybko
zmiennego srodowiska podejmowanie decyzji opartych na obserwacjach i prze-
prowadzaniu eksperymentow jest skuteczniejsze niz zaplanowanie wszystkich
mozliwosci przed jego realizacja.

e  Wspélpraca calego zespolu jest niezbedna do osiagniecie celu. To im-
plikuje konieczno$¢ czestych i naturalnych interakcji pomiedzy uczestnikami
zaangazowanymi w proces.

e Samoorganizacja zespolu zaktada, ze osoby biorace udzial w procesie
wytworczym powinny by¢ w stanie samodzielnie podejmowac decyzje dotycza-
ce ich dziatan, aby osiagnac¢ wspdlny, zdefiniowany dla catego zespotu cel.

e Ograniczenia czasowe zostaja nalozone na wszystkie wydarzenia wyste-
pujace w procesie (np. iteracje wytworcze maja stalg dlugosc, po ktorej nastepuje
ich podsumowanie oraz przygotowanie produktu do potencjalnego wdrozenia).
Pozwala to na regularny przeglad wynikow oraz wspomaga cykl ciagltej popra-
wy procesu przez dostarczanie czestej informacji zwrotne;.
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e Priorytetyzacja zaktada, ze zespot dostaje jasng informacj¢ o wartosci
biznesowej realizowanych czesci systemu od osoby, ktora jest decyzyjna w ob-
szarze wytwarzanego produktu.

Analiza skuteczno$ci wprowadzenia podejscia zwinnego w realizacji

projektow studenckich

Koncepcja realizacji projektow studenckich za pomoca metodyk zwinnych,
takich jak Scrum, nie jest nowa. Jednak skutecznos¢ wdrozenia tego podej$cia
jest rézna — specyfika projektow studenckich jest inna niz w przypadku komer-
cyjnie realizowanych projektow. W szczegdlno$ci mozna wyrozni¢ nastepujace
czynniki wplywajace na zmniejszenie skuteczno$ci stosowania podejs¢ zwin-
nych w projektach studenckich:

— brak odpowiedniego przygotowania i wprowadzenia grup projektowych,

— mniejszg cz¢stos¢ oraz mniejsza regularnos¢ spotkan studenckich zespotow
projektowych powodujaca niedopasowanie do typowych zwinnych rytmoéow
wytwarzania,

— brak odpowiednich narzgdzi wspierajacych komunikacje zespotowa.

Aby poprawi¢ wiedzg i doswiadczenie zwigzane ze stosowaniem podej$c
zwinnych, w wybranej do badania grupie studentéw zostata zrealizowana nastepu-
jaca procedura: przeprowadzenie wstepnej anonimowej ankiety kontrolnej (Ankie-
ta 1), przeprowadzenie zespolowej gry symulacyjnej wykorzystujacej elementy
typowe dla metod zwinnych, przeprowadzenie anonimowej ankiety badawczej
(Ankieta 2), podsumowanie teoretyczne i omowienie planu realizacji projektu.

Przeprowadzona zespotowa gra symulacyjna sktadata si¢ ze zdefiniowanego
prostego zadania (rzucanie piteczkg pomiedzy uczestnikami), kryterium punk-
towego (1 punkt za kazda piteczke, ktora dotrze do kazdego uczestnika), ograni-
czen (czasowych — kazda iteracja trwajgca 2 minuty; przestrzennych — piteczka
nie moze by¢ podawana do uczestnika sgsiadujacego) oraz celu (zdobycie jak
najwickszej liczby punktow w okreslonym czasie). Gra sktadala si¢ z nastgpuja-
cych cze$ci: wprowadzenie — 2 minuty, zaplanowanie pierwszej iteracji przez
uczestnikow — 2 minuty, 5 iteracji kazda sktadajgca si¢ z estymacji wyniku dla
iteracji, przeprowadzenie gry — 2 minuty, retrospekcja oraz planowanie kolejnej
iteracji — 1 minuta.

Wyniki estymowane i uzyskane przez badany zespot zostaty przedstawione
na rysunku 1. Dodatkowo zespdt wypracowat nastepujace wnioski w ramach
przeprowadzonej retrospekcji po symulacji: bardzo wazny byt rytm; nie byto
osoby zarzadzajacej; pojawily si¢ samodzielnie zdefiniowane role w zespole
(osoba podajaca pitke, osoba liczaca pitki); bardzo istotna byla coraz sprawniej-
sza komunikacja, planowanie kolejnych iteracji oraz mierzenie wynikow; wza-
jemna motywacja; poprawa wynikow mozliwa byta dzigki lepszemu wykorzy-
staniu istniejacych zasobow, a nie przez wzmozony wysilek.
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Wyniki symulacyjnej gry zespotowe;j

1 2 3 4 5

= Estymowany wynik === Lzyskany wynik

Rysunek 1. Wyniki symulacyjnej gry zespolowej (estymowane i uzyskane)
dla kolejnych iteracji

Przedstawione wyniki gry pokazuja, ze wydajnos¢ zespotu regularnie rosta
w kolejnych iteracjach. Réwniez estymacje wypracowywane przez zespot byty
obarczone coraz mniejszym bledem. Mozliwe to bylo dzigki konstrukcji symu-
lacji, ktora uwzgledniata wszystkie najwazniejsze zasady podejscia typu Scrum
(empiryczna kontrola procesu, wspoipraca catego zespotu, samoorganizacja,
zdefiniowane ograniczenia czasowe, badanie procesu i adaptacja).

Istotnosé czynnikdw przy realizacji projektu
10,00
9,00
8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
regularma czgsta analizai obecnoéd dobrego  dofwiadczenie
komunikacja o poprawa szefa projekiu zespohy
postepach pierwotmych plandw
mAnkietal mAnkieta2
Istotnosé czynnikéw przy realizacji projektu
10,00
9,00
8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
regulama czgsta analizai  obecnodé dobrego  doswiadczenie
komunikacja o poprawa szefa projekiu respohl
postepach pierwotnych plandw
m Ankieta 1, brak znajomosci PDCA m Ankieta 1, znajomodé PDCA

Rysunek 2: a) wyniki ankiety wstepnej (Ankieta 1) oraz badawczej (Ankieta 2),
b) poréwnanie wynikéw Ankiety 1 dla grupy oséb bez znajomosci
i ze znajomoscia podejscia PDCA
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Aby potwierdzi¢ wplyw przeprowadzonej symulacji na wiedz¢ i doswiad-
czenie uczestnikow, porownano wyniki ankiet. Na rysunku 2 przedstawiono
usrednione wyniki odpowiedzi na pytanie: ,,W jakim stopniu w skali od 1 do 10
moze by¢ istotny dany czynnik przy realizacji projektu?” (préba losowa 16
0s0b). Wykres 2a pokazuje, ze po przeprowadzeniu gry symulacyjnej uczestnicy
przyktadaja wigksza wartos¢ do dobrej komunikacji oraz czestej analizy i po-
prawy oryginalnych planéw (podejscie inspect and adapt). Doswiadczenie sy-
mulacji pokazato, ze obecno$¢ dobrego szefa zespotu nie jest niezbedna, aby
zespot mogt funkcjonowac, co rowniez jest odzwierciedlone w wynikach. Dla
porownania przeprowadzono analizg, jak znajomos¢ podejscia PDCA wplywa
na uzyskiwane odpowiedzi. Wykres 2b pokazuje, ze wystepuje zroznicowanie
odpowiedzi pomiedzy osobami znajacymi cykl Deminga, oraz tymi, ktore go nie
znaty. Dodatkowe pytanie kontrolne pokazato rowniez wzrost z okoto 62% do
86% znajomosci podstaw cyklu Deminga odpowiednio przed gra symulacyjng
oraz po.

W ramach ankiety badano takze przewidywane przez uczestnikow korzysci
ze stosowania podejscia opartego na cyklach stalej poprawy procesu. Zostaty
zadane 2 pytanie w sumie zawierajace 16 odpowiedzi, uczestnicy mogli wybrac
3 z nich. Poréwnanie wynikow Ankiety 1 oraz Ankiety 2 daje interesujgce wnio-
ski dla odpowiedzi przedstawionych w tabeli 1.

Tabela 1. Wybrane odpowiedzi na pytania dotyczace przewidywanych korzysci
z podejScia iteracyjnego

Oczekiwane rezultaty AnKkieta 1 Ankieta 2
Czesta kontrola rezultatow 37,5% 73,3%
Poprawienie jakos$ci tworzonego systemu 37,5% 66,7%
Poprawa komunikacji w zespole 31,3% 53,3%
Lepsze dostosowanie projektu do zmiennych warunkow 12,5% 40,0%
$rodowiska

Réwniez w przypadku tego zestawu pytan widoczna jest znaczaca poprawa
$wiadomosci oczekiwanych rezultatow, jakie moze przynies¢ zastosowanie po-
dejscia iteracyjnego.

Wdrozenie zwinnego podejscia realizacji projektu studenckiego

Analiza ankiet pokazuje, ze przeprowadzenie gry symulacyjnej oraz wpro-
wadzenia do podejscia Scrum poprawily $wiadomos$¢ mozliwosci, jaki moga
dawa¢ zwinne metodyki prowadzenia projektow. Aby mozliwe bylo dobre
wdrozenie podej$cia w ramach projektu zespotowego przyjeto nastepujace zato-
zenia: realizacja projektu w iteracjach miesigcznych; na poczatku kazdej iteracji
nastepuje planowanie, ktore ma na celu okreslenie celu sprintu oraz zdefiniowa-
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nie rejestru sprintu (sprint backlog); na koncu kazdej iteracji odbedzie si¢ de-
monstracja wynikéw z udziatem prowadzacego i/lub wiasciciela produktu (pro-
duct owner); po kazdej iteracji kazdy zespot przeprowadza retrospekcje i dzieli
si¢ wnioskami oraz planami poprawiania procesu; w kazdym tygodniu zespot
dostarcza prowadzacemu odpowiedzi kazdej osoby z zespotu na 3 pytania (co
udato si¢ osiagna¢ od ostatniego tygodnia, nad czym planuj¢ pracowaé w kolej-
nym tygodniu, jakiec mam problemy). Regularna cotygodniowa komunikacja ma
by¢ odpowiednikiem codziennych spotkan zespotu (ang. daily Scrum meeting).
Plan czasowy tak okreslonego projektu zostat przedstawiony na rysunku 3.

zajgeia wprowadzajye

P a2, 2016
Zatwierdzenie tematow, zakresu, wstgpna Koncowa demonstracia i
» analiza P podssmowanie

&, mar 2, 2015 dr, cze 8, 2016

ir,,mar 9, 2016 ir., maj 11, 2016
Planowanie projektu | planowanie 7 pemo, retrospekcja | planowanie trzecie)
plerwsze) ieracii Iteracii

Sr. kowi 13, 2016

Demo, retrospekeja i planowanie drugiej
iteracii

Rysunek 3. Plan czasowy realizowanego projektu studenckiego z podzialem na miesi¢czne
iteracje

Dodatkowo kazdy zespol zostat wyposazony w odpowiednie narzedzia
(aplikacja webowa) do prowadzenia projektu w ramach zwinnej metodyki, ktore
pozwalajg na zarzadzanie rejestrem produktu (product backlog), rejestrem sprin-
tu (sprint backlog), analiza wykresu burndown chart, przypisywaniem zadan.

Whioski

W ramach prezentowanych badan przeprowadzono wdrozenie zwinnych
metodyk do projektu realizowanego w trakcie zaje¢ studenckich. Zostaty zebra-
ne wyniki ankiet pokazujace wptyw przeprowadzonego wdrozenia do metodyki
z wykorzystaniem gry symulujacej warunki projektowe. Tego rodzaju podejscie
pozwolito na zwigkszenie $wiadomosci studentow, ktore czynniki moga byc
istotne w poprawie efektywnos$ci dziatania w ramach projektu. Dodatkowo zde-
finiowano $rodowisko projektowe begdace analogia podejscia typu Scrum (od-
powiedniki wydarzen oraz zastosowane narzgdzia do zarzadzania procesem).
Badany projekt jest caly czas realizowany, jednak juz po pierwszych zakonczo-
nych iteracjach widoczny jest zestaw pozytywnych efektow zastosowanego po-
dejécia zwinnego: zwigkszona regularnos¢ realizowanych zadan, dopasowanie
wyniku projektow do zmieniajgcych si¢ oczekiwan zamawiajacych oraz popra-
wa rytmu pracy i komunikacji wewnatrz zespotu. Dzigki temu studenci nabieraja
praktycznego doswiadczenia w zwinnym podejsciu projektowym oraz skutecz-
nie wykorzystuja zasady empirycznej kontroli procesu.
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Abstrakt

K medzipredmetovy vzt'ahom, ktoré sa uplatiuji s predmetov technika, je pomerne malo
vzdelavacich materidlov pouzitelnych v praxi. Autori vo svojom prispevku uvadzaju vysledky
z tvorby a overovani takychto materidlov vo vyuCovacom procese u ziakov 8. ro¢nika. Cielom
vyskumu bolo zistit’, ako vplyva vyuzivanie pracovnych listov a d’alSich u¢ebnych zdrojov s témou
dejin techniky na schopnost’ ziakov hladat, nachadzat’ a uplatiovat’ medzipredmetové vztahy
v predmete technika. Prispevok uvadza vysledky vyskumu spracované standardnymi Statistickymi
metddami.

Krlacové slova: medzipredmetové vztahy, ¢itanka k dejinam techniky, predmet technika.

Abstract

There are only a few teaching materials that can be used in the interdisciplinary relationships
with the subject of Technology. In this report the authors present the results of creating and testing
these materials in the teaching process of the 8th class students. The aim of the research was to
find out how the use of the working lists and other teaching sources about the history of Technolo-
gy affects the ability of the students to search, find and apply the interdisciplinary relationships in
the teaching of Technology. The report presents the results of the research by using standard statis-
tical methods.

Key words: interdisciplinary relationships, schoolbook about the history of Technology, subject of
Technology.
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Uvod

Nevyhnutnou sucastou ucebného procesu st materialne prostriedky, ktoré
ho zabezpecuju, dopliuji a podporuji. Ich ¢lenenie je v odbornej literatire
prakticky podobné, ako to uvadza Bajtos [1999]:

e ucebné pomocky, do ktorych patria redlne objekty, modely, textové pomocky,
zvukové zaznamy, obrazy, programy, multimedidlne ucebné pomodcky na
roznych nosicoch, $pecialne pomocky pre odborné vyucovanie, a pod.,

e didakticka technika zahfiia r6znu projekénu a zobrazovaciu techniku, plochy,
vyucovacie technické systémy, komunikac¢nu techniku. V ostatnych rokoch
sa tato skupina dynamicky rozSiruje o moderné didaktické prostriedky —
interaktivne tabule a iné zobrazovacie plochy, vizualizéry, interaktivne systémy
(panely, pero, platno),

e interiéry, v ktorych sa uskutociiuje vzdelavaci proces.

Pomerne dlhodobo opominané st ucebné zdroje, ktoré by bolo mozné
pouzit’ na vyuzivanie medzipredmetovych vzt'ahov medzi technikou a ostatnymi
predmetmi ¢i uz humanitného alebo prirodovedného zamerania. Technika, ako
predmet na zakladnej Skole, je predmet, ktory integruje v sebe rozne poznatky
z roznych disciplin. Prioritne ide o predmety prirodovedného charakteru. Pomerne
Siroké zastipenie ma ale aj v humanitne zameranych predmetoch napriklad
v dejepise, nakolko dejiny techniky su osobitne v danom predmete zastipené.
Nie vzdy ale ucitel’ dejepisu dokaze vysvetlit' technické objavy a vynalezy po
odbornej stranke. Z tohto pohl'adu st preto medzipredmetové vztahy s technikou
nenahraditené. Ako pomdcku pre vyuZzivanie a uplatiiovanie medzipredmetovych
vzt'ahov sme sa rozhodli vypracovat’ sibor ucebnych zdrojov, ktoré pomahaji
ucitelom a hlavne ziakom vnimat dejiny techniky jednak z pohladu historie
ludstva arovnako chapat’ vyznam technickych objektov, vynalezov aj po
odbornej technickej stranke. Preto v nasom prispevku prezentujeme zakladné
vysledky z vyskumu zameraného na tvorbu a overenie suboru u¢ebnych zdrojov:
pracovnych listov a doplnkového didaktického materialu pre vyucovanie predmetu
technika — Citanky v zdkladnej Skole na hodinach techniky s dérazom na
uplatiovanie medzipredmetovych vztahov. Pracovné listy a Citanka maja
prispiet’ k rozvoju medzipredmetovych vztahov medzi predmetmi humanitného
a prirodovedného zamerania so zretel'om na vyucovanie techniky. Vychodiskom
pre tvorbu takychto zdrojov boli obsahové Standardy vyucovacich predmetov pre
stupeii vzdelavania ISCED 2 podl'a platného Statneho vzdelavacieho programu
[Brinckova 2010].

Navrh u¢ebnych zdrojov pre vyu¢ovanie techniky

Stbor ucebnych materidlov k dejinam techniky (Citanka, pracovné listy) je
urceny ziakom 5.-9. ro¢nika zakladnej skoly ako doplnkové ucebné zdroje pre
vyucovanie techniky a dalSich predmetov. Ich hlavnou tlohou je aktivne
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podporovat nové metdody a formy prace so zretelom na vyuzivanie
medzipredmetovych vztahov a vytvaranie komplexného obrazu o témach
preberaného uéiva. Ugebné materialy dopiiia metodické prirucka pre ugitelov.
Obsahovo st ucebné materidly zamerané na dejiny techniky a resSpektuju
Inovovany Statny vzdelavaci program platny od 1. 9. 2015.

Citanka je spracovana prioritne pre vyuovaci predmet technika, ale jej
vysledna podoba umoziuje jej pouzivanie aj na inych vyucovacich predmetoch
pri re$pektovani individualne zvolenych metod a foriem vyucovacieho procesu.
Pri tvorbe doplnkového zdroja informacii — ¢itanky — sme vychadzali zo zésad
tvorby ucebnic, ako ich odporica pedagogicka literattira [Zelina 2011].

Cielom citanky je motivacia ziakov, doplnenie informacii v ucebnici
prisluiného predmetu, indpiracia k mimoskolskej praci. Citanka obsahuje jednu
uvodni motivaénu tému, jednu zavereénu inSpirativnu tému na diskusiu a 22
spracovanych tém z dejin techniky zoradenych z chronologického hladiska.
Kazda z tém sa uvadza v Casovom ramci od zaciatku vyvoja technického
vynalezu, materialov alebo technolégie. Témy 1-20 su spracované v rozsahu na
jeden list formatu A4, témy 21 a 22 maji rozsah dvoch listov formatu A4. Listy
maju jednotnu Struktiru vsetkych casti témy, ¢o podporuje aj ich vizualna
stranka.
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Obsah &itanky z hl'adiska informacii z techniky su zhrnuté v tabulke 1. Cisla
uvedené pri témach c¢itankového listu uvadzaju poradie témy v ramci celej Citanky.

Tabul’ka 1. PrehPad tém ¢itanky z hPadiska informacii z techniky

Oblast’ techniky Téma ¢itankového listu
1 Co mate nové, vazeni vynalezcovia?
5 Tajomstva Dalekého vychodu
9 Ja som maly remeselnik
Objavy a vyndlezy 12 Mudrost’ Arabie
20 Velké objavy 20. storocia
21 Slovenski vynalezcovia
22 Svetovi vynalezcovia
2 Keramika — vSedna a predsa nezvyc¢ajna
3 Od pravekej vyhne k vysokej peci
6 Dvakrat meraj, raz strihaj
8 Krehké, pruzné, vynimocné
11 Alchymia — veda alebo podvod?
17 Plasty chvalené aj zatracované
7 Hriadel’, oska i kolieska
Stroje a zariadenia 13 Parny stroj — sily zdroj
16 Skrotené blesky
4 Do kolesa, do kola
15 Po cestach a necestach
10 Ako sa l'udia naucili ¢itat’
14 Halo, kto je tam?
18 Uchované okamihy
19 Elektronika — kazdodenna spolo¢nicka
Uspech a tragédia Alfreda Nobela
Pohl'ad do budticnosti

Materidly a technolégie

Doprava

Komunikdcia a informdcie

Nezaradené

Overenie navrhnutej ¢itanky k dejinam techniky vo vyucovani

Cielom vyskumu bolo zistit, ako vplyva vyuzivanie pracovnych listov
a d’alsich udebnych zdrojov — Citanky s témou dejin techniky na schopnost’
ziakov hl'adat’, nachddzat' a uplatinovat’ medzipredmetové vztahy v predmete
technika a v d’alSich humanitnych a prirodovednych predmetov, pricom techniku
povazZujeme za integrujuci predmet vo vztahu k ostatnym.

Hlavnou vyskumnou metédou pri overovani ¢itanky a pracovnych listov bol
prirodzeny pedagogicky experiment realizovany v siedmich zakladnych skolach
v troch krajoch. Vyskumnu vzorku tvorilo spolu 198 Ziakov 8. ro¢nika, pri¢om
v experimentalnej skupine bolo 93 ziakov v piatich triedach a v kontrolnej
skupine 105 ziakov v piatich triedach. V experimentalnej skupine Ziaci pracovali
s navrhnutou c¢itankou a prislusSnymi pracovnymi listami a ziaci v kontrolnej
skupine pracovali len pomocou ucebnice pre predmet technika.

Vplyv navrhnutych ucebnych textov a pracovnych listov sme v ramci
experimentu overovali pomocou vystupného nestandardizovaného testu. Didakticky

104



test bol zostaveny z 11 zlozenych testovych uloh obsahujtcich rézny pocet
¢iastkovych uloh. Skladba tloh bola zvolena tak, aby boli zahrnuté viaceré typy
uloh, ich poradie gradovalo podla obtiaznosti od urovne zapamétanie po
nespecificky transfer podl'a Niemierkovej taxondmie cielov. V nasom prispevku
uvadzame len celkové vysledky testu.

Zakladna popisna Statistika vystupného testu je uvedena v tabul’ke 2.

Tabul’ka 2. Popisna Statistika vystupného testu

experimentalna skupina kontrolna skupina

pocet ziakov 93,0 105
priemer 53,9 429
median 54,0 45,0

modus 59,0 47,0
odchylka 7,07 10,3
rozptyl 50,1 106,5
rozsah bodov 32,0 49,0
minimum 33,0 16,0
maximum 65,0 65,0

Pre vyskum vyuzivania medzipredmetovych vztahov v oblasti dejin
techniky pomocou navrhnutych ucebnych zdrojov ¢itanky a pracovnych listov
sme stanovili nasledovni hypotézu: H Rozdiel medzi troviiou vedomosti
Ziakov v experimentalnej skupine vyuZzivajicich navrhované ucebné zdroje
a uroviiou vedomosti Ziakov v kontrolnej skupine vyucovanych tradicne
bude Statisticky vyznamny rozdiel.

Pre overenie stanovenej hypotézy sme pouzili t-test. Najskor sme ale
pomocou F-testu na hladine vyznamnosti a = 0,05 testovali hypotézu o rovnosti
rozptylov. Testovali sme hypotézu Hy: u? = uZ oproti Hy : u? # u3. Pocet
ziakov v oboch stuboroch bol n; = 93 a n, = 105. Hodnoty rozptylov boli p; = 50,1
a W = 106,5. Hodnota testovacieho kritéria bola F = 2,1 pri¢om kriticka hodnota
F 0025 (104 ,92) = 1,4. Teda nakolko 2,1 > 14, tak hypotézu Hy nemdzeme
prijat. To znamenda, ze rozptyly oboch siborov nie su rovnaké ateda plati
alternativna hypotéza H; : u? # u2 .[Markechova et al. 2011].

Nakol'ko rozptyly oboch stiborov nie st rovnaké, tak v dalSom kroku sme
pouzili dvojvyberovy t-test pri nerovnosti rozptylov. Testovali sme hypotézu
Hy: u? = uZ oproti Hy : u? # p%. Hodnota testovacieho kritéria bola t = 8,8
pricom kriticka hodnota t ¢os (183) = 1,9. Nakol’ko 8,8 > 1,9, tak hypotézu H,
nemozeme prijat. To znamena, ze vykony zZiakov v experimentalnej skupine st
Statisticky vyznamné oproti vykonom Ziakov v kontrolnej skupine. Ziaci
v experimentalnej skupine ziskali lepsie vysledky vo vystupnom teste ako Ziaci
v kontrolnej skupine [Markechova et al. 2011].
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Diskusia vysledkov

Ako vyplyva zo Statistického testovania hypotézy, tak navrhované ucebné
zdroje (pracovné listy a ¢itanka) mali preukazatelne pozitivnejsi vplyv na vykon
ziakov v experimentalnej skupina ako u ziakov, ktori pracovali len s ucebnicou
pre predmet technika. Potvrdzujii to aj aritmetické priemery vo vykonoch
ziakov, kde v experimentdlnej skupine bol o 11 bodov vyssi. Stbezne
s pedagogickym experimentom sa uskutocnil aj zber nazorov ucitelov pomocou
dotaznika na ucéebné zdroje. Z 15-tich opytanych uvadzame najCastejSie
odpovede. Ako pozitiva uvadzali kvalitne a Siroko spracovany obsah ¢itanky,
¢im sa rozsiruje jej pouzitelnost’ v roznych predmetoch a zaroven aj ro¢nikoch.
Dalsia skuto¢nost’, ktora bola hodnotena pozitivne, boli ulohy pre Ziakov priamo
zakomponované do textu. Uvedenym uloham boli k dispozicii aj spravne
rieSenia, ktoré Setria u¢itelom ¢as pre vyhodnocovanie.

Ako slabé stranky boli uvadzané tazSia orienticia v obsahu a priliSna
farebnost’ jednotlivych strdn. Na tomto mieste stoji za zmienku uviest’, ze prave
tento faktor bol pozitivne hodnoteny zo strany ziakov, ktorym prave tento aspekt
pomahal v orientacii. Zrejme pohl'ad dospelé¢ho a ziaka na Citanku sa v tomto
pripade trochu rozchadzal.

Zaver

Sme toho nazoru Zze navrhované ucebné zdroje najdu svoje uplatnenie vo
vyucovani a ze po ich vydani v tlacenej podobe budu pouzivané ako vhodna
ucebna pomdcke pre rozvoj medzipredmetovych vzt'ahov s predmetom technika.
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Streszczenie

W artykule ukazano i uzasadniono umiejscowienie problematyki badan elektronicznych ukta-
dow komutacyjnych w tresciach ksztalcenia inzynierow kierunku informatyka. Na bazie analizy
rozwigzan istniejacych opisano projekt i realizacje stanowiska do badania multipleksera, demulti-
pleksera oraz szyny przesytu danych. Stanowisko poddano wielokryterialnej ocenie sgdziow kom-
petentnych, dokonano analizy wynikow badan i wyciagnigto wnioski.

Stowa kluczowe: edukacja informatyczna, uktady komutacyjne, multiplekser, demultiplekser,
techniczne $rodki ksztatcenia.

Abstract

The article presents and justifies the position of the research issues of electronic switching
circuits within the curriculum of educating computer science engineers. Based on the analysis of
existing solutions we have described the design and implementation of a stand to study the multi-
plexer, demultiplexer and data transfer bus. The stand has undergone assessment of competent
judges, analysis of the research results and conclusions reached thereafter.

Key words: computer science education, switching circuit, multiplexer, demultiplexer, teaching aids.

Wstep

Problematyka techniki cyfrowej na trwate wpisata si¢ do dokumentacji pro-
gramowej studidw wyzszych na kierunku informatyka. Obszerne tresci z elek-
troniki cyfrowej wystepuja w efektach ksztalcenia [Standardy ksztatcenia...
2007; Rozporzadzenie... 2011], w standardach edukacji informatycznej zapro-
ponowanych przez dwie znaczace mi¢gdzynarodowe organizacje: Stowarzyszenie
dla Maszyn Liczacych (ACM — Association for Computing Machinery) i Insty-
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tut Inzynieréw Elektrykdéw i Elektronikéw (IEEE — Institute of Electrical and
Electronics Engineers) [Curriculum 2015], w europejskim certyfikacie dla za-
wodu informatyk (European Certification of Informatics Professionals) przygo-
towanym przez Europejska Rade Stowarzyszen Zawodowych Informatykow
(CEPIS — Council of European Professional Informatics Societies) [European...
2011] oraz w opracowanych przez pracodawcoéw polskich standardach kwalifi-
kacji zawodowych dla inzyniera informatyka [Standardy kwalifikacji... 2003].

Ranga techniki cyfrowej jako przedmiotu studiow z jednej strony nobilituje
nauczyciela akademickiego, z drugiej — stawia przed nim wymog optymalizacji
dziatan ukierunkowanych na dobor tresci ksztalcenia z bardzo rozlegtej dziedzi-
ny wiedzy [Kalisz 2002; Skomorowski 1996] oraz wybor, a czesto samodzielne
zaprojektowanie i wykonanie srodkoéw dydaktycznych.

Przestanki teoretyczne badan ukladéw komutacyjnych
Uktady komutacyjne sa powszechnie stosowane w urzgdzeniach techniki cy-
frowej. W sklad wymienionej grupy uktadow wchodza multipleksery i demulti-
pleksery. Multiplekser przesyta informacje z jednego z wielu wej$¢ na jedno
wyjscie w zalezno$ci od sygnatu adresowego, a demultiplekser realizuje funkcje
odwrotng. W procesie dydaktycznym trudnosci wystepuja w zaprojektowaniu
i montazu selektorow danych na bramkach, wykorzystaniu multiplekserow do
realizacji operacji logicznych oraz montazu szyny transmisji danych.
Wymienione uwarunkowania wytonity potrzebe skonstruowania w Pracow-
ni Innowacyjnych Konstrukcji Elektronicznych Uniwersytetu Rzeszowskiego
stanowiska do badania uktadow komutacyjnych.
Uktady komutacyjne charakteryzuja si¢ nastgpujagcymi parametrami [por.
Filipkowski 2003; Marszatek 2013]:
— liczba wejs¢, wyjs¢ danych,
— liczba wejs¢ adresowych,
— obcigzalnosé,
— odporno$¢ na zaktdcenia,
— maksymalna moc strat,
— szybkos¢ dziatania wyrazona przez czas propagacji.

Zalozenia projektowe stanowiska do badan ukladéw komutacyjnych
Poszukiwanie rozwigzania stanowiska do badania uktadow komutacyjnych
rozpoczeto od analizy literatury przedmiotu. Rownolegle przeprowadzono anali-
z¢ rozwigzan istniejacych — zestawow laboratoryjnych wykorzystywanych
w procesie ksztatcenia. Ogdtem przeanalizowano budowe i1 funkcjonowanie 4
stanowisk — jednego wykorzystywanego przez uczniow szkot zawodowych na
zajeciach laboratoryjnych (Zespol Szkot Elektronicznych w Rzeszowie) oraz 3
stosowanych na wyzszych uczelniach (Politechnika Rzeszowska, Uniwersytet
Rzeszowski, Akademia Gorniczo-Hutnicza). Postepujac wedtug metody morfo-
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logicznej opracowanej przez F. Zwickiego [Tarnowski 1997], zapoznano si¢ ze

specyfika budowy i funkcjonowania wymienionych zestawoéw oraz utworzono

systematyke rozwigzan istniejacych i wytoniono rozwigzanie optymalne.

Przy pracach projektowo-konstruktorskich przydatne okazaty si¢ komplekso-
we kryteria oceny wytworu. W sktad kompleksu kryteriow oceny zestawu weszty
kryteria ogélne (uniwersalne) wymieniane m.in. przez Cholewicka-Gozdzik
[1984], kryteria oceny technicznych $rodkow dydaktycznych [por. Skrzydlewski
1990; Skrzypczak 1996] oraz szczegétowe wymagania odniesione do specyfiki
badania uktadow komutacyjnych. Wymienione kryteria przyporzadkowano do
dwoch grup: konstruktorsko-wytworcze 1 uzytkowe [por. Marszatek, Stec 2015].

Projektowane stanowisko do badania uktadow komutacyjnych powinno
spetnia¢ nastepujace wymagania konstruktorsko-wytworcze:

— prostota konstrukcji — powszechnie wykorzystywane materiaty konstrukcyj-
ne, elementy elektroniczne oraz taczniki,

— niezawodnos$¢ dziatania (pewno$¢, jakos¢ potaczen statych — lutowane, inne
— zaciskowe, standardowe),

— latwo$¢ wykonania,

— uniwersalno$¢ — mozliwo$¢ modelowania badanego uktadu poprzez zmiane
polaczen,

— dostepnos¢ elementow elektronicznych do demontazu i wymiany,

— trwato$¢ — obudowa zestawu powinna zabezpiecza¢ elementy elektroniczne
i potaczenia przed uszkodzeniami mechanicznymi; elementy i potaczenia
powinny pracowac bezusterkowo przez dtugi czas.

Stanowisko do badania wzmacniaczy mocy powinno spelnia¢ réwniez na-
stepujace wymagania uzytkowe:

— pogladowos$¢ — elementy, Sciezki polaczen, taczniki, symbole elementow
powinny by¢ widoczne,

— zgodno$¢ umiejscowienia elementéw ze schematem ideowym uktadu,

— latwos$¢ przeprowadzenia montazu, demontazu,

— latwos$¢ podlaczenia przyrzaddéw laboratoryjnych,

— mozliwo$¢ i tatwos¢ obserwacji stanow logicznych,

— mozliwo$¢ i tatwo$¢ pomiaru parametrow, jak: moc zasilania, czas propagacji,

— bezpieczenstwo uzytkowania — bezpieczenstwo elektryczne, zabezpieczenie
przed przepieciami, przed zmiang polaryzacji,

— wielostronno$¢ aktywizacji wykonujacych doswiadczenia,

— mozliwo$¢ i tatwo$¢ modelowania badanych uktadow,

— kompletnos¢ instrukcji — nazwy badan, opisy ¢wiczen, schematy uktadow
pomiarowych,

— komunikatywno$¢ instrukcji — jednoznacznos$¢ terminologiczna; poprawnosc¢
stylistyczna, spojnosc¢ rysunkow i tekstu,

— estetyka wykonania — doktadno$¢ wykonania, harmonia ksztaltow barw.
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Opis stanowiska

Stanowisko do badania uktadow komutacyjnych sktada si¢ z dwoch ukta-
déw: uktadu do badania multipleksera i demultipleksera oraz uktadu do badania
szyny przesytania danych (rysunek 1).

Rysunek 1. Stanowisko do badania ukladéw komutacyjnych: a) uklad do badania
multipleksera i demultipleksera; b) uklad do badania szyny przesylu danych

Obydwa uktady wykonano taka samg technologia opracowang w Zakta-
dzie Dydaktyki Elektroniki Uniwersytetu Rzeszowskiego. Plyta czotowa ze
szkta akrylowego (PMMA) zawiera opis i symbole poszczegélnych elemen-
tow z potaczeniami. Do plyty przymocowano zlgcza bananowe umozliwiaja-
ce montaz uktadow i podlaczenie przyrzadow pomiarowych. Pod ptyta czo-
towa znajduje sie ptyta drukowana z uktadami scalonymi umieszczonymi na
podstawkach oraz elementami dyskretnymi. Jeden uktad umozliwia badanie
multipleksera 8 na 1 i demultipleksera 1 na 8 przez odpowiednie potaczenie 4
trojwejsciowych bramek AND, 3 bramek NOT i 1 czterowejsciowej bramki
OR. Do kazdego wejscia i wyjscia bramek AND podpigte sa diody sygnalizu-
jace stany logiczne. W uktadzie transmisji danych do podawania sygnatow
informacyjnych na wej$cia multipleksera stuzy 8 przelacznikow. Poprawnosc
dziatania przetacznikow mozna kontrolowa¢ za pomoca diod elektrolumine-
scencyjnych. Do podawania sygnatu na wejscia adresowe stuzyt uklad z ge-
neratorem 555, o czgstotliwosci 1 Hz i licznikiem synchronicznym.

Ocena stanowiska

Zaprojektowane 1 wykonane stanowisko zostalo poddane ocenie 14-osobowego
grona uzytkownikéw. W sktad zespotu ewaluacyjnego weszli studenci kierunku
informatyka o dobrej orientacji w zagadnieniach teoretycznych oraz konstruk-
torskich, ktorzy legitymowali si¢ stazem pracy od 1 do 4 lat.

Po wstegpnym zapoznaniu si¢ z zestawem laboratoryjnym i wykonaniu zato-
zonych w instrukeji ¢wiczen poproszono oceniajacych o wypowiedzenie si¢ na
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temat jego jakosci przez wypehienie skonstruowanego przez autora artykutu
arkusza oceny. W arkuszu oceny srodka dydaktycznego zamieszczono 6 kryte-
riow konstrukcyjno-wytwoérczych i 12 kryteriow uzytkowych zgodnych z wy-
pracowanymi wymaganiami, ktore studenci ocenili w pigciostopniowej skali od
1 do 5 pkt.

. 4,58
Srednie oceny 4,6 454
ekspertow 45 4.45
4.4
43
wymagania ogdlne cechy konstrukeyjno- cechy uzytkowe
wytworcze
Kategorie oceny

Rysunek 2. Srednie oceny ekspertéw z danej kategorii

Studenci bardzo wysoko ocenili testowany zestaw laboratoryjny (rysunek 2).
Ogolna ocena — liczona jako $rednia wynikow uzyskanych ze wszystkich kryte-
riow — wyniosta 4,54 pkt. Cechy konstrukcyjno-wytwoércze zestawu oceniono na
4,45 pkt, natomiast cechy uzytkowe — na 4,58 pkt. Analizujac wyniki dla po-
szczegOlnych kryteriow, mozna zauwazy¢, ze najwyzej oceniono bezpieczen-
stwo uzytkowania (4,93 pkt), nastepnie tatwos¢ podtaczenia przyrzadow labora-
toryjnych (4,86 pkt), uniwersalnos¢ oraz kompletnos¢ instrukcji (4,79 pkt). Na
wysokim poziomie 4,64 pkt oceniono 4 cechy: prostote¢ konstrukcji, poglado-
wos¢, dostepnos¢ elementow elektronicznych do demontazu i wymiany, mozli-
wo$¢ 1 tatwos¢ modelowania badanych uktadow. Powyzej $redniej oceniono
rowniez tatwo$¢ przeprowadzenia montazu, demontazu oraz komunikatywnos$¢
instrukcji — 4,57 pkt. Nizej od $redniej oceniono nastgpujace cechy: tatwos¢ ob-
serwacji stanow logicznych oraz estetyke wykonania (4,50 pkt), trwato$¢ oraz
wielostronnos$¢ aktywizacji wykonujacych doswiadczenia (4,43 pkt), niezawod-
no$¢ dziatania (4,36 pkt), tatwo$¢ pomiaru parametrow (4,29 pkt), zgodnos¢
umiejscowienia elementéw ze schematem ideowym uktadu (4,21 pkt). Najnizej
sedziowie kompetentni ocenili tatwo$¢ wykonania stanowiska do badan (3,86 pkt),
co $wiadczy¢é moze o docenieniu przez badanych trudnos$ci, pracochtonnosci
i czasochtonnosci realizacji stanowiska.

Podsumowanie

Badanie ukladow komutacyjnych zawiera w sobie znaczacy tadunek po-
znawczy i dziataniowy. Dobrze i estetycznie wykonane uktady wzbudzaja row-
niez zainteresowanie i wywotujg pozytywne nastawienie studiujagcych. Wiacze-
nie problematyki selektorow danych w zaprezentowany w artykule sposob do
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tresci ksztalcenia na kierunku informatyka pozwala na uzyskanie przez studen-
tow kwalifikacji zgodnych z wymaganiami krajowymi, migdzynarodowymi oraz
potrzebami rynku pracy.
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Streszczenie

Cechg charakterystyczng poczatku XXI w. jest rozwdj nowoczesnych form ksztalcenia z wy-
korzystaniem internetu. Przyczyn wystepowania tego zjawiska nalezy si¢ doszukiwa¢ w rozwoju
technologii sieciowych oraz zachodzacych procesach globalizacji sprzyjajacych wzrostowi zna-
czenia edukacji na odlegtos$¢. Jej rozne modele sa ciagle dyskutowane, testowane i wdrazane,
poczawszy od wykorzystania internetu jako dodatkowego zrédta informacji, po catkowicie zdalny
proces uczenia sig, wlacznie z kontrolg aktywnosci oraz oceng wynikOw nauczania i tworzeniem
spotecznosci uczacych sig.

Stowa kluczowe: ksztalcenie akademickie, e-learning.

Abstract

The characteristic feature of the beginning of the XXI century is the development of modern
teaching forms with the use of the internet. The development of network technologies and globali-
zation processes favoring the growth of distance learning significance are the reasons for such
a phenomenon. The distance learning various models are being constantly discussed tested and
implemented. It concerns the use of the Internet as the additional source of information and entire-
ly remote learning process, including the activities monitoring, assessment of learning outcomes
and creation of learning communities.

Key words: teaching high school, e-learning, quality of education.

Wstep

Wspotczesnie edukacja zdalna w wigekszosci polskich srodowisk akademic-
kich stanowi integralny element dydaktyki. Przez zajecia zdalne rozumie sie¢
zaro6wno kursy realizowane wytacznie droga online, jak i blended learning oraz
web enhanced learning (WEL). Wiele uczelni ma w tym obszarze sporo do-
$wiadczen. Jednoczes$nie coraz wigcej nowych instytucji naukowych aktywnie
angazuje si¢ w realizacj¢ podobnych projektow.
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Wdrozenie e-learningu do procesu ksztatcenia uczelni wymaga spehnienia
wymagan okreslonych przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.
Zgodnie z ustalonymi warunkami szkoty wyzsze powinny zapewnic:

— nauczycieli akademickich odpowiednio przygotowanych do prowadzenia
zajec¢ przy uzyciu platformy e-learningowej,

— dostep uczestnikow procesu ksztalcenia do infrastruktury informatycznej na
odpowiednim poziomie ustug umozliwiajagcym kontakt synchroniczny i asyn-
chroniczny,

— odpowiednio opracowane materialy dydaktyczne w formie kurséw e-learnin-
gowych,

— mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z prowadzacym przedmiot w formie
e-learningowe;j,

— udostepnienie narzedzi do biezacej kontroli postepoéw, wdrozenie metod we-
ryfikacji wiedzy i umiejetnosci uczestnikow,

— kontrole aktywnosci wszystkich uczestnikéw procesu ksztalcenia zdalnego.

Wyniki badan prowadzonych wsrdd studentdw i nauczycieli akademickich
Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gorniczej wskazuja na potrzebe uwzgled-
nienia jeszcze dwoch warunkow:

— wprowadzenie mozliwo$ci samooceny osigganych postepow przez uczacych
si¢ zdalnie,

— uwzglednienie oceny satysfakcji uczestnikow zaje¢ e-learningowych, zarow-
no studentow, jak i prowadzacych.

Zgodnie z zaleceniami MNiSW w formie e-learningu mozna realizowac za-
jecia wyktadowe i ¢wiczeniowe. Natomiast liczba zaje¢ realizowanych w formie
zdalnej uzalezniona jest od uprawnien posiadanych przez uczelnig. W analizo-
wanym przypadku wskaznik ten wynosi 40% ogoétu zaje¢ prowadzonych na
danym kierunku.

E-learning w strategii rozwoju uczelni

Wdrozenie i realizacja zadan zwigzanych z rozwojem e-learningu wymaga
ich zdefiniowania jako projektu strategicznego wpisujacego si¢ w cele uczelni.
Skutkuje to przyjeciem okreslonych rozwigzan infrastrukturalnych i organiza-
cyjnych w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi oraz tresciami ksztalcenia.
Do oceny efektywnosci w realizowaniu strategii, a takze oceny adekwatnosci
przyjetych rozwigzan mozna zastosowaé opracowang przez R.S. Kaplana i D.P.
Nortona [1992] Zrownowazong Karte Wynikow (Balanced Scorecard) umozli-
wiajacg wyodrebnienie zestawu kryteriow odzwierciedlajacych roézne aspekty
funkcjonowania uczelni w nawigzaniu do wypetnianej misji i celow strategicz-
nych. Uwzgledniajac oczekiwania i mozliwo$ci obu systemow, autorzy zdefi-
niowali 4 standardowe perspektywy podlegajace ocenie. W przypadku realizacji
zadan zwigzanych z rozwojem e-learningu karta bedzie zawiera¢ mierniki efek-
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tywnosci 1 rozwoju dostosowane do potrzeb uczelni i systemoéw e-learningowych

[Chmielewski 2007].

Wsrdd proponowanych perspektyw mozna uwzglednié nastepujace wskaz-
niki:

— perspektywa finansowa (wskaznik stosunku wydatkéw na projekt e-learnin-
gowy do catkowitych wydatkow uczelni, wskaznik stosunku przychodéw
i innych kwantyfikowalnych korzysci wynikajacych z e-learningu do catko-
witych przychodow uczelni),

— perspektywa klienta (wskaznik studentow zaangazowanych w nauczanie
z wykorzystaniem e-learningu do catkowitej populacji studentow, wskaznik
nauczycieli akademickich stosujacych e-learning do catkowitej liczby nau-
czycieli na uczelni, wskaznik przedmiotow realizowanych z wykorzystaniem
e-learningu do catkowitej liczby przedmiotdéw, liczba dodatkowych ustug
[komplementarnych do e-learningu] oferowanych studentom oraz nauczycie-
lom, efektywno$¢ dydaktyczna zaje¢ prowadzonych w e-learningu do efek-
tywnosci zajec stacjonarnych, poziom satysfakcji uczestnikow procesu ksztat-
cenia realizowanego w tej formie do ogolnej oceny zaje¢ dydaktycznych),

— perspektywa procesow wewnetrznych (macierz pedagogiczna — stosunek do-
stepnosci poszczegdlnych rodzajow mediow oraz zmiany w poszczegodlnych
kategoriach, organizacja i infrastruktura dostepna dla systemu e-learningowego
mierzona w ujeciu wielosci i zmiany np. przepustowosci sieci, wielkosci ser-
Werow),

— perspektywa rozwoju (poziom udziatu uczelni w wydarzeniach zwigzanych
z e-learningiem, liczba krajowych i miedzynarodowych projektow, w ktérych
uczestniczy uczelnia, liczba nowych partnerstw na ptaszczyznie e-learningu
z organizacjami sektora publicznego i prywatnego, w ujeciu krajowym i mie-
dzynarodowym).

Okreslenie wartosci proponowanych wskaznikéw moze wspomodc kadre za-
rzadzajaca uczelni w zakresie tworzenia i modyfikacji strategii uwzgledniajacej
e-learning w perspektywie dtugo- i krotkofalowej. Stanowi komplementarne
ujecie wszystkich istotnych obszaréw funkcjonowania. Dzieki temu mozna po-
rowna¢ efektywnosci przyjetych rozwigzan w zakresie ksztatcenia zdalnego
z projektami realizowanymi na innych uczelniach. Jest to niezwykle istotne
w sytuacji bardzo dynamicznego rozwoju tej formy ksztatcenia oraz nowych
perspektyw dla uczelni zwigzanych z rozwojem MOOC-6w. Nie jest to jednak
zadanie proste ze wzgledu na wielo$¢ przyjetych rozwigzan autorskich. Przykta-
dem sa badania przeprowadzone w ramach projektu eLene-EE: e-Learning ne-
twork for Economics of E-learning realizowanego na 4 uniwersytetach: Uniwer-
sytecie Marii Curie-Sklodowskiej w Polsce, University of Nice Sophia Antipolis
we Francji, University of Nancy we Francji, Polytechnic University of Milan,
METID we Wtoszech [Chmielewski 2007], ktére wykazaly istotne roznice
w przyjetych strategiach.
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Reasumujac, nalezy podkresli¢, ze realizacja projektu e-learningowego wpi-
sanego w strategi¢ rozwoju uczelni stanowi synergi¢ dziatan obejmujacych na-
stepujace obszary: zarzadzanie wiedza, organizacj¢ procesu dydaktycznego,
zapewnienie infrastruktury technicznej. Od jakosci ich realizacji oraz komple-
mentarnosci zalezy efektywno$¢ przyjetego modelu i jego dalszy rozwdj. Reali-
zacja wymienionych zadan w kluczowy sposob wptywa na warto$¢ przedsta-
wionych wskaznikow efektywnos$ci strategii rozwoju e-learningu przyjetych
w uczelni [Rostanski Orzechowski, Moranska, Tkacz 2015].

Poprzez zarzadzanie wiedzg nalezy rozumie¢ proces gromadzenia, archiwi-
zowania i permanentnego unowoczesniania oferty kursow e-learningowych rea-
lizowanych w ramach przedmiotow nauczania oraz mechanizmy oceny jakosci
i skutecznosci prowadzonych zajge¢. W ramach dziatan realizowanych w zwigz-
ku z zarzagdzaniem wiedza mozna wyrdznic:

— stworzenie kursow e-learningowych dla wybranych przedmiotow na kierun-
kach realizowanych na uczelni (opracowanie tresci merytorycznych pod ka-
tem metodycznym, nagrywanie webcastow, okreslenie tematyki forow pro-
blemowych, opracowanie quizow, testow),

— zarzadzanie zasobami e-learningowymi na platformie zdalnego nauczania
(tworzenie struktur folderéw dla e-kursow, zaktadanie e-kursow, modyfikacja,
archiwizowanie, zarzadzanie kontami uzytkownikéw, moderowanie e-kurséw),

— dbato$¢ o prawng ochrone tresci e-learningowych zaréwno pod katem praw
autorskich wyktadowcow, jak i praw uczelni, prowadzenie systematycznych
szkolen w tym zakresie, wspotpraca z administratorem bezpieczenstwa in-
formacji,

— uruchomienie Biblioteki Wiedzy — jednostki odpowiedzialnej za konkuren-
cyjno$¢ uczelni na polu e-learningu (wybdr przedmiotow prowadzonych
zdalnie, wspolpraca z innymi uczelniami w ramach e-learningu, strategia po-
zyskiwania nowych przedmiotéw w trybie e-learning),

— wdrozenie mechanizméw oceny satysfakcji uczestnikéw za pomoca odpo-
wiednich metod badawczych, a takze zapewnienie odpowiedniej dostepnosci
uzyskiwanych wynikow, ewaluacja wewnetrzna.

Kolejnym obszarem dziatania jest organizacja procesu dydaktycznego zwia-
zana z wymaganiami, jakie stawia rozwoj e-learningu przed wyktadowcami
i administracjg uczelni. W celu realizacji procesu dydaktycznego uczelnia po-
winna zapewnic:

— przeszkolenie wyktadowcow majacych tworzy¢ tresci merytoryczne i prowa-
dzi¢ zajecia w trybie e-learning, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki
metodyki dla e-nauczania; przyjecie systemu finansowania stanowigcego
kompromis pomiedzy oczekiwaniami tworcéw a przyjeta w uczelni strategia
finansowa; promocj¢ rozwigzan e-learningowych wsrod pracownikéw uczelni,
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— zatrudnienie moderatoréw dbajacych o podtrzymywanie zaangazowania
uzytkownikow i systematyczng pracg w e-kursach, opieke nad uczestnikami
zaje¢ zdalnych,

— realizacja egzaminoéw z przedmiotéw prowadzonych e-learningowo w formie
tradycyjnej,

— szkolenia studentow w zakresie zasad pracy na platformie e-learningowe;j
oraz podstaw metodyki pracy zdalnej,

— zapewnienie osobistych konsultacji z wyktadowcami prowadzacymi przed-
mioty w e-learningu,

— sprzg¢zenie danych systemu e-learningu z systemem obstugi studenta w celu
zgodnej z wymaganiami odpowiedniego rozporzadzenia dokumentacji prze-
biegu studiow uczestnikoéw (przebieg studidw, zaliczenia, dodatkowe kursy),

— ustalenie zasad oraz kontroli i dokumentowania czasu pracy prowadzacych
zajecia zdalne.

Zapewnienie infrastruktury technicznej wymaga:

— przeznaczenia pod platforme¢ e-learningu odpowiednio przygotowanych
urzadzen serwerowych mogacych pomiesci¢ duzg ilos¢ tresci dydaktycznych,
wyposazonych i skonfigurowanych do bezpiecznego, redundantnego $wiad-
czenia ustug,

— wystarczajaco zasobnego facza internetowego, a takze polityki zarzadzania
pasmem i urzadzen umozliwiajacych jej egzekwowanie,

— wdrozenia na powstalej platformie systemu e-learningowego.

Obok kwestii zwigzanych z konkretnymi zadaniami w poszczegdlnych ob-
szarach szczego6lnego podkreslenia wymaga problem zapewnienia odpowiednich
zasobow ludzkich w postaci specjalistow w zakresie problematyki e-learningu.
Dos$wiadczenia uzyskane w trakcie realizacji strategii rozwoju e-learningu
w Wyzszej Szkole Biznesu w Dabrowie Gorniczej wyraznie wskazuja na
3 istotne kwestie:

1. Podstawowymi osobami zatrudnionymi w jednostce zajmujacej si¢
e-learningiem powinien by¢ administrator platformy odpowiedzialny za
kwestie organizacyjno-techniczne oraz metodyk e-learningu, ktorego zada-
niem jest wspotpraca z autorami i prowadzacymi kursy e-learningowe nau-
czycielami akademickimi. Zespodt ten stanowi niezbedne minimum, aby za-
pewni¢ oczekiwang jako$¢ ksztalcenia w uczelni. Rozwdj zaje¢ zdalnych
mozliwy jest w zespole poszerzonym o grafika komputerowego i informatyka
oraz metodyka-moderatora e-kursow.

2. Kluczowe znaczenie dla strategii rozwoju e-learningu ma ocena jakosci pro-
wadzonych e-zaje¢ z punktu widzenia studenta i prowadzacego, ktdra pozwala
na biezaca ewaluacj¢ zajg¢ e-learningowych i uzyskanie danych niezbednych
do analizy wskaznikow efektywnosci,
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3. Rozwdj strategii uczelni w perspektywie uczestnictwa uczelni w projektach
dotyczacych e-learningu, liczba partnerstw krajowych i migdzynarodowych
uzalezniona jest od liczby osob odpowiedzialnych za dziatania strategiczne
oraz zainteresowania wladz uczelni perspektywa rozwoju tej formy ksztatce-
nia na szerszg skale.

E-learning akademicki w Wyzszej Szkole Biznesu w Dabrowie Gorniczej

Wyzsza Szkota Biznesu w Dabrowie Gorniczej korzysta z platformy e-learn-
ingowej funkcjonujgcej w oparciu o System Zarzadzania Nauczaniem (Learning
Management System) w postaci Moodle pod adresem elearning.wsb.edu.pl.
Uczelnia na szerokg skal¢ prowadzi proces implementacji zaje¢ w formie
b-learningu do procesu ksztalcenia — jest to jeden z gldwnych celow strategicz-
nych. Jednostka odpowiedzialng za realizacj¢ tego celu jest Centrum Nowocze-
snych Metod i Technologii Edukacyjnych (CNMiTE) w WSB w Dabrowie Gorni-
czej, ktorego kluczowymi zadaniami sa administrowanie platforma, prowadzenie
szkolen z zakresu metodyki e-learningu, ewaluacja tak prowadzonych zajec.
W przyjetym modelu zdalnego nauczania nacisk kladzie si¢ gtownie na aktyw-
nosci w kursie, gdyz to one w wigkszosci budujg mechanizm interakcji migdzy
nauczycielem akademickim a studentem, pozwalaja na tworzenie spotecznosci
uczacych si¢. Umozliwiaja tez realizacje¢ postulatu aktywnego uczenia si¢ na
zajeciach zdalnych.

CNMITE ma do dyspozycji Laboratorium Pracy Zdalnej, ktore zostalo wypo-
sazone w sprzet i oprogramowanie do projektowania i realizacji multimedialnych
elementow kursow. Wazng rolg w nagraniach spelnia scenografia, ktorej zadaniem
jest wzmacnianie przekazu. W tym celu stosuje si¢ techniki nagran na Blue box.

Istotnym zadaniem wynikajagcym ze statej dbatosci o jako$¢ procesu ksztat-
cenia w uczelni realizowanego zdalnie jest permanentny monitoring aktywnosci
studentéw i prowadzacych kursy oraz badanie satysfakcji uczestnikow e-kursu
[Moranska 2013]. Konkluzje formulowane na podstawie uzyskanych wynikow
badan omawiane s3 z nauczycielami akademickimi na Seminariach Praktykow
e-Learningu. Celem seminariow oprocz biezacej informacji na temat przebiegu
i efektow ksztatcenia zdalnego jest podnoszenie kompetencji metodycznych
i informatycznych os6b prowadzacych e-kursy. Stad poruszane sg na nich tema-
ty dotyczace nowoczesnych metod ksztatcenia oraz nowych narzedzi Moodle.
Waznym elementem seminariow jest dyskusja majaca na celu wymiang do-
swiadczen i dobrych praktyk. Seminaria odbywaja si¢ dwa razy w semestrze.

Podsumowanie

Przyjety w WSB w Dabrowie Gorniczej model realizacji zaje¢ zdalnych
przynosi systematyczne efekty w postaci wzrostu liczby kurséw i godzin zajgé
realizowanych zdalnie. Z semestru na semestr zwigksza si¢ rOwniez liczba nau-
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czycieli akademickich zaangazowanych w prowadzenie e-kursow. Obecnie naj-
wazniejszym wyzwaniem stojgcym przed uczelnig jest dbatos¢ o wysoka jakose
zaje¢ prowadzonych z zastosowaniem e-learningu oraz permanentny rozwoj tej
formy ksztatcenia nie tylko pod wzgledem liczby kursow, ale takze w zakresie
statego podwyzszania ich standardu.
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Streszczenie

We wspotczesnym §wiecie coraz trudniej jest wskazac profesje, w ktorych pracuje si¢ indywi-
dualnie. O tym, Ze wzrasta znaczenie umieje¢tnosci pracy zespotowej, Swiadcza badania prowadzone
wsrod pracodawcow podkreslajacych, iz jest to kluczowa cecha, ktoérag powinien posiada¢ dobry
pracownik. Z drugiej strony postgpujacy proces globalizacji i coraz czgsciej wystepujaca koniecznos$é
wspotpracy z osobami fizycznie znajdujacymi si¢ w duzej odlegltoéci kaze zwrdci¢ uwage na mozli-
wosci technologiczne, ktorych dostarcza sie¢ internetowa i aplikacje chmurowe (cloud computing).
W artykule zaprezentowano wyniki badan dotyczacych pracy zespotowej studentow w Srodowisku
wirtualnym (online), w szczegolnosci przedstawiono najwazniejsze spostrzezenia dotyczace nasta-
wienia i doswiadczen studentéw zwigzanych z kolektywng realizacja projektow.

Stowa kluczowe: uczenie si¢ kolektywne, praca zespotowa, wirtualna przestrzen, chmura obliczeniowa.

Abstract

In the modern world it is increasingly difficult to indicate professions where people work in-
dividually. Team work skills are among the most important skills desired by employers. They
consider that is a key competence of employees. On the other hand, the progressive process of
globalization and the need to work with people physically located at a distance, make spay atten-
tion to the technological capabilities, which provides the Internet and cloud computing. This article
presents the results of research on the teamwork of students in a virtual environment (online). In
particular, this article discusses the most important observations on attitudes and experiences of
students related to collective implementation of projects.

Key words: collective learning, teamwork, virtual space, cloud computing.

Wstep

Praca zespotowa polega na realizowaniu zadan przez grupe osob, ktorych
umiejetnoscei si¢ uzupelniajg. Osoby tworzace zespot taczy wspolny cel oraz
wzajemna odpowiedzialno$¢ — nie tylko za produkt koncowy bedacy efektem
pracy kolektywnej, ale rowniez za pozostalych cztonkow zespotu.
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Wiele badan wskazuje, ze umieje¢tnos¢ pracy zespotowej jest jedng z najwy-
zej oczekiwanych i docenianych przez pracodawcoéw [Archer, Davison 2008: §;
Vivian, Falkner, Falkner 2013: 105]. Coraz czg$ciej stoimy przed zadaniami,
ktorych nie mozna wykona¢ indywidualnie, coraz czgsciej rowniez zespoly sa
geograficznie rozproszone i stojg przed koniecznoscig wspélpracy zdalnej, co
sprawia, ze niezbedne jest si¢ganie po $rodki technologii informacyjnej i narze-
dzia, ktorych dostarcza internet — zarowno do komunikacji, wymiany informacji,
monitorowania postgpow w realizacji zadan, jak i wspotdzielenia zasobow [Fle-
tcher, Major 2006: 557-576]. I wilasnie zalety tej ostatniej ushugi dostarczanej
online podkreslaja T.D. Fletcher i D.A. Major, wskazujac na to, ze zwicksza ona
wydajno$¢ (wspot)pracy dzigki m.in. mozliwosci dokonywania biezacej kontroli
i korekty bledow oraz tworzenia i przechowywania kopii zapasowych. Ponadto
uczestnicy zespotu sa w stanie lepiej si¢ nawzajem motywowac i zapewniad
zwrotne informacje réwniez np. dzicki mediom spoteczno$ciowym i tatwemu
ustalaniu dostgpnosci online wspotpracownikow.

Od lat 80. ubieglego wieku wzrasta dynamicznie nie tylko liczba osob, ktore
pracuja w rozproszonym $rodowisku, ale jak wskazuja badania, w gospodarkach
rozwinigtych ponad potowa zatrudnionych pracuje kolektywnie [Jagad 2011: 1].
Pomimo obaw wielu menedzerow odkryto, Ze pracownicy sa w stanie w takiej
nowej organizacji przestrzeni zawodowej zachowaé¢ produktywnos¢, co wigcej,
skutkuje to duzymi oszczednosciami dla przedsiebiorstw. Podkresla si¢ jednak,
Ze nie mozna po prostu przenie$¢ istniejacych sposobow zarzadzania stylami
pracy, praktyk zawodowych, zasad wspotpracy do srodowiska online — koniecz-
ne jest przyjecie nowych metod wspotpracy w wirtualnych obszarach roboczych,
ktore wspieraja roznorodnos¢ potrzeb wspotczesnych organizacji oraz optymali-
zuja mozliwos$ci wykorzystania potencjalu pracownikow [Ouye 2011: 2]. Te
okolicznosci maja wplyw na zmian¢ podejscia do ksztalcenia studentow.
W ramach ich przygotowywania do wejScia na rynek pracy coraz czgsciej stosu-
je sie metode projektow, ktora pozwala ¢wiczy¢ rozwijanie umiejetnosci pracy
zespotowej. Ze wzgledu na postepujaca globalizacje, przeksztatcanie tradycyj-
nych biur korporacyjnych w niekonwencjonalne, rozproszone systemy organiza-
cyjne i w konsekwencji zmniejszanie si¢ liczby scentralizowanych miejsc pracy
nieodtacznym elementem edukacji studentow powinno by¢ rowniez ich przygo-
towanie do stosowania nowych technologii i srodkow komunikacji w pracy ze-
spotowej. Problemy zwigzane z przygotowywaniem studentéw do pracy kolek-
tywnej w srodowisku online omawiane sg w licznych publikacjach [Ruff, Carter
2009: 16; Lingard 2010: 34-37; Hughes, Jones 2011: 53-64; Vivian, Falkner,
Falkner 2013: 105]. Stad w badaniach realizowanych przez autorke niniejszego
artykutu, ktorych celem jest eksploracja zjawiska uczenia si¢ i realizacji projek-
tow w wirtualnej przestrzeni online, nie mozna poming¢ zagadnien zwigzanych
z praca zespotowa.
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Praca kolektywna w rozproszonym srodowisku — metodologia badan

Komponent badawczy niniejszego opracowania koncentruje si¢ na probie
udzielenia odpowiedzi na nast¢pujace gtdéwne pytanie: Ilu studentéw i z jakich
powodow uczy sig i pracuje zespotowo (realizowato projekt) z wykorzystaniem
srodowiska online (ustug i aplikacji internetowych)?

Cele badan

Uszczegotowienie glownego pytania badawczego wymagato zadania kolej-
nych, bardziej precyzyjnych: Jaki odsetek studentéw deklaruje grupowy (social)
styl uczenia si¢ i ilu z nich realizowato zespotowy projekt w srodowisku online?
Interesujace jest rowniez to, jak studenci oceniajg efektywnos¢ realizacji projek-
tow zespotowych z wykorzystaniem ustug sieciowych. Analiza literatury dostar-
czyta takze kolejnego zagadnienia wartego eksplikacji: Co przyczynia si¢ do
tego, ze studenci podejmuja si¢ pracy zespolowej online, i z jakiego typu aplika-
cji korzystaja podczas realizacji projektow?

Uczestnicy badan

W badaniach pilotazowych przeprowadzonych w marcu i kwietniu 2016 r.
brato udziat 142 studentow Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie (kierunki:
administracja, informatyka, bioinformatyka, digital design, edukacja techniczno-
-informatyczna). Mezczyzni stanowili 69,5% badanych (N = 98), kobiety nato-
miast 30,5% (N = 43). Srednia wieku uczestnikow badan wynosi 22 lata. Do
analizy zakwalifikowano odpowiedzi 141 o0sob.

Procedura badawcza

Na potrzeby badan przygotowano kwestionariusz ankiety sktadajacy sie
z pytan jedno- lub wielokrotnego wyboru. W wigkszo$ci pytan umozliwiono
studentom udzielanie dodatkowych, samodzielnych odpowiedzi. Badania prze-
prowadzono technikg CAWI (Computer Assisted Web Interview), kwestiona-
riusz do samodzielnego wypelnienia przygotowano w oparciu o narzedzie
Google Forms. Linki do kwestionariusza ankiety zostaly udostepnione studen-
tom réznych kierunkéw przez wykladowcoOw Uniwersytetu Pedagogicznego
w Krakowie.

Wyniki badan

Zatozono, ze studenci osiagneli dostateczng dojrzato$¢ edukacyjng, by moc
oceni¢ swoje preferencje w zakresie stylu uczenia sig, stad tez nie diagnozowano
ich inklinacji za pomoca testow, ale zadano bezposrednie pytanie dotyczace stylu
uczenia si¢. Do stwierdzenia: Chetnie ucze si¢ pracujgc z kims innym albo w gru-
pie, w przyswojeniu wiedzy pomaga jej mozliwos¢ przedyskutowania problemow
lub ich rozwigzan z innymi osobami studenci mogli wybra¢ jedno z 5 okreslen: (1)
— zdecydowanie do mnie nie pasuje; (2) — raczej do mnie nie pasuje; (3) — trochg
pasuje, troche nie pasuje; (4) — raczej do mnie pasuje; (5) — zdecydowanie do mnie
pasuje. Odpowiedzi respondentow zamieszczono w tabeli 1.
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Tabela 1. Samoocena stopnia preferencji uczenia si¢ grupowego (N = 141)

Stopien preferencji N Yo
@) 17 12,06
2) 27 19,15
3) 35 24,82
“ 41 29,08
&) 21 14,89

Blisko 1/3 ankietowanych wskazata, ze nie preferuje pracy (uczenia si¢) ze-
spotowego, ale ponad polowa badanych sktonna byta uznaé, ze czgsciowo lub
catkowicie zgadza si¢ z tym stwierdzeniem. Respondenci zostali rowniez popro-
szeni o udzielenie odpowiedzi na pytanie: Czy uwazasz, zZe mozliwe jest uczenie
si¢ zespolowe (praca grupowa) bez osobistego kontaktu z cztonkami zespotu,
Z wykorzystaniem komunikacji za posrednictwem sieci internetowej? Y.acznie
125 studentow (88,65%) uznato, ze jest to mozliwe, przy czym 69 osoby (48,94%)
stwierdzity, ze konieczne jest przy tym spotykanie si¢ od czasu do czasu, cho¢by
jeden raz, a 56 studentow (39,72%) uznato, ze kontakt bezposredni, osobisty
w ogole nie jest konieczny. Tylko ok. 10% badanych (14 oséb) wskazato, ze nie
da si¢ uczy¢ z kims$ i pracowac¢ wspoélnie nad zadaniami tylko przez internet.
Pozostate osoby (2) napisaty, ze to, czy mozliwa jest zdalna praca zespolowa nad
projektem, zalezy od jego charakteru. Az 133 osoby (94,33%) odpowiedziato
twierdzaco na pytanie Czy uczyles/as sie (np. przygotowywales/as projekt) z wyko-
rzystaniem sieci internetowej jako sposobu komunikacji? 5 osob wskazato, ze nie
pracowaly zespotowo w sieci, poniewaz nikt ich do tego nie zachecit, 4 osoby
uznaly, ze nie widza potrzeby, by korzysta¢ z tej formy pracy. Dwukrotnie wska-
zano odpowiedz, ze taka praca jest nieefektywna i réwniez dwie osoby stwierdzi-
ly, ze nie wiedza, jak mozna sobie takg prace zorganizowac¢ (liczba wskazan nie
sumuje sie do 8, poniewaz mozna bylo zaznaczy¢ wigcej niz jedng odpowiedz).
Na pytanie, dlaczego studenci korzystaja z tej formy pracy, rowniez mozna byto
wskaza¢ kilka odpowiedzi i zostaly one przedstawione w tabeli 2.

Tabela 2. Powody, dla ktérych studenci ucza sie (pracuja) zespolowo w sieci internetowej

(N=133)
Powdd uczenia si¢ kolektywnego online N %
Praca w sieci pozwala na zaoszczgdzenie czasu 85 63,91
Wygodnie jest komunikowac si¢ przez sie¢ 82 61,65
Nie miatam/em mozliwo$ci spotykania si¢ z kolezankami, kolegami 67 50,38
Prace w ten sposob zorganizowat (zaplanowat, zlecit) nam wyktadowca 36 27,07

Studenci ocenili tez efektywno$¢ uczenia si¢ (pracy zespotowej) w srodowi-
sku rozproszonym i w tym celu korzystali ze skali od 1 do 5, gdzie 1 oznaczato
bardzo niska oceng (fakie uczenie si¢ na 0got nie byto efektywne), a 5 — wysoka
oceng (fakie uczenie si¢ bylo na ogot efektywne). Rozktad odpowiedzi zamiesz-
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czono w tabeli 3. Opcje 5 i 4 wybrato tacznie 67,67% respondentow (odpowied-
nio 191 71 oséb), a tylko 15 ankietowanych (11,28%) odniosto si¢ krytycznie do
efektywnosci pracy zespolowej online.

Kolejne pytanie brzmiato: W pracy zespolowej w sieci internetowej mozna
wykorzystywaé aplikacje chmurowe (uruchamiane z poziomu przeglgdarki, cze-
sto umozliwiajgce wspolng prace dzieki mechanizmom udostepniania zasobow —
plikow). O wskazanych ponizej aplikacjach mozesz powiedziec, ze...

(1)NIE ZNAM. Nie wiedzialas/es, ze jest taka mozliwos¢ (pracy z tego rodzaju
aplikacjq online — przez przeglgdarke internetowg)

(2) NIE PROBOWALE/AM. Slyszatas/es o tym, ale nie korzystates

(3)NIE LUBIE. Probowalas/es korzystac, ale taka forma Ci nie odpowiada
i zrezygnowales

(4)LUBIE i UZYWAM SAM/a. Wykorzystujesz, ale nie do pracy zespotowej

(5)LUBIMY i UZYWAMY w GRUPIE. Wykorzystujesz czesto, réwniez do pracy
(uczenia sig) zespotowego.

Tabela 3. Wykorzystanie aplikacji cloud computing w pracy zespolowej

1) Q) 3) 4) 5)

Aplikacje chmurowe NI % IN|] % IN| % INT % IN| %

Facebook lub inny portal spoteczno-

. 0 0002|150 |10 7,52|25|18,80[104 78,20
Sciowy

Dysk “sieciowy (przechowywanie/| | 35 | 10| 750 | 4 | 3,01 | 42 |31,58] 81 | 60,90
/udostepnianie plikow)

Skype lub inny wideokomunikator 3 122617 [12,78| 22 |16,54| 24 |18,05]| 75 [56,39

YouTube 0,75 119 [14,29] 4 | 3,01 | 45 |33,83| 72 |54,14

Ju—,

Edytor tekstowy dostepny online 3.76 | 34 |25.56| 15 |11.28] 31 [2331] 56 [42.11

| W

(przez przegladarke internetowa)
Arkusz kalkulacyjny dostepny online 3,76 | 37 127,82 | 17 [12,78] 29 |21,80] 53 [39,85

Program do tworzenia prezentacji
multimedialnych (np. Prezi, PowTo-| 9 | 6,77 | 31 |23,31| 29 (21,80| 32 [24,06| 40 |30,08
on, Slide...)

Wirtualne tablice lub dokumenty
z mozliwo$ciag wspotpracy w czasie | 30 [22,56| 43 (32,33 | 10 | 7,52 | 23 [17,29| 35 |26,32
rzeczywistym

Tworzenie bazy informacji za po-\ 5 |51 o573 5480 11 | 827 | 17 [12.78] 12 | 9.02
mocg mechanizmow wiki

Webinaria 74 155,64]35(2632| 6 | 4,51 ] 16 [12,03] 10 ] 7,52

Whioski

Przedstawione w artykule wyniki badan pozwalaja zauwazy¢, ze studenci
podejmuja w wiekszosci przypadkow nieinspirowane przez wyktadowcodw proby
pracy kolektywnej w $rodowisku rozproszonym (za posrednictwem sieci inter-
netowej). Oceniajg ten sposob pracy jako efektywny i tylko nieliczna grupa ba-
danych uznata, Ze praca zespotowa z wykorzystaniem uslug online jest niemoz-
liwa. Jednymi z najwazniejszych czynnikow motywujacych studentow do
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wspolnej pracy zdalnej jest oszczednos$¢ czasu, wygodna komunikacja oraz
utrudnienia zwigzane z bezposrednim kontaktem z cztonkami zespotu.

Najchetniej wykorzystywang aplikacja w pracy zespotowej online jest Face-
book, ktéry stluzy¢ moze nie tylko do komunikacji, ale réwniez dzielenia sig¢
zasobami, oraz sieciowa przestrzen dyskowa, ktéra umozliwia réwnolegla prace
nad zasobami wspotdzielonymi. Wyniki zdajg si¢ wskazywaé, ze studenci sg
przygotowani do pracy zespotowej w wirtualnej przestrzeni, ale raporty pokazu-
ja, ze absolwenci uczelni wyzej oceniajg swoje umiej¢tnosci w tym zakresie, niz
czynig to pracodawcy [Dwa swiaty... 2013: 9; Archer, Davison 2008: 7-10].
Stad cenne i konieczne sg dalsze poglebione badania, ktdére umozliwiltyby znale-
zienie przyczyn rozbieznos$ci tych ocen. Wskazane byloby takze zbadanie trud-
no$ci w petnieniu r6éznych rél w pracy zespolowej online oraz w przyjmowaniu
postawy otwartej na pomysly i wiedze innych. Badania pokazaty ponadto, ze
nalezaloby zwiekszy¢ stymulujaca i doradcza role nauczycieli akademickich
W procesie przygotowywania studentoéw do pracy zespolowej w rozproszonym
srodowisku. Zatem wskazane wydaje si¢ by¢ tez zweryfikowanie przypuszcze-
nia sformulowanego przez Vivian i in. [2013: 113], ze wykladowcy niestusznie
zaktadaja, iz studenci nabywaja umiejgtnosci pracy zespolowej w sposob natu-
ralny, przez doswiadczenie.
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Streszczenie

Artykut ukazuje realizacj¢ informatycznego systemu zarzadzania szkota. Wspomniany sys-
tem powstat na podstawie szczegdtowej 1 wielowymiarowej analizy wynikow badan pedagogicz-
nych z zakresu efektywnosci wykorzystywania e-dziennikow w szkotach podstawowych oraz
gimnazjach. Powstale oprogramowanie cechuje duza atwos¢ obstugi i intuicyjnosé, w zwigzku
z czym mogloby by¢ ono wprowadzone do obecnych systemow szkolnych.

Stowa kluczowe: e-dziennik, elektroniczny system zarzadzania szkota, badania pedagogiczne,
nowoczesne technologie.

Abstract

The article presents the implementation of the management system of the school. This system
was based on a detailed and multidimensional analysis of the results of educational research in the
field of efficiency of use of e-journals in primary and secondary schools. The resulting software is
characterized by high ease of use and intuitive, and it could be introduced into the current school
systems.

Key words: e-journal, system management school , pedagogical research, modern technology.

Wstep

Wspolczesny czas bez watpienia cechuje si¢ dynamicznie rozwijajacag si¢
technikg. Nowinki technologiczne uczestniczg w naszym zyciu niemal w kazdej
dziedzinie, skutecznie je rewolucjonizujac [Tuczynski 2016: 45]. Osoba iden-
tyfikujaca si¢ jako reprezentant aktualnie wystgpujacego spoteczenstwa infor-
macyjnego jest niemal catkowicie uzalezniona od posiadania nowoczesnych
wytworow techniki. Przykladem moze by¢ proba wyobrazenia sobie, jaki dys-
komfort odczuwa niemal kazdy z nas w chwili, gdy nie mamy do nich dostepu
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(np. brak mozliwo$ci skorzystania z internetu czy telefonu komorkowego). Stan
ten wynika z faktu, iz owe urzadzenia zapewniajg dost¢p do interesujacych in-
formacji oraz w znacznym stopniu utatwiaja wykonywanie przez nas wielu
zadan [Goban-Klas, Sienkiewicz 1999: 115].

Wspomniane powyzej zapotrzebowanie wspolczesnego spoteczenstwa na
staly dostep do informacji stanowito impuls do wkroczenia nowoczesnych
technologii rowniez w dziedzing szeroko pojetej edukacji. Poza nieocenionymi
mozliwos$ciami obecnie wykorzystywanych urzadzen w szkolnictwie, tj. kom-
puterow, tablic interaktywnych czy projektorow multimedialnych, warto zwro-
ci¢ uwage na cate spektrum zmian dokonujgcych si¢ w sferze zarzadzania
szkotami oraz innymi placowkami o$wiatowymi. Dotychczasowa papierowa
forma prowadzenia dokumentacji szkolnej wypierana jest przez nowoczesne
systemy informatyczne, ktorych szybkos$¢, efektywnos¢ oraz mozliwosci
znacznie przewyzszaja tradycyjng form¢ prowadzenia ewidencji szkolnej. Sys-
temy informatyczne umozliwiajg bowiem prowadzenie statej kontroli wynikow,
czytelnej i wielowymiarowej dokumentacji szkolnej oraz zapewniaja sprawng
komunikacj¢ na linii nauczyciel-uczen—rodzic [http://www.e-mentor.edu.pl/
artykul/index/numer/31/id/675].

Wykorzystywanie informatycznych systeméw zarzadzania szkola

Informatyczne systemy zarzadzania szkola, nazywane przez uzytkownikow
e-dziennikami, stanowig interesujace wyzwanie dla os6b nalezacych do szeroko
pojetej branzy programistow. Swiadczy¢ o tym moze m.in. fakt, iz obecnie zaob-
serwowa¢ mozemy duze zapotrzebowanie ze strony szkol na tego typu oprogra-
mowanie, efektem czego na polskim rynku istnieje wiele systemow administrowa-
nia szkota [http://www.pcworld.pl/news/358365/Dziennik.lekcyjny.w.Sieci.html].
Ze wzgledu na bogata funkcjonalno$¢, intuicyjny interfejs oraz sprawnos¢ dziata-
nia wyrézni¢ mozna 5 najpopularniejszych z nich. Naleza do nich kolejno Vulcan,
e-szkola24, Librus, novoszkola.pl oraz Prymus.

Vulcan oraz Librus poddane zostaty ocenie na podstawie analizy wynikoéw
badan pedagogicznych. Badania prowadzone byty pod katem efektywnos$ci oraz
zakresu ich wykorzystywania w szkotach. Poddane zostaly im 3 grupy respon-
dentow, w sklad ktorych wchodzito kolejno 65 nauczycieli, 150 uczniow oraz
150 rodzicow. Kazdy z respondentow otrzymat kwestionariusz ankiety, ktorego
pytania ukierunkowane zostaly w aspekcie badanej grupy. W kwestionariuszu
respondenci odpowiadali na pytania dotyczace m.in. wptywu wykorzystywania
e-dziennikow na frekwencje, oceny czy zachowanie uczniow. W przypadku
kwestionariusza przeznaczonego dla nauczycieli pytania dotyczyly rowniez
m.in. wspomagania procesu tworzenia dokumentacji oraz utatwionej analizy
postepow pracy ucznidow. Kazda z ankiet posiadata na odwrocie metryczke wy-
magajaca od respondentéw podania informacji dotyczacych pftci, wieku czy
nauczanego przedmiotu (w przypadku nauczycieli).
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Na podstawie wielowymiarowe]j analizy wynikow badan pojawito si¢ wiele
uwag, ktére nalezato podzieli¢ na dwie kategorie — wnioski pozytywne oraz
negatywne.

Wsréd najbardziej pozytywnych wnioskéw wyr6zni¢ nalezy m.in. znaczny
optymizm przejawiajacy si¢ wsrod kazdej z badanych grup respondentow, doty-
czacy mozliwosci wielowymiarowej analizy pracy uczniow. Kolejnym réwnie
waznym spostrzezeniem byla zdaniem wigkszosci badanych wyzsza $rednia
ocen oraz zmniejszona absencja uczniow na zaje¢ciach szkolnych. Wartym uwagi
spostrzezeniem w kategorii pozytywow bylo w opinii nauczycieli znaczne
wspomaganie procesu tworzenia dokumentacji szkolnej, zardéwno tej codziennej,
jak i koncoworoczne;j.

Poza korzys$ciami wynikajacymi w wykorzystywania informatycznych sys-
temow zarzadzania szkota wsrdd spostrzezen znalazto sie takze kilka nega-
tywnych.

Pierwszym, a zarazem jednym z najwazniejszych, byto zaobserwowanie wy-
raznego problemu zwigzanego z komunikowaniem si¢ za po$rednictwem do-
stepnych systemow. Dostrzezony problem mozna traktowa¢ wielowymiarowo,
gdyz dotykat on kazdej z badanych grup (nauczycieli, ucznidéw i ich rodzicow).
W przypadku trudnosci z komunikowaniem si¢ nie zauwazono, aby duza role
odgrywaty zmienne posredniczgce, takie jak: ple¢, wiek czy nauczany przez
respondentdw przedmiot.

Réwnie waznym spostrzezeniem byla duza bierno$¢ w zakresie wykorzy-
stywania e-dziennikéw przez rodzicow. Wigkszo$¢ z nich w ogoéle lub bardzo
rzadko korzysta z tego oprogramowania, wskutek czego wiedze na temat eduka-
cyjnych osiggnig¢ swoich podopiecznych ogranicza jedynie do informacji za-
czerpnigtych na wywiadéwkach, ktore odbywaja si¢ kilka razy w semestrze
[Tuczynski 2015: 67].

Przyczyny takiego stanu rzeczy upatrywa¢ mozna w duzej ztozonosci obec-
nie wykorzystywanych systemow informatycznych w szkotach oraz braku kom-
petencji informacyjnych czesci rodzicow (tzw. wykluczenie cyfrowe). Bogaty
zakres funkcjonalnosci z catg pewnoscig stanowi niewatpliwy atut wspomnia-
nych systemow, jednak warto pamigtac, iz cze$¢ spoteczenstwa w bardzo wa-
skim zakresie identyfikuje si¢ ze wspdtczesnymi nowinkami technologicznymi,
wskutek czego moze mie¢ problem z ich wykorzystywaniem.

Wspomniane powyzej czynniki stanowity wyrazny impuls do zrealizowania
intuicyjnego, prostego i przystepnego oprogramowania wspomagajacego prace
dyrektorow i nauczycieli oraz dostarczajacego niezbgdnej wiedzy z zakresu edu-
kacyjnych osiagnig¢ ucznioéw, umozliwiajacego zarowno kontrole dla rodzicow,
jak 1 samokontrole dla uczniow.
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»E-dziennik” — realizacja autorskiego systemu informatycznego

Priorytetowym zatozeniem autora oprogramowania byla realizacja informa-
tycznego systemu zarzadzania szkola ograniczajacego si¢ jedynie do kilku nie-
zbednych funkcji. Program ten z zalozenia powinien posiadaé przyjazny dla
uzytkownika interfejs oraz by¢ mozliwie jak najprostszy w obstudze. Powstale
zatozenie wynika z proby zainteresowania wykorzystywaniem systemu jak naj-
wigkszej rzeszy potencjalnych uzytkownikdw, w tym m.in. rodzicow.

System wykonany zostal w oparciu o dwa specjalistyczne narzedzia pro-
gramistyczne.

Pierwsze z nich — phpMyAdmin — stuzy do zarzadzania relacyjnymi bazami
danych. Dzialanie programu oparte jest na jezyku programowania PHP. Za jego
posrednictwem powstata baza danych skladajaca si¢ z 5 odpowiednio zrelacjo-
nowanych tabel, w sktad ktorych wchodzg kolejno:

— Nauczyciel (m.in. dane osobowe oraz nauczany przedmiot),

— Uczen (m.in. dane osobowe oraz klasa i szkota, do ktorej uczeszcza),

— Oceny (dane dotyczace ocen z kazdego nauczanego w szkole przedmiotu),

— Uwagi (nadawca, data, czas oraz rodzaj uwagi: pozytywna/negatywna),

— Wiadomosci (lista wiadomosci otrzymanych od nauczycieli wraz z autorem,
data i godzing nadania).

Drugim z wykorzystywanych przy realizacji e-dziennika narzedziem byt je-
zyk zapytan SQL. Jego zadaniem byta modyfikacja oraz selekcja danych zawar-
tych w odpowiednich dla danego zadania rekordach znajdujgcych si¢ w tabelach
istniejacej bazy danych [Wilton, Colby 2005: 27]. Poprzez zaznaczenie przez
uzytkownika w programie okreslonej opcji (np. pola Uwagi) program selekcjo-
nuje dane oraz wyswietla te, ktore sa interesujace dla osoby korzystajacej
z oprogramowania. Dzi¢ki duzej czytelnosci programu oferowanego przez auto-
ra dostarczane dane wyswietlane s3 w przystepnej formie. Wsrod przyktado-
wych mozliwosci wspomnianej powyzej selekcji danych za posrednictwem je-
zyka SQL wyr6zni¢ mozna m.in. dostgp uczniow jedynie do swoich ocen, uwag
oraz wiadomosci od nauczycieli. Dodatkowo kazdy z uzytkownikow posiada
dostep do indywidualnego loginu i hasta, dzieki czemu logowanie do systemu
jest w pelni bezpieczne.

Wykorzystywanie ,,e-dziennika”

Pierwszym krokiem, jaki nalezy speli¢ w celu korzystania z pelnej funk-
cjonalnosci informatycznego systemu zarzadzania szkotg ,,e-dziennika”, jest
dokonanie rejestracji. Krok ten wydzielony zostal w oparciu o grupe, dla ktorej
oprogramowanie jest przeznaczone (osobna rejestracja dla nauczycieli oraz
uczniow/rodzicow). Prawidlowe wypehienie formularza rejestracyjnego warun-
kuje otrzymanie stosownej wiadomosci na podany przez uzytkownika adres
e-mailowy, zawierajacej dane dotyczace hasta niezbednego do zalogowania sie
do systemu. Sposob logowania przedstawiony zostat na rysunku 1.
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LOGOWANIE DO SYSTEMU - UCZEN

E-mail: krystian.tuczynski@gmaiI.c0m|

Haslo: ssssses

Rysunek 1. Logowanie si¢ do systemu na konto ucznia

W wyniku poprawnego zalogowania si¢ do systemu uzytkownik zostaje prze-
kierowany do okreslonej funkcjonalnosci, ktorej zakres uwarunkowany jest rodza-
jem zarejestrowanego uzytkownika. W oparciu o grupe, dla ktorej ,,e-dziennik”
jest przeznaczony powstaty dwa niezalezne moduty:

o modut Nauczyciel,
e modul Uczen/Rodzic.

Interfejs przeznaczony zaréwno dla nauczycieli, jak i ucznidw i ich rodzi-
cOw nie rozni si¢ miedzy soba. Jedyna zauwazalng rdznica jest zakres mozliwo-
$ci oferowanych przez kazdy z modutow.

| 1
N .
| |

GRATULACJE
LOGOWANIE NA KONTO NAUCZYCIELA PRZEBIEGELO POPRAWNIE

AKTUALNA DATA | CZAS: 22-04-2016 13:29

Rysunek 2. Modul nauczyciela po zalogowaniu
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Modut Nauczyciel pozwala na wprowadzanie ocen uczniow, wysylanie in-
formacji do uczniow i ich rodzicéw oraz wpisywanie stosownych uwag (pozy-
tywnych lub negatywnych). Modut ten dodatkowo umozliwia wprowadzanie
oraz modyfikacje planéw lekcji dla poszczegdlnych klas. Prosta konstrukcja
narzedzia przeznaczonego do komunikacji umozliwia nauczycielom bardzo
sprawny kontakt zar6wno z uczniami, jak i ich rodzicami. Dzigki mozliwo$ciom
oferowanym poprzez utworzone oprogramowanie nauczyciel w kazdej chwili
moze dokonywaé analizy ocen uczniéow z kazdego z realizowanych w szkole
przedmiotéw (modyfikacji ocen nauczyciel moze dokonywac jedynie z przed-
miotu, ktérego naucza), dzicki czemu posiada on wiedze dotyczaca peilnego
przekroju mozliwosci danego ucznia. Wyrdzni¢ nalezy tez mozliwo$¢ zmiany
swoich danych osobowych oraz hasta.

VIADOMOSCIIODINAUCZYCIELT

Nadawca

ktuczynski@ur.edu.pl

janusz

ktuczynski@ur.edu.pl

Dataiczas

2016-02-09 23:54:00

2016-02-1213:13:31

2016-02-12 23:50:35

Treid

Wiadomosé

Jurku, zgloé sia jutro pilnie do pokoju nauczycielskiega

Wiadomosé do Jurka

Rysunek 3. Lista wiadomosci od nauczycieli na koncie ucznia

CENY UCZNIOW

PAMIETAJ, ZE MOZESZ WPROWADZAC OCENY JEDYNIE Z PRZEDMIOTU, KTOREGO UCZYSZ
OCENY Z POZOSTALYCH PRZEDMIOTOW MOZESZ JEDYNIE PRZEGLADAC

Maciej Dowbor

Jgayk polskiz
Jezyk angielski: 2.4, +4, 3,43, 2
Jgzyk niemiecki: =

Geografia:
Biologla:
Historia:
Matematyka:

Jezyk polskiz

Jezyk angielskiz 3.4+
Jezyk niemiecki:
Geografia:

Rysunek 4. Narzedzie dla nauczycieli przeznaczone do wprowadzania ocen
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Modut Uczen/Rodzic pozwala z kolei na analiz¢ osiggnig¢ naukowych,
w sktad ktorej wehodza m.in. oceny, uwagi oraz zachowanie, a takze dokonanie
przegladu listy wiadomo$ci od nauczycieli. Z tego zakresu oprogramowania
korzysta¢ moga zarowno uczniowie, jak i ich rodzice, ktorzy za jego posrednic-
twem posiadajg peten dostep do wynikdéw edukacyjnych swoich podopiecznych.
Dzigki mozliwosciom oferowanych przez ,,e-dziennik” uczen moze dokonywaé
ciaglej samokontroli, ktora bez watpienia pozytywnie wptywa na jego osiggnig-
cia edukacyjne. Podobnie jak w przypadku konta przeznaczonego dla nauczycie-
li, rodzic oraz uczen posiadaja mozliwo$¢ zmiany swoich podstawowych danych
osobowych (np. w przypadku pomytki dokonanej przy rejestracji) oraz hasla
w celu tatwiejszego 1 optymalnego korzystania z funkcji oferowanych przez
informatyczny system zarzadzania szkota.

Podsumowanie

Wykonany przez autora informatyczny system zarzadzania szkota bez wat-
pienia cechuje si¢ prostota w obstudze, intuicyjnoscia oraz duza przystepnoscia.
Czynniki te z catg pewnoscig przyciagna¢ moga nawet tych uzytkownikow, kto-
rzy w swoich codziennych obowiazkach nie korzystaja z nowinek technologicz-
nych, w zwiazku z czym powstaly system mogltby z powodzeniem zosta¢ wyko-
rzystany w codziennej praktyce szkolne;.
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Umiejetnos¢ programowania jako element ksztalcenia
studentow kierunkow nieinformatycznych

Computer programming skills as a part of Students’ education
in non-IT degree course

! Magister, Uniwersytet Rzeszowski, Wydzial Wychowania Fizycznego, Polska
% Doktor, Uniwersytet Rzeszowski, Wydziat Wychowania Fizycznego, Polska

Streszczenie

Prognosci rynku pracy, méwiac o kompetencjach cyfrowych, szczegdlne miejsce przypisuja
programowaniu. Niektorzy z nich stawiaja tezy, ze jezyki programowanie stana si¢ nowym alfabe-
tem profesjonalistow XXI w. W publicznej dyskusji na temat edukacji coraz czgsciej podkresla si¢
fakt, ze we wspolczesnym $wiecie umiejetno$é programowania staje si¢ trzecim, wrecz niezbed-
nym jezykiem. Stad tez celem tego opracowania jest zweryfikowanie poziomu wiedzy i umiejet-
no$ci programowania w$roéd studentow kierunku nieinformatycznego, ale bardzo intensywnie
korzystajacego z roéznorodnych narzgdzi informatycznych w trakcie zaje¢ z przedmiotow prak-
tycznych, a takze wykorzystania (lub zamiaru wykorzystania) oraz oceny przydatnosci programo-
wania w przysztej pracy zawodowej.

Stowa kluczowe: umiejetnos¢ programowania, edukacja, studenci.

Abstract

Labour market forecasters while talking about digital skills focus their main attention on pro-
gramming. Some propose the thesis that programming languages are to become 21th century
professionals’ alphabet. In public discussion concerning education it is more and more often high-
lighted that the computer programming skill is becoming the third crucial language. Therefore the
aim of this thesis is to verify the level of knowledge and computer programming skills among the
students of non-IT degree courses though those who intensively use variable IT devices during the
classes of practical subjects as well as the usage (or intentions of using) and evaluation of the
programming usefulness in the future occupation.

Key words: computer programming skills, education, students.
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The True 21st Century Literacy is Programming
Mark Prensky

Wstep

Komputery sa dzi$ wszedzie. Proste procesy biznesowe sg coraz czgsciej au-
tomatyzowane, a informatycy i programisci pracuja dzi$§ w niemal kazdej wigk-
szej firmie. W sektorze technologii informatycznych i komunikacyjnych (ICT)
zmiany zachodzg tak szybko, ze zaskakuja nawet branzowych analitykéw. Jak
podaje raport Foresight kadr nowoczesnej gospodarki, jeszcze 10 lat temu nie
tylko nie przewidywano pojawienia si¢ niektorych zawoddw, ale nie byly jesz-
cze nawet widoczne zarysy stref zastosowan ICT, ktore beda wymagaty takich
specjalnosci zawodowych. Wedtug autorow mozna moéwi¢ wrecz o uzaleznieniu
si¢ gospodarki i zycia spotecznego od technologii informatycznych [Matusiak,
Kucinski, Gryzik 2009].

Prognos$ci rynku pracy, méwiac o kompetencjach cyfrowych, szczegodlne
miejsce przypisuja programowaniu. Niektérzy z nich stawiaja tezy, ze jezyki
programowanie stang si¢ nowym alfabetem profesjonalistow XXI w. Co wazne,
nie odnosi si¢ to tylko do specjalistow ICT, ale w zasadzie kazdego. Stad poja-
wiajg si¢ postulaty o potrzebie nauki programowania juz w szkotach podstawo-
wych (np. w Estonii prowadzony jest juz program pilotazowy).

Programowanie komputerow mozna okresli¢ jako proces projektowania,
tworzenia, testowania i utrzymywania kodu zrdédlowego programéw kompute-
rowych lub urzadzeh mikroprocesorowych (mikrokontrolery). Kod zrodtowy
jest napisany w jezyku programowania z uzyciem okreslonych regut, moze on
by¢ modyfikacja istniejacego programu lub czyms$ zupetnie nowym [Wikipedia].

Wedlug badan przeprowadzonych na zlecenie Centrum Cyfrowego 85% Pola-
kow uwaza, iz nauka programowania przyniostaby mtodym ludziom wiele korzysci.
Jednoczesnie tylko 8,1% Polakéw deklaruje umiejetno$¢ stworzenia programu
komputerowego z uzyciem jezyka programowania, a 17% ucznidw i studentow
potrafi stworzy¢ program komputerowy [Filiciak, Sijko, Tarkowski 2013].

Takie wyniki sktaniajg do coraz czgstszego podejmowania inicjatyw na rzecz
rozwoju edukacji w tym obszarze. Warto zauwazy¢, iz w publicznej dyskusji na
temat edukacji coraz czgéciej podkresla sie fakt, ze we wspolczesnym $wiecie
umiejetnos¢ programowania staje si¢ trzecim, wrecz niezbednym jezykiem.

Umiejetno$¢ programowania uczy algorytmicznego podejécia do rozwiazy-
wania problemow. Ludzie, ktorzy mysla algorytmicznie, skonfrontowani z ja-
kim$ problemem nie uciekaja od niego, tylko zabieraja si¢ do jego rozwigzania.
Analizuja mozliwe warianty, sprawdzaja warunki, pod jakimi te warianty moga
si¢ zrealizowac, 1 wybierajg najlepszy. Stad tez programowanie w systemie edu-
kacyjnym powinno by¢ widziane jako narzedzie do wyrabiania pewnych waz-
nych umiejetnosci, a nie wylacznie jako czynnos¢ techniczna.
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Kompetencje cyfrowe w coraz wigkszym stopniu bedg determinowaé rozwoj
kariery zawodowej, a zarazem warunkowac¢ jakos¢ zycia. Ze wzgledu na procesy
automatyzacji 1 cyfryzacji umiej¢tnos$¢ programowania znajdzie zastosowanie
nie tylko w zawodach informatycznych, ale tez w profesjach zwigzanych z in-
nymi sektorami gospodarczymi.

Programowanie juz zajmuje szczegdlne miejsce w sferze spolecznej, nau-
kowej, technicznej oraz artystycznej. Zdaniem R. Albina w 2023 r. 77% stano-
wisk bedzie wymagalo umiejetnosci postugiwania si¢ nowymi technologiami,
a ze wzgledu na dynamike rozwoju cyfryzacji mozna oszacowac, ze 65% 0sob
obecnie studiujacych w przysztosci podejmie prace w zawodach dzisiaj jeszcze
nieistniejgcych. Pozyskanie umiejetnosci programowania nie musi by¢ zalezne
od mozliwosci finansowych lub statusu spotecznego, a wyzwania cywilizacyjne
moga stanowi¢ okazje do wyrownywania szans spotecznych.

Dzisiaj wiele zawodow niezwigzanych z ICT (Information and Communica-
tion Technologies) wymaga umiejetnosci programistycznych. Na przyktad bio-
log, badajac genotyp, programuje komputer do wykonania tej czynno$ci — mowi
prof. M. Systo. Ta umiejetnos¢ z perspektywy przecigtnego cztowieka staje sie
coraz wazniejsza. — Nie chodzi o to, ze trzeba od razu sta¢ si¢ gwiazdg IT. Zy-
skujesz zdolnos$¢ tworzenia stron internetowych albo — jesli musisz w pracy przy
komputerze wykonywa¢ powtarzalne i nudne czynnosci — mozliwo$¢ napisania
programu, ktéry zrobi to za ciebie — tlumaczy S. Greif, programista i bloger.
Wiele rutynowych zadan, takich jak porzadkowanie dokumentéw na dysku,
kopiowanie plikow lub zawarto$ci dokumentéw czy wyszukiwanie informacji
w internecie, wykonujemy na komputerach recznie. Tymczasem wystarczytoby
napisa¢ prosty skrypt, ktory nas w tym wyreczy. M. Prensky, amerykanski eks-
pert w sprawach edukacji, autor ksigzki Digital Game-Based Learning, uwaza,
ze programowanie jest alfabetem XXI w. [Marczuk 2012].

Stad tez gtownym zadaniem niniejszego opracowania byto zweryfikowanie
poziomu wiedzy i umiejgtnosci programowania wsrod studentow kierunku nie-
informatycznego, ale bardzo intensywnie korzystajacego z réznorodnych narze-
dzi informatycznych w trakcie zaj¢¢ z przedmiotow praktycznych, a takze wyko-
rzystania (lub zamiaru wykorzystania) oraz oceny przydatnos$ci programowania
w przysziej pracy zawodowe;.

W tym celu przeprowadzono badanie ankietowe wsrdd grupy studentow kie-
runku turystyka irekreacja Wydzialu Wychowania Fizycznego Uniwersytetu
Rzeszowskiego. Przygotowana ankieta zostata podzielona na dwie czesci. Czgs¢
pierwsza zawierata ogélne informacje o respondentach (pte¢, poziom ksztalce-
nia, tryb studiow, status zawodowy) i informacje o wykorzystaniu komputeréw
(liczba uzywanych komputeréw lub podobnych urzadzen, aktywnos$¢ w interne-
cie). Druga czes$¢ ankiety zawierata 8 pytan dotyczacych poziomu wiedzy i zalet
wynikajacych z umiejetnosci programowania.
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Wyniki badan

Badanie zostato zrealizowane na losowej probie 100 osob; 74% kobiet 1 26%
mezczyzn, studentow studiow stacjonarnych magisterskich uzupetniajacych. Zosta-
ty w nim uwzglednione osoby studiujace na réznych rocznikach studiow, co po-
zwolito na zréznicowanie wiekowe respondentow. Ponad 2/3 badanych osob (71%)
wylacznie studiuje. Z kolei 29% zadeklarowalo, ze studiuje i jednoczesnie pracuje
(w tym dorywczo), co coraz czgsciej jest normg wsrod populacji studentow.

Na pytanie Z jakich urzgdzen komputerowych korzystasz na co dzien? re-
spondenci mogli wskaza¢ kilka odpowiedzi. Najliczniejsza grupe stanowig uzyt-
kownicy smartfonow (70%) oraz notebookow (64%), nastepnie komputerow
stacjonarnych w domu (32%), komputerow stacjonarnych na uczelni (22%) oraz
tabletow (11%). Najmniej liczebna grupa to uzytkownicy ultrabookow (4%).
Ponad potowa badanych (63%) odpowiedziala, ze korzysta z internetu kilka razy
dziennie, 35% zawsze 1 wszedzie, gdzie ma taka mozliwo$¢, a 2% tylko
w weekend lub kilka razy w tygodniu.

Ponad potowa (51%) respondentdéw stwierdzila, ze w poprzednich etapach
ksztalcenia nie miata zajg¢ z programowania, 29% — miato w szkole sSrednie;j,
14% w gimnazjum, a tylko 6% w szkole podstawowej, ale tylko 17% deklaruje,
ze nadal korzysta z nabytych umiejetnosci programowania na wtasne potrzeby.
Zdecydowana wigkszos¢ (83%) nie korzysta z takiej wiedzy.

Powyzsze wyniki potwierdza deklarowany przez ok. 3/4 ankietowanych
bardzo staby lub zaden poziom znajomosci popularnych jezykow programowa-
nia zamieszczony w tabeli 1.

Tabela 1. Deklarowany poziom wiedzy z zakresu znajomosci jezykéw programowania

Poziom wiedzy PHP C# JAVA SQL Java Script
Bardzo slaby/w ogéle 84% 84% 65% 87% 75%
Staby 13% 13% 11% 9% 11%
Sredni 3% 3% 18% 4% 10%
Dobry 0% 0% 0% 0% 3%
Bardzo dobry 0% 0% 0% 0% 1%
90%
60% I _
30% I II l[
096 |
S -.ml |
PHP =eee M=
JAVA sal :
JavaScript
= B. sfaby/w ogole = Slaby = Sredni Dobry = Bardzo dobry

Rysunek 1. Deklarowany poziom wiedzy z zakresu znajomosci jezykow programowania
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Dos¢ dobrze natomiast jest wsrod respondentdw kojarzona umiejetnosc pro-
gramowania w odniesieniu do najpopularniejszych przyktadow zastosowan.
W odpowiedzi na pytanie o to, z jakimi czynno$ciami kojarzy si¢ umiejetnosé
programowania, 66% o0s0b wskazato tworzenie programéw komputerowych,
47% tworzenie stron WWW, 32% tworzenie aplikacji na urzadzenia mobilne
25% tworzenie gier komputerowych, a 16% tworzenie makr i dodatkow za po-
mocg jezyka Visual Basic w pakiecie Microsoft Office. Z drugiej jednak strony
tak niska liczba odpowiedzi dotyczaca tworzenia makr moze $wiadczy¢ o tym,
ze respondenci nie zaliczajg tej umiejetnosci do klasycznego programowania lub
nie posiadajg odpowiedniej wiedzy o mozliwosci rejestrowania lub konstruowa-
nia makr, a taka znajomo$¢ rzadko wykorzystywanych funkcji najpopularnie;j-
szego pakietu biurowego mozne by¢ bardzo dobrym wstgpem do bardziej zaa-
wansowanego kodowania.

25% e 16%

= Tworzenie makr w MS Office = Tworzenie stron www
= Tworzenie aplikacji na urzadzenia mobilne Tworzenie programow komputerowych
= Tworzenie gier komputerowych

Rysunek 2. Z jakimi czynno$ciami kojarzy Ci si¢ umiejetnos$¢ programowania?

Pomimo deklarowanego braku odpowiedniej wiedzy i umiejetnosci zwigza-
nej z programowaniem respondenci zauwazaja jednak potrzebe ksztalcenia sig,
obok przedmiotow kierunkowych, réwniez w tym kierunku. Jak wykazaty ankie-
ty, prawie 2/3 studentow uwaza, ze nauka programowania na kierunkach niein-
formatycznych przyniostaby wymierne korzysci w przyszitej pracy zawodowej,
31% nie miato na ten temat okreslonego zdania, a tylko 6% badanych uwaza, ze
nie przyniostoby to zadnej korzysci.

Na pytanie o to, jakiego typu moga to by¢ korzysci, najczesciej wskazywana
odpowiedzig byt wzrost szans na rynku pracy (55%), a nastgpnie typowo prak-
tyczne kompetencje, tj. sprawniejsze korzystanie z komputera (45%), rozwoj
zdolnosci logicznego myslenia (31%) czy sprawniejsze korzystanie z popular-
nych aplikacji komputerowych (22%). Znacznie mniejsze znaczenie ma potrak-
towanie programowania jako ciekawego hobby (15%), takze bardziej krytyczne
korzystanie z gotowego oprogramowania (13%), 1 wreszcie wsparcie projektow
programistycznych w internecie (10%).
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Rysunek 3. Jakiego typu korzysci moga wynikaé z umiejetnosci programowania?

Oprocz korzysci wymienionych w poprzednim punkcie ankietowani wska-
zali rébwniez na zalety innego typu wynikajace z umiejetnosci programowania:
uczy logicznego myslenia, rozwija koncentracj¢ (62%), skupia uwage na poszu-
kiwaniu najlepszego rozwigzania, a nie na odtworczej wiedzy encyklopedycznej
(49%), rozwigzywanie zadan algorytmicznych rozwija i wzmacnia nastawienie
eksploracyjne, badawcze (48%), rozwija cickawos¢, otwarto$¢ i elastycznose
poznawcza (37%), umozliwia wspotdziatanie z innymi, nawigzywanie interakc;ji,
wymiane wiedzy i doswiadczen (35%), napedza motywacyjnie, poznawczo
i emocjonalnie (22%), tworzy klase kreatywna i pozwala rozwiazywac problemy

spoteczne (18%).
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Rysunek 4. Inne zalety wynikajace z umiejetno$ci programowania

Pomimo tego, ze ponad potowa ankietowanych studentow (53%) nie zamie-
rza w najblizszej przysztosci kontynuowaé lub podejmowac nauki programowa-
nia (35% nie ma zdania, 12% zamierza), to jednak az 49% najchetniej widziala-
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by swoj udzial w tego typu szkoleniu w ramach zaj¢¢ programowych na uczelni
(28% w ramach kursu prowadzonego przez inne podmioty, 15% w ramach szko-
lenia online, 8% poprzez samodzielne zdobywanie wiedzy w oparciu o inne
zrodia).

M Kurs prowadzony w ramach zajec na uczelni (offline)
M Kurs prowadzony przez inne podmioty (offline)

1 Kurs online (przez internet)

® Samodzielne zdobywanie wiedzy

Ryunek 5. Najbardziej efektywna forma nauki programowania

Whioski

Praca w obszarze ICT nalezy do jednej z najszybciej rozwijajacych sie i najle-
piej optacalnych branz. Zainteresowanie programowaniem potencjalnie zmniejsza
nierownosci spoteczne. Umozliwia wykorzystanie szans oferowanych przez ten
sektor. Wspolczesni studenci sg przedstawicielami pokolenie cyfrowego. Ich
aktywnosci, rozwoj, edukacja skupiaja si¢ wokdot nowoczesnych technologii.
Umiejetnos¢ tworzenia oprogramowania umozliwi im w przysztosci zaprojekto-
wanie e-narzedzi, ktore beda odpowiedzia na potrzeby §wiata, w ktorym zyja.

Szybki rozwo6j nowych technologii, powstawanie nowych zawodow opar-
tych na przetwarzaniu, analizie i selekcji informacji sprawia, ze na rynku pracy
powstaje luka tworzaca mozliwosci dla pracownikoéw posiadajagcych zaawanso-
wane kompetencje cyfrowe. Wypehic ja beda mogli wykwalifikowani specjali-
$ci, a ich dziatania wzmocnig spoteczenstwo.

Nie mozna jednoznacznie powiedzie¢, ze twarde, inzynieryjne umiejetnosci
potrzebne przy budowaniu i zarzadzaniu medialng infrastruktura powinni miec¢
tylko specjalisci konczacy studia technologiczne. Nalezy dazy¢ do tego, aby
e-umiejetnoscei byly rownie powszechne jak te zwigzane z czytaniem, pisaniem
lub rachowaniem.

Z badan wynika, ze szczegolny nacisk nalezatoby potozy¢ na nauczanie po-
stugiwania si¢ zaawansowanymi funkcjami edytora tekstow, arkusza kalkulacyj-
nego, bazy danych. Umiej¢tnosci te mogg by¢ niezbedne w przysztej pracy wy-
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soko wykwalifikowanego pracownika, ktérego podstawowym narzedziem pracy
jest komputer.

Przeprowadzone badania wskazuja na potrzebe dokonania modernizacji
programéw nauczania przedmiotow wykorzystujacych narzedzia IT na kierun-
kach nieinformatycznych z uwzglednieniem programu studiéw i zapotrzebowa-
nia, jakie wykazg studenci.
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Vzdialené laboratoéria v diStancnych formach vzdelavania

Remote laboratories in distance learning
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Abstrakt

Katedra techniky a informacnych technologii rieSi projekty so zameranim na vzdialené
laboratoria v distanénych formach vzdelavania, ktoré moézu pouzivat Studenti odbornej
univerzitnej katedry jednak v diStancnej forme a zarovenn aj v ramci kontaktnych hodin na
cviceniach. Pre vytvorenie vzdialenych laboratorii pre pneumaticky systém budu pouzité technické
prostriedky vyuzivajice prvky PLC spolu s internetovym rozhranim pre vzdialeny pristup
a priamy pristup, metodiky a vzdelavacie materialy vhodné pre zaradenie do vzdelavacieho
procesu. Overenim navrhovanych experimentov bude zaroven rieseny aj vyskum vplyvu takychto
experimentov pre rozvoj kompetencii buducich ucitel'ov odbornych technickych predmetov, o je
v sucasnosti vel'mi potrebné, vzhl'adom na rozvoj dudlneho vzdeldvania. Prinos projektu spociva
v tom, ze vzdialeny pristup k laboratoriam spolu s kontaktnym vyucovanim umozni uzivatel'ovi
ziskavat’ nové poznatky z oblasti pneumatického systému. Predkladany projekt svojimi vystupmi
prispeje k zvySeniu kompetencii uéitelov odbornych technickych predmetov z predmetnej oblasti.

KPicové slova: distancné formy vzdelavania, vzdialeny realny experiment, odborova didaktika,
simulacia, vzdelavanie.

Abstract

The Department of Technique and Information Technologies deals with problems focused on
remote laboratories in the distant forms of education, which can be used by students of specialised
university department in the distant form, as well as, during contact hours at seminars. To create
remote laboratories for pneumatic system will be used hardware elements using the PLC together
with a web interface for remote access and direct approach, methodology and educational materials
suitable for inclusion in the educational process. By verification of the proposed experiments will also
be solved the impact of such experiments on developing the competence of future teachers of tech-
nical subjects, which is currently very necessary, given the development of dual education. Contribu-
tion of the project lies in the fact that remote access to laboratories along with contact teaching allows
the user to gain new knowledge in the field of pneumatic system. The present project will by its
outputs contribute to increasing competencies of teachers of technical subjects in this area.

Key words: distance learning, remote real experiment, simulation, education.
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Uvod

Distan¢né vzdelavanie je jednou z foriem vzdelavania, pri ktorej Studujtci
pod vedenim svojho thtora — ucitel’a ziskava potrebné nové poznatky a vedomosti
formou samostudia, pripadne vyuziva prostredie Internetu na komunikaciu,
ziskavanie novych poznatkov, zabezpeCovanie spitnej vazby, pracu so simulatormi
a pod. Tento systém vzdelavania umoznuje Studujicemu vzdeldvat’ sa vlastnym
tempom a v case, ktory mu najlepsie vyhovuje. V distancnej forme vzdelavania je
preto mozné efektivne vyuzivat na vzdelavanie aj vzdialené realne experimenty,
ktoré sa formou vzdialeného pristupu cez Internet daju ovladat’ a rovnako je
mozné s danymi experimentmi pracovat aj v ramci vyucovacicho procesu na
prislusnych cviceniach v rdmci kontaktnych hodin.

Experimenty vo vzdelavani maji svoje osobitné postavenie, nakol’ko umoziuju
ziskavat’ nové poznatky o sledovanom alebo skiimanom jave, overovat’ formulované
predpoklady, pripadne hypotézy, ktoré tvoria zaklad kazdej d'alSej vedeckej prace.
Dal§im vyznamnym prinosom je aj ta skutonost’, Ze experimenty zdokonal'uju,
utvrdzuju a rozSiruji vedomosti a poznatky Studentov.

Niektoré druhy experimentov su ale naro¢né z hladiska technického
vybavenia, ¢o sa zaroven odraza aj v ich cene. Pri zarad’ovani experimentov do
vzdelavania je v idealnom pripade potrebné mat’ také technické vybavenie, aby
vSetci Studenti mohli pracovat’ stibezne. V praxi, ale zarad’ovanie experimentov
do vyucby nebyva tak casté, nakol'ko chyba potrebné technické vybavenie.

Na niektorych vysokoskolskych pracoviskdch sa v poslednych rokoch
zriad’'ovali experimenty, ktoré bolo mozné ovladat’ v redlnom case a vzdialenou
formou. Pre tieto experimenty sa zauzivalo oznacenie vzdialené redlne experimenty
(VRE). Po zavedeni tychto experimentov do praxe sa ukazali ich nasledovné
vyhody a nevyhody:

Vyhody:

— dostupnost’ v realnom case,

— moznost’ vykonavat’ experimenty na realnych zariadeniach,
— ucit’ sa metdédou pokus-omyl,

— moznost’ experimentatora pracovat’ s readlnymi udajmi,

— rieSia problém drahych aparatur.

Nevyhody:

— experimentator neziskava potrebné zrucnosti pri praci s VRE,
— dostupnost’ len vysokorychlostnym Internetom,

— chybajlce zapajanie viacerych zmyslov pri experimentovani,
— chybajtci ucitel, ktory riadi samotny proces vyucby.

Zamerom pracovnikov katedry je teda zhotovit a uviest do systému
vzdelavania na katedre simuldtor, pomocou ktorého sa Studenti naucia zaklady
pre programovanie PLC systémov jednak priamo pri kontaktnych hodinach
arovnako aj vzdialenou formou. Simulator bude vytvoreny pre ovladanie
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pneumatickych systémov.Jednym z cielov planovaného VRE (simulatora)
pomocou elektropneumatického panelu je eliminovat niektoré uvadzané
nevyhody VRE.

V ramci rieSenia viacerych projektov KEGA, projektov zo Strukturdlnych
fondov sa na Katedre techniky a informac¢nych technologii vybudovali vzdialené
realne experimenty, ktoré sa uz viac rokov pouzivaju vo vzdelavani. Absolventi
katedry pri prichode do praxe sa stale CastejSie stretavaju s problematikou
programovania PLC systémov. Priemyselna prax si totiz ¢asto vyzaduje pre svoje
prevadzky odbornikov, ktori dokazu programovat, nastavovat a aj nasledne
ovladat’ takéto systémy. Z tohto dovodu boli v roku 2015 na naSej Katedre
techniky a informaénych technologii zaradené do $tudijnych programov predmety
ako: Programovanie priemyselnych riadiacich systémov, automatizacia, PLC
a pod. Zaradenie tychto predmetov bolo uskuto¢nené hlavne z toho dévodu, ze
prax si vyzaduje odbornikov prave pre takuto oblast’ techniky.

Vzdialeny realny experiment s vyuZitim elektropneumatického panelu
Zamer pracovnikov katedry nadvizuje na projekt Kega ¢. 021 UKF-4/2014
Vzdialené realne experimenty v Skolskej praxi, ktoré¢ho zdkladnym ciel'om bolo
vytvorit a v praxi overit redlne vzdialené experimenty s vyuzitim prvkov
priemyselnej automatizacie s programovatelnymi PLC automatmi. V nadvaznosti
na tento projekt je d’alSim zdmerom vytvorenie a vo vzdelavacej praxi overenie
simulatora pre zapajanie a ovladanie pneumatickych systémov, ktory bude sluzi
na nacvik zapdjania jednoduchych a zlozitejSich pneumatickych zapojeni.
Samotny systém planuju riesitelia zostavit’ tak, aby sa dal vyuzit’ jednak priamo
pri kontaktnych hodinach Studentov, ale aj vzdialenou formou zostavenou ako
vzdialeny realny experiment. Oba sposoby pouzitia tohto systému umoziuji
v prvom rade priamu manipulaciu so zariadenim, ¢im Studenti ziskaji potrebné
zrucnosti, ale zarovenn maju moznost’ vzdialenou formou riesit’ domace zadania,
pripadne precvicovat si ziskané vedomosti. Pri praci so simulatorom pre
pneumatické hydraulické systémy a ich ovladanie prostrednictvom pocitacového
programu sa zabezpeci ziskavanie zdkladnych vedomosti pre pracu s realnymi
PLC systémami.
Navrh simulatora pre pneumatické systémy bude zahfiat’ dva aspekty:
1) technicku realizaciu,
2) vytvorenie didaktického obsahu pre manipulaciu so simulatorom priamo, ako
aj formou vzdialeného pristupu cez internet v rdmci distancného vzdelavania.
Z pohl'adu technickej realizacie pdjde v prvom rade o zostavenie systému
pre elektropneumatiku pre priamu ¢innost’ a rovnako aj vzdialenou formou. Na
vzdialené ovladanie bude vyuzity softvér, pomocou ktorého sa daji z grafického
programu pre navrh pneumatickych zapojeni priamo cez procesor riadit’ zapojenia
z pneumatiky.
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Z pohladu didaktick¢ho obsahu bude vytvoreny e-learningovy kurz na
ziskanie potrebnych vedomosti a zru¢nosti potrebnych pre pracu so simulatorom
priamou a vzdialenou formou. Okrem toho budu vytvorené pracovné listy,
pomocou ktorych sa Studenti naucia zostavovat’ zakladné zapojenia z pneumatiky
a zéklady programovania PLC systémov.

Elektropneumaticky panel UniTrain jeho popis a vyuZitie

Elektropneumatika od firmy LUCAS NULLE sluzi na nacvik zapajania
jednoduchych a zlozenych pneumatickych zapojeni. Pomocka umoznuje zapajat’
jednotlivé pneumatické zapojenia spolu elektrickym ovladanim pneumatickych
systémov.

Obriazok 1. Elektropneumaticky panel UniTrain

Cely panel UniTrain Elektropneumatika je rozdeleny do dvoch casti. Prva
Cast’ predstavuje elektricky systém pre ovladanie pneumatickej Casti (na obrazku
1 vlavo) a druha Cast’ obsahuje jednotlivé prvky pneumatickych systémov (na
obrazku 2 vpravo).

Elektricky systém sa nachadza na pravej ¢asti zakladného panelu a obsahuje
nasledovné prvky:

Napajaciu cast’ — Control: napdjacie jednosmerné napitie 24 V/2 A;
1 x packovy prepina¢ S1; 3 x tlacitkové prepinace S2, S3, S4; 2 x signaliza¢né
diédy —P1, —P2; 1 x reproduktor —P3. Cast’ s elektrickymi relé — Relays24V
DC:3 x elektrické relé DC 24 V (K1, -K2, -K3) kazdy ovladajici tri
dvojpolohové prepinace; 1 x elektrické relé (-K4) s Casovym nastavenim
oneskorenia zopnutia dvojpolohového prepinaca v ¢asovom intervale od 0,1 s do
15s; 1 x elektrické relé (-K5) s ¢asovym zopnutim dvojpolohového prepinaca na
Gas v Casovom intervale od 0,1 s do 15 s. Cast’ s tlakovym snimaom —
Pressure sensor:Tlakovy senzor 1V/bar s vystupom od 0 V do 10 V; tlakovy
spina¢ od 0,5 bar do 8,0 bar. Cast’ s indikatormi krajnych poloh — Initiators
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24 V DC: 3 x indikatory krajnych poloh akénych ¢lenov — valcov (-M1, -M2, -M3)
24 V DC s vystupom a svetelnou signaliziciou. Cast’ s elektropneumatickymi
ventilmi — Valves 24 V DC: 3 x rel¢ pre ovladanie 5/2 monostabilnych ventilov
-Ql1, —-Q2, —Q3; 3 x 2 relé pre ovladanie 5/2 bistabilnych ventilov —Q4/—Q5,
—-Q6/—Q7, —Q8/-Q9.

Druha, T'ava Cast’ panelu, obsahuje jednotlivé pneumatické ¢leny a ventily.
Vstup — privod stlaéeného vzduchu od kompresora cez rychlospojku; 1 x vstupny
ventil 3/2; 1 x regulator tlaku od 0 do 10 bar. (Standardne je potrebné nastavit’ tlak
stlateného vzduchu na 300 kPa (3 bar), ak nie je uvedené inak); 3 x dvojéinné
valce s piestami a 80 mm piestnou ty¢ou a snimacmi krajnych poloh; 1 x jednocinny
valec s piestom 50 mm piestnou tycou; 3 x 5/2 monostabilné ventily; 3 x 5/2
bistabilné ventily. Monostabilné a bistabiln¢ ventily st integrované do jedného
ventilového bloku. Ventilovy blok ma jeden pneumaticky vstup pre vsetky
ventily. Pokial’ niektory z ventilov nepouzivame, tak jeho vystupy 2 a 4 uzavrieme
zatkou. Na regulaciu prietoku vzduchu sluzia Skrtiace ventily sluZziace na
obmedzenie prietoku vzduchu oboma smermi pri konstantnom objeme.

K vybaveniu elektropneumatického panelu je vytvoreny softvér, pomocou
ktorého je mozné ziskat' potrebné vedomosti a zrucnosti pri zostavovani
pneumatickych obvodov. Velkou vyhodou je aj ta skutocnost, ze v ramci
softvéru je mozné kreslit' zapojenia pneumatickych zapojeni, ktoré je mozné
nasledne overit' ich spravnost’ na panely bez toho, aby sme fyzicky zapédjali
elektricka Cast’ zapojenia. Pomdcka totiz pracuje so samostatnym procesorom,
ktory umoziuje tento pristup. V tomto aspekte vidime vyuzitie tejto pomocky vo
vzdialenom pristupe.

Zaver

Prinos z vytvorenia vzdialeného realneho experimentu s vyuzitim
elektropneumatického panelu mozno zaverom charakterizovat’ v nasledovnych
oblastiach:

1. Pre odborovu didaktiku — didaktiku odbornych technickych predmetov pdjde
0 vyuzivanie experimentu (simuldtoru) priamo na kontaktnych hodinach a aj
vzdialenou formou v ramci diStancného vzdeldvania. Katedra techniky
a informacnych technolégii pripravuje ucitelov pre odborné technické predmety.
RieSenim projektu sa skvalitni ich priprava, teda nadobudnt potrebné
vedomosti a zrucnosti pre vzdeldvanie v oblasti prace s PLC systémami.

2. Prinos pre spojenie tedrie s praxou. V praxi vyuzivané PLC systémy je
mozné ovladat' len takymi odbornikmi, ktoré maju potrebné vedomosti
z predmetnej oblasti. Navrhované simulatory vo svojej Struktire a obsahu
umoznia ziskavanie novych poznatkov, ktoré sa daji uplatnit’ pri programovani
PLC systémov.

3. Vytvorené simulatory budu pristupné odbornej verejnosti vzdialenou formou
cez Internet.
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Streszczenie

Rozwdj technologii informacyjnych oraz komunikacji elektronicznej daje mozliwos$ci stoso-
wania wielu form ksztatcenia. Instytucje edukacyjne dostosowuja swoja ofert¢ do zmieniajacych
si¢ wymogdéw stawianych przez rynek pracy. Dzigki zastosowaniu wirtualizacji uelastycznia si¢
srodowisko informatyczne szkolnych pracowni oraz zwigksza si¢ ekonomiczne uzasadnienie
wydatkow na sprzet komputerowy.

Stowa kluczowe: wirtualizacja, maszyna wirtualna, host, go$¢, hiperwizor.

Abstract

Development of Information Technology and Electronic Communications provides scope for
many form of Education. Educational institutions adjust their offer to do the changing require-
ments of the labor market. Using virtualization is changing IT environment for school and increas-
ing economic justification for spending on computer equipment.

Key words: virtualization, virtual machine, host, guest, hypervisor.

Wstep

Rozwoj technologii informacyjnych oraz komunikacji elektronicznej daje
mozliwosci stosowania wielu form ksztatcenia. Instytucje edukacyjne dostoso-
wuja swoja oferte do zmieniajacych sie¢ wymogdéw stawianych przez rynek pra-
cy. Duze wymagania dotyczg coraz to nowych form komunikacji oraz umiejgt-
nosci szybkiego pozyskiwania informacji. Programy wykorzystywane w firmach
ewoluuja, by swym zakresem objac jak najwigkszy obszar dziatalnosci przedsie-
biorstwa. Ksztatcenie juz nie opiera si¢ na szkoleniu z funkcji aplikacji, lecz ma
wskaza¢ uczacemu si¢ najszybsza droge rozwigzania problemu lub pozyskania
wiedzy, jak go rozwigzac. Tak duza potrzeba uelastycznienia programow ksztat-
cenia determinuje okreslone dziatania w instytucjach edukacyjnych majace na
celu ciagte dostosowywanie programdw nauczania do nowych realiow. W opra-
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cowaniu tym pragne przyblizy¢ jedno z wielu rozwigzan informatycznych, ktore
z powodzeniem mozna zastosowa¢ w szkolnej pracowni komputerowej. Jego
istota jest uelastycznienie Srodowiska informatycznego systemoéw komputero-
wych poprzez wykorzystanie jednej z mozliwo$ci wirtualizacji, jakg daje dysk
rozZnicowy.

Mozliwosci wirtualizacji

Termin ,,wirtualizacja” jest kojarzony z technologiami informatycznymi be-
dacymi nastgpstwem rozwoju sprzetu komputerowego, jego dostepnosci
i olbrzymiej mocy obliczeniowej. Wirtualizacja to ,,przenoszenie bytow (two-
rzenie ich obrazéw — odpowiednikow) ze §wiata rzeczywistego (fizycznego) do
Swiata wystepujacego w pewnej sferze umownej, postrzeganej i interpretowane;j
przez cztowieka na podstawie okreslonych, umownych zatozen” [Trajer, Paszek,
Iwan 2012: 38]. ,,Wirtualizacje mozemy okre$li¢ jako uzycie okreslonych apli-
kacji w celu stworzenia abstrakcyjnej formy posiadanych przez nas zasoboéw”
[Wojciechowska-Filipek 2014: 44]. Wirtualizacja jest technologia, ktora pozwa-
la na uruchamianie wielu systemow operacyjnych dzialajacych niezaleznie na
jednym fizycznym komputerze. Na potrzeby jednostek edukacyjnych jest reali-
zowana glownie z ekonomicznego powodu. Wirtualne maszyny, ktorych koszt
zakupu licencji do zastosowan edukacyjnych jest znikomy, umozliwiaja symula-
cje dzialania stanowiska szkoleniowego w fizycznej pracowni komputerowe;.
Wowczas czesto przestarzate komputery zaczynaja spetniac rolg terminali, udo-
stepniajac swoje zasoby wejscia i wyjécia w postaci klawiatury, myszy i ekranu
monitora. Ich wydajno$¢ zaczyna mie¢ drugorzedne znaczenie ze wzgledu na
wykorzystywana moc komputera do wirtualizacji — jednostki wyposazonej
w nowoczesne podzespoty, jak procesor z technologia VT-I oraz duzg ilos¢ pa-
mieci operacyjne;j.

Wirtualizacja programowa

Wirtualizacja zasobdéw informatycznych posiada wiele rozrdznien. Przede
wszystkim wirtualizowa¢ mozna zasoby sprzetowe lub programowe. Wirtualiza-
cja na poziomie systemu operacyjnego polega na zwielokrotnieniu fizycznego
systemu operacyjnego i umieszczeniu jego klonéw na tej samej maszynie fi-
zycznej. Kazdy system operacyjny umieszczony na komputerze korzysta bezpo-
$rednio z jadra systemu. Mozna stwierdzi¢, ze wszystkie systemy operacyjne
jednego komputera uzywaja tego samego jadra, jednak tylko zwielokrotnione
uzywaja go z ograniczonym dostepem. Kazdy z systemow jest od siebie logicz-
nie odseparowany i jest mniej lub bardziej zmodyfikowang replikg struktury
systemu operacyjnego znajdujacego si¢ na fizycznym komputerze. Takie roz-
wigzanie umozliwia wykorzystywanie catkowitych zasobow komputera przez
kazdy z systemoéw wirtualnych, a nie tylko wydzielonych jak w przypadku wir-
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tualizacji sprze¢towej. W efekcie kazdy z wirtualnych systeméw operacyjnych
dziata z predko$cia nominalng, czyli takg jak w przypadku systemu operacyjne-
go fizycznej maszyny, gdyz jej jadro pozwala na uruchomienie wielu niezalez-
nych instancji. Wirtualizacja tego typu czgsto okreslana jest zwrotem ,,kontene-
ry” lub ,,wirtualne Srodowisko”. Mechanizm wirtualizacji na poziomie systemu
jest logicznym i funkcjonalnym rozwinigciem funkcjonalnosci aplikacji chroot
z systemow UNIX i tam gltéwnie wystepuje. Stuzy tez do konsolidacji kompute-
réw 1 dostarczania prywatnych serwerdw stron internetowych.

1

HARDWARE (KOMPUTER)

Rysunek 1. Wirtualizacja na poziomie systemu operacyjnego

Kolejnym rozwigzaniem wirtualizacji zasobow informatycznych jest wirtua-
lizacja aplikacji. Zwirtualizowana aplikacja pracuje w dostosowanym $rodowi-
sku, ktére separuje ja od rzeczywistego systemu operacyjnego. Wirtualna ma-
szyna zapewnia uruchomionej aplikacjiwirtualne rejestry i dostep do plikow
zrodtowych. Taka izolacja umozliwia prace aplikacjom przystosowanym do
innego systemu operacyjnego niz system umieszczony na komputerze, ktory
moze by¢ niekompatybilny.

Podsumowanie

Zastosowanie wirtualizacji zasoboéw informatycznych na potrzeby instytucji
edukacyjnej daje korzysci ekonomiczne, jak rowniez umozliwia stosowanie
rozwigzan uelastyczniajacych oferte edukacyjng poprzez wirtualne pulpity.
Dzigki wirtualizacji szybko mozna zmodyfikowac systemy operacyjne wystgpu-
jace na terminalach i dostosowac je do nowych zadan szkoleniowych.
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Streszczenie

Autorki poruszajg w artykule kwestie zwigzane z kompetencjami informatycznymi i ich sa-
moocena dokonana przez nauczycieli edukacji przedszkolnej i wczesnoszkolnej. Kompetencje
informatyczne tej grupy zawodowej sa niezwykle istotne w kontekscie oceny ksztalcenia i uczenia
si¢ przez cale zycie. Stanowig takze istotny element podtrzymywania i rozwoju jakosci komunika-
¢ji w edukacji na kazdym poziomie nauczania.

Stowa kluczowe: nauczyciel, uczen, edukacja przedszkolna i wezesnoszkolna, kompetencje in-
formatyczne.

Abstract

In the article the authors brings up issues associated with computer competence and their self-
assessment made by teachers of the pre-school and early-school education. Computer competence
of this occupational group is unusually significant in the context of evaluation of the education and
the learning through the entire life. They also constitute a crucial element of supporting and the
development of the quality of the communication in the education on every level of the teaching.

Key words: teacher, pupil, pre-school and early-school education, computer competence.

Wstep

Gwaltowne 1 masowe przenikanie technologii infokomunikacyjnych do
szkot, uczelni, gospodarstw domowych, miejsc pracy, jak stusznie zauwaza
L.W. Zacher [2014: 79], spowodowato eliminacj¢ wielu tradycyjnych form edu-
kacji, pozyskiwania wiedzy czy tez zdolnosci do podtrzymywania komunikacji
miedzyludzkiej. Pojawia si¢ w tym kontekscie wiele problemdéw, zagadnien
i refleksji przepelnionych czestokro¢ gltosami krytycznymi. Dlaczego krytycz-
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nymi? Oto6z nalezy tu, za wspomnianym autorem, wymieni¢ kilka aspektow
budzacych lub tez majacych istotny wplyw na zanikanie osobistej komunikacji
i umiejetnos$¢ nawigzywania kontaktow. Na wydatnym miejscu widzimy razace
wrecz naruszanie prywatnosci i intymnosci, powierzchowno$¢ relacji w serwi-
sach spolecznos$ciowych, agresje, cyberprzemoc i cyberprzestgpczo$¢, mobbing
i uzaleznienie, szczegdlnie od internetu, telefonéw komoérkowych, gier kompute-
rowych [Zacher 2014]. Nowe mozliwosci uczestnikow sieci ,,jednoczes$nie ludzi
ostabiajg, dzielg i dezorientujg; im bardziej sg elektronicznie powigzani (inter-
konektywnos¢), tym bardziej zdajg si¢ samotni” [Zacher 2014: 79].

Kompetencje informatyczne w obszarze dzialan nauczyciela

Wspolczesny $wiat otwiera przed mtodym cztowiekiem wcigz wiele nowych
mozliwosci. Do jego weryfikacji, wydaje si¢, nauczyciel staje si¢ juz mniej po-
trzebny. Zatem i kompetencje zawodowe nauczycieli nie nadazaja za umiejetno-
$ciami ucznidw. Nowoczesny nauczyciel, jako inicjator i kreator jako$ciowych
przeksztatcen w szkolnictwie i w spoleczenstwie, powinien wyrézniac si¢ kom-
petentno$cia, tworcza i aktywna postawa, odpowiedzialnos$cia, a takze innymi
komponentami profesjonalizmu uzyskiwanymi w procesie przygotowania zawo-
dowego oraz praktycznej dzialalno$ci pedagogicznej [Ordon 2007: 8]. Nauczyciel
wspotczesnej europejskiej szkoly to ,kreator o wszechstronnym dziataniu, inspiru-
jacy do dziatania i poszukiwan, uczacy otwartosci na drugiego cztowieka, ani-
mator zycia wychowawczego i edukacyjnego” [Kucharska 2005: 214]. Od peda-
gogdéw wymaga si¢ umiejetnosci efektywnego przekazu wiedzy i sprawnos$ci
warunkujacych pomys$lne funkcjonowanie we wspotczesnej cywilizacji [Szem-
pruch 2008: 14-17]. Nauczyciele odgrywaja znaczna role w ksztattowaniu oso-
bowosci oraz rozwijaniu zdolno$ci interpersonalnych i komunikacyjnych uczniow.

Waznym komponentem kompetencji zawodowych wspotczesnego nauczy-
ciela sg kompetencje informatyczne. W literaturze przedmiotu definiuje si¢ je
jako ,,umiegjetne i krytyczne wykorzystywanie technologii spoteczenstwa infor-
macyjnego (TSI) w pracy, rozrywce i porozumiewaniu si¢. Jako takie, opieraja
si¢ na podstawowych umiejetnosciach w zakresie TIK: wykorzystywania kom-
puterow do uzyskiwania, oceny, przechowywania, tworzenia, prezentowania
i wymiany informacji oraz do porozumiewania si¢ i uczestnictwa w sieciach
wspotpracy za posrednictwem Internetu” [Lewicka-Mroczek, Krajka 2011: 24-25].
Podstawowa wiedza w zakresie kompetencji informatycznych, jak zauwazajg
E. Lewicka-Mroczek i J. Krajka, sprowadza si¢ do rozumienia i znajomosci
srodkéw technologii spoleczenstwa informacyjnego i ich zastosowania w co-
dziennej rzeczywisto$ci (w zyciu osobistym i spotecznym). Wymienia si¢ edytory
tekstu, poczte elektroniczng, narzedzia sieciowe, umiejetnosci przechowywania
informacji i postugiwania si¢ nimi. Srodki te umozliwiaja nawet najmtodszym
odbiorcom dostep do réznych zrédet informacji, postugiwanie si¢ stownikami
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obrazkowymi i ilustrowanymi encyklopediami czy — jak zauwaza M. Szpoto-
wicz — stownikami na no$nikach elektronicznych oraz zasobami internetowymi
[http://www.bc.codn.edu.pl].

W omawianym kontek$cie nalezy podkresli¢ aspekt rozumienia korzysci
(mozliwosci) oraz potencjalnych zagrozen zwigzanych z internetem i komunika-
cja za posrednictwem mediow elektronicznych [Walat 2015: 191]. Warto zau-
wazy¢ walory dotyczace rozwijania kreatywnosci i innowacyjnosci, ale tez
swiadomosci odnosnie do prawdziwosci 1 rzetelnosci zamieszczanych danych.

Z uwagi na fakt, iz tego rodzaju kompetencje mozna i ksztattuje si¢ juz na
etapie edukacji wczesnoszkolnej, konieczny staje si¢ wymog ich posiadania
przez nauczycieli przedszkoli i klas I-III. Tworzac nowoczesny model kompe-
tencji zawodowych nauczyciela edukacji przedszkolnej i wczesnoszkolnej,
nalezy wigc uwzgledni¢ kompleks bardzo dzi$ istotnych umiejetnosci informa-
tyczno-medialnych. Warunkuja one efektywne wykorzystanie najnowszych
technologii informacyjnych i umozliwiajg sprawne prowadzenie wymiany
dorobku, mysli w zakresie migdzynarodowym, jak réwniez w ksztatceniu dy-
stansowym.

W sktad kompetencji informatyczno-medialnych wchodzi umiejetnos¢ wy-
korzystania w procesie edukacyjnym nowoczesnych zrodet informacji, prowa-
dzenia szerokiej wymiany wiedzy naukowej i do$wiadczen w skali krajowej
i miedzynarodowej, nawigzywanie kontaktow ze $rodowiskami pedagogiczny-
mi, szkolnymi, a takze naukowymi w skali krajowej oraz miedzynarodowe;j.

Kompetencje informatyczno-medialne zdaniem B. Majkut-Czarnoty [2003:
83-92] obejmuja umiejetnos¢ wykorzystania komputera i innego sprzetu tech-
nicznego, postugiwania si¢ internetem, opracowywania autorskich programéw
informatycznych i udostgpniania ich w sieci, jak rowniez umieje¢tnos¢ wykorzy-
stania nowoczesnych technologii w procesie projektowania i realizowania wta-
snego rozwoju i organizowania nauki uczniow.

Przeprowadzone badania sondazowe pozwolily na poznanie opinii nauczy-
cieli na temat wtasnych kompetencji informatycznych. Badaniom sondazowym
poswigconym samoocenie tychze kompetencji poddano 89 nauczycieli przed-
szkoli i klas I-III zatrudnionych w placowkach wojewddztwa $laskiego 1 pod-
karpackiego. Badani to w 100% kobiety, ktore posiadajg status nauczyciela dy-
plomowanego (56,3%) 1 mianowanego (43,7%). Dokonujac diagnozy samooceny
kompetencji informatycznych nauczycieli przedszkoli i klas I-III, mozna wnio-
skowac, iz wigkszos¢ badanych ocenia poziom swoich kompetencji informa-
tycznych dobrze (57,44%). Zaledwie 22,4%% dostrzega pewne braki w tym
zakresie; osoby te przyznaty si¢ do niewystarczajacych umiejetnosci informa-
tycznych, uznajac poziom wlasnych kompetencji za przecigtny. Niewielki odsetek
badanych (20,16%) bardzo wysoko ocenia wlasne umieje¢tnosci informatyczno-
-medialne.
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Tabela 1. Samoocena kompetencji informatycznych przez nauczycieli przedszkoli i klas I-111

Poziom samooceny kompetencji
Lp. | informatycznych okre§lonych przez Liczba [%]
nauczycieli przedszkoli i klas I-111
1. | Bardzo dobry 18 20,16
2. | Dobry 51 57,44
3. | Przecigtny 20 22,40
4. | Razem 89 100,00

Badane wypowiadaty si¢ na temat umiej¢tnosci wykorzystania komputera
i innego sprzetu technicznego oraz internetu w swojej pracy. Przewazajaca czgs¢
respondentek ocenia t¢ umiejetnos¢ jako dobrg (49,3%), a nawet bardzo dobra
(19,3%). Znaczaca grupa sondowanych uwaza, iz opanowala t¢ umiejetnosé
w stopniu przecig¢tnym (31,4%). Podobnie ksztattowaty si¢ wypowiedzi dotycza-
ce wykorzystywania nowoczesnych technologii w procesie wiasnego rozwoju
zawodowego; kategori¢ oceny ,,dobry” wybrato 41,4% badanych, ,,przecigtny”—
43,7%, ,,bardzo dobry”— 14,9%. Nizszy stopien samooceny badane przypisaty
umiejetnosci opracowywania autorskich programoéw informatycznych i udostep-
niania ich w sieci. Bardzo dobrze ocenia t¢ umiejetnos¢ zaledwie 13,4% nauczy-
cieli, dobrze — 34,7%, a przecigtniec — 51,9% badanych. Stosunkowo wysoko
ocenione zostaly kompetencje w zakresie wykorzystywania komputeréw do
porozumiewania si¢ i uczestnictwa w sieciach wspotpracy za posrednictwem
internetu; az 68,3% osob okresla ten rodzaj umiejetnosci jako bardzo dobry,
a31,7% jako dobry. Programy edukacyjne dla przedszkoli i klas I-III zna do-
brze 58,2% respondentek; pozostale badane okreslity t¢ umiejetnos¢ jako prze-
cigtng (41,8%). Prawie wszystkie badane (79,5%) maja $wiadomos$¢ zagrozen
zwigzanych z wykorzystywaniem mediow.

Kompetencje informatyczno-medialne stanowig w $wietle uzyskanych wy-
nikow dosy¢ dobrze uksztattowane ogniwo edukacji nauczycielskiej. Niewielki
odsetek sondowanych (22,4%) okresla poziom tych kompetencji jako przecigt-
ny. Uzyskane wyniki wskazuja, iz proces przygotowania zawodowego nauczy-
cieli powinien sta¢ si¢ przedmiotem aktywnych badan, na podstawie ktorych
mozliwe bedzie podjecie i systematyczne wdrazanie pewnych dziatan napraw-
czych. Pozadana jest zatem modernizacja programdéw przygotowania zawodowe-
go nauczycieli. Nalezy uruchomi¢ mechanizmy podnoszace poziom kompetencji
informatyczno-medialnych, zwlaszcza w zakresie ksztaltowania umiejetnosci
wykorzystywania komputera i internetu. Niewystarczajacy poziom tych kompe-
tencji moze stanowi¢ istotng barier¢ ograniczajaca wiaczanie nowoczesnych
technologii i srodkéw przekazu wiedzy do procesu edukacyjnego.

Zebrane dane empiryczne potwierdzaja konieczno$¢ intensywnego ksztatto-
wania roznych rodzajow kompetencji u nauczycieli, opracowywania stosownych
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zaje¢ praktycznych, warsztatowych oraz teoretycznych, dokonania komplekso-
wej modyfikacji ksztalcenia i doskonalenia zawodowego w wyznaczonych kie-
runkach (popularyzowanie nowoczesnych technologii informacyjnych, posze-
rzenie wymiaru zaj¢¢ informatycznych, warsztatowych). Kompetencje informa-
tyczne wigzg si¢ z odpowiedzialng postawa w sferze korzystania z technologii
spoleczenstwa informacyjnego; wlasciwie wykorzystane mogg sta¢ si¢ podstawa
sukcesow edukacyjnych cztowieka.

Podsumowanie

Wspolczesny $wiat zmienia si¢ w niespotykanym szybkim tempie, a techno-
logie informacyjne stajg si¢ nieodtacznym elementem otaczajacej rzeczywisto-
$ci, zatem gldownym celem szkoty jest przygotowanie uczniow do zycia w spote-
czenstwie informacyjnym. Znajduje to odzwierciedlenie w ogolnych zadaniach
szkoty zapisanych w podstawie programowej ksztatcenia ogodlnego. Wspotcze-
sna szkota podejmuje wiele wysitkow, aby przygotowa¢ ucznidéw do radzenia
sobie w swiecie technologii, odnalezienia si¢ w spoteczenstwie informacyjnym.

Wykorzystanie multimediow elektronicznych uzna¢ nalezy wiec za nie-
zbedny element wspotczesnej szkoty juz na poziomie zintegrowanej edukacji
wezesnoszkolnej. Mozliwo$ci wykorzystania na tym etapie komputera sg bardzo
szerokie. Ten nowoczesny $rodek dydaktyczny moze uzupetnia¢ prace nauczy-
ciela i ucznia, utatwiac jg i uczyni¢ bardziej efektywna.
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Streszczenie

Umiejetnosci percepcji, interpretacji i tworzenia materialtow wizualnych, wszechobecnych
w zdominowanej cyfrowo rzeczywistosci, staly si¢ w ostatnich czasach przedmiotem zaintereso-
wania wielu badaczy. W artykule omowiono wybrane aspekty zwiazane z edukacja informatyczna
i kompetencjami wizualnymi.
Stowa kluczowe: kompetencje wizualne, edukacja informatyczna, graficzne materiaty dydaktycz-
ne, okulografia.

Abstract

Skills of perception, interpretation and production of visual materials, ubiquitous in digitally-
dominated reality, have become lately a point of interest of many researchers. The article discusses
some aspects of visual competence which are related to computer science education.

Key words: visual competence, CS education, graphic teaching materials, eye-tracking.

Wstep

Kompetencje wizualne to umiejetnos¢ odczytywania, interpretowania i two-
rzenia sygnatow wzrokowych [Wieczorek-Tomaszewska 2014: 3]. Sg one $cisle
zwigzane z komunikacja wizualna, czyli procesem przekazywania i odbierania
informacji, ktéry stanowi istotny element procesu uczenia si¢ i nauczania, co
esencjonalnie uymuje M.G. Miiller [2007: 11], piszac: ,,The learning experience
is at its core a visual experience”. Rozwoj cyfrowych mediow audiowizualnych
i nowych technologii spowodowat, ze informacje tekstowe, ktore przez wiele lat
dominowaly w ludzkiej komunikacji, sg coraz czesciej wzbogacane, a czasem
wrecz zastgpowane obrazami, graficznym systemem kodowania danych. Komu-
nikacja wizualna stata si¢ nieodtaczna czescia komunikacji masowej, a jedno-
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czesnie techniki i praktyki tworzenia obrazu staty si¢ podstawa funkcjonowania
mediow [Miller 2007: 23]. Duzy wkiad w upowszechnienie przedstawiania
informacji w formie wizualnej miaty komputeryzacja i konieczno$¢ stworzenia
przyjaznej formy komunikacji cztowiek—maszyna, ktora przyczynita si¢ do po-
wstania graficznych interfejsow uzytkownika (Graphic User Interface — GUI).
Komunikowanie si¢ z uzytkownikiem za pomoca symboli wizualnych (pikto-
graméw) oraz popularyzacja ustug internetowych, w szczegdlnosci ich nowa
filozofia funkcjonowania oparta na mechanizmach Web 2.0, ktére umozliwiajg
uzytkownikom stawanie si¢ w takim samym stopniu odbiorca, jak i tworca tresci
wizualnych, takze przyczynily sie do wzrostu popularnosci przedstawiania in-
formacji w formie obrazu statycznego lub animowanego. Nalezy jednak zazna-
czy¢, ze nieodzownym elementem efektywnej komunikacji pozostanie tekst,
dzwiek i stowo mowione. Skoro jednak rewolucja technologiczna przyniosta ze
soba tak duzy natlok informacji, wspotczesny cztowiek stara si¢ radzi¢ sobie
znim poprzez wyksztatlcenie mechanizméw szybkiego ich selekcjonowania
1 przyswajania.

Kompetencje wizualne nie sg umiejetno$ciami naturalnymi, wrodzonymi,
niewymagajacymi wysitku intelektualnego. Podstawowe komponenty sktadajace
si¢ na kompetencje wizualne, czyli percepcja, interpretacja i produkcja [Miiller
2008: 103] bedaca kreowaniem wlasnych, autonomicznych tresci, zwigzane sa
ze zlozonymi procesami poznawczymi, w szczegolnosci mysleniem, ktore ozna-
cza zdolnos¢ umystu do tworzenia symbolicznego modelu rzeczywistosci. Ge-
nezy alfabetyzacji wizualnej jako jezyka komunikacji nalezy szuka¢ w procesie
ewolucji, ktora sprawita, ze ludzki umyst jest przystosowany do szybkiego od-
czytywania informacji wizualnych, poniewaz byt to warunek przetrwania
w Srodowisku naturalnym, przedcywilizacyjnym. Jak ujmuje to M. Blaszak
[2014: 17]: ,,w historii naszego gatunku istniala ewolucyjna presja, by rozpo-
znawac obrazy”. Kompetencje wizualne stanowity rowniez istotny czynnik roz-
woju i organizacji spoteczenstw w pozniejszym okresie — dowody komunikacji
wizualnej i korzystania z obrazéw jako podstawowego kodu przedstawiania
informacji mozna znalez¢ w kazdej rozwinigtej cywilizacji bez wzgledu na czas
oraz miejsce jej powstania [Jagodzinska 1991: 3].

Na kazdym etapie rozwoju osobniczego umiejetnos¢ odczytywania informa-
cji wizualnych ma ogromne znaczenie — poczawszy od niemowlat i dzieci, ktore
odczytuja komunikaty niewerbalne w postaci np. mimiki twarzy i na ktére rea-
guja emocjonalnie, az po wiek mlodzienczy i dorosty, w ktorym kompetencje
wizualne warunkuja pomys$lny rozwoj naukowy i zawodowy cztowieka (tak jak
to jest np. w przypadku lekarzy odczytujacych dane ze zdjec rentgenowskich czy
tez astrofizykow, ktorzy dokonuja zmudnych obserwacji i porownan zdjecé
obiektow znajdujacych si¢ w kosmosie, biologow analizujacych preparaty mi-
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kroskopowe 1 innych). Nadal w wielu sytuacjach szybkos¢ odczytywania infor-
macji wizualnych jest istotna i zwigzana z bezpieczenstwem, czego przyktadem
moze by¢ umieje¢tno$¢ dekodowania i interpretowania piktograméw zamiesz-
czonych na znakach drogowych, ktére na dodatek sg znacznie bardziej czytelne
od tekstu i pozbawione bariery jezykowej. Warto tez podkresli¢ znaczenie inne-
go aspektu kompetencji wizualnych — umiejetnosci tworzenia i przekazywania
informacji za pomocy ilustracji. Maja one znaczenie np. w diagnostyce medyczno-
-psychologicznej, i to na kazdym etapie zycia cztowieka, ale chyba najwicksze
w przypadku matych dzieci, ktére nie potrafig lub nie moga za pomocg stow
przedstawi¢ swoich stanéw emocjonalnych. Forma i tre$¢ rysunkow pozwala
rowniez zdiagnozowac¢ ogolny poziom rozwojowy dziecka [Ogonowska 2014:
20]. Bez trudu takze mozna podaé szereg profesji, dla ktorych umiejetnosé
przedstawiania informacji w postaci ilustrowanej, obrazowej jest kluczowa.
[ uprawnione staje si¢ wymienienie wsrod nich zawodu nauczyciela.

Informacje wizualne zaczynaja odgrywaé coraz wigkszg role w edukacji —
coraz czegsciej korzystaja z nich uczniowie spontanicznie poszukujacy zrodet
wiedzy w sieci internetowej oraz nauczyciele dostrzegajacy w nich mozliwos¢
latwiejszej, szybszej komunikacji ze swoimi uczniami oraz efektywniejszego
prezentowania tresci ksztatceniowych. Warto jednak podkresli¢, ze wskazane
jest, by w procesie tworzenia tresci wizualnych uwzgledniane byly reguty uta-
twiajagce odbiorcom korzystanie z tych informacji. M. Leszkowicz [2009: 45]
pisze, ze ,,projektowanie informacji to proces nadawania wizualnego porzadku
okreslonym tre$ciom komunikatu oraz ustalenie hierarchii waznosci poszczeg6l-
nych sktadnikéw. W dobrze opracowanych projektach graficznych znajdziemy
zazwyczaj element, ktory jest sygnatem do rozpoczecia procesu czytania — punk-
tem startu, a nastepnie kieruje wzrok odbiorcy na mniejsze jednostki informa-
cyjne”. Poleca rowniez technike eye-trackingowa do badania $ciezki podazania
wzroku, kolejnosci odczytywania informacji wizualnej oraz identyfikowania
tych jej elementdéw, ktére skupiajg uwage odbiorcéw prezentowanych tresci.
Z kolei M. Wieczorek-Tomaszewska [2014: 3] akcentuje inny aspekt zwigzany
z kompetencjami wizualnymi: ,,Nie uczy si¢ studentow czytania tekstow wizual-
nych, mimo Ze to one obecnie dominujg kulturowo, stanowiac podstawowa forme
komunikacji mtodych ludzi”. Wydaje si¢, ze w najwigkszym stopniu to nauczy-
ciele informatyki i technologii informacyjnej powinni w petni odpowiedzialnie
i $wiadomie ksztattowa¢ kompetencje wizualne uczniéw, wskazujac optymalne
strategie odczytywania informacji czy tez zweryfikowane, efektywne wzorce
przetwarzania informacji. Sprzyja temu charakter przedmiotu, w ktorym pod-
stawowym narzedziem pracy sa technologie cyfrowe, komputer i aplikacje
z graficznym interfejsem uzytkownika oraz sie¢ internetowa, medium, ktore jest
zrédtem multimodalnej informacji.
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Kompetencje wizualne w wybranych aspektach edukacji informatycznej

Uczenie si¢ jest zlozonym procesem poznawczym w duzym stopniu zwigza-
nym z uwagg i1 zapamig¢tywaniem, a to z kolei nieodlgcznie powigzane jest
z recepcja bodzcow i ich przetwarzaniem. Wielu badaczy uwaza, ze efektyw-
no$¢ kodu obrazowego (informacji wizualnej) w komunikacji jest czgsto wyzsza
w porownaniu z efektywnoscig kodu stownego (informacji tekstowej) i ze obraz
pomaga w szybszym i skuteczniejszym zapamigtywaniu informacji [Szpilska
2006: 6; Kress 2007: 65; Wieczorek-Tomaszewska 2014: 2 i in.], co znajduje
nawet odzwierciedlenie w chinskim powiedzeniu: jeden obraz wart jest wigcej
niz tysigc stow.

Jak wspomniano wczes$niej, nauczanie informatyki na kazdym etapie stwarza
wiele okazji do tego, by nabywa¢ kompetencje wizualne. W Instytucie Informa-
tyki Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie, w Zaktadzie Badan Eduka-
cyjnych i Nowych Mediow, od kilku lat prowadzone sa badania zwigzane z pro-
cesami przetwarzania informacji wizualnej. Wykorzystywana jest przy tym
technika badawcza — okulografia. Sledzenie ruchow gatek ocznych podczas
rozwiazywania przez uczniéw lub studentow zadan, realizacja projektow ba-
dawczych z zakresu HCI (human-computer interaction) dostarcza nowej wiedzy,
ktora moze by¢ przydatna w formutowaniu zalecen dydaktycznych. Eye-tracking
umozliwia m.in. zidentyfikowanie wyodrebnionych z prezentowanego obrazu
tych jego elementoéw, ktore sa zwigzane ze wzmozonym zaangazowaniem uwagi
wzrokowej 1 poglebionym przetwarzaniem danych sensorycznych wskazujacym
na trudno$¢ w odczytywaniu informacji wizualnej lub zwigkszone zainteresowa-
nie. Z kolei analiza ruchéw sakadowych (skokowych przemieszczen pomiedzy
punktami, w ktérych maja miejsce fiksacje — wzglednie stabilne skupienie wzro-
ku) umozliwia ,,podgladanie” proceséw decyzyjnych, ktore towarzysza celowej
eksploracji otoczenia ukierunkowanej na odbior informacji wzrokowej o naj-
wyzszej przydatnosci, warunkujacej zachowanie cztowieka [Ober 2009: 115].
Badania pupilometryczne dostarczaja rowniez informacji o obcigzeniu pamieci
roboczej — stopien rozszerzenia zrenicy podczas wykonywania zadan poznaw-
czych jest psychofizjologiczna miara przetwarzania informacji [Herej 2014: 4].
Technika eye-trackingowa pozwala z duza precyzja (urzadzenia okulograficzne
dokonuja pomiarow z czestotliwoscia siegajacg nawet 1250 Hz) okresla¢ charak-
terystyke percepcji i zwiazanej z nig uwagi, co w efekcie moze pozwoli¢ na
réznicowanie i oceng poziomu kompetencji wizualnych uczniow i studentow.

Zainteresowania badawcze krakowskiego zespotu dotyczyly m.in. zagadnien
informatyki, ktore uwazane sg za jedne z najwazniejszych i jednocze$nie naj-
trudniejszych — programowania i algorytmiki. Analiza algorytmoéw, w szczegol-
nosci ich odczytywanie 1 zapisywanie w postaci graficznej — schematoéw bloko-
wych, jest jedna z podstawowych umiejetnosci programistow, a z doniesien
literatury wynika, ze graficzne przedstawianie algorytméw wptywa na efektyw-
no$¢ wyznaczenia wynikéw ich dziatania [Scanlan 1989: 28-36].W jednym
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z przeprowadzonych eksperymentow badani rozwigzywali zadanie algorytmicz-
ne, ktore wymagato wyznaczenia wyniku dwoch umieszczonych obok siebie
algorytméw— jeden przedstawiony byl w postaci pseudokodu (lewa strona plan-
szy), drugi w postaci graficznej schematu blokowego (prawa strona planszy)
[Andrzejewska i in. 2015: 1-15]. Wyniki uzyskane w tym badaniu pozwolity
ustali¢ m.in., ze elementy graficzne zadania stanowily istotny atraktor dla bada-
nych — $redni czas, ktory uptynat do momentu pierwszej fiksacji, i analiza $cie-
zek wzrokowych (scan path) pokazaty, ze pomimo iz naturalnym odruchem
w naszej kulturze jest czytanie w kierunku od lewej do prawej strony, najpierw to
schemat blokowy (obiekt umieszczony po prawej stronie prezentowanego zada-
nia) zwrdcit uwage badanych. Ponadto analiza jako$ciowa materialu badawcze-
go pozwolita zauwazy¢, ze pomimo tego, iz wigkszo§¢ badanych rozpoczeta
rozwigzywanie zadania od algorytmu przedstawionego w postaci pseudokodu, to
osoby, ktére miaty trudno$ci w rozwigzywaniu zadan, szybko rezygnowaty
z analizy pseudokodu i podejmowaly si¢ rozwigzania algorytmu zapisanego
w postaci schematu blokowego. Zaobserwowane zachowanie moze sugerowac, iz
graficzne przedstawianie algorytmoéw jest dla uczacych si¢ przyjazniejsza forma
jego prezentacji, a wniosek taki jest zgodny z doniesieniami z innych badan.

Wydaje sie, ze technika pomiaru wskaznikéw okoruchowych jest skuteczna
metodg badawcza pozwalajaca na zobiektywizowang weryfikacje umiejetnosci
wizualnych uczniéw i studentdow, réwniez w zakresie tworzenia materiatow
graficznych. Jako metoda uzupetniajaca zostanie wykorzystana w kolejnych
badaniach, ktérych celem bedzie ustalenie, w jakim stopniu dominacja wizual-
nego stylu uczenia si¢ warunkuje umiejetnosci percepcji i interpretacji algoryt-
moéw przedstawianych w postaci schematu blokowego.

Podsumowanie

Kompetencje wizualne obejmuja 3 wazne, i mimo ze powigzane ze soba, to
jednak odmienne umiejg¢tnosci: odczytywanie informacji przedstawianych
w formie graficznej, ich interpretacje i tworzenie ilustrowanych materiatléw in-
formacyjnych. Kazda z nich ksztalci si¢ w ramach edukacji informatyczne;.
Podstawa programowa ksztatcenia informatycznego zawiera szereg zapisow
odnoszacych si¢ wprost do kompetencji wizualnych. Sa to m.in., juz na pozio-
mie szkoly podstawowej (klasy I-III), umiejetnosci zwigzane z wizualizacja
problemoéw (uczen uktada w logicznym porzadku obrazki i teksty lub: progra-
muje wizualnie proste sytuacje/historyjki) [Projekt podstawy programowej...
2015]. W tej sytuacji konieczne jest zapewnienie nauczycielom informatyki
wskazoéwek dydaktycznych, ktore pozwolityby organizowaé pracg uczniow tak,
by umigjetnosci, ktore nabywaja ich podopieczni, miaty bardziej uniwersalny
charakter, zeby mozliwe byto ich stosowanie w radzeniu sobie z przecigzeniem
informacyjnym, ktérego zrodtem sa media, w szczegdlnosci internet. Pomocne
w tym moga si¢ okaza¢ badania naukowcow — dydaktykow, ktore dostarcza
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informacji dotyczacych percepcji zobrazowanych tresci, selekcji informacji,
uwagi wzrokowej oraz sterowania jej oddolnymi mechanizmami i stuzy¢ beda
opracowaniu metodyki nauczania z uwzglednieniem ksztatcenia i zarzadzania
kompetencjami wizualnymi.

Technologie informacyjne dostarczyly narzedzi, ktdre ulatwiajg tworzenie in-
formacji w formie wizualnej. Sg to nie tylko programy do obrobki grafiki rastrowe;j
czy wektorowej, ale takze narzedzia wspomagajace tworzenie wykreséw, schema-
tow, infografik, wideotutoriali. Nalezy jednak pamigta¢, ze ,,obraz moze przyczynic
si¢ do lepszego zrozumienia tre§ci nauczania i przekazania wiedzy tylko wtedy,
jezeli zostanie wlasciwie zrozumiany” [Szpilska 2006: 6]. Coraz czgséciej nauczy-
ciele, ale rowniez uczniowie i studenci sa tworcami tresci wizualnych (grafik, stron
internetowych, aplikacji i systemow informatycznych, ktore projektuja, programuja
i dostosowuja do potrzeb uzytkownikow). Przygotowanie uczniow i studentow do
produkcji zoptymalizowanych pod wzgledem informacyjnym i percepcyjnym ma-
terialow wizualnych to kolejne wyzwanie dla dydaktykow.
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WALDEMAR LIB

Test slownikowy badajacy terminologie informatycznag
wInformatyka wokoél nas” — autorska propozycja narzedzia
badawczego1

The test for examining of the computer science terminology
“Informatics around us” — offering research tools

Doktor, Uniwersytet Rzeszowski, Wydziat Pedagogiczny, Zaktad Dydaktyki Ogdlnej i Systemow
Edukacyjnych, Polska

Streszczenie

Artykut zawiera propozycje autorskiego narzedzia badan. Zaproponowany test stuzy do ilo-
Sciowego okreslenia zasobu i umiejetnosci postugiwania si¢ pojeciami informatycznymi. Ponadto
mozna nim bada¢ wybrane kompetencje komunikacyjne.

Stowa kluczowe: terminologia informatyczna, narzedzia badan, test, badania jezykowe.

Abstract

The article includes proprietary research tools. The test proposed is used to quantify the abil-
ity of using the information technology concepts. Additionally, selected communication skills can
be examined with it.

Key words: technical terminology, tools research, test, language study.

Wstep

Badania zwigzane z rozwojem stownictwa prowadzi si¢ gldwnie poprzez
obserwacje spontanicznych wypowiedzi matych dzieci, podczas ktorych sporza-
dza si¢ rejestr stow pojawiajacych si¢ w ich wypowiedziach. W wieku szkolnym
taka role moze pelni¢ analiza wypracowan uczniow, a takze innych swobodnych
ich wypowiedzi.

Drugim sposobem pozyskiwania informacji dotyczacych rozwoju stownic-
twa oraz kompetencji jezykowych jest obserwacja zachowan badanych w spe-

! Temat zrealizowano w ramach prac statutowych Zakfadu Dydaktyki Ogélnej i Systemow
Edukacyjnych Wydziatu Pedagogicznego Uniwersytetu Rzeszowskiego.
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cjalnie aranzowanych sytuacja, ktorych celem jest sprawdzenie, czy okres$lone
stowo jest im znane, czy potrafig si¢ nim postugiwa¢ adekwatnie do konkretnej
sytuacji, a zatem mozna réwniez sprawdzi¢, na ile stowo to jest rozumiane.

Jednym ze sposobow aranzowania specjalnych sytuacji moga by¢ testy je-
zykowe zawierajace szereg zadan, na podstawie ktorych mozna zbada¢ interesu-
jace badacza wtasciwosci osob poddanych badaniu.

Test jako metoda badan jezykowych

Przewaga testu nad innymi metodami jest to, ze wszyscy uczestniczacy
w badaniach pracuja w identycznych warunkach, maja identyczne zadania,
a ocena ich pracy jest jednoznaczna.

Testy maja szerokie zastosowanie w praktyce pedagogicznej, dydaktycznej
i psychologicznej.

Testy dydaktyczne stuza przede wszystkim do kontroli i oceny efektow pra-
cy nauczycieli i ucznidw, podobnie zresztg jak i inne sprawdziany wynikow, np.
kartkéwki, sprawdziany i inne prace pisemne, lecz jak podkresla C. Kupisiewicz
[2005: 34], sa od nich bardziej doktadne i obiektywne.

Testy psychologiczne z kolei, a szczegdlnie testy zdolnosci i osobowosci,
moga dostarczy¢ m.in. informacji dotyczacych ogdélnego poziomu sprawnosci
umystowej uczniow, cech ich charakteru, przezy¢ emocjonalnych oraz wolicjo-
nalnych czy motywow postepowania. Informacje takie sa pomocne podczas
wyjasniania uwarunkowan postepowania uczniow, w tym determinant ich poste-
pOW W nauce oraz przyczyn napotykanych trudnosci w tej kwestii.

O roznorodnosci testow stosowanych w pedagogice i psychologii, ich po-
dziale, zadaniach, zastosowaniu, metodach konstruowania samych testow, jak
i zadan testowych, metodach weryfikacji, standaryzacji, normalizacji, rzetelno$ci
itp. pisalo wielu autorow [Zaczynski 1995: 117-118; Lobocki 2007: 115; Lo-
bocki 2003: 141-172; B. Niemierko 1999: 49, 55-60; Okon 2003: 344-348;
Hornowska, Paluchowski 2004: s. 151-191; Brzezinski 2005; Hornowska
2007a, 2007b], w zwiazku z tym nie beda tutaj one powtarzane.

Majac na uwadze fakt, ze kazda nowo opracowana metoda oraz narzgdzie
badan wzbogaca repertuar mozliwosci dociekan naukowych, w niniejszym arty-
kule zostanie przedstawiona propozycja oryginalnie opracowanego przez autora
pedagogicznego grupowego testu stownikowego w postaci papierowej do badan
zbiorowych ,,Informatyka wokot nas”. Razem z testem ,,Technika wokot nas”
[Lib 2015: 38—44] opracowany zostat na potrzeby badan semantyki i pragmatyki
terminologii informatycznej i technicznej. Podstawa opracowania testu byt test
»Leksykon” wykonany, znormalizowany i wystandaryzowany na potrzeby ba-
dan terminologii ogdlnej przez A. Jurkowskiego [1997] przy wspotpracy Pra-
cowni Testow Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego.
Budowa samego testu i wystgpujacych w nim zadan jest taka sama jak w tescie
wzorcowym ,,Leksykon”. Oprocz badan nad semantyka i pragmatyka terminolo-
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gii przynaleznej do okreslonych pol pojeciowych (w przypadku testu ,,Informa-
tyka wokot nas” polem pojeciowym jest z informatyka) test ten moze by¢ takze
przydatny, jak podaje A. Jurkowski, w poradnictwie wychowawczo-zawodowym.
Szczegolnie w przypadku porad dotyczacych orientacji zawodowej mtodziezy
konczacej gimnazjum, zwigzanych z zawodami informatycznymi. Ponadto
w trakcie badan z uzyciem tego testu zauwazono, ze konstrukcja zadan w po-
szczegbOlnych bateriach zadan umozliwia zbadanie rowniez okreslonych kompe-
tencji komunikacyjnych w zakresie poje¢ informatycznych [Lib 2013: 179-191;
Lib 2007: 52—60; Garwol 2014: 322-327]. Do kompetencji komunikacyjnych,
ktére mozna zbadaé proponowanym testem, naleza:

— umiej¢tnos¢ wigzania nazwy z rzeczywistym przedmiotem, czyli nazywa-
nie roznych rzeczy na podstawie ich opisu — umiejetnosé taka §wiadczy o znajo-
mosci przez badanego danego pojecia oraz posiadaniu go w zasobie stowniko-
wym, a takze o tym, ze potrafi przypisac pojecie do opisywanego desygnatu,

— umiejetno$¢ powigzania nazwy z jego rzeczywistym odpowiednikiem
poprzez nazywanie roznych rzeczy na podstawie definicji encyklopedycznej —
rozpoznawanie nazw rzeczy i zjawisk na podstawie encyklopedycznej definic;ji,
$wiadczy o posiadaniu w zasobie jezykowym nazwy okre$lonego desygnatu,

— umiejetno$¢ doboru wyrazéw o podobnym znaczeniu — cztowiek znaja-
cy wiele stéw oznaczajacych to samo posiada wickszy zasob poje¢ niz osoba
potrafigca dang rzecz nazwac tylko jednym terminem; odnoszac to do kompe-
tencji komunikacyjnych, mozna uzna¢, ze bogaty zasob pojec bliskoznacznych
pomaga nadawcy komunikatu w elastycznym dostosowywaniu wypowiedzi do
sytuacji oraz mozliwosci percepcyjnych odbiorcy komunikatu; stuchaczowi
natomiast pozwala na sprawne i ptynne dekodowanie tych wypowiedzi,

— umiejetnos$¢ precyzowania poje¢ — umiejetnos¢ dodania do pojecia pod-
stawowego logicznie pasujacego okreslenia przymiotnikowego to nic innego jak
umiejetno$¢ precyzowania ogodlniejszego pojecia podstawowego mogacego do-
tyczy¢ grupy desygnatéw (przedmiotdow nalezacych do danej klasy) o drugi jego
czton (wyraz) dookreslajacy cale pojecie; takie sprecyzowanie pojecia powodu-
je, ze odnosi sie ono do jednego konkretnego desygnatu z danej kategorii; umie-
jetno$¢ dookreslenia pojecia podstawowego swiadczy o tym, ze osoba badana
posiada w swoim zasobie leksykalnym zarowno pojecie odnoszace si¢ do danej
klasy przedmiotow, jak i pojecia okreslajace bez zadnych watpliwosci konkretne
desygnaty z danej klasy,

— umiejetno$¢ logicznego uzupelniania zdan — umiejgtno$¢é sensownego
uzupehiania zdan przez badanych jest wyznacznikiem sprawnos$ci stosowania
poje¢ w biezacej sytuacji (w zaleznosci od kontekstu zdania lub zastanej sytuacji),

— umiejetno$¢ uzupelniania zdan na podstawie wnioskowania — postugi-
wanie si¢ pojeciami na podstawie wycigganego ze zdania wniosku jest jednym
z komponentow kompetencji komunikacyjnych w zakresie logicznego stosowa-
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nia poje¢ w oparciu o zawarte w zdaniu przestanki; umiejetne postugiwanie si¢
pojeciami $wiadczy o ich pelnej operatywnosci,

— umiejetnos¢ logicznego uzupetniania zdan wyrazami o ustalonej liczbie
liter — umiejetno$¢ stosowania poje¢ wlasciwie do kontekstu zdania §wiadczy
o rozumieniu zasadno$ci wystepowania tego pojecia w konkretnej wypowiedzi
1 sytuacji kontekstowej; umiejetnos¢ taka §wiadczy o pragmatycznej umiejetno-
$ci postugiwania si¢ pojeciami,

— umiejetno$¢ postugiwania si¢ posiadanym zasobem pojeciowym — sto-
sowanie poje¢ znajdujacych sie w stowniku umystowym czlowieka adekwatnie
do zaistnialej sytuacji i okolicznosci jest podstawg istnienia komunikacji wer-
balnej oraz oznajmiania wtasnych sadow i uczué; elementy te sg niezbednymi
komponentami umiej¢tno$ci komunikacyjnych; w technologiach informatycz-
nych to podstawowa umiejetno$¢ odbierania, przekazywania i przetwarzania
informacji werbalnych w nowe jako$ciowo komunikaty, a takze przekazywanie
informacji potrzebnych w procesach wytwoérczych [por. Lib 2013: 181-188].

Okreslone kompetencje komunikacyjne sa potrzebne kazdemu czlowiekowi
podczas codziennego uzytkowania jezyka. Wydaje sie tez, ze sa szczegdlnie
wazne w trakcie nauki szkolnej zaréwno ze strony nauczyciela [Satata 2014:
420-427] przekazujacego nowa dla ucznia wiedzg, jak i praktyki konstruowania
opracowan dydaktycznych dla uczniow [por. Walat 2013: 54-65].

Autorski test stownikowy badajacy jezyk informatyczny: ,,Informatyka
wokol nas”

Test ,,Informatyka wokot nas” to 10-stronicowy test papierowy zawierajacy
na pierwszej stronie metryczke z rubrykami, do ktérych badani wpisuja dane
stuzace do interpretacji uzyskanych wynikéw. Badani wpisujg tu numer kodowy,
szkote, miejscowos¢, pte¢, wiek, klase oraz pochodzenie spotecznie. Na dalszych
stronach znajduja si¢ 9 baterii zadan zawierajacych lacznie 60 zadan testowych.
W bateriach (jednorodnych pod wzgledem formy i sposobu rozwiazywania) znaj-
duje sie rézna liczba zadan. Baterie oznaczone sg rzymska numeracja, a zadania
w nich pogrupowane odpowiadaja opisanym wyzej kompetencjom komunika-
cyjnym: 1 — Uzupetnianie zdan; 11 — Wyrazy o podobnym znaczeniu; 111 — Jakq to
ma nazwe?; IV — Okreslenia; V — Jesli...; V1 — Dziesie¢ zadan; VII — To samo,
ale troche inaczej, VIII — Jak w encyklopedii...; IX — Zadania z utatwieniami.
W kazdej baterii znajduje si¢ instrukcja sposobu rozwigzywania znajdujacych
si¢ w niej zadan oraz przyktad prawidlowo rozwigzanego zadania.

Zadania, na podstawie ktorych mozna okresli¢ zasdb pojeciowy badanych
uczniow, znajdujg sie¢ w bateriach zadan II, 111, IV, VII, VIIL

Zadania, na podstawie ktérych mozna okresli¢ umiejetnos¢ stosowania po-
je¢, znajduja sie w bateriach I, V, VI oraz IX.

Potowa zadan testowych to zadania zamknigte (zadania w bateriach 1-V),
natomiast pozostate to zadania otwarte (zadania w bateriach VI-IX).
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Podsumowanie

Test stownikowy badajacy jezyk informatyczny ,,Informatyka wokot nas”
razem z testami ,,Technika wokot nas™ [Lib 2015: 38-77] i ,,Leksykon” [Jur-
kowski 1997] badajacymi jezyk techniczny i ogdlny sg narzedziami, z wykorzy-
staniem ktorych mozna kompleksowo podja¢ proby badan w zakresie semantyki
i pragmatyki jezyka informatycznego, technicznego i ogélnego, a takze opisa-
nych w artykule kompetencji komunikacyjnych. A musimy pamigtac, ze infor-
matyka i technika to te obszary dziatalnosci czlowieka, ktére jak Zadne inne
oddziatywaja na jezyk ogoélny. Wielu autorow wskazuje, ze to dzigki tym obsza-
rom jezyk ogdlny codziennie wzbogaca si¢ 0 nowe pojecia bedace nazwami
nowych rzeczy i zjawisk, ktore poczatkowo funkcjonuja w jezyku specjalistow,
a nastepnie przedostajg si¢ do jezyka potocznego, ktorym postuguja si¢ wszyscy.
Obecnie ten proces przyspiesza i coraz wigcej poje¢ do niedawna przynaleznych
inzynierom dzi$ jest w codziennym uzyciu.
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,Komunikowanie o sobie” w internecie w dobie dominacji
ikonosfery

“Communicating about yourself” on the Internet in the era
of the dominance of the iconosphere
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Streszczenie

Artykut jest proba zwrocenia uwagi na kontrowersyjne praktyki mlodziezy zwiazane
z umieszczaniem swoich zdje¢ i filmow w sieci. Masowa publiczno$¢ ,.karmiona” jest niezliczo-
nymi ilo$ciami obrazow dostarczanych codziennie przez media i codziennie jest ,,glodna” nowych
wrazen. Tak glodna, Ze sama na coraz wigksza skalg umieszcza w internecie ,,r6zne” swoje pry-
watne, a nawet intymne zdjecia czy filmiki. Wspodtcze$nie mamy do czynienia z zalewem fotogra-
fii narcystycznej. Do tego, by zaistnie¢, zosta¢ zauwazonym, konieczne staje si¢ prowokacyjne
zwrocenie na siebie uwagi, a wstyd jest niemodny i nieoptacalny.

Stowa kluczowe: komunikacja, ikonosfera, internet, osobowos¢ narcystyczna.

Abstract

The article is an attempt to draw attention to the controversial practice of young people asso-
ciated with the placement of their pictures and videos on the Web. The mass audience is “fed” by
countless amounts of images supplied daily by the media and it is “hungry” new impressions. So
“hungry” that on an increasing scale places on the Internet their private, intimate photos or videos.
Today we are dealing with the narcissistic photography. Also, to exist on the web, it becomes
necessary to provoke, a shame is outmoded and unprofitable nowadays.

Key words: communication, iconosphere, Internet, narcissistic personality.

Wstep

Przestrzenie wirtualne zlaty si¢ w jedna, gigtka, elastyczng przestrzen, ktora
wypetnita wszystko 1 miesci wszystkie ludzkie doswiadczenia, generujac kolejne
[Koztowski, Szlendak 2008: 91]. Postep w zakresie $rodkow spolecznego ko-
munikowania jest zasadniczym stymulatorem rozwoju kultury. Doskonalenie
narzedzi przekazu przyczynia si¢ bowiem do sprawniejszego przeptywu infor-
macji, ktorych posiadanie jest jednym z podstawowych warunkéw indywidual-
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nego i spotecznego rozwoju, umozliwia powstanie szerszej i nowszej komunika-

cji migdzy ludzmi [Zwolinski 2004: 389].

Kultura obrazu, komunikacji i cyfryzacji jest znamienna dla spoteczenstw
nastawionych na zdobywanie informacji i korzystanie z ustug, otwartych na
réznorodnos¢ oraz innowacje dostgpne szerokim rzeszom ludzkim. Wyroznia ja
[Ejsmont, Kosmalska 2005: 93]:

— sformalizowanie i urzeczywistnienie drog przekazywania tresci,

— istnienie zroznicowanego liczebnie i rozproszonego odbiorcy,

— zwielokrotnienie tresci przez odbitki, kopie tego samego przedmiotu albo
przez liczne urzadzenia odbiorcze umozliwiajace jednoczesng recepcje w bar-
dzo wielu miejscach tego samego dzwieku czy obrazu, wysytanych z jednego
zrodta,

— realizacje zasady wspolnego mianownika i homogenizacji, ktéra polega na
dokonaniu procesu uniwersalizacji, zapewniajac szeroki odbior przekazywa-
nych tresci przez odbiorce zroznicowanego pod wzgledem wyksztatcenia,
zawodu, plci, wieku.

Mozliwosci technologiczne internetu stale wzrastaja. Kolejne generacje juz
od dziecinstwa uczg si¢ odszyfrowywac przekaz wizualny — jest to czes$¢ procesu
socjalizacji — procesu przystosowywania do zycia spotecznego i kulturalnego,
ktory w najwiekszym stopniu ksztattuje $§wiatopoglad i sposob postrzegania
rzeczywistosci. Widzenie obrazéw jest znamienne w kulturze masowej, zmienia
on proces komunikacji spotecznej, ktoéry nabiera charakteru wizualnego. Obec-
nie wszystko staje si¢ obrazem. Postepujaca ikonizacja sprawia, ze czgsto obrazy
nie odsylaja do zadnej rzeczywistos$ci przedmiotowej — istniejag wyltacznie na
ekranie. Ekrany sg dzi§ nie tyle oknami na $wiat, co drugimi drzwiami fronto-
wymi. Obraz moze pemi¢ funkcje reprodukcji i reprezentacji, ale rowniez nie§¢
w sobie warto$¢ symboliczng i tworcza. Widzowie moga samodzielnie odkry-
wac 1 ksztaltowac te warto$ci. Podobnie czytelnicy i stuchacze sa zmuszani do
abstrakcyjnego i kreatywnego myslenia takze przez przywotywanie w umysle
obrazéw — stad nie mozna traktowa¢ ogladania jako czynno$ci mniej wymagaja-
cej intelektualnie [Van Dijk 2011: 271].

Istotnej zmianie podlega kontakt z rzeczywistos$cia: znikajg rzeczy, a przed
oczami przewija si¢ jedynie ,,procesja symulakréw”. Zmienia si¢ charakter
wizualno$ci: maszyna wybiera za czlowieka obiekty ogladu, dokonuje fuzji
wymiaru realnego i wirtualnego. W obliczu wielosci obrazow elektronicznych
zanika kryterium wartos$ciujace, ,,doskonatosc¢”, ,,autentycznos$¢” czy ,,oryginal-
no$¢”. Rozpoczyna si¢ ,,epoka disignu”, w ktdrej odbiorca, zapominajac o roli
konsumenta, staje si¢ wspottworca dzieta sztuki, wykorzystujac interaktywna
role internauty [Zwolinski 2004: 23-24]. Ikonosfera jako srodowisko obrazu jest
bogata i zr6znicowana, co wynika z jej powigzania z funkcjonowaniem mediow.
Kazdy czlowiek ma wlasng ikonosferg, niepowtarzalng jak jego wybory este-
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tyczne 1 gusty. Nawet przebywanie w tych samych warunkach nie zapewnia jed-
nolitej ikonosfery — kazdy z ludzi na swdj sposob odbierania bodzcow zewnetrz-
nych i kazdy inaczej na nie reaguje [Zwolinski 2004: 42]. I co najbardziej istotne
z punktu widzenia niniejszych rozwazan — kazdy inaczej ja wykorzystuje. ..

Mtlodziez w ikonicznym ,,wyrazaniu siebie”

Ikonosfera jako $rodowisko obrazu jest bogata i zréznicowana, co wynika
z jej powigzania z funkcjonowaniem mediow. Nowa fala przemian za pomocg
komputera i internetu poszerza ikonosfere, czynigc z obrazu podstawowy srodek
w komunikowaniu i umozliwiajac indywidualizowanie ikonosfery przez uczy-
nienie z kazdego odbiorcy nadawcy — tworcy nowych obrazow.

Masowa publicznos¢ ,.karmiona” jest niezliczonymi ilo§ciami obrazow do-
starczanych codziennie przez media i codziennie jest ,,glodna” nowych wrazen.
Tak glodna, ze sama na coraz wicksza skale umieszcza w internecie ,,r6zne”
swoje prywatne, a nawet intymne zdjecia czy filmiki. Jak wynika z raportu re-
prezentacyjnego ogolnopolskiego badania ,,Nastolatki wobec Internetu”, reali-
zowanego na zlecenie Rzecznika Praw Dziecka i NASK przez Pedagogium
WSNS w okresie maj — czerwiec 2014 r. wsrod 1235 uczniow klas 11 z 50 szkot
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnychwszystkich typow, aktywno$¢ mtodziezy
na portalach spoteczno$ciowych sprowadza si¢ najczesciej do publikowania
linkéw do filméw/zdje¢ w innych serwisach (54,1%). Prezentowanie swoich
whasnych zdje¢ deklaruje 47,5% badanych uczniéw'. Z kolei jak pokazuja wyni-
ki badan zrealizowanych we wrze$niu 2014 r. przez GfK Polonia na zlecenie
Fundacji Dzieci Niczyje (ogdlna proba 503 uczniow w wieku 15-18 lat), co
dziewiaty nastolatek w Polsce wysyta za posrednictwem telefonu lub internetu
swoje nagie lub prawie nagie zdjecia. Prawie 90% materiatow (zdjg¢, wiadomo-
$ci erotycznych) wystanych jako prywatne wiadomosci trafia pozniej na dostep-
ne dla wszystkich strony stworzone specjalnie do rozpowszechniania takich
tresci [www.ore.edu.pl]. Dlaczego tak si¢ dzieje? Pewnie dlatego, Zze obrazy
w spoteczenstwach spektaklu sg wykorzystywane jako $srodki do wzmacniania
konformizmu wobec konsumpcyjnego stylu zycia. Jednoczesnie sa produkowa-
ne na masowa skale atrakcyjne osobowosci, modele zachowania, ktore klienci
wykorzystujg do sklecenia swojej indywidualnosci.

Dla wigkszos$ci ludzi masowo powielana indywidualno$¢ wcale nie oznacza,
ze nie moze by¢ prawdziwa [Olechnicki 2009: 133—134]. Ponadto tatwosc¢ obra-
zu odgrywa wazng rol¢ w dostarczaniu rozmaitych przyjemnosci. Stad powigza-
nia z konsumpcjg i erotyka. Konsumpcja jest sposobem na komunikacje
1 wspotuczestnictwo w $wiecie, jest procesem powszechnym i podstawowym,
ale w istocie stanowigcym zamkniety cykl przemian, w ktérym konsument pre-

! Nowe Przemyslenia na temat starego problemu: (cyber)przemoc. Arkusz informacyjny i éwi-
czeniowy dla nauczycieli, Wyd. klicksFE.DE, 2014.
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dzej czy pozniej staje si¢ przedmiotem konsumpcji [Olechnicki 2009: 42].
K. Olechnicki twierdzi, ze mamy do czynienia z zalewem fotografii narcystycz-
nej, co moze swiadczy¢ o ztym smaku thumow, ktore jak konstatuje T. Szlendak
[2002: 23], ,,zapragnely wystawi¢ na widok publiczny swoje watpliwe walory”.
Wstyd jest niemodny i nieoplacalny, jak pisze dalej autor [Szlendak 2002: 25-26].
Nago$¢ prezentuje si¢ dlatego, ze po pierwsze, jest na nig zapotrzebowanie, a po
drugie, dlatego ze co$ tam pokaza¢ kazdy moze, co liczy si¢ zwlaszcza wtedy,
kiedy nie bardzo jest si¢ czym innym pochwali¢, zeby zaistnie¢ i zosta¢ zauwa-
zonym [Olechnicki 2009: 130-131].

W wizualnych przekazach nowoczesnych mass mediéw obserwujemy zalew
takich wzorcowych obrazéw, co z kolei powoduje sytuacje inflacji egzystencji
pozornych i rozpaczliwe poszukiwanie sposobéw na upewnienie si¢ co do swo-
jej niepowtarzalno$ci i pozostawienie po sobie jakiegos$ $ladu [Olechnicki 2009:
33]. Jak konstatuje E. Aboujaoude [2012: 64], internetowa sie¢ wykreowala
narcyzm jako ceche charakteru e-osobowosci, ktora przejawia tendencje wielko-
Sciowe, ale takze ,,potrzebe podziwu”. Internet jest bardziej zesrodkowany na Ja
niz kiedykolwiek i my jesteSmy w nim najwazniejsi — pisze dalej autor [ Abouja-
oude 2012: 66].

We wspolczesnej kulturze jedna z najwazniejszych cech obrazéw jest ma-
sowos¢, ktora wydaje sie zatraca¢ kryteria piekna, atrakcyjnosci i estetyczno$ci;
a takze trywialno$¢ w doborze tematu, przedmiotu [Olechnicki 2009: 156]. Do
tego, by zaistnie¢, zosta¢ zauwazonym, konieczne staje si¢ prowokacyjne zwro-
cenie na siebie uwagi, najlepiej czyms$ bulwersujacym zgodnie z dewizg niegdy-
siejszego bozyszcza miodziezy K. Cobaina: ,.lepiej sptongé¢ niz gasnac¢ (wyblak-
ng¢)” [Climanti 2007: 5]. Jesli nie bedziemy utrzymywac uwagi, zginiemy
w ttumie. Wigze si¢ to $cisle z utrata prywatnosci, ktora odeszta juz do przysto-
wiowego lamusa jako skutek internetowej rewolucji. Jak ostrzegaja autorzy
ksigzki w Facebook zabija: ,Jeszcze niedawno uwazali$my, ze narodziny,
weekend w objeciach ukochanego czy ukochanej, wieczorna kolacja — przynale-
73 do sfery prywatnosci. Dzi$ krok po kroku granica jest przesuwana, az wresz-
cie zanika... I noc poslubna dokumentowana live kamerka podpieta do Facebook.
Dlaczego nie. To «fun». Nie ma juz przeciez niczego do ukrycia. I przeciez to
robi caty §wiat” [des Insnards, Zuber 2013: 203]. ,,W spoleczenstwie obywatel-
skim oczekuje si¢ od nas, ze w takich intymnych sprawach, jak zdrowie, rodzi-
cielstwo 1 seksualnos¢, bedziemy umieli wybidrczo ujawnia¢ osobiste informa-
cje. Nalezy pamieta¢ o tym, ze posiadanie osobistych informacji jest zrodlem
wiedzy. Kiedy tracimy prawo do nieujawniania informacji, jesteSmy w gorszej
pozycji w stosunku do osoby, duzej firmy, rzadu czy innego podmiotu, ktory
wbrew naszej woli wszedt w jej posiadanie” [Aboujaoude 2012: 236]. Prywat-
no$¢ wkroczyta do zycia publicznego, prywatnos¢ jako taka staje si¢ publiczna.
Jednak jak stusznie zauwaza powiesciopisarz i dziennikarz L. McCreary: ,,Pry-
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watno$¢ jest czesciowa formg panowania nad sobg” [za: Aboujaoude 2012: 223].
Tymczasem mtodziez uzywa najnowszych aplikacji, zeby tylko zakomunikowaé
$wiatu, gdzie jest, co robi i z kim, zeby chociaz na chwil¢ zaistnie¢. Uzywa roz-
nych aplikacji, dzigki ktorym w ciggu kilku sekund moze pusci¢ wideo na zywo
1 pokaza¢ widzom co$ ciekawego, na biezaco otrzymujac takze komentarze.

Wielka aktywno$¢ jednostek w upublicznianiu swoich fotografii/filméw
mozna takze wyjasni¢ nie tylko poprzez budowanie wlasnej tozsamosci na pod-
stawie interakcji z wirtualnymi partnerami, ale roéwniez poprzez ,,traktowanie
przestrzeni wirtualnej jako rodzaju laboratorium, w ktérym w warunkach zbli-
zonych do tych, ktore obowigzujg w «realu», jednostki uzyskujg mozliwosé
wyprobowywania rozmaitych koncepcji samych siebie i testowania granic swo-
body odgrywanych przez siebie rol” [Olechnicki 2009]. Tozsamosci w sieci to
zagadnienie jeszcze bardziej ztozone niz w $wiecie rzeczywistym. Tozsamo$¢
ulega glebokiej transformacji w interaktywnym $wiecie. O wiele trudniej jg zde-
finiowac. Jest ptynna, niestata, dorownujac niestabilnos$ci i nieokreslonosci $wia-
ta. Jednoczesnie za$ media wciaz powtarzajg, ze kazdy z nas jest wyjatkowy.
Sukces i autorytet zdobywaja przypadkowe osoby, ktére w jakikolwiek sposob
zaistniejg w sieci. Wystarczy, ze twardo wierza w to, ze ,,s3 soba”.

Podsumowanie

Cata wspotczesna kultura przesycona jest duchem narcyzmu: od retuszowa-
nych zdje¢ do kolekcjonowania nieautentycznych przyjazni na portalach spo-
tecznosciowych. Ludzie nie nasladuja juz zachowan swoich przodkéw, lecz
wszystko to, co nowe, co pojawia si¢ tu i teraz. Moda na umieszczanie swoich
zdje¢ w roznych sytuacjach i miejscach podporzadkowuje sobie codzienne zycie
i silnie wiaze si¢ z typowa dla kultury konsumpcji afirmacjg przyjemnosci. Nie-
stety moze to prowadzi¢ do powstania nierealistycznego obrazu siebie i falszy-
wej wiary w swoja wyjatkowos¢. Predzej czy p6zniej moze jednak nadej$¢ roz-
czarowanie i brutalne zderzenie z rzeczywistoscig. Tym bardziej ze falszywych
,»przyjaciot” w sieci nie brakuje i coraz czeSciej spotykamy si¢ z podsycang
w internecie nienawiscig. Nalezy zastanowiC si¢, czy z faktu odkrywania calej
prywatnosci wynika wigcej zyskow czy strat. Bo oprocz utraty prywatnosci,
ktorg caty czas mtodziez wystawia na widok publiczny, poddajac si¢ tym samym
ocenie wszystkich chetnych t¢ ocene wystawié, nalezy przemysle¢ jeszcze jeden
wazny aspekt wirtualnej rewolucji, a mianowicie czy i na ile sami mozemy jesz-
cze kontrolowa¢ wtasne osobiste informacje. Czy zamiast poczucia upodmioto-
wienia nie mamy wrazenia odpodmiotowienia i ostabienia swojej pozycji wraz
z brakiem mozliwosci panowania nad informacjami o sobie samych? I przede
wszystkim zastanowi¢ si¢, czy warto. Ogromna jest wigc rola pedagogiki me-
dialnej, aby uczy¢ $wiadomego korzystania z dobrodziejstw mediow nie tylko
mtodziez, ale takze rodzicow i nauczycieli, ktorych wiedza w tym wzgledzie tez
jest przerazajaco niska.
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Streszczenie

W artykule przyblizone zostaly zasady dziatania, podstawowe funkcje i mozliwosci interak-
tywnego programu GeoGebra, ktory wspomaga nauczanie matematyki. Program ten doskonale
nadaje si¢ dla ucznidw i nauczycieli, ktorzy chca uvatrakcyjni¢ prowadzone przez siebie zajecia.
Dziatanie i mozliwo$ci aplikacji zostaly poparte rozwigzaniami kilku przyktadow (z roéznych
poziomdw ksztalcenia) wraz z odpowiednim komentarzem.

Stowa kluczowe: uczen, proces ksztalcenia, nauczyciel, edukacja matematyczna, GeoGebra.

Abstract

The article outlines the operating principles, the basic functions and the possibilities of interac-
tive GeoGebra program, which supports the teaching of mathematics. This program is ideal for
students and teachers who want to enhance their lessons. The operation and application possibili-
ties are supported by the solutions of some tasks (from different levels of education) along with
appropriate commentary.

Key words: student, learning process, teacher, mathematical education, GeoGebra.

Wstep

Edukacja matematyczna w procesie ksztatcenia kazdego spoteczenstwa zaj-
muje kluczowe miejsce. Nie inaczej jest rowniez w Polsce. Jest to catkowicie
zrozumiate, gdyz znajomo$¢ matematyki umozliwia rozwijanie umiejetnosci
analitycznego i logicznego myslenia, ktore mozna wykorzysta¢ kazdego dnia.
Nalezy takze podkresli¢, ze zastosowanie matematyki w wielu dziedzinach nau-
ki jest swego rodzaju czynnikiem przyspieszajacym postep cywilizacyjny. Spora
grupa wynalazkéw i osiggnie¢ w innych dziedzinach nauki postuguje sie apara-
tem matematycznym, bez ktorego nie moglyby powsta¢. Warto tez podkreslic,
ze matematyka jest nauka, ktora pokonuje bariery jezykowe. Jej jezyk jest zro-
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zumiaty dla wszystkich osob na catym $wiecie, poniewaz wykorzystuje uniwer-
salny jezyk cyfr i znakow. W matematyce liczg si¢ fakty, wszystko poparte jest
dowodem, a nie przewidywaniami i badaniami, ktore cze¢sto sa obcigzone bte-
dami pomiaru [Nowak 2013: 114].

Niekwestionowana utylitarno$¢ matematyki oraz niezaprzeczalny fakt, Ze
jest to przedmiot sprawiajagcy duze trudno$ci uczniom, to jedne z powodow
stworzenia programu komputerowego GeoGebra. Program ten utatwia nauke
i nauczanie matematyki. Znajduje zastosowanie na wszystkich poziomach edu-
kacji, poczynajac od szkolty podstawowej, a konczac na szkole wyzsze;j.

GeoGebra jako program komputerowy wspomagajacy ksztalcenie
matematyczne

Dynamiczny rozwo6j nowoczesnych technologii informatycznych oraz po-
stepujaca komputeryzacja powoduja, Ze ros$nie zapotrzebowanie na innowacyjne
formy nauczania matematyki. Jedng z nich jest nauka matematyki z wykorzysta-
niem program GeoGebra. Program ten mozna wykorzystywaé¢ zarowno w nau-
czaniu matematyki w procesie ksztatcenia, jak i w trakcie samodzielnego uczenia
sie. GeoGebra znacznie utatwia nauczycielowi przekazywanie abstrakcyjnych
tre$ci swoim uczniom. Dzigki temu ma on szans¢ ze swoim przekazem dotrzec
do wigkszej liczby uczniow. Zarowno uczniowie zdolni i ambitni, jak i ci
o mniejszych umiejetno$ciach moga skorzysta¢ w procesie ksztalcenia z mate-
riatdw przygotowanych przez nauczyciela w GeoGebrze.

Dla uczniow szczegolnie uzdolnionych matematycznie GeoGebra moze sta-
nowi¢ poglebienie wiedzy szkolnej, a ponadto umozliwia przej$cie na wyzszy
poziom myslenia abstrakcyjnego m.in. przez laczenie réznych dziatow matema-
tyki, np. geometrii z algebra. Przedstawianie zagadnien matematycznych w spo-
sob graficzny czy tez taczenie roznych dziedzin, a takze uatrakcyjnienie formy
prezentacji materiatu moze pozwoli¢ uczniom stabszym zintegrowa¢ rozlegta
wiedze matematyczng i poglebi¢ jej zrozumienie [Winkowska-Nowak, Hohen-
warter, Zdrodowska 2011: 14].

Nauczyciel, wykorzystujac GeoGebre podczas lekcji, sprawia, ze zajecia
staja si¢ cieckawe i atrakcyjne dla uczniow. Dzigki temu uczniowie poznaja ma-
tematyke od nieco innej strony. Wykorzystujac ten program, mozne on zaintere-
sowa¢ uczniow i zainspirowaé ich do samodzielnego rozwigzywania rdznego
rodzaju zadan i problemow z zakresu matematyki. Jednak matematyk powinien
dotozy¢ wszelkich staran, aby uczniowie nie pogubili si¢ w zawito$ciach opro-
gramowania. Ponadto ma umiejetnie rozbudza¢ ciekawo$¢ uczniow szczeg6lnie
zainteresowanych poprzez wskazanie im nowatorskich rozwigzan istotnych pro-
blemow matematycznych. Dlatego tez samodzielnie musi umiegjgtnie obstugiwaé
program i potrafi¢ tworzy¢ materiaty dydaktyczne dla uczniow lub tez miec
dostep do bazy udostgpnionych przez innych uzytkownikow GeoGebry apletow.
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GeoGebra popularno$¢ zawdzigcza swoim niewatpliwym zaletom, ktore
zostaly zebrane w ponizszych punktach [Pobiega, Skiba, Winkowska-Nowak
2014: 9-10]:

— jest darmowa,

— jest dostgpna w wielu jezykach, w tym w jezyku polskim,

— jest tworzona przez programistow, nauczycieli, matematykow oraz samych
uzytkownikow,

— mozna ja zainstalowa¢ na réznych systemach operacyjnych (Windows, Li-
nux, Mac),

— mozna jg uzywac na roznych urzadzeniach (komputery, tablety, smartfony),

- rozwija konotacje matematyczne pomi¢dzy réznymi dziatami matematyki

(algebra, geometria, analiza matematyczna, statystyka itp.),

- integruje rdzne sposoby wizualizacji obliczen (rownania, wykresy, tabele),

— jest prosta w obstudze i przyjazna dla uzytkownika,

- jej pliki moga by¢ przesylane do sieci jako tzw. aplety,

— utworzone rozwigzania mogg by¢ eksportowane do réznych formatow (png,
pdf, eps, svg, emf lub jako animowany gif),

— wspolpracuje z arkuszem kalkulacyjnym,

— moze by¢ uzywana przez uczniow wszystkich typoéw szkot, w tym wyzszych,

— jest czesto aktualizowana.

Pierwsze kroki w GeoGebrze'

W momencie uruchomienia GeoGebry pojawia si¢ gldéwne okno programu
z domy$lnym uktadem widokéw: Widokiem Algebry (pokazuje wszystkie obiekty
i zwiagzki algebraiczne zachodzace pomiedzy nimi) i Widokiem Grafiki (zawiera
wizualizacje tworzonych obiektow). Opcjonalnie uzytkownik moze wywotaé
rowniez: Widok Grafiki 2, Widok Grafiki 3D oraz Widok Arkusza. Ponadto
w gornej czesci okna znajduje si¢ Pasek Narzedzi, ktory zawiera 12 przyrzadow
umozliwiajacych tworzenie roznego rodzaju konstrukcji. W dolnej czesci ekranu
umiejscowione jest Pole Wprowadzania, ktore umozliwia wpisanie danych
z klawiatury.

GeoGebra pozwala na rozwigzywanie wielu problemow w sposob algebraicz-
ny i graficzny, jak rowniez w komorkach arkusza kalkulacyjnego dostepnego
w Widoku Arkusza. W Polu Wprowadzania mozna wpisywa¢ dane z klawiatury.
Moga to by¢ liczby, rownania, wyrazenia arytmetyczne oraz polecenia, ktére moz-
na wpisywac bezposrednio w Polu Wprowadzania w oparciu o liczby i zmienne.
Sktadnia polecenia wy$wietla si¢ po wpisaniu poczatkowych liter, gdyz GeoGebra
stosuje system tzw. autouzupeliania polecen. Wprowadzane dane kazdorazowo
nalezy zatwierdzi¢, wciskajac klawisz Enter [Weglinska 2014: 12—-13].

''W niniejszym artykule przedstawione zostaty funkcje i mozliwosci programu w wersji 5.0.
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Program ten jest interaktywny, co powoduje, ze jakiekolwiek wprowa-
dzone zmiany na obiekcie w jednym z widokdéw pokazujg si¢ w pozostatych
widokach, gdyz reprezentacje obiektow sg ze sobg dynamicznie powigzane.
Przygotowujac dynamiczne wizualizacje, nalezy postuzy¢ si¢ suwakiem, ktory
umozliwia zmiang warto$ci poszczegolnych parametrow.

Przyklady zastosowan GeoGebry w procesie ksztalcenia

Omawiajac wlasnosci funkcji kwadratowej f(x) = ax® + bx + ¢ podczas zajeé,
mozna przygotowaé interaktywne wizualizacje dla ucznidow. Owa interaktyw-
nos¢ bedzie polegala na mozliwosci zmiany wspotczynnikéw a, b i ¢ przez
uczniéw. Dlatego po wpisaniu wzoru ogodlnego funkcji kwadratowej w Polu
Wprowadzania nalezy wstawi¢ 3 suwaki, dla kazdego parametru z osobna. Aby

wstawi¢ suwak, wybieramy narze;dziel j z Paska Narzedzi i klikamy w miejscu
potozenia suwaka w Widoku Grafiki. Podajemy jego nazwe, np. a, zakres warto$ci
(minimum i maksimum), jakie powinien osiggac, oraz krok zmiany wartosci
1 szeroko$¢ suwaka. Mozna zmieni¢ takze inne jego wtasciwosci, np. kolor.

- a=-
. 1 ; b=t
s ‘ =3
T ] y=-X*+ X +3
y=x*+ 3x|- 2 “l“ 7 T — H ] T T 1
] s [ Y ] 3
Rysunek 1. Wykres paraboli dla Rysunek 2. Wykres paraboli dla
a=-1,b=3ic==2 a=-1,b=1ic=3

Na rysunkach 11 2 zwizualizowane zostaty parabole w zalezno$ci od wspot-
czynnikow a, b i ¢, dla ktorych ustawione zostaty suwaki. Uczniowie, przesuwa-
jac suwaki, zmieniaja warto$ci wspolczynnikow. Konsekwencja tego jest zmiana
ksztattu wykresu, co pozwala uczniom na zauwazenie pewnych prawidtowosci.
Jedna z nich jest to, ze jesli @a > 0 (rysunek 1), to ramiona paraboli sa skierowane
do gory, natomiast gdy a < 0 (rysunek 2), to ramiona sg skierowane do dotu.

GeoGebra doskonale nadaje si¢ do rozwigzywania zadan z zakresu geome-
trii analitycznej. Jednym z takich zadan jest wyznaczanie srodka cigzko$ci troj-
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kata. Zadanie to rozwigzywane standardowa metodg sktada si¢ z kilku etapow

i jest niezwykle czasochtonne’:

1) wyznaczenie srodkow bokow trojkata (wystarcza tylko dwa),

2) wyznaczenie rownan srodkowych trojkata,

3) wyznaczenie punktu cigzko$ci trojkata, ktory jest punktem przecigcia si¢
srodkowych; w tym celu nalezy rozwigza¢ uktad rownan.

Rysunek 3. Wyznaczanie Srodka ci¢ezkos$ci tréojkata w GeoGebrze

Z wykorzystaniem GeoGebry schemat postgpowania jest analogiczny z ta
roznica, ze obliczenia za uzytkownika wykonuje komputer. Najpierw wprowa-
dzamy wspotrzedne wierzchotkoéw trojkata, a nastepnie wyznaczamy jego srodki

bokéw, wykorzystujac do tego narzedzie o ($rodek), ktore jest dostepne po

rozwinieciu narzedzia (nowy punkt) z paska narzgdziowego. Kolejnym kro-
kiem jest wyznaczenie rownan Srodkowych, ktore GeoGebra wyznacza poprzez

wywolania narze¢dzia (prosta przechodzaca przez dwa punkty). Na koniec
nalezy wyznaczy¢ $rodek ciezkos$ci trojkata jako punkt przecigcia dowolnych

dwoch $rodkowych — robi si¢ to poprzez wybranie narzedzia W — punkt
przecigcia. Wizualizacje tego postepowania ilustruje rysunek 3.

GeoGebra stale si¢ rozwija. Dzigki wyposazeniu jej w funkcje grafiki 3D
wizualizacja funkcji dwoch zmiennych stata sie niezwykle prosta. Zaczynamy
od wpisania wzoru funkcji, a nastgpniec musimy wywota¢ Widok Grafiki 3D
i mamy juz gotowy wykres, ktory mozemy obraca¢ wokot kazdej osi (rysunek 4).
Ta funkcja jest bardzo uzyteczna zwlaszcza podczas nauki na uczelniach wyz-
szych.

% Najprostsza metoda jest skorzystanie z gotowego wzoru na $rodek cigzkosci trojkata.
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Rysunek 4. Wykres funkcji f(X,y) = x2 +y2 -2

Podsumowanie

W epoce spoteczenstwa informacyjnego rozwdj jest mozliwy tylko w opar-
ciu o nowe technologie. Dlatego tez w procesie ksztalcenia nalezy korzystac
z innowacyjnych rozwigzan. Jednym z nich jest wykorzystanie interaktywnego
programu GeoGebra w edukacji matematycznej. Dzigki niemu zmienia si¢
postrzeganie matematyki przez ucznidw 1 studentow. Ponadto umozliwia on
uzupehienie wiedzy i ksztatcenie umiejetnosci z zakresu matematyki na indy-
widualnym poziomie uzytkownika. Wprowadzenie innowacyjnych sposobow
przyswajania wiedzy oraz zdobycie umiejetnos$ci obstugi programu GeoGebra
rozwija kreatywnos¢, pobudza do tworczego myslenia oraz poglebia zaintereso-
wania, niekoniecznie matematyczne, umozliwiajagc tym samym wszechstronny
rozwoj zdolnosci uczniow i studentow.
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Streszczenie

W artykule przedstawiono teoretyczna analize¢ definicji wyobrazni wraz z jej podziatem, na
podstawie ktorej przedstawiono praktyczng realizacj¢ aplikacji AR-book, ktorej dziatanie opiera si¢
na wykorzystaniu rozszerzonej rzeczywistosci w rozwijaniu wyobrazni dzieci i mtodziezy.

Stowa kluczowe: edukacja, dzieci, wyobraznia, myslenie, rozszerzona rzeczywistos¢.

Abstract

The article presents a theoretical analysis of the definition of the imagination with its division
on the basis of which shows the practical implementation of application AR-book, whose opera-
tion is based on the use of augmented reality in developing the imagination of children and young
people.

Key words: education, children, imagination, thinking, augmented reality (AR).

Wstep

Obecny czas edukacji to okres poszukiwania prawidtowego jej modelu, ktory
pozwolitby na niwelowanie dotychczasowych trudnosci zwiazanych z edukacja
dzieci i mtodziezy. Nalezy stwierdzi¢, ze stan ten jest mocno uwarunkowany po-
przez rozwoj spoteczenstwa informacyjnego, ktory wywotuje wszechstronny na-
ptyw informacji. Uczniowie zasypywani sa informacjami zar6wno w zyciu, jak
i w szkole ze wzgledu na dominacj¢ podajacych metody nauczania. Powoduje to
brak checi do nauki i zainteresowania ucznia nauka.

Bez watpienia rozwigzania probleméw edukacyjnych nalezy upatrywac wia-
$nie w rozwoju techniki i technologii, ktora aktualnie ma wpltyw na wszystkie
dziedziny zycia cztowieka, takze na edukacj¢. Zmiany w edukacji nalezy rozpo-
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czg¢ juz od najmtodszych, w szczegolnosci w aspekcie wyobrazni, ktora obecnie
jest mocno zaniedbanym elementem. Wtasnie dzigki wyobrazni jesteSmy w sta-
nie zdoby¢ odpowiednie spostrzezenia na temat ksztattow przedmiotow, opera-
cji, jakie mozemy wykonywac¢ tymi przedmiotami, i budowy réznorodnych ele-
mentow.

Jednym z nowoczesnych rozwigzan wspotczesnej edukacji sg liczne aplika-
cje opierajace si¢ na zastosowaniu technologii rozszerzonej rzeczywistosci
(augmented reality — AR), przeznaczone do nauki zaréwno umiejetnosci prak-
tycznych, jak i rozwoju wyobrazni. Technologia ta polega na laczeniu obrazu
swiata rzeczywistego z elementami stworzonymi poprzez zastosowanie techno-
logii informatycznej. AR generuje w realnym czasie przy uzyciu kamery urza-
dzenia elektronicznego, takiego jak: komputer, tablet, smartfon, wirtualne in-
formacje, np. wizualizacje obiektow 3D, wizualizacj¢ zjawisk, ktére cztowiek
widzi na ekranie uzywanego urzadzenia. Technologia AR to nie tylko wizualiza-
cja obiektéw, to takze wykonywanie na tych obiektach zestawdw czynnoSci
zaprojektowanych wcze$niej przez konstruktora [Warchot 2015: 50-57].

W niniejszym artykule przedstawiono teoretyczng analize dotyczaca wyob-
razni i jej rozwoju pod wpltywem rozszerzonej rzeczywistosci z zastosowanej
aplikacji AR-book.

Wyobraznia — teoretyczna analiza

Wyobraznia to pojgcie, ktore definiowane jest w r6zny sposob. Jedna z wia-
$ciwych definicji jest definicja W. Szewczuka [1985: 348], ktory okreslit wyob-
razni¢ jako: ,,sprawno$¢ wzrokowego, stuchowego, dotykowego czy wechowego
uobecniania sobie przedmiotu lub zjawisk wczesniej spostrzeganych, uobecnia-
nie to dokonuje si¢ samoczynnie pod wptywem bodzcoéw stownych, spostrzeze-
niowych lub w nastgpstwie innych wyobrazen, a takze w wyniku $wiadomej
aktywnosci jednostki, aktualizujacej w danej sytuacji zadaniowej fragmenty
swego do$wiadczenia, a w tym ostatnim przypadku moze zachodzi¢ przeksztal-
cenie i tworzenie nowych wyobrazen”. Na podstawie tej definicji mozemy
stwierdzi¢, ze wyobraznia sktada si¢ z szeregu czynnikdéw, ktorych wspodlne
wystapienie warunkuje jej odpowiedni rozwdj. W analizie literatury mozemy
spotka¢ podzial wyobrazni na [Franus 1978: 82—-107]:
— przestrzenna,
— kinetyczna,
— konstrukcyjna,
— operacyjna.

Pierwsza z tych wyobrazni dotyczy zdolnosci do przedstawiania sobie cech
geometrycznych przedmiotéw trojwymiarowych, a wiec ich ksztattu, potozenia,
wielkosci 1 lokalizacji w przestrzeni. Ksztalt to gldowna cecha roznicujaca
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przedmiot i jego czesci sktadowe. Wielkos¢ jest cecha, ktora cztowiek odzwier-
ciedla relatywnie jako wyraz stosunku danego przedmiotu do przyjetej miary.

Drugim wydzielonym w literaturze rodzajem wyobrazni jest ta cze$¢, ktora
dotyczy wyobrazen ruchowych, czyli kinetycznych. W literaturze najczesciej
wigze si¢ t¢ wyobrazni¢ z ruchami mechanizmow lub wytwarzaniem ruchu.

Wyobraznia konstrukcyjna to swiadome tworzenie nowych catosci, a nawet
dokonywanie ich analizy i syntezy. Ten rodzaj wyobrazni to obrazowy schemat
strukturalnego i funkcjonalnego sposobu potagczenia elementow struktury tech-
niczne;j.

Ostatnim elementem skladowym wyobrazni jest operacja, czyli czgs¢ procesu
technologicznego wykonywanego np. na stanowisku pracy. Mozemy powiedzie¢, ze
ten rodzaj wyobrazni jest obrazowym schematem operacji technologiczne;.

Podsumowujac wyrdznione w literaturze rodzaje wyobrazni, mozemy stwier-
dzi¢, ze sg one ze sobag mocno powiazane, bo wyobrazenie dotyczace przedmio-
tu, jego ksztattu i wielosci jest zwigzane z tym, jakie mozemy za pomocg tego
narzedzia wykonywac ruchy, natomiast wykonywanie ruchéw moze by¢ zwia-
zane z tworzeniem nowych konstrukcji za pomoca tego przedmiotu, a tworzenie
konstrukcji z wykorzystaniem tego przedmiotu do wykonania pewnej operacji
technologicznej. Mozemy zatem okreslic, ze rozwoj jednego rodzaju wyobrazni
powinien nastgpowac réwnolegle zinnym rodzajem w taki sposob, by byty
komplementarne. Ciekawym rozwigzaniem przeznaczonym do rozwoju i stymu-
lowania wyobrazni jest projekt AR-book.

Aplikacja dydaktyczna AR-book

AR-book to wirtualna ksigzka oparta na wspomnianych wyzej potrzebach.
Projekt ten zostat skonstruowany na potrzeby dzieci w wieku wczesnoszkolnym,
w ktorym procz zwyktej ksigzki dziecko dzigki zainstalowaniu aplikacji na swo-
im smartfonie, komputerze moze zobaczy¢ obiekty w postaci 3D.

AR-book zostat zaprojektowany jako wirtualne rozszerzenie ksigzki prze-
znaczonej do poznania zwierzat gospodarstwa domowego i wykonywanych prac
rolnych. Projekt ten sktada si¢ nastepujacych czesci:

— gospodarstwo,
— krowy,

— Oowce,

— kozy,

— w mleczarni,
— $winie,

— podworko,

— na polu,

— prace w polu,
— Zniwa.
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W kazdej czgsci dziecko poznaje w postaci trojwymiarowej rézne obiekty.
W przypadku pierwszej czgsci nazwanej Gospodarstwo dziecko uczy sig, jak
wygladajg gospodarstwa rolne w Polsce, a jak w Kandzie. W czesci tej ujete
zostaty takze zwierzeta, ktore mozemy spotka¢ w takich gospodarstwach. Du-
zym plusem dla dziecka sg komentarze zawarte w postaci tekstowej 1 dzwieko-
wej. W poszczegdlnych rozdziatach ujgte zostaty rowniez odpowiednie dla da-
nych pojazdéw lub zwierzat sposoby poruszania si¢.

W ksigzce tej wystepuje okoto 90 réznych modeli np. zwierzat, pokarmow,
pojazdow, budynkow. Na rysunkach 1-2 przedstawiono efekt dziatania AR-book
na stronie glownej ksigzki.

Rysunek 1. Strona gléwna ksigzki Rysunek 2. Strona gléwna
bez efektu AR po zastosowaniu AR

W aplikacji tej umieszczono tez odpowiednie dzwigki dla poszczegdlnych
zwierzat, ktore sg odtwarzane po nacisnigciu na dane zwierzg. Zaprezentowany na
rysunkach 1-2 efekt stanowi pierwsza czg$¢ prac nad interaktywna ksiagzka.

Prakseologiczna budowa AR-book

Projekt ten przeznaczony jest zardbwno na smartfony, jak i komputery, telewi-
zory z modutem kamery i przegladarki internetowe. Powstat z potaczenia dwoch
podstawowych komponentow oprogramowania: Unity 3D i bibliotek Vufori.

Pierwszy z wymienionych komponentow — Unity3D — jest programem kom-
puterowym stuzacym do tworzenia gier komputerowych na platformy Windows
i Mac. Jednak jego zastosowania juz nie tylko ogranicza si¢ do takiej roli, bo
coraz czesciej przy uzyciu wlasnie tego oprogramowania i implementacji Vufori
tworzone sg zaawansowane srodowiska AR.
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Implementacja Vufori jest jednym z najistotniejszych elementow, gdyz to
wlasnie na podstawie tych bibliotek mozliwe jest uzycie kamery zainstalowanej
w urzadzeniu. Niezmiernie wazng funkcja powyzszych bibliotek jest mozliwosc¢
dodania do budowanego $rodowiska tzw. celow (targetow), czyli miejsc,
w ktorych beda sie wyswietla¢ zaprojektowane w dalszym etapie modele, symu-
lacje czy inne elementy wczesniej stworzone i zaimplementowane przez kon-
struktora. Wybor tego rodzaju bibliotek nie byt przypadkowy ze wzgledu na to,
ze pozwalaja one na wys$wietlenie obiektow na dowolnym zdj¢ciu, obrazie, po-
wierzchni. Ograniczeniem jest tylko wyobraznia konstruktora.

W przypadku dawnych aplikacji istniato duze ograniczenie spowodowane
tym, iz miejsca, w ktoérych miaty si¢ wyswietla¢ elementy, musialy mie¢ odpo-
wiednig konstrukcje. Przyktad jednej z takich konstrukcji zostal przedstawiony
na rysunku 3 i opera si¢ on na podobnej zasadzie dziatania jak QR-kod. Rézni
si¢ tylko sposobem weryfikacji poprzez odpowiednig szeroko$¢ obramowania
znaku, ktory znajduje si¢ w srodku QR-kodu.
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Rysunek 3. Konstrukcja markera
[http://www.buildar.co.nz/buildar-free-version/free-tutorial-part-2|

Aktualnie poprzez wspomniane wyzej biblioteki mozemy tworzy¢ dowolne

markery, ktore definiowane sg przez narzgdzia udostepniane na stronie interne-
towej producenta Vufori.
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Rozwdj wyobrazni z wykorzystaniem AR-book

Wykorzystanie przedstawionego projektu pozwala na rozbudzenie zaintere-
sowan uczniow, zwigkszenie transferu wiedzy, a przede wszystkim na stymulo-
wanie i pobudzanie wyobrazni uczniow.

Wirtualna ksigzka (AR-book) umozliwi przede wszystkim rozwdj wyobrazni
przestrzennej uczniow, ktéra wigze si¢ z poznawaniem ksztattoéw, wymiarow
miejsc zajmowanych w przestrzenni. W przypadku AR-book dziecko ma mozli-
wos$¢ poznania naturalnych ksztaltdéw zwierzat, ich wymiarow. Jest to bez wat-
pienia ogromna zaleta obserwowania zwierzat, maszyn z roznych stron boku
1z gory. Duzg zaletg jest takze mozliwos$¢ zmiany pozycji zwierzat w niniejszym
projekcie ze wzgledu na rozwdj planowania przestrzeni pracy dla dzieci. W ko-
lejnej czesci projektu opracowane zostang ¢wiczenia praktyczne, ktore polegac
beda na dopasowywaniu zwierzat do ich miejsc w gospodarstwie, jak réwniez
dopasowywaniu ich do $ladow, jakie pozostawiajg, co wzmocni oddziatywanie
na ten rodzaj wyobrazni.

Przedstawiona aplikacja AR-book pozwala takze na rozw6j wyobrazni kine-
tycznej 1 operacyjnej. Jest to mozliwe dzigki zastosowaniu w niej animacji
i filméw, za pomocg ktérych mozna rozwija¢ swoje wyobrazenia na temat dzia-
fania maszyn stosowanych w polu przez rolnikéw, sposobu dziatania maszyn
przeznaczonych do dojenia krow. Aplikacja pokazuje rowniez film przedstawia-
jacy prace w polu przy zbiorach zboz. Pozwala to na ksztalttowanie wyobrazni
operacyjnej, ktora zwigzana jest z wykonywaniem operacji. W kolejnej czgsci
rozbudowy aplikacji zalozono dodanie ¢wiczen praktycznych, ktére dotyczyé
beda wtasnie rozwoju tych rodzajow wyobrazni.

W niniejszym projekcie uwzgledniono tez wyobrazni¢ konstrukcyjna, ktorej
rozwoj jest mozliwy poprzez ¢wiczenia dotyczace budowy gospodarstwa rolne-
go wedle wczedniej poznanych gospodarstw. W ¢wiczeniu tym nalezy odpo-
wiednio natozy¢ elementy gospodarstwa domowego na ich miejsca wyznaczone
w ksigzce.

Przedstawione elementy ujete w ksigzce sa komplementarng catoscia, ktora
pozwala na rozwijanie wszystkich rodzajéw wyobrazni dzieci i mtodziezy.

Podsumowanie

Myslac o przysztosci edukacji, nie sposdb wyobrazi¢ sobie jej bez kompute-
réw, smartfonow i pozostalych wynalazkow techniki. Juz na podstawie tego
artykuty mozemy zaobserwowac, ze zmiany w edukacji nastepuja i beda naste-
powac¢ chociazby przez zaprezentowana w niniejszym opracowaniu aplikacje
wykorzystujaca rozszerzona rzeczywistos¢, dodajaca dodatkowe moduty do
tradycyjnej ksigzki. Nie mozemy opiera¢ si¢ nowemu kierunkowi, w ktorym
podaza edukacja, dlatego nalezy skupi¢ si¢ na wlasciwym wykorzystaniu tech-
niki 1 kontrolowaniu jej efektywnosci wraz z korygowaniem bledow.
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Uczniowie klas I-1II szkol podstawowych miejskich i wiejskich
jako uzytkownicy narzedzi technologii
informacyjno-komunikacyjnych

Students in grades I-III of primary schools in urban and rural
areas as the users of the ICT tools

Magister, Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie, Instytut Pe-
dagogiki Przedszkolnej i Szkolnej, Polska

Streszczenie

Funkcjonowanie cztowieka w dobie dynamicznego rozwoju technologii, szerokiego dostepu
do wiedzy, a takze mozliwosci komunikowania si¢ ludzi z najodleglejszych zakatkow $wiata
zdeterminowato formowanie si¢ spoteczenstwa informacyjnego. Raporty statystyczne potwierdza-
ja, ze aktywnymi uzytkownikami technologii informacyjno-komunikacyjnych sg rowniez dzieci.
W niniejszym artykule poruszona zostanie problematyka obywatelstwa dziecka w mtodszym
wieku szkolnym w spoteczenstwie informacyjnym.

Stowa kluczowe: dziecko w mlodszym wieku szkolnym, spoteczenstwo informacyjne, technolo-
gie informacyjno-komunikacyjne.

Abstract

Dynamic development of technology, broad access to knowledge and the possibility of com-
munication with people from distant places of the world conditioned formation of an information
society. Statistical reports confirm that children are active users of information and communication
technologies. In the paper there will be discussed the issue of citizenship early school age child in
the information society.

Key words: Early school-age child, information society, information and communication technol-
ogies.

Wstep

Technologie informacyjno-komunikacyjne sa obecnie nieodtagcznym ele-
mentem wspotczesnej rzeczywistosci. Dzigki nim praca, nauka czy tez rozrywka
przybraty zupetnie inny wymiar, a uzytkownicy najnowoczesniejszych narzedzi
technologii informacyjno-komunikacyjnych funkcjonuja w obrebie definiowa-
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nego przez réznych autoréw spoteczenstwa informacyjnego. Powotujac si¢ na
dokument genewski Declaration of Principles. Building the Information Society:
A Global Challenge in the New Millennium [http://www.itu.int/net/wsis/docs/
geneva/official/dop.html], warto podkresli¢, Ze spoteczenstwo informacyjne
stawia w centrum cztowieka, jest zorientowane prorozwojowo, a kazdy jego
czlonek ma mozliwo$¢ tworzenia, dostgpu, wykorzystania i udost¢pniania in-
formacji 1 wiedzy, co sprawia, ze jednostki i spoteczno$ci osiggajg peten poten-
cjal wdazeniu do zréwnowazonego rozwoju i ulepszenia jakosci zycia,
z uwzglednieniem celéw 1 zasad Karty Narodow Zjednoczonych, calkowicie
respektujac i utrzymujac w mocy Deklaracje Praw Czlowieka.

Rozwazania dotyczace problematyki spoteczenstwa informacyjnego sktania-
ja autorow do postugiwania si¢ pojeciem ,,obywatela spoleczenstwa informacyj-
nego”, ktory w ujeciu B. Stachowiak [2007, s. 212] ,.,§wiadomie i aktywnie wy-
korzystuje dostepne mu technologie informacyjno-komunikacyjne w réznych
obszarach swojego zycia. Obywatel spoteczenstwa informacyjnego, uzywajac
narzedzi ICT, aczkolwiek nie ograniczajac si¢ tylko do nich, zaspokaja swoje
potrzeby, realizuje wyznaczone cele”.

Kolejnym z podstawowych termindw zwigzanych z poruszang problematyka
bedzie pojecie zintegrowanych technologii informacyjno-komunikacyjnych
(TIK), ktéore zdaniem S. Juszczyka otrzymujemy poprzez wprowadzenie do
technologii informacyjnych zagadnien zwigzanych z (tele)komunikacja. Jak
dodaje autor, maja one istotny wptyw na wiasciwe funkcjonowanie wspotcze-
snego cztowieka. S. Juszczyk [2007: 16] pisze, ze technologie informacyjno-
komunikacyjne tacza ze soba oddalone dyscypliny naukowe, co przyczynia si¢
,nie tylko do interdyscyplinarnosci, ale takze do transdyscyplinarno$ci, syste-
mowosci uje¢ zagadnien zwigzanych z przetwarzaniem i percepcjg informacji
oraz do globalizacji informacji”.

Wyniki badan wlasnych w $§wietle raportow

Zagadnienia zwigzane z problematyka spoleczenstwa informacyjnego poru-
szane s3 w licznych raportach prezentujacych wyniki statystycznych badan.
Dane z raportu Gléwnego Urzedu Statystycznego dotyczacego spoteczenstwa
informacyjnego w Polsce w 2014 r. méwia o tym, ze 77,1% gospodarstw do-
mowych miato w domu przynajmniej jeden komputer. Odsetek ten zdaniem
autorow raportu wzrastat systematycznie w ostatnich latach i jest zdecydowanie
wyzszy w gospodarstwach domowych, w ktorych znajduja si¢ dzieci. Ponadto
w latach 2010-2014 udzial gospodarstw domowych posiadajacych szerokopa-
smowy dostep do internetu rost szybciej niz gospodarstw z dostegpem do interne-
tu ogodtem, osiggajac w 2014 r. poziom 71,1%. Podobnie jak w poprzednim
przypadku czynnikiem sprzyjajacym byt fakt posiadania dzieci, a takze miejsce
zamieszkania. Dlatego tez autorzy badan postanowili wiaczy¢ do badan grupe
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0sOb w przedziale wickowym 12—-15 lat. Wsrod nich prawie wszyscy (99,2%)
kiedykolwiek korzystali z komputera dowolnego typu, a jego regularnych uzyt-
kownikow byto 97,2%. W tej grupie wiekowej 98,6% badanych oséb korzystato
z internetu, w tym 95,4% regularnie. Dane zgromadzone w tym raporcie przed-
stawialy tendencj¢ wzrostowg regularnego korzystania z internetu przez osoby
z mtodszych grup wiekowych.

Kolejny raport, na ktory warto si¢ powotac, prezentuje wyniki badan prowa-
dzonych w wielu krajach na $wiecie, w tym takze w Polsce. Z raportu Liczby
polskiego Internetu wynika, ze w 2015 r. coraz cze$ciej korzystaliSmy z interne-
tu na urzgdzeniach mobilnych typu smartfon, tablet. Jest to jednak kolejne bada-
nie, ktore swym zasiegiem pomija grupe wickowg 6—10 lat. Ilosciowe badania
poswiecone problematyce uzytkowania technologii informacyjno-komunikacyjnych
przez dzieci zostaly zaprezentowane w raportach: Bezpieczenstwo dzieci w In-
ternecie (badani w wieku 10-15 lat), Postrzeganie zagadnien zwigzanych
Z ochrong danych i prywatnoscig przez dzieci i mtodziez (badani w wieku 11-16
lat), Korzystanie z urzgdzen mobilnych przez mate dzieci w Polsce (badani
w wieku 6 miesigcy — 6 lat).W zadnym z wymienionych raportow poswigconych
badaniu najmtodszych uzytkownikow TIK grupa wiekowa migdzy 6. a 9.-10.
rokiem zycia nie zostata uwzgledniona.

Powyzsze rozwazania stanowity podstawe do podjecia badan w niniejszym
obszarze. Przedmiotem badan uczyniono wykorzystanie urzadzen TIK przez
uczniow klas I-1II szkoty podstawowej. Za cel badan przyjgto okreslenie czesto-
tliwosci i celu wykorzystania urzadzen TIK przez uczniow klas I-III szkoty
podstawowej w duzym miescie i na obszarach wiejskich. Problemem badawczym
stalo si¢ pytanie: Z jakich urzgqdzen technologii informacyjno-komunikacyjnych
i w jakim celu uczniowie klas 1111 korzystajq najczesciej? Aby odpowiedzie¢ na
postawione pytanie badawcze, wykorzystano technike analizy dokumentow
(wytworzonych przez dzieci). W tym celu zaprojektowano ilustracje, ktore
w schematyczny sposob odzwierciedlaty urzadzenia TIK: monitor (jako cze$¢
komputera stacjonarnego lub laptopa), tablet oraz smartfon. Narzedzia te skon-
struowano w taki sposob, aby respondenci na ,,papierowym ekranie” wybranego
przez siebie urzadzenia mogli narysowaé, w jakim celu najczgsciej z niego ko-
rzystaja. Narzedzia badawcze zostaly opracowane na podstawie dostgpnych
raportéw, ktorych wyniki przytaczano w niniejszym tek$cie. Postanowiono
stworzy¢ narzedzie, ktore uwzglednialoby mozliwos$ci rozwojowe uczniow klas
I-1II szkoty podstawowej. Uznano, Zze niezbedne informacje mozna zgromadzi¢
za pomoca rysunkéw wykonanych przez respondentow, kierujac si¢ bezposred-
nio do dzieci, a nie do ich rodzicow, ktorych deklaracje w trakcie prowadzonych
badan moglyby by¢ niezgodne z rzeczywistoscia.

Badania przeprowadzono w listopadzie 2015 r. wérdd uczniow I, I1 1 III klas
wybranych szkoél podstawowych. W rezultacie badaniem objeto tacznie 88
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uczniow: 32 pierwszoklasistow, 27 drugoklasistow, 29 trzecioklasistow. Grupa
badawcza zostala dobrana w sposob celowy. Postanowiono skierowac badania
do ucznidw zamieszkujacych obszary wiejskie oraz uczniéw z duzego miasta.
Zmienna ta zostala uwzgledniona w analizie badan po to, aby zweryfikowaé
zwigzek miejsca zamieszkania z czestotliwoscig i celowoscig korzystania z na-
rzedzi TIK przez uczniow klas I-1II szkoty podstawowe;.

Badanie zostato poprzedzone krétkg rozmowsg wyjasniajaca cel spotkania.
Przygotowane uprzednio ilustracje urzadzen TIK wykorzystano podczas wpro-
wadzenia do rozmowy. Uczniowie odgadywali, co dana ilustracja przedstawia.
Badani poradzili sobie ze zidentyfikowaniem obrazkéow. Stanowity one dla nich
inspiracj¢ do dalszej rozmowy na temat posiadanych przez nich oraz przez ich
rodzicéw narzedzi. Uczniowie zostali poproszeni o dokonanie wyboru jednej
sposrod 3 przedstawionych im ilustracji. Badani wybierali urzadzenie, z ktorego
korzystaja najczesciej. Zalozono takze, ze by¢ moze wsrdd respondentdw znaj-
duja si¢ dzieci, ktore w ogdle nie korzystaja z tego typu narzedzi. Dla nich przy-
gotowano puste kartki, na ktorych uczniowie mogli narysowac, w jaki sposob
najczesciej spedzaja swdj wolny czas. Z tej mozliwosci nie skorzystat zaden
badany, dlatego w dalszej analizie dane te nie zostang uwzglednione.

Z analizy zgromadzonego materiatu badawczego wynika, ze uczniowie
z obszarow wiejskich najczesciej korzystaja z komputera stacjonarnego/laptopa.
W kazdej klasie szkoty podstawowej znajdujacej si¢ na wsi tego typu urzadzenie
byto wybierane najczesciej. Jedynie w klasie II uczniowie tak samo czgsto wy-
bierali tablet. Badani mieszkajacy w duzym miescie najczesciej wybierali tablet.
Pierwszoklasisci z tejze szkoty postuguja sie czesciej urzadzeniami mobilnymi:
smartfonem lub tabletem. Drugoklasisci w zdecydowanej wigkszo$ci wybierali
tablet. Trzecioklasisci ze szkoty podstawowej znajdujacej si¢ w duzym miescie
najczesciej korzystaja z komputera, laptopa.

Na tej podstawie mozna wnioskowac, ze dzieci z mniejszych miejscowosci
korzystaja najczesciej z komputera stacjonarnego czy tez laptopa dlatego, ze by¢
moze jest to jedyne dostepne im urzadzenie. W gospodarstwach znajdujacych sie
na obszarach wiejskich jest to prawdopodobnie jedyne narzedzie, z ktorego ko-
rzystaja zarobwno rodzice, jak i ich dzieci. W miastach w zwigzku z wyzszymi
dochodami rodziny, mniejszym bezrobociem urzadzen tych w gospodarstwach
domowych jest wiecej. Uczniowie potwierdzali t¢ teze podczas rozmowy
w czasie badania. Niejednokrotnie dzieciom ze szkoty miejskiej trudno byto sie
zdecydowac, ktora ilustracje powinny wybra¢, poniewaz ze wszystkich urzadzen
korzystaty réwnie czesto.

Analiza zgromadzonego materialu badawczego pozwala na wyciagniecie
wniosku, iz wigeksza czgstotliwo$¢ wyboru urzadzen mobilnych (smartfonu,
tabletu) wiaze si¢ z celem wykorzystania. Uczniowie w wieku wczesnoszkolnym
najczesciej korzystajg z urzadzen TIK po to, aby gra¢. Wynik ten byt taki sam
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zardbwno w grupie badanych uczeszczajacych do szkoly podstawowej znajduja-
cej sie w duzym miescie, jak i w grupie uczniow pochodzacych z obszaréw
wiejskich. Najpopularniejsze tytuty gier na rysunkach chtopcow to: Angry birds,
Main Kraft, Agar.io. Zdarzalo si¢, ze dziewczynki roOwniez graja w wyzej wy-
mienione gry. Najczesciej jednak rysowaly gry zwigzane ze sprawowaniem
opieki nad: zwierzeciem (kotem), Pou, Furby boom. Ciekawg zalezno$¢ mozna
zauwazy¢ pomiedzy rysunkami chlopcow. Uczniowie z obszaréw wiejskich
zdecydowanie czgsdciej graja w gry brutalne, w ktérych np. strzela sig, zabija
zombie. Wsrdd rysunkéw chtopcow z wigkszego miasta tego typu gra pojawita
si¢ tylko raz. Moze to $wiadczy¢ o wickszej $§wiadomosci rodzicow dzieci
z miasta na temat zagrozen wynikajgcych z niedostosowania poziomu gry do
wieku dziecka.

Druga w kolejnosci, cho¢ zdecydowanie rzadziej wskazywana przez uczniow
aktywno$¢ z wykorzystaniem narzgdzi TIK, bylo ogladanie filmow, bajek na
portalach typu YouTube. Rysunki te przedstawiaty popularne bajki, ale takze
programy przeznaczone dla starszej grupy odbiorcoéw, prezentujace np. nie-
szczesliwe wypadki lub katastrofy. Jeden z uczniéw klasy III szkoty podstawo-
wej znajdujacej si¢ w wigkszym miescie zaprezentowal na swoim rysunku etap
programowania gry komputerowe;j.

Podsumowanie

Zgromadzone dane pozwalaja na stwierdzenie, ze rodzice i nauczyciele
w niewystarczajacym stopniu motywuja dzieci do podejmowania bardziej zroz-
nicowanych form aktywnos$ci z wykorzystaniem TIK. Nalezatoby ukaza¢ dzie-
ciom szerszy wachlarz mozliwo$ci wykorzystania tych narzedzi, stworzy¢ takie
sytuacje dydaktyczne, ktore motywowalyby uczniéw do poznawania Swiata oraz
zdobywania wiedzy i1 umieje¢tnosci niezbgdnych do funkcjonowania w spote-
czenstwie informacyjnym. Badani najczesciej korzystaja z narzedzi TIK w celu
zagospodarowania czasu wolnego. Mobilny charakter smartfonow i tabletow
sprawia, ze zaspokojenie naturalnej potrzeby kazdego cztowieka, a szczegolnie
dziecka, zwigzanej z zabawa jest mozliwie w kazdym dowolnym momencie
i miejscu. By¢ moze uczniowie w wigkszym miescie maja lepszy dostep do
urzadzen mobilnych i dlatego w poréwnaniu z uczniami z terenow wiejskich
czesciej po nie siegaja. Trzecioklasisci z obu badanych grup najczgsciej siggaja
po komputer/laptop, co z kolei wynika z wickszych mozliwosci wykorzystania
takiego urzadzenia. Uczniowie jednak niezaleznie od wieku czy tez miejsca
zamieszkania najczesciej uzywaja urzadzen TIK do réznego typu gier. Darmowy
dostep do bezptatnych aplikacji przeznaczonych dla urzadzen mobilnych spra-
wia, ze rodzice nie majg tak duzego oporu przed zainstalowaniem tego typu opro-
gramowania na urzadzeniu swoim albo dziecka. Dostep do gier online rowniez nie
generuje wigkszych kosztdéw, a ich roznorodno$¢ zaspokaja potrzeby dzieci.
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Globalny charakter dynamicznego rozwoju technologii sprawia, ze obecnie
roznice miedzy miastem a wsig zacierajg si¢ 1 tym samym zmienna ta moze tra-
ci¢ na swym znaczeniu. Pewne roznice pozostaja jednak nadal widoczne, co
odzwierciedlito si¢ w przytoczonych wynikach badan.
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Wplyw rodzaju wizualizacji materialow e-learningowych
na przyrost poziomu wiedzy badanych

The impact of the type of visualization e-learning materials
at knowledge level
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Streszczenie

Koncepcja ksztalcenia z wykorzystaniem komputera stale zyskuje nowych zwolennikow,
a wérdd instytucji korzystajacych z takich rozwiazan coraz czesciej pojawiaja si¢ uczelnie wyzsze.
Jest to efektem dynamicznej zmiany niektorych tresci dydaktycznych, a sama forma nauczania
z wykorzystaniem materialow e-learningowych daje mozliwos¢ ich aktualizacji i szybkiej moder-
nizacji. Istotng kwestia w przypadku projektowania szkolen e-learningowych jest zastosowanie
odpowiednich rodzajow wizualizacji tresci shuzacych zwigkszeniu efektywnos$¢ nauczania.

W artykule przedstawiono i oméwiono wyniki przeprowadzonych badan dotyczacych wptywu
sposobu wizualizacji tresci dydaktycznych w kursach e-learningowych na poziom przyrostu wiedzy.

Stowa kluczowe: wizualizacja, e-learning, wskaznik przyrostu wiedzy, efektywno$¢ ksztatcenia.

Abstract

The concept of education with the use of a computer is constantly gaining supporters, and
higher education units are among the institutions using such solutions. This is the effect of a dy-
namic change in certain didactic content, and the very form of teaching with the use of e-learning
gives the possibility of their updating and quick modernisation. An important issue while design-
ing e-learning courses is the use of appropriate types of visualising the content, used in order to
improve the effectiveness of teaching.

The article presents and discusses the results of the research concerning the influence of the
way of visualising the didactic content in e-learning courses on the level of increase in knowledge.

Key words: visualization, e-learning, knowledge increase indicator, effectiveness of training.

Wstep
Wspolczesny $wiat dostarcza czlowiekowi ogromnych zasobow informacji.
Mozliwosci ich przetwarzania przez ludzki mézg nie ulegly w ciagu kilkudzie-
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sieciu lat znaczgcemu powigkszeniu [Fazlagi¢ 2010]. Zgodnie z teorig
E. Tulvinga informacja musi zosta¢ spostrzezona, aby zostala zapamigtana. Do-
piero po tym etapie nastepuje jej kodowanie polegajace na stworzeniu sladu
pamigciowego. W tym uproszczeniu istotne jest zwrocenie uwagi na rolg spo-
strzezenia, ktore jest poczatkowym etapem zapamigtywania.

Badania przeprowadzone na dwumiesigcznych niemowlgtach wskazuja, iz
potrafig one rozpoznaé¢ bardziej atrakcyjny bodziec, obserwujac go dtuzej niz
inny, mniej atrakcyjny. W jednym z artykulow J.H. Langois pisze, ze roczne
dzieci bawig si¢ dwa razy dluzej lalkami o twarzach atrakcyjnych niz tymi, ktore
maja nieatrakcyjne twarze. Na podstawie m.in. tych badan J.H. Langois sformu-
towata teze, wedlug ktorej cztowiek od urodzenia posiada ,,detektor pigkna”,
a zatem juz od najmiodszych lat potrafi odrézniaé atrakcyjne bodzce. Réwno-
czesnie wigze si¢ to z preferowaniem ich w stosunku do tych nieatrakcyjnych.
Na tej podstawie psychologowie postawili sobie pytanie, w jaki sposob obecnos¢
elementow atrakcyjnych wptywa na efektywnos¢ ksztalcenia. Zatozyli oni, ze
dotaczenie do tresci atrakcyjnych obrazkéw zwickszy zapamigtywanie materia-
tow [Szulzyk-Cieplak, Duda, Sidor 2014: 97]. Badaniu poddano grupe 118 stu-
dentow kierunkoéw humanistycznych z Uniwersytetu Wroctawskiego, Uniwersy-
tetu Opolskiego i Akademii Polonijnej w Czestochowie. Przygotowano dla nich
4 prezentacje multimedialne dotyczace budowy i funkcjonowania moézgu. Dwie
prezentacje skladaty si¢ z 8 slajdow, natomiast pozostate dwie z 26. Pierwsza
z nich zawierata jedynie duza ilo$¢ tekstu, druga byta do niej podobna, jednak
posiadata dotaczony obrazek, ktory przedstawiat tres¢. Trzecia prezentacja byla
wykonana zgodnie z zalozeniami G.A. Millera odnoszacymi si¢ do pamieci
krotkotrwatej — na kazdym slajdzie umieszczono 5-9 elementéw informacyj-
nych [Fanning 2001]. Czwarta prezentacja wygladata tak jak prezentacja trzecia,
byla jednak wzbogacona o ilustracje obrazujace przedstawiang tre$¢. Skutecz-
no$¢ zapamigtywania informacji zbadano przy uzyciu testu, na ktory sktadato sie
10 pytan odnoszacych si¢ do tresci zamieszczonych w prezentacjach. Weryfika-
cja hipotezy, zgodnie z ktorg osoby korzystajace z prezentacji zawierajacych
atrakcyjne grafiki lepiej zapamigtajg informacje niz te, ktore korzystaly z pre-
zentacji bez takich grafik, dokonano przy zastosowaniu testu t-Studenta. Wyniki
wykazaty, iz potwierdzita si¢ zalozona hipoteza. Elementy przyciagajace uwage
i atrakcyjne graficznie zwigkszajg efektywnos$¢ zapamigtywania informacji. Nie
potwierdzita si¢ natomiast druga hipoteza, przez co mozna stwierdzi¢, ze nie
zaobserwowano roznicy pomigdzy prezentacjami z duza i mala iloscia tekstu na
slajdach [Kierach, Ogonowski 2012].

Metodologia badan wlasnych

Analiza literatury przedmiotu sktania do sformulowania wniosku, ze efek-
tywnos¢ przekazywania wiedzy zalezy m.in. od zastosowanych $rodkéw i mate-
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riatow dydaktycznych. Aby sprawdzi¢, jaki wplyw na przyrostu wiedzy bedzie
mial rodzaj wizualizacji materiatdéw dydaktycznych, postanowiono przeprowa-
dzi¢ badania empiryczne wsrdd studentéw Politechniki Lubelskiej. Do realizacji
badan uzyto zaproponowanego przez P. Bramleya [2001] wskaznika przyrostu
wiedzy o nast¢pujacej konstrukeji:

Wpost—Wpre

PW = X 100%,

Wmax—Wpre

gdzie:
PW — wskaznik przyrostu wiedzy,
Whpost — wynik pomiaru wiedzy po procesie dydaktycznym,
Wpre — wynik pomiaru wiedzy przed procesem dydaktycznym,
Wmax — mozliwy maksymalny wynik pomiaru wiedzy.

Z przedstawionego wzoru wynika, iz aby zmierzy¢ przyrost wiedzy, nalezy
przeprowadzi¢ pomiar wiedzy badanych przed przystgpieniem do procesu dy-
daktycznego, w tym przypadku przerobieniem kursu e-learningowego, i po
odbytym procesie dydaktycznym. W opisywanych badaniach pomiar wiedzy
polegatl na wypelieniu przez badanych testu sprawdzajgcego poziom wiedzy
z zakresu tematu, ktory byt poruszany w kursie e-learningowym. Badani musieli
wypehic taki test przed przystapieniem do kursu (pre-test) i po zakonczeniu
kursu (post-test). Uzyskane dane po wyliczeniu $rednich byly podstawa wyli-
czenia przyrostu wiedzy dla badanej grupy.

Aby sprawdzi¢, jaki wplyw na przyrost wiedzy maja rozne formy wizualiza-
cji tresci edukacyjnych, przygotowano 3 wersje kursu e-learningowego [Lis
2014]. Pierwsza wersja kursu zawierata materiat w formie tekstowej, druga uzu-
petiona byta statycznymi obrazami wizualizujacymi omawiane zagadnienia.
Trzecia wersja kursu miala forme interaktywng, co oznacza, ze oprocz tekstu
i obrazow zawierata rowniez material angazujacy odbiorce w zdobywanie wie-
dzy poprzez klikanie w poszczegdlne elementy ekranu szkoleniowego (rysunek
1). Zawarto$¢ merytoryczna wszystkich materiatéw byla taka sama i dotyczyta
zakresu z przedmiotu: projektowanie sieci komputerowych [Lukanowski 2015].

Badanie przeprowadzono wsrod studentow studiow I stopnia, kierunku in-
zynieria bezpieczenstwa prowadzonego na Wydziale Podstaw Techniki Poli-
techniki Lubelskiej w semestrze zimowym 2015/2016. Wybrano studentow
I roku ze wzgledu na duze prawdopodobienstwo nieznajomosci zagadnien zwia-
zanych z projektowaniem sieci komputerowych, jak rowniez mozliwos¢ prze-
prowadzenia badan w wydzialowych salach laboratoryjnych z dostgpem do
komputerdw 1 internetu.

Ze wzgledu na cel badania studentéw podzielono na 3 grupy. Pierwsza gru-
pa pracowata z kursem e-learningowym zawierajacym materiat tylko w formie
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tekstowej, druga grupa z kursem zawierajacym grafiki statyczne, a trzecia z kur-
sem interaktywnym. Wszystkie grupy pracowaly przy komputerach w tej same;j
pracowni komputerowej, ale w innym czasie. Do zbadania przyrostu wiedzy
wykorzystano test sktadajacy si¢ z 7 pytan. Zastosowano pytania jednokrotnego
wyboru. Za kazda poprawnie udzielong odpowiedZz mozna byto uzyskac¢ 1 pkt.
Maksymalna liczba punktow mozliwych do zdobycia wyniosta 7. Test przepro-
wadzono przed rozpoczeciem kursu (pre-test) w celu zweryfikowania poziomu
wiedzy studentéw w poruszanym zakresie. Nastepnie po ukonczeniu kursu
uczestnicy ponownie zostali poproszeni o jego wypetnienie (post-test).

11 T I i E
J E E |
l i ! | ‘I i Pokaz przykiad
i wykorzystania
! | polaczenia
! i 4 |

Czym jest model ISO/OSI?

Model OSljest modelem odniesienia dla tworcow protokeldw sieciowych, opracowanym przez
migdzynarodowa organizacjg IS0 (ang. infernational Organization for Standardization -
Miedzynarodowa Organizacja Normalizacyjna). Model OS| opisuje strukture komunikacji sieciowe]
za pomoca siedmiu warstw, z ktdrych kazda pelni okreslone funkcje.

Warstwa sesji, znajdujgca sie ponizej warstwy prezentacji, odpowiada za realizacje funkcji
koniecznych w celu utrzymania polgczenia i jego poprawnego funkcjonowania. Warstwa sesji jest
rowniez odpowiedzialna za wznawianie polgczenia po jego zerwaniu.

Ponizej warstwy sieciowej znajduje sie warstwa lacza danych, odpowiadajac m. in. za odbiori
konwersje strumienia bitow, pochodzacego od urzadzenia transmisyjnego (warstwy fizyczne]).
Warstwa transportowa odpowiada za zapewnienie poprawnoSci przesytania danych. Warstwa
transporiowa dzieli dane, ktdre chcemy przestac za pomocy sieci komputerowej na male porcle,
Zwane segmentami.

Porizej warstwy aplikacji znajduje sie warstw prezentacii. Jej najwazniejszym zadaniem jest
zapewnienie dpowiedniego formatu, tumaczenie danych oraz odpowiednia skladnig reprezentacii
danych.

Rysunek 1. Ekrany szkoleniowe kursu e-learningowego:
a) kurs z interakcjami b) kurs z tekstem
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Analiza i oméwienie wynikéw badan

W badaniu uczestniczyto 87 studentéw, w tym 38 kobiet i 49 mezczyzn.
W pierwszej grupie (GR1), pracujacej z kursem zawierajacym tylko tekst, byto
30 osob, w tym 12 kobiet. W drugiej grupie (GR2), ktora przerabiata kurs z wi-
zualizacjami statycznymi, bylo 28 0sob, w tym 11 kobiet. Ostatnia grupa (GR3),
pracujaca z interaktywnym kursem, liczyta 29 osob, w tym 15 kobiet.

Przed przystgpieniem do kursu e-learningowego badani zostali poproszeni
o wykonanie pre-testu sprawdzajacego ich poziom wiedzy z zagadnien dotycza-
cych projektowania sieci komputerowych.

W GR1 9 0s6b uzyskato 3 pkt, 8 0séb — 1 pkt, 7 0s6b zdobylo 2 pkt, a 5 0séb
— 4 pkt. W GR2 rozktad uzyskanych punktéw wyglada podobnie: az 13 os6b
dostato 3 pkt, 8 studentéw otrzymalo 1 pkt, 5 badanych uzyskato 2 pkt, a 2 osoby
dostaly 4 pkt. W GR3 9 badanych zdobylto 2 pkt, 9 — 3 pkt, 8 — 1 pkt i 2 osoby
dostaty 4 pkt. Po usrednieniu uzyskanych punktéw otrzymano dla GR1 M = 2,3,
dla GR2 M = 2,32, dla GR3 M = 2,17. Poziom wiedzy badanych z zakresu pro-
jektowania sieci komputerowych jest na podobnym poziomie.

Po odbyciu kursu e-learningowego badani ponownie przystapili do wypekhie-
nia testu. Wyniki testu podniosty si¢ we wszystkich grupach. W GR1 2 osoby uzy-
skaty 4 pkt, 13 0sob — 5 pkt, a 8 0s6b zdobylo 6 pkti5 oséb — 7 pkt. W GR2 az 13
0s6b uzyskato 7 pkt, 8 studentéw otrzymato 6 pkt, a 7 badanych uzyskato 5 pkt.
W GR3 15 badanych zdobyto 7 pkt, 10 — 6 pkt, a 4 — 5 pkt. Usredniajac przedsta-
wione wyniki, otrzymano dla GR1 M = 5.2, dla GR2 M = 6,21, dla GR3 M = 6,37.

Na podstawie przedstawionych wynikow mozna stwierdzié, iz badani pracu-
jacy z kursem zawierajacym tekst, grafiki i interakcje podniesli swoje wyniki
punktowe $rednio az o 4,2 pkt, co w pordwnaniu ze $rednig rdéznicg punktéw
badanych z GR1 wynoszaca 2,9 moze §wiadczy¢ o znaczacym wptywie rodzaju
stosowanych wizualizacji w kursach e-learningowych. Rowniez réznica punk-
tow uzyskana przez badanych z GR2 wynoszaca 3,89 dowodzi wyzszosci gra-
ficznych materiatéw wizualnych nad tekstowymi.

Po obliczeniu wskazniku przyrostu wiedzy dla poszczegdlnych grup bada-
nych okazato sig¢, iz w GR1 przyrost wiedzy wyniost o 61,7%, w GR2 — 83,11%,
aw GR3 —86,95% (tabela 1).

Tabela 1. Srednie wyniki z testow w badanych grupach oraz procentowy wskaznik przyrostu
wiedzy po pracy z kursem e-learningowym z zakresu projektowania sieci komputerowych

Badana Rodzaj materiatu Rodzaj Srednia uzyskanych | Roznica | Wskaznik przyro-
grupa edukacyjnego testu punktow (max =7) | punktéw stu wiedzy
R = —
R | S oy [ Posiod 22
GR3 |y etice | oo o3 420 | s695%
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Na podstawie uzyskanych danych stwierdzi¢ mozna, iz zastosowanie gra-
ficznych wizualizacji w materialach e-learningowych znacznie zwigksza przy-
rost wiedzy. Interesujace jest, iz zastosowanie interaktywnych form nieznacznie
tylko podnosi ten poziom, a zwicksza kosztowno$¢ kursu. Warto zatem przekal-
kulowa¢ optacalno$¢ stosowania takich form w kursach. Chociaz z obserwacji
poczynionych w trakcie badania wynika, iz studenci najaktywniej korzystali
wlasnie z kursu zawierajacego interakcje. Zatem na pewno bedg one miaty bar-
dziej znaczenie motywujace czy aktywizujace niz wplywajace na efektywnosc.
Badani twierdzili, iz sama obstuga kursu e-learningowego byta dla nich angazu-
jaca. Zastanawiali si¢ nad poszczegdlnymi ekranami szkoleniowymi i zdarzato
si¢, ze ogladali niektore ekrany kilkukrotnie. Z opinii ustnych badanych wynika,
iz bardzo im si¢ podoba taki interaktywny sposob nauki. Wspominali rowniez
0 duzym udogodnieniu, jakim jest mozliwo$¢ pracy w domu za pomocg kursu
e-learningowego.

Podsumowanie i wnioski

Powszechno$¢ komputerow, urzadzen mobilnych oraz rozwoj internetu spra-
wily, ze coraz czg$ciej materialy edukacyjne przyjmuja forme¢ elektroniczng. Od
doboru prezentacji tresci zalezy efektywnos$¢ procesu ksztalcenia. E-szkolenia
moga si¢ opiera¢ wylacznie na tekscie, tekst moze zosta¢ wzbogacony o grafiki
lub szkolenie moze przyjac¢ forme interaktywna.

Badanie na temat wptywu sposobow wizualizacji materiatow e-learningowych
na poziom ich zapamigtywania pozwala wnioskowac, iz zastosowanie w e-szkoleniu
wytacznie tekstowej formy prezentacji danych pozwolito podnies¢ stan wiedzy
badanych o 61,7%, dodanie do kursu grafik powigzanych z przedstawionym tek-
stem pozwolito na przyrost wiedzy o 83,11%. Najwigksza efektywno$¢ nauczania
wystgpita po przystapieniu do kursu opartego na interakcjach. Wowczas poziom
wiedzy wzrést o 86,95%. Moze to wynika¢ z wigkszego niz w poprzednich przy-
padkach zaangazowania badanych. Jest to do$¢ istotny wniosek, bowiem sugeruje
projektantom szkolen e-learningowych, na jaka forme wizualizacji danych powin-
ni kta$¢ nacisk na etapie przygotowywania kursow.

Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja na duza efektywno$¢ e-learnin-
gowych materialow edukacyjnych angazujacych studentow w proces przyswajania
wiedzy. Podjete badania nie wyczerpuja problematyki wptywu sposobow wizuali-
zacji na efektywno$¢ przyswajania wiedzy. Wskazane jest kontynuowanie badan
z uwzglednieniem innych determinantow, np. dzwigku.
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Streszczenie

W artykule przedstawiono wyniki eksperymentu, w ktérym badano wptyw kolorowania kodu
programu na proces jego analizy sktadniowej. Uczestnikami eksperymentu bylo 13 studentéw
kierunku informatyka. Zastosowano technike okulografii w celu §ledzenia procesu wyszukiwania
btedow syntaktycznych. Zaobserwowano, ze pod§wietlanie sktadni nie wptynglo na efektywnosé
wykonania zadania. Nie stwierdzono réwniez istotnych réznic w wartosciach parametrow eye-
-trackingowych w przypadku analizy kodu czarno-biatego i kolorowego.

Stowa kluczowe: uczenie si¢ programowania, kolorowanie sktadni kodu programu, okulografia,
analiza kodu programu.

Abstract

This article presents an empirical study investigating the role of syntax highlighting program
source code. Eye-trackig data were collected from 13 computer science students, who were asked
to search syntax errors in coloured and black-and-white code, while their screens were recorded. It
was observed that syntax highlighting has not significant effect on the task execution. The eye-
-tracking parameters for black-and-white code and for coloured code differed, but not significantly.

Key words: learning programming, syntax highlighting, eye-tracking, source code review.

Wstep

Programowanie jest ztozong umiejetnoscia uwarunkowang nie tylko znajomo-
$cig sktadni wybranego jezyka oraz opanowaniem takich czynnosci, jak edycja ko-
du, jego kompilowanie i uruchamianie. To réwniez kompetencje zwigzane z mecha-
nizmami rozwigzywania problemow oraz konstrukcja i reprezentacja algorytmow.
Nieopanowanie ostatnich z wymienionych umiejgtnosci jest powszechnie uznawane
za podstawowa przyczyne¢ trudno$ci towarzyszacych nauce programowania [Go-
mes, Mendes 2007]. Z pogladem tym polemizuja R. Lister i wsp., ktorzy w swoich
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badaniach ustalili, ze studenci czgsto wykazujg brak dostatecznej wiedzy i umiejet-
nosci odnoszacych si¢ do procesu czytania kodu. Wedtlug badaczy to wilasnie te
sprawnos¢ nalezy ksztattowaé w pierwszej kolejnosci jako poprzedzajaca umiejet-
nosci pisania wlasnego kodu i rozwigzywania problemow [Lister i in. 2004: 143].

Czy formatowanie kodu wptywa na efektywnos$¢ jego analizowania (czyta-
nia) oraz rozumienia? Pierwsze badania dotyczace zagadnienia czytelnosci kodu
programu prowadzone byly w latach 80. ubiegltego stulecia. Ustalono wtedy, ze
istotne znaczenie ma tutaj stosowanie wci¢¢é w obrgbie linii programu [Miara
iin. 1983: 867], wyrdznianie, np. kolorowanie, wybranych cze$ci [Rambally
1986: 176] czy odpowiedni uktad graficzny poszczegdlnych elementow progra-
mu (typografia kodu) [Baecker, Marcus 1986: 57; Oman, Cook 1990: 519].

Wraz z rozwojem $rodowisk graficznych problematyka ta byta przedmiotem
zainteresowania w kolejnych badaniach, w ktorych analizowano takie elementy
formatowania tekstu programu, jak np. uktad (layout) i wciecia, kroj i rodzaj
czcionki, wygtadzanie krawedzi czcionki (anti-aliasing), podswietlanie sktadni
(syntax highlighting)i podswietlanie elementéw zgodnie z regutami semantyki
(semantic highlighting) [zob. Jacques, Kristensson 2015: 27-30]. Ustalono np.,
ze odpowiednia struktura i sktadnia kodu zrédtowego pozwala na szybsze jego
zrozumienie niezaleznie od zastosowanego stylu nazewnictwa identyfikatorow
[Binkley i in. 2013: 219-276].

Od ponad dekady w badaniach nad mechanizmami analizy kodu wykorzy-
stuje si¢ metody okulografii [zob. Binkley i in. 2013: 264-265], a ostatnio rOw-
niez przeprowadza si¢ eksperymenty z zastosowaniem funkcjonalnego rezonan-
su magnetycznego (fMRI) [Siegmund i in. 2014: 378—389].

Rezultaty badan okulograficznych pokazuja, ze proces czytania i rozumienia
kodu zroédtowego programu rdzni si¢ zasadniczo od czytania i rozumienia jezyka
naturalnego. Ale rdéznice te zanikaja, jesli tekst programu staje si¢ podobny do
tekstu jezyka naturalnego [Binkley i in. 2013: 220]. Nie ma natomiast jedno-
znacznych doniesien dotyczacych wartosci podstawowych miar okulograficz-
nych (parametrow ruchow oka) odnoszacych sie do czytania kodow programow.
Przyktadem moze by¢ tutaj $rednia dtugos$¢ czasu fiksacji, ktora w przypadku
niektorych badan byla znacznie wyzsza (ok. 350 ms), a w innych zblizona (100—
200 ms) do wartosci charakterystycznej dla procesu przetwarzania tekstow jezy-
ka naturalnego [zob. Beelders, Plessis 2016: 10].

W jednych z pierwszych badan z wykorzystaniem okulografii, ktérych ce-
lem byta ocena wptywu kolorowania sktadni na efektywnos$¢ analizy kodu (wy-
znaczenie wyniku dziatania programu), zaobserwowano, ze podswietlanie
sktadni skraca czas wykonania zadania oraz ze efekt ten stabnie wraz ze wzro-
stem poziomu do$§wiadczenia w programowaniu [Sarkar 2015: 56]. Podobny
wynik odnotowano w badaniach, w ktdrych rejestrowano proces pisania i debu-
gowania kodu programu — podswietlanie sktadni w czasie realizacji tych czyn-
no$ci znacznie zmniejszyto czas ich wykonania [Dimitri 2015: 67].
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Metodologia badan

Cel badan

Analiza powyzszej literatury oraz wyniki badan wtasnych opisane w pracy
[Lach, Andrzejewska 2016: 59—88] dostarczyty przestanek do sformulowania
celu badawczego niniejszego artykutu. Celem tym jest weryfikacja hipotez
o braku roznic w zakresie efektywno$ci wykonania zadania oraz braku zr6zni-
cowania warto$ci parametroOw eye-trackingowych w procesie wyszukiwania
btedow w kodach programéw, pomigedzy kodem, w ktorym zastosowano 1 nie-
zastosowano kolorowania sktadni.

Aparatura badawcza

Do badan wykorzystany zostat eyetracker iViewX Hi-Speed firmy Senso Moto-
ric Instrument (SMI). Jest to aparat przeznaczony do prowadzenia badan nieinwa-
zyjnych o czgstotliwosci probkowania 500/1250 Hz, zaliczany do grupy wysokiej
klasy urzadzen stacjonarnych majacych zastosowanie gtéwnie w warunkach labora-
toryjnych. Stanowisko badawcze sklada si¢ z komputera, z poziomu ktorego zarzg-
dza si¢ calym eksperymentem, monitora oraz eyetrackera. Konstrukcja urzadzenia
pozwala na stabilne utrzymywanie glowy w bezruchu, bez ograniczania pola widze-
nia badanego. Do przygotowania eksperymentu oraz opracowania jego wynikow
zastosowano programy firmy SMI: Experiment Center oraz BeGazeTM 2.4.

Uczestnicy badania i procedura

W badaniu udziat wzieto 300 studentow kierunku informatyka na Uniwersy-
tecie Pedagogicznym w Krakowie. Grupa sktadata si¢ z 11 mezczyzn oraz 2 ko-
biet. Wszyscy studenci odbyli kurs programowania w jezyku C++. Kazde bada-
nie przeprowadzane byto indywidualnie, a procedura badawcza rozpoczynata si¢
od kalibracji 1 walidacji urzadzenia, po czym uczestnikom prezentowana byta
plansza z instrukcja oraz kolejno slajdy z kodami kompletnych, ale krotkich
programéw napisanych w jezyku C++, w ktorych osoby badane miaty za zada-
nie zlokalizowa¢ bledy sktadniowe. Kazdy program prezentowal rozwigzanie
tego samego problemu, zawierat wywotanie funkcji, ktora zwracata najmniejszg
z 3 liczb begdacych jej argumentami.

1 #include <iostreams

2
int minimm(int al, int a2, int a3); 3vint min(int a, int b, int c){

5
std::cout << “Majmniejsza wartosc: * << minimum(3, 41, 7); 6 return aj;

return @; 7 if(bcalb«c)
} 8 return b;

9 9 return c;

18 int minimum(int al, int a2, int a3) 10

1
2
3
4
S7int main(void){ if{ a<b &k a < c )
L]
7
8

12 int min; 124 int main{void){

13 if{al=ca2) min=al; 13

14 else min=a2; 14 std: cout << 'Najmniejsza wartosc: ' << min(6l, 2, 13);
15 if{ad<min ) min=ald; 15

16 16 return @;

17 return min; 174}

Rysunek 1. Kody analizowanych programéw
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W celu weryfikacji sformutowanych powyzej hipotez badawczych do anali-
zy wybrano dwie spo$rod prezentowanych w czasie eksperymentu plansz (zob.
rysunek 1: kod lewy — K1, kod prawy — K2).

Kody te zostaly wybrane, poniewaz liczba wierszy i ,,zaggszczenie” tekstu
programu na obu planszach byty bardzo zblizone. Gtownym wyrdznikiem kodu
K1 byto kolorowanie sktadni. Skorzystano tutaj ze standardowego zestawu kolo-
réw automatycznie naktadanego przez program DEV C++. Kod K2 byt czarno-
biaty. W obu prezentowanych kodach umieszczono po dwa typowe bledy skta-
dniowe. W kodzie K1 byt to brak klamry rozpoczynajacej blok funkeji (btad K1.1)
oraz zamiana kolejno$ci znakéw w instrukcji warunkowej: ,,<=" (btad K1.2), na-
tomiast w kodzie K2 brak drugiego dwukropka po stowie std (btad K2.1) oraz
uzycie znakow apostroféw zamiast cudzystowow w instrukeji cout (btad K2.2).

Wyniki badan i dyskusja

Efektywno$¢ wyszukiwania bltedow okazala si¢ wyzsza w przypadku kodu
K2, czyli czarno-bialego, gdzie 54% i 31% badanych odszukato i opisato wta-
Sciwie btedy K2.1 i K2.2. Ale w kodzie tym réwniez wigcej osdb uznawato po-
prawne fragmenty jako btedne. W kolorowym tekscie programu prawidlowo
odnalazto btedy sktadniowe odpowiednio 54% (K1.1) i 8% studentow (K1.2).
W tescie chi-kwadrat (chi-k = 0,75; df = 1; p = 0,39) réznice w liczbie wskaza-
nych i niewskazanych btedow pomiedzy kodami K1 i K2 nie okazaty si¢ istotne.

Jak mozna odczyta¢ z tabeli 1, w przypadku kodu z kolorowa sktadnig K1
zarébwno czas jego analizy, jak i liczba fiksacji oraz $redni czas trwania fiksacji
i srednie amplitudy sakad mialy wartosci wyzsze niz warto$ci analogicznych
parametréw uzyskane dla kodu czarno-biatego. Srednia warto$¢ czestotliwosci
fiksacji byla natomiast wyzsza w przypadku kodu czarno-biatego, co moze by¢
interpretowane jako przewaga procesOw wyszukiwania nad procesami przetwa-
rzania. Przeprowadzony test-t dla dwoch prob zaleznych wykazat jednak, ze r6z-
nice te dla wszystkich wymienionych parametréw nie byty istotne statystycznie.

Tabela 1. Test t dla prob zaleznych — wybrane parametry eye-trackingowe

Kod programu K1 K2
Parametr Srednia | Odch. st. | Srednia | Odch. st. T df p
Czas [ms] 88743 | 54262 | 64771 33949 | 1,78] 12 | 0,10
Liczba fiksacji 309,85 | 206,67 | 220,69 101,13 | 2,01 ] 12 | 0,07
Sredni czas fiksacji [ms] 212,18 37,06 | 206,38 33,01 1,16 12 | 0,27
Czestotliwos¢ fiksacji [liczba/s] 3,42 0,84 3,53 0,72 |-1,38| 12 | 0,19
Srednia amplituda sakad [°] 4,08 1,30 3,58 0,63 | 1,75 12 | 0,11

Natomiast istotne statystycznie (poziom istotnosci p < 0,05) — z wyjatkiem
czasu analizy kodu (r = 0,47 ; p > 0,05) — okazaty si¢ wspotczynniki korelacji
pomiedzy warto$ciami tych parametréw mierzonymi dla kodu K1 i K2. Wyniosty
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one odpowiednio: dla liczby fiksacji r = 0,66, dla Sredniego czasu fiksacji r = 0,87,
dla czgstotliwosci fiksacji r = 0,94, dla $redniej amplitudy sakad r = 0,60. Zalez-
nosci te sg zatem silne i bardzo silne.

Na podstawie uzyskanych wynikow mozna wnioskowa¢, ze badani nieza-
leznie od prezentowanego kodu analizowali go w podobny sposob (whasciwy dla
danej osoby), stosujgc te same strategie przeszukiwania. Hipoteza o braku rdznic
w zakresie efektywnos$ci znajdowania bledow i wartosci omoéwionych parame-
trow eye-trackingowych w procesie analizowania kodu kolorowego i czarno-
biatego zostata pozytywnie zweryfikowana.

Wyniki uzyskane w zakresie og6lnej liczby fiksacji oraz $redniego czasu
fiksacji, ktore nie okazaly si¢ istotnie rozne w przypadku kodu czarno-biatego
i kolorowego, potwierdzity ustalenia wczesniejszych badan, ze pods$wietlanie
sktadni nie wptywa istotnie na wartos$ci tych parametrow[Sarkar 2015: 56; Beel-
ders, Plessis 2016: 10]. Podobnie jak w badaniach T.R. Beeldersa i J.-P.L.
Plessisa $redni czas trwania fiksacji byt porownywalny do wartosci charaktery-
stycznych dla czytania tekstow jezyka naturalnego. W przeciwienstwie jednak
do ustalen Beeldersa i Plessisa w niniejszym badaniu wartosci obu omawianych
parametrow fiksacji w przypadku kodu kolorowego byty wyzsze. Prawdopodob-
nie bylo to skutkiem braku randomizacji w procesie wyswietlania plansz z ko-
dami — kod kolorowy byl analizowany przez wszystkich badanych jako pierw-
szy. Mozna przypuszczaé, ze na poczatku eksperymentu badani byli bardziej
zaangazowani 1 stad duze r6znice w czasie i skorelowanej z nim liczbie fiksacji
(K1: r=10,92, p <0,05; K2: r = 0,85, p < 0,05). Nalezy rowniez wzig¢ pod uwa-
ge fakt, ze kody fragmentow programow, ktére analizowane byly w badaniach
Beeldersa i Plessisa, nie zawieraly zadnych btedow i skupiono si¢ tam wylacznie
na kolorowaniu sktadni. A typ btedu lub jego umiejscowienie to rowniez poten-
cjalne czynniki wptywajace na uzyskane rezultaty.

Podsumowanie

Czytanie i interpretacja kodu programu to podstawowe kompetencje pro-
gramistow, ktore, jak sugerujg badania, moga mie¢ zwigzek z umiejgtnoscig
efektywnego rozwigzywania problemow, zatem rozwdj tych zdolnosci powinien
by¢ skladowym elementem praktycznej nauki programowania jako komplemen-
tarnej w stosunku do umiejetnosci pisania kodu. W zwiazku z tym badania nad
wpltywem formatowania kodu na jego odczytywanie i rozumienie sa istotne,
aich wyniki maja charakter aplikacyjny. Moga mie¢ zastosowanie zaré6wno
w dydaktyce informatyki — ustalono, Zze kolorowanie sktadni wplywa na analize
kodu przez poczatkujacych programistow, jak i przy projektowaniu profesjonal-
nych $rodowisk programistycznych, a tworcy takich srodowisk wskazuja na
niedostatek publikacji w tym zakresie. Zauwaza si¢ tutaj brak badan nad rola
parametréw fizjologicznych procesu widzenia, np. nad wrazliwoscia oka na
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rézne kolory [Jacques, Kristensson 2015: 29]. Eksperymenty takie moglyby
dostarczy¢ nowych informacji na temat wptywu podswietlania sktadni kodu na
szeroko rozumiang efektywnos¢ programowania.
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Streszczenie

Artykut dotyczy pobieznego (z racji jego objetosci) opisu stosunku wspolczesnego nauczyciela
do pracy. Czynnikami wspomagajacymi dokonanie analizy jest opis postaw wobec pracy pedago-
gicznej, elementow wskazujacych na gotowos¢ do pracy, jego relacje do przemian wspotczesnosci
oraz pozadane cechy wspotczesnego pedagoga.

Stowa kluczowe: wspotczesny nauczyciel, postawa wobec pracy, dzialania pedagogiczne w szko-
le, stosunek do pracy pedagogicznej.

Abstract

The article superfinally describes modern teacher’s attitude. Amongst the factor allowing to
conduct an analysis are: description of attitudes towards pedagogic work and constituents indicat-
ing readiness for job, attitude towards modern transformations and desirable traits of modern
teacher.

Key words: modern teacher, attitude towards work, pedagogic initiatives at school, attitude to-
wards pedagogic work.

Wstep

Praca wspotczesnego nauczyciela to nie tylko realizowanie postawionych
mu formalnie obowigzkow, a miernikiem jej jakos$ci nie jest jedynie okreslanie
jakosci dzialania w zakresie ich spetniania. Skoro mowimy o pedagogu wspot-
czesnym, musimy pamieta¢ o aspekcie aktualno$ci jego usytuowania w obec-
nym $wiecie. Dzi§ pozadane dzialania szkoly sprowadzajg si¢ do sprostania
wymogom bardzo szybko zmieniajacego si¢ jej otoczenia.

Taka za$ szkota potrzebuje sprawnego i dobrze przygotowanego do pracy
nauczyciela, rozumiejgcego jednoczesnie wspotczesng mu rzeczywistose.
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Postawy nauczyciela w pracy

Zadania szkoly wobec wspotczesnego ucznia sprowadzajg si¢ do dwodch
istotnych obszaréw — przyswojenia przez niego okreslonej wiedzy i umiejetnosci
zawartych w odnosnych programach ksztalcenia oraz do przygotowania spo-
tecznego do dalszego funkcjonowania w $wiecie [Zimny 2006: 87].

Nie znaczy to, iz szkota we wczesniejszych okresach jej aktywno$ci opierata
si¢ na innych wytycznych. Jednak obecna szybkos¢ przemian i ewolucja wspot-
czesnego $wiata wymagaja wzmozonych dziatan i dostosowania swej pracy do
terazniejszosci. Widoczne to jest w ustalonych obecnie celach edukacyjnych,
repertuarze przedmiotéw szkolnych i ich zakresach tematycznych.

W dziataniach i ich zatozeniach we wspolczesnej szkole nie zostal pominig-
ty i nauczyciel. Jego osoba jest opisywana i charakteryzowana poprzez realizacjg
stawianych mu obowigzkéw [Batazak 2015a: 15-25] i poprzez wyznaczane mu
cele uymujace go jako dydaktyka, opiekuna i wychowawce [Batazak 2015b:
528-536].

Nauczyciel dydaktyk to osoba majaca skupia¢ si¢ na nauczanym przedmio-
cie szkolnym. Opiera si¢ przy tym na posiadanej przez siebie wiedzy w jego
obszarze. Wiedza ta jest uzupeliana o tresci metodyczne, ale i o ptaszczyzne
danych pedagogiczno-psychologicznych o uczniu. Uzupelieniem staje si¢ tez
wiedza o nauczaniu (w zakresie znajomos$ci programOéw nauczania), wiedza
o szkole (jej trybie pracy i sposobach dziatania w okre§lonym otoczeniu).

Postawa wobec dziatania praktycznego pozwala oceni¢ go albo jako jedno-
stronnie traktujacego obowigzki dydaktyczne, co ukazuje jednostronno$¢ —
a w tym przypadku ograniczenie — wskazujaca na niskg jako$¢ pracy. Z drugiej
strony za$ respektowanie przez niego zakresu podstaw pracy dydaktyka przed-
stawia go jako osobe petng i §wiadoma nie tylko natozonych na niego obowiaz-
kow, ale i znaczenia wykonywanego zawodu.

Nauczyciel opiekun to osoba skupiona na dbatosci o ucznia w odniesieniu
do troski o niego jako osobe fizyczna [Wolny 2007: 169—183], niekiedy istote
bezbronng, potrzebujaca pomocy lub pokierowania w konkretnym dziataniu,
w niepewnosci organizacyjnej. Tu réwniez mozemy moéwi¢ o rdéznych posta-
wach nauczyciela: od nadmiernego skupienia si¢ na uczniu — co moze i jest
w pewnym zakresie wygodne, ale w pewnym sensie ubezwtasnowalnia go; po
pozostawienie samemu sobie.

W przypadku nauczyciela wychowawcey mamy do czynienia z pedagogiem
nie tylko zajmujacym si¢ sprawami wychowawczymi w powierzonej mu klasie.
Wsrdd celow postawionych wychowawcy dzieci i mlodziezy [Zimny 2006: 96]
wystepuja takie, ktore dotycza stosownosci postepowania i nalezytego zachowa-
nia w trakcie realizacji celow dydaktycznych. Tu nauczyciel przed podopiecz-
nymi wykazuje si¢ poprawng i nalezyta postawa, a takze daje przyktad swoim
zachowaniem oraz stosunkiem nie tylko do nauczanego przedmiotu lecz i do
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samego nauczania. Ich realizacja dotyczy samego nauczyciela (jego konse-
kwentnych i statych dziatan wobec pojawiajacych si¢ zachowan w szkole) oraz
uczniow, sankcjonowania ich zachowan zgodnych z przyjetymi warto§ciami
kulturowymi oraz normami spolecznymi, wdrazania do odpowiedzialnosci, do
samodzielnosci, w tym edukacyjnej. Motywem takiego postgpowania wycho-
wawcy jest troska o dzieci i mtodziez. Obrazem postawy nauczycicla w tym
przypadku jest albo pelne zaangazowanie si¢ w proces wychowania, albo obo-
jetnos¢ (z roznych powodow) na wszelkie dziatania uczniow.

Gotowos¢ nauczyciela do pracy

Podstawa funkcjonowania nauczyciela w szkole, pracy w zawodzie sg po-
siadane przez niego kompetencje. Przygotowanie zawodowe nauczyciela do
pracy obejmuje teoretyczne i praktyczne wyposazenie go w takie elementy, na
ktore ma ona wptyw (poziom wiedzy i nabytych umiejetnosci), oraz niezalezne
od niego (wywodzace si¢ z formalnych podstaw realizacji pracy pedagogicznej).

Na postawe nauczyciela sktadaja sie elementy zwigzane z jego stosunkiem
do realizacji obowiazkow zawodowych odbierane przez pryzmat ich wykony-
wania [Batazak 2015: 24-30]. Dobry nauczyciel posiada odpowiednie przygo-
towanie do pracy, ktore bywa nazwane jego kompetencjami zawodowymi.

Klasyfikacje kompetencji, podziaty na ich typy, rodzaje i kategorie sg rozne.
Posiadaja jednak, niezaleznie od dokonanych segregacji poprzez dowolny pry-
zmat sortowania, jeden wspdlny atrybut — postawe wobec pracy znamionujaca
dobrego nauczyciela charakteryzujacego si¢ ich posiadaniem na wysokim po-
ziomie. W swej pracy wykorzystuje on odpowiednio przemyslane, zaplanowane,
opracowane i przygotowane dziatania. Obejmujg one myslenie o efektach poste-
powania oraz o sposobach ich osiggania. W ich zakres wchodza rézne czynno-
$ci: od motywacyjnych, poprzez naprowadzajace, kreatywne, kontrolne, po inne,
pochodzace ze stawianych w konkretnych sytuacjach celow:

o Dzialania motywujace uczniéw w pracy nauczyciela charakteryzujacego
si¢ postawa zaangazowania w czynno$ci pedagogiczne widoczne sg poprzez zain-
teresowanie dziataniem i jego przedmiotem, skutkiem i efektem postepowania.

e Dzialania kreatywne dotycza nie tylko postawy przejawianej podczas
pracy czy postepowania. Tu pojawia si¢ tez i bogacenie wtasnego intelektu,
warsztatu dziatan, gromadzenie zasobow wiedzy i umiejetnosci, doswiadczen.
Nauczyciel traktujacy odpowiedzialnie swoja prace dydaktyka, wychowawcy
opiekuna dba o budowanie wlasnego wnetrza przy jednoczesnym doskonaleniu
si¢ wychowankow — innymi stowy: o rozwdj obu stron dialogu edukacyjnego.

e Czynnosci informacyjne polegaja na dzieleniu si¢ z uczniami informa-
cjami dotyczacymi wiedzy przedmiotowej, czgsto specjalistycznej, niezbednej
do obecnego dziatania, przydatnej tez w przysztosci. Postawa nauczyciela prze-
jawia sie w tej mierze od pelnego zaangazowania si¢ w przekaz wiedzy i ksztat-
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cenie umiejetnosci uczniow, po markowanie, udawanie pracy, liczenie na przy-
szte zaangazowanie si¢ uczniow w zdobycie potrzebnych tresci w obliczu ko-
niecznosci.

e Czynno$ci naprowadzajace odnosza si¢ do przemys$lanego, madrego
i zrownowazonego kierowania dzialaniem ucznia, polegaja na wskazywaniu mu
alternatywnych drég rozwigzywania problemow edukacyjnych.

e Czynnos$ci kontrolne to nie tylko samo zaklasyfikowanie posiadanej
przez dziecko wiedzy lub umiejetnosci do wymiaru konkretnej oceny szkolnej.
Wynik kontroli nauczyciel musi ukaza¢ jako wyznacznik dalszego dzialania.

e Czynnosci sprowadzajace si¢ do indywidualnego podejscia do obowigz-
kow zawodowych, opiséw jego dzialania — od stylow w pracy pedagogicznej,
po stosowane przez niego strategie postaw wobec realizacji obowigzkéw peda-
gogicznych, co pozwala na okreslenie procedury jego pracy, konkretnego sposo-
bu i zakresu pracy pedagogiczne;j.

Wszystkie rodzaje i typy kompetencji za wzgledu na ich wykorzystywanie
i stosowanie mozna pogrupowa¢ w odniesieniu do stawianych im oczekiwan
w pracy nauczyciela [Satata 2009: 354]: kompetencje bazowe stanowig pod-
stawy wspoOlpracy nauczyciela na gruncie szkoty pozwalajace na porozumiewa-
nie si¢ nauczyciela z dzie¢mi, mtodzieza oraz wspolpracownikami. Kompetencje
te opierajg si¢ na podstawach wiedzy komunikacyjnej oraz elementach psycho-
logii pracy w szkole. Kompetencje konieczne to uzasadnienie bytno$ci nauczy-
ciela w szkole. Bez nich nie moglby wypethia¢ zadan edukacyjnych. Trzecia
kategori¢ stanowig kompetencje pozadane. Moga one, ale nie zawsze musza
znajdowac¢ si¢ w profilu zawodowym nauczyciela. Ich rolg jest wspomaganie go
w pehieniu zawodu. Posiadanie ich pozwala okresli¢ nauczyciela jako czlowie-
ka o szerokich horyzontach mys$lowych.

Wystepowanie kompetencji w dziataniu pedagogicznym zwigzane jest nie
tylko ze $cistym okresleniem oczekiwan wobec przygotowania zawodowego
nauczyciela i sposobu wypetniania czynnosci [Balazak 2015a: 15-25]. Nauczy-
ciel w mysl reprezentowanej przez siebie postawy i zgodnie z wlasnym stosun-
kiem do pracy przedstawia sobg rozmiar posiadanych kompetencji.

Nauczyciel wobec przemian cywilizacyjnych wspoélczesnosci

Wspolczesnosé stawia przed nauczycielem szczegodlne zadania. Jego praca
nie opiera si¢ na tradycyjnym modelu instytucji z pedagogiem jako centralng
postacia edukacji, alfg i omega wiedzy, od ktorej uczen jest catkowicie zalezny,
a jednoczesnie ubezwtasnowolniony w procesie nauki.

Nowe spojrzenie na nauczyciela w odniesieniu do oczekiwan i wymogow
rzeczywistosci poszerza jego profil kompetencji, zmienia jego relacje z ucznia-
mi, opiera na szeroko rozumianych wyzwaniach etycznych, odkrywa nowe spo-
soby pracy w oparciu o najnowszy dorobek techniki [Furmanek 2011: 43], na-
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ktada na niego koniecznos¢ wysokiego poziomu orientowania si¢ w dziedzinie
i obszarze edukacji [Malinowska, Jabtonska 2010: 63].

Nauczyciel jest wspomagany nowymi §rodkami dydaktycznymi, co naktada
na niego konieczno$¢ wlasciwego przygotowania do nauczania z wykorzysta-
niem nowoczesnych technologii informacyjnych [Baron-Polanczyk 2006: 244].
Wiaze si¢ to z wprowadzeniem jako warunku uzyskania awansu zawodowego
opanowania sprawnos$ci informatycznych oraz w przypadku studiow podyplo-
mowych wprowadzenia do ich programéw modutu przygotowujacego do pracy
z technologia informacyjng. Studia pedagogiczne natomiast muszg obejmowac
podstawowe przygotowanie w zakresie wykorzystania technologii informacyj-
nych w nauczaniu.

Szczegolng role w pracy nauczyciela petni technologia informacyjna. Z jedne;j
strony traktowana jest jako zrodto pomocy i informacji [Gogotek 2011: 229-230],
z drugiej ujmowana jest jako narzedzie wspomagajace proces edukacyjny dzigki
jej metazastosowaniu.

Rola i ranga informacji w zyciu i funkcjonowaniu (w tym w szkole)
wspotczesnego cztowieka wynika takze z faktu, iz obecne spoteczenstwo jest
spoleczenstwem informacyjnym zajmujacym si¢ wytwarzaniem informacji, ich
przetwarzaniem, przechowywaniem, przekazywaniem, pobieraniem i wykorzy-
stywaniem w réznych celach, m.in. edukacyjnych [Piatek 2010: 79].

Trudno wigc, aby informatyka i wykorzystywanie informacji omingty
szkote. Wplywaja one na zmiane¢ postrzegania nauczyciela — staje si¢ on nie
tyle znawca i przekazujacym wiedze, ile instruktorem wykorzystania nowych
srodkéw w edukacji [Barski 2006: 40—41]. Stwarza to w jego przypadku ko-
nieczno$¢ dodatkowej roli w zakresie selekcjonowania informacji [Sareto
2002: 35].

W zwigzku z nastgpujacymi przemianami otoczenia szkoty wymuszajacymi
z kolei zmiany w jej obrebie i w samej edukacji przed nauczycielem staje ko-
nieczno$¢ dotrzymania im kroku. Przejawia si¢ to jako przymus takiego ksztat-
cenia i doskonalenia uczniéw w wybranym zawodzie, jakie pozwola na dotrzy-
manie kroku nowoczesnosci [Juszczak 2009: 115-117].

Praca nauczyciela opiera si¢ na programie nauczania, jednak moze on sam
by¢ jego tworca, autorem. Przygotowanie programu autorskiego pozwala mu na
doglebne poznanie nauczanych przewidzianych dla danej klasy tresci oraz takie
ich uszeregowanie i nadanie im kolejnosci, jakie uwaza za najbardziej efektyw-
ne. Konieczno$¢ realizacji podstaw programowych ogranicza podejmowanie
z jego strony eksperymentowania na rzecz realnosci potrzebnych dziatan w od-
niesieniu do aktualnos$ci idei ksztatcenia.

Dziatania wspomagajace nauczyciela na gruncie szkolnym opieraja si¢ na
wykorzystywanych przez szkoly programach: oceniania, wychowawczym, profi-
laktycznym.
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Cechy wspolczesnego nauczyciela

Ocena pracy nauczyciela moze by¢ dokonana nie tylko na zasadzie bezpo-
sredniej obserwacji jego dzialalnosci praktycznej w szkole, ale i na podstawie
samoprzygotowania zawodowego. Jezeli przedmiotem rozwazan jest osoba od
pewnego czasu czynna zawodowo — na podstawie podejmowanego przez nig
doskonalenia zawodowego. Wskazuje to na jedna z cech wspotczesnego peda-
goga — na podnoszenie jakosci 1 poziomu wlasnej wiedzy, umiejetnosci i spraw-
nosci zawodowej.

Sposéb pracy nauczyciela obecnie obejmuje stosowane przez niego style
pracy z uczniami [Kawecki 2003: 153—154]. Nie polega to tylko na wigkszej
obecnie $wiadomosci z jego strony i wystepujacych regulacjach zachowan
w szkole, ale na umiejetnej budowie relacji migdzy podmiotami w edukacji.

Postepowanie nauczyciela (zarowno na lekcji, jak i poza nig) okresla go ja-
ko: kierujacego praca, organizujacego ja, jako terapeute, niekiedy powiernika
w pracy szkolnej, osobe wprowadzajaca w dyscypline pracy.

Do podjecia tego typu dzialan niezbedna jest posiadana przez niego dojrza-
to$¢ moralna (bedaca zdolnoscig do konsekwentnego stosowania zasad moral-
nych), zyczliwo$¢ (jako wyraz nastawienia na dzieci i mtodziez) oraz cheé okre-
slonego postepowania w pracy pedagogicznej [Koztowska 2003: 72].

W pracy nauczyciela istotng role odgrywaja reprezentowane przez niego
kultura organizacyjna i kultura pracy.

Kultura organizacyjna posiada spore zwigzki z wykonywanym zawodem
w odniesieniu do realizacji zalozonych przez niego czynnosci: wiedza jako nie-
zbedny czynnik przy wykonywaniu pracy, wrazliwo$¢ na efekty swojego postepo-
wania, cheé¢ dziatania i dokonywania usprawnien oraz ich wdrazanie w praktyce.
Prezentuje to mobilny, a przez to pozadany obraz zachowan [Batazak 2005: 172].

Kultura pracy pozwala na przyjecie pozytywnej postawy wobec pracy,
a jednoczesnie jest reakcja pracownika na prace juz wykonywana.

Komponenty kultury pracy (wiedza operatywna o pracy, umiejetnosci inte-
lektualne i manualne oraz postawa wobec zawodu) zaktadajg spelnianie przez
pracownika oczekiwanych zachowan w zawodzie [Wotk 2009: 39-41]. Szcze-
g6lng rolg odgrywa tu przyjeta wobec pracy postawa bedaca wyrazem indywi-
dualnego stosunku do obowiazkow zawodowych.

Cecha charakteryzujaca nauczyciela sa motywy wykonywania przez niego
obowiazkow pracy. Podstawg dziatalnosci zawodowej jest jej wykonywanie za
godziwg ptace. Nie moze to by¢ jednak jednakowym miernikiem dla wszystkich
pracownikéw, gdyz nie bytoby wowczas zroznicowania ocen roznych prac. Pod-
stawa jest indywidualne podej$cie zainteresowanego do zawodu wyrazajace
si¢ odmiennym rozumieniem odpowiedzialno$ci.

W pracy nauczyciela odpowiedzialno$¢ dotyczy wielu aspektéw jego funk-
cjonowania w szkole: uczniow, nauczanego przedmiotu, jego tresci zawartych
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W programie nauczania, samego nauczyciela jako osoby posiadajacej rdézne ro-
dzaje wiedzy i umiejetnosci, realizujgcego prace pedagogiczna, postaci rozwija-
jacej sie oraz materialnego podloza jego dziatalnosci edukacyjne;.

Podsumowanie

Postawa nauczyciela wobec pracy jest wyrazem jego stosunku do petnio-
nych obowigzkéw zawodowych. Jednak obok spetniania oczekiwan co do po-
prawnego realizowania zadan wyznaczonych przez wybrany zawdd, wskaza-
nych przez rézne podmioty i czynniki kierujgce jego dziataniami on sam jest
osoba decydujacg si¢ na ostateczny obraz wlasnego postgpowania.

Praca wspotczesnego nauczyciela podlega ocenia w odniesieniu do aktual-
nych zagadnien cywilizacyjnych. Trudno méwi¢ jednak o stosunku do pracy
jedynie w odniesieniu do samego fizycznego spetniania czynnos$ci, bez angazo-
wania si¢ w ich realizacje, bez odniesienia do oczekiwan wspolczesnosci,
w oderwaniu od aktualnych postulatéw spolecznych wobec pracy szkoty.

Kazde czasy wysuwaja pod adresem nauczyciela charakterystyczne dla nich
postulaty. Niezaleznie jednak od analizowanego okresu, omawianego czasu
postawa nauczyciela wobec obowiazkéw zawodowych jest wyrazem jego sto-
sunku do pracy pedagogicznej a jednocze$nie miernikiem jakos$ci i przydatnosci
zawodowej.
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Relacje uczen—nauczyciel kluczem do udanego nauczania

Student—teacher relationships key to successful teaching

Doktor, Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie, Instytut Bez-
pieczenstwa i Edukacji Obywatelskiej, Polska

Streszczenie

Celem opracowania jest zwrocenie uwagi na rolg relacji migdzy uczniami i nauczycielami, od
ktorych zaleza nie tylko zainteresowania i zamitowania uczniéw do danego przedmiotu, ich wyni-
ki i konkretne wiadomosci, ale takze to, jak bedzie im si¢ wiodlo w zyciu i jak rozwing si¢ jako
ludzie. Dobre relacje miedzy nauczycielami i uczniami sa tajemnicg sukcesu udanego nauczania.
Tylko gdy w relacjach panuje duch zachety i wspotpracy, a ludzie wierza w siebie i moga rozwija¢
swoje potencjaly, aktywowane zostaja systemy motywacji, ktore odgrywaja ogromna rol¢ w pro-
cesach uczenia sig.

Dzis, gdy internet stat si¢ wazng przestrzenia spoteczng wspolczesnego ucznia, nie sposob
poming¢ i tego obszaru do budowania relacji otwierajacego uczniom mozliwo$¢ komunikacji nie
tylko w sprawach dydaktycznych, ale i wychowawczych.

Jednak nie zapominajmy, ze najwyzsza warto$¢ beda mialy relacje tworzone dwuwymiarowo
— poprzez regularne spotkania bezposrednie i przez internet.

Stowa Kkluczowe: relacje interpersonalne, komunikacja, komunikacja zaposredniczona, autorytet
nauczyciela, udane nauczanie.

Abstract

The objective is to draw attention to the role of the relationship between students and teach-
ers, which depend not only the interest and passion to the students of the subject, their results and
specific messages, but also, how will they fare in life and how to develop as people. Good rela-
tionship between teachers and students are the secret of the success of successful teaching. Only,
when in relationship is the spirit of encouragement and cooperation, and people believe in them-
selves and they can develop their potentials are activated systems of motivation, which play a huge
role in the process of learning.

Today, when the Internet has become an important social space of the modern student and not
overlook this area to build relationships, opening the students the opportunity to communicate not
only in teaching matters, but in educational.

However, the highest value will have a fabric structure always creates two-dimensional — by
means of regular meetings and over the Internet.

Key words: interpersonal relationships, communication, communication through the computer,
the authority of the teacher, successful teaching.
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Wstep

Celem wspotczesnej edukacji powinno by¢ przygotowanie cztowicka do zy-
cia, dziatania i wspotdziatania we wspotczesnym spoleczenstwie i gospodarce.
Kluczowe w tym procesie sg dobre, konstruktywne — oparte na zrozumieniu i zau-
faniu — relacje migdzy uczniem i nauczycielem sprzyjajace uczeniu si¢. To one
motywuja uczniow do zdobywania wiedzy i zachecajg do wspotpracy w dziataniu.

W szkolnej klasie o jakosci relacji migdzyludzkich decyduje gtdéwnie nau-
czyciel 1 dlatego tak wazne sg kompetencje w budowaniu relacji z uczniami typu
podmiot—podmiot — relacji opartych na uznaniu réwnorze¢dnej godnos$ci doroste-
go i dziecka. Tylko wtedy, gdy nauczyciele rozmawiajg z uczniami i interesujg
si¢ tym, czy zastosowane metody sg dla nich odpowiednie — mozliwe jest uwol-
nienie petnego potencjatu uczniow.

Zatem warto zastanowi¢ sie¢, jak wazny jest nauczyciel zapewniajacy swoim
podopiecznym poczucie bycia zrozumianym i odpowiednio dbajacy o ich po-
trzeby — proponujacy droge, ktdra uczniowie uznaja za atrakcyjna, stawiajacy na
odkrycie w kazdym uczniu pasji i rozbudzenie zainteresowan. Dzi$§ juz wiemy, ze
zachety 1 inspiracje nauczycieli, ktorym uczniowie ufajg i chetnie za nimi podaza-
ja, czgsto wyzwalaja motywacje wewnetrzng i inicjuja proces efektywnej nauki.

Istota relacji interpersonalnych w szkole

Czlowiek od samego poczatku swojego istnienia odbiera informacje ze $§ro-
dowiska zarowno fizycznego, jak i spotecznego. Mniej lub bardziej intencjonalnie
funkcjonuje w roznych uktadach spotecznych, wchodzi w rozne relacje interper-
sonalne — rodzina, przyjaciele, miejsce pracy, szkota. Z powyzszego wynika, ze
niezbednym warunkiem zycia spotecznego jest relacja rozumiana jako zwiazek
zachodzacy migdzy dwoma lub wiecej podmiotami [Okon 2004: 347].

Podstawa dobrej relacji jest skuteczna komunikacja. Nie jest wiec przesada
stwierdzenie, ze wazng czg$cig zycia cztowieka (kluczowa umiejetnoscia), bez
ktorej nie moze si¢ obejs$¢, jest komunikowanie Scisle przynalezace do danej
kultury. Jak pisze J. Fiske [2008: 16], ,,komunikacja jest centralng dziatalno$cia
naszej kultury. Bez komunikacji kazda kultura musi umrzec”.

Za T. Pilchem [2003: 707] mozemy przyja¢, iz komunikacja jest procesem
,porozumiewania si¢ ludzi, ktorego celem jest przekazywanie informacji lub
zmiana zachowan osoby badz grupy os6b”. Ponadto interakcyjny charakter pro-
cesu komunikacji sprawia, ze staje si¢ ona istotnym elementem komunikacji
spolecznej bedacej ,,procesem porozumiewania si¢ jednostek, grup lub instytu-
cji, polegajacym na wymianie mysli, dzieleniu si¢ wiedza, ideami i informacja-
mi” [Pilch 2003: 712].

Komunikacja jest procesem, ktory zachodzi nieustannie, bowiem przez caty
czas swojg postawa ciala, mimika, gestykulacja, no 1 wreszcie stowami przeka-
zujemy okres$lone informacje w formie sygnatéw werbalnych i niewerbalnych.
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Porozumiewamy si¢, aby zdobywa¢ informacje, uczy¢ si¢, podtrzymywaé wigzi
mi¢dzyludzkie oraz wptywac¢ na innych i budowa¢ swoj wizerunek w $rodowi-
sku spotecznym [Sobczyk 2008: 52].

Waznym ogniwem w procesie uspoteczniania jednostki jest szkota, ktorej
zadaniem oprocz przekazywania wiedzy jest utrwalanie okreSlonych postaw
i wartosci. Stad kazdy nauczyciel, ktory naucza i wychowuje, musi przyswoic
sobie odpowiednie kompetencje komunikacyjne. Winien nie tylko dysponowac
wiedza na temat procesu komunikowania, ale takze umiejgtnoscia efektywnego
nadawania i odbierania komunikatow. Komunikowanie w procesach edukacyj-
nych to przede wszystkim porozumiewanie si¢ nauczyciela z uczniami, ale row-
niez z ich rodzicami, innymi nauczycielami i osobami w szkole [Strykowski,
Strykowska, Pielachowski 2003: 28].

W procesie komunikacji mozna wyr6zni¢: nadawce, odbiorce i komunikat,
ktory zawiera tres¢ i okresla charakter relacji migdzy osobami porozumiewaja-
cymi si¢. Zatem istotne jest nie tylko to, co zostato zakomunikowane, ale takze
w jaki sposOb zostalo to uczynione. Efektem za$ dobrej komunikacji migdzy
nadawca i1 odbiorca jest kontakt. Nawigzanie bowiem dobrych relacji miedzy
uczniami i nauczycielami (wejscie w jak najblizszy kontakt i wspdtuczestnictwo
w realizacji podjetych zadan) utatwia zdobywanie wiedzy i sprawia, ze ucznio-
wie czuja si¢ w szkole dobrze. Tylko prawidtowa komunikacja pozwala osia-
gnac¢ wzajemne porozumienie, dzigki niej uczymy si¢ wyrazac siebie, wywierac
wplyw 1 rozwigzywaé¢ problemy. Wymiana informacji umozliwia rozwdj, a jej
brak skazuje na samotno$¢ i wyobcowanie.

Dzi$ istotnym elementem srodowiska spotecznego wspodtczesnego cztowie-
ka staje si¢ internet — najszybciej rozwijajace si¢ medium informacyjno-
komunikacyjne ostatnich lat. Komunikacja droga elektroniczng niejednokrotnie
zastepuje bezposrednie sposoby komunikowania si¢ ze $wiatem (mamy tu do
czynienia z wieloma rodzajami komunikacji zaposredniczonej: jeden do jedne-
go, jeden do wielu, wielu do wielu, tekstowa i obrazkowa, synchroniczna i asyn-
chroniczna). Dlatego tez we wspodlczesnej edukacji kompetencje nauczyciela
zwigzane z komunikowaniem zaposredniczonym (w $rodowisku cyfrowym)
stanowig wazny obszar jego przygotowania profesjonalnego. I chociaz pamigta-
jac, ze za rozwoj relacji miedzyludzkich odpowiadaja neurony lustrzane, ktore
ksztaltuja si¢ w przypadku kontaktéw z innymi ludzmi w $wiecie realnym, to —
jak zauwaza J. Pyzalski — trudno jest jednoznacznie stwierdzi¢, ze w kazdych
warunkach tego typu relacje sa gorsze od spotkan twarza w twarz.

Zachowania nauczyciela sprzyjajace udanemu nauczaniu

Z badan neurobiologow wynika, ze jako$¢ relacji migdzyludzkich ma wplyw
na wszystko, co robimy. Potwierdzeniem tego sa stowa niemieckiego neurobio-
loga, specjalisty w dziedzinie psychosomatyki, J. Bauera, ktory twierdzi, ze

223



,.petny rozwdj neurobiologicznego wyposazenia cztowieka mozliwy jest jedynie
dzigki relacjom migdzyludzkim” [Zylifiska 2013: 124].

Dzisiaj potrzebujemy ludzi kreatywnych, krytycznych i odpowiedzialnych
za siebie, dlatego tak wazne jest nawigzanie pozytywnych relacji nauczyciela
z uczniami, ktore sa podstawa efektywnej nauki — sg tajemnica sukcesu udanego
nauczania. Jesli uczen czuje si¢ akceptowany i ma $wiadomos¢, ze jego proble-
my sg zauwazane 1 rozumiane, wtedy jego umyst otwiera sig¢ i istnieje mozliwos¢
pelnego wykorzystania potencjatu, z jakim przyszedt do szkoty [Rasfeld, Brei-
denbach 2016: 120]. Ponadto jesli moze wybiera¢, czym bedzie si¢ zajmowac
(np. w ramach projektow), szuka¢ odpowiedzi na samodzielnie postawione py-
tania albo wspotpracowacé z ekspertami spoza szkoty, wtedy moze uczy¢ si¢
wszystkimi zmystami i w wielu miejscach.

Nauczyciel, ktory interesuje si¢ tylko realizacja programu nauczania i poste-
pami ucznidw w nauce, nie tworzy optymalnych warunkow do efektywnej nauki.
Zdecydowanie wszystkim przyniostyby pozytek wigksze kompetencje nauczycieli
w budowaniu relacji (czy to indywidualnie, czy w grupie), ktdre zawieraja umie-
jetnos¢ i che¢ powaznego traktowania mysli i uczu¢ osoby, ktdra stoi naprzeciwko
[Juul 2014: 38]. Sprawa wielkiej wagi w relacjach z dzie¢mi jest nauczenie si¢
jezyka osobistego, w ktorym mowi si¢ o sobie, opisuje wlasny stosunek do r6z-
nych zdarzen i wyraza wilasne preferencje, a nie ocenia czy diagnozuje innych.

Uczniowie potrzebujg autorytetow, ktore sg szczegdlnie skuteczne w formu-
fowaniu lub zmianie postaw, a ma to przede wszystkim znaczenie w szkole,
zwlaszcza w przypadku ucznidw, ktorych nalezy zacheci¢ do aktywnego i §wia-
domego uczenia si¢. Ponadto mowiac o autorytecie nauczyciela, nie sposob nie
dostrzec tu wyraznego wplywu nowych technologii i powszechnego dostgpu do
informacji. W tych nowych warunkach zmienia si¢ rola pedagoga z mistrza na
scenie dysponujacego wiedza na przewodnika (takze tzw. cyfrowego, oferujacego
informacje i wsparcie uczniom chcagcym pehiej korzysta¢ z cyfrowych narzedzi
i dzieli¢ si¢ swoja wiedza w sieci), ktorego rola jest wdrazanie wychowankoéw
do krytycznego poszukiwania i selekcjonowania informacji — pokazanie, jak si¢
uczy¢. ,,Kluczowe staje si¢ nabycie umiejetnosci krytycznego myslenia, sku-
teczno$ci w wyszukiwaniu i doborze informacji, ocenie ich wiarygodnos$ci
i wartosci, a takze wlaczenie ich w system wlasnych doswiadczen i wiedzy”
[Lukasiewicz-Wieleba 2014: 135]. Dlatego wspotczesny nauczyciel oprocz
przygotowania psychologiczno-pedagogicznego musi posiada¢ wiedze i umie-
jetnosci z zakresu nowoczesnych technologii komunikacyjnych.

W tym kontekscie wazne jest poznanie zachowan mtodych ludzi w sieci,
z ktorych az 91% codziennie korzysta z internetu, srednio poswigcajac na sur-
fowanie 2,5 godziny na dobg i w wiekszosci (98%) poszukujac tam informacji.
Co wigcej, 6 na 10 nastolatkow deklaruje, ze sie¢ jest dla nich glownym Zrédlem
informacji potrzebnych do szkoty, a nauka bez dostepu do sieci dla 72% z nich
bytaby o wiele trudniejsza, a dla 65% — o wiele nudniejsza.
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W zwigzku z tym warto zastanowi¢ si¢, czy nauczyciele potrafig efektywnie
korzysta¢ z zasobow internetu na lekcjach i poza nimi, i czy nadazaja za potrze-
bami mlodziezy w zakresie nowych sposobow komunikowania si¢ w cyfrowym
$wiecie. Z badan wynika, ze nauczycielom komputery i internet wcale nie prze-
szkadzaja w nauce — wigkszo$¢ nauczycieli widzi w nowych technologiach
szans¢ na wzbogacenie wiedzy uczniow. I chociaz wigkszo$¢ nauczycieli (ponad
80%) czesto lub codziennie wyszukuje materialy dydaktyczne w sieci, to ponad
64% bardzo rzadko lub wcale przesyta swoim uczniom rézne materialy dydak-
tyczne [Polak 2013].

Dla mtodych ludzi internet to takze przestrzen, w ktorej podtrzymuja znajo-
mosci i komunikujg si¢. Konto na Facebooku ma 88% mlodych ludzi, a 62%
codziennie si¢ tam loguje po to, zeby sprawdzi¢ swdj profil, polajkowac aktyw-
no$ci innych, skomentowa¢ wpisy i podzieli¢ si¢ linkami. Tymczasem nauczy-
ciele zupelnie nie dostrzegaja potencjatu spoteczno$ciowego i komunikacyjnego
sieci. Nie przesytajg materiatow dydaktycznych przez internet ani nie korzystajg
z medidow spotecznosciowych do kontaktu z uczniami i ich rodzicami, a co wig-
cej — rzadko kiedy tworza wlasne spoteczno$ci internetowe, aby siebie wzajem-
nie wspierac¢ i rozwijac¢ [Polak 2013].

Ponadto z badan J. Pyzalskiego wynika, ze w sieci tylko 8% mtodych ludzi
w wieku szkolnym prowadzito rozmowy z wychowawca o sprawach osobistych,
cho¢ zdecydowanie lubig komunikowac si¢ z nauczycielami przez internet. Dla
nich jest to warto$ciowa forma kontaktu — jak przyznaja: ,,w Internecie powstaje
relacja cztowiek—czlowiek, a nie nauczyciel-uczen” [Polak 2015].

Trzeba zauwazy¢, ze w sytuacji, gdy prawie kazdy uczen dysponuje wia-
snym telefonem, ma w domu komputer z dostepem do internetu, a standardem
stalo si¢ porozumiewanie si¢ i wymiana informacji z uzyciem poczty elektro-
nicznej czy komunikatorow internetowych, posiadanie przez nauczycieli kompe-
tencji w zakresie nowoczesnych technologii moze znacznie utatwi¢ komunikacje
z uczniami. Zapewnienie wielu mozliwosci kontaktu z cyfrowymi narzedziami
i dostarczenie mtodym ludziom bodZcow i inspiracji ze strony cyfrowych prze-
wodnikéw to wielkie wyzwania, ktore stoja przed wspotczesnym nauczycielem.
Ponadto uswiadomienie uczniom ograniczen zwigzanych z korzystaniem z inter-
netu moze shuzy¢ budowaniu wlasnego autorytetu przez nauczyciela — realizowa-
niu przywodczej roli w klasie z jednej strony i stawaniu si¢ partnerem w procesie
uczenia si¢ oraz zrédtem inspiracji do poglebiania umiejetnosci z drugiej strony.

Whioski

Nasze mozgi sg w naturalny sposob nastawione na dobre relacje i kontakty
z innymi ludzmi. Wszystko bowiem, czego doswiadczamy w relacjach z innymi
ludZmi, ,,mozg przetwarza w sygnaty biologiczne, ktore wplywaja na fizjologie
i sprawno$¢ fizyczng ciata oraz determinujg nasze zachowania” [Bauer 2015:
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16-17]. Jesli relacje migdzyludzkie sg dobre — tzn. rozumiem innych i jestem
rozumiany — znacznie wzrasta efektywno$¢ nauczania oraz wewngtrzna moty-
wacja, bez ktorej nabywanie wiedzy przez czlowieka nie byloby mozliwe [Si-
korski 2015: 49].

Nie zapominajmy, ze mtodzi ludzie chcg petniej korzystaé z cyfrowych na-
rzedzi 1 dzieli¢ si¢ swojg wiedzg w sieci. Najpierw jednak muszg zdoby¢ od-
powiednie umiejetnosci, ktore nabedg pod czujnym okiem ,,cyfrowych prze-
wodnikow” — nauczycieli potrafigcych wykorzysta¢ tworczy potencjal nowych
technologii, a przede wszystkim umozliwiajagcych nowe, aktywne formy pracy
takze pozalekcyjnej.

Internet to dziesigtki doskonatych narzedzi do tworzenia wartosciowych za-
sobow, a przeciez tworzac, uczymy si¢ znacznie wigcej, niz tylko biernie korzy-
stajac z dostepnych w sieci tresci. Takie tworcze korzystanie z sieci przektada
si¢ zdecydowanie na warto$ci i budowe rzeczywistych relacji (cho¢by poprzez
wspoOlprace w grupie).
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MONIKA ZIELINSKA

Tradycjonalista czy innowator? Nauczyciel wobec wyzwan
wspolczesnosci

Traditionalist or innovator? The teacher in the face
of the challenges of modernity

Magister, Uniwersytet Rzeszowski, Wydziat Pedagogiczny, Zaktad Pedagogiki Szkolnej, Polska

Streszczenie

Artykut podejmuje kwestie zwiazane ze zmiana roli nauczyciela, ktéora wymusza charakter
wspotczesnych przemian spotecznych. Obecna forma edukacji oparta na schematycznym dziataniu
i,bezpiecznych” metodach nauczania nie odpowiada potrzebom pokolenia wychowanego
w $wiecie nowych technologii. Wymagania stawiane wspolczesnym nauczycielom zwiazane sa
z kreowaniem przestrzeni edukacyjnej ucznia, tak by wyzwoli¢ w nim potrzeb¢ samodzielnego
formutowania pytan i poszukiwania na nie odpowiedzi, pobudzi¢ motywacje, ksztalttowaé odwaz-
ne podejmowanie decyzji oraz innowacyjnos¢ dziatania i myslenia.

Stowa kluczowe: nauczyciel, uczniowie, metody nauczania.

Abstract

Article focuses on the changing role of the teacher, which affects the nature of contemporary
social change. The current form of education based on the schematic action and “safe”” methods of
teaching, does not meet the needs of the generation brought up in the world of new technologies.
Requirements for modern teachers are associated with the creation of the student's education, so as
to trigger the need for questioning and seeking answers, stimulate motivation, develop bold deci-
sions and innovative actions and thinking.

Key words: teacher, students, teaching methods.

Tempo rozwoju spoteczenstwa, z jakim obecnie mamy do czynienia, wymu-
sza w nas nieustanne zmiany. Cytujac Z. Baumana [2011: 6], ,,nasz $wiat, Swiat
ptynnej nowoczesnosci, nieustannie nas zaskakuje: to, co dzi§ wydaje si¢ pewne
i na wlasciwym miejscu, juz jutro moze si¢ okaza¢ zatosna pomytka, czyms
ptonnym i niedorzecznym”. Blyskawiczny rozwoj $rodkéw komunikowania
zmienia spoteczenstwo, odciskajac swe pietno praktycznie na wszystkich obsza-
rach zycia, nie pomijajac przy tym sfery edukacji. Wspodtczesny uczen nalezy do
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pokolenia cyfrowych tubylcow, dla ktorych naturalnym $rodowiskiem staje si¢
przestrzen medialna wraz z bogactwem roznorodnych technologii cyfrowych.
Permanentne oczekiwanie na nagrod¢ to tylko jedna z niewielu konsekwencji
nieustannego oddziatywania bodzcow wizualnych i stuchowych na mézgi tego
pokolenia. Jest oni takze przyzwyczajone do wiclozadaniowosci i rownolegltego
wykonywania roznorodnych procesow [Small, Vorgan 2011: 47]. Korzystanie
z internetu i nowych mediow prowadzi do wigkszej powierzchownos$ci przetwa-
rzania tre$ci. Dawniej teksty si¢ czytalo, obecnie przeglada pobieznie [Spitzer
2013: 64]. Czy jest jednak co$ ztego w przegladaniu i pobieznym przeszukiwa-
niu tekstow? Od zawsze raczej kartkujemy gazety, niz je czytamy, oraz przebie-
gamy wzrokiem ksigzke lub czasopismo, by okresli¢ zawarto$¢ 1 warto$¢ danej
pozycji. Zdolno$¢ przebiegania wzrokiem tekstu nie jest przeciez gorsza od
zdolnosci ,.glebokiej lektury”. Problem jednak polega na tym, ze pierwszy ze
sposobdw zaczyna dominowac i staje si¢ celem samym w sobie, ulubionym
sposobem zbierania wiadomosci i ich interpretowania [Carr 2013: 172]. Im bar-
dziej powierzchownie zajmujemy si¢ dang trescig, tym mniej synaps w mozgu
zostaje pobudzonych, przez co mniej si¢ uczymy [Spitzer 2013: 64].

B. Sliwerski [2012a: 24], ukazujac roznice pomigdzy pokoleniem cyfrowych
imigrantow 1 cyfrowych tubylcow, podkresla, iz polska szkota jest offline,
a uczniowie online. Obecne cechy wcigz jeszcze XIX-wiecznej szkoty nie
uwzgledniajg wspolczesnych realiow spoleczenstwa medialnego. Na pierwszy
plan wylania si¢ dominujgca rola nauczyciela i zwigzany z nig podajacy system
nauczania. W szkole przewaza zyczeniowe podejscie ucznia wyrazajace si¢
w pytaniu: Jakiej odpowiedzi oczekuje nauczyciel? Najwigkszy zatem sukces
odnosza ci uczniowie, ktorzy najlepiej odtwarzaja stowa nauczyciela i tresci
podrecznika, najgorzej zas wiedzie si¢ tym, ktorzy podaja w watpliwos¢ sens
nauki konkretnych wiadomosci. Nauczyciel nastawiony jest na zbiorowos¢, a nie
na pojedyncza jednostke. Ponadto w szkole program nauczania jest wazniejszy
od ucznia [Gawrecki 2012: 122—-123]. Badania S. Dylaka [2013: 101-103] reali-
zowane wsrdd nauczycieli przedmiotow przyrodniczych i matematyki na temat
celow ksztatcenia i wychowania dowodza, iz nauczyciele nie prezentujg si¢ jako
kreatorzy dziatan witasnych i swoich podopiecznych, ale ukazuja si¢ raczej jako
pasy transmisyjne wiadomosci i umiejetnosci uczniéw. Nie nalezy jednak zapo-
mina¢, ze transmisyjny model edukacji ,,mocno ogranicza aktywno$¢ uczniow.
Sprowadzanie ich do roli odbiorcow wiedzy niszczy motywacj¢ i czyni nauke
trudnym i mato atrakcyjnym zajeciem. Biernos¢ i wynikajaca z niego nuda to dla
mozgu niezmiernie trudny stan” [Zylinska 2013: 87]. Co wiecej, dziecko, kto-
remu oferujemy tlumaczenie za pomoca pogadanki ,,na skroty”, ograniczajgc mu
tym samym mozliwo$¢ badania, zadawania pytan i poszukiwania na nie odpo-
wiedzi, zmienia swoj umyst, zaopatrujac go glownie w strategie stuchania i za-
pamigtywania cudzej wiedzy [Klus-Stanska 2009: 467].
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Czy zatem w dobie technologii i blyskawicznego dostepu do kazdej infor-
macji wspolczesny uczen potrzebuje jednostronnego przekazu wiadomosci? Jak
stusznie zauwazyl H. Muszynski [2012: 42], obecni uczniowie nie musza juz
obcigza¢ pamieci informacjami ,,na cale zycie”, gdyz zawsze beda posiadaé
techniczne magazyny pamigci.

Badania nad mozgiem dowodzg, Ze sposob uczenia si¢ jednostki wplywa na
liczbe i réznorodnos¢ powstajacych w mozgu potaczen neuronalnych. Trzyma-
nie si¢ schematéw ogranicza do minimum operowanie pojeciami, przez co nauka
nie moze by¢ skuteczna. Efekty ksztatcenia zaleza od aktywno$ci ucznidw, od
tego, czy powielajg oni podane przez nauczyciela wzorce, czy tez zglebiajg ko-
lejne zagadnienia, odgrywajac role badaczy samodzielnie formutujgcych pytania
i poszukujacych na nie odpowiedzi oraz dynamicznie wykorzystujacych pozna-
ne wiadomosci w praktyce [Zylinska 2013: 88-89]. W obecnych czasach zna-
czenia nabiera konieczno$¢ stosowania przez nauczycieli metod dydaktycznych,
ktore beda stymulowac ciekawo$¢ uczniow, rozwija¢ w nich potrzebe skutecz-
nego 1isamodzielnego rozwigzywania problemow, jak rowniez ksztattowac
umiejetnosci praktyczne. Zmiany te nie sa jednak mozliwe bez, jak slusznie
zauwaza J. Morbitzer [2007: 140], nowego typu nauczyciela, ktorego podsta-
wowym zadaniem jest przygotowanie ucznia do samodzielnego i calozyciowego
procesu uczenia si¢ oraz ksztattowanie dojrzatosci informacyjnej ucznia polega-
jacej na osiggnigciu sprawnosci w wyszukiwaniu wiadomosci w duzych zro-
dtach informacyjnych oraz ich selekcjonowaniu, wartoSciowaniu i przeksztatca-
niu w wiedze.

,Mentalnym zrodtem nauczycielskiego myslenia o istocie uczenia si¢ nie
powinien by¢ behawiorystyczny instrumentalizm, oparty na wskazowkach,
przepisach, receptach, bazujacy na rozwigzywaniu zadan zamknietych. Powinny
dominowac¢ zalecenia sklaniajgce uczniow do czynnosci badawczych, rozwijaja-
ce myslenie analityczne, przyczynowo-skutkowe oraz dywergencyjne” [Kapica
2014: 18]. Celem nauczania powinien by¢ mozliwie wszechstronny rozwoj
ucznia. By bylo to jednak mozliwe, nauczyciel nie moze koncentrowa¢ wytacz-
nej uwagi na rozwoju osrodkow lewej potkuli mozgu, gdyz jak dowodza badania
amerykanskich neurologéw [za: Okon 2003: 192], nie mniejsze znaczenie przy-
znaje si¢ potkuli prawej. Odpowiada ona za spostrzeganie przestrzeni, holistycz-
ne ujmowanie, zmystowg intuicj¢, wrazenia dotykowe i zdolno$ci muzyczne.
Fakty te stawiaja ja na rowni z decydujaca o procesach lingwistycznych i mate-
matycznych potkula lewa. Zatem harmonijna integracja obu potkul mézgowych
jest warunkiem pelnego rozwoju czlowieka. W zwigzku z powyzszym znaczenia
nabiera teoria ksztalcenia wielostronnego, zgodnie z ktoérg obok podania
i przyswajania wiedzy rozwija si¢ dziatalno§¢ badawcza ucznidw, przezywanie
przez nich warto$ci oraz organizowanie i realizowanie dziatania praktycznego
[Okon 2003: 192-206]. Im wigcej zmyslow uczniowie angazuja w procesie
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uczenia si¢, tym jest on bardziej efektywny. Zgodnie z myslag Konfucjusza: co
ustyszg — zapomne, co zobaczg — zapamigtam, co sam zrobi¢ — zrozumiem [za:
Taraszkiewicz 1999: 85]. Polisensoryczne poznanie, mozliwo$¢ badania i zgle-
biania wiedzy w sposob aktywny, jak rowniez praktyczne zastosowanie zdobytej
wiedzy stymuluje rozwoj obu potkul mézgowych ucznia, stanowigc jednocze-
$nie atrakcyjng forme zdobywania wiedzy. Credo to zatem nie traci na waznosci,
a wreez przeciwnie — powinno zyskaé poparcie wspotczesnych nauczycieli, kto-
rzy stajg przed wyzwaniem kreowania przestrzeni edukacyjnej ucznia tak, by
wyzwoli¢ w nim naturalne poklady aktywnos$ci, pobudzi¢ wewnetrzng motywa-
cj¢ 1 jego silne strony, rozwija¢ indywidualno$¢, ksztaltowa¢ odwazne podej-
mowanie decyzji oraz innowacyjno$¢ dziatania i mys$lenia.

Oczekiwania wobec nauczycieli niewatpliwie zwigzane sa z czynno$ciami
inspirujacymi jednostke do jej rozwoju. Zobowiazuje to nauczyciela do reflek-
syjnych dziatan, zastanowienia si¢ nad wlasnymi decyzjami oraz uwzglednienia
indywidualno$ci ucznia. Zmiany, jakie powinny mie¢ miejsce, to rezygnacja ze
sterowania na rzecz oferowania oraz ograniczenie postawy alternatywy na rzecz
dialogu [za: Juszczak 2010: 73]. By dostosowac¢ lekcje do mozliwosci wspodtcze-
snego pokolenia, nalezy urozmaica¢ zajecia, wykorzystujac przy tym wszelkie
mozliwe projekty i metody aktywne bazujace na produktywnych i otwartych
zadaniach, ktorych sedno moze polega¢ na rozwigzywaniu problemow, odkry-
waniu zwigzkoéw czy szukaniu wyjasnien [Musiat 2015: 104—105].

Cytowany wyzej S. Dylak zbadat czgsto$¢ stosowania metody projektow
wsrod nauczycieli przedmiotdw przyrodniczych 1 matematyki. Wyniki $wiadcza
o matej popularnos$ci metody, gdyz zaledwie 14,6% badanych deklaruje czgste
jej stosowanie. Metoda projektow wymusza na uczniach innowacyjno$¢, daje
mozliwo$¢ podejmowania decyzji w zakresie szczegotowych celow, sposobow
i termindw pracy, jak rowniez form prezentacji wynikow. Od nauczycieli nato-
miast wymaga wyrwania si¢ z utartych $ciezek i ideologii — nauczyciel wie le-
piej, na rzecz nauczania posredniego. Dlaczego zatem tamigca schematy i po-
wtarzalno$¢ metoda projektow nie zyskuje 100-procentowej aprobaty respon-
dentow? Wyniki badan autora wskazuja w szczeg6lnosci na deklarowany przez
nauczycieli brak czasu i zbyt matg liczbe godzin na realizacje programu (ponad
potowa respondentéw), ponadto ukazuja niedostateczne zainteresowanie ta me-
toda ze strony uczniéw oraz niewiedze¢ nauczycieli i prawdopodobng nieche¢ do
zmiany ogolnej filozofii nauczania [Dylak 2013: 106—108]. Skrgpowani wigzami
biurokratycznych przepisow szkolnych i osadzeni mocno w historii i dydaktycz-
nej tradycji nauczyciele muszg zrozumieé, ze pierwszym i najwazniejszym za-
daniem edukacji jest organizowanie uczenia si¢ uczniéw i wyzwalanie ich umy-
stowego potencjalu [Sawinski 2014: 35]. Ksztatcaca role zadan wymagajacych
myslenia podkresla M. Zylinska, ktora w jednym ze swoich artykulow pisze
o fatwosci uczenia si¢ w grupie. Autorka zaznacza, ze w szkotach mato jest pra-
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cy w grupach, tresci za§ podzielone sg pomigdzy poszczegdlne przedmioty.
Mozg tymczasem wszystko tgczy, a niepowigzane ze sobg informacje nie tworza
wiedzy. Warto zatem zastgpi¢ system nauki przedmiotowej systemem pracy
projektowej, w ktorym wiadomosci z roznych dziedzin beda si¢ wzajemnie wig-
za¢ [Zylinska 2011].

Pomimo licznych badan na temat neuronalnej budowy i sposobow funkcjo-
nowania moézgu milodego pokolenia wcigz jednak — jak stusznie zauwaza
J. Morbitzer [2015: 44] — ,,wielkim problemem edukacyjnym jest to, ze wielu
nauczycieli nie probuje dostosowaé swojego pedagogicznego warsztatu do cat-
kowicie zmienionej sytuacji spolecznej, cywilizacyjnej i kulturowej”. By¢ moze
wina obecnego stanu rzeczy lezy po stronie szkolnej rzeczywistosci, ktdra przy-
tlacza i ogranicza nauczycieli gotowymi schematami postepowania? W jednej
z publikacji czytamy, iz ,,polscy nauczyciele [...] uzaleznieni od rynku wydaw-
niczego podrecznikow i1 poradnikéw, nie wiedza, ze profesjonalnie zostali
skrzywdzeni, ze odebrano im autonomi¢ zawodowa i rozmach koncepcyjny, jaki
posiada kazdy inny profesjonalista z wyzszym wyksztalceniem. Oczekuja kon-
spektow, schematdéw postgpowania, zestawoOw pytan i polecen oraz kart pracy
dla ucznidow z kratkami do wypelnienia. Czuja si¢ wtedy bezpieczni i wyposaze-
ni w niezawodne instrumentarium” [Klus-Stanska 2009: 459]. W dobitny sposdb
ceniona przez nauczycieli wygode i komfort pracy opisuje B. Sliwerski, ktory
bierze pod lupe artystyczng testomanie pedagogéw. Zaznacza on bowiem, ze
w szkolach instrumenty muzyczne sa czegsto szczelnie pozamykane badz tez
w ogoble ich nie ma. W zamian za to poleca si¢ dzieciom stuchanie fragmentow
utworow odtwarzanych z plyt i wkuwanie na pamie¢ zyciorysOw oraz osiggnigé
tworczych wybitnych artystow. Powod? Wygoda nauczycieli, tatwos$¢ spraw-
dzania i oceniania oraz mozliwo$é przygotowania materiatu pod test [Sliwerski
2012b: 126].

Czy o taka zatem edukacj¢ nam chodzi? Dla kogo przeznaczona jest wspot-
czesna szkola? W obecnej formie okazuje si¢ ona raczej dedykowana nauczycie-
lom, a nie uczniom. Pozostaje jedynie zywi¢ nadzieje, ze zmieni si¢ ogolna filo-
zofia myslenia obecnych i przysztych pedagogdéw. Mozemy nieustanie (a nawet
powinnismy) pracowa¢ nad odgérnymi zmianami w o$wiacie, ale jedno jest
pewne: ,,dobra szkota moze powsta¢ wylacznie dzigki dobrym, zmotywowanym,
a takze utalentowanym nauczycielom” [Bruhlmeier 2011: 239]. Potrzebni sa
nauczyciele autonomicznie myslacy, odwazni w dziataniu, niebojacy si¢ nowych
rozwiazan i poszukiwan interesujacych srodkow, metod i form przekazu. Dobra
szkote tworza nauczyciele pracujacy nieschematycznie i zaskakujacy rozwigza-
niami, nauczyciele bedacy projektodawcami wiasnego programu ksztalcenia,
anie odtworcami ,,gotowej” wiedzy z podrecznikéw [Dubis 2010: 191-192].
7 pewnos$cig wspotczesna szkota potrzebuje odwaznych i innowacyjnych nau-
czycieli, ktorzy stang si¢ kreatorami klimatu sprzyjajacego tworczosci uczniow.
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WOJCIECH CZERSKI

Wiedza doradcow metodycznych na temat tablic interaktywnych

Methodological advisors knowledge about interactive
whiteboards

Doktor, Uniwersytet Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie, Wydzial Pedagogiki i Psychologii,
Pracownia Komunikacji Multimedialnej, Polska

Streszczenie

W niniejszym artykule poruszona zostala tematyka znajomosci tablic interaktywnych przez
doradcow metodycznych. Na wstepie opisane zostato, kim sg doradey i jaka rolg pelnia w systemie
edukacji w $wietle obowigzujacych przepisdw. Zaprezentowane w drugiej czesci wyniki badan
pokazuja, ze doradcy metodyczni maja duza wiedz¢ na temat tablic interaktywnych. Wiedza oni,
gdzie i w jaki sposob moga one by¢ wykorzystane, co daje im mozliwo$¢é pomagaé zarowno mto-
dym, jak i bardziej doswiadczonym nauczycielom.
Stowa kluczowe: wiedza, doradcy metodyczni, technologie informacyjno-komunikacyjne, tablica
interaktywna.

Abstract

In this article the Author raised the subject knowledge of methodological advisors about inter-
active whiteboards. At the introduction describes who are methodological advisors and what role
they play in the education system under the relevant legislation. Presented in the second part re-
sults of the test show that the methodological advisors are high knowledge about interactive
whiteboards. They know where and how they can be used, which gives them the opportunity to
help both young and more experienced teachers.

Key words: knowledge, methodological advisors, ICT, interactive whiteboard.

Wstep

W obecnych czasach ,$wiat stawia przed nauczycielami bardzo wysokie
wymagania” [Szlendak 1999: 421] oraz nowe wyzwania. Jednym z nich jest
odpowiednie i $wiadome wykorzystywanie nowoczesnych mediow dydaktycz-
nych na lekcjach. Zwigzane jest to m.in. z ekspansjg nowych technologii do
edukacji, co powoduje ,.konieczno$¢ przewartoSciowania znaczenia, jakie dla
wspotczesnego pedagoga maja nowe media i wspolczesne techniki informatycz-
ne” [Kiedrowicz 2015: 23].
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Z analizy rozporzadzenic MNiSW w sprawie standardow ksztalcenia przy-
gotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela wynika, ze nauczyciele
powinni by¢ wszechstronnie wyksztatceni. Odnosi si¢ to zarowno do sfery me-
todycznej, dydaktyczno-wychowawczej, jak i organizacyjno-technicznej. Aby
sprosta¢ tym wymaganiom, nauczycicle musza na biezgco zapoznawaé si¢
z nowymi metodami nauczania oraz ich tresciami.

Celem opracowania jest okreslenie roli doradcoOw metodycznych w systemie
edukacji oraz ocena ich wiedzy na temat tablic interaktywnych.

Rola i zadania doradcow metodycznych w procesie edukacji

Doradcy metodyczni petnig szczegolng rolg zwlaszcza w procesie doskona-
lenia i doksztatcania nauczycieli. Zgodnie z definicjami funkcjonujacymi m.in.
w stownikach ,,doradcy metodyczni to nauczyciele o specjalnych kwalifika-
cjach i co najmniej 5-letnim stazem pracy w szkole lub innej placowce eduka-
cyjnej” [Okon 2007: 83]. C. Kupisiewicz i M. Kupisiewicz [2009: 33] dodatko-
wo dookreslaja, czym sg specjalne kwalifikacje, i podaja, ze sa to ,,wysokie
kompetencje ogodlne i kwalifikacje zawodowe”. Gléwnym zadaniem doradcow
jest wspieranie zarowno mtodych, jak i doswiadczonych nauczycieli w realizo-
waniu przez nich réznych zadan zawodowych oraz kreowaniu wtasnej $ciezki
rozwoju. Zadania te realizowane sg najczesciej poprzez ,,konsultacje, konferencje
metodyczne, lekcje pokazowe itp.” [Dybek 2000: 56-62]. Mozliwe jest to dzieki
wspolpracy doradcow metodycznych m.in. z ,,placowkami doskonalenia nauczy-
cieli, kuratorium o$wiaty, bibliotekami pedagogicznymi” [Raport 2010: 34].

Patrzac na definicje doradcy metodycznego, mozna zauwazy¢, iz przede
wszystkim ma on prowadzi¢ réznego rodzaju doradztwo pedagogiczne. Wedlug
W. Goriszowskiego i P. Kowolika doradca metodyczny ma za zadanie prowadzi¢
doradztwo pedagogiczne dla nauczycieli, ktore powinno obejmowac ,,uszerego-
wane 1 powigzane logicznie czynno$ci, wyptywajace z funkcji i struktury admi-
nistracji szkoty, gwarantujace realizacje celow i zadan ksztatcenia” [Goriszow-
ski 1988: 7]. J. Nowacki [1983: 8] natomiast uwaza, ze doradztwo pedagogiczne
to nic innego jak ,,pomoc nauczycielom i wychowawcom w realizacji powierzo-
nych zadan”. Formy oraz zakres tej pomocy zdefiniowane zostaly w rozporza-
dzeniu MEN w sprawie placowek doskonalenia nauczy i polega ona m.in. na:
— ,,planowaniu, organizowaniu i badaniu efektow procesu dydaktyczno-wycho-

wawczego,
— opracowywaniu, doborze i adaptacji programoéw nauczania,
— rozwijaniu umiejetnosci metodycznych,
— podejmowaniu dziatan innowacyjnych”.

Jak tatwo zauwazy¢, doradcy metodyczni majg przede wszystkim wspieraé
nauczycieli oraz rady pedagogiczne we wszelkich realizowanych przez nich
zadaniach. Wérdd nich znajduje si¢ tez postugiwanie si¢ nowoczesnymi techno-
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logiami informacyjno-komunikacyjnymi w procesie dydaktycznym. Nalezy
sobie jednak zada¢ pytanie, na ile sami znajg te technologie i wiedzg, jak je wy-
korzystac.

Cel badawczy
Celem badan byto uzyskanie odpowiedzi na pytanie o to, jaka jest wiedza
doradcoOw metodycznych na temat edukacyjnego zastosowania tablic interak-

tywnych.

Opis préby badawczej

W badaniach uczestniczyto 21 radomskich doradcow metodycznych. Wsrod
ankietowanych byto 17 kobiet (81%) i 4 mgzczyzn (19%). W wigkszosci byty to
osoby w wieku 51-60 lat (47,6%), pracujace w zawodzie nauczyciela powyzej
25 lat (57,1%). Wszyscy doradcy metodyczni byli nauczycielami dyplomowa-
nymi z co najmniej wyksztalceniem wyzszym magisterskim (95,2%).

Analiza wynikéw badan

Znajomos¢ cech tablic interaktywnych jest podstawa podczas analizy wie-
dzy doradcoOw metodycznych na temat tego srodka dydaktycznego. Z tego tez
wzgledu od tego czynnika nalezy rozpocza¢ wszelkie dalsze analizy. W tabeli 1
zaprezentowane zostaty wyniki poré6wnania znajomosci cech tablic interaktyw-
nych do zdeklarowanego przez doradcow metodycznych poziomu ich wiedzy.

Tabela 1. Poziom wiedzy doradcéw metodycznych na temat tablic interaktywnych
a znajomos¢ jej cech

Jak ocenia Pan/Pani swojg wiedze na temat tablic
interaktywnych?
Bardzo Wysoko Nisko Ba‘rdzo Nie mz':lm
wysoko nisko zdania

Cechy tablic interak-
tywnych

Lp. Ogélem

N| % | N Y% N Y% N| % |N| % |[N| %

Umozliwia wyswietla-
1. | nie wszelkiego rodzaju 2 9,5 9 42,9 3 14,3 1 4.8 1 48 | 16 | 76,2
tresci

Umozliwia obstuge nie
tylko specjalnym
pisakiem, ale rowniez
np. palcem

2195 6 | 286 |3 (143 | 0 [00 | 0|00 |11] 524

Utatwia prezentowanie
3. | zjawisk zachodzacych 2195 8 | 381 |5 (238 |1 48| 0]00/]16]| 762
np. w przyrodzie

Oddziatuje na wiele

. . 219519 | 4295|238 (000|000 |16]|762
zmystow u uczniow

Pozwala na efektyw-
5. | niejsze przekazywanie 2 9,5 10 | 47,6 2 9,5 0 0,0 0 0,0 | 14 | 66,7
wiedzy uczniom

Zwigksza motywacje
6. | uczniéw do angazo- 2195 | 8 | 381 |6 |286]|0]00]| 0|00 |16]762
wania si¢ w tok lekcji
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Jak tatwo mozna zauwazy¢, ponad potowa ankietowanych prawidlowo
wskazuje wymienione w pytaniu cechy tablic interaktywnych. Nalezy tu row-
niez wspomnie¢, iz ponad 3/4 doradcéw metodycznych wskazato wszystkie
cechy tego srodka dydaktycznego.

Wazng kwestig jest rowniez to, ze wsrod osob, ktore wskazaty wszystkie ce-
chy tablic interaktywnych, przewazaja doradcy deklarujacy wysoki poziom wie-
dzy na ich temat. Mozna zatem domniemywac, iz deklaracje doradcow meto-
dycznych sa zgodne ze stanem rzeczywistym ich wiedzy w badanym zakresie.

Oprocz znajomosci cech tablic interaktywnych waznym elementem sktada-
jacym si¢ na wiedze doradcéw metodycznych jest znajomo$¢ ewentualnych
ograniczen stosowania tego $rodka dydaktycznego. Dla wigkszosci badanych
doradcow (52,4%) tablica nie ma zadnych ograniczen. Jak sami podaja, jedy-
nym ograniczeniem w edukacyjnym zastosowaniu tablic interaktywnych
jest wyobraznia osob pracujacych z nig. Szczegdélowe odpowiedzi zebrane
zostaty w tabeli 2.

Tabela 2. Wiedza na temat ograniczen tablic interaktywnych a deklaratywny poziom
wiedzy na jej temat

Czy tablica Jak ocenia Pan/Pani swojq ::;f;‘ri]z’)e na temat tablic interaktyw-
Lp. mterakty.wna Bardzo . Bardzo Nie mam Oglem
ma ogranicze- Wysoko Nisko . .
nia? wysoko nisko zdania

N Yo N % | N Y% N Y% N % | N %

1 Tak 0 0,0 0 00 | 1 4,8 0 0,0 0 0,0 1 4,8
2 | Nie 2 9,5 9 14291 0 0,0 0 0,0 0 0,0 | 11 52,4
3 | Nie mam zdania | 0 0,0 2 95 | 5 [ 238 | 1 4,8 1 48 | 9 42,9
Ogotem 2 9,5 11 |524] 6 | 286 | 1 4,8 1 48 | 21 100,0

Chi-kwadrat Pearsona 15,613 df = 8; istotno$¢ asymptotyczna 0,048; wspotczynnik korelacji
r-Pearsona 0,510

Z zebranego materialu badawczego wynika, ze istnieje statystycznie istot-
na zalezno$¢ pomiedzy samooceng wiedzy doradcow metodycznych na te-
mat tablic interaktywnych a wiedza na temat jej ograniczen. Wskazywaé
moze na to chociazby fakt, ze az 42,9% ankietowanych wysoko oceniajacych
swoja wiedzg na temat tablic interaktywnych nie widzi zadnych ograniczen co
do jej stosowania. Nalezy tu rowniez zauwazy¢, ze takg samag liczbg stanowig
osoby niezdecydowane. Z grupy tej jednak w wigkszos$ci sg to osoby z bardzo
malym doswiadczeniem odnos$nie do stosowania tego srodka dydaktycznego.

Mimo tak duzej liczby o0sob niezdecydowanych az 90,5% badanych dorad-
coOw twierdzi, ze tablice interaktywne moga by¢ stosowane na kazdych zaje-
ciach. Pozostate osoby nie potrafily jednoznacznie wskazaé, na jakich zajeciach
(przedmiotach) moze by¢ zastosowane to narzgdzie informatyczne, zaznaczajac
jednak, ze maja z nig mate doswiadczenie.
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Oprocz wymienionych i opisanych do tej pory zmiennych duzy wpltyw na
poziom wiedzy na temat tablic interaktywnych ma niewatpliwie doswiadczenie
w pracy z nig. Dane odnoszgce si¢ do tego zestawienia przedstawione zostaty
w tabeli 3.

Tabela 3. Wiedza na temat tablic interaktywnych a czestotliwo$¢ korzystania z niej

Czestosé Jak ocenia Pan/Pani swojq wiedze na temat tablic
ZEStose interaktywnych? )
korzystania - Ogolem
Lp. . Bardzo . Bardzo Nie mam
z tablicy Wysoko Nisko . )
interaktywnej wysoko nisko zdania
N % N Y% N % N % N % N %
1 Bardzo czgsto 2 9,5 3 143 1 0 0,0 0 0,0 0 0,0 5 23,8
2 Czgsto 0 0,0 6 | 286 | 0 0,0 0 0,0 0 0,0 6 | 28,6
3 Bardzo rzadko 0 0,0 1 4,8 1 4,8 1 4,8 0 0,0 3 14,3
4 Nie korzystam 0 0,0 1 4.8 5 23,8 0 0,0 1 4.8 7 333
Ogotem 2 95 | 11| 524 | 6 | 28,6 1 4,8 1 4,8 | 21 | 100,0

Chi-kwadrat Pearsona 26,867 df = 12; istotno$¢ asymptotyczna 0,008; wspotczynnik korelacji
r-Pearsona 0,722

Whnioskowanie statystyczne wykazato, ze istnieje silny statystycznie istotny
zwiazek pomiedzy wiedza na temat tablic interaktywnych a czestotliwoScia
korzystania z niej. Z wynikow poddanych analizie wida¢, ze im cze¢$ciej doradcy
metodyczni korzystaja z tablic interaktywnych, tym wigksza jest ich wiedza ogol-
na na jej temat. Nalezy tu zauwazy¢, ze az 28,6% stanowia osoby, ktore czesto
korzystaja z tego $rodka dydaktycznego, rownoczesnie majac wysoki poziom
wiedzy na jego temat. Jednoczesnie 23,8% to doradcy bardzo czesto korzystajacy
z tablicy interaktywnej, majacy wysoki, a nawet bardzo wysoki poziom wiedzy.

Ostatnim czynnikiem branym pod uwage przy analizie wiedzy doradcow
metodycznych na temat tablic interaktywnych jest znajomos$¢ sposobow jej wy-
korzystania w praktyce (rysunek 1).
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Rysunek 1. Sposoby wykorzystania tablic interaktywnych w opinii doradcéw metodycznych
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7 danych zaprezentowanych na rysunku 1 widaé, ze najwigksza liczbe ba-
danych stanowig osoby, ktore uwazaja, ze tablicy interaktywnej powinno si¢
uzywac przede wszystkim do wy$wietlania interaktywnych éwiczen uczniom
(85,7%). Podobng liczbe stanowia doradcy traktujacy tablice jako element
wzbogacajacy proces dydaktyczny o nowe media.

Analizujac dane zebrane na rysunku 1, nalezy zauwazy¢, iz po pierwsze, nie
bylo 0sob, ktore nie odpowiedzialy na to pytanie. Po drugie, kazdy z badanych
potrafit wskaza¢ przynajmniej jeden ze sposobow wykorzystania tablic interak-
tywnych w procesie dydaktycznym.

Whioski

Z przeprowadzonych badan wynika, ze wiedza doradcow metodycznych na
temat tablic interaktywnych jest duza. Mimo iz 1/3 badanych nie korzysta
W swojej pracy z tego narzedzia, poziom ich wiedzy jest zadowalajacy. Biorac
pod uwage fakt, ze jednym z podstawowych zadan doradcéw jest bezposrednia
pomoc nauczycielom, nalezy przyjac, iz doradcy w peini beda w stanie spetniac
to zadanie w odniesieniu do edukacyjnego wykorzystania tablic interaktywnych.
Dodatkowo moga oni rowniez prowadzi¢ szkolenia teoretyczne w zakresie sto-
sowania tablic interaktywnych nie tylko na przedmiotach, w ktorych sg specjali-
stami, ale rowniez w innych dziedzinach.
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Abstract
The article investigates to the nature of the influence of management style on the formation
and development of mental burnout among municipal employees.

Key words: municipal officials, mental burnout, team management style.

Professional activity of municipal employee presupposes a stress nature be-
cause it involves emotional intensity, psychophysical tension and a high percent-
age of factors that make stress. As a result a potency of already difficult municipal
employee’s work decreases by force of development of professional defor-
mation, including professional burnout. Among the external professional burn-
out development factors the most essential is the staff management style. Cohe-
sion and team climate, the degree of conflict and aggression, the relationship
between co-workers is depend on it.

The aim of the study is to identify the impact of team leadership style on the
municipal employees’ mental burnout.

The object of the study is the mental burnout phenomenon. The subject of
study is the impact of leadership style on municipal employees’ mental burnout.

The study was attended by municipal officials of four departments: person-
nel management and records management (n = 21); department of work with the
population (n = 22); department of housing and communal services (n = 20);
Department of Land Management (n = 21).

The empirical research was conducted in several stages. At first stage was
defining the style of leadership in different departments. At first was used meth-
od of determining leadership style of labor collective by V.P. Zakharov and A.L.
Zhuravlev. In the collectives were revealed the predominant types of leadership.
In the department of personnel management and records management it has be-
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come the collective style, in the department of work with the population — the
prescriptive style, in the department of housing and communal services — a liber-
al style, in the land management department — mixed style.

Onwards, the method of determining of the management style decision-
making of E.V. Markova was conducted. According to the results of opinion
analysis and selection of staff of the groups we can conclude that the head of the
department of personnel work and office work uses realizing (actualizing) man-
agement style. The head of department of work with the population is character-
ized by authoritarian management style. The head of department of housing and
communal services uses permissive management style. The head of land man-
agement department uses situational management style.

At the second stage of the study was examined the mental burnout of de-
partments employees (with different management styles). Where used the meth-
ods of diagnostics of emotional burnout level by V.V. Boyko and mental burn-
out for social professions methods by V.E. Orel, [.G. Senin.

According to the method of V.V. Boyko the least mentally burnt out collec-
tive has appeared by members of the Department of personnel work and office
(collective or realizing (actualizing) management style). At the middle level in
this group, only the voltage phase (49.6 points) is expressed. The resistance and
the depletion phases are expressed at low levels (27.1 and 28.1 points, respec-
tively). It is safe to state that there is almost no signs of burnout in this group.

The only average level of common emotional and mental stress was detect-
ed. But it is contrary only helps to maintain an optimal level of performance.
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Histogram 1. The intensity phases of burnout in the departments of the municipality
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The department of work with the population (directive management style)
has identified as the most “burnt-out” collective. It was found according to men-
tal burnout for social professions method of V.E. Orel and I.G. Senin. The sec-
ond place of burnout levels take a team of department of land management
(mixed style of management). Department of Housing and Communal Services
(permissive management style) shows the third level of the severity of mental
burnout. This group differs only by a tendency to depersonalization. The most
unburned team can rightly recognized the team of employees of department of
personnel work and office (collective or realizing (actualize) control type).
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Histogram 2. The intensity of parameters of mental burnout groups of departments of the
village-municipality administration according to method of 1.G. Senin, V.E. Orlov

These obtained conclusions are supported by the results of the calculation of
the index of mental burnout.

At the third stage of the study with the help of the Pearson correlation coef-
ficient was used mathematical and statistical analysis for the obtained results. It
made possible to judge the impact of the collective management style and men-
tal burnout among municipal employees.

Thereby the conducted empirical study suggests that the management of col-
lective style influences on the development of mental burnout among municipal
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employees. The most severe burnout occurs during the directorial management
style. During the liberal style the situation is neutral. Collegial management style
prevents the development of municipal employees burnout. In general it can be
shown that hypothesis of the study was confirmed — the leadership style of mu-
nicipal employees affects their mental burnout.

At the final stage of our work the recommendations for the prevention of
mental burnout among municipal employees was developed.

The recommends for heads of municipal establishments

1. To optimize the work and rest of municipal services employees it is rec-
ommended to conduct events aimed at improvement of working conditions.
Such as improving the climate in workplaces and on the service transport, noise
reduction, nutrition in the workplace.

2. To prevent the burnout syndrome it is recommended to conduct events
aimed at psychosocial-oriented problems, creation of psychological relief room,
an introduction the psychologist to the state office, who provides qualified psy-
chological support to employees before and after the end of the working day.

3. It is needed both to advocate a healthy lifestyle among service workers
and to create the conditions for the possibly compliance of it.

4. The encouraging of active creative position, the delegation of authority to
solve problems and strategic work for the perspective are contribute slower
burnout of employees in the workplace. A creative approach to solving problems
without interference from rigid management also contributes to long-term
preservation in the profession.

5. It's desirable for employees to pay more attention to informal approach to
customers, try to find out their needs and to create a positive image of the organ-
ization. This pattern of interaction leads to burnout in lesser degree than the for-
mal implementation of management guidance.

6. It is needed to conduct events aimed at improving to the socio-
psychological climate. It includes holding rallies activities, development and
implementation of organizational culture, as well as conducting psychodiagnosis
on purpose to reveal socio-psychological problems decisions early.

7. To optimize the psychological climate of the collective it is needed to
work with supervisors. First of all, you need to identify and, if necessary, adjust
the style of leadership team. With a democratic style of management they
showed significantly improved a microclimate and therefore reduces the risk of
professional deformation development. In addition, it is desirable to have a psy-
chological education for a leaders about effective human resource management
practices, health-saving technologies and the communication improve practices
and conflict-free communication.
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Recommendations for municipal services.

Yet a key role in the fight against mental burnout belongs primarily to a per-
son — to a municipal employee. A number of prevention measures can reduce
burnout manifestations of professional deformation at their regular observance.

1. Mastering the skills of self-control. The usage relaxation techniques,
self-hypnosis, autogenous training during brakes and a work day reduces the
degree of emotional stress removing from the profession negative connotation.

2. Prevention of occupational stress. Increased stress resistance can help to
regulate person’s psychophysiological state and improve emotional control.

3. Organization of personal work. Properly drawn up a comfortable work-
place, a beautiful dress and a positive attitude can make the working day much
brighter and more pleasant. Short breaks that promote physical and psychologi-
cal recovery are also exist for this reason.

4. The development of communication skills. Increase of communicative
competence contributes not only a personal efficiency, but also improves the
professional self-esteem and improves relationships with work colleagues

5. The development of conflict — behavior skills. This aspect can signifi-
cantly reduce the number of work conflicts and disruptive conduct in them. The
absence of conflicts is not only reduces the amount of negative emotions at
work, but also makes you feel better in general.

6. Building a career. Reasonable and logical alignment of professional way
in line with the psychological laws of professional development, can help in the
prevention of legal professional crises, including the reduction of levels of
symptoms of mental burnout.

7. Hobby. Broad interests, hobbies, a variety of activities help in mastering
the different social roles that prevent the ,,only work loop”, and prevent the de-
velopment of burnout.

8. A visit of the personal growth groups. A visit of specially organized
groups allows to contact with professional psychologists and psychotherapists
with the burn-out problems. It helps reduce the severity of mental burnout
promptly. First and foremost among these groups are should be called ballintov-
skie group, psychological debriefing, and art therapy.

According to the results of the study it is possible to make a number of con-
clusions:

1. Mental burnout is a state of physical, emotional and mental exhaustion,
manifested in the social professions.

2. The style of managing of municipal officials affects their mental burnout.

e Directory management style is positively correlated with mental exhaus-
tion, self-assessment of professional performance, index of mental burnout,
stress stage, resistance stage, stage of exhaustion, driven into the cage, expand-
ing the scope of economy of emotions, reduction of professional duties, emo-
tional deficiency.
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e Collegial style of management of collective is negatively correlated with
depersonalization, inadequate selective emotional response, emotional and moral
disorientation.

e Liberal leadership style is negatively correlated with mental exhaustion,
experience traumatic situations, extension of the scope of economy of emotions,
reduction of professional achievements.

e The “authoritativeness” in making of management decisions is positive-
ly correlated with mental exhaustion, depersonalization, self-assessment of pro-
fessional efficiency, mental burnout index, inadequate selective emotional re-
sponse.

3. The recommendations proposed on the study base include a wide range
of methods and forms of prevention and correction of psychological burnout
among municipal employees, which can contribute to both the prevention and
correction of burnout.
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Streszczenie

Jednym z kluczowych instrumentéw zarzadzania zasobami ludzkimi staje si¢ obecnie zarza-
dzanie kompetencjami. Uwage zarowno teoretykow zarzadzania, jak i praktykow zajmuje poszu-
kiwanie rozwigzan ulatwiajacych identyfikacje i rozwoj kompetencji. Skuteczno$¢ zarzadzania
kompetencjami pracownikéw moze zwigksza¢ m.in. implementacja programow wspierania dosko-
nalenia kompetencji.

Celem artykutu jest identyfikacja roznic w zakresie preferowanych metod doskonalenia kom-
petencji pracownikow w réznym wieku, reprezentantdw pokolen Y, X i Baby Boomers. Na pod-
stawie wynikow badan, w ktorych uczestniczyto 2027 oséb zatrudnionych w duzych i $rednich
przedsigbiorstwach, wskazano na preferowane przez pracownikow w réznym wieku metody do-
skonalenia kompetencji oraz sformutowano wnioski dla potrzeb HRM na podstawie stwierdzo-
nych réznic.

Stowa kluczowe: zarzadzanie kompetencjami pracownikdéw, doskonalenie kompetencji, metody
doskonalenia kompetencji, preferowane metody doskonalenia kompetencji, pokolenie Baby Boo-
mers, pokolenie X, pokolenie Y.

Abstract

Currently, competence management has become one of the critical instruments of HR man-
agement. Both management theoreticians and practitioners are focused on search for solutions
facilitating competences’ identification and development. Efficiency of employees’ competences’
management may contribute e.g. to the implementation of programs supporting competence devel-
opment. The objective of the present paper is the identification of differences in the preferred
methods of competence development as regards employees of various age-representatives of the
Generation Y, X, and Baby Boomers. On the basis of the study encompassing 2027 employees of
large and medium companies, the preferred methods of competence development of employees in

! Artykut powstat w ramach Grantu NCN: ,,Potencjat kompetencyjny wybranych grup pra-
cownikow w aspekcie zarzadzania réznorodnoscia w innowacyjnych przedsigbiorstwach”,
2013/09/B/HS4/01307
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various age groups were indicated, and recommendations for HRM based on the observed differ-
ences were offered.

Key words: employees’ competences’ management, competence development, competence de-
velopment methods, preferred methods of competence development, Baby Boomers, Generation
X, Generation Y.

Wstep

Polscy pracownicy doswiadczajg kazdego dnia skutkéw zmian technolo-
gicznych, organizacyjnych czy kulturowych. Odpowiednio szybkie i adekwatne
reagowanie na nie jest niezbedne zaréwno z punktu widzenia jednostek, jak
i organizacji. Wyzwaniem staje si¢ juz nie tylko samo posiadanie pozadanych
zasobow wiedzy 1 umiejetnosci, ale rowniez state rozwijanie wtasnego potencja-
. Wymog permanentnego doskonalenia kompetencji wynika z destanadryzacji
(beda coraz bardziej rdznorodne i nieprzewidywalne) i dynamizacji (wigksza
liczba wyzwan, znaczacych zmian i zwrotow biograficznych obejmujaca m.in.
zmiany pracodawcy, zawodu lub miejsca zamieszkania) modeli Sciezek zawo-
dowych [Worek, Turek 2015: 81]. To sprawia, ze doskonalenie pracownika na-
biera znaczenia priorytetowego, bo umozliwia zar6wno jednostce, jak i organi-
zacji redukcje luki kompetencyjnej. Z punktu widzenia skutecznosci programow
rozwojowych istotny jest dobor metod doskonalenia réwnowazacych oczekiwa-
nia pracownika i organizacji.

Organizacyjne uwarunkowania doskonalenia kompetencji

Postepujacy proces przeksztatcania gospodarki w gospodarke oparta na wie-
dzy pociaga za sobg coraz wigksze zainteresowanie wiedza i jej wykorzysta-
niem. Kompetencje pracownicze postrzegane sa jako potencjalne zrodto warto-
sci. W zwiazku z tym organizacje staja przed konieczno$cia opracowywania
narzedzi, dzigki ktorym mozliwe bedzie diagnozowanie i rozwijanie potencjatu
kompetencyjnego pracownikow. Owocem tych staran sa modele zarzadzania
zasobami ludzkimi oparte na kompetencjach. Zarzadzanie kompetencjami, jak
pisze T. Oleksyn [2010: 40], powinno doprowadzi¢ do zapewnienia i rozwijania
zdolnos$ci ludzi do wykonywania pracy zawodowej, a przez to umozliwi¢ im
samorealizacje oraz kreowanie elastycznos$ci w zakresie uzupetniania kwalifika-
cji, przekwalifikowania, zmian miejsc pracy i tresci rol organizacyjnych. Istot-
nym elementem zarzadzania kompetencjami staje si¢ poszukiwanie rozwigzan
umozliwiajacych rozwijanie kompetencji.

Metody doskonalenie kompetenciji

Literatura przedmiotu dostarcza wielu wskazowek dotyczacych mozliwos$ci
wspierania pracownikow w rozwoju. Do klasycznych sposobow kategoryzowa-
nia metod prorozwojowych nalezy propozycja Armstronga [2001: 454]. Wyroz-
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nia si¢ tu metody formalne i nieformalne. Do metod formalnych naleza: 1) roz-
woj na stanowisku pracy poprzez coaching, mentoring, informacje zwrotne do-
starczane przez kierownikow, czyli przy wykorzystaniu informacji o efektach;
2) rozw0j poprzez rotacj¢ stanowisk, rozszerzanie treSci pracy, prace w zespo-
tach, czyli przez doswiadczenie; 3) formalne szkolenia; 4) rozwoj osobisty opar-
ty na ukierunkowaniu wlasnego uczenia si¢ uzgodnionego z menedzerem lub
doradca. Metody nieformalne opierajg si¢ przede wszystkim na doswiadczeniu
zdobytym w przesztosci w trakcie wykonywania zadan, spotkan, dyskusji czy
samoksztatcenia.

Nieco odmiennym sposobem porzadkowania metod doskonalenia kompe-
tencji moze by¢ propozycja podziatu metod treningowych na podstawie okresle-
nia, czy stosowane sg one na stanowisku, w trakcie wykonywania pracy (on the
job training), czy poza stanowiskiem pracy (off the job training) [Kulkarni
2013: 139]. Do grupy pierwszej zalicza si¢: instrukcje stanowiskowe, coaching,
rotacje, uczenie si¢ ,,krok po kroku”, szkolenie na stanowisku pracy. W grupie
drugiej znajduja si¢: szkolenia poza stanowiskiem pracy, treningi, wszelkie for-
my doksztatcania o charakterze uniwersyteckim (wyktady, prelekcje itp.).

Dla potrzeb przeprowadzonych badan stworzono zestaw 12 metod doskona-
lenia kompetencji. Na podstawie przegladu literatury przedmiotu metody te za-
klasyfikowano do 3 grup. Grupa 1 to metody zwigzane z funkcjonowaniem na
stanowisku pracy: wymiana informacji z przetozonym, wymiana informacji
z kolegami z pracy, uczenie si¢ w trakcie wykonywania pracy. Grupe 2 stanowia
metody zwigzane z funkcjonowaniem w organizacji, rowniez poza stanowiskiem
pracy: szkolenia i warsztaty, informacje uzyskane w trakcie okresowej oceny,
coaching i mentoring, doswiadczenie zwigzane ze zmiang stanowiska pracy
(rotacja). Grupa 3 to metody doskonalenia oparte na aktywnos$ci wilasnej, nie-
zwigzane tylko z funkcjonowaniem zawodowym: obserwacja otoczenia, samo-
dzielne studiowanie literatury, samodzielne uczenie si¢ z wykorzystaniem inter-
netu, informacje od innych profesjonalistow uzyskane poza miejscem pracy,
studia i/lub studia podyplomowe.

Oczywiscie mozna mie¢ zastrzezenia co do zasadno$ci zakwalifikowania
metod do poszczegolnych kategorii, podziaty sg tu nieostre i dyskusyjne (np.
watpliwosci moze budzi¢ kwalifikacja coachingu i mentoringu). W zwigzku
z tym podziat ten traktowa¢ nalezy jako umowny.

Roznice miedzygeneracyjne a problematyka doskonalenie kompetencji
pracowniczych

Pokolenie to ,,okreslona liczba rocznikow urodzenia o odmiennych waznych
cechach — w stosunku do poprzedniego pokolenia, jako ogniwa genealogii kultu-
rowej — aspiracji i postaw oraz aktywnosci, ktore to cechy mozna uzna¢ za nowe
elementy systemu warto$ci, odpowiadajagce zmianom w strukturze i kulturze
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spoteczenstwa” [Gotebiowski 1980: 15]. W publikacjach z zakresu zarzadzania
zasobami ludzkimi najczesciej wyrdznia si¢ 4 generacje, za podstawe rozroznie-
nia przyjmujgc rok urodzenia. Sg to: 1) Silent Generation — urodzeni w latach
1922-1944; 2) Baby Boomers — urodzeni w latach 1945-1964; 3) Generation X
(Baby Boomers) — urodzeni w latach 1965-1980 i1 4) Generation Y (Millennials)
— urodzeni po roku 1980 [Mis 2011: 84, Reisenwitz, Lyer 2009: 91-103; Smolbik-
-Jeczmien 2013: 1941

Wielokrotnie opisywane roznice mig¢dzygeneracyjne dotycza rowniez sto-
sunku do rozwoju wlasnych kompetencji. Powszechnym stereotypem jest np.
przekonanie, ze starsi pracownicy sg mniej zainteresowani rozwojem wlasnej
kariery, a co za tym idzie — niech¢tnie uczestnicza w szkoleniach [Maurer, Bar-
beite, Weiss, Lippstreu 2008: 395-418]. Stereotyp ten wynika z przekonania, ze
starsi pracownicy maja obnizong zdolno$¢ przyswajania nowego materiatu
itrudniej jest si¢ im uczy¢ [Fritzsche, DeRouin, Salas 2009: 2737-2755].
W rezultacie starsi pracownicy duzo rzadziej niz mtodsi uczestniczg w szkole-
niach. Z punktu widzenia prezentowanych wynikow badan istotne jest, ze
w zwiagzku z istnieniem réznych bodzcow wptywajacych na prorozwojowe za-
chowania dorostych [Rozanski 2014: 84 i n.] wystepowac beda réwniez roznice
w zakresie preferowanych sposobow doskonalenia. Wydaje si¢ jednak, ze anali-
zowanie wynikéw badan dla pracownikéw réznych pokolen moze by¢ obarczo-
ne bledem. Uczestnikow jednej generacji dzieli¢ moze 15-letnia réznica wieku.
Stad reprezentanci Pokolenia Y to zarowno 22-, 23-latkowie o bardzo krotkim
stazy pracy, jak i 35-latkowie czgsto o ponad 10-letnim stazu pracy. Wniosko-
wanie o preferencjach na podstawie opinii tak zroznicowanej grupy bytoby nie-
uprawnione. Stad prezentacja wynikow badan opiera¢ si¢ bedzie na bardziej
klasycznym wyr6znieniu grup wiekowych.

Prezentacja wynikow badan

Badaniami objeto celowo dobranag grupe respondentéw, osob pracujacych
w duzych i $rednich przedsigbiorstwach (57 przedsiebiorstw), w réznych ob-
szarach funkcjonalnych organizacji. Lacznie przebadano 2076 osob. Sktad
proby badawczej przedstawiono w tabeli 1. Badania prowadzono od marca do
grudnia 2015 r. Badani proszeni byli o wybor z listy liczacej 12 metod dosko-
nalenia kompetencji tych, ktore stosuja, i tych, ktore preferujg. W prezentowa-
nym opracowaniu skupiono si¢ tylko na wynikach dotyczacych preferencji
badanych.

2 Roézne zrodha literaturowe podaja r67na kategoryzacje lat urodzenia. Warto podkresli¢, ze
prezentowane typologie czesto pochodza ze zrodet anglojezycznych, moga wige nie w pelni od-
powiada¢ warunkom polskim. Stad zaleca si¢ duza ostrozno$¢ w podejsciu do umownie nazwanej
identyfikacji pokoleniowej pracownikow.
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Tabela 1. Charakterystyka proby badawczej

Wiek do 29 lat 30-39 lat 4049 lat 50 i wiecej lat
N 447 641 418 521
M (Srednia) 25,83 33,99 43,49 55,39
SD (odchyl. stand.) (2,24) (2,87) (2,83) (4,25)

Preferencje badanych w zakresie metod doskonalenia kompetencji prezentuje
tabela 2. Dla reprezentantoéw najmtodszej grupy (,,mtodsze” Y) najczgsciej wska-
zywanymi metodami doskonalenia kompetencji sa: szkolenie i warsztaty (57,9%
wskazan) oraz coaching, mentoring (52,3%). Najmniej atrakcyjnymi z punktu
widzenia tej grupy wiekowej sa: obserwacja otoczenia (17,4%) oraz samodzielne
uczenie si¢ z wykorzystaniem internetu (21,7%). Kolejna analizowana grupa wie-
kowa to 30-39 lat (czyli w duzej mierze ,starsze” Y). Preferujg oni szkolenia
1 warsztaty (62,6%) oraz studia i studia podyplomowe (47,3%). W grupie wieko-
wej 4049 lat najwyzszym uznaniem cieszg si¢ szkolenia i warsztaty (62%) oraz
wymiana informacji z profesjonalistami spoza miejsca pracy (43,1%). Najstarsi
uczestnicy badania (50 i wiecej lat) podobnie jak przedstawiciele poprzednich
grup wiekowych preferujg przede wszystkim udziat w szkoleniach i warsztatach
(55,7%) oraz wysoko cenig wymiane informacji z przetozonymi (39,7%) i kole-
gami z pracy (39,9%). Najnizej ocenili oni zmian¢ stanowiska pracy lub zmiane
miejsca pracy jako metod¢ doskonalenia (tylko 12,7%). Szczegdtowe wyniki pre-
zentuje tabela 2.

Tabela 2. Preferowane metody doskonalenia w poszczegolnych grupach wiekowych

Metody doskonalenia do291at | 30-39Iat | 4049 lat | > e
Studia, studia podyplomowe 37.8% 47.3% 39,7% 29,8%
Szkolenia, warsztaty 57,9% 62,6% 62,2% 55,7%
Coaching, mentoring 52.3% 42,9% 36,8% 29,0%
gic;r;’naqe uzyskane w trakcie okresowej 27.5% 19.0% 19.4% 15.9%
Wymiana informacji z przetozonymi 29,3% 32,6% 36,1% 39,7%
Wymiana informacji z kolegami z pracy 26,2% 29,0% 32,3% 39,9%
Uczenie si¢ w trakcie wykonywania pracy 23,5% 30,1% 32,1% 30,3%
Zlmana s.ta.nomska pracy (rotacja) lub 28.6% 22.8% 22.0% 12.7%
zmiana miejsca pracy
Obserwacja otoczenia 17,4% 20,3% 19,1% 25.3%
Samodzielne studiowanie literatury 29,3% 26,4% 28,0% 32,2%
ngodmelne uczenie si¢ z wykorzysta- 21.7% 25.1% 28.5% 35.7%
niem internetu
Ipf(?rmaCJe od innych ro_zr_lych profesjona- 47.0% 39.8% 43.1% 38.0%
listow uzyskane poza miejscem pracy
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Podsumowanie

Rozwoj spoteczenstwa informacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy be-
dzie wymuszal state podnoszenie i aktualizacj¢ kompetencji oraz rozwoj syste-
mu uczenia si¢ przez cate zycie. Organizacje moga aktywnie uczestniczy¢
w procesach adaptacji pracownikéw do zmieniajacych si¢ warunkow, czerpiac
z tego korzysci. Istotne jest jednak adekwatne, uwzgledniajgce zroéznicowane
preferencje podejscie do planowania i programowania programow doskonalenia.
Wyniki prezentowanych badan dajg podstawe do stwierdzenia, iz niezaleznie od
wieku 0sob badanych najwyzej w hierarchii preferowanych metod doskonalenia
plasuja si¢ szkolenia i warsztaty. Najmtodsi uczestnicy badania preferujg raczej
metody zaktadajace bezposrednie wsparcie — coaching, mentoring i informacje
uzyskiwane od innych profesjonalistow poza miejscem pracy. Miedzy 30. a 40.
rokiem zycia chetnie podejmowane sg studia i studia podyplomowe. Preferencje
zwigzane z uczestnictwem w formalnych metodach doskonalenia stabng wraz
z wiekiem badanych, ustepujac miejsca bezposrednim, nieformalnym kontaktom
w $rodowisku pracy. Warto zwroci¢ uwage na wyniki dotyczace samodzielnego
uczenia si¢ z wykorzystaniem internetu. Na t¢ metode jako preferowana wskazu-
je prawie 36% osob powyzej 50. roku zycia i tylko ok. 22% o0s6b do 29. roku
zycia. Wynik ten jest o tyle ciekawy, ze powszechnie uwaza si¢, ze zar6wno
umiejetnosci informatyczne, jak i zainteresowanie osob starszych wykorzysty-
waniem internetu sa na bardzo niskim poziomie. Niepokojem moze napawaé
fakt, ze metody oparte na aktywnosci wtasnej osiagnety stosunkowo niska liczbe
wskazan, co mogloby $wiadczy¢ o niskiej motywacji do uczenia si¢ dorostych.
Analiza porownawcza wynikow w poszczegolnych grupach wiekowych sktania
do konstatacji, iz nie istniejg znaczgce roznice w preferowanych metodach do-
skonalenia pomigdzy pracownikami w r6znym wieku. Zidentyfikowane ro6znice
odzwierciedlaja raczej naturalne tendencje przesuwania si¢ preferencji od metod
zwigzanych z poszukiwaniem wsparcia u ,,nauczyciela” do uczenia si¢ poprzez
bezposrednia wymiane wiedzy ze wspotpracownikami.
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Streszczenie

W erze cyfryzacji wzrasta znaczenia podejscia analitycznego w praktyce funkcjonowania przedsie-
biorstw. Z tego powodu coraz istotniejsze staje si¢ posiadanie kompetencji postugiwania si¢ analityka
biznesowa przez wspotczesnych menedzerow.

W artykule zaprezentowano wyniki badan ankietowych dotyczacych poziomu kompetencji anali-
tycznych menedzeréw oraz ich potrzeb edukacyjnych w tym obszarze. Uzyskane wyniki potwierdzaja
wysoka $wiadomo$¢ koniecznosci posiadania tych kompetencji oraz wskazuja edukacje formalng jako
pozadany sposob eliminacji luki kompetencyjnej w zakresie analityki biznesowe;.

Stowa kluczowe: ksztalcenie akademickie, e-learning.

Abstract

In the era of digitalization grows the importance of the analytical approach in the practice of the
functioning of enterprises. For this reason, it becomes increasingly important the possession by contem-
porary managers the competencies to utilize the business analytics.

The paper presents the results of the survey concerning the level of the analytical competences of
managers and their educational needs in this area. The results confirm the high awareness of the need to
have these competencies and indicate the formal education as a desirable way to eliminate the compe-
tency gap in the field of business analytics.

Key words: education of managers, business analytics, managerial competencies.

Wstep

Immanentng cechg wspodtczesnego $wiata jest jego duza zmienno$¢. Zard6wno
organizacje, jak i ich otoczenie spoleczno-gospodarcze podlegaja oddziatywaniu
wielu czynnikow, ktore wymuszaja okreslone zachowania majace na celu jak naj-
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lepsze wzajemne dostosowanie si¢ do aktualnej sytuacji. Warunkiem koniecznym
osiagnigcia takiego stanu jest pozyskanie przez organizacj¢ odpowiednich danych,
ktore dostarcza informacji do podjecia whasciwych decyzji.

Cyfrowy $wiat generuje coraz wigcej danych. Wedlug International Digital
Corporation [IDC 2014: 1] w 2013 r. bylo to 4,4 zettabajta (ZB), a glownym ich
zrédtem byly osoby prywatne (2,9 ZB). Dane te w 85% byly przedmiotem zainte-
resowania przedsigbiorstw, a tylko 22% z nich zawierato uzyteczne informacje.
Jednak warto$¢ tego wspotczynnika wzrosnie do 37% w 2020 r. To samo Zrodto
prognozuje rowniez, iz ilos¢ danych ulegnie 10-krotnemu zwigkszeniu (do 44 ZB)
w 2020 1.

Znaczenie i istotny wptyw danych na sposob funkcjonowania wspotczesnych
organizacji zostaly szczegdlnie uwydatnione w koncepcji tzw. zarzadzania przez
dane (data-driven management). Wielu autoréw [Anderson 2015: 259; Morrison
2015: 26; Bladt, Filbin 2014: 2] stwierdza, ze implementacja tego podejscia jest
warunkiem koniecznym zapewnienia wysokiej efektywnosci dzialalnosci opera-
cyjnej przedsiebiorstw i prowadzi do uzyskania znacznej przewagi konkurencyj-
nej. Sukces zarzadzania opartego na aktywnym postugiwaniu si¢ danymi zalezy
jednak od dwodch czynnikow. Pierwszy z nich to zastosowanie wtasciwych technik
analitycznych, drugi — to kadra kierownicza, ktora posiada odpowiednie kompe-
tencje umozliwiajace efektywne postugiwanie si¢ tymi technikami.

Celem artykutu jest diagnoza kompetencji kadry kierowniczej umozliwiaja-
cych wykorzystanie analityk biznesowych w zarzadzaniu wspotczesnym przedsie-
biorstwem oraz analiza jej opinii na temat konieczno$ci rozwoju w tym obszarze
w procesie edukacji formalne;.

Analityka i jej znaczenie we wspolczesnym biznesie

Rozwoj technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) jest jednym z naji-
stotniejszych czynnikow wplywajacych na gwaltowny wzrost ilosci danych gene-
rowanych we wspotczesnym $wiecie. Jednak to nie rozmiar decyduje o ich wartosci
1 uzytecznosci, ale informacja w nich zawarta, ktoéra bedzie umozliwia¢ realizacje
wlasciwych dzialan [Ransbotham, Kiron, Prentice 2016: 6]. Transformacja danych
do postaci informacji wymaga jednak zastosowania réznego typu technik analitycz-
nych, ktorych ztozono$¢ zaleze¢ bedzie przede wszystkim od klasy problemu.

W literaturze przedmiotu analityka biznesowa okreslana jest jako zbior metod
umozliwiajacych przeksztalcenie surowych danych do postaci umozliwiajacej
podejmowanie decyzji [Liberatore, Luo 2010: 323]. Pojgcie to zostato rozszerzone
przez E.-P. Lima, H. Chena i G. Chena [2012: 1], ktorzy pojecie analityki bizne-
sowej utozsamiaja z technologiami, systemami i aplikacjami umozliwiajacymi
analizowanie krytycznych danych biznesowych w celu wspomagania przedsig-
biorstw w lepszym rozumieniu ich dziatalnosci oraz otoczenia rynkowego.

Wazrost znaczenia podejscia analitycznego w praktyce funkcjonowania przed-
sigbiorstw potwierdzajg takie organizacje, jak Deloitte Corporation [2013: 2;
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2016: 4] czy PwC [2016: 21]. Jednoczesnie Capgemini Consulting [2013: 5] pod-
kresla, iz w erze organizacji cyfrowych coraz istotniejsze staje si¢ posiadanie
kompetencji postugiwania si¢ analitykg biznesowa przez wspotczesnych menedze-
row. Osoby, ktdore potrafig laczy¢ wiedze biznesowa z posiadanymi kompetencja-
mi analitycznymi, postrzegane sg jako istotny i cenny zasdb przyczyniajacy si¢ do
zwigkszenia konkurencyjnosci organizacji dzigki efektywnemu 1 skutecznemu
wykorzystaniu danych w realizacji strategii biznesowych [Cohen 2015: 209]. Za-
potrzebowanie na pracownikow posiadajagcych umiejetno$é przeksztalcania da-
nych w informacje stale wzrasta [Debortoli 2014: 298; Levy, Cannon 2016: 1].
Jednak analiza amerykanskiego i wielu europejskich rynkow pracy wskazuje na
istnienie duzej luki kompetencyjnej wsrdd menedzerdw w obszarze analityki biz-
nesowej [Capgemini 2013: 2; Deloitte 2015: 9; Nunan 2015: 177]. 43% organiza-
cji badanych przez Massachusetts Institute of Technology i firm¢ SAS Institute
o$wiadczylo, ze likwidacja tej luki bedzie stanowi¢ dla nich jedno z najistotnie;j-
szych wyzwan w ciggu najblizszych lat [Ransbotham, Kiron, Prentice 2015: 3].

Majac na uwadze powyzsze fakty, nalezy postawi¢ pytanie, jaki jest poziom
kompetencji analitycznych menedzerdéw zatrudnionych w polskich przedsiebior-
stwach.

Metodyka badawcza

Celem badan przeprowadzonych przez autoréw byto uzyskanie odpowiedzi
na pytanie, czy we wspotczesnych przedsigbiorstwach menedzerowie dostrzega-
ja konieczno$¢ posiadania kompetencji analitycznych w pracy na stanowisku
kierowniczym i czy widza potrzebe rozwijania tych kompetencji w procesie
edukacji formalne;.

Postawione zostaly nastepujace hipotezy badawcze:

H1: Kadra menedzerska jest §$wiadoma konieczno$ci posiadania kompetencji
analitycznych w pracy na stanowisku kierowniczym

H2: Kadra menedzerska dostrzega potrzebe wlasnego rozwoju w zakresie
kompetencji analitycznych realizowanego w ramach edukacji formalne;.

Badania ankietowe zostaly przeprowadzone na przetomie 2015 i 2016 r.
Grupe respondentow stanowito 172 menedzeréw zatrudnionych w przedsigbior-
stwach zlokalizowanych w potudniowo-wschodniej Polsce, reprezentujacych
nastgpujace branze: produkcja przemystowa (19%), produkcja i sprzedaz dobr
konsumpcyjnych (17%), ustugi finansowe i ubezpieczeniowe (14%), konsulting
(10%), IT i telekomunikacja (10%), ochrona zdrowia (9%), edukacja (8%), roz-
rywka (6%), inne (7%).

Badani menedzerowie byli zatrudnieni w przedsigbiorstwach roznej wielko-
sci — 21% w firmach matych (do 49 pracownikow), 43% w $rednich (50-249
0s6b), 20% w duzych (250-500 osdb) oraz 16% w firmach z poziomem zatrud-
nienia powyzej 500 pracownikow. Laczny staz pracy respondentdow na stanowi-
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sku kierowniczym wynosit: do 3 lat (28% badanych), 4-8 lat (35%), 9—13 lat
(20%), 14-18 lat (10%) i powyzej 18 lat (7%).

Kwestionariusz ankiety zawierat 7 pytan odnoszacych si¢ do postawionych
hipotez.

Kompetencje analityczne menedzeréw — wyniki badan

Na pytanie pierwsze dotyczace konieczno$ci posiadania kompetencji two-
rzenia raportéw i analizy danych 70% menedzeréw odpowiedziato, ze do zarza-
dzania przedsicbiorstwem sa one potrzebne w stopniu bardzo wysokim (26%)
i wysokim (44%). Co czwarty (25%) ankietowany stwierdzil, ze w stopniu $red-
nim, i tylko 5% uwaza, ze w niskim. Nikt nie wskazal odpowiedzi, Ze nie sa one
potrzebne. Taki rozktad opinii potwierdza, ze kadra zarzadzajaca jest Swiadoma
koniecznosci posiadania kompetencji tworzenia raportéw i analizy danych beda-
cych podstawg analityki biznesowe;j.

W drugim pytaniu respondenci dokonali oceny poziomu wlasnych kompe-
tencji w tym obszarze. Tylko 1/4 ankietowanych stwierdzita, ze poziom ten jest
bardzo wysoki i wysoki (odpowiednio: 7 i 20%). Zdecydowana wigkszo$¢
wskazala natomiast na §redni poziom swoich kompetencji (62%), a 11% osob
uznalo, ze jest on niski. Rowniez w tym przypadku nikt z badanych nie stwier-
dzil, Ze ich nie posiada. Powyzszy rozktad odpowiedzi §wiadczy o tym, ze ponad
70% kadry menedzerskiej dostrzega wilasne luki kompetencyjne w zakresie ana-
lityki biznesowe;.

Dwa kolejne obszary kwestionariusza ankietowego dotyczyly znaczenia i czg¢-
stotliwosci wykorzystania programéw komputerowych wspomagajacych tworze-
nie raportow i analize¢ danych. Na pytanie o to, jak wazne jest ich zastosowanie
w zarzadzaniu przedsiebiorstwem, 26% menedzerow potwierdzilo, ze sa one bar-
dzo wazne, 54% uznalo je za wazne, a 20% za przecigtnie istotne. Nikt nie udzielit
odpowiedzi, ze s mato wazne lub niewazne. Wynik ten potwierdza, ze kadra
kierownicza jest $wiadoma znaczenia wykorzystania programéw komputerowych
w analityce biznesowej w pracy na stanowisku kierowniczym.

Uzupehieniem diagnozy dotyczacej znaczenia stosowania narzedzi IT w re-
alizacji dziatan analitycznych menedzera bylo pytanie o czestotliwos$¢ postugi-
wania si¢ roznymi programami do tworzenia raportow i analiz danych. Wyniki
wskazujg, ze najczegSciej wykorzystywanymi programami komputerowymi sa
arkusze kalkulacyjne. Niemal potowa ankietowanych (48%) uzywa ich bardzo
czesto, 36% czesto, a 16% rzadko. Programy statystyczne, np. Statistica czy
SPSS, sg stosowane znacznie rzadziej. Tylko 8% wykorzystuje je bardzo czgsto,
15% czgsto, 30% rzadko, natomiast 48% nigdy. Ponad polowa respondentow
(56%) nie uzywa modutéw analitycznych wbudowanych w systemy ERP, 19%
wykorzystuje je rzadko, 17% czesto i tylko 8% potwierdza, ze stosuje je bardzo
czesto. Szczegotowe wyniki zaprezentowano na rysunku 1.
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Rysunek 1. Czestotliwos¢ wykorzystania narzedzi IT do tworzenia raportéw i analizy danych

Na wspotczesnym rynku pracy coraz wiecej pracodawcdéw poszukuje osdb
dysponujacych szeroka wiedza i doskonalymi umiejetnosciami wykorzystania
w pracy analitycznych narzegdzi IT. Z tego wzgledu istotna jest diagnoza pozio-
mu kompetencji menedzeréw w tym zakresie. Wyniki przeprowadzonych badan
potwierdzaja, ze duza grupa respondentéw nie potrafi postugiwaé si¢ specjali-
stycznymi programami statystycznymi (39%) ani modutami analitycznymi
wbudowanymi w systemy ERP (59%), natomiast ankietowani posiadaja bardzo
wysokie (20%) lub wysokie (31%) umiejetnos$ci wykorzystania arkuszy kalku-
lacyjnych. Zadna z os6b nie stwierdzita, ze nie posiada kompetencji w tym za-
kresie. Jednak niemal polowa menedzeréw (43%) ocenita poziom swoich kom-
petencji jako przecigtny (rysunek 2).

T0%

59%
60% -

50% -

43%

40% -

30% o

20%

10%

0% -
Arkusze kalkulacyjne (np. MS Excel, Open  Programy statystyczne (np. Statistica, SPSS) Maodut analityczny wbudowany w ERP
Office Calc)

MBardzowysoki BWysoki WSredni  BNiski Mie posiadam

Rysunek 2. Ocena poziomu kompetencji w zakresie wykorzystania narzedzi IT do two-
rzenia raportow i analizy danych
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Powyzsze wyniki potwierdzajg konieczno$¢ poszerzenia wiedzy i rozwoju
umiej¢tnos$ci menedzerow w zakresie poshugiwania si¢ narzedziami IT do two-
rzenia raportéw i analizy danych jako kluczowych kompetencji w obszarze ana-
lityki biznesowej w przedsi¢biorstwie.

Istotne staje si¢ zatem zdiagnozowanie, czy menedzerowie dostrzegaja po-
trzebe rozwoju wiasnych kompetencji analitycznych poprzez uczestnictwo
w edukacji formalnej np. w postaci specjalistycznych studiow podyplomowych
lub szkolen. Analiza dotychczasowego udziatu respondentéw w takich formach
edukacji z zakresu analityki biznesowej potwierdza, ze ich aktywno$¢ w tym
zakresie jest raczej sporadyczna. Az 64% menedzerow nie uczestniczyto dotad
w zadnej formie edukacji formalnej, 19% w jednej, 13% w dwoch, a tylko 4%
w trzech formach i wigcej.

Ostatnie pytanie ankiety ukierunkowane byto na uzyskanie odpowiedzi, czy
w celu zdobycia i rozwijania kompetencji analitycznych respondenci chcieliby
w najblizszym czasie podja¢ edukacje formalng w postaci specjalistycznych
studiow podyplomowych lub szkolen. Otrzymano nastgpujace odpowiedzi:
»zdecydowanie tak” — 44%, ,raczej tak” — 43%, ,,raczej nie” — 10%, ,,zdecydo-
wanie nie” — 3%. Taki rozktad opinii potwierdza, ze menedzerowie sg bardzo
zainteresowani wykorzystaniem oferty rdéznych instytucji i placéwek edukacyj-
nych proponujgcych programy nauczania rozwijajace kompetencje analityczne
tak pozadane obecnie na rynku pracy.

Podsumowanie

Wyniki przeprowadzonych badan potwierdzaja prawdziwosé postawionych
hipotez. Kadra menedzerska jest §wiadoma koniecznosci posiadania i rozwijania
kompetencji analitycznych niezbednych w zarzadzaniu wspotczesnym przedsie-
biorstwem i jednocze$nie widzi potrzebe wlasnej edukacji w tym zakresie w celu
wyeliminowania posiadanej luki kompetencyjnej. Ponad 80% respondentow
wskazuje, ze pozadanym sposobem jej eliminacji jest edukacja formalna.

Uzyskane rezultaty mogg stanowi¢ podstawe do poglebionych badan, ktore
umozliwig okreslenie zakresu luki w kompetencjach analitycznych menedzerow
oraz identyfikacje¢ preferowanych przez nich form edukacji formalnej i niefor-
malnej w celu jej zniwelowania.
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Abstrakt

Funkénost’, spolahlivost’ a bezpecnost’ zlozitych technologickych systémov, ktoré pozostavaju
z elementarnych komponentov, je determinovana ich kvalitnou udrzbou. V ¢lanku je popisany
priklad realneho postupu pracovnikov pocas opravy elektromotora v atdbmovej elektrarni. Metodou
partnerskej kontroly pri riadenej ¢innosti bolo hodnotené dodrziavanie zasad bezpecnosti prace
nestrannym pozorovatelom. Cielom bolo zistit' chybovost' l'udského Ccinitel'a. Ako nastroje
zistovania odchylok od Standardného postupu pri oprave elektromotora boli pouzité koucing
a pozorovanie. Boli identifikované viaceré zlyhania 'udského cinitel'a. Opatrenia na uplatnenie
nastrojov na prevenciu l'udskych chyb boli zalozené na preskolovani a sebauvedomovani si
nespravnosti postupov zamestnancov v dosledku objektivnych aj subjektivnych pricin a uvedomenie
si osobnej zodpovednosti pracovnikov za kvalitne a bezpe¢ne vykonant pracu.

KPicové slova: elektromotor, oprava, prevadzkova bezpecnost’, pozorovanie, kouding.

Abstract

Functionality, reliability and safety of complex technological systems consisting of elementary
components are determined by their quality service. The paper describes an example of the real
process of workers during reparation of the electric engine in the nuclear power plant. There was
evaluated fulfillment of the principles of safety at work what was done by an independent observer
who used the method of the partner control. The aim was to identify human failing factor. Couch-
ing and observation were used as tools to identify the deviations from the standard procedure at the
electric engine repairing. Several human factor errors were identified. The measures for applica-
tions of the tools preventing human failings were set up on retraining and self-perception of the
incorrect procedures of the employees due to objective and subjective reasons. These measures
should help to achieve desirable behavior change and relevant awareness of the personal for re-
sponsibility for quality and safe work performed by the staff.

Key words: engine, repaire, operational safety, observation, coaching.
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Uvod

V priestoroch atomovych elektrarni je nainstalovanych viac ako desattisic
elektromotorov, ktoré pohanaju cerpadld, ventilatory, kompresory a iné zariadenia
alebo st sucastou ponornychcerpadiel. Takmer 99% elektromotorov patri medzi
vyhradené technické zariadenia rizikovych skupin A alebo B (Obrazok 1) [Vyhlaska
MPSVaR 508/2009; STN EN 13 306: 2011; Vyhlaska UJD SR 430/2011].

1
1087 418 3? 69 m servopohony
ﬂ‘ m ventilatory
1282 > W Cerpadla

m obehové cerpadla

m kompresory

Obrazok 1. Druhy a poéty zariadeni pohaiianych elektromotormi v JE [Tinak 2015]

1 I

— Korektivna udrzba J

Cinnosti (revizie, korekcie, opravy, vymeny), Cinnosti (opravy, vymeny),

ktorépredchadzajiporuche, poSkodeniu, ktoré obnovuju funkcie schopnost’ zariadenia
degradaicii zariadenia alebo nes chopnosti

fungovania zariadenia

PREVENTIVNA CYKLICKA UDRZBA - &innosti vykonavané cyklicky, preventivne, podl’;
¢asového rozvrhu napr. beZzna oprava, generalna oprava zariadenia, kalibracie, funkénéskusky,
skisky ochran ablokad po udrzbe, revizne C¢innosti, uradnéskisky, tlakové skusky,
skuskytesnosti a pod.

, e )
PREVENTIVNA NECYKLICKA UDRZBA - ¢innosti podla potreby, v nepravidelnom cykle.
Cielom je zlepsit' vlastnosti zariadenia odstrinenim fyzického opotrebenia alebo znacného
poskodenia. Su to plinované ¢innosti, ktorych potreba vyplynula z vyhodnotenia stavu, resp.

z odporudeni dozornych organov a nie na zaklade diagnostiky.
J

PREVENTIVNAPREDIKTIVNA UDRZBA — za ucelom diagnostikovania, trendovania
a prognozovania stavu zariadenia napr. vibrodiagnostika, termodiagnostika, elektrodiagnostika,
analyzy maziv a pod. V pripade neuspokojivého stavu je vysledkom realizacia korektivnej
udrzby na zariadeni.

/

Obrizok 2. PrehPad typov uplatiiovanej udriby v JE [Vyhlaska UJD SR 430/2011]
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Proces riadenia prac (oprav) zacina planovanim ¢innosti, pokracuje tvorbou
zakaziek, naplanovanim presného terminu opravy, realizaciou prac a ukoncenim
procesu [TAEA 2002; Vyhlaska UJID SR 431/2011; Hudeczek 2011]. Prehl'ad
typov udrzby je na Obrazku 2.

Ciel'om procesu rozvrhovania prac pri udrzbe je efektivne a u¢inne planovat
prace (korektivne ¢i preventivne) takym sposobom, aby bola zaistena dostupnost’
pozadovanych Tudskych zdrojov a podpornych ¢innosti [Vyhlaska UJD SR
431/2011]. Sucastou vsetkych zadkaziek je vykonanie analyzy potencialneho
rizika pri realizacii prac (Tabul'ka 1). Ciel'om analyzy rizika je zistit’ v predstihu
potencialne rizik4 a navrhnit’ technické resp. organizacné opatrenia odstupfiovanym
principom na minimalizaciu ich vplyvu na bezpeCnost pracovnej skupiny
vykonavajucej pracu, na okolie azivotné¢ prostredie ako aj na bezpecnost
a prevadzkyschopnost’ zariadenia a systémov. Pre hodnotenie rizika sa vyuziva
metdda zaloZzenad na maticovej aplikacii [Mentlik a kol. 2008].

Tabul’ka 1. Riadenie rizika z vykonu prac [Tinak 2015]

Prace s ohrozenim

Prace s ohrozenim

Prace s ohrozenim

**p zdravia zdravia zdravia
Rutinné postupy Zmena postupov | Prace vo vybus$nom
- Rutinné ¢innosti Zmena stavu prostredi
Normalne prostredia Nové Prace vo vyskach,
prostredie ¢innosti stiesnenych
Prostriedky BOZP priestorov,
zriedkavé Cinnosti
. Registrovany 5 Nizke riziko Stredné riziko
uraz alebo smrt
Uraz %
s oSetrenim Akcep‘t ({vatel’ne Nizke riziko Stredné riziko
N | (PN do3 dni) riziko
Drobné
poranenia bez Akcep‘t({vatel’ne Akcep.t({vatel’ne Nizke riziko
potreby riziko riziko
oSetrenia

* 7 — zavaznost rizika, ** P — pravdepodobnost’ vyskytu rizika

Realizicia opravy elektromotora, metéody

Experimentom sme zistovali,ako pracovnici udrzby dodrziavaju zéasady
BOZP, aké nastroje pouzivaju na prevenciu l'udskych chyb a najmai ¢i sa dokazu
kriticky pozerat’ na vykon svojej prace a identifikovat’ svoje a pripadne systémové
nedostatky ato pozorovanim a koucingom [Reason J. Humanerror 1990;
Miklog, Solc, 2011]. Oprava bola uskutoénena na elektromotore typu 2N4 355Y-6,
ktory pohana kondenza¢né Cerpadla. Zariadeniepodlieha pravidelnym ¢innostiam
podla riadeného casového harmonogramu (Tabul’ka 2).
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Tabul’ka 2. Popis ¢innosti na elektromotore a periodicita vykonania ikonu

Cislo Cinnost’ Cyklus

1. Vibrodiagnostika 1 X za 6 mesiacov

2. Termovizia 1 X za 6 mesiacov

3. Domazanie 1 X za 6 mesiacov

4. Mechanicka kontrola on-line 1 x za | rok

5. Elektrodiagnostika 1 x za 3 roky

6. Revizia OP a OS 1 x za 3 roky

7. Mechanicka kontrola off-line 1 x za 3 roky

8. Generalna oprava 1 x za 6 rokov
Vysledky a diskusia

Opravu vykonavala Sest'¢lenna skupina, jeden ¢len bol povereny vedenim
¢innosti. Pred zacatim prac bola vykonand vizudlna obhliadka elektromotora
a zmapovany realny stav elektromotora, pristupové a Unikové cesty. Oprava
elektromotora (Obrazok 3) bola posidena ako Cinnost’ so zvySenym rizikom,
boli preto prijaté dve napravné opatrenia ato stavba zabradlia a pouzitie
prostriedkov osobného zabezpecenia pri otvarani a zatvarani poklopov, osobné
zabezpecenie — bezpecnostny postroj a samonavijacia kladka, istiaci bod.

a) Domazavanie lozisk b) Spust’anie elektromotora é) Pripojenie elektromotora
cez otvor na podlazi + 0,0

Obrazok 3. Cinnosti pri oprave elektromotora [Tinak 2015]

Pri vlastnej ¢innosti formou nestranného pozorovania a partnerskej kontroly
boli postupne mapované vsetky ¢innosti a konfrontované s navodmi a bezpeénymi
pracovnymi postupmi. Vysledky su zosumarizované v Tabulke 3.

Z tabulky vyplynulo, ze k bodu 3 neexistuje opatrenie, ktoré by zabezpecilo
prevenciu pred zistenou nezhodou. V zavere prebehla diskusia s pracovnikmi
realizacnej skupiny. S niektorymi nezhodami sa pracovnici stotoznili, ale
z diskusie vyplynulo mnoho podnetnych navrhov, napr.:

a) odkladanie rostov na podlazi + 0,0 m je zdihavé a nebezpe¢né. Po odlozeni
rostov je potrebné prekladat’ tazké I — profily a vtedy hrozi nebezpecenstvo
ich vy§myknutia a padu do hibky;

b) absentuje mnozstvo akumulatorového naradia pri povolovani a dotahovani
matic;

262




¢) mnozstvo prac sa vykonava na kolenach, ¢o je fyzicky vel'mi namahavé;
d) chyba koliska na otaCanie motora pre bezpecnu pracu.

Tabul’ka 3. Zistené nezhody pri oprave elektromotora a existujiice preventivne opatrenia

Cislo Popis nezhody Désledok Opatrenia Popis exitujicich
opatreni
Pri odkladani rostov na
podlazi + 0,0 m sa . , odborna sposobilost’
. o zranenie pracovnika ‘ . SO
1. | pracovnik na podlazi — N . “ ANO — Skolenie viazacov
. . v dosledku padu rostu .
3,5 m nachadzal priamo bremien
pod nimi.
Pracovmky, pri odkladani | prehliadnutie odborna sposobilost
a ukladani motora na — zamestnanca, . . SR
2. v . ANO — Skolenie viazaov
3,5 m, nemal vystrazné nespravne .
- . . . bremien
oznacenie nacasovanie operacii
Pri demontazi spojky . o . C .
3. kvapkal hydraulicky olej destrukcia stahovaka NIE neexistuji opatrenia
Nedodrzanie riziko prediZenia casu Operacia v
4. | stanoveného sledu opra p ANO K (?nkré tnet zékazke
¢innosti podla zakazky pravy .
Po montazi lozisk bol moze zapricinit’ Technologicky
5. | pouzity nespravny typ prehrievanie loziska a ANO postup opravy
maziva skratit’ jeho zivotnost’ motora
Pracovnici nepouzivali nedotiahnuté alebo ‘ Je v meracom
6. L e 1 . ANO
momentové kl'ace. prili§ dotiahnuté spoje protokole

Spétna vidzba od pracovnikov bola cennym zdrojom informacii, na zaklade
ktorého bolo mozné identifikovat’ a odstranit’ skryté chyby, ktoré by za inych
okolnosti mohli zapri¢init’ rozvoj udalosti.

Koucingom a pozorovanim postupu prac bolo zistené, ze ludsky Cinitel
zlyhal vo viacerych pripadoch opravy elektromotora. Diskusiou a vyhodnotenim
priebehu prac boli identifikované ludské zlyhania, ktoré mali aj objektivne
pri¢iny. Boli navrhnuté¢ viaceré napravné opatrenia. Potvrdila sa dolezitost
preskol'ovania viazacov v rizikovych pracach — pri vertikalnom presune zariadeni
cez viac ako jedno podlazie. Brifing so zamestnancami na zaciatku vykonu prac
mobze zabezpecit' spravny sled Cinnosti pri oprave, pouZzitie spravneho naradia,
vhodny sposob mazania lozisk podla technologickéhoreglementu, pouZzivanie
momentovych kl'iov s predpisanym momentom utahovania. Bola zistena aj
technicka nezhoda, kvapkajuci olej z hydraulického stahovaka. Preto bol podany
navrh na doplnenie organizac¢nej smernice a urcenie osoby zodpovednej za stav
naradia.

Vzajomnou konfrontaciou sa zvysilo sebauvedomovanie pri vykonavanych
¢innostiach, ¢im je predpoklad skvalitnenia prace a zniZzenie chybovosti,
zapriCinenej 'udskym zlyhanim, ktord pri rizikovych pracach méze mat’ nasledky
aj na zdravi zamestnancov.
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Zaver

Kvalita jednotlivych vykonov a dozoru, dodrziavanie noriem a o¢akavani,
efektivnost’ administrativnych procesov, postupov a odbornej pripravy, ako aj
stav zariadeni a kultira bezpecnosti organizacie vyzaduju nepretrzitydohl'ad.
Zaznamy z Udajov z pozorovani pomahaju zistovat zdanlivo nevyznamné
skuto€nosti,ktoré by mohli viest k vyznamnejSim problémom. Skusenost
ukazala, ze pri¢inynezavaznych udalosti su podobné pri¢indm udalosti, ktoré
maju zavazné dosledky. Identifikacia a véasna naprava slabych riadiacich
nastrojov a bariéra nebezpec¢nych/rizikovych praktik mézu zabranit' zavaznym
udalostiam. Zaznamenavaniepozorovanych problémov spolahlivosti pomaha
manazérom a veducim identifikovatcielové oblasti, ktoré je pocas pozorovani
v budticnosti potrebné sledovat’.

Pod’akovanie
Prispevok vznikol za podpory Grantovej agentiry KEGA MS SR — projekt &.
014UKF-4/2016.

Literatira

Hudeczek M. (2011), ZvySovani spolehlivosti asynchréonnich elektromotorii véetne pohdnénych
strojii (Technicka diagnostika), Albrechtice.

IAEA (2002), Safety Standards Series No. NS-G-2.6, Maintenance, Surveillance and In-
servicelnspection in NuclearPowerPlant, IAEA, Vienna.

MentliK a kol. (2008), Diagnostika elektrickych zarizent, Praha.

Miklog V., Solc M. (2011), Ludsky cinitel' — zdkladny faktor ovplyvitujiici vykonnost, kvalitu
a bezpecnost' [w:] 16. Medzinarodné vedecka konferencia Kvalita a spolahlivost’ technickych
systémov, maj 2011, Nitra.

Reason J. Humanerror (1990), Cambridge.

STN EN 13 306: 2011, Udrzba. Terminolégia.

Tinak J. (2015), Udrzba elektromotorov a ich previdzkovd bezpecnost v podmienkach atémovych
elektrarni [Bakalarska praca], PF UKF, Nitra.

Vyhlaska MPSVaR 508/2009 Z.z. ktorou sa ustanovuju podrobnosti na zaistenie BOZP
s technickymi zariadeniami tlakovymi, zdvihacimi, elektrickymi a plynovymi a ktorou sa
ustanovuju technické zariadenia, ktoré sa povazuju za vyhradené technické zariadenia.

Vyhlagka UID SR 430/2011 Z.z. o poziadavkéach na jadrovii bezpecnost'.

Vyhlagka UID SR 431/2011 Z.z. o systéme manazérstva kvality.



© Wydawnictwo UR 2016 ,,Edukacja — Technika — Informatyka” nr 3/17/2016
ISSN 2080-9069 www.eti.rzeszow.pl
ISSN 2450-9221 online DOI: 10.15584/eti.2016.3.40

ALENA HASKOVA', MATUS TOTH?, IVANA TUREKOVA®

Analyza rizikovych faktorov modelovych situacii v nacviku
kontroly rizika

Analysis of risks factors of model handling situations at risk
control practice

'Prof. PaedDr., CSc., Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre, Pedagogicka fakulta, Katedra
techniky a informaénych technolégii, Slovenska republika

% B, Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre, Pedagogicka fakulta, Slovenska republika

3 Doc. Ing., PhD., Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre, Pedagogicka fakulta, Katedra techniky
a informaénych technologii, Slovenska republika

Abstrakt

Zakladnym predpokladom zdarného priebehu akéhokol'vek verejného podujatia je garantovanie
jeho bezpecnosti. Za tymto ucelom je potrebné zabezpeCit' nalezité zaskolenie 0sob podiel’ajiicich
sa na realizacii priebehu podujatia. Pri uplatnovani aktivizujicich metéd moze byt efektivnost’
zaSkol'ovania prislusnych o0s6b vyraznou mierou zvySovana. V prispevku je prezentovana
metodika vyuzitia konkrétnej modelovej situdcie uréenej na nacvik kontroly rizik pri organizovani
kultdrno-spolocenskych podujati. Modelova situdcia vychadza z organizacie hudobno-tanecného
festivalu Outbreak konaného v meste Banska Bystrica.
Kricové slova: verejné podujatia, rizikové faktory, Skolenia zabezpecujucich osdb,aktivizujuce
vzdelavacie metddy, situacné metody, eliminacia rizikovych faktorov.

Abstract

Success of organizing of any public event is based on its safety guarantee. That is why it is
necessary to ensure appropriate training for personnel involved in the realization of the event.
Effectiveness of the training can be increased significantly by the use of activating methods. The
paper presents a methodology of the use of a particular model situation aimed at the risk control
practice at cultural and social events organization. The model situation is derived from the music-
dance festival Outbreak organized in the city of Banska Bystrica.

Key words: public events, risk factors, personnel training, activating methods of education, model
handling situations, elimination of the risk factors.
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Uvod

Vyuzivanie modelovych situacii vyraznym sposobom prispieva k zvySovaniu
atraktivnosti a efektivnosti réznych typov Skoleni. Nie je tomu inak ani v pripade
priecbeznych Skoleni bezpeCnostnych technikov alebo zaskolovani 0s6b
podiel'ajucich sa na priprave a zabezpecovani réznych podujati.Kym v pripade
priebeznych Skoleni ide o d’alSie, resp. inovacné vzdelavanie a rozvoj profesijnych
kompetencii ucastnikov Skolenia, u¢elom zaSkol'ovania véc¢Sinou je, aby jeho
ucastnici ziskali zakladné poznatky spojené s vykonom svojej pracovnej ¢innosti
a aby vedeli tieto poznatky previest do praxe. Po absolvovani teoretického
vstupného Skolenia podstupuju jeho ucastnici prakticky zacvik. V niektorych
pripadoch ale zorganizovanie praktického zacviku v redlnej situdcii moze byt
problematické. Vyuzivanie modelovych situacii predstavuje aj rieSenie takychto
situdcii.

V prispevku je prezentovana metodika vyuzitia konkrétnej modelovej situacie
urcenej na nacvik kontroly rizik pri organizovani kultirno-spoloc¢enskych
podujati.

Organizovanie kultirno-spolocenskych podujati

Kulttrno-spoloc¢enské podujatia mézu byt organizované bud v krytych
priestoroch alebo na verejnych priestranstvach. Mézu byt organizované ako akcie
umeleckého, zabavného, Sportového, reklamného, propagacného, prezentacného,
komer¢ného, politického alebo iného charakteru. Usporiadatelia tychto podujati
(fyzické alebo pravnické osoby) su povinni zabezpecit' vhodné podmienky na
uskutocnenie planovaného podujatia, pri jeho organizovani dodrziavat platnii
legislativu, postarat’ sa o zabezpecenie verejného poriadku, o bezpecnost’ vSetkych
ucastnikov, vratane zabezpecenia usporiadatel'skej sluzby, zabezpeCenia nalezitych
zdravotno-hygienickych podmienok, dodrzania maximalne povolenej kapacitnej
a hlukovej zataze. Implementacia bezpecnostnych opatreni do systému
organizovania kultirno-spolocenskych podujati by mala byt integralnou sucast’ou
jeho pripravy, nakol’ko tieto opatrenia prispievaju k znizovaniu rdznych rizik ¢i
uZ ujmy na zdravi alebo $kdd na majetku.

Vychodiskovym bodom bezpecného priebehu akéhokol'vek (nielen) kultarno-
-spolocenského podujatia je riadenie rizik, ktoré zahiia analyzu rizik vytastujucu
do identifikacie nebezpecenstiev a ohrozeni, hodnotenie identifikovanych
nebezpecenstiev a ohrozeni, spolu s posudenim ich aktudlneho stavu, aich
naslednu eliminaciu alebo kontrolu.

V kontexte vysSie uvedeného je potrebné v ramci pripravy akéhokol'vek
kultarno-spolocenského podujatia zrealizovat’ oboznamenie (zaSkolenie) vSetkych
0s0b podiel’ajucich sa na zabezpecovani prislusného podujatia (od brigadnickej
vypomoci, cez ¢lenov organizaéného timu a vykonnych pracovnikov, az po
sukromné bezpecnostné sluzby) sich zakladnymi pravami a povinnostami,
vratane bezpecnostnych aspektov jeho priebehu.

266



Skolenia zaloZené na aktivizujicich metédach

Aktivizujice metddy v roznych formach vzdelavania podporuju zaujem
uciacich sa o nadobudanie novych vedomosti arozvijanie réznych zru¢nosti
a sposobilosti, pricom vyuzivaju uz ziskané skisenosti a vedomosti uciacich sa
a vyznamne podporujl a rozvijaju ich poznavacie procesy. Podstatou uplatnenia
tychto metod je planovat, organizovat’ a riadit’ vzdelavanie tak, aby k splneniu
vychovno-vzdelavacich cielov dochadzalo prostrednictvom vlastnej poznavacej
¢innosti alebo skiisenostiuciacich sa (frekventantov Skolenia).

Aktivizujice metddy sa rozdel'ujii podla réznych hladisk [Kotrba, Lacina
2007]:

— podla ¢asovej narocnosti pripravy (do 10 minat, do 30 minut, viac ako 30
minut),

— podrla casovej naro¢nosti aplikacie metédy na vyucovani (5—10 mintt, 11-15
minut, celd vyu€ovacia hodina, viac ako jedna vyucovacia hodina),

— podla tematického (metodického) zamerania (hry, situacné metddy — napr.
rieSenie modelovych situacii, diskusné metddy, inscenacné metddy, problémové
metody),

— podrla ucelu a ciela pouzitia na vyucovani (tvodna motivacia, odreagovanie,
diagnostika, vyklad, opakovanie),

— podla poziadaviek na uciacich sa (bez pripravy, s predchadzajicou domacou
pripravou, bez poziadaviek na akékol'vek vedomosti, na realizaciu st potrebné
urcité vedomosti).

Uplatiiovanim tychto metdd v praxi sa sleduje predovsetkym zmena spdsobu
vzdelavania, na zaklade ktorej by sa mal dosiahnut’ lepsi efekt (vysledok)
vzdelavania nez je tomu v pripade bezne vyuzivanych metodd vzdelavania.

Prinosom pouzivania aktivizujucich metéd vo vzdeldvani sa zaoberalo vel'a
autorov. Svec [1998] ako hlavné prinosy oznacuje:

— efektivne osvojovanie vedomosti, zrucnosti, navykov, sktisenosti a rozvoj
poznavacich schopnosti,

— rozvoj aktivity, samostatnosti a tvorivosti uciacich sa,

— podnecovanie pozitivnej stranky $tylu ucenia a rozvijania u¢ebnych schopnosti
uciacich sa,

— navodzovanie a rozvijanie u¢ebnych zru¢nosti a navykov uciacich sa.

Situa¢né metédy v bezpe¢nostnej priprave personalu kultirno-spolo¢enskych
podujati

1.1. Modelova situdcia

Ako ukdzka vyuzitia situacnej metddy — konkrétnej modelovej situacie —
urcenej na nacvik kontroly rizik pri organizovani kultirno-spolocenskych podujati
bolo zvolené organizovanie podujatia s ndzvom Outbreak organizovaného v meste
Banska Bystrica [Toth 2016].
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Outbreak je kultirno-spolocenské podujatie organizované na streSnom
parkovisku obchodného centra Europa v spolupraci s no¢nym klubom Ministry
of Fun, ktory sa nachadza na prvom podlazi parkovacej plochy tohto nakupného
centra. Ide o dvojdiové podujatie zamerané na hip-hop, ktoré je vyvrcholenim
patdnového hudobno-tane¢ného festivalu konaného v horskom prostredi.

Outbreak je uréeny Sirokej verejnostin a prichadzaji sem 0castnici z celého
sveta. Vstup na podujatie je na zaklade vstupenky kupovanej na jeden alebo
obidva dni jeho konania. Sucastou Outbreaku st tane¢né ,,battles”, suboje ako
forma sut’aze, zdiel'ania a prezentovania vlastného tanecného umenia.

Festival bezne prebicha na troch priestranstvach, z ktorychjedno je mimo
dosahu zastreSenia druhého podlazia streSného parkoviska: obr. 1 — vstup na
podujatie, obr. 2 — vol'ny priestor s pokracovanim do zastresené¢ho objektu, obr.
3 — hlavné vonkajSie podium. Fotografie na obr. 1-3 dokumentuju stav
vonkajsich priestorov podujatia po prudkej burke sprevadzanej silnym dazd’om,
tj. ide o dokumentaciu dosledkov burky, ktora postihla minuly ro¢nik festivalu
(situacia z roku 2015). ZastreSené priestory podujatia st dokumentované na obr.
4. Vybavenie tychto priestorov pozostava v prevaznej Casti z reproduktorov,
ozvucovacich zariadeni a svetiel, pripadne d’alSich zariadeni, ktoré si u¢inkujuci
prinesu zo sebou. Nachddza sa tu aj stdnok s obcerstvenim.

Obr. 1. Outbreak — vstup do priestorov Obr. 2 Outbreak — vol’ny priestor
podujatia s pokrac¢ovanim do zastreSeného objektu

Obr. 3 Outbreak — hlavné vonkajsie pédium Obr. 4 Outbreak — zastreSeny priestor
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Usporiadatel’ sice bral do uvahy aj moznost vyskytu burky a zameral
Skolenia usporiadatel'ského timu aj na zvladnutie takychto situdcii, burka vSak
presiahla pripravenost’ objektu a cast’, ktord nebola pod zastreSenim druhého
podlazia stresného parkoviska,bola zdevastovana. Neboli vSak registrované
ziadne ujmy na zdravi (ani v usporiadatel'skom time, ani medzi ucastnikmi
podujatia).

1.2. Vyuzitie modelovej situdcie v nacviku kontroly rizika

Ucastnikom $kolenia sa odovzdavajii iba &iastoéné informacie ohladom
situacie, ktora bude prebichat. Pocas priebehu by sa mali na taktickych,
zhromazd'ovacich, alebo inak dolezitych miestach, nachadzat’ dobrovolnici.
Dobrovol'nici maji za ulohu hrat’ rézne typy osobnosti, o ktorych frekventanti
Skolenia navzajom nevedia. Je to ztoho dovodu, aby sa ¢o najviac posilnil
charakter redlnosti, a aby frekventanti Skolenia boli nuteniracionalne premyslat
v kritickych situaciach a pohotovo reagovat’ na rézne podnety.

Tato metéda modze byt rozsirend oroézne modifikacie, ako napriklad
rozdelenie vSetkych ucastnikov Skolenia medzi dobrovolnikov a medzi ¢lenov
timu, ktori rieSia danu situdciu a pod. Potrebné informacie si frekventanti
Skolenia musia ziskavat’ na zaklade vlastnej aktivity.

Ak sa jedna o verziu s dobrovolnikmi, tak po dohode veduceho Skolenia
a usporiadatel'a podujatia, popripade inej osoby poverenej na vykon tejto
¢innosti, sa ur¢ia Specifikacie I'udi, ich rozlozenie a pod. Mozné je aj vytvorit na
urcenych miestach $pecifické ulohy, ktoré treba splnit’. Frekventantov Skolenia
oboznami veduci skolenia so situaciou, ktora bude simula¢na,napriklad:

— Pociatoc¢nd pozicia je vo vnutri objektu nocného klubu, usporiadatel’ si najde
alebo zoskupi Clenov timu a oznami im, ze vonku sa rozmaha vel'mi silna
burka a priestor, ktory nie je zastreSeny, je v ohrozeni, rovnako tak tc¢astnici
v flom.

— Usporiadatel'sky tym dostal potrebné informacie a zacina sa rozbiehat’ akcia.
Ucastnici ju riesia az dovtedy, kym sami nepridu k presvedéeniu, Ze uZ je
vSetko nebezpecenstvo pod kontrolou a ucastnici podujatia (festivalu) st
v bezpeCnych zonach podujatia, resp. kym nenaplnenia body, ktoré urcil
veduci Skolenia.

V zavere vycvikovej aktivitysa kona diskusia, ¢o by bolo potrebné zmenit’,
vylepsit, kde a v ¢om su medzery organizdcie, resp. pripravy planovaného
podujatia, ako ich mozno napravit’ a pod.

Zaver

Podstatou situa¢nej metody je hl'adanie postupov veducich k vyrieSeniu
urictej konkrétnej situacie, problémového pripadu, ktory je predlozeny k rieSeniu
ucastnikom Skolenia (vzdelavacej aktivity). Silnou strankou aplikovania situacnej

269



aktivizujucej metddy do rdznych foriem Skoleni je, Zze je zaloZzend na realnej
modelovej situacii, v ramci ktorej ucastnici Skolenia rieSia konkrétne zadané
praktické problémy, ¢im sa vzdelavanie dostdva na vysSiu, aplikacnu troven.
Ako konstatuji Maiidk a Svec [2003: 119], situaéné metédy sa vztahuju na
SirSie zdzemie problémov, na realne pripady zo Zivota, ktoré predstavuju
Specifické, obtiazne javy, vyvolavajice potrebu vysporiadat’ sa s nimi a vyzaduji
angazovanié usilie a rozhodovanie. Na druhej strane vSak vyuzitie tychto metod
musi (takisto ako vyuzitie tradi¢nych metod) respektovat’ mentalitu, poznatky,
skusenosti a potreby ucastnikov vzdelavacej aktivity (Skolenia), s ktorymi sa
bude pracovat. Okrem toho musi byt zalozené na vybere nalezitej problémovej
situacie, ktora musi byt prehl'adna, primerand a samozrejme rieSitel'na (nalezita
vzhladom na ciel'ovu skupinu ucastnikov Skolenia a ich potreby).
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Dynamika zmian ekosystemow leSnych pod wplywem imisji
przemystowych

Dynamics of changes in forest ecosystems under the influence
of industrial immissions

Doktor, Instytut Badawczy Lesnictwa, Zaktad Ekologii Lasu, Polska

Streszczenie

W artykule przedstawione zostaty wyniki badan ekosystemow lesnych pod wplywem immisji
przemystowych w Gornoslaskim Okregu Przemystowym oraz proces powstawania pustyni indu-
striogennej. Wskazano, ze wyniki wieloletnich badan proceséw degradacji srodowiska przyrodni-
czego stanowia podstawe i moga by¢ wykorzystane w procesie dydaktycznym przyczynowo-
-skutkowego odzwierciedlenia relacji cztowiek—$rodowisko.

Stowa kluczowe: pustynia przemystowa, Gornoslaski Okreg przemystowy, immisje przemystowe,
zmiany ekosystemow lesnych.

Abstract

The article presents the results of forest ecosystems under the influence of industrial immission
in the Upper Silesian Industrial Region and the emergence of desert indium-striogenne;j. It was
pointed out that the results of years of research processes of degradation of the natural environ-
ment are the basis and can be used in the teaching process of cause-and-effect relationships reflect
the human-environment.

Key words: Industrial desert, Upper Silesian industrial, industrial nuisance, changes in forest
ecosystems.

Co przemyst zepsul,
cztowiek musi naprawic¢

Wstep

Autorem tych stow jest tworca sozologii, prof. W. Goetel, wybitny geolog, rek-
tor Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie. Od momentu sformutowania tego
znanego stwierdzenia uptyneto wiele lat, jednak nadal koegzystencja przemystu
i przyrody jest istotnym problemem. Ostatnio problematyka ta ma szczegoélne zna-
czenie w naszym kraju z racji realizacji zasad trwatego i zrbwnowazonego rozwoju.
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Antropopresja jest procesem, ktorego negatywne skutki, zwlaszcza w ostat-
nich 200 latach, sa odzwierciedleniem intensywnej eksploatacji zasoboéw przy-
rody przez cztowieka. Zmiany i zaklocenia wyraznie dostrzegalne, wynikajace
z prowadzonej przez niego gospodarki, dotycza szczegoélnie ekosystemow
o zlozonej strukturze, w tym laséw. Oceny ekosystemow lesnych i ich funkcjo-
nowania w warunkach kumulacji emisji przemystowych byty od dawna oparte
na bezposrednich lub posrednich obserwacjach. Badania oceny wptywu szko-
dliwych zanieczyszczen koncentrowaty si¢ na analizach skutkow zmian w struk-
turze lasoéw i mechanizmach ich funkcjonowania [Falencka-Jablofiska 2006;
Falencka-Jabtonska i in. 2005].

Historycznie rzecz ujmujac, najwczesniejsze prace nad okresleniem wplywu
imisji przemyslowych na lasy byty oparte na ocenie oddzialywania gazowych
zanieczyszczen powietrza na kompleksy lesne.

Juz w XIX w. stwierdzono, ze stopien ,,zakwaszania kompleksow lesnych”,
a w konsekwencji uszkodzenia drzewostanow zalezy od czgstosci mgiet 1 mza-
wek oraz potozenia i odleglosci lasow od zrodta emisji zanieczyszczen [Stoc-
khardt 1871].

Nasilajace si¢ szkody obserwowane w lasach znalazly juz woéwczas swe od-
zwierciedlenie w uchwale Austriackiego Kongresu Le$nego obradujacego
w 1899 r. w Wiedniu, ktorej tres¢ brzmiata: ,,Z uwagi na naukowo-ekonomiczne
znaczenie lasow oraz zagrozenie przez gazy przemystowe, konieczne jest aby
wszystkie zaktady, ktére zagrazajg lasom, zaopatrzone zostaly w odpowiednie
urzadzenia do kondensacji i unieszkodliwienia i odprowadzania gazow. Kongres
wzywa rzad do wydania odpowiednich zarzadzen prawnych, ktore chronityby
las oraz obarczaty przemyst odpowiedzialno$cig za wszystkie wyrzadzone przez
niego szkody” [Kisser 1965].

Systematycznie narastajace w kolejnych dziesigcioleciach zagrozenie lasow
wywolane presja przemystowa sprawito, ze w potowie lat 50. XX w. problema-
tyka ta zajela sie Komisja Gleboznawczo-Gornicza Komitetu ds. Gérnoslaskiego
Okregu Przemystowego PAN. Od lat 60. ubieglego stulecia tematyke t¢ podjety
w swych programach badawczych wyzsze uczelnie lesne, placowki PAN oraz
Instytut Badawczy Lesnictwa [Greszta, Gruszka, Kowalkowska 2002].

Gospodarka cztowieka i jej konieczny rozwdj w konsekwencji wywotuja
nieodwracalne skutki w srodowisku przyrodniczym. Antropogeniczne prze-
ksztatcenia przyrody wymagaja skutecznych metod przeciwdzialania kumulacji
zanieczyszczen i ograniczenia ich emisji zarowno w skali globalnej, jak i lokal-
nej [Falencka-Jablonska 2013, 2015]

Prowadzenie cyklu wieloletnich badan naukowych w regionach o szczegdl-
nie nasilonej antropopresji dostarcza szeregu istotnych wynikoéw wyjasniajacych
procesy i mechanizmy decydujace o skali adaptacji lasow do tak skrajnych wa-
runkow srodowiska. Maja one szczeg6lne znaczenie dla praktyki lesnej, wskazu-
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jac skuteczne metody przeciwdziatania degradacji, a jednoczesnie mogg by¢
wykorzystywane w procesie dydaktycznym wszystkich poziomow nauczania.

Jest to problematyka stwarzajgca mozliwos$ci poznania i zrozumienia funk-
cjonowania ztozonych ekosystemow lesnych oraz skutkow antropopresji w przy-
rodzie. Ponadto wpisuje si¢ ona w obecnie obowigzujgca podstawe programowsg
II i III poziomu nauczania, ktéra wyraznie okresla, ze ,,do najwazniejszych
umiejetnosci zdobywanych przez ucznia na tych etapach ksztalcenia nalezy —
myslenie naukowe — umiejetnos¢ wykorzystywania wiedzy o charakterze nau-
kowym do identyfikowania i rozwigzywania problemow, a takze formutowania
wnioskow opartych na obserwacjach empirycznych”.

Aktywno$¢ popularyzujgca wiedze jest immanentng cechg pracownikdéw na-
ukowych i powinna by¢ wykorzystywana w edukacji wszystkich poziomow
nauczania nauk przyrodniczych. Ma ona tez charakter interdyscyplinarny, tacza-
cy w dydaktyce uczelni wyzszych problematyke nowoczesnych technologii ze
skuteczng ochrong przyrody i jej zasobow. Stanowi tez praktyczne nawigzanie
do ogtoszonej przez ONZ i UNESCO dekady lat edukacji na rzecz rozwoju
zrownowazonego (2005-2014). Zaangazowanie pracownikow naukowych
w popularyzacj¢ wiedzy z wykorzystaniem metod interaktywnych wsrod mtode-
go pokolenia Polakéw ma szczegdlne znaczenie rowniez ze wzgledu na ksztat-
towanie tak waznych obecnie postaw proekologicznych. Poznanie i zrozumienie
funkcjonowania przyrody oznacza jednoczes$nie przeciwdziatanie i ograniczenie
zagrozen antropogenicznych, co zadecyduje w przysztosci o zachowaniu dla
przysztych pokolen cennych zasobow przyrodniczych naszego kraju.

Przemyst a lasy

Gornoslaski Okreg Przemystowy to region, ktory w ubiegltym stuleciu zali-
czano do najbardziej zdegradowanych przez przemyst i to nie tylko w skali Pol-
ski, ale 1 Europy. W latach 60. i 70. XX w. kumulacja zanieczyszczen przekra-
czala tu kilkadziesigt razy obowigzujace normy, a w skrajnych przypadkach
nawet stukrotnie!

Reakcja roslinnosci na tak skrajne warunki srodowiska i kumulacje zanie-
czyszczen emitowanych przez liczne uciazliwe zaktady przemystowe bylo
uszkodzenie drzewostanéw, zamieranie lasow, a w konsekwencji powstawanie
tzw. pustyni przemystowe;j:

e Powstaje ona w bezposrednim sgsiedztwie szczeg6lnie uciazliwych zaktadow
przemystowych. Jest to teren pozbawiony roslinnosci lub z wystepujacymi tu
jedynie sporadycznie matymi kepkami traw.

e  Wokot pustyni tworzy si¢ strefa muraw.

e W dalszej odlegtosci od zrodet emisji powstaje strefa zarosli, ktorej cecha
charakterystyczng sg rzadko rozmieszczone drzewa o zdeformowanym po-
kroju i minimalnej wysokosci (fotografia 1).
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Autorem teorii okreslajacej uwarunkowania powstawania pustyni przemy-
stowej i1 tworzenia tzw. industrioklimaksu byt doc. J. Wolak — kierownik Zaktadu
Ekologii i Ochrony Srodowiska Instytutu Badawczego Lesnictwa. Opracowanie
to stanowito syntez¢ wynikow szczegdtowych zmian srodowiska przyrodniczego
w latach 70. XX w. w rejonie Tarnowskich Goér i Miasteczka Slaskiego na tere-
nie Gornoslaskiego Okregu Przemystowego.

Wedhug tego autora emisje przemystowe determinuja sukcesje industrioge-
niczng oraz prowadza do nowych formacji ro$linnych 1 utraty lesnego charakteru.
Jednoczes$nie drzewostany narazone na rozwoj w tak niekorzystnych warunkach
srodowiska charakteryzujg si¢ skrajnie malg wysokos$cig i znacznie ograniczo-
nym wzrostem [Wolak 1970, 1971, 1977, 1985].

Fotografia 1

Potozenie lasow w strefie oddziatywania przemystu i wieloletniej kumulacji
toksycznych emisji, gtownie Huty Miasteczko Slaskie oraz zaktadow przemy-
stowych Tarnowskich Gor, zadecydowato o objgciu ich strefami uszkodzen.
Drzewa tam rosngce tworzyty i nadal tworzg formy zminiaturyzowanych swoi-
stych bonsai, ktore na tym terenie mozna zobaczy¢ i dzi§ [Falencka-Jabtonska
2015; Falencka-Jabtonska, Sulkowska 2015].

Aby skutecznie przeciwdziata¢ skutkom degradacji srodowiska przyrodni-
czego 1 procesowi obumierania lasow w tym regionie, podjeto badania nad od-
pornos$cia 1 przydatnoscig do zalesien kilkudziesigciu gatunkow drzew i krze-
wow. Ich wyniki wdrozono do praktyki gospodarki lesne;.
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W analizowanych warunkach GOP-u najmniejszg wrazliwo$¢ na dziatanie
wysokich koncentracji SO, w dominujacych tu siedliskach borow $wiezych wy-
kazaly: brzoza brodawkowata Betula pendula L., topola osika Populus tremula
L., jarzab zwyczajny Sorbus aucuparia L., olsza szara Alnus incana (L.) Mo-
ench, dab szyputkowy Quercus robur. L., dgb czerwony Quercus rubra L. oraz
klon jesionolistny Acer negundo L. i klon srebrzysty Acer saccharinum L. Na-
tomiast najwigcksza wrazliwos¢ na toksyczne imisje cechowala gatunki iglaste:
sosn¢ zwyczajng Pinussylvestris L., swierk pospolity Picea abies (L.) H. Karst
i jodte pospolita Abies alba Mill. [Strzelecki 1985; Hawrys$ 1986].

Wyniki badan pozwolity na podziat gatunkéw drzew na 4 kategorie o r6z-
nym stopniu odporno$ci na uszkodzenia w regionach przemystowych, tzn. na
najbardziej odporne, odporne, stabo odporne i nieodporne Do pierwszej katego-
rii zaliczono buk zwyczajny Fagus sylvatica L., dab bezszyputkowy Quercus
petraea Liebl. i dgb szypulkowy Quercus robur L., grochodrzew biaty Robinia
pseudoacacia L., klon zwyczajny Acer platanoides L., topole biata Populus alba
L. [Greszta 1975].

Prowadzenie ponad 40-letnich badan na terenie GOP-u umozliwia okresle-
nie zmian komponentéw srodowiska lesnego i1 zastosowanie skutecznych metod
przeciwdzialania jego degradacji. Ich wyniki powinny by¢ podstawami do edu-
kacji ekologicznej relacji cztowiek—$rodowisko, ze szczegdlnym uwzglednie-
niem skali odwracalnych i nieodwracalnych zmian w $rodowisku przyrodni-
czym.

Podsumowanie

Istnieje koniecznos¢ wprowadzenia do edukacji w naukach przyrodniczych,
do programow przedmiotow zwigzanych z ekologig i ochrong oraz ksztattowa-
niem $rodowiska spopularyzowanych wynikow badan naukowych odzwiercie-
dlajacych skale wptywu gospodarki cztowieka na otaczajaca przyrode.

Wskazanie mechanizméw degradacji i skutecznych metod rewitalizacji $ro-
dowiska stanowi podstawe zrozumienia koniecznosci wdrozenia zasad zrowno-
wazonego rozwoju.

Dziatania tego typu wpisuja si¢ nie tylko w dziatania w ramach Europej-
skiego Tygodnia Zréwnowazonego Rozwoju, ktory jest w Polsce obchodzony
po raz drugi (30 maja — 5 czerwca), ale i skuteczne praktyki rozwoju gospodar-
czego z poszanowaniem praw przyrody.

Podkresleniem wagi procesu dydaktycznego 1 roli w jego realizacji odnie-
sienia do praktyki jest mysl J.W. Goethe: ,,Myslenie jest wazniejsze niz wiedza,
ale nie wazniejsze niz obserwacja”.
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Fotografia 2
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Do tej pory mimo uptywu ponad 40 lat i stosowania aktualnie nowocze-
snych technologii w przemysle na tym terenie mozemy oglada¢ w tym regionie
pustyni¢ przemystows i tereny trwale zdegradowane (fotografia 2).
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Abstract

The author of the article made an attempt to prove the relevance and importance of such topic
as negotiations and diplomatic protocol as a mean of conflicts resolution. Bases of negotiations
were determined; etymology of word “protocol”, the role and importance of diplomatic protocol
for the development of modern international politics was described.
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Increase of number of conflicts in today’s world requires not only a deep
understanding of their nature, dynamics, but also requires creation of certain
regional, national and international structures that would study their signs and
created special theoretical and practical methods and skills to solve them. That is
why today it is an actual undeniable fact that it is important to study the nature
of conflicts and their prevention, including the study of mechanisms of conflict
resolution in the society. The theory of diplomatic relations and negotiations also
contributes to the solution of international conflicts.

It is well known that political relations that take place in any society can
hardly be imagined without controversies, because they involve many social
groups, government institutions, individuals with their own interests. Govern-
ment action alone satisfies the interests of one and limits the interests of other
individuals and groups. Political controversies pass into open collisions, which is
why conflicts develop that have their own special features that distinguish them
among other social conflicts.

Modern political science pays great attention to the search of forms, means
of control over the process of the conflict flow and also pays attention to various
ways of its settlement. One way of preventing or resolving the conflict is negoti-
ations. Negotiations is a joint activity of two or more parties set up to effectively
resolve disputed issues with the best adaptation to the needs of each party. Polit-
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ical negotiations are an interaction of political subjects or their representatives in
a form of direct or indirect dialogue, involving coordination of interests and
aimed at neutralization or settlement of a real conflict [Hepremr 1989]. In the
case of political conflict, for its favourable solution it is necessary, first, to local-
ize the conflict, clearly define its limits. Second, to prevent to simplification of
problems that are the basis of the political conflict. Third, no time should be
wasted when making constructive efforts and activities because conflict resolu-
tion is one of the decisive factors. Fourth, to solve conflicts such form as negoti-
ations should be used.

Negotiations become the object of research in the second half of the twenti-
eth century, when special attention was paid to the art of negotiations. One of the
first researchers was the eighteenth century French diplomat Frangois de
Callieres, author of work on the negotiations “On the method of negotiating with
the monarchs”. Negotiating is the foundation of diplomatic protocol, the art,
because the fate of the great states indeed depended on how good or bad negotia-
tions were conducted, on how professionally were trained participants of the
negotiation process, and their preparation depends on the knowledge of diplo-
matic protocol. Francois de Callieres believed that the party to negotiations
should be able to constantly monitor himself in order to overcome any desire to
say something and to think over what he would say. In his understanding, the
negotiations are a set of skills that match the needs of the time, allowing us
achieve a closer relationship between both sides in the negotiations. The re-
searcher has developed tactics to overcome the emotions that deserve special
attention. He asserted that a person who controls his emotions can rule over
them. Only emotions hinder to get to the heart of the matter, to see and use the
means helping to win the case.

With the emergence of the society there occurred a necessity in the keeping
of order around the world. Foreign policy and international relations are created
by the diplomatic protocol, and ceremonial is a part of it. Ceremonial (it is strict
adherence to the prescribed formalities) is based on the traditions and national
features, has become universal in the modern world. It is generally accepted in
international practice and performs an important function; especially it creates in
every state relevant conditions so that the relationships between the government
and their officials developed in a supportive and friendly atmosphere.

Protocol introduces and codifies the practice of ceremonial rules and watch-
es over their use. The word “protocol” comes from the Greek «protokollony
(“protos”— first, “kola” — glue). Etymologically, the word “protocol” meant in
the Byzantine diplomacy the first part in the solemn expressions of document,
which hid the participants [Byx, Ceppe 2011: 36]. In the Middle Ages this con-
cept meant the rules for formation of documents and archives, and as the society
developed protocol acquired diplomatic interpretation. It is important to empha-
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size that the term “public record” exists in the practice of each state. The Provi-
sions on the State Protocol and Ceremonial of Ukraine approved by the Presi-
dential Decree dated August 22, 2002 defines the protocol as “a set of require-
ments to ensure a single order of conduit of official events involving participa-
tion of the President of Ukraine, Chairman of the Verkhovna Rada of Ukraine,
the Prime Minister of Ukraine, Minister of Foreign Affairs of Ukraine and other
senior officials of Ukraine on the basis of generally accepted international rules,
regulations and traditions, and national traditions of Ukraine”.

Here the questions arise: What is the diplomatic protocol for, what role does
it play in international relations? In our view, the answer to these questions
should be sought in history. Historical events and realities caused introduction of
such rules and standards of conduct that allowed us to make orderliness from
chaos, possibility of normal communication from hostility.

In our view, it is appropriate to give an example of internal policy of
Ukraine (end of 2013), namely, the conflict that escalated into an international
conflict in the spotlight of both Europe and the United States. It all began with
the desire of the government (the process was led by the former President Viktor
Yanukovych) to control the rights and freedoms of citizens of Ukraine who just
wanted to integrate into Europe. It began with the meeting of students in the
central square of Ukraine The Maidan Nezalezhnosti (late November 2013), they
were brutally broken up by security forces (beaten and humiliated). Then people
united on the Maidan and long tried to express their own democratic opinions.
By the time until the shooting of celestial hundred started (19-21 February,
2014) which resulted in the government change, namely the escape of Viktor
Yanukovych and his associates. Further on the internal political conflict in
Ukraine develops into the international conflict with Russia, including Russia
annexing (spring 2014) the Crimea — the territory of Ukraine. And to date, no
country in the world has declared that the Crimea is Russia (except Russia, of
course). Then Russia launched a full-scale military operations in the east of
Ukraine. Thus, the conflict that is happening in Ukraine has signs of the open
and closed conflict with Russia, because Russia does not recognize that it funds
separatists in the east, as well as that its officers, soldiers and the equipment are
there. Signs of open conflict are as follows: European countries and the United
States recognize and implement economic sanctions against Russia; Russia
launched a military conflict first of all to prevent Ukraine from integrating into
Europe, and finally the economy of Ukraine will grow as a result, Ukrainians
will live better; this conflict also distracts Russians from their internal economic
and political problems (as in many cities of Russia citizens live worse than
Ukrainian). In our view, perhaps Russia’s main reason for outbreak of war is in
particular that its leaders would love Ukraine to become part of the Russian Fed-
eration again. Unfortunately, the conflict continues to this day, some experts
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suggest that maybe this is a long war. We observe multiple negotiations and yet
another meeting in Minsk (Belarus) and signing of international protocols on
ceasefire in the east of Ukraine that are actually not performed by separatists
(they continue to shoot).

That is why, especially in these current conditions, use of diplomatic proto-
col and ability to skilfully negotiate to best prevent any conflict is important.

History knows many examples of effective use of the negotiation process
that was intended to resolve conflict situation. The important role in the negotia-
tion process is played by mediators, whose role is to ensure that at a time to rec-
oncile the conflicting parties and prevent the bloodshed. To settle the conflict,
participants must first agree on controversial issues and conditions for their fur-
ther discussion. In any case, the negotiations should take into account a wide
range of views, because this is the mission of the negotiations — to hear each
other [Ilropyma 2008]. Exchange of views reduces the severity of the conflict,
helps to understand the arguments of opponent, and thus more adequately assess
the real balance of forces, the realities of reconciliation. The negotiations pro-
vide an opportunity to consider alternative situations, demonstrate openness of
positions. Special feature of negotiations is that their members are interdepend-
ent, as parties seek to resolve conflicts arising between them. And these efforts
are aimed at a joint search for interaction of opponents to reach the decision that
suits both the negotiators.

Summing up, it should be noted that political negotiations is the most effec-
tive method to overcome political conflicts, because exactly negotiations lead to
peaceful resolution of problems and take into account interests of parties. Nego-
tiations is primarily a dialogue that helps people with different views, nationalities,
religion, desire to find understanding, reach consensus and co-exist in today’s
complex world. And most importantly, negotiations are the main component of
diplomatic protocol and etiquette of modern international politics.

Today it is urgent that the positive effects of socio-political development do
not appear out of conflict as such and not out of imaginary no-conflict, but out of
the ability to influence the conflict in the right direction.

The concept of conflict today does not belong to one particular area of ex-
pertise. It is a social phenomenon that permeates all spheres of human society,
and that is why specialists from various fields of science began to study it. Ac-
cording to Stankevych I. conflict management seeks to understand and define
them with new categories, and approach from the standpoints of fairness and
common sense to the solution of problems of human existence.

Thus, it is exactly to resolve many conflicts the protocol rules are used in in-
ternational relations, which are mandatory. It is a delicate political tool of di-
plomacy, which is subordinate to foreign policy objectives, receipt of which is to

283



prevent many conflicts between states. Diplomatic skills of any state leads to
impressive professionalism in foreign policy conducted by diplomats, presidents,
political elite and leads to prevention and resolution of any conflicts.
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Streszczenie

Kapitat spoteczny (zaréwno indywidualny, jak i grupowy) jest niezbedny do budowania spote-
czenstwa obywatelskiego. Tymczasem w spoteczenstwie (nie tylko polskim) obserwowany jest
jego deficyt. Badacze kapitatu spotecznego poszukuja miejsc jego tworzenia. W artykule stawiam
pytanie, czy jest mozliwe budowanie kapitatu spotecznego wsrod mtodziezy w warunkach szkol-
nej 1 wirtualnej kultury nieufnosci, z jaka si¢ na co dzien spotykaja.

Stowa kluczowe: kapital spoteczny, szkota, uczen, media, kultura nieufnosci.

Abstract

Social capital individual and group) is essential to build acivil society. Meanwhile, in society
(not only Polish) it’s deficit is observed. Researchers are looking for creation sites of social capi-
tal. In the article, I put the question: it is possible to build social capital among young people in
conditions of virtual and school “culture of mistrust” which they meet in every day live.

Key words: social capital, school, student (pupil), media, culture of mistrust.

Kapital spoleczny — ustalenia terminologiczne

Pojecie kapitatu spotecznego m.in. w badaniach nad edukacjg zwigzane jest
z nazwiskami P. Bordieu i jego teorig przemocy symbolicznej, S. Colemana,
R. Putnama i F. Fukuyamy.

W literaturze przedmiotu bywa on rozmaicie definiowany. Bank Swiatowy
tak definiuje kapital spoteczny: ,,Kapital spoleczny odnosi si¢ do instytucji,
zwigzkow oraz norm, ktore ksztattuja jakosc i ilos¢ grupowych interakcji spo-
tecznych” [za: Mikiewicz 2014: 67]. W definicji D. Cohen i L. Prusak akcent
potozony jest na zaufanie, podzielane wartosci, normy, ktére warunkujg udana
wspotprace: ,,Kapital spoleczny sktada si¢ ze zbioru aktywnych potaczen miedzy
ludZmi: zaufania, wzajemnego zrozumienia, podzielanych wartosci i wzoréw
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zachowan, ktore wigzg cztonkdéw w sieci ludzkie i spolecznos$ci oraz umozliwia-
ja wspotprace” [za: Mikiewicz 2014: 67].

W teoriach S. Colemana i P. Bordieu kapitat spoteczny jest traktowany jako
dobro jednostki. Nacisk ktadzie si¢ na to, ,,jaki dostep do kapitatu spotecznego
maja jednostki, jak z niego korzystaja i jakie korzysci osiagaja” Dudzikowa
2008: 206].

W perspektywie R. Putnama i F. Fukuyamy kapitat spoleczny ma charakter
zasobu kulturowego przynaleznego grupie, zalezy od jakosSci sieci relacji, ktore
pozwalajg na osigganie celdow grupowych poprzez wydajng wspotprace, prze-
strzeganie norm 1 wzajemne zaufanie oraz zaangazowanie [Dudzikowa 2008:
206 in.].

Wymienione elementy kapitatu spotecznego (zaufanie do innych ludzi, za-
angazowanie spoteczne, normy i wiezi spoleczne) stanowig analityczne wskaz-
niki do diagnozowania poziomu tegoz kapitatu w odniesieniu do spolecznosci
i jednostek.

Diagnoza...

Zaréwno R. Putnam, jak i P. Coleman, pomimo dzielgcych ich sporow ter-
minologicznych oraz koncepcji uyymowania kapitatu spotecznego, zgodnie twier-
dza, iz mamy wspolczesnie do czynienia ze zjawiskiem erozji kapitatu spotecz-
nego, na co wskazuje zanik wiezi spotecznych, spadek zaufania do innych ludzi
oraz zaangazowania spotecznego i obywatelskiego przejawiajgcego si¢ m.in.
w niskiej partycypacji w organizacjach spotecznych, aktywnosci wyborczej
[Dudzikowa 2008].

J. Czapinski, podsumowujac badania Diagnoza spoleczna 2005. Warunki
i jakos¢ zycia Polakow, konkluduje, iz kilkanascie lat po odzyskaniu wolnos$ci
mamy coraz wiekszy klopot z organizacjg dzialan zbiorowych: ,,nasz kapitat
spoteczny niezbedny do tworzenia dobra wspodlnego wydaje si¢ by¢ mniejszy niz
w 1980 roku, czy w okresie rzagdu Tadeusza Mazowieckiego” [Czapinski, Panek
2006: 376].

Istotne staje si¢ zatem pytanie o to, co powinno si¢ zmieni¢, by kapitat ten
odbudowa¢. Zdaniem autora Diagnozy... nadzieja tkwi w polskiej szkole, gdyz
wyksztalceni Polacy bardziej ufajg innym i chetniej dziataja na rzecz dobra
wspolnego. Kilka lat pozniej J. Czapinski[2013] podtrzymuje opinig, iz jednym
z podstawowych zadan szkoty jest ¢wiczenie kompetencji petnego, aktywnego,
kompetentnego uczestnictwa w spoteczenstwie demokratycznym. Pytanie, jakie
nalezy sobie w tym miejscu postawi¢, dotyczy tego, czy polska szkota jest
w stanie sprosta¢ poktadanym w niej nadziejom oraz czy w dobie spoleczenstwa
sieci budowanie kapitatu spotecznego jest mozliwe? Ma sens?

Parafrazujac okreslenie P. Sztompki [za: Dudzikowa 2008], w tytule artyku-
hu stawiam teze, iz wspdtczesna mlodziez zyje w szkolnej i wirtualnej ,.kulturze
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nieufnosci”, ktdra stanowi istotny czynnik hamujgcy budowanie ich kapitatu
spotecznego.

J. van Dijk [2010: 224], piszac o wspotczesnych spoteczenstwach, charakte-
ryzuje je poprzez zjawisko ,,uspotecznienia przestrzeni”. Jej cechg jest margi-
nalizacja Srodowisk indywidualnych (z perspektywy mediow indywidualne
do$wiadczenie jest mato istotne, znaczenie majg zdarzenia masowe). Wspotcze-
snych ludzi charakteryzuje wykorzenienie, alienacja i poczucie braku mozliwo-
$ci oddzialywania na rzeczywistos¢. Homogeniczne wspolnoty sa zastgpowane
przez wspolnoty rozproszone, nastgpuje fragmentaryzacja $rodowisk spotecz-
nych. ,,Samotne jednostki wycofuja si¢ do wlasnych (coraz mniejszych) gospo-
darstw domowych i zaczynajg tworzy¢ «wspolnoty pozbawione blisko$ci»” [van
Dijk: 225]. To okreslenie bliskie jest sformutowanej przez Z. Baumana [2006:
308-310] metaforze ,,wspdlnot szatniowych” zawigzywanych na okoliczno$¢
»spektaklu”, wydarzenia dajacego ztudne poczucie wspotuczestnictwa. Z tym ze
»Wspotuczestnictwo” to konczy si¢ z chwilg odebrania metaforycznej ,kurtki
w szatni”. Stad tez bardzo trudno jest w oparciu o wspolnoty tego typu budowaé
kapitat spoteczny ze wzgledu na plytko$¢ relacji, brak bliskosci pomiedzy
cztonkami grupy/wspolnoty.

Proces ten, jak zauwaza J. van Dijk [2010], prowadzi do ,,erozji przestrzeni
publicznej” w ksztalcie, jaki jest nam wszystkim znany. W jej miejsce powstaja
przestrzenie nowego typu konstruowane za pomocg sieci. Uczestnictwo w takiej
wirtualnej wspdlnocie jest zdecydowanie mniej ,.energochlonne”, poczucie
wspolnoty czy partycypacja w wydarzeniu jest mozliwa chociazby przez zwykle
udostepnienie, ,,1ajk” czy ,,zapisanie si¢ do grupy” na portalu spoltecznosciowym.

Tymczasem szans¢ na budowanie kapitatu spotecznego daja wspolnoty ,,or-
ganiczne” [van Dijk 2010: 232] bazujace na fizycznym kontakcie, bezposredniej
komunikacji, posiadajace wtasng kulture, normy, swoiste formy aktywnosci.
Wspdlnota tego typu daje szanse na budowanie tozsamosci jej uczestnikow na
bazie internalizacji faktu przynaleznosci do niej. Wspdlnoty wirtualne nie daja
takiej mozliwo$ci zakorzenienia, a co za tym idzie — budowania tozsamosci
w oparciu o przynalezno$¢ do nich (w tym przypadku tozsamos$¢ czesto jest
kreowana na potrzeby grupy). Dzieje si¢ tak z powodu tego, ze sa one luznymi
zwigzkami ludzi o podobnych zainteresowaniach, nie gwarantujg trwatosci,
w kazdej chwili mogg si¢ rozpas¢. Opuszczenie wirtualnej grupy nie musi si¢
wigza¢ z przezyciem emocjonalnym, a moze wrecz pozostaé niezauwazone
przez innych czlonkéw grupy.

W kontekscie budowania kapitatu spotecznego mtodziezy warto zwrocié
uwagg na fakt, iz uczestniczenie gtéwnie we wspolnotach wirtualnych jest socja-
lizacyjnym treningiem braku zaufania do innych ludzi. Mtodziez bezustannie
napominana jest o odpowiedzialnych zachowaniach w sieci. Poucza si¢ mtodych
ludzi, by nie ujawniali zbyt wielu informacji o sobie, nie ufali osobom pozna-
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nym w $wiecie wirtualnym, gdyz nie majg mozliwosci weryfikacji ich tozsamo-
$ci, norm, wartosci, jakich przestrzegaja. Stanowi to istotng blokade dla budo-
wania kapitatu spolecznego. Podobnie jest z normami. Normy wspodlnot orga-
nicznych nie zawsze majg zastosowanie w grupach wirtualnych, co sprawia, ze
pojawia si¢ swoista schizofreniczno$¢ norm. To, co jest dozwolone w grupie
wirtualnej, moze by¢ absolutnie nietolerowane w grupie organicznej. Ponadto
anonimowos¢ sprzyja wyzbywaniu si¢ zahamowan [Wallace 2001: 17].

Pytanie, jakie nalezy postawi¢, dotyczy tego, czy sie¢ stanowi jedynie prze-
szkod¢ w budowaniu kapitatu spotecznego. Odpowiedz jest przeczaca, ,,uzywa-
nie komputerow i Internetu moze zwigksza¢ tzw. kapitat spoteczny w wymiarze
kontaktow spotecznych, zaangazowania i poczucia przynaleznosci do wspolno-
ty” [van Dijk 2010: 236]. Przy czym doda¢ nalezy, ze chodzi tutaj o wspdlnote
organiczng, a nie tworzong i istniejaca wytacznie wirtualnie. Banalne jest juz
stwierdzenie, iz media, a zwlaszcza internet, utatwiaja komunikacje osob, szcze-
golnie tych oddalonych geograficznie. Zwickszajg tez czestotliwos¢ kontaktow
z bliskimi, ale czesto kosztem relacji bezposrednich.

J. van Dijk zauwaza, ze pojawienie si¢ internetu stworzylo nowe formy ka-
pitatu spotecznego: ,,obejmuja one nawigzywanie kontaktow z wyselekcjonowa-
nymi osobami spetniajacymi okreslone kryteria, r6zne rodzaje komunikacji on-
line czy przejawianie inicjatywy w podejmowaniu dzialan on-line i off-line”
[van Dijk 2010: 236].

W kontekscie budowania kapitatu spotecznego warto zauwazy¢ pewna pra-
widlowos¢. Wydaje si¢ mie¢ tu zastosowanie ,,efekt Mateusza” (,,bogaci stajg si¢
jeszcze bogatsi”) [van Dijk 2010: 256]. Osoby, ktore dysponuja duzym kapita-
fem spotecznym (wyrazajacym si¢ w sieci relacji spotecznych, zaangazowaniu,
przynalezno$ci do wspolnot), dzieki internetowi powigkszaja go, uzywajac no-
wych mediéw do poglebienia relacji z innymi. W przypadku osob alienujacych
si¢, o niskim kapitale spotecznym, uzywanie mediéw powoduje ich dalsze izo-
lowanie si¢. ,,Osoby bardziej aktywne off-line stajg si¢ bardziej aktywne on-
line” [van Dijk 2010: 237].

Szkota stanowi bez watpienia wspolnote organiczng czy jest miejscem two-
rzenia kapitatu spotecznego swoich uczniow? Odpowiedz na to pytanie nie jest
jednoznaczna. Szkota moze by¢ miejscem budowania prawdziwych wigzi, zaan-
gazowania i zaufania. Kapital spoteczny nie rodzi si¢ z dnia na dzien, jego two-
rzenie wymaga cierpliwosci i czasu, a najlepszym jego zrodlem sa praktyki
przenikajace codzienno$¢ szkolng ucznia. Ze wzgledu na ograniczone ramy ni-
niejszego artykutu trudno jest o przedstawienie poglebionej analizy. Skupig¢ si¢
jedynie na kilku zjawiskach codziennos$ci szkolnej (iloSciowo-jakosciowe bada-
nia wlasne wérdd rzeszowskich licealistow N = 367) [szerzej: Dusza 2011].

Immanentng cechg kapitatu spolecznego jest zaufanie do innych ludzi. Wy-
niki badan wskazuja na bezosobowe, formalne kontakty nauczyciel-uczen (np.
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w niektérych badanych szkotach uczniowie identyfikowani byli po numerze
w dzienniku, nie po imieniu). Niejednokrotnie w wypracowaniach badanych
ucznidw pojawia si¢ porownanie szkoty do wigzienia. Cecha instytucji totalnych
jest programowy brak zaufania, procedury $ledcze. Egzemplifikacjg tego faktu
sg wszechobecne kamery w szkotach majace rzekomo zwigkszy¢ bezpieczen-
stwo uczniéw. Z drugiej jednak strony sa jasnym komunikatem ,,nie ufamy
wam”. A Giddens [2003] twierdzi, ze w sytuacjach, w ktorych zachowania
cztowieka sg silnie regulowane (a dzieje si¢ tak w szkole), ludzie sktaniani sg do
rytualnych zachowan i wypowiedzi. W takich miejscach rodzi si¢ przekonanie,
ze jednostki odgrywaja tylko rolg, stad tez ich wewnetrzne zaangazowanie jest
minimalne, duza waga przyktadana jest natomiast do stylu zachowania. Ponadto,
jak wynika z badan, nauczyciel, podobnie jak pedagog, jest na koncu listy osob,
do ktoérych uczen zwrdcitby si¢ o pomoc. Postrzegany jest jedynie poprzez funk-
cje dydaktyczna, zachodzi tu interakcja z rola, a nie osoba. Uczniowie pisza, iz
czuja, ze sa traktowani ,,jak praca”, wyczuwaja brak zaangazowania nauczycie-
la, pozorowanie pracy poprzez np. polecenia przepisywania podrgcznika czy
skserowanych materiatow.

Badani uczniowie, szczegdlnie z prestizowych licedw, w stosunku do szkotly
i nauczyciela maja oczekiwania jak klienci — chcg zda¢ mature, a szkota ma ich
do tego przygotowac. Z tego nastawienia wynika nikle zaangazowanie uczniéw
w zycie pozalekcyjne szkoty, w prace samorzadu, imprezy szkolne. Krotki, trzy-
letni okres nauki w liceum tez nie sprzyja wzmacnianiu wigzi i zaangazowaniu.
Uczniowie pisza: ,,ludzie przychodza i odchodza, po co si¢ wigc przywigzywac”,
brak jest tez identyfikacji z miejscem (,,za chwilg mnie tu nie bgdzie™), co impli-
kuje brak zaangazowania i tworzenie wspomnianych wcze$niej ,,wspolnot szat-
niowych”.

Prowadzone przeze mnie badania wykazaty dobre relacje pomiedzy ucznia-
mi. Uczniowie w wigkszo$ci niech¢tnie rywalizuja miedzy soba, daza do do-
brych relacji z innymi. Zdecydowana wigkszo§¢ badanych w razie problemu
bedzie szuka¢ pomocy wiasnie u kolegow. Doda¢ nalezy, ze dobre relacje mig-
dzyrowiesnicze powstaja w badanych szkotach bez intencjonalnych dziatan ze
strony nauczycieli w tym kierunku.

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze budowanie kapitatu spolecznego
uczniow w szkole jest mozliwe i moze by¢ wspierane poprzez nowe media,
w ktorych mtodziez jest zanurzona. Odwotujac si¢ do ustalen J. Brunera [2006],
M. Dudzikowa [2008: 260 i n.] proponuje, by w codziennosci szkolnej zaistniato
sprawstwo ucznidw, odpowiedzialnos¢, wspodtpraca i refleksja nad wlasnym
dzialaniem, jego przyczynami, motywacjami. Nie stanie si¢ to poprzez nakazy
i zakazy, ale poprzez rzeczywiste budowanie wspodlnoty szkolnej opartej na zau-
faniu do innych ludzi.
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The articles provides philosophic analysis of the core of social works as the component of
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Changes, that are taking place within the last 10 years in our country, caused
both aggravation of existing, and emerge of new social problems. Some of them
are linked with the errors in politics, that was lead by the politicians, some —
with the complicated economical condition, that is running now in Ukraine. Still,
almost all of them are connected with directly or indirectly the social upbringing
of every separate single individual.

Social work in Ukraine has its peculiarities, caused by historical develop-
ment and under the influence of modern world tendencies. We should point out
that social work in our country is done in the conditions of acute crisis. The his-
torical experience shows that the need in social work especially grows in the
periods of crisis when the destiny of millions of people is worsening. Actually,
this condition happened in our country in the 92ies, and unfortunately it is still
running. The crisis in Ukraine has received systemic, long-lasting character.

“Social work” — is a world known word combination, that means demonstra-
tion of humanian attitude of people to one another. It appeared in the times of
Bible meaning charity, religious responsibility of every believer as the system of
humanian services for those in need. However, this works was recognized as
a profession that need special training only in the previous century. Social work
differs from philanthropy, charity, patronship and other similar activities orient-
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ed at helping people to solve their everyday problem(employment, household,
health, relations with relatives and other members of social medium), but also at
the development in it, and, if necessary, at the technics to overcome difficulties,
learn skillsof self management. The worlds experience of such assistance, given
by some individuals, but by powerful professional unions, which are supported
by state and community.

In the context of professional social work towards individual and his devel-
opment, self development, self realization and education have the top-priority.
Of course, it is not right to oppose it one another. However, if we imagine a per-
son, who contents himself exclusively with the material values, we casually
doubt his professionalism as a social worker and in the results of his assistance.
Characterizing the modern stage of education in the sphere of social works we
should underline that the top-priority tendency is the tendency towards the
growth of amount of educational programs in social works.

Modern system of social education in the whole world demands changes and
needs improving. The today’s questions is: the social studies today cannot pas-
sively reflect social growth, it must be in a constant active search of social prob-
lems solving that are emerging. Professionals for the social work must be trained
in such a way, to make them be able to change, eliminate and correct negative
demonstration in the society. And, that is possible only in the institutions that
would build the study on the new positions and would take the tendencies of
social policy in the country into consideration. That is why the content of train-
ing of such specialists must include: 1) deep analysis of modern social develop-
ment and formation of skills to give an adequate assessment of social policy,
suggest alternative options; 2) accurate picture and classification of modern
models, structures , forms and methods of the social work and practice; 3) per-
sonal pedagogic process of social specialists training; 4) elaboration of theories,
concepts, models and technologies for effective functioning of this worker;
5) elaboration of programs that would enhance the efficiency and competence of
this social worker.

Consequently, the education is becoming one of the top priority factor in the
growth of social processes in Ukraine that perform social and juridical protection
of individual and provides thus his active growth.

The main tasks and directions of social education in the sphere of social
work:

— personnel training, the enhance of specialists qualification;

— the formation of skills of life competence, life creativity, skills of social and
psychological culture among citizens;

— social works with clients aiming at knowledge gaining, skill formation, the
mastering new form of behavior, adaptation, socialization, rehabilitation;

— social work with volunteers.
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Forms of social studies:

— informational campaigns, awareness-building, informational products for
different population categories;

— trainings, courses, informational campaigns, promotions, manuals, informa-
tional literature for clients of social;

— hosting the training, courses for volunteers.

Thus, social studies (education) is observed from two sides: trainian and
qualification enhance of specialists in social sphere and study of social skills and
competence for clients.

Social education and studies in the scientific references and the technology
of social works are observed from the point of view of training of specialists for
social sphere and specific approach in organization and realization of social
work. The education today, which is broadening its educational frames, is per-
ceived by people not as a self contained system that is acting in institutional
environment, and is put into operation by specially trained professionals, but as
an open process that is happening not only within educational institutions, and is
performed everywhere under the influence of people, that own this experience,
and are willing to pass it to others. Such an approach to the understanding of
education through the educational space enforces its capacities in social work.
The top-priority function — is to broaden the outlook of a creative thinker, and
stimulate the responsibility for everything, including the sense of personal life,
put it in the subject of activity, make decision that corresponds skills.

One of the directions of evolution, improvement of social education is the
differentiation of social education depending on the sphere of activity, where the
specialist will work (for example education, medicine, government, journalistic
activity, energetics, industry, agriculture, finances etc). More and more detailed
and deeper connection to the general education to the sphere of future activity of
a specialist is connected with the complications in society and individual as
a whole, form of sociality, as well with the growing variety and universalization
of organizational principles of professional activity in all fields of house holding,
in community as a whole.

Social work and social education today — is a comparatively new sphere of
knowledge and practical professional activity. It is still missing the appropriate
order ComiansHa poband one of the reasons of it is the lack of necessary scien-
tific and pedagogical maintainance. The civil servants underestimate potential
capacities of the pedagogics (especially social work training, the theory of up-
bringing) in the process of social tasks solving. The upbringing meaning of so-
cial assistance is neglected very often.

The Ukrainian and foreign experiences show state and normative documents
which are called to support of wealth being of people, and also social, cultural
and medical institutions, whose activity is directed at the satisfaction of popula-
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tions need, and only in this case they will meet their true assignment, when we
will see professional and competent professionals. As M. Gur’yanova says: “So-
cial work is a work of pedagogics in a great manner” [Gur’yanova 1997: 49].
The pedagogic essence of social work is to provide an assistance to a person
who needs it, bringing her into activity and communication. The last ones allow
her deal with her problems, set free from the inner psychological discomfort.
One of the pedagogic principles of social work can be formed this way: act with
a person, who is facing the trouble, because no one can help her rise, if she is not
willing to.
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Introduction

Resorting to the question of the place of Ukraine, Poland, Lithuania in to-
day's world there is certainly a need for discussion of foreign policy vector and
benchmarks.

Today the European Union, which is the successor of three European organ-
izations form is the largest state formation in Europe. However, the inexorable
progress poses difficult questions countries and the leadership of the EU, and the
problems that now exist in the EU contribute to the search for new possible alli-
ances for the realization of national interests of Ukraine.

Unbalanced financial policies of the EU, which combines economically power-
ful and economically weak states of the EU poses the question: what next? United
Kingdom of Great Britain announced the possibility of leaving the EU and Scandi-
navia is considering the possibility of leaving the Schengen Agreement, which ex-
perts say could cause a chain reaction and lead to the disintegration of the EU.

Main part

Looking at the history and the present, we can find an alternative to the EU
such as:

Baltic-Black Sea Union (Ukraine, Belarus, Latvia, Lithuania, Esto-
nia/hypothetically, Poland, Finland, Sweden, Norway) Hrushevsky idea is de-
veloped, and later UNR government in exile.
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Visegrad Four (Poland, Slovakia, Czech Republic, Hungary) is currently the
actual force that sets the tone of the Eastern Europe.

GUAM (Georgia, Ukraine, Azerbaijan, Moldova/observers Latvia, Turkey),
which is actually no real power in Europe.

New Rzeczpospolita (Poland, Ukraine, Belarus, Lithuania, Latvia) the idea
of the formation of the union, federation or confederation of states that is often
discussed by theorists from Poland, Ukraine, and Belarus President Alexander
Lukashenko ordered even estimates of potential benefits from participation in
such connection.

Baltic Assembly (Estonia, Latvia, Lithuania) strong association Baltic coun-
tries achieved outstanding success in coordinating their actions during the nego-
tiations with the EU and the withdrawal of Russian troops from the participating
countries.

Based on the policy of Poland and the Baltic countries, lobbying interests of
Ukraine in the EU at the time a project in which so-called combined area of the
Rzeczpospolita and the Baltic states. This project has different names (Baltic-
Black Sea union, union confederation, etc.), and includes the different variants
Poland, Ukraine, Belarus, Lithuania, Latvia and Estonia.

Just create association offered at the conclusion of joint agreements on eco-
nomic, political and military alliance of the Member States of the Union. The
establishment of a single economic and political line must protect the States
Union from threats of economic and political. The military alliance offered to
the classical scheme of joint responses to external aggression against any mem-
ber of the Association. To coordinate the actions proposed to create a suprana-
tional authority as parliament (Sejm) but without the institute “president”.

This association will give the world a new geopolitical project historically
know each other countries. Population union will reach 99.5 million. People and
territory will be 1,298,922 square kilometers. The total GDP of the association will
make $ 1,398,644,000,000, which is almost equal to the GDP of Russian Federa-
tion, or half the GDP of Germany, the most powerful economy in Europe today.

It is proposed to carry out a radical reorientation of policy on markets closer
cooperation between members of the association. An example reorientation ma-
chine building industry association for Ukrainian steel industry. The question of
energy independence can be partly solved by Ukrainian AES and GES, close co-
operation between the Association and Baltic-Nordic project «NordPool». On the
issue of gas supply as an option, it is proposed shale gas or construction of termi-
nals receiving LNG and buying it in the Russian Federation competitors. Increased
use of alternative energy sources also promote energy independence of the Union.

Due developed agricultural sector in Poland, Ukraine and Belarus it makes
sense to introducing protectionist policies to protect agricultural products Asso-
ciation states.
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Conclusions

It is well known that the army Ukraine and Belarus its technical support and
quality of staff composition yield NATO members. Ukrainian Army, after years
of funding cuts, today almost equal to its number of Polish. The number of
Armed Forces of the Union amount to 389.640 persons, to compare Germany
with a population of 81 million man is served by an army of 325,000 people and
the Russian Federation with a population of 140 million has armed forces of
over 1 million military.

It should be emphasized that the exception to the dominant position of any
of the states in the office proposed borrowing practices documentation EU offi-
cial languages and the acts and documents relating to all Union translated lan-
guages of all Member States of the Union.

Union will have at its disposal a variety of industries. Developed agricultural
sector in Poland, Ukraine and Belarus will be able to ensure the needs of the
association and transform the Union in general, the trough of the world.

On foreign policy association will continue to work with countries in Europe
or in the form of independent states whether in the form of union/confe-
deration/federation.

The Union may be a peacemaker in the region and mediator in the settle-
ment of geopolitical conflicts. Activities in this area may include the formation
of peacekeeping forces within Europe.

In fulfilling its historic mission the Union will be both a transit bridge be-
tween “East" and “West” and can take on the role of “shield in Europe”. It is in
this union Ukraine, Poland, Lithuania, Belarus will be able to realize their na-
tional interests and find a worthy place in the modern world.
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