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Lokalna telewizja internetowa
jako medium wspomagajace funkcjonowanie
spoteczenistwa obywatelskiego w matych ojczyznach

Streszczenie

Lokalne telewizje internetowe nie tylko wzbogacity polski krajobraz medialny,
ale staly si¢ szansg dla matych spoteczno$ci na szerszy i ciekawszy dostep do informa-
cji. Mimo ze od pojawienia si¢ pierwszych lokalnych telewizji internetowych mingta
dekada, zjawisko to niezmiernie trudno uja¢ w sztywne ramy teoretyczne. Rdznigce si¢
od siebie pod wzgledem formatu, czesto$ci pojawiania si¢ czy tez rodzaju wlasnosci
i kanatu dystrybucji lokalne telewizje internetowe sg tym bardziej interesujgcym
obiektem badan, szczegdlnie gdy jako perspektywe wybierzemy aspekt spoleczenstwa
obywatelskiego, a konkretnie role, jaka w tym wzgledzie pelnig lokalne telewizje
internetowe. W kontekscie konwergencji, a wiec wspotistnienia nowych i starych
mediow lokalng telewizje internetowa nalezy rozpatrywa¢ w kategoriach hybrydy
gatunkowej. Dla badan nad konwergentnym medium, jakim jest lokalna telewizja
internetowa, istotna jest rdwniez zmiana praktyk odbiorczych, ktéra przejawia sig
W sposobie konsumowania tre$ci przekazywanych za posrednictwem nie tylko mediow
ogolnopolskich, lecz takze mediéw lokalnych. Odbiorcy, przyzwyczajeni do bogactwa
tresci i formy popularnych serwisow, takiej samej jakosci zaczeli domagaé si¢ od
wydawcoéw lokalnych. Zdominowany przez pras¢ drukowang rynek lokalnych mediow
musiat na t¢ potrzeb¢ odpowiedzie¢. Stad tez mozna przypuszczac, ze redakcje lokal-
nych mediow decyduja si¢ na tworzenie zawarto$ci multimedialnych, aby wzbogacié
swoja oferte. Jednoczes$nie przygotowywane materialty wideo pobudzaja dyskusje na
wazne spolecznie tematy, co z kolei ma znaczenie w kontekscie spoteczenstwa obywa-
telskiego na poziomie lokalnym.
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Rola i znaczenie lokalnych mediéw w dobie globalizacji

Uzytkownicy mediow siegaja po tytuly lokalne, aby zdoby¢ infor-
macje na temat swego najblizszego otoczenia. Duzo rzadziej poszukuja
w nich rozrywki, co znacznie wyrdznia media lokalne wérod pozostatych
mediow, szczegdlnie masowych. Obserwowany od wielu lat boom
w tym sektorze rodzimego rynku jest konsekwencja migdzy innymi po-
wszechnej obecnosci i dostgpnosci nowych mediow. Internet dat mozli-
wos$¢ stworzenia portalu informacyjnego wlasciwie kazdemu, kto miatby
na to ochote. Wiedza i umiejetnosci staly si¢ kwestia drugorzedna, co nie
pozostaje bez znaczenia dla jakosci komunikatow. Niemniej jednak lo-
kalne, a wigc odmasowione media w masowym medium, jakim jest in-
ternet, sg podstawowym zrodtem informacji dla milionéw Polakéw. Nie
oznacza to rezygnacji z korzystania z innych rodzajow mediow, co
W konsekwencji prowadziloby do spadku zainteresowania mediami
ogolnopolskimi. Raczej mowi si¢ 0 dwubiegunowym rozwoju rynku
medialnego — a wiec mediow globalnych i lokalnych.

Przyczynami takiego stanu rzeczy sa przede wszystkim ograniczenia
kazdego z tych typoéw w zakresie mozliwosci technologicznych, zaintere-
sowan i potrzeb odbiorcow, uwarunkowan ekonomicznych oraz czasu
wolnego uzytkownikoéw (Gierula 2006: 156). Nie brakuje tez zdan, ze
zwrot ku lokalnosci wynika z kryzysu spoteczenstwa globalnego, niebeda-
cego w stanie zaspokoi¢ wielu elementarnych potrzeb czlowieka, w tym
potrzeby tozsamosci, a wigec przynalezno$ci do wspdlnej sfery kultury,
tradycji, obyczajow i sposobu postepowania (Michalczyk 2000: 17). Wie-
lu naukowcow jest zdania, ze lokalizm w poczatkach XXI w. przechodzi
swoj renesans, a rozwoj lokalnego sektora prasowego jest tego potwier-
dzeniem (Mikutowski-Pomorski 2008: 13). Wsrdéd mediow lokalnych
dominowala prasa drukowana, ale pojawienie si¢ nowych technologii,
w tym przede wszystkim urzadzen z dostgpem do internetu, dato lokalnym
redakcjom mozliwos¢ przenoszenia tre$ci do internetu i tworzenia nowych
produkcji, z przeznaczeniem wylgcznie internetowym. Do tego typu ini-
cjatyw nalezg rowniez lokalne telewizje internetowe.

Rozwo6j mediow w malych ojczyznach nie odbywa si¢ w sposob
zréwnowazony i nie wszedzie mieszkancy maja dostep do zrdéznicowa-
nej pod wzgledem formy i tresci informacji. Brak konkurencji, a wiec
monopol jednego medium w gminie lub powiecie, powoduje ksztattowa-
nie opinii przez jedng redakcje, nierzadko pozostajgca pod wplywem
wiadz lokalnych i miejscowego biznesu. Z punktu widzenia uczestnictwa
w demokratyzacji spotecznos$ci lokalnych struktura formalna na znacznej
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czesci obszarow w Polsce nie jest satysfakcjonujgca (Gierula 2006: 151).
Tam jednak, gdzie mamy do czynienia z pluralizmem na lokalnym ryn-
ku, media stanowia niezwykle wazny element systemu komunikowania,
platforme¢ wymiany pogladoéw, a przede wszystkim zrédlo informacji
0 najblizszym srodowisku.

Za medium lokalne uwazaé begdziemy te cze$¢ systemu medialnego,
ktéra mozna wydzieli¢ z jego calosci na podstawie przewazajacej zawar-
tosci zwigzanej z zyciem oraz funkcjonowaniem spolecznosci lokalnych
(Gierula 2006: 148). Wérdd mediow lokalnych wyodrebniane byly me-
dia drukowane i elektroniczne, co w dobie konwergencji medidw nie ma
juz wiekszego znaczenia. Chociaz podziat ten w wielu regionach Polski
jest jeszcze aktualny, to jednak nadazajace za trendami redakcje juz od
dawna sg obecne w Internecie i proponuja swoim odbiorcom multime-
dialne tresci, wzbogacone o fotografie, zarejestrowany dzwigk czy mul-
timedia, cho¢by w formie filmow. I to wlasnie ta ostatnia grupa komuni-
katéw stanowi ciekawy obiekt badawczy dla tych, ktérzy analizuja
zmiany w mediach lokalnych spowodowane konwergencja.

Konwergencja w lokalnych mediach — konsekwencje

Zjawisko konwergencji, czyli wzajemnego przenikania si¢ nowych
i starych srodkéw przekazu (Jenkins 2006), jest rowniez silnie obecne
w polskich mediach lokalnych witasciwie od tego samego momentu co
W mediach mainstreamowych. Faktem jest, ze i w tym aspekcie nie mozna
mowi¢ o jednorodnosci. W skali kraju jest wielu wydawcow, ktorzy do-
skonale radzg sobie w warunkach nowomedialnych, ale réwniez sporo
zwolennikow tradycji drukarskiej, ograniczajacych si¢ wylacznie do pe-
riodykow. Nie brakuje rowniez mediow ,,Srodka”, a wiec tych w stopniu
umiarkowanym wykorzystujacych nowe technologie i internet do realiza-
cji whasnych produkcji. Powodow takiego stanu rzeczy mozna wskazaé co
najmniej kilka, z catag pewnoscia beda do nich naleze¢ ograniczone zaple-
cze techniczne i brak wykwalifikowanej kadry. Trzeba bowiem pamigtac,
ze pomimo duzej dostepnosci i stosunkowo niskich kosztow technologii
w dalszym ciggu mozliwos¢ ich wykorzystania jest dla wielu redakcji
bariera nie do pokonania. Ci, ktorzy szybko odnalezli si¢ w nowych wa-
runkach produkcyjnych, stworzyli konkurencyjne media, zdobywajac
dziesigtki tysiecy lokalnych uzytkownikow. Konsekwencja konwergencji
w mediach lokalnych bedzie wigc podniesienie atrakcyjnosci przekazu, ale
jednoczes$nie wykluczenie, a przynajmniej spadek zainteresowania me-
diami, ktére nie proponujg odbiorcy urozmaiconych tresci.
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Pod wzgledem ekonomicznym nie ma jednoznacznej odpowiedzi,
czy tansze jest produkowanie mediéw tradycyjnych (gtéwnie drukowa-
nych periodykéw, ktéore dominujg wsrod lokalnych mediow), czy no-
wych mediéw, wzbogaconych o multimedia. Z jednej strony prowadze-
nie portalu internetowego nie musi si¢ wigza¢ wilasciwie z zadnymi
kosztami, poza oplata za domeng. Zatozy¢ i redagowac portal informa-
cyjny moze kazdy, o czym $wiadczy niezliczona ilos¢ portali prowadzo-
nych przez dziennikarzy obywatelskich, nieczerpiacych z pracy zadnych
korzy$ci materialnych. Zawarto§¢ wideo moze zosta¢ nakrgcona za po-
moca telefonu komérkowego, co réwniez nie generuje kosztow. Kult
amatora przejawia si¢ rowniez W tym, ze w role¢ producenta moze wejs¢
wlasciwie kazdy. Z drugiej jednak strony nie brakuje przyktadow na
niezwykle profesjonalne podejscie do wydawania lokalnego medium
w internecie. Korzysci z reklam pozwalaja na czerpanie zyskow, a wiec
honoraria dla profesjonalnych dziennikarzy. Jesli medium decyduje sie
rowniez na produkowanie telewizji internetowej, inwestuje pienigdze
w studio i sprzgt, co z kolei przektada si¢ na inng jako$¢ niz ta propono-
wana przez media nieprofesjonalne. Nie zawsze jednak przektada sig to
na wicksza ogladalnos¢. Niezalezni tworcy moga poszczyci¢ si¢ nie-
rzadko lepszymi wynikami niz ich komercyjna konkurencja.

W dobie konwergencji mediow zmianie ulegla rowniez perspektywa
czasu. Rynek lokalnych mediéw po transformacji spoteczno-gospodarczej
zdominowany byt przez pras¢ drukowang. Miato to swoje przetozenie na
czas, w jakim informacja docierala do odbiorcy. Prasa drukowana uka-
zywala si¢ z r6zng czgstotliwoscia, ale przewaznie nie czgSciej niz raz
W tygodniu. To powodowalo, ze wiele informacji dezaktualizowato sig,
zanim ukazatl si¢ biezagcy numer gazety. Tym bardziej trudno utrzymacé
regularny kontakt z czytelnikiem, jesli tytut ukazuje si¢ raz w miesigcu.
Pojawienie si¢ portali informacyjnych i mediéw spotecznosciowych
catkowicie zrewolucjonizowalo nie tylko praktyki odbiorcze, ale row-
niez nadawcze, bo w $lad za oczekiwaniami odbiorcOw musiata i§¢
zmiana praktyk redakcyjnych. Dla lokalnych dziennikarzy oznaczato to
nie tylko zmiang stylu pracy, ale rdwniez sposobu przekazywania wia-
domosci na bardziej dynamiczny, a nierzadko sytuacja wymusza cigglte
aktualizowanie tematu. To z kolei przyniosto kolejne konsekwencje.
Wsrod lokalnych medidw duza cze$¢ stanowig portale informacyjne
majgce swoje korzenie w tytule drukowanym, czesto redagowanym row-
nolegle z emisjg internetowg. Nie ma jednego wzoru na prowadzenie
polityki informacyjnej, to samo mozna obserwowaé na rynku ogdélnopol-
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skim. Niektore tytuty proponujg odbiorcy bezptatnie w internecie taka
samg tres¢ jak w drukowanym odpowiedniku, niektére ja catkowicie
ograniczaja, a jeszcze inne prowadza zréwnowazong dystrybucje tresci.
Przyzwyczajony do darmowego dostgpu do wiadomosci uzytkownik
internetu moze si¢ w wielu wypadkach poczu¢ zawiedziony.

Zgodnie z zatozeniami Henry’ego Jenkinsa konwergencja to nie jest
wylacznie konkurowanie starych i nowych mediow, ale ich wzajemne
przenikanie si¢, co z kolei otwiera nowe kierunki rozwoju, a wigc pozwala
ha stworzenie oferty jeszcze atrakcyjniejszej, niz proponuja nowe i stare
media (Jenkins 2006). Dobrym przyktadem jest whasnie telewizja interne-
towa, rowniez ta lokalna. Dla wielu nadawcow wprowadzenie telewizji
internetowej bylo sposobem na urozmaicenie tresci, a wigc zaproponowa-
nie materialu atrakcyjniejszego, niz ma w ofercie lokalna konkurencja.

Znaczenie i rola lokalnych telewizji internetowych

W spoteczenstwie masowym najwazniejszym medium byta telewi-
zja. W spoteczenstwie informacyjnym zastapit ja przekaznik multime-
dialny nazywany telewizjg internetowg (Kluszczynski 2002: 14). Jak
tylko telewizje internetowe zaczegly pojawiaé si¢ na rynku, specjalisci
okrzykne¢li je rynkiem przyszto$ci. Z perspektywy przeszto dekady
mozemy stwierdzi¢, ze mieli racj¢. Zmiana praktyk odbiorczych okaza-
ta si¢ znaczgca dla sposobu konsumowania tresci nie tylko z mediow
ogolnopolskich i platform rozrywkowych, ale réwniez mediow lokal-
nych. Uzytkownicy, przyzwyczajeni do bogactwa popularnych serwi-
sow, takiej samej jakos$ci zaczeli domagac si¢ od wydawcow lokalnych.
Réznorodnosé lokalnych telewizji internetowych przysparza pewnego
rodzaju trudno$ci w stworzeniu ram teoretycznych dla tego gatunku.
Ponadto zauwazalna w$rdd lokalnych mediow efemerycznos¢ stanowi
dodatkowe utrudnienie badawcze.

Ryszard Kowalczyk stworzyl podziat lokalnych telewizji na podsta-
wie szeSciu kryteridw: zasiggu rozpowszechniania (telewizja regionalna,
mikroregionalna, lokalna sensu stricto i sublokalna), sposobu rozpo-
wszechniania (telewizja naziemna, kablowa i internetowa), sposobu dzia-
fania na rynku (samodzielna lub niesamodzielna), typu wiasnosci (pu-
bliczna i niepubliczna), nastawienia wobec rynku (komercyjna, niekomer-
cyjna i quasi-niekomercyjna), rodzaju emitowanego programu (uniwersal-
ny, srodowiskowy i wyspecjalizowany — na przyktad muzyczny, informa-
cyjny, spoteczno-religijny i ekonomiczny) (Kowalczyk 2008: 142). Zgod-
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nie z ta typologia lokalna telewizja internetowa jest jednym z trzech rodza-
jow telewizji wyrdznionych ze wzgledu na sposob rozpowszechniania.
Biorac jednak pod uwage genologie nowych mediéw, uznamy telewizje
internetowa za hybryde gatunkowga typowa dla nowych mediéw. Zdaniem
Wojciecha Skrzydlewskiego stanowi ona przyktad konwergencji réznych
form komunikowania z sektorem ustug. Co nie mniej wazne, wedtug nie-
go (ale tez wielu innych badaczy), nalezy ja uzna¢ za medium posttelewi-
zyjne o hybrydowym charakterze (Skrzydlewski 2013: 7).

Wracajac do podziatu zaproponowanego przez Ryszarda Kowalczy-
ka, trudno nie zauwazy¢, ze kryterium, jakim jest zasi¢g rozpowszech-
niania, nieco komplikuje lokalna telewizja internetowa. Trudno bowiem
mowi¢ o zasiegu lokalnym, jesli kanatem dystrybucji jest medium glo-
balne, czyli internet wtasnie. W tym przypadku mozna uznaé, ze decydu-
jacy bedzie parametr zasiggu tre$ciowego, a wiec korzystanie z danego
zrodta informacji przez grupe odbiorcéw ograniczong terytorialnie.

Lokalna telewizja internetowa jako medium wspierajace
spoteczenstwo obywatelskie

Media ukazujace si¢ lokalnie, a wigc skupiajace si¢ na problemach
okreslonej terytorialnie grupy ludzi, pelnig wazng funkcjge w swojej ma-
lej ojczyznie. W zwiazku z rola mediéw wzgledem spoleczenstwa czesto
omawia si¢ je w konteks$cie spoteczenstwa obywatelskiego. Przez spote-
czenstwo obywatelskie begdziemy rozumie¢ autonomiczny byt zdolny
rownowazy¢ wiadze panstwowa, pozwalajacy jednoczes$nie spoleczen-
stwu przejawia¢ swoje interesy i potrzeby, a takze jednoczy¢ si¢ wobec
spraw wspolnej troski i wplywaé na decyzje spoteczne (Osiatynski 2004:
120). Zeby taka sytuacja mogta zaistnie¢, muszg zostaé stworzone wa-
runki swobodnej wymiany mysli i opinii, a rolg te czgsto przyjmuja me-
dia, w tym media lokalne. Obywatel Polski lokalnej dzigki nowym me-
diom moze w sposOb niemal nieograniczony wyraza¢ swoje poglady,
jednoczy¢ ludzi wokot stusznej sprawy. Media elektroniczne sg doskona-
tym srodowiskiem do oddolnego tworzenia spoleczenstwa sktadajacego
si¢ z jednostek angazujacych si¢ w sprawy wspolne i jednoczesnie maja-
ce znaczenie dla wigkszej liczby mieszkancow. Naturalnie w praktyce
bardzo réznie z tym bywa, ale majac na mysli media proobywatelskie
jako pewnego rodzaju typ idealny, nalezy zaznaczy¢, ze misja lokalnych
mediow bedzie z nim bardzo zbiezna. Powszechny dostep z internetu
oznacza zniesienie barier komunikacyjnych, a wigc rozwoj sfery pu-
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blicznej. Nowe technologie sprzyjaja dziatalnosci trzeciego sektora, kto-
ry ma fundamentalne znaczenie dla budowy spoteczenstwa obywatel-
skiego, rowniez na szczeblu lokalnym.

Lokalne telewizje internetowe sa niezwykle waznym aktorem na lo-
kalnych scenach, na ktorych prowadzona jest debata spoteczna. Tworzone
przez lokalnych dziennikarzy materiaty filmowe to nowa jakos$¢ wzgledem
tekstow prasowych, nawet tych wzbogaconych zdjgciami. Rejestracja
danego zdarzenia kamerg (cho¢by wbudowang w smartfon) jest dla od-
biorcy bardziej autentyczna i komunikacyjnie lepiej przyswajalna niz rela-
cja prasowa. Co godne zaznaczenia, relacja ta wcale nie musi spetniaé
standardéw profesjonalnych telewizji. Z drugiej jednak strony prezento-
wane w lokalnych telewizjach internetowych materialy zawierajace wy-
powiedzi mieszkancow stanowig doskonalg sposobno$¢ wyrazenia wia-
snych pogladow. Pytanie jednak, na ile sg to wypowiedzi szczere, a na ile
podyktowane strachem przed konsekwencjami w $rodowisku lokalnym.
Nie naleza bowiem do rzadkosci takie materiaty, w ktorych gtosem domi-
nujacym jest glos przedstawiciela lokalnego samorzadu.

Lokalnym telewizjom internetowym mozna przypisaé niezwykle
istotng role kronikarska i kulturotworczg. Poprzez gromadzenie i utrwa-
lanie na nos$nikach obrazu rejestrujacego wazne dla danej spotecznosci
wydarzenia tworzone sa medialne kroniki, ktore stang si¢ w przysztosci
$wiadectwem minionych czaséw i doskonalym zrodtem informacji histo-
rycznej. Ten aspekt jest z kolei niezwykle wazny z punktu widzenia toz-
samos$ci, a wigc istotnego czynnika konstytutywnego spoleczenstwa
obywatelskiego.

Aby media lokalne dobrze wypelniatly swoja role, musi by¢ zacho-
wana niezaleznos$¢ 1 otwartos¢ na wielogtos. Praktyka badawcza pokazu-
je, ze nie zawsze tak si¢ dzieje, po pierwsze dlatego, ze powszechny
i szeroki dostep do nowych technologii w wielu srodowiskach jest wcigz
utrudniony, szczegdlnie dla senioréw i osdéb wykluczonych spolecznie,
apo drugie obserwowany od lat wpltyw lokalnej polityki i biznesu na
miejscowe redakcje ma niejednokrotnie kluczowe znaczenie dla osta-
tecznej formy komunikatow, a nawet doboru tematow.

Zakoriczenie
Lokalne telewizje internetowe staly sie alternatywg dla tradycyj-

nych form informowania spoleczenstwa, a dzigki temu wdzigcznym
obiektem analiz i obserwacji. Szczegdlnie istotna rola, jakg przypisy-
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wa¢ mozna lokalnym mediom, to wspieranie spoleczenstwa obywatel-
skiego na szczeblu lokalnym. Media internetowe maja ogromny poten-
cjal, poniewaz zwigzana jest z nimi swego rodzaju swoboda w wyraza-
niu opinii i tworzeniu nowych materiatow. Dodatkowo nowe media
rozszerzajg plaszczyzne dzialania istniejagcym wczesniej mediom tra-
dycyjnym, ale takze nowym liderom opinii, w tym dziennikarzom
obywatelskim. Hybryda gatunkowa, jaka jest telewizja internetowa, ma
duzy potencjal w wymiarze lokalnym. Telewizja jest medium stusznie
kojarzonym ze spoteczenstwem masowym, natomiast jej ,,odmasowio-
nym” odpowiednikiem jest telewizja internetowa. Dla mniejszych spo-
lecznosci stanowi ona niejednokrotnie jedyne forum prezentacji szer-
szej publiczno$ci materialow audiowizualnych poruszajacych problemy
danej spolecznosci, a co za tym idzie, pobudzenia dyskusji nad kon-
kretnym problemem. Dzigki temu lokalne telewizje internetowe stano-
wig narzedzie wspierajace budowanie spoteczenstwa obywatelskiego.
Jednocze$nie zagrozenia, jakim moga by¢ wptywy lokalnego samorza-
du i otoczenia biznesu na przekazywane tresci, sa aktualne réwniez
w przypadku nowych mediow.
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Local internet television as a medium facilitating the functioning of civil society
at the local level

Abstract

Local internet television has not only enriched the media landscape, but also be-
come an opportunity for local communities to have wider and more interesting access to
information. Despite the fact that over a decade has passed since the appearance of the
first local internet television, this phenomenon is extremely difficult to grasp in a rigid
theoretical framework. The local Internet TVs, which differ in format, frequency, or type
of ownership and distribution channel, are an interesting subject of research, especially if
we choose the aspect of civil society as a perspective, and specifically the role of local
internet televisions in this respect. In the context of convergence, meaning the coexist-
ence of new and old media, local internet television should be considered in terms of
species hybridity. For research on the convergence medium which is local Internet televi-
sion, there is also, importantly, a change in receiving practices, not only in the way of
consumption of content transmitted through the national media, but also in the local
media. Consumers, accustomed to the richness of content and the form of popular ser-
vices, began to insist on the same quality from local broadcasters. Dominated by the
press, the local media market had to respond to this need. Local media editors choose to
create multimedia content to enrich their offerings. However, video material is a tool for
discussion on socially important topics, which in turn is important in the context of civil
society at the local level.

Key words: local internet television, local media, convergence, civil society, hybrid,
post-television
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