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Podmioty ekonomii spolecznej
jako organizacje wspomagajace budowanie kapitalu spotecznego
w procesie wychowawczym

Social economy entities as organizations that support
the building of social capital in the educational process

Streszczenie

Celem opracowania jest zaprezentowanie wplywu podmiotéw ekonomii spolecznej na budowanie
kapitatu spotecznego jako czynnika przemian w spoteczenstwie i istotnego elementu procesu wycho-
wawczego. W artykule w pierwszej kolejnosci przedstawiono problematyke zwiazang z pojgciem
kapitatu spotecznego ijego zdolno$ciag akumulowania zasoboéw, w ktorych relacje i warto$ci odgrywaja
kluczowe znaczenie. Oméwiono w nim pojecie ekonomii spotecznej, przestrzen legislacyjna, obszary
dziatalnosci i funkcje przedsigbiorstw spotecznych. W artykule w istotny sposob wskazano takze na
mozliwo$¢ wykorzystania przez podmioty ekonomii spotecznej kapitalu spotecznego, co stanowi
wyraz ich przedsigbiorczego podejscia uwzglgdniajacego otoczenie organizacji, w tym interesariuszy,
oraz prowadzi do generowania konkretnych zmian spotecznych.

Stowa kluczowe: kapitat spoteczny, otoczenie organizacji, podmioty ekonomii spoteczne;j,
zarzadzanie

Abstract

The aim of this paper is to present the impact of social economy entities on building social capital,
as a factor of social change and a crucial element of the educational process. The article first explores
the concept of social capital and its ability to accumulate resources, where relationships and values
play a key role. It discusses the concept of the social economy, the legislative landscape, the areas
of activity, and the functions of social enterprises. The article also significantly points out the possi-
bility of social economy entities using social capital, which is an expression of their entrepreneurial
approach that takes into account the organization’s environment, including stakeholders, and leads
to the generation of specific social changes.
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Wprowadzenie

Klasyczna ekonomia jako trzy gtéwne czynniki produkcji wymienia: prace,
ziemig i kapitat'. Kapitat w tym podstawowym znaczeniu rozumiany jest jako
dobra finansowe lub materialne, ktorymi mozna dysponowaé, prowadzac dziatal-
nos$¢ przynoszaca okreslony dochdd. W II pol. XX w. neoklasyczni ekonomisci
dostrzegaja, iz produktywnos$¢ spoteczenstwa nie zalezy wylacznie od wielkos$ci
wspomnianego wyzej kapitalu. Dlatego pojawia si¢ okreslenie , kapitat ludzki”,
ktore znalazto state miejsce w analizach gospodarczych. Badacze Lawrence E.
Harrison i Samuel P. Huntington podj¢li si¢ proby wyjasnienia wzrostu gospodar-
czego w prezentowanych dotychczas modelach, uwzglgdniajac zardbwno strukture,
jak i warto$ci badanej spotecznosci’. W czasach nam wspodlczesnych aby opisaé
catkowite zasoby jednostek, spoleczenstwa czy organizacji, uwzglednia si¢ po-
dzial na cztery formy kapitatu: finansowy, rzeczowy (majatek), osobowy (wiedza,
kompetencje) oraz spoleczny (relacje)®. Gwaltowny rozwdj koncepcji kapitatu
spotecznego charakteryzuje si¢ pewnymi elementami. Na uwage zastuguje fakt, iz
gospodarka w coraz wigkszym stopniu staje si¢ sieciowa, a dgzenie do zwickszenia
elastyczno$ci produkcji przy zachowaniu najwyzszej jakosci zmusza organizacje
do tworzenia sieci powigzan w ramach systemu ekonomicznego®.

Kapitatl spoteczny jest zatem istotny z punktu widzenia podmiotéw ekonomii
spotecznej. Jest efektem interakcji migdzy sieciami — jednostkami wspotpracuja-
cymi ze soba. To porozumienie daje mozliwo$¢ lepszego dostepu do informacji
i zasobow, udoskonalajac zakres ustug §wiadczonych przez podmioty. Spoteczen-
stwo wyposazone jest w okre§lone umiejetnosci spoteczne, wynikajace z posiadane;j
wiedzy i akomodacji odpowiednich kompetencji. Sg one niezbgdne w dziataniach
prospotecznych, w ktorych zaufanie stanowi podstawe kapitatu spotecznego. Im
wigkszy stopien zaufania w danej sieci, tym bardziej efektywne i skuteczne sg ich
dziatania’>. Wazne jest wigc zwrdcenie uwagi na jego znaczenie dla dziatalnoSci
organizacji, ktora w swoich zatozeniach powinna przyczynia¢ si¢ do realizacji
okreslonej zmiany w otoczeniu spotecznym i gospodarczym, uwzgledniajac jed-
nocze$nie elementy wychowawcze.

' R. Milewski, E. Kwiatkowski, Podstawy ekonomii, Warszawa 2018, s. 27.

2 Zob. Kultura ma znaczenie, red. L.E. Harrison, S.P. Huntington, Poznaf 2003.

3 A. Rymsza, Klasyczne koncepcje kapitatu spolecznego [w:] Kapital spoleczny. Ekonomia
spoleczna, red. T. Kazmierczak, M. Rymsza, Warszawa 2007, s. 23—40.

4 C. Trigilia, Social capital and local development, ,,European Journal of Social Theory” 2007,
no. 4, s.427-442. Zob. T. Kazmierczak, Kapital spoteczny a rozwdj spoteczno-ekonomiczny — przeglgd
podejs¢ [w:] Kapitat spoteczny. Ekonomia spoteczna, red. T. Kazmierczak, M. Rymsza, Warszawa,
2007, s. 41-64.

5 E. Bogacz-Wojtanowska, S. Wrona, Zarzgdzanie organizacjami pozarzqdowymi, Krakow
2016, s. 51.
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Kapital spoleczny i jego zdolno$¢ akumulowania zasobéw

Problematyka kapitatu spotecznego w literaturze przedmiotu po raz pierwszy
pojawita si¢ w 1916 r. Lyda Judson Hanifan opisywat wiejskie osrodki edukacyjne®.
W latach 70. XX w. zaawansowane badania nad tym terminem jako pierwszy podjat
Glenn Loury, ktory na state wprowadzit pojecie kapitalu spotecznego w obszar
nauk spotecznych’.

Wspolczesnie badania nad kapitalem spotecznym opieraja si¢ zasadniczo na
trzech teoriach, ktore roznig si¢ sposobem pojmowania oraz wykorzystania tego
zasobu®. James Coleman w swoich rozwazaniach zaznacza, iz kapitat spoteczny jest
zdefiniowany poprzez funkcje, jaka petni, mierzac efekty jego wplywu na zycie in-
nych osob, w tym ich sukcesy czy porazki. Okres$la on kapitat spoteczny jako pewien
zespot cech uwydatnionych w organizacji spotecznej, takich jak: zaufanie, normy
i zaleznosci interpersonalne. Jednostka jawi sie tutaj jako element relacji spotecznych.
Autor koncepcji zauwazyl, ze kapitat spoleczny jest istotnym zasobem wplywajacym
na zdolno$¢ 0s6b do konkretnego, wspolnego i efektywnego dziatania. Jest to zasob
ukryty w relacjach miedzyludzkich, ktéry podlega permanentnemu i dynamicz-
nemu procesowi zaleznemu od zmian spolecznych. Jest dobrem publicznym, a nie
wlasnoscig konkretnego cztowieka, i wynika z obopdlnej inicjatywy, dzieki ktorej
realizowane sg okreslone potrzeby spoteczne’. Coleman podkresla dodatkowo, ze brak
afirmacji i ciaglego budowania sprawia, iz kapitat spoteczny zuzywa si¢ i zanika'®.

Kontynuujac 1 uzupetniajac sposob postrzegania kapitatu spotecznego Cole-
mana, Robert Putnam podkresla, iz kapitat ten odnosi si¢ do charakterystycznych
cech organizacji spoteczenstwa, w ktorym zaufanie, normy i relacje moga zwickszy¢
sprawnos¢ spoteczenstwa poprzez odpowiednie, logicznie powigzane dziatania''.
Powyzsze cechy funkcjonalne uzupetnia wzajemnos¢, wypetniajac luki pomiedzy
nimi i gwarantujac, iz w sytuacji kryzysowej bedziemy mogli liczy¢ na pomoc
innych osob. Putnam twierdzit, Zze najwazniejsze dla tworzenia kapitatu spolecz-
nego sa wie¢zi spoleczne, ktore gwarantujg spojnos¢ grupy i faczno$¢ pomigdzy
cztonkami réznych grup'?. Realnym sposobem ekspozycji tego zasobu sg sieci

¢ L.J. Hanifan, The Rural School Community Center, http://www.istor.org/stable/1013498
(28.12.2024).

" G. Loury, A Dynamic Theory of Racial Differences [w:] Women, Minorities, and Employment
Discrimination, red. P.A. Wallance, A. Le Mund, Lexington 1977. Zob. idem, Why Should we Care
abaut Group Equality?, ,,Social Philosophy and Police” 1987, no. 5, s. 249-271.

8 C. Trutkowski, S. Mandes, Kapital spoleczny w malych miastach, Warszawa 2005.

% 1.S. Coleman, Foundations of Social Theory, Massachusetts 1990, s. 318-321.

10 Ihidem, s. 321.

" K.W. Frieske, Utopie inkluzji. Sukcesy i porazki programow reintegracji spolecznej, Warszawa
2004, s. 61.

12 R. Putnam, R. Leonardi, R.Y. Nanetti, Demokracja w dziataniu: tradycje obywatelskie we
wspotczesnych Wioszech, Warszawa 1995, s. 270.
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spoteczne i normy, ktére charakteryzujg si¢ odwzajemnianiem oraz zaufaniem,
bedac ich konsekwencja'. Poczagtkowo Putnam traktowat kapitat spoteczny jako
dobro publiczne, oparte na zbiorowym zaangazowaniu, jednak pozniej dostrzegt
takze jego wymiar indywidualny. Podobnie jak Coleman, podkreslat i uwrazliwiat,
iz jako zasob bedacy wtasnoscig jednostek czy grup nie jest on dany raz na zawsze
i moze by¢ przez nie nieodwracalnie utracony.

Kapitatl spoteczny jest charakterystyczny dla stabilnych spolecznosci, ktorych
system polityczny i prawny jest ugruntowany i silny, na co zwraca uwagg Fran-
cis Fukuyama. Definiuje on ten termin, wskazujac na jego pragmatyzm i kontekst
kulturowy korelujacy z normami dziedziczonymi przez dane spolecznos$ci na prze-
strzeni czasu'®. Zwigzany jest on mocno z tradycja, normami etycznymi, moralnymi
i religijnymi oraz utrwalonymi przez nie wzorcami zachowan, a wigc czynnikami
kulturowymi'?. Jest zatem zjawiskiem dlugookresowym, w ktorym zmiany zachodza
w perspektywie dtugoterminowej. Kapitat spoteczny budowany jest pierwotnie na
poziomie rodziny, nast¢pnie grupy, by ostatecznie poprzez dziatalnos¢ instytucjonalng
wplywaé na zmiane spoteczng. Fukuyama wskazat réwniez na najwazniejsza cechg
kapitalu spotecznego, jaka jest zaufanie, ktore umozliwia zwigkszenie wydajnosci
funkcjonowania grupy. Prowadzi ono do wspotpracy i kreowania silnych wigzi
spotecznych, a w konsekwencji do tworzenia dobrobytu i przewagi rynkowe;j'®. Za-
ufanie i normy spoteczne stajg si¢ z czasem systemami spotecznymi prowadzgcymi
do osiggania sukcesow interesariuszy poprzez realizowane wspolnie dziatania, ktore
niejednokrotnie mogg pozostac utracone przez btad zaniechania'”.

Jak wida¢ z koncepcji wspomnianych autorow, fundament kapitatu spotecznego
stanowi zaufanie, ktore jest wtasciwe dla matych grup Iub catych spotecznosci.
Piotr Sztompka zauwaza, ze zaufanie ,,jest najcenniejszg odmiang kapitatu spo-
tecznego™'®. Daje poczucie przewidywalno$ci zachowan interesariuszy i partnerow.
Nieufno$¢ z kolei opiera si¢ na okresleniu i wycenie potencjalnych szkdd. Dotyczy
to zarowno klasyfikacji pojedynczych grup, jak i catych spoteczenstw, uzywajac
do tego celu pomiaru zaufania, jakim obdarzaja si¢ ich cztonkowie!®. Wysoki
poziom $wiadczy o trwatej kulturze zaufania, a niski — o pasywnym podejsciu do
dziatania i niechgci do budowaniu sieci wspotpracy. Zaufanie wplywa na stabilnos¢
i dobrobyt spoteczenstwa?.

3 Ibidem, s. 160.

4 F. Fukuyama, Zaufanie. Kapitaf spoleczny a droga do dobrobytu, Warszawa—Wroctaw 1997,
s. 56.

15 Ibidem, s. 39.

16 Ibidem, s. 57-61.

17" Ibidem, s. 362.
8 P. Sztompka, Zaufanie. Fundament spoleczenstwa, Krakow 2007, s. 244.
° Ibidem, s. 243.

2 T. Szlendak, Zaufanie [w:] Fundamenty dobrego spoleczeristwa. Wartosci, red. M. Bogunia-
-Borowska, Krakow 2015, s. 333.
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Cechg charakterystyczng dla kapitatu spolecznego jest jego zdolnos¢ do aku-
mulowania zasobow, przez co staje si¢ on dobrem cennym. Kapitat spoteczny jest
czyms$ wiecej niz tylko zbiorem spotecznych relacji lub spotecznych wartosci. Z jed-
nej strony wymaga inwestowania w kreowanie trwatej rzeczywistosci, a z drugiej
polega na uzyskiwaniu zdolno$ci do generowania strumienia korzysci®!. Stad tez
odgrywa on istotng role w dziatalnosci podmiotéw ekonomii spoteczne;.

Ekonomia spoleczna i jej rola w spoleczefistwie

Komisja Europejska w okreslony sposéb definiuje ekonomig spoteczng i przed-
stawia kluczowe zasady, ktorymi powinny si¢ kierowa¢ podmioty dziatajace w ra-
mach tej ekonomii. Zalicza si¢ do nich uwzglednienie prymatu osoby, jak rowniez
celow spotecznych i srodowiskowych nad zyskiem. Ponadto mowi o reinwesto-
waniu wigkszosci zyskow i nadwyzek w dalszg realizacj¢ celow spolecznych czy
srodowiskowych oraz prowadzeniu dziatalnos$ci uwzgledniajacej interes zbiorowy
cztonkow lub/i ogotu spoteczenstwa. Porusza rowniez demokratyczny czy partycy-
pacyjny sposob zarzadzania. W ramach sektora ekonomii spotecznej wyrdznia pigé
typow organizacji: spotdzielnie (cooperatives), towarzystwa wzajemnosci (mutual
benefit societies), stowarzyszenia (associations, w tym charytatywne), fundacje
(foundations) oraz przedsiebiorstwa spoteczne (social enterprises)?.

Zatem to, co charakteryzuje podmioty ekonomii spotecznej, to odpowiednie
zdiagnozowanie problemow i zaspokajanie okreslonych potrzeb, a nie korzysci
organizacji. Ponadto decyzyjnos¢, partycypacja i upelnomocnienie stajg si¢ znakiem
rozpoznawczym tych organizacji.

Przedsigbiorstwa spoteczne w Europie charakteryzuja si¢ tym, ze mogga podejmo-
wac¢ bardzo rézne inicjatywy w sferze spoteczno-gospodarczej. Inicjatywy w dziedzinie
reintegracji spoteczno-zawodowej grup 0sob dotknigtych wykluczeniem spotecznym,
ponadto ustugi spoteczne oraz rozwoj lokalny sg nakierowane na gtdwne zatozenia
spotecznej polityki europejskiej?*. Podmioty zwigzane z ,,nowg ekonomig spoteczng”
mogga by¢ klasyfikowane jako przedsigbiorcy, czyli organizacje angazujace si¢ w dziatal-
nos¢ gospodarcza. Na szczegdlng uwage zashuguja spoldzielnie socjalne, ktore zostaty
utworzone w ramach nurtu ekonomii spotecznej i moga mie¢ status przedsi¢biorcow.
Jednoczesnie moga miec status organizacji pozarzagdowych, ktore zgodnie z ich misja
nie sg czescig sfery przedsigbiorcow, lecz naleza do ,,trzeciego sektora™.

2l B. Pogonowska, Kapital spoleczny — proba rekonstrukcji kategorii pojeciowej [w:] Kapital
spoteczny — aspekty teoretyczne i praktyczne, red. H. Januszek, Poznan 2004, s. 20.

22 Komisja Europejska, What is the social economy?, https://social-economy-gateway.ec.europa.
eu/about-social-economy_en?prefLang=pl (20.12.2023).

2 E. Kulesza, Lokalna polityka spoteczna, Warszawa 2013, s. 78-90.

24 Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, Czym jest ekonomia spoleczna?, https://www.
gov.pl/web/rodzina/ekonomia-spoleczna-i-solidarna-1 (22.12.2022).
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Carlo Borzaga i Ermanno Tortia zaproponowali umiejscowienie podmiotow
ekonomii spotecznej pomigdzy rodzajem przedsigbiorczosci a realizowanym celem
spotecznym?®. Analiza organizacji i ich skali zaangazowania na rynku wskazuje na
uwydatnienie silnej przewagi myslenia w kategoriach spotecznych nad mysleniem
w kategoriach ekonomicznych. Skala liczby zarejestrowanych fundacji i stowa-
rzyszen wskazuje na czynne zaangazowanie w obszarach edukacji, wychowania,
pomocy spotecznej, przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu i zawodowemu
procesy. Nie mniej istotne pozostajg te organizacje, dla ktorych przedsiebiorczos¢
stanowi podstawe ich funkcjonowania: przedsigbiorstwa spoteczne, spotdzielnie
czy inne organizacje dziatajace z mysla o wypracowywaniu zyskéw. Istotne jest tez
uwzglednienie i wyjasnienie szerszego zakresu oddziatywania, a dotyczacego nie
tylko cztonkow, ale i beneficjentow ustug realizowanych w polskiej rzeczywistosci
funkcjonowania ekonomii spoteczne;j.

Analiza organizacji i ich skali zaangazowania na rynku wskazuje na uwy-
datnienie silnej przewagi mys$lenia w kategoriach spotecznych nad mys$leniem
w kategoriach ekonomicznych.

W rozwdj ekonomii spotecznej silnie zaangazowala si¢ Polska. 12 sierpnia
2014 r. podjeto uchwate w sprawie przyjecia programu pod nazwa ,,Krajowy
Program rozwoju Ekonomii Spotecznej”*. Na przestrzeni czasu, w 201912022 r.,
uchwata ulegla zmianie, ktora odnosita si¢ do przedtuzenia proponowanego okresu
programu do 2023 r., a nast¢pnie 2030 r. Wspomniane dokumenty wyjasniajg, ze
ekonomia spoleczna obejmuje ,,dziatalno$¢ podmiotéw ekonomii spotecznej, ktore
dzialaja na rzecz spolecznosci lokalnej poprzez reintegracje spoteczna i zawodowa,
tworzenie miejsc pracy dla osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym, $wiad-
czenie ustug spolecznych, realizowang w formie dziatalnosci gospodarczej, dzia-
talno$ci pozytku publicznego oraz innej dziatalno$ci o charakterze odptatnym™?’.

Kolejny wazny krok w kierunku promocji ekonomii spotecznej miat miejsce
30 pazdziernika 2022 r., gdy weszla w zycie ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r.
o ekonomii spotecznej?®. W akcie tym zawarto wiele kluczowych definicji, w tym
definicje ekonomii spotecznej, ktora okresla dziatalnos¢ podmiotow ekonomii
spotecznej na rzecz spotecznosci lokalnej. Obejmuje ona reintegracje spoteczng
i zawodowa, tworzenie miejsc pracy dla osob zagrozonych wykluczeniem spo-
lecznym oraz $wiadczenie ustug spotecznych poprzez dziatalnos¢ gospodarcza,
dziatalno$¢ pozytku publicznego i inne formy dziatalno$ci odptatne;.

3 C. Borzaga, E. Tortia, Miejsce organizacji ekonomii spolecznej w teorii firmy [w:] Przed-
siebiorstwo spoleczne. Antologia kluczowych tekstow, red. J.J. Wygnanski, Warszawa 2008, s. 289.

26 Uchwata nr 164 Rady Ministrow z dnia 12 sierpnia 2014 r. w sprawie przyj¢cia programu pod
nazwa ,,Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej” (M.P. 2014, poz. 811).

27 Uchwata nr 212 Rady Ministrow z dnia 26 pazdziernika 2022 r. zmieniajaca uchwate w spra-
wie przyjecia programu pod nazwa ,,Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku.
Ekonomia Solidarnosci Spotecznej” (M.P. 2022, poz. 1171).

2 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej (Dz.U. 2022, poz. 1812).
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Ustawa wprowadza rowniez pojecie podmiotu ekonomii spotecznej obejmuja-
cego szeroki zakres organizacji podejmujacych dziatania zgodne z definicja eko-
nomii spotecznej. W sktad tego zbioru wchodza podmioty spotdzielcze, jednostki
reintegracyjne, organizacje pozarzagdowe, spotki non-profit, podmioty koscielne,
stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego oraz kota gospodyn wiejskich.

Ustawa definiuje takze katalog 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
ktory obejmuje m.in. osoby bezrobotne, poszukujace pracy, niepetnosprawne,
korzystajace z pomocy spotecznej, opuszczajace zaklady karne, z zaburzeniami
psychicznymi, starsze.

Wprowadzenie definicji os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym ma
zwigzek z przyznaniem organizacjom statusu przedsigbiorstwa spotecznego. Jest to
status, a nie nowa forma prawna. Podmioty ekonomii spolecznej moga si¢ ubiegac
o ten status, ktory jest nadawany przez wojewodg¢ na podstawie okreslonych wa-
runkow. Przyznanie go oraz nadzor nad jego dziatalnoscig nalezy do kompetencji
wojewody.

Zgodnie z ustawg o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie polskie
prawo wprowadza mozliwos$¢ ubiegania si¢ przez wybrane organizacje pozarzadowe
o status organizacji pozytku publicznego, jednak istnieja podmioty, ktére moga
prowadzi¢ dziatalnos$¢ pozytku publicznego, nawet jesli nie sg oficjalnie uznane za
organizacje pozytku publicznego. Przykladem takiego podmiotu jest spotdzielnia
socjalna, ktora nie tylko prowadzi dziatania reintegrujace spotecznie i zawodowo
swoich uczestnikow, ale rowniez moze angazowac si¢ w ,,dziatalnos¢ spotecznie
uzyteczng w sferze zadan publicznych” oraz wspotpracowac z wolontariuszami®.

Najistotniejsze jest skoncentrowanie si¢ podmiotow ekonomii spotecznej na two-
rzeniu struktur horyzontalnych. Aby lepiej zrozumiec t¢ koncepcje, istotne jest spoj-
rzenie na podmioty ekonomii spotecznej z perspektywy ich dziatania, cech i funkcji.

Trzeci sektor jest unikalng spotecznoscig, oddzielong zarowno od sektora pan-
stwowego, jak i komercyjnego. Jego dziatalno$¢ opiera si¢ na dobrowolnym zaan-
gazowaniu jednostek, ktore wspolnie podzielaja pewne wartosci i komunikujg sie
w formach partnerskich. Cechy trzeciego sektora sprawiaja, ze jest bardziej zdolny
do dostarczania elastycznych i niedrogich ustug publicznych niz inne sektory*’.

Warto zwroci¢ uwage, ze definicja zawarta w ustawie regulujacej dziatalnos¢
organizacji pozytku publicznego 1 wolontariacie znaczaco koresponduje z opisem
sektora non-profit. Wskazuje ona na trzy gltéwne kryteria opisu sektora. Przede
wszystkim ma on formalny charakter, gdyz dotyczy osob prawnych lub jednostek
bez osobowosci prawnej utworzonych na podstawie okreslonych przepisow ustaw.
Ponadto brak w nim celu zarobkowego, dazenia do osiagnig¢cia zysku. Dodatkowo

2 Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych (Dz.U. 2006, nr 94, poz. 651
ze zm.).

30 A. Etzioni, The third sector and domestic missions, ,,Public Administration Review” 1973,
no. 33(4), s. 314-323.
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sektor posiada formg¢ niezalezng w stosunku do administracji publicznej, dlatego
tez organizacje pozarzadowe nie sg uznawane za jednostki sektora finanséw pu-
blicznych?®'.

Trzeci sektor znajduje swoje miejsce i powigzania z obszarem publiczno-spo-
teczno-prywatnym. Preambuta Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej podkresla
znaczenie wspotpracy wiladz, dialogu spotecznego oraz zasady pomocniczosci
wzmacniajacej prawa obywateli i ich wspdlnot*. Organizacje trzeciego sektora
petnia role zastgpcza oraz wspomagajaca polityki publiczne panstwa i sg prze-
strzenig, w ktorej obywatele biorg udziat w sprawowaniu wiadzy*:. W ten sposob
przyczyniajg si¢ do budowania dobra wspdlnego.

Zmiana jako efekt wykorzystania kapitatu spolecznego

Istotnym efektem dziatania podmiotu ekonomii spotecznej jest okreslona
zmiana, jaka zachodzi w spoteczenstwie i konkretnych jednostkach. Bez kapitatu
spolecznego zabezpieczenie podstawowych potrzeb ani samorealizacja nie jest
mozliwa*. W efekcie organizacje nie tylko tworzg produkty czy $wiadcza ustugi,
ale takze przyczyniajg si¢ do transformacji jednostek, co moze mie¢ dtugofalowe
znaczenie dla spoteczenstwa jako cato$ci®.

To wlasnie relacje migdzy podmiotem ekonomii spotecznej a odbiorcami,
interesariuszami, cztonkami i spoteczno$cia ksztattuja budowanie kapitatu spo-
tecznego (rysunek 1).

Przedstawione relacje wptywaja na konkretne interakcje spoteczne, ktore doty-
czg: celu spotecznego (dziatajg dla dobra spotecznego — nie dla zysku), autonomii
zarzadzania (nikt nie ma prawa wplywac na cele statutowe), demokracji (kazdy
cztonek organizacji ma wptyw na jej ksztalt i dziatalnos¢), aspektu pracy przed ka-
pitalem (nadwyzki ekonomiczne przeznaczane sg na cele spoteczne; praca stanowi
istote dziatania), efektywnosci (pozyskiwanie i efektywne wykorzystanie zasobow
dla dobra beneficjentow), srodowiska (dziatanie opierajace si¢ na wspotpracy ze
spotecznoscia lokalng i dla jej dobra)*. Elementami wspolnymi tak bardzo zrézni-
cowanych podmiotow sektora ekonomii spotecznej sa: system wartosci stanowiacy
punkt odniesienia organizacji, specyficzne cele spoteczne uwzgledniajace potrzeby
1 system gospodarki rynkowej, wtasciwe formy prawne, a takze charakterystyczne

31 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U.
2016, poz. 1817 ze zm.).

32 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. 1977, nr 78, poz. 483).

33 ], Auleytner, Polska polityka spoleczna: kreowanie fadu spolecznego, Warszawa 2005, s. 252.

3 P. Sztompka, Kapital spoleczny. Teoria przestrzeni migdzyludzkiej, Krakow 2016, s. 305.

35 P.F. Drucker, Zarzqdzanie organizacjq pozarzqdowgq. Teoria i praktyka, Warszawa 1995, s. 10.

36 J. Hausner, Ekonomia spoleczna jako sektor gospodarki, ,,Ekonomia Spoteczna” 2007, nr 1(1),
s. 12,
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rozwigzania wdrazane w ramach prowadzonej dzialalnosci. Podmioty ekonomii
spotecznej stanowig alternatywny model dziatalno$ci, funkcjonujacy w oparciu
o te elementy, a partnerzy z obszaru publicznego i prywatnego uzupehniajg si¢
i koryguja mechanizm alokacji dobr i ushug. Zgodnie z zasada pomocniczo$ci dla
inicjatyw oddolnych obowiazuje w nim zalozenie: ,,tyle spoteczenstwa, ile mozna,
tyle panstwa, ile koniecznie trzeba™’. Ta zasada ma $cisty zwiazek z dziatalnoscia
podmiotow ekonomii spotecznej, ktore angazujg si¢ w rozwigzywanie istotnych
problemoéw spotecznych.

srodowisko

efektywnosc demokracja

praca przed
kapitalem

Rysunek 1. Budowanie relacji podmiotu ekonomii spotecznej

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: J. Hausner, Ekonomia spoleczna jako sektor gospodarki,
,,Ekonomia Spoteczna” 2007, nr 1(1), s. 12.

Obecnie wigkszos$¢ panstw europejskich stosuje model aktywnej polityki spo-
tecznej (APS) rekomendowany przez profesora Marka Rymszg, ktory charakte-
ryzuje si¢ wielowymiarowym podejsciem, a ktoérego obraz wytania si¢ z pozycji
ekonomii spotecznej i trzeciego sektora. Obejmuje on szereg postulatow, takich jak:
od redystrybucji do aktywizacji, decentralizacja wtadzy, upelnomocnienie samo-
rzadow oraz spolecznosci lokalnych, wsparcie sektora obywatelskiego, promocja
dialogu obywatelskiego, partycypacja spoteczna, przeciwdzialanie wykluczeniu,

37 C. Strzeszewski, Katolicka nauka spoleczna, Lublin 1994, s. 528.
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wsparcie sektora ekonomii spotecznej oraz promocja wolontariatu i pracy socjalnej
na poziomie lokalnym?.

Trzeci sektor i powigzana z nim ekonomia spoteczna pozostajg w obszarze dzia-
fan spolecznych oraz sg komplementarne wobec rynku, panstwa i spoteczenstwa,
uzupetniaja i koryguja mechanizm alokacji rynkowej i nierynkowe;j.

Dziatalnos¢ podmiotow ekonomii spotecznej charakteryzuja ich miejsce i rola,
ktore odnajduja si¢ w obszarze terminologii odnoszacej si¢ do ekonomii solidarnej
i spotecznej (rysunek 2).

Rysunek 2. Formy prawne organizacji sektora ekonomii spolecznej i solidarnej

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: uchwata nr 11 Rady Ministrow z dnia 31 stycznia 2019 .
zmieniajaca uchwate w sprawie przyjecia programu pod nazwa ,,Krajowy Program Rozwoju Ekonomii
Spotecznej” (M.P. 2019, poz. 214), pkt 11.

Zgodnie z tym schematem wigkszo$¢ podmiotéw ekonomii spotecznej i solidar-
nej pokrywa si¢ z organizacjami pozarzagdowymi i podmiotami okreslonymi w art. 3
ust. 3 ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie. Funkcje i zadania
organizacji pozarzagdowych mogg mie¢ wigc roznorodny charakter, gdyz reprezentuja
okreslone interesy grup spotecznych. Wynikaja one z celow statutowych organizacji.
Dzigki ich skutecznej realizacji podmioty sg postrzegane i doceniane przez interesa-
riuszy: spoteczenstwo, organizacje publiczne, firmy czy panstwo.

Rozwoj przedsigbiorczos$ci spotecznej jako czgsci transformacji trzeciego sek-
tora jest postrzegany jako mozliwo$¢ niezalezno$ci od wsparcia publicznego oraz

3% J. Stanienda, A. Gadek, M. Plonka, Przedsigbiorczos¢ spoleczna. Nauka — praktyka — edukacja,
Specyfika i potencjatl przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce, Tarnow 2017, s. 29. Zob. M. Rym-
sza, Aktywna polityka spoleczna w teorii praktyce [w:] W strong aktywnej polityki spolecznej, red.
K.T. Kazmierczak, M. Rymsza, Warszawa 2003, s. 29-32.



298 GrzeGorz K. Subor

unikania jego negatywnych zjawisk®. Znaczaco wybija si¢ jego rola stabilizacyjna
w spotecznosciach lokalnych poprzez wyrazanie potrzeb i intereséw réznorodnych
grup spotecznych. W ostatnich latach coraz wigksze znaczenie odgrywa funkcja
ekonomiczna trzeciego sektora, ktora charakteryzuje si¢ znaczacym zaangazowa-
niem organizacji pozarzadowych na rynku. W szczegoélnosci dotyczy to grup mar-
ginalizowanych, aktywizujac i reintegrujac spotecznie i zawodowo osoby bedace
w okre$lonej potrzebie®.

Rysunek 3. Podmiot ekonomii spolecznej jako uczestnik rynku — obszary

Zrodto: opracowanie wlasne.

Specyfika sektora ekonomii spotecznej jako potencjalnego uczestnika rynku
wyraza si¢ w ro6znych obszarach dziatalnosci, ktore stuzg wspomaganiu budowania
kapitatu spotecznego (rysunek 3)*!.

Realizujac swojg misje, podmioty ekonomii spotecznej kieruja si¢ nadrzgdno-
$cig celow spotecznych i ich komplementarnoscig. Ponadto cechujg si¢ wprowadza-
niem zrOwnowazonego rozwoju w obszarze spoleczno-gospodarczym i mozliwoscia
substytucji poszczegoélnych ustug. Ksztattujac i umacniajac kulturg organizacyjna,
ktada silny nacisk na upelnomocnienie, partycypacje spoteczng, zarzadzanie wiedza
i podnoszenie kompetencji, co skutkuje wysokim poziomem ustug spotecznych.

39 J. Hausner, Ekonomia spoleczna a panistwo [w:] Wokol ekonomii spolecznej, red. M. Fraczek,
J. Hausner, S. Mazur, Krakow 2012, s. 111-123.

4 T. Haffors-Letchfield, K. Leonard, N. Begum, N.F. Chick, Przywddztwo i zarzqdzanie w po-
mocy spolecznej, Warszawa 2014, s. 88.

4 J. Stanienda, A. Gadek, M. Plonka, Przedsigbiorczos¢ spoleczna..., s. 43—44.
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W prowadzonej dziatalno$ci staraja si¢ dywersyfikowa¢ formy i cele organizacyjne
oraz realizowac¢ programy spoteczne w ramach dziatalnos$ci biznesowo-spotecznej,
wykorzystujac pozyskane $rodki publiczne zgodnie ze swoja misja i statutem. Re-
alizujac dzialania marketingowe, zwracaja uwagg na wymiang wartosci, szczeg6lnie
przez ,interesariuszy wewnetrznych”. Promuja réwniez wartosci, ktore sa zbiezne
z warto$ciami interesariuszy zewnetrznych organizacji poprzez wdrazanie zatozen
Corporate Social Responsibility oraz wykorzystywanie odpowiednich narze¢dzi
public relations. Posiadajac wyspecjalizowany i zaangazowany misyjnie personel,
realizujg programy spoleczne, ktore cechujg si¢ szczegodlnie niskg konkurencyj-
noscig i nieekwiwalentng wymiang warto$ci. W obszarze finansowania dziatalno-
$ci podmiotow ekonomii spotecznej istniejg niewielkie mozliwosci kapitalizacji,
gdyz obowiazuje zasada non profit czy not for profit w prowadzonej dziatalnos$ci.
Niejednokrotnie przektada si¢ to na brak stabilnosci finansowej, co jest zwigzane
z okresowo organizowanymi konkursami i grantami. Organizacje starajg si¢ wiec
dywersyfikowa¢ zrodta pozyskiwania funduszy. Z jednej strony sg niezalezne, a dru-
giej ich dziatalnos$¢ zalezy od darczyncdéw czy funduszy publicznych. W podmiotach
ekonomii spolecznej mocno rozwijany jest fundraising, ktory jest tez doskonala
mozliwoscig kreowania przestrzeni wykorzystywania kapitatu spotecznego w celu
budowania sieci relacji 1 wsparcia zewngtrznego.

Zarzadzanie podmiotami ekonomii spolecznej polega zatem na maksymalnym
wykorzystaniu ich specyficznych aktywow i przewag konkurencyjnych w celu
osiggniecia korzystnych efektow spotecznych. Zrodtami przewag konkurencyj-
nych sektora podmiotéw ekonomii spotecznej moga by¢: okreslona zadaniowos¢
w partnerstwie publiczno-spoteczno-prywatnym, cztonkostwo, marka, reputacja
oraz dziatalno$¢ w ,,niszach rynkowych”#. Jedng z charakterystycznych prze-
wag podmiotéw ekonomii spotecznej jest przede wszystkim omawiany kapitat
spoteczny, wyraznie odrdzniajacy organizacje spoteczng od innych*. Nie tylko
obejmuje on beneficjentéw dzialan organizacji, ale takze jej zarzad, czlonkéw
i wolontariuszy. Jest to widoczne zwtaszcza w stuzbach spotecznych jako ,,sztuka
racjonalnego osiggania zamierzonych celow” realizowana dzigki wzajemnej wspot-
pracy*. Zwiazki migdzy ekonomia spoteczng a kapitatem spotecznym wyraznie
stajg si¢ widoczne na poziomie lokalnym. Tworzy si¢ charakterystyczne zjawisko
synergii, ktore mozna okresli¢ jako budowanie na sile i kompensowanie stabosci.
Kreowanie i utrzymywanie przez podmioty ekonomii spotecznej partnerstw oraz
udzial spoteczenstwa obywatelskiego w rozwoju lokalnych spolecznosci jest tego
doskonatym przyktadem.

4 Ibidem, s. 44.

4 P. Sztompka, Kapital spoleczny. Teoria przestrzeni miedzyludzkiej, Krakoéw 2016, s. 91-98.

4 J. Miynski, Zarzqdzanie pracownikiem socjalnym w pomocy spolecznej, ,,Studia Socialia
Cracoviensia” 2015, nr 2(13), s. 170.



300 Grzecorz K. Subor

Podsumowanie

Organizacja, ktora traktuje kapital spoteczny jako kluczowy czynnik sukcesu, wie,
jak podejmowac decyzje gwarantujace adaptacje do zmian w otoczeniu, co sprawia, ze
moze by¢ postrzegana jako dziatajaca w sposob efektywny i prezny. Proces budowania
sieci rozpoczyna si¢ od dialogu i wplywa na kompetencje pracownikow organizacji,
ktore sg okreslane jako kluczowe®. Podmiot ekonomii spotecznej jako organizacja
budujaca i wykorzystujaca kapitat spoteczny jest organizacja przedsigbiorcza, ktéra
poszukuje innowacji i roznorodnych zrodet finansowania w dazeniu do zapewnienia
pracownikom i beneficjentom mozliwos$ci rozwoju oraz stworzeniu warunkow do

Zaprezentowane zagadnienia nie wyczerpuja tematyki budowania kapitatu spo-
lecznego stanowiacego zestaw nieformalnych warto$ci i norm etycznych, wspdlnych
dla cztonkow okreslonej grupy i umozliwiajacych im skuteczne wspotdziatanie*.
Problematyka ta wymaga dalszej, poglebionej analizy mozliwos$ci sposobu jego
pozyskania, utrzymania i zabezpieczenia przez samg organizacje. Laczenie kapitatu
spotecznego z zasobami organizacji niesie ze sobg obopolne korzysci*’. Jednostce
kapital spoteczny umozliwia osiagnigcie celow, ktore samodzielnie bytyby nie do
zrealizowania badz wymagatoby to duzo wickszych naktadéw pracy. Stwarza on
tez mozliwos¢ pozyskania nowych doswiadczen i umiejetnosci. Umozliwia dostep
do nieosiggalnych zasobdw, takich jak wiedza czy finanse wykorzystywane dla
dziatalnosci spotecznej. Z kolei w przypadku spotecznosci uczy zaufania, pomaga
w tworzeniu i budowaniu sieci opierajacych si¢ na wspolpracy, utatwia osigga-
nie wspélnych celéw przez jednostki i grupy spoleczne®®. Ostatecznie pozwala
on organizacji na podejmowanie trafnych decyzji zarzadczych, a takze angazuje
spotecznos$¢ lokalna w dziatalno$¢ na rzecz dobra wspodlnego, wptywa wiec pozy-
tywnie na efektywnos¢ dzialan podmiotow ekonomii spotecznej, ktore realizujac
swoje cele, staja si¢ inkubatorami kapitatu spolecznego w procesie wychowania.
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