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WPROWADZENIE

Spoétdzielnie socjalne s waznym elementem systemu spoteczno-gospodar-
czego. To przede wszystkim niewykorzystany w petni instrument aktywizacji za-
wodowej i spolecznej.

W przypadku spotdzielni socjalnych waznym aspektem jest instytucjonaliza-
cja sytuacji dziatania zbiorowego, w ktorej istotna jest mozliwos¢ bezposredniej
komunikacji pomigdzy czlonkami zbiorowosci. Komunikacja znaczgco zmienia
ksztalt sytuacji decyzyjnej i zasadniczo sprzyja nawigzaniu trwatej wspotpracy.
Dzigki komunikacji bezposredniej dochodzi do wzrostu zaufania i zmiany ocze-
kiwan wobec pozostatych cztonkow, wzmocnienie poczatkowych norm oraz roz-
woju tozsamos$ci grupowej [Ostrom, 1997]. Instytucjonalizacja dziatania zbio-
rowego w przypadku spotdzielni wyraza si¢ miedzy innymi poprzez dziatanie
wedhug okreslonych norm i zasad spotdzielczych oraz egzekwowanie przestrze-
gania praw i obowigzkow czlonkow spotdzielni.

Instytucje okreslaja reguty gry w sytuacji zbiorowego dziatania [Grodziski,
2015, s. 72]. Jednak nie zawsze cztonkowie spotdzielni stosuja si¢ do okreslonych
regul dziatania.

Dziatania jednostek na rzecz grup czesto stoja w konflikcie z ich egoistyczny-
mi interesami, a krotkookresowe indywidualne korzysci cztonkow grupy stanowia
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barier¢ do osiggnigcia wspolnego celu w dluzszym okresie. Istotg problemu dzia-
fania zbiorowego jest wtasnie ten konflikt, ktory powoduje, ze optymalne z punk-
tu widzenia catej grupy rezultaty niekoniecznie sg osiggane [Ostrom, 2000].

Spoldzielnie socjalne ze wzgledu na charakter ich funkcjonowania daja okre-
slony zakres mozliwosci oraz szans rozwoju dla swoich cztonkow. Zatozenie spot-
dzielni to szczegolna propozycja wyjscia z trudnej sytuacji dla oséb zaliczanych do
grup defaworyzowanych. W zakresie spoldzielni socjalnych wazna jest instytucjo-
nalizacja wewngtrzna samych spotdzielni, jak rowniez zewnetrzne wsparcie insty-
tucjonalne. Ze wzgledu na wymiar gospodarczy oraz spoleczny, powstaje potrzeba
wsparcia instytucjonalnego spotdzielni socjalnych.

Celem artykutu jest proba scharakteryzowania i oceny instytucjonalnych
form wspierania rozwoju spotdzielni socjalnych. Dane wykorzystane w artykule
uzyskano z publikacji Informacja o funkcjonowaniu spotdzielni socjalnych dzia-
tajacych na podstawie ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjal-
nych za okres 2014-2015 oraz z badan wtasnych przeprowadzonych w 2016 roku,
wsrod 10 spotdzielni socjalnych funkcjonujgcych na terenie woj. podkarpackiego.
Zakres podmiotowy badan dotyczy funkcjonowania spétdzielni socjalnych. Za-
kres przestrzenny badan dotyczy terytorium woj. podkarpackiego. Zakres czaso-
wy dotyczy 2016 roku, w ktérym przeprowadzono badania. Dane zostaty zebrane
przy uzyciu narzedzia badawczego, jakim byt kwestionariusz ankiety, przy pomo-
cy metody wywiadu bezposredniego. W pracy wykorzystano metody analitycz-
ne, w tym analizy literaturowej, a takze metod¢ opisowa. Do analizy zebranych
danych wykorzystano proste metody statystyczne. Wyniki badan przedstawiono
z wykorzystaniem metod prezentacji graficznych, w formie tabel i rysunkéw.

Instytucjonalne formy wspierania rozwoju spotdzielni socjalnych maja istot-
ny wptyw na ich funkcjonowanie.

UWARUNKOWANIA WEWNETRZNE I ZEWNETRZNE FUNKCJONOWANIA
SPOLDZIELNI SOCJALNYCH

Spotdzielnia socjalna jest specyficzng forma przedsigbiorstwa o nietypowym
charakterze. To przede wszystkim podmiot ekonomii spolecznej. Celem spotdzielni
socjalnej nie jest dazenie do maksymalizacji zysku. Spotdzielnia jest przede wszyst-
kim organizacjg 0sob, ktora petni wiele funkcji spotecznych.

Sposrod przedsigbiorstw o charakterze spotecznym spotdzielnia socjalna wyr6z-
nia si¢ szerokim zakresem mozliwosci pozyskiwania srodkow finansowych. Zatozy-
ciele spotdzielni mogg: otrzymaé pienigdze na rozpoczecie dziatalnosci z Funduszu
Pracy, Europejskiego Funduszu Spotecznego. Spotdzielnie socjalne korzystajg row-
niez ze zwolnien podatkowych. Spoldzielnia socjalna moze prowadzi¢ dziatalnos¢
pozytku publicznego, a przez to ubiegac si¢ o srodki publiczne, co w przypadku nie-
ktorych przedsigbiorstw spotecznych jest niemozliwe. Spoldzielnia socjalna moze
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tez prowadzi¢ nieograniczong dziatalno$¢ gospodarcza. Rozwoj przedsigbiorczosci
zespolowej jest zwigzany z tworzeniem warunkow wspotpracy dla organizacji gospo-
darczych opartych na wigzach kooperacyjnych dajacych mozliwosci do dynamiczne-
go rozwoju i wykorzystania istniejacego potencjatu [Wierzbinski, 2013].

Sukces spotdzielni socjalnej moze mie¢ réznorodne indywidualne znaczenie,
jednakze mozna uzna¢, ze spotdzielnia, ktora odniosta sukces to taka, ktéra pro-
wadzita dziatalno$¢ gospodarcza, co najmniej przez 3 lata. Najogdlniej czynniki
sukcesu spotdzielni socjalnej mozna sprowadzi¢ do uwarunkowan zewnetrznych
oraz wewnetrznych, czyli takich, na ktére cztonkowie mogg mie¢ wptyw lub sa
niezalezne od nich.

Czynniki zewngtrzne wpltywajace na rozwdj spotdzielni socjalnej to m.in.:

— zainteresowanie instytucji lokalnych, krajowych wspieraniem rozwoju spot-
dzielni socjalnych,

— zapotrzebowanie na rynku,

—normy prawne,

— aktualna kondycja gospodarki i system kraju,

— dostep na rynku kapitatu rzeczowego i technik, technologii,

— aspekty kulturowe, np. stereotypy, nawyki,

— sytuacja migdzynarodowa,

— istnienie konkurencyjnych firm,

— potencjalni klienci i dostawcy.

Uwarunkowania wewngtrzne sprowadzaja si¢ do aspektow takich jak:
— kapitat ludzki,

— kapital rzeczowy.

Zatozyciele spotdzielni socjalnych moga napotkac wiele pozytywnych aspek-
tow zwanych atutami oraz na problemy i zagrozenia, ktore utrudniajg funkcjono-
wanie spotdzielni.

Atuty prowadzenia spotdzielni socjalnej to przede wszystkim:

— zatrudnienie w oparciu 0 uUmowe o prace,

— mozliwo$¢ uzyskania ulg podatkowych,

— wsparcie instytucjonalne,

— mozliwo$¢ uzyskania dotacji na rozpoczecie dziatalnoscei,

— demokracja cztonkowska,

— mozliwo$¢ podejmowania przedsigwzig¢ o charakterze spoltecznym,

—mozliwo$¢ pracy ze znajomymi i osobami bedacymi w podobnej sytuacji [In-
formacja..., 2012].

Zalozyciele spotdzielni socjalnej moga liczy¢ na pomoc finansowa z zewnatrz.
Istnienie instytucji, ktorych funkcjonowanie sprowadza si¢ m.in. do pomocy spot-
dzielniom socjalnym jest atutem, niejednokrotnie gldéwnym czynnikiem, dla ktérego
spotdzielnie socjalne powstaja. Dostepnos¢ finansowa w formie dotacji, porgczen
zalezy w gldwnej mierze od zainteresowania m.in. jednostek samorzadu terytorial-
nego, urzedow pracy wspieraniem spotdzielni socjalnych. Inicjatywy podejmowane
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przez instytucje regionalne i lokalne moga w znaczny sposob zachegci¢ do podejmo-
wania decyzji o utworzeniu spotdzielni socjalnej. Atutem na rynku lokalnym jest
zapotrzebowanie na prace¢ wsrod spotecznosci, przez co powiatowe urzedy pracy
aktywizuja bezrobotnych do zaktadania spotdzielni socjalnych. Niejednokrotnie za-
lozenie spotdzielni socjalnej to jedyny sposob na wyjscie z bezrobocia 0sob, dla kto-
rych szanse na zatrudnienie sg niewielkie. Powodzenie funkcjonowania spétdzielni
socjalnej zalezy rowniez od zaangazowania jej cztonkow przy realizacji wspolnych
celéw. Spotdzielnia socjalna jako podmiot gospodarczy funkcjonuje w oparciu
o prace zespolowa. Atmosfera, jaka tworzg cztonkowie spdtdzielni socjalnej nie-
jednokrotnie jest aspektem wptywajacym pozytywnie badz negatywnie na rozwoj
dziatalnosci spotdzielni. To, czy czlonkowie spotdzielni socjalnej poprzez komuni-
kacje bezposrednia, zaufajg sobie nawzajem oraz beda w stanie razem wspotpraco-
wac¢ wplywa na prawidlowe funkcjonowanie spotdzielni. Niejednokrotnie kwestig
decydujaca w organizacji spotdzielni sg jasno sprecyzowane cele, okreslone normy
1 zasady spoldzielcze oraz egzekwowane prawa i obowigzki cztonkéw spédtdzielni.

Ze wzgledu na specyfike funkcjonowania w spotdzielniach czgsto wystepuja

problemy, sg to miedzy innymi:

— zniechecenie cztonkow,

— brak ptynnosci finansowej,

— brak zapotrzebowania na produkty i ustugi spotdzielni,

— konflikty wewnetrzne i zewngtrzne,

— brak umiej¢tnosci wykorzystania dostgpnego wsparcia dla spotdzielni,

— nierownomierna aktywno$¢ cztonkdéw spotdzielni,

— klopoty organizacyjne oraz brak zrozumienia i komunikacji bezposredniej po-
mi¢dzy cztonkami spotdzielni [Informacja..., 2012].

Wraz z pojawieniem si¢ trudno$ci z funkcjonowaniem spotdzielni socjalnej
na rynku, czgsto zalozyciele wycofujg si¢ z prowadzenia dziatalnosci. Produkty
oferowane przez spotdzielcow nie znajdujg zbytu na rynku lokalnym i regional-
nym. Cztonkowie spotdzielni nie dokonujg analizy sytuacji na rynku, na ktory
chcg wprowadzi¢ swoje ustugi, produkty. Takie podejscie moze skutkowaé niepo-
wodzeniem i nieoplacalnoscig spotdzielni socjalne;.

Innym aspektem problemowym jest brak wystarczajacej wspotpracy cztonkow
spoldzielni na drodze realizacji celow. Niekiedy wigze si¢ to z indywidualnymi ce-
chami charakteru czlonkow, brak postaw przedsigbiorczych, trudnoscig pracy w ze-
spole. Zrodtem konfliktu jest rowniez brak jasnych zasad wynagradzania cztonkow.

Kolejnym problemem, jaki napotykajg cztonkowie spotdzielni jest brak zrozu-
mienia Srodowiska lokalnego. W takich przypadkach wyst¢puje niedoinformowanie
wiadz lokalnych, miejscowej spotecznosci o funkcjonowaniu tego typu podmiotow.

Brak aktywnych dziatan marketingowych rowniez moze wigzaé si¢ z problema-
mi adaptacyjnymi spoldzielni na rynku lokalnym. Cztonkowie spotdzielni mogg przy-
jac postawe bierng, oczekujac na zlecenia, jakie jednostka samorzadu terytorialnego
moze im powierzy¢. Wigze si¢ to rowniez z brakiem umiejetnosci w pozyskiwaniu
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pierwszych klientow. Przez takie dziatania spotdzielcy nie daja si¢ pozna¢ miejscowe;j
spotecznosci 1 lokalnym przedsigbiorstwom. W praktyce, podczas gdy inne przed-
sigbiorstwa moga zainteresowa¢ swoimi reklamami potencjalnych klientow, czesto
bywa, ze spotdzielnia w tym samym $rodowisku uskarza si¢ na ich brak. Faktem jest,
ze spotdzielnia socjalna jak kazde inne przedsigbiorstwo powinna zabiega¢ o klien-
tow. Powinna réwniez wychodzi¢ z inicjatywa do jednostek samorzadu terytorialne-
go, ktoére moga by¢ nie zainteresowane tematyka przedsigbiorczosci spotecznej.

Czesto spotykanym aspektem problemowym jest brak optacalnosci spotdziel-
ni w dtuzszym okresie.

Z do$wiadczenia wynika, ze praca zespotowa i wytrwato$¢ w dazeniu do celu
oraz przestrzeganie okreslonych norm i zasad oraz egzekwowanie praw i obo-
wigzkow daja optymalne efekty w dluzszej perspektywie.

OCENA WSPOLPRACY SPOLDZIELNI SOCJALNYCH Z INSTYTUCJAMI

Spoltdzielnie socjalne to specyficzne przedsigbiorstwa, ktore czgsto powstaja
i funkcjonuja tylko i wylacznie dzieki wsparciu wielu instytucji. Oceng wspolpra-
cy spotdzielni socjalnych z réoznymi instytucjami dokonano na podstawie badan
wlasnych, ktore zostaty przeprowadzone w 2016 roku, przy uzyciu kwestiona-
riusz ankiety, wérod 10 spotdzielni socjalnych funkcjonujacych na terenie woj.
podkarpackiego.

Oceng wspolpracy badanych spotdzielni z wybranymi podmiotami przedsta-
wia tabela 1.

Tabela 1. Ocena wspolpracy spéldzielni z instytucjami

Wyszczegolnienie Ocena w skali 1-5
Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej 3,6
Urzad Pracy 3,5
Organizacje pozarzadowe 3.5
Samorzad lokalny (gmina, powiat) 33
Mate i $rednie przedsigbiorstwa 3,0
Media lokalne i regionalne 2,3
Centra Integracji Spotecznej 2,2
Samorzad regionalny (Urzad Marszatkowski) 2,2
Srodowisko akademickie 1,6
Ministerstwa, urzedy centralne 1,3
Urzedy wojewodzkie 1,2
Kosciot lub zwigzek wyznaniowy 0,7

Zrédlo: badania wlasne.
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Najwyzsza oceng uzyskaty takie instytucje jak osrodek wsparcia ekonomii spo-
tecznej, Urzad Pracy, organizacje pozarzadowe oraz samorzad lokalny. Natomiast in-
stytucje, ktore w zasadzie nie wspdtpracuja 1 nie wspierajg spotdzielni socjalnych to
Kosciot, urzedy wojewddzkie, ministerstwa oraz osrodki akademickie. Z dokumentu
Informacja o funkcjonowaniu spotdzielni socjalnych [Informacja..., 2016], wynika
rowniez, ze wigkszos¢ spotdzielni nie wspolpracowato lub sporadycznie wspotpra-
cowato z urzgdami szczebla centralnego, ministerstwami, urzedami wojewodzkimi,
urzedami marszatkowskimi, mediami ogélnopolskimi czy srodowiskiem akademic-
kim. Natomiast w wickszym stopniu wspdtpracowaty z samorzadem szczebla lo-
kalnego (gmina, powiat), organizacjami pozarzadowymi oraz biznesem lokalnym.
Wspotpraca ze srodowiskiem lokalnym wynika stad, Ze spotdzielnie socjalne sg za-
korzenione w spotecznosciach lokalnych. Ich dziatalno$¢, ukierunkowana na akty-
wizacje spoteczng oraz reintegracje spoleczng i zawodowa 0sob zagrozonych wyklu-
czeniem spolecznym, powoduje konieczno$¢ wszechstronnego wsparcia nie tylko
ze strony samorzadow, ale réwniez wielu innych instytucji na szczeblu regionalnym
oraz krajowym. Spoldzielnie socjalne sa waznymi partnerami w kreowaniu rozwo-
ju lokalnych spotecznosci, poprzez aktywizacj¢ oraz przeciwdzialanie wykluczeniu
spotecznemu, $wiadczenie ustug spotecznych uzytecznosci publiczne;.

Spotdzielnie socjalne moga ubiegac si¢ o réznego rodzaju formy wsparcia ma-
terialnego 1 niematerialnego migdzy innymi ze strony Instytucji Ekonomii Spotecz-
nej, Urzedu Pracy, Jednostek Samorzadu Terytorialnego, Osrodkéw Pomocy Spo-
fecznej. Formy wsparcia spotdzielni socjalnych przedstawia rys. 1.
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Udziat procenrtowy (%)

Dofinansowanie w formie dotacji Doradztwo Kursy i szkolenia zawodowe Posrednictwo w relacjach z
otoczeniem biznesowym

Rys. 1. Formy wsparcia spoéldzielni socjalnych

Zrddlo: badania wlasne.

Forma wsparcia, z ktorej skorzystata co trzecia badana spotdzielnia byto do-
radztwo oraz kursy i szkolenia zawodowe. Co czwarta spotdzielnia skorzystata
z dofinansowania w formie dotacji. Z przeprowadzonych badan wynika roéwniez,
ze wszystkie spotdzielnie korzystaty ze wsparcia finansowego.
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Dziatalno$¢ spotdzielni socjalnych moze by¢ finansowana z réznych Zrddet,

s to migdzy innymi:

— przychody z prowadzonej dzialalnos$ci gospodarczej,

—zamoOwienia publiczne, czyli zlecenie spoldzielniom realizacji zadan publicz-
nych w oparciu o Prawo zaméwien publicznych,

— dotacje na zadania publiczne realizowane w ramach dziatalnosci gospodarczej
ze $rodkow krajowych 1 unijnych,

— pozyczki i kredyty,

— udziaty, wktady,

— dotacje na zalozenie spoldzielni socjalnej — z Funduszu Pracy, Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych, Europejskiego Funduszu
Spotecznego,

— finansowanie w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki dziatalnosci
Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spotecznej, ktore doradczo, szkoleniowo i finan-
sowo wspieraty zaktadanie spétdzielni socjalnych [Schimanek, 2015, s. 13—14].
Brakuje jednak spojnych i kompleksowych informacji dotyczacych mozliwosci

wykorzy

stania dostepnych zrédet finansowania.

Formy wsparcia finansowego, z ktorego korzystaly spotdzielnie przedsta-

wia rys. 2.
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;I|Il:
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Rys. 2. Formy wsparcia finansowego

Zrodto: badania wiasne.

Gltowne formy wsparcia finansowego, z ktorych skorzystata co czwarta spot-
dzielnia to refundacja sktadek na ubezpieczenie spoteczne oraz preferencyjne po-
zyczki. Nieliczne badane spoldzielnie korzystaly, z grantow z Programu Opera-

cyjnego Fundusz Inicjatyw Obywatelskich oraz §rodkéw Unii Europejskie;j.

Badanie spotdzielni socjalnych w woj. 16dzkim wykazalo, ze prawie 70%
spotdzielni ma problemy z finansowaniem dziatalnosci, a ponad 90% spoétdzielni
nie powstaloby bez dofinansowania ze Srodkéw europejskich [Lis, Wojtkowiak,
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2013, s. 4]. Pomimo istnienia ogromnego wsparcia zardwno instytucjonalnego
jak 1 finansowego wiele spotdzielni ma problemy z finansowaniem dziatalnosci.

BARIERY ROZWOJU SPOLDZIELNI SOCJALNYCH

Spotdzielnie socjalne stanowig atrakcyjng forme¢ aktywizacji zawodowej i spo-
fecznej 0so6b borykajacych si¢ z réznymi problemami, w tym z ubdstwem, uzalez-
nieniami i czesto generujacym je bezrobociem. W ramach funkcjonowania spot-
dzielni socjalnej jej cztonkowie podejmujg samodzielne dziatania w celu integracji
spotecznej i zawodowej, starajac si¢ zmieni¢ swoje potozenie i wykorzysta¢ okazje
rynkowe do polepszenia swojej sytuacji materialnej [Szczygiet, 2014, s. 36].

Czesto spotykanym aspektem problemowym jest brak optacalnosci spétdziel-
ni w dtuzszym okresie. Bywa, ze zrodtem probleméw finansowych po kilku la-
tach od zatozenia spotdzielni jest wyczerpywanie si¢ srodkow, jakie spotdzielcy
moga uzyska¢ w pierwszych etapach zaktadania spétdzielni.

Czynniki utrudniajgce rozwdj spotdzielni socjalnych przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Ograniczenia rozwoju spoldzielni socjalnych

Wyszczegdlnienie % wskazan

Silna konkurencja sektora prywatnego 23,1
Trudnos¢ ze zdobyciem $rodkow finansowych 19,2
Brak zainteresowania ze strony wtadz lokalnych 19,2
Konflikty wewnetrzne wérod cztonkow 11,5
Trudpos'é pozyskania zadan zleconych przez administracje 77
publiczng ’

Ogran.iczone rynki zbytu na produkty oferowane przez spot- 77
dzielnie 5

Staba sita nabywcza, ubdstwo regionu 3,8

Zrodto: badania wlasne.

Jak wynika z przeprowadzonych badan najwigkszymi ograniczeniami rozwoju
spoldzielni sg silna konkurencja ze strony podmiotow sektora prywatnego, proble-
my ze zdobyciem $rodkow finansowych na dziatalno$¢ spotdzielni oraz brak zain-
teresowania ze strony wladz lokalnych. Innymi barierami sg konflikty wewngtrz-
ne oraz nieréwnomierna aktywnos¢ i brak zaangazowania cztonkéw. Réwniez
z dokumentu Informacja o funkcjonowaniu spotdzielni socjalnych [Informacja...,
2016] wynika, ze najwiekszymi problemami, z jakimi borykajg si¢ spotdzielnie
byta nieréwnomierna aktywnos¢ cztonkow spédtdzielni socjalnych oraz brak wie-
dzy o dostepnych utatwieniach, z ktorych skorzysta¢ moga spotdzielnie. Niemal
potowa spoldzielni jako problem wskazata rowniez brak zainteresowania wladz



Instytucjonalne formy wspierania rozwoju spotdzielni socjalnych 309

lokalnych problemami spotdzielni socjalnej, trudnosci w pozyskaniu zaréwno za-
dan zleconych przez administracj¢ jak i zlecen na otwartym rynku oraz trudnosci
w zdobyciu $rodkéw finansowych na dziatalno$¢ spotdzielni.

Jedna z przyczyn probleméw spotdzielni socjalnych moze by¢ niski poziom
wiedzy §rodowiska spotdzielni socjalnych o warunkach okreslajacych mozliwo-
$ci ich dziatania. Dotyczy to znajomosci obowiazujacych regulacji prawnych oraz
instytucji, ktore potencjalnie moglyby stanowi¢ wsparcie dla ich dziatalnosci.

W dobie spoleczenstwa informacyjnego brak wiedzy 1 umiejetnosci pozyskania
1 wykorzystania dostepnych srodkow, zasad aplikowania o rodki zewnetrzne, w tym
z funduszy europejskich jest ogromng barierg rozwoju spotdzielni socjalnych.

Wedhug R. Katy najwazniejsze wyzwania i wymagania rozwojowe dla spot-
dzielni socjalnych to:

—rozwoj spotdzielni w sferze ustug uzytecznosci publicznej,

— konieczno$¢ wspotpracy samorzadoéw lokalnych i spotdzielni socjalnych,
—tagodzenie konfliktow wewnetrznych,

— wzrost zaangazowania cztonkow w sprawy spotdzielni [Kata, 2016, s. 83].

Mozna przetozy¢ wspotprace i realizacje wyznaczonego celu przez samorzad
lokalny, spotecznos¢ lokalng oraz spoldzielnie socjalne na sytuacj¢ dziatania zbio-
rowego, w ktorej mozliwa jest bezposrednia komunikacja sprzyjajaca nawigzaniu
trwatej wspotpracy, wzrost wzajemnego zaufania oraz rozwoju tozsamosci lokalne;.

W tym aspekcie bardzo wazne jest wsparcie instytucjonalne. Aby umozliwic¢
rozwoj spotdzielni socjalnych konieczne jest stworzenie kompleksowego i zin-
tegrowanego instytucjonalnego systemu wsparcia dla nowo powstajacych oraz
juz istniejacych podmiotow poprzez doradztwo, specjalistyczne szkolenia oraz
pomoc finansowo-rzeczows.

Wsparcie instytucjonalne jest bardzo wazne i konieczne. Spétdzielnie socjal-
ne wspierane przez instytucje sa jedyna szansg dla 0sob wykluczonych spolecznie
i zawodowo na poprawe jakosci zycia.

PODSUMOWANIE

Spotdzielnie socjalne ze wzgledu na swoja specyfike sg szansg dla osob wyklu-
czonych poprzez stworzenie mozliwosci aktywizacji zawodowe] oraz spolecznej,
dla osdb, ktore majg trudnosci na rynku pracy. W przypadku spotdzielni socjalnych
ogromng role odgrywa instytucjonalizacja wewnetrzna spotdzielni, poprzez dziatanie
zbiorowe mozliwa jest bezposrednia komunikacja pomiedzy wszystkimi cztonkami,
Cco sprzyja nawigzaniu trwalej wspotpracy poprzez wzrost zaufania. Ze wzgledu na
wiele problemow, z ktorymi borykaja si¢ spotdzielnie w swojej dziatalnosci oraz wy-
stepujace konflikty, nie zawsze udaje si¢ im przetrwa¢ na konkurencyjnym rynku.

Na funkcjonowanie spotdzielni majg wplyw rowniez instytucje, ktdre wspie-
rajg tworzenie i rozwoj spotdzielni socjalnych. Jak wynika z badan przeprowa-
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dzonych wsrdd spotdzielni socjalnych, funkcjonujacych na terenie woj. podkar-
packiego najwazniejsze instytucje, z ktorymi wspotpracujg to Osrodek Wsparcia
Ekonomii Spotecznej, Urzad Pracy, organizacje pozarzadowe oraz samorzad lo-
kalny. Natomiast formy wsparcia finansowego, z ktorych skorzystaty spotdzielnie
to przede wszystkim refundacja sktadek na ubezpieczenie spoteczne oraz prefe-
rencyjne pozyczki.

Czynniki zewngtrzne wplywajace na rozwdj spotdzielni to przede wszyst-
kim zainteresowanie wielu instytucji wspieraniem rozwoju spétdzielni socjal-
nych, regulacje prawne, aktualna kondycja gospodarki kraju, wsparcie finansowe
w formie dotacji na zatozenie spotdzielni. Jednak pomimo ogromnego wsparcia
instytucjonalnego oraz finansowego wiele spotdzielni ma problemy z prowadze-
niem dziatalnos$ci. Trudnosci, ktore pojawiajg si¢ w funkcjonowaniu spotdzielni
to brak zaangazowania cztonkéw, problem ze sprzedaza produktow i ustug, brak
umiejetnosci wykorzystania dostepnego wsparcia dla spotdzielni. Jednym z pro-
bleméw, z ktérym spotykaja si¢ spotdzielnie jest rOwniez ogdlnie brak zrozumie-
nia i akceptacji ze strony srodowiska lokalnego. Czgsto wystepuje niedoinformo-
wanie wladz lokalnych, spotecznosci lokalnej o roli i specyfice funkcjonowania
tego typu podmiotow. Dlatego konieczna jest wszechstronna edukacja w tym
zakresie, o specyfice spoldzielni socjalnych, mozliwosciach wsparcia i rozwoju
tego typu podmiotow, o korzysciach, jakie moze osiggna¢ spotecznosé¢ lokalna
z funkcjonowania spétdzielni socjalnych.
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Streszczenie

Celem artykutu jest okreslenie instytucjonalnych form wsparcia w procesie tworzenia i rozwoju
spétdzielni socjalnych. W przypadku spotdzielni socjalnych wazna jest instytucjonalizacja wewngtrzna
samych spoldzielni, jak rowniez zewngtrzne wsparcie instytucjonalne. Zatozenie spotdzielni socjalnej
stwarza mozliwosci aktywizacji zawodowej oraz spolecznej. Jest to szansa dla osob, ktére maja mate
szanse na znalezienie zatrudnienia oraz w zwigzku ze swoja sytuacja zyciowa czesto sg wykluczeni spo-
fecznie. Sposrod przedsigbiorstw o charakterze spotecznym spétdzielnia socjalna wyrdznia si¢ szero-
kim zakresem mozliwosci pozyskiwania Srodkéw finansowych. Zatozyciele spotdzielni mogg otrzymac
wsparcie finansowe na rozpoczecie dzialalnosci z Funduszu Pracy, Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego, korzystaja rowniez ze zwolnien podatkowych. Spoétdzielnia socjalna moze prowadzi¢ rowniez
dziatalno$¢ pozytku publicznego, a przez to ubiega¢ si¢ o $rodki publiczne, co w przypadku niekto-
rych przedsigbiorstw spolecznych jest niemozliwe. Z przeprowadzonych badania w$rod spotdzielni so-
cjalnych dziatajacych na terenie woj. podkarpackiego wynika, Ze najwazniejsze instytucje, z ktorymi
wspolpracuja spotdzielnie socjalne to Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej, Urzgdy Pracy, organiza-
cje pozarzadowe oraz samorzady lokalne. Glowne formy wsparcia finansowego, z ktorych skorzystaty
spoldzielnie to refundacja sktadek na ubezpieczenie spoteczne oraz preferencyjne pozyczki.

Praca zespolowa w spodtdzielni socjalnej oraz wytrwalos¢ w dazeniu do celu, a takze prze-
strzeganie okre§lonych norm etycznych i zasad, a takze egzekwowanie praw i obowiazkow daja
optymalne efekty w dluzszej perspektywie. Dlatego wazne jest wsparcie instytucjonalne zaréwno
finansowe jak rowniez doradcze i szkoleniowe w dluzszym czasie.

Instytucjonalne formy wspierania rozwoju spotdzielni socjalnych majg istotny wplyw na ich
funkcjonowanie.

Stowa kluczowe: spotdzielnie socjalne, instytucje, rozwoj, wykluczenie.

Institutional forms of supporting the development of social co-operatives
Summary

The purpose of this article is to identify institutional support for the development of social co-
-operatives. In the case of social co-operatives, internal co-operative institutionalization is important,
as well as external institutional support. Establishing a social cooperative creates opportunities for pro-
fessional and social activation. This is a chance for people who have little chance of finding a job and
are often socially excluded because of their situation. Among social enterprises social cooperatives are
distinguished by a wide range of possibilities for obtaining financial resources. Co-operative founders
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may receive financial support to start work from the Labor Fund, the European Social Fund, and re-
ceive tax exemptions. The social co-operative can also carry out public benefit activities and thus apply
for public funds, which is impossible for some social enterprises. From the conducted research among
social cooperatives operating in the province Podkarpackie shows that the most important institutions
with which social cooperatives cooperate are Social Economy Support Centers, Labor Offices, non-
-governmental organizations and local governments. The main forms of financial support that coope-
ratives have benefited from are reimbursement of social security contributions and preferential loans.
Teamwork in a social co-operative and perseverance in pursuit of the goal, as well as compliance with
certain ethical norms and principles, and enforcement of rights and obligations, give optimum results
in the long run. That is why institutional support is important both financially as well as advisory and
training in the long run. Institutional forms of supporting the development of social co-operatives have
a significant impact on their functioning.

Keywords: social cooperatives, institutions, development, exclusion.
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