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Od edukacji do e-gospodarki.
Kreatywnos¢ szansg na egalitaryzm globalny

WSTEP

Procesy przemian cywilizacyjnych zachodzacych w $wiecie wspotczesnym
charakteryzujace si¢ niezwykle wysoka dynamika, obejmuje wszystkie sfery ludz-
kiej egzystencji. Wyzwania, jakie niosa ze soba, wymagaja zmian podmiotowych
i przedmiotowych, ksztaltowania nowego typu relacji zachodzacych pomiedzy jed-
nostkami, grupami oraz tworzenia nowych fundamentéw funkcjonowania instytucji
w kazdej dziedzinie zycia. Nowe reguly tadu musza by¢ kompatybilne w immanent-
nie powigzanych ze sobg uktadach spoteczno-gospodarczych. Jako przyktad naczyn
potaczonych moze sthuzy¢ system edukacji i system gospodarczy. W obu systemach
jak w soczewce ogniskuja si¢ nowe trendy rozwoju spoteczno-gospodarczego i po-
stepu technicznego charakterystyczne dla spoteczenstwa informacyjnego.

Narzedzia stwarzane dzigki elektronicznym nos$nikom komunikowania, be-
dace podwaling wspotczesnego etapu globalizacji unicestwiaja bariery fizycznych
przestrzeni i czasu przeptywu informacji. W Castellsowskiej przestrzeni przepty-
wow 1 bezczasowego czasu stworzona jest wigc szansa na potencjalny egalita-
ryzm w globalnej skali w dostepie do informacji. Wszystkie te uwarunkowania
wymagaja jednak zmiany podejscia zardéwno do tradycyjnego procesu dydaktycz-
nego w dotychczasowym systemie edukacji, jak i do sposobu prowadzenia dzia-
talno$ci gospodarcze;.

Celem artykutu jest ukazanie przyczyn koniecznosci zmian systemu edukacji
w kierunku ksztaltowania kreatywnych jednostek, na ktére stwarza zapotrzebo-
wanie kreatywna ekonomia w globalnej gospodarce.

Przedmiotem artykutu jest charakterystyka systemu edukacji wraz ze wska-
zaniem jego przemian w kierunku kreatywnego ksztalcenia oraz przedstawienie
zasad funkcjonowania elektronicznej gospodarki stwarzajacej potencjalne mozli-
wosci rownosci w skali globalne;j.

! e-mail: ad.lesniak@gmail.com.


http://dx.doi.org/10.15584/nsawg.2017.4.26

Od edukacji do e-gospodarki. Kreatywnos¢ szansg... 373

Na tres¢ artykutu sktadaja si¢ nastepujace zagadnienia: historia instytucji edu-
kacyjnych, krytyka obowigzujacego systemu edukacji, zasady nowego systemu
szkolnictwa, przyczyny zmian systemu edukacji, kreatywnos¢ jako wzorzec czwar-
tego okresu w modelu ksztattowania spoleczenstwa informacyjnego, motywacje
kreatywnosci jednostki w ekonomii kreatywnosci, miejsca socjalizacji kreatywnych
jednostek — srodowisko, instytucje, organizacje, second life, wikinomia — ekonomia
wspOlpracy, produkty i ustugi cyfrowe w elektronicznej gospodarce, sektory elek-
tronicznej gospodarki, nowoczesne wymiary czynnikow rozwoju gospodarczego,
forma organizacji przedsigbiorstw sieciowych.

KREATYWNOSC W SYSTEMIE EDUKACJI

Pierwsze publiczne szkotly zatozyli chinscy cesarze Ti-Ku (2432-2363 p.n.e.)
i dynastia Hia (2205-1766). Pierwsza akademi¢ zatozyt cesarz Yao i Szun (2357—
2206 p.n.e.) Zasady starozytnego szkolnictwa sktadaty si¢ z 6 cnot i 6 sztuk. Od
poczatku mysli ludzkiej istnieje pedagogika, filozofowie nauczali, bo potrzebowa-
li stuchaczy, wyznawcow lub partnerow do dialogu, dyskursu. Potrzeba uczenia
poczatkowo w rodzinie, spotecznos$ci lokalnej wynikata z przyczyn praktycznych,
zaspokojenia potrzeb wyzszych i wolnego czasu. Powstanie nauki bylo przezwy-
cigzeniem starozytnej mitologii, kiedy to medrcy saphos (Tales, Anaksyman-
der, Anaksymenes, Pitagoras) przekaz literacki wyrazali w formie uniwersalne;.
W Chinach uczono pisma, podczas gdy w Europie przekaz byt na poziomie podan
i legend. Dla kultury europejskiej pierwsze literackie dziata starozytnej Grecji
Homera lliada, Odyseja (750 1. p.n.e.). Zmiany mediow (jezyk, pismo, elektro-
niczne $rodki przekazu) nie zmieniajg pogladéw na poznanie i tworczos¢, ale in-
tensyfikuja przekaz [ Truszkowska-Wojtkowiak, Wojtkowiak, 2008, s. 18-21].

Od poczatkow instytucjonalnej edukacji minely tysigclecia, ale feudalny
system szkolnictwa, szczegdlnie wyzszego, przetrwat do czasdéw nam wspotcze-
snych. Co prawda mozna spotka¢ si¢ z zapowiedziami konieczno$ci rezygnacji
z modelu uniwersytetu humboldtowskiego, w ktérym obowigzuje jednos$¢ na-
uczania 1 wychowania miejsca badan, finansowanego przez suwerena najczesciej
rzadowego jako monopolisty [Polska w drodze..., s. 12; Grocholewski, 2013,
s. 45-55, 83-92, 227-244, 360-370].

Stuszne, ale w Polsce jeszcze dostepne dla nielicznych, oczekujace na prawne
ukonstytuowanie sa, zatlozenia demokratyzacji dostepu do wiedzy, bez przywigzania
studenta do miejsca studiowania, samodzielnie konfigurujacego program oferowany
przez rozne uczelnie i korzystajacego w ramach outsoursocingu z ofert pozauczel-
nianych podmiotow gospodarczych sprzedajacych wiedze jako wartos¢ dodang do
produktow i ustug. System ten zapewni niekosztowny dostep do edukacji przez reno-
mowane osrodki akademickie na caltym $wiecie [Polska w drodze..., s. 13].

Prognozowano, ze pojawienie si¢ telewizji w latach 60. XX wieku moze za-
stapi¢ edukacj¢ w instytucjach szkoty [Sokotowski, 2007, s. 16]. Moze technolo-
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gie informatyczne nowych mediow potozg kres instytucjonalizacji szkolnictwa.
Pierwsze symptomy pojawitly si¢ wraz z e-learningiem i domowa nauka dzieci
w wieku szkolnym.

Obecny system szkolnictwa przypomina wypas owiec, ksztalci si¢ ,,owce”
poprzez przekazywanie wymaganej wiedzy w testach, egzekwowanie postuszen-
stwa, postugiwanie si¢ strachem jako czynnikiem motywujacym w celu prze-
pchnigcia dziecka przez szkotg.

A na studiach, gdzie toczy si¢ ,,walka” o zyciowe szanse w przysztosci na
rynku pracy, studenci postuguja si¢ nawykami postuszenstwa wyniesionymi ze
szkot. Na takich spolegliwych pracownikow oczekujg pracodawcy zatrudniajac
ludzi szablonowych, konsekwentnych i dajacych si¢ podporzadkowac, by zarza-
dza¢ nimi za pomocg strachu przed utratg pracy [Godin, 2010, s. 86—87].

Na konieczno$¢ dostosowania systemu edukacji w Polsce zwraca si¢ uwa-
ge w wielu dokumentach rzgdowych, samorzagdowych, projektach branzowych,
w dyskursie publicznym, naukowym i spotecznym.

W raporcie wydanym przez Organizacj¢ Program Narodoéw Zjednoczonych
ds. Rozwoju w 2002 roku wskazano na nastepujace cele edukacji: ksztatcenie oby-
wateli informujacych si¢, komunikujgcych sie, uczacych sie, tworzacych. Wiedza
i praktyka niezbgdna do poruszania si¢ w cyberprzestrzeni musi by¢ elementem
ksztalcenia na kazdym poziomie i dostepna w edukacji opcjonalnej na kursach,
szkoleniach. Kazdy obywatel bez wzgledu na wiek i §rodowisko spoteczno-za-
wodowe powinien zna¢ narze¢dzia nowych technologii komunikacyjnych w celu
pozyskania w wyszukiwarkach aktualnych, wiarygodnych, przyswajalnych infor-
macji. Przestrzen elektroniczna jako najtanszy i najszybszy sposob komuniko-
wania si¢ musi by¢ dostepna dla przecigtnego obywatela zarowno pod wzgledem
kosztow, jak 1 obstugi. W przestrzeni wirtualnej obywatel powinien znajdowac
wiedze niezbedng do podwyzszania jakosci zycia osobistego oraz zawodowego.
Interaktywnos$¢ komunikacji w sieci jest sposobnoscig do samodzielnej tworczo-
sci w kontaktach prywatnych i biznesowych. Poziom wyksztalcenia obywateli nie
jest tylko prywatng sprawg rodzicow i ucznidow, ale takze strategicznym zadaniem
panstwa, ktore w ramach polityki spotecznej powinno zapewni¢ dostep do rynku
ustug edukacyjnych odpowiadajacych wymogom gospodarki opartej na wiedzy.
W modelu takim nalezy uwzglednic¢ pojawienie si¢ podmiotdw tworzacych tresci
dydaktyczne, indywidualizowane produkty i materiaty dydaktyczne, certyfikuja-
cych i oceniajacych kwalifikacje [Polska w drodze..., s. 12—13].

Program szkolnictwa na poziomie podstawowym, gimnazjalnym, zawodo-
wym i $rednim musi uwzglgdnia¢ zmiany cywilizacyjne na przetomie XX i XXI
wieku. Powinien by¢ dostosowany do nauki otwarto$ci, zycia bez blokad, rozbu-
dza¢ potrzebe osiagnie¢, ale bez rywalizacji, patrzenia w przyszto$¢ bez nieustaja-
cego powracania do historii 1 dociekania stusznosci jej wyrokow, rozdrapywania
ran z przeszto$ci, chroni¢ kulture przed etnocentryzmem, broni¢ zasad i przestrze-
gania tolerancji [Polska w drodze..., s. 9].
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Konieczno$¢ zmian systemu edukacji wynika z wielu powodow. Podstawowym
powodem jest przestarzato$¢ struktur systemu szkolnictwa tworzonego na potrzeby
spoteczenstwa industrialnego, nieprzystosowanego do ksztalcenia cztowieka funk-
cjonujacego w spoleczenstwie postindustrialnym. Epoka przemystowa charaktery-
zowala si¢ zrdznicowaniem horyzontalnym i wertykalnym, oddzieleniem instytu-
cjonalnych, normatywnych i estetycznych sfer zycia, kultury wysokiej od niskiej,
konsumpcji od rozrywki, czasu pracy od czasu wypoczynku, nauki od zycia codzien-
nego [za: Watroba, 2009, s. 11], etapéw nauki i pracy zawodowej. Drugim powodem
przemian systemu szkolnictwa sg wyzwania spoteczenstwa informacyjnego stawia-
jace wymogi ustawicznego rozwoju i edukacji przez cale zycie nie tylko w celu ak-
tualizowania szybko zmieniajacej si¢ wiedzy i podwyzszania kompetencji zawodo-
wych dostosowywania si¢ do potrzeb lokalnego i krajowego rynku pracy, ale takze
nabywania umiej¢tnosci poruszania si¢ w sieci $wiatowego rynku pracy. Juz okres
edukacji musi by¢ przystosowany do oswajania z mobilno$cig zawodowa oznacza-
jaca zmiang miejsc, pracy, zawodu, podejmowanie samodzielnej pracy zarobkowej,
zakladanie i reorganizacja firmy. Nowy model edukacji nie musi opierac si¢ na bez-
posrednim kontakcie nauczyciela i ucznia w klasie lekcyjne;j, ale wspierac si¢ techni-
kami informatyczno-telekomunikacyjnymi. Przekaz multimedialny uwzgledniajacy
odbior tresci przez wiele zmystow rownocze$nie wspomaga proces zapamig¢tywania,
a nauka przez dzialanie do wiedzy ksiazkowej dodaje praktyczng strong poznania.
Nowe techniki procesu dydaktycznego powinny wyrabia¢ samodzielno$¢ uczenia sie,
poszukiwania wiedzy, rozwigzywania problemow, pracy w zespotach interdyscypli-
narnych i miedzykulturowych. Kolejng przyczyna zmian edukacji jest koniecznos$¢
edukacji dostosowanej do zycia w wielokulturowej przestrzeni zardwno zycia pry-
watnego jak i zawodowego i publicznego, ksztattujacej postawy tolerancji, otwarto$ci
do wspotpracy w wielonarodowych spotecznosciach [Polska w drodze..., s. 11-12,
15]. Waznym czynnikiem jest zmiana procesu dydaktycznego z ,,odtworczego”, na
»kreatywny” stwarzajacego podstawy do krytycznego postrzegania otaczajacej rze-
czywistosci, motywacji do tworczego korzystania ze spuscizny pokoleniowej, naby-
wania umiejetnosci i poznawania etycznych zasad w obcowaniu online z ,,obcym”
w cyberprzestrzeni. Wszystkie te uwarunkowania stanowig niezbedne przedpole do
samodzielno$ci w zyciu dorostym, oceny swojego potencjatu i szans zyciowych,
podejmowania ryzyka i stawiania czola obiektywnym przeciwnosciom cechujacym
spoteczenstwo ryzyka, budowania postaw innowacyjnosci i kreatywnosci.

KREATYWNOSC JAKO CZYNNIK I SKEADNIK E-GOSPODARKI

Tworczo$¢ intelektualna jest wzorcem informacyjnym IV okresu (komputeryza-
cja dziatan jednostkowych lata 1980-2000) w modelu ksztattowania si¢ spoteczen-
stwa informacyjnego wedtug Y. Masudy. Wzorce w poprzednich okresach polegaty
na osiaganiu celu, wydajnosci, rozwigzywaniu problemow [Borcuch, 2010, s. 70].
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Kreatywnos$¢ jako zdolnos$¢ tworzenia czego$ nowego, generowania pomy-
stow, wynikajaca ze styku nauki z biznesem jest jedynym niewyczerpywalnym
zasobem przewagi konkurencyjnej, stanowigcym kluczowy czynnik wzrostu.
Teoretycy ,,kreatywnej gospodarki” stoja na stanowisku, ze wlasno$¢ intelektu-
alna jest wazniejsza od posiadania dobr fizycznych, a najlepszym kapitatem jest
umiejetnos$¢ tworczego myslenia. Ekonomia kreatywnos$ci, w przeciwienstwie do
konwencjonalnej, stawia jednostk¢ w centrum uwagi. Kierownictwo sprawuje
nad nimi jedynie ,,mickka kontrole”, odwotujac si¢ do samokontroli, wewnetrz-
nej motywacji. Kreatywno$¢ napedzana jest wewnetrzng motywacja, uznaniem
u wspolpracownikow, reputacja w swoim $rodowisku zawodowym, a nie da-
zeniem do osiggniecia sukcesu materialnego czy zdobycia wyzszej pozycji. Po
osiggnieciu poziomu kompetencji i reputacji ludzi kreatywnych dotyczy zjawisko
hipermobilno$ci poziomej, polegajacej na przechodzeniu na podobne stanowi-
ska w innych firmach i branzach, w ktérych pojawiaja si¢ interesujace tematy
1 problemy do rozwigzania, zamiast awansow. Maja oni przywilej nieformalnego
stroju, w ktorym czuja si¢ w petni ekspresji, samodzielnego tworzenia tadu este-
tycznego wngtrza biura odzwierciedlajacego ich osobowos¢, a nie image korpo-
racyjny firmy, moga urzadza¢ imprezy w pracy. Utrzymujg rozbudowane zycie
towarzyskie, prowadzgc styl Zycia cyganerii cechujg si¢ hedonizmem, przypisu-
je si¢ im wartosci indywidualizmu, otwarto$ci, braku konformizmu, umitowania
roznorodnosci i merytokracji. Ludzie kreatywni i utalentowani jako ,,nieuleczalni
eksperymentatorzy” tworza klase kreatywna dzielaca si¢ na klase superaktyw-
na, kreatywnych profesjonalistow i klasg¢ ustugowa. Jej przedstawiciele sa dobrze
wynagradzani, pracujg dtugo (60—75 godzin tygodniowo), w nietypowych godzi-
nach, zacierajgc granice migdzy czasem pracy a czasem wolnym, manewrujac
samodzielnie czasem pracy w cyklu zycia jednostki i tworza popyt na ustugi do
czynnosci przyziemnych. Wedlug klasyfikacji zawodow przez Richarda Floride
do klasy kreatywnej zalicza si¢ 30% mieszkancow USA, ponad potowa wartosci
eksportu pochodzi z wlasnosci intelektualnej [Jung, 2010a, s. 242, 249, 251-253;
Jung, 2010b, s. 222-238].

Oprocz srodowiska szkolnego w zinstytucjonalizowanych placowkach nauki
socjalizacja wspotczesnej mtodziezy dokonuje si¢ w wielu innych $rodowiskach
jak: spotecznosci lokalne, instytucje kultury, sportu, rozrywki, organizacje i ruchy
spoleczne, a obecnie coraz czeiciej w secon life. Srodki przekazu opieraja sig
jeszcze na dwoch systemach dostepu do dobr kultury — analogowym i cyfrowym.
Zapis analogowy tresci kultury byl charakterystyczny w dobie kultury masowe;j,
gdzie media stuzyty jako przekaznik kierowany do wielomilionowych rzesz od-
biorcow [Polska w drodze..., s. 11]. W spoteczenstwie informacynym czg¢$¢ prze-
kazu mediéw masowych przechodzi na cyfrowy sposéb zapisu, ale nadal pozo-
staje przekaz jednokierunkowy z nadajnika do konsumentéw. Natomiast drugim
kanatem socjalizacji, bardziej dostgpnym dla mtodego pokolenia jest interaktyw-
ne uczestnictwo w sieci. Aktywnos$¢ w sieci przejawia si¢ w kilku ptaszczyznach.
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Po pierwsze, interaktywnos¢ w sieci umozliwia komunikacj¢ wielostrumie-
niowa z przekazem niespersonifikowanym wielu — do wielu. Po drugie, w digi-
talnym spoteczenstwie od umasowionej jednostki przechodzi si¢ do masowosci
ujednostkowienia. Wszystkie te uwarunkowania przyczyniaja si¢ do edukacji kul-
turowej na poziomie globalnym, pobudzajacej kreatywno$¢ mtodego pokolenia,
zmuszanego poprzez wielos¢ kontaktow do tworczego funkcjonowania w ,,prze-
strzeni przeplywow” oferujgcej roznorodno$¢ form uczestnictwa w sieci. Po trze-
cie, uzytkownik sieci nie tylko odbiera przekaz, ale moze by¢ rowniez tworca
tresci rozpowszechnianych internetowo, co podlega¢ moze krytyce za bark profe-
sjonalizmu i amatorstwo (vide Andrew Keen, Kult amatora. Jak Internet niszczy
kulture) [Keen, 2007]. Inny poglad prezentuje Ryszard Tadeusiewicz wychodzacy
z zatozenia, ze po okresie odtwarzania §wiata w komputerze zacznie si¢ dzieto
kreowania $wiata w sieci, co moze spowodowac powstanie bogatszej cyberprze-
strzeni od przestrzeni fizycznej. Na tworzenie informacji w sieci mozna spojrzeé
od strony ilosciowej i jakosciowe;j. Istniejg doktadne miary ilosci informacji w In-
ternecie wynikajace z teorii Shannona, natomiast ocena jej jakosci jest subiek-
tywna i zalezy od poziomu intelektualnego, zasobu wiedzy, rodzaju dziatalno$ci
odbiorcy, predkosci jej rozprzestrzeniania i powszechnos$ci dostepu do Internetu
[Tadeusiewicz, 2002, s. 37-38].

Wprowadzenie Web 2.0 daje mozliwos$¢ rozwoju kreatywnosci w Internecie,
dzieki czemu jednostki dzielg si¢ swoja wiedza, tworzg dobra i ustugi do wyko-
rzystania lub zmodyfikowania przez innych. Przez to moc i zdolno$ci wytworcze
sg rozproszone, a tworzenie wartosci jest szybkie, plynne i alternatywne wobec
istniejacych dotychczas form dziatalnosci gospodarczej, bez posiadania wtadzy,
wiedzy i kapitatu. Jest to zaczyn egalitaryzmu sieciowego. Ponad polowa mto-
dych Amerykanow publikuje swoja tworczos¢ w Internecie. Samoorganizujace
si¢ jednostki tworzac amorficzne masy stajg si¢ konkurencja dla tytanéw ery prze-
mystowej.

Zaistnienie na masowa skale ekonomii wspotpracy jest mozliwe dzigki Web
2.0 jako interaktywnemu etapowi uczestnictwa w Internecie, opisanemu w ksigz-
ce Wikinomia. O globalnej wspotpracy, ktora zmienia wszystko przez Dona Tap-
scotta i Anthony D. Williamsa. Zasady Wikinomii opierajg si¢ na otwartosci, part-
nerstwa, transparentnos$ci peering, wspotdziatania sharing 1 globalanego dziatania
acting globally. W ramach peeringu egalitarne samoorganizujace si¢ wspolnoty
dobrowolnie podejmujg dziatania i dziela si¢ efektami pracy, wspolpraca ta od-
bywa si¢ na prawie rownych zasadach, przy poziomej organizacji. Motywacja do
masowej wspotpracy na zasadzie ,,wydarzeniowo$ci” moze by¢ zabawa, altruizm
lub nadzieja na korzysci. Osoby o najwiekszych umiejetnosciach i doswiadczeniu
petnig funkcje lideréw i integratorow dorobku spotecznosci. Jest to potaczenie
decentralizacji, hierarchii i merytokracji. Wspotdziatanie opiera si¢ na modelu
prosumpcyjnym umozliwiajacym konsumentom wspotpracg przy projektowa-
niu, tworzeniu, modyfikowaniu, dystrybuowaniu i dodawaniu do produktu czy
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ustugi samodzielnie wygenerowanej wartosci. Zjawisko prosumeryzmu w pier-
wotnej formie Do-It-Youresf, D.1.Y. dotyczyto hobbystow i majsterkowiczow na
potrzeby wiasne lub drobng sprzedaz, a w dobie elektronicznej gospodarki stato
si¢ masowe, oferujac podaz na kluczowych dla firmy rynkach. Pomigdzy tran-
snarodowymi korporacjami a uczestnikami Wikinomii, jako podwykonawcami
1 wspdlproducentami tworzy si¢ sptaszczony model wspotpracy w postaci go-
spodarki sieciowej. Wikinomia i gospodarka kreatywna odzwierciedlaja szybko
zmieniajacy si¢ charakter pracy, stajacej si¢ zlozonym procesem poznawczym,
wymagajacym pracy zespotowej, wspotdziatania, spotecznej interakceji, uzalez-
nienia od kompetencji technologicznych, mobilnos$ci i dziatania w pospiechu, bra-
ku przywigzania do miejsca. Pracownicy dysponujg autonomig w podejmowaniu
decyzji, elastyczno$cig czasu pracy i podlegajg samowyzyskowi. W przysztosci
dla wielu zawodow o kreatywnym podejsciu konsulting stanie si¢ dominujacym
modelem pracy na zlecenie, a poczucie tozsamosci, autorytetu, kompetencji nie
bedzie pochodzi¢ od firmy, ale od srodowiska zawodowego. Przypomina to struk-
tury cechowe z wlasnymi kodami i normami postgpowania. Dla socjologéw no-
wym zjawiskiem do analiz b¢dzie pierwsze pokolenie wychowane w Internecie
Net Gen przynoszace do pracy nowy etos wspotdziatania z peeringu i Web 2,0.
W odroéznieniu od poprzedniego pokolenia ceniacego szacunek dla hierarchii, lo-
jalno$¢, bezpieczenstwo 1 autorytet, pokolenie Z ktadzie nacisk na kreatywnosc,
towarzyskos¢, zabawe, swobode, szybkos¢, roznorodnosé [Jung, 2010a, s. 242—
248, 255-256].

ELEKTRONICZNA GOSPODARKA

W elektronicznej gospodarce, w przeciwienstwie do gospodarki papiero-
wej produkty i1 ustugi cyfrowe sg uzywane powszechnie do realizacji nastepu-
jacych proceséw biznesowych: obstugi finansowej i administracyjnej, negocjo-
wania i zawierania kontraktow, marketingu i1 badania rynku, promocji i reklamy,
swiadczenia ustug po sprzedazy. Produkt i ustuga cyfrowa to przetworzona na
bity (digitalizacja, cyfryzacja, danetyzacja) informacja w postaci pisma, glosu,
obrazu, oprogramowania dostosowana do obrobki komputerowej i sieciowego
rozpowszechniania [Polska w drodze..., s. 5]. Digitalizacja jest procesem przerob-
ki zapisow analogowych na cyfrowe. Cyfryzacja to tworzenie informacji w zero-
-jedynkowym kodzie binarnym. Danetyzacja jest piesnig nicodleglej przysztosci
zbierania, gromadzenia i przetwarzania informacji w postaci cyfrowej z wszyst-
kich dziedzin zycia. Nie sg to intencjonalne czynnosci wyodrebnionego sektora,
lecz efekt uboczny kazdej dziedziny funkcjonowania ludzi, instytucji, organizacji
przy uzyciu komputeréw poditaczonych do sieci. Informacje z tej podlegajacej
nieustannej aktualizacji gigantycznej bazy danych (Big Data) moga by¢ wielo-
krotnie przetwarzane przez algorytmikow do celéw analityki, prognostyki, udo-
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stepniane, przekazywane, odsprzedawane instytucjom i osobom prywatnym. Idee
te przyblizaja Viktor Mayer-Schonberger i Kenneth Cukier w publikacji Big Data.
Rewolucja, ktora zmieni nasze myslenie, prace i Zycie [Mayer-Schonberger, Cu-
kier, 2014, s. 103—132]. Pierwsze symptomy gromadzenia informacji dotycza-
cych spotecznych interakcji, mysli i emocji, doswiadczen zawodowych dokonuja
sie na portalach spotecznosciowych.

Gospodarka elektroniczna nie obejmuje wszystkich sektorow, lecz te, w kto-
rych produkt i ustuga cyfrowa staja si¢ towarem, a nie sa tylko $rodkiem zarza-
dzania. Do sektoréw takich mozna zaliczy¢ nastgpujace sektory: finansowy (ban-
kowy, kapitalowy, ubezpieczeniowy, podatkowy), wiedzy, (edukacja, konsulting
prawny, ekonomiczny, zdrowotny), informatyczny (oprogramowanie), medialny
(publicystyczny, informacyjny, rozrywkowy, filmowy). Zastosowanie Internetu
w elektronicznej gospodarce znosi ograniczenia przestrzenne i czasowe. Sektory
elektronicznej gospodarki moga korzysta¢ z zalet komunikacji sieciowej objawia-
jacych si¢ w mozliwosci automatycznej reakcji na biznesowe wydarzenia w skali
$wiata, niskich kosztow technologii informatycznych, ,,bezczasowos$ci czasu” po-
zwalajacego w czasie rzeczywistym realizowac potaczenia z klientami w ,,prze-
strzeni przeptywdw”, znoszacych geograficzne odlegto$ci pomigdzy partnerami
biznesu oraz indywidualizacji i personalizacji obstugi. Ten typ gospodarki w spo-
sob naturalny wpisuje si¢ w nurt globalizacji, co moze by¢ obosieczng bronig, bo
z jednej strony jako wazny czynnik rozwojowy stwarza szans¢ wyjs$cia na rynki
zewngtrzne sektorom, a z drugiej strony moze stanowi¢ zagrozenie pojawienia si¢
na rodzimym rynku zagranicznej konkurencji. Gospodarka elektroniczna wyma-
ga strategicznego podejscia do proceséw zarzadzania uwzgledniajgcego skoordy-
nowany i harmonijny rozw6j w nastepujacych obszarach: ludzie, zasoby informa-
cyjne, prawo, przedsiebiorstwo, technika. Obszary te stanowig zarazem kluczowe
czynniki rozwoju gospodarki elektronicznej i globalnego spoleczenstwa informa-
cyjnego [Polska w drodze..., s. 5-6].

W gospodarce elektronicznej w spoteczenstwie informacyjnym zostata wy-
raznie poszerzona lista czynnikdéw rozwoju gospodarczego w stosunku do czyn-
nikow ekonomii klasycznej: kapitat, praca, ziemia, jak rowniez w poréwnaniu do
czynnikow rozwojowych w gospodarce opartej na wiedzy: kapitat, praca, wiedza.

Zwigkszona liczba, roznorodnos¢ i wzajemne uzaleznienie czynnikéw roz-
woju gospodarczego wymaga strategicznej koordynacji migdzy partnerami bizne-
su elektronicznego w skali globalnej. W ramach wspolpracy pomigdzy partnerami
sektora publicznego, prywatnego i partnerami spotecznymi otoczenia biznesu za-
wierane powinny by¢ umowy strategiczne w celu wypracowania misji, priory-
tetow 1 podziatu rol. Przedmiotem takich uméw jest okreslenie wizji rozwoju,
nowych form wspotpracy, strategicznych aliansow, przywodztwa i koordynacji
dziatan. Poszczegolne czynniki rozwoju sg wspotzalezne i powigzane ze soba.
Kapitat ludzki w elektronicznej gospodarce stanowigcy czynnik priorytetowy
musi cechowac si¢ kwalifikacjami niezbednymi do pracy z oprogramowaniem
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informatycznym, postawg przedsigbiorczos$ci, a nade wszystko kreatywnosci oraz
otwartos$cig na ustawiczne zdobywanie wiedzy podnoszacej jego jakos¢. Popyt
na prac¢ wyznaczajg relacje na linii cztowiek — komputer, ktore sg nastgpstwem
opozycji cztowiek —maszyna. O ile 6wczesna technika eliminowata z rynku pracy
zawody zwigzane z pracg fizyczng, to obecnie eliminowana jest praca umystowa
koncentrujaca si¢ na biurowej, rutynowej obstudze procesow. Bezrobocie tech-
nologiczne nie zagraza jak na razie przedstawicielom zawodow kreatywnych, ale
trwajace prace nad sztuczng inteligencja i prognozowanie ich skutecznos$ci moga
przyczyni¢ si¢ w przysziosci do zmniejszenia popytu w tym segmencie rynku
pracy. Ulegaja ciaglym zmianom i tracg znaczenie dawniejsze kategoryzacje za-
wodoéw, ze wzgledu na pojawianie si¢ nowych i wypadanie zapotrzebowania na
tradycyjne zawody. Pozyteczny praktycznie moze by¢ nowy podziat zasobow ka-
drowych w elektronicznej gospodarce na ,,specjalistow od ludzi” i ,,specjalistow
od komputerow”.

Ci pierwsi powinni cechowac si¢ wysoka inteligencja emocjonalng, empatia
w kontaktach interpersonalnych, kreatywnos$cia w zarzadzaniu. Z kolei specjalisci
w sferze techniki muszg posiada¢ otwartos¢ na wiedzg w zakresie swoich kom-
petencji i doswiadczenie w obstudze, serwisie sprz¢tu elektronicznego. Kolejnym
kluczowym czynnikiem sg zasoby informacyjne stanowigce pokazny koszt staty
produkcji i wymagajace ciaglego doskonalenia, rozbudowy, adaptacji i integracji
z systemami informacyjnymi innych podmiotow. Zawierajag one uzyteczne opro-
gramowanie o roznorodnej tresci w postaci cyfrowej otwartej na zmiany. Istotnym
zagadnieniem w tej dziedzinie jest optymalizacja kosztow, ktore nie stanowityby
bariery dla mniejszych firm w sektorach gospodarki elektronicznej [Polska w dro-
dze..., s. 6-8]. Najwiecej zmian wymaga strona prawna dostosowujaca system prze-
pisow do nowych realiow funkcjonowania spoteczenstwa sieciowego, co przektada
si¢ na prawng odpowiedzialno$¢ korzystania z informacji i jej tworzenia w sieci
przez jednostki gospodarki elektronicznej. Natozenie si¢ trendow globalizacyjnych
i przemian w kontek$cie spoteczenstwa informacyjnego, sieciowego stawia przed
prawem niespotykane nigdy wczesniej wyzwania pogodzenia lokalnosci stanowie-
nie prawa w ramach panstw narodowych z obowigzywaniem przepiséw prawnych
w ramach globalnej dziatalnosci podmiotéw o zasiegu krajowym i transnarodowym
[Polska w drodze..., s. 6-7]. Wielu przedstawicieli réznych nauk wyraza stanowiska
wobec koniecznosci zmian w ochronie prawnej wiasnosci intelektualnej w warun-
kach powszechnego dostepu do usieciowionej tworczosci. Daleko idace postulaty
wnosza mozliwo$¢ zniesienia prawa autorskiego, zastgpienia go umowami z dys-
ponentami sieci o warunkach odptatno$ci za kopiowanie dostepnych plikow autor-
skich. Z ochrong praw autorskich i zachowania tajemnicy powigzanej z bezpieczen-
stwem wiaze si¢ konstytucyjnie zagwarantowany dostep obywateli do informacji.
Dodatkowym problemem do rozstrzygniecia jest ochrona prywatnosci personalnej
i zachowania tajemnicy handlowej firm w usieciowionej dziatalnosci produkcyjne;j
i handlowej. Propozycje zmiany w ochronie danych osobowych przytaczaja cyto-
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wani wyzej autorzy [Mayer-Schonberger, Cukier, 2014, s. 197-141] dopatrujacy
si¢ zagrozen i kontroli w spoteczenstwie online, poddawanym inwigilacji bez $wia-
domosci poszczegdlnych uzytkownikow sieci. Rozwdj dostepnosci do Interne-
tu jako wymog cywilizacyjny spowoduje wedtug nich koniecznos$¢ przerzucenia
odpowiedzialnosci za ochrone danych z jednostek, ktore obecnie muszg wyrazaé
formalng zgod¢ na udostgpnianie i przetwarzanie ich danych, na firmy dysponu-
jace tymi danymi. Przedsigbiorstwa w elektronicznym biznesie stoja takze przed
nowymi wyzwaniami zwigzanymi z finansowaniem przedsiewzie¢ innowacyjnych,
proinwestycyjnym systemem podatkowym, nowymi stylami zarzadzania i przy-
wodztwa sieciowego, konkurencyjnoscia na globalnych rynkach. Techniczna strona
dziatalnos$ci elektronicznej gospodarki wymaga niezwykle dynamicznego rozwoju
z uwagi na postep technologiczny w zakresie urzadzen informatycznych. Potencjat
$rodkow produkcji musi by¢ bezustannie powigkszany i unowoczesniany w celu
zapewnienia mozliwosci przetwarzania coraz wigkszych zasobéw informacyjnych
1 powszechnej dostepnosci do sieci [Polska w drodze..., s. 6-7].

Jednym z wymiarow e-biznesu jest przedsigbiorstwo sieciowe. W potowie lat
80. teoretycy dostrzegli wylanianie si¢ trzeciej formy organizacji korporacji (po
hierarchicznej i zdecentralizowanej) jako sie¢ biznesowa. Biznes §wiatowy w tym
okresie przeszedt proces restrukturyzacji organizacyjnej w kierunku elektronicz-
nych sieci zbudowanych na liniach telefonicznych, faksach i elektronicznej sieci
wymiany danych (EDI). Dopiero petna, szybka i niezawodna, komunikacje inte-
raktywng zapewnity internetowe sieci komputerowe. Co prawda z punktu widze-
nia strukturalnego kazda forma organizacji jest siecia, ale odrebnie charakteryzuje
si¢ sie¢ jako forme zrzadzania. W tym kontekscie sieciowa forma organizacji jest
dowolnym zbiorem aktorow realizujacych migdzy soba wielokrotne, trwale re-
lacje wymiany, przy jednoczesnym braku uprawomocnionych organizacyjnych
wtadz rozsadzajacych i rozwigzujacych spory pojawiajace si¢ w trakcie wymiany.
Przedsigbiorstwo sieciowe uksztattowane zostato w wyniku potaczenia réznych
strategii wlaczania sieci do modelu organizacyjnego firmy. Strategie te polegaja
na wewnetrznej decentralizacji duzych korporacji, wspotpracy matych i srednich
firm taczacych swoje zasoby dla uzyskania efektu skali, laczenie tych firm z wy-
dzialami duzych przedsigbiorstw i aliansoéw strategicznych migdzy firmami i sie-
ciami pomocniczymi. Przedsi¢biorstwo sieciowe nie jest siecig przedsiebiorstw,
ale sie¢ jest przedsigbiorstwem jako urzad gospodarzy powolany do nadzoru
realizacji okreslonych projektow przez sieci o r6znym sktadzie i pochodzeniu.
Dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona jest przez powotywane sieci charakteryzu-
jace si¢ elastycznoscig, przystosowywaniem w warunkach globalizacji, przy za-
chowaniu podmiotowosci firm pod wzgledem praw witasnosci, akumulacji kapi-
talu i1 zarzadzania strategicznego. Wiele firm przestawito si¢ na dziatalnos¢ oparta
na sieciach komputerowych dajacych klientom i dostawcom dostep do informacji
o firmie, i jej operacjach, a takze zbudowaty sieci wewnetrzne (intranet) tworzace
kanaly komunikacji migdzy pracownikami i pracownikami a zarzadem [Castells,
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2003, s. 80-81; Stalder, 2012, s. 202]. Przedsigbiorstwo sieciowe stato si¢ symbo-
lem konca statusu wieku przemystowego, w ktérym toczyt si¢ spor migdzy praca
a kapitatem. Aktorami na scenie gospodarczej sa pracownicy sieci (wiedzy) jako
nosiciele ducha informacjonizmu. Ulegl zmianie rowniez system oceny zatrud-
nianych, ktorzy sa poddawani sprawdzianom w projektach, ujawnianiu i dosto-
sowywaniu cech osobistych do wymogéw firmy [Mattelart, 2001, s. 117-118].

Z AKONCZENIE

Zmiana modelu ksztatcenia w nowym systemie edukacji jest odpowiedzig na
wyzwania cywilizacyjne w sferze gospodarczej. Impulsem do powstania elektro-
nicznej gospodarki jest koincydencja proceso6w zachodzacych pod wplywem glo-
balizacji sprowadzajacych si¢ do rozwoju powszechnej i globalnej dostepnosci do
elektronicznych mediow, technologii informacyjnych i komunikacyjnych, umaso-
wienia ich zastosowan, migdzynarodowych transferow technologii, przeplywow
kapitatu inwestycyjnego i transnarodowych korporacji gospodarczych [Borcuch,
2010, s. 5]. Polityka gospodarcza realizowana przez polskie rzady bez wzgledu na
ich proweniencje polityczng powinna bra¢ na siebie brzemi¢ odpowiedzialnosci
za wlgczanie w obieg globalny systemu edukacji ksztatcacego kreatywne jednost-
ki oraz nowych sektoréw elektronicznej gospodarki.
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Streszczenie

W artykule dokonano charakterystyki systemu edukacji wraz ze wskazaniem jego przemian
w kierunku kreatywnego ksztatcenia oraz przedstawiono zasady funkcjonowania elektronicznej go-
spodarki stwarzajacej potencjalne mozliwosci rownosci w skali globalne;.

Na tle retrospekcji instytucji edukacyjnych ukazano mankamenty obowigzujacego systemu
edukacji i koniecznos¢ jego zmian z punktu widzenia kreatywno$ci jako wzorca ksztaltowania spo-
feczenstwa informacyjnego. Zaprezentowano motywacje kreatywnos$ci jednostki w ekonomii kre-
atywnosci oraz miejsca socjalizacji kreatywnych jednostek (Srodowisko, instytucje, organizacje,
second life). Przedstawiono ide¢ i struktury elektronicznej gospodarki.

Stowa kluczowe: kreatywne ksztatcenie, edukacja, gospodarka elektroniczna

Creativity from education to e-economy as a chance for global egalitarianism
Summary

The article describes the characteristics of the system of education, together with an indication
of its transition towards creative learning and presents the principles of functioning of the electronic
economy posing potential opportunities for equality on a global scale.

With the background of the educational institutions retrospect the author shows the shortco-min-
gs of the existing education system and the need to change it from the point of view of creativity as
a standard of shaping the information society. The paper presents motivations of individual creative
learning in creativity economy and socialization places of creative individuals (environment, insti-
tutions, organizations, second life). It also presents the idea and structure of the electronic economy.
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