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KSZTALCENIE W ZAKRESIE PODSTAW STATYSTYKI NA
WYBRANYCH KIERUNKACH STUDIOW UNIWERSYTETU
RZESZOWSKIEGO - ANALIZA SWOT

W artykule podjeto probe oceny jakosci ksztatcenia przedmiotu ,, Podstawy statystyki”
oraz wskazano propozycje dzialan mogqgcych poprawic jej efektywnosé przy wykorzystaniu
analizy SWOT. Wyniki uzyskano dzigki wspoilpracy ze studentami studiow pierwszego
stopnia kierunkéw Odnawialne Zrédla Energii i Gospodarka Odpadami, Logistyka
w Sektorze Rolno-Spozywczym, Ochrona Srodowiska oraz Rolnictwo realizowanych
w Kolegium Nauk Przyrodniczych Uniwersytetu Rzeszowskiego. Uzyskane odpowiedzi
wskazujg na wiele pozytywnych aspektow aktualnego procesu ksztatcenia, podkreslajgc
Jjednoczesnie slabe strony oraz sygnalizujgc zagrozenia jakie mogq mie¢ miejsce
W przysziosci. Otrzymane wnioski mogq by¢é pomocne w zwigkszaniu efektywnosci
nauczania rowniez innych przedmiotow.

Stowa kluczowe: nauczanie, uczenie si¢, podstawy statystyki, analiza SWOT

I. WSTEP

Termin ksztalcenie jest zazwyczaj opisywany jako potaczenie procesow nauczania i uczenia
si¢, chociaz niektorzy naukowcy podkreslaja dodatkowo znaczaca role wychowania [Rogalska
2016]. Wedtug profesora Wincentego Okonia [2001] ksztalcenie jest to system dziatan
umozliwiajacych poznanie otaczajacego nas $wiata, przygotowanie si¢ do jego zmiany przez
rozwijanie kwalifikacji, zdolnosci, zainteresowan i zamitlowan, atakze rozwinigcie postaw
tworczych i szeroko pojetej wrazliwosci. Wymienione dzialania nie mialy by szans na
powodzenie gdyby nie ludzki mézg. Nasz mozg jest tworem niezwykle skomplikowanym
i skrywajacym wiele tajemnic. Dzigki pozyskiwaniu, przetwarzaniu i magazynowaniu
informacji docierajacych ze $wiata zewngtrznego jest zdolny do przyswajania nowych faktow
oraz nabywania rozmaitych umiejetnoéci [Marco 2022, Henning i in. 2022]. Ponadto liczne
badania naukowe w zakresie neurobiologii, psychologii i pedagogiki pozwolily na poznanie
podstaw uczenia si¢ ludzkiego mozgu. Wiadomo juz co steruje naszg uwagg, a doktadniej co
powoduje, ze mdzg ulega pobudzeniu, a co sprawia ze si¢ wylgcza oraz kiedy aktywizowane sg
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skomplikowane sieci neuronalne pozwalajace na efektywne uczenie si¢ [Gorzelak i Sawczuk
2018, Spitzer 2022].

Statystyka, a doktadniej r6znego rodzaju statystyki sa obecne w naszym codziennym
zyciu. Kazdego dnia docieraja do nas informacje z gazet, telewizji, radia i internetu
wymuszajac w ten sposob poshugiwanie si¢ jej znajomoscia nawet w sposob nieswiadomy.
Na podstawie danych i ich interpretacji wyciggamy wnioski, a nastgpnie podejmujemy
decyzje dotyczace roznych sfer naszego zycia [Tadeusiewicz 2006]. Z naukowego punktu
widzenia statystyka jest nauka zajmujaca si¢ zbieraniem, przetwarzaniem i prezentacja
roéznego rodzaju danych opisujacych zjawiska masowe, a takze prognozowaniem wydarzen
majacych miejsce w przysztosci [Starzynska 2000]. Zastosowania statystycznej analizy
danych mozna wigc podzieli¢ na dwa obszary. Pierwszy z nich to wspomaganie poznania
zjawisk 1 procesow oraz ich uwarunkowan, drugi dotyczy natomiast wspomagania
proceséw decyzyjnych [Watroba 2022]. Statystyka nie skupia si¢ na pojedynczych
przypadkach, ale na mozliwie duzej ilosci informacji na podstawie ktéorych mozna
wyciagna¢ wnioski majace istotne znaczenie dla badanego zjawiska [Szkotak i Dzikiewicz-
Niski 2004].

Pomimo skomplikowanych wzoré6w i pozornie niezrozumiatych podrecznikow,
statystyka jest prosta i intuicyjna. Tak naprawde chodzi o sztuk¢ wyciggania trafnych
i wiarygodnych wnioskow w  sytuacji kiedy do dyspozycji mamy wiele danych
[Tadeusiewicz 2006]. Tylko czy wszyscy potrafimy wiasciwie interpretowac docierajace do
nas informacje? W nadmiarze danych tatwo si¢ pogubi¢, poniewaz nie zawsze potrafimy je
poprawnie rozszyfrowac. Nie jest to tylko kwestia intuicji i zdrowego rozsadku, a podstaw
wiedzy statystycznej. Pomocny jest tu prawidtowy wybor metod do statystycznej analizy
danych, mozliwos¢ korzystania z nowoczesnych programéw komputerowych oraz
umiejetno$¢ prawidlowej interpretacji uzyskanych wynikow [Meissner 2011]. W zwiazku
z powyzszym wyksztalcenie statystyczne, a nawet podstawowa wiedza w zakresie
statystyki moze w znacznym stopniu utatwi¢ oceng jakosci i rzetelnosci informacji, a takze
umozliwi¢ ich wlasciwg interpretacj¢ [Stanisz 2006]. Stynny amerykanski statystyk John
W. Tukey powiedziat kiedy$ ,,don’t call me statistician, call me data analyst” [Tukey
1962]. Oznacza to, ze nie kazdy musi by¢ statystykiem, aby poprawnie interpretowac fakty,
a statystyka moze by¢ dyscypling pomocnicza, ktéora w danych liczbowych pozwoli
odnalez¢ informacje potwierdzajace lub obalajace rozmaite twierdzenia teoretyczne
[Sokotowski 2022]. Dla studentdéw jest to jedna z wazniejszych kompetencji XXI.

Celem artykulu bylo przeanalizowanie aktualnego procesu ksztalcenia w zakresie
przedmiotu ,,Podstawy statystyki” na wybranych kierunkach studiow pierwszego stopnia
realizowanych w Kolegium Nauk Przyrodniczych Uniwersytetu Rzeszowskiego
i wskazanie propozycji dziatan dla poprawy jej efektywnosci.

Il. METODYKA

Do zbadania problemu uzyto klasycznej wersji analizy SWOT. Jest to kompleksowa
metoda diagnozy i zarzadzania strategicznego uzywana w réoznych dziedzinach zycia. Jej
glownym celem jest wspieranie decyzji poprzez przeglad i charakterystyke dwoch
wymiardw czynnikOw: wewngtrznego i zewngtrznego, roztozonych na cztery obszary:
Steenghts (mocne strony) — to co stanowi atut, przewage, zalete; Weaknesses (stabe strony)
— to co jest staboscig lub wada; Oportunieties (Szanse) — to co stwarza mozliwos¢
korzystnych zmian oraz Treats (zagrozenia) — to co moze prowadzi¢ do niekorzystnej
zmiany [Kangas i in. 2001, Pier§cionek 2011, Nowicki 2015] (rys. 1).
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Rys 1. Macierz obszarow analizy SWOT [Zrodto: Anonim 2023]
Fig. 1. Matrix of SWOT analysis areas [source: Anonyme 2023]

Analizie poddano proces nauczania-uczenia si¢ przedmiotu ,Podstawy statystyki”
realizowanego na studiach pierwszego stopnia kierunkéw: Odnawialne Zrodla Energii
i Gospodarka Odpadami, Logistyka w Sektorze Rolno-Spozywczym, Ochrona Srodowiska
i Rolnictwo realizowanego w Kolegium Nauk Przyrodniczych Uniwersytetu
Rzeszowskiego. Wyniki uzyskano dyskutujac ze studentami na temat szeroko pojetego
procesu hauczania-uczenia si¢ oraz oparto na wiasnych obserwacjach z prowadzenia zajgé
na wyzej wymienionych kierunkach studiéow. Biorac pod uwage uzyskane informacje
zaproponowano wprowadzenie rozwigzan mogacych wplyna¢ na podniesienie jako$ci
procesu dydaktycznego.

1. WYNIKI I DYSKUSJA
Zgromadzono informacje dotyczace szeroko pojetego procesu ksztalcenia w zakresie
przedmiotu ,,Podstawy statystyki” podzielono na wlasciwe Kkategorie, zgodnie
z zalozeniami analizy SWOT (rys. 1). Efekt opisywanego procesu interpretowano poprzez
wykazane ponizej:

Mocne strony

Na pierwszym miejscu wskazywano na dostep do pracowni komputerowych
wyposazonych w komputery z najnowszym oprogramowaniem statystycznym, potaczone
w sie¢, co bez watpienia jest podstawa efektywnego prowadzenia zaj¢é. Dodatkowo
wskazano na mozliwo$¢ korzystania z programu ,,Statistica” rowniez poza uczelnia dzigki
instalacji oprogramowania na komputerach ,,prywatnych”, zgodnie z warunkami licencji
wykupionej przez Uniwersytet Rzeszowski. Mozliwo§¢ skorzystania z pomocy
informatykow byla rowniez traktowana jako wazny atut. Ponadto stwierdzono, ze
pracownie wyposazone w pojedyncze stanowiska umozliwiaja pracg wtasng i indywidualne
podejscie do rozwigzywanych zadan, nie narzucajac przy tym presji czasowej. Jak
podkresla Babel i Wisniak [2016] mozliwo$¢ pracy we wilasnym tempie jest waznym
aspektem efektywnej nauki.

W Kkategorii mocnych stron pojawily si¢ tez kwestie dotyczace organizacji zajec (np.
podzialu przedmiotu na wyklady i ¢wiczenia). Podzial na cze$¢ teoretyczng i praktyczna
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pozwala na efektywne nauczanie-uczenie si¢, poniewaz zdobywajac podstawy teoretyczne
na wyktadach mozna wigcej czasu poswigci¢ na rozwigzywanie zadan podczas zajeé
praktycznych. Od dawna wiadomo, ze taczenie teorii z praktyka ma kluczowe znaczenie
W procesie nauczania, poniewaz sama wiedza jest czesto bezuzyteczna bez ¢wiczen
praktycznych, ze wzglgdu na wspolprace pamieci proceduralnej oraz faktograficznej
[Kaczmarzyk 2017].

Kolejng mocna strong zajec jest wedtug studentow wykorzystanie réoznorodnych metod
aktywizujacych. Warto w tym miejscu podkresli¢, ze stosowanie tego typu metod ma wiele
zalet takich jak np. samodzielne porzadkowanie wiedzy pochodzgcej z roéznych zrodet,
poczucie odpowiedzialno$ci w procesie ksztalcenia i wilasnego rozwoju, zdobywanie
wiedzy typu know-how (wiedzie¢ jak) oraz know-why (wiedzie¢ dlaczego) i sa
najpelniejsza odpowiedzig na wyzwania wspdlczesnej edukacji [Baldy i in. 2015]. Ponadto
istotne jest zwracanie uwagi na potrzeby kazdego studenta. W zalezno$ci od preferowanej
sensoryczno$ci wyr6ézni¢ mozna cztery glowne style uczenia si¢: wzrokowcy lubigcy
prezentacje, pokazy z wykorzystaniem wykreséw i tabel, stuchowcy stawiajacy na nauke
przez stuchanie innych (np. wyklady, dialogi i dyskusje). Wsrod studentow spotkamy tez
dotykowcoéw najlepiej przyswajajacy wiedz¢ przez zmysly 1 przezywanie oraz
kinestetykow, ktorzy najlepiej uczg si¢ w ruchu poprzez bezposrednie angazowanie si¢
dang czynno$é. Dlatego stosujac réznorodne efektywne metody pracy dydaktycznej
odwotujace si¢ do lewej i prawej potkuli oraz do réznych sensorycznosci angazujemy caly
modzg i dzigki temu stwarzamy mozliwos$¢ lepszego zrozumienia, zapamigtania i uczenia si¢
nowych tresci [Gorzelak i Sawczuk 2018].

W procesie nauczania-uczenia si¢ duza rolg odgrywaja (odbywane na zajgciach
z przedmiotu) powtdrki materialu. Regularne powtarzanie jakiej§ czynnosci lub
konkretnych informacji powoduje jej zapisanie i przeniesienie do pamieci dlugotrwatej
[Kaczmarzyk 2017]. Nalezy jednak pamigtaé, ze wigce] nie zawsze oznacza lepiej,
poniewaz ludzki moézg nie jest w stanie zapamigta¢ zbyt wielu informacji na raz [Babel
i Wisniak 2016]. Studentom czesto wydaje sie, ze najtrwalsze $lady pamieciowe to te ktore
powstaly najpdzniej, jednak badania pokazujg, ze chcac zadbaé o przyswojenie waznych
informacji nalezy zadba¢ o ich czgste powtarzanie, wykorzystywanie i wzmocnienie ich
znaczenia w biezacych zadaniach [Kaczmarzyk 2017].

Ciekawy sposob przedstawiania nowych treSci mozna réwniez wpisa¢ do mocnych
stron przedmiotu, poniewaz jak podkresla Jachymek [2022] atrakcyjne tworzenie notatek
pozwala zapamigta¢ wigcej 1 szybciej. Ponadto rozwija wiele kompetencji takich jak
kreatywno$¢, samodzielno§¢ w procesie uczenia si¢, krytyczne myslenie oraz umiejetnosé
selekcjonowania i wybierania informacji czy ich porzadkowania. Mapowanie informacji
w formie graficznej, jest pewnego rodzaju strategia nauczania wyzwalajaca kreatywne
myslenie, ktorego efektem jest graficzna prezentacja w postaci mapy mysli, mapy
informacji czy tez mapy zagadnien [Taraszkiewicz i in. 2009]. Nalezy wspomnie¢ tez, ze
obraz zwraca uwagge bardziej niz stowo, a stowo pisane pozostaje w pamigci na dluzej niz
stowo moéwione [Babel i Wisniak 2016].

Mita i przyjazna atmosfera podczas zaje¢ dodatkowo podnosi efektywnos$¢ nauczania-
uczenia si¢. Uklad nagrody funkcjonujacy w naszym mozgu bazuje na substancjach
uwalnianych w okolicach kory czotowej, ktore powoduja uczucie przyjemnosci i motywuja
nas przez to do podobnych zachowan. Pozytywna reakcja uktadu nagrody pod wptywem
jakiegos bodzca powoduje motywacje do zapamigtywania tego co ja wywolalo,
a W przysztosci prowadzi do poszukiwan podobnych bodzcow co pozytywnie wpltywa na
proces nauki [Kaczmarzyk 2017].
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Studenci  stwierdzili réwniez, ze wprowadzanie przyktadow zwigzanych
Z poszczegodlnymi kierunkami studiow pozwala na odnalezienie si¢ we wlasnej tematyce
badawczej. Umozliwia to rowniez lepsze zrozumienie zastosowan poszczegolnych metod
analizy danych. Dzicki temu student moze poprawnie zaplanowa¢ swoje badania,
anastepnie (np. w przyszlej pracy inzynierskiej) korzystajac ze zdobytej wiedzy, w poprawny
sposob wybra¢ wlasciwe metody analizy uzyskanych wynikow badan [Wotek 1992].

Jak wiadomo, wiedza powinna by¢ przekazywana przez prowadzacego podczas zajgc
W podstawowym zakresie. Nie zwalnia to jednak studentow z obowiazku studiowania
nowych tre$ci i nauki w domu. W zwigzku z tym kolejng wskazana mocng strong
analizowanego procesu byta mozliwo$¢ korzystania z podrgcznikoéw znajdujacych sie
w bibliotece UR, oraz mozliwos¢ konsultacji z prowadzacymi poza godzinami zajec.

Stabe strony

Stabe strony stanowiace jeden z elementéw prawidtowej macierzy SWOT to wszystkie
te cechy, zasoby i czynniki, ktére maja negatywny wplyw na funkcjonowanie
analizowanego procesu. W praktyce stabe strony obnizajg efektywno$¢ realizacji
wyznaczonych celow [Rawski 2002, Nowicki 2015].

Studenci zauwazyli, ze jedng ze stabych stron nauczania-uczenia si¢ statystyki na
studiach wyzszych jest to, ze mlodziez rozpoczynajaca nauk¢ niejednokrotnie nie ma
wystarczajacej wiedzy i umiejetnosci w zakresie matematyki i technologii informacyjnych
na poziomie szkoty $redniej. Ponadto przedmiot ,,Podstawy statystyki” nie zawsze jest
poprzedzony zajeciami z technologii informacyjnych. Gdyby przedmioty te byly
realizowane w nastgpujacych po sobie semestrach mogloby to usprawni¢ proces
dydaktyczny.

Brak zaangazowania niektorych osob w wykonywanie zadan byto z pewnoscia jedna
z wazniejszych stabych stron analizowanego procesu. Zdolno$¢ uczenia si¢ jest w duzym
stopniu ksztaltowana przez uwage i aktywne zaangazowanie. Zgodnie z tym co pisze
Dehaene [2021] uwaga to zbidor obwodow neuronowych, ktére wybieraja, wzmacniaja
i przekazujg sygnaly uznawane za istotne, co stukrotnie pomnaza ich oddzialywanie
W naszej pamigci. Drugi filar to aktywne zaangazowanie. Oczywiste jest, ze bierny
organizm nie uczy si¢ poniewaz uczenie si¢ wymaga czynnego generowania hipotez, co
podparte jest motywacja i cickawoscia.

Wisrod stabych stron analizowanego procesu studenci wskazali na zbyt wczesng
godzing rozpoczgcia zajec, poniewaz czg¢$¢ z nich nie mieszka na miejscu i musi dojezdzaé
na studia kazdego dnia, co jest problematyczne szczegdlnie w semestrze zimowym.

Innym problemem wydaje sie by¢ zbyt duza liczba studentow w grupach, co utrudnia
poswigcenie wilasciwej ilosci czasu kazdemu z osobna, a takze pracownia komputerowa
podzielona na oddzielne boksy, ktore uniemozliwiaja swobodng dyskusje nad
analizowanym zagadnieniem. Jeszcze innym punktem znajdujacym si¢ w grupie stabych
stron jest duze obcigzenie dydaktyczne pracowni, przez co niemozliwe jest korzystanie
Z niej poza wyznaczonymi godzinami zajeé.

Szanse

Ludzie dorosli ucza si¢, poniewaz czuja taka potrzebe. Czasem dlatego, ze sg do tego
zmuszani przez okre$lone cele zyciowe. Roéznice w uczeniu si¢ dorostych, mtodziezy
i dzieci wynikaja z roznych zrédet motywacji do nauki, deficytu czasu przeznaczonego na
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wlasny rozwoj oraz innych poziomoéw jakosci proceséw poznawczych [Karney 1994].
Prawdopodobnie dlatego w obszarze szans zaproponowano zwigkszenie nakladow pracy
wlasnej studentéw np. w formie opracowywanego przez caly semestr projektu oraz
podkreslono potrzebg zwickszenia wymiaru godzinowego zaje¢ oraz ich podzialu na
wyktady oraz ¢wiczenia. Zgodnie z sylabusem wtasciwym dla danego kierunku studiow
praca wilasna studenta stanowi obecnie okolo polowe liczby godzin przewidzianych na
zrealizowanie aktywnos$ci [Uniwersytet Rzeszowski 2023].

Innymi szansami wskazanymi przez studentdow byt systematyczny rozwdj kadry
prowadzacej zajecia. Jak podkresla Cichy [1997] ksztalcenie specjalistow czyli kadr jest
podstawowym kierunkiem edukacji dorostych.

Ponadto wsrdd szans znalazto si¢ zainteresowanie studentéw udzialem w konferencjach
naukowych, w czym przydatna bedzie znajomos¢ statystyki i co poglebi wiedz¢ 1 rozwinie
umiejetnosci szczegodlnie zainteresowanych.

ZagroZenia

Ostatnia kategoria analizy SWOT to zagrozenia czyli wszystko to, co obecnie nie
wplywa na analizowany proces ale moze da¢ negatywny efekt w przysztosci [Rawski 2002,
Nowicki 2015].

W tym miejscu studenci wskazali na problem nauki ,,na ostatnig” chwilg, opuszczanie
zaje¢ przez studentdow, wzrost cen podrecznikéw akademickich czy zmniejszenie wymiaru
godzinowego zajec ze statystyki. Pomimo tego, ze kategoria ta jest trudna do zdefiniowania
nie mozna jej lekcewazy¢ poniewaz to ona moze mie¢ znaczacy wplyw na analizowany
proces w niedalekiej przysztosci.

IV. WNIOSKI

1. W rzeczywistosci szybko zmieniajacej zapotrzebowanie na cechy absolwentow
wyzszych uczelni nalezy czesto aktualizowaé oceng efektywnosci prowadzonych
przedmiotow.

2. Uzyskane dane wskazuja na wiele pozytywnych aspektow aktualnego procesu
ksztalcenia w zakresie przedmiotu ,,Podstawy statystyki”, jednoczesnie podkreslajac
stabe strony oraz sygnalizujac zagrozenia jakie mogg mie¢ miejsce w przysztosci.

3. Przeprowadzona analiza SWOT umozliwia zastosowanie dzialah mogacych poprawié¢
efektywnos¢ ksztatcenia w zakresie przedmiotu ,,Podstawy statystyki”.

4. Analiza SWOT moze by¢ z powodzeniem wykorzystywana jako nowoczesne narzedzie
wspomagajace doskonalenie procesu dydaktycznego roéznych przedmiotéw na uczelni
WYZSZej.
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EDUCATION IN THE FIELD OF BASICS OF STATISTICS IN
SELECTED FIELDS OF STUDIES AT THE UNIVERSITY OF
RZESZOW - SWOT ANALYSIS

Summary

The article makes an attempt at assessing the quality of education in the subject
"Basics of statistics™ and inidicates proposals for actions that may improve its effectiveness
using the SWOT analysis. The results were obtained thanks to cooperation with first-cycle
students of Renewable Energy Sources and Waste Management Logistics in the Agri-Food
Sector, Environmental Protection and Agriculture at the College of Natural Sciences of the
University of Rzeszow. The answers obtained indicate many positive aspects of the current
education process, while highlighting weaknesses and signalling threats that may occur in
the future. The findings received may therefore be helpful in increasing the effectiveness of
teaching other subjects as well.

Key words: teaching, learning, basics of statistics, SWOT analysis
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