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Abstract

Local media, including local websites, play an extremely important role during the
local elections. This article reflects issues related to the evolution of the role of micro-portals
during the electoral campaigns of 2010 and 2014. Qualitative and quantitative content
analysis of selected private micro-portals was carried out. It was found that they undergo
dynamic transformations in the construction and offered functionality and increasingly
mobilize their audience. In addition, they are characterized by constant restraint regarding the
coverage of controversial issues related to the election campaign. The functions of the micro-
region portals dynamically have changed, which indicates the existence of different types
of approach to the situation of the local elections. Thus there is no single dominant type
of activity of sites in relation to the situation of the elections at the local level.
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Wstep

Media lokalne i regionalne spetniaja szczegoélna funkcje w systemie
demokratycznym. Ze wzgledu na swoj charakter odnosza si¢ w znacznie
wigkszym stopniu niz media ogoélnopolskie do lokalnych informacji
I wydarzen o charakterze politycznym. Ich przekaz zyskuje na znaczeniu
zwlaszcza przy okazji wyboréw samorzadowych, kiedy dla wielu od-
biorcow stanowia glowne zrodto informacji wyborczej. W realiach spo-
teczenstwa informacyjnego, badajac relacje miedzy mediami regional-
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nymi a ich odbiorcami, nie mozna ograniczac¢ si¢ do mediéw w tradycyj-
nym tego stowa znaczeniu (tzn. do prasy, radia, telewizji). Trzeba roz-
szerzy¢ pole zainteresowan badawczych rowniez na media internetowe.
Przez ostatnich kilka lat mozna obserwowaé¢ dynamiczny wzrost pene-
tracji Internetu w Polsce (dostep do Internetu w 2014 r. przekroczyt
70%, a jeszcze w 2010 r. bylo to zaledwie 45%) (Analiza cen ustug sta-
cjonarnego dostepu... 2015: 4), co wraz ze zmianami zachodzacymi na
rynku mediow przyczynia si¢ do tego, iz obecnie w wielu spoteczno-
$ciach media internetowe stanowia glowne i1 najpopularniejsze zrddito
informacji lokalnej*. Podczas wyborow, zwlaszcza samorzadowych, sta-
le rosnacy zasigeg i dostgpnos¢ portali internetowych wptywa na zwigk-
szenie efektywnosci tego medium jako kanatu przede wszystkim komu-
nikacyjnego, ale rowniez mobilizujacego czy opiniotworczego. W tym
kontekscie warto zastanowic¢ sig, jak w ciagu ostatnich lat zmienialy si¢
same portale i ich rola w czasie relacjonowania kolejnych samorzado-
wych kampanii wyborczych.

Portale internetowe a pelnione przez nie funkcje
w komunikacji politycznej

Ze wzgledu na potencjalng globalno$¢ zasiggu Internetu glownym
wyznacznikiem lokalnosci, mikroregionalnosci oraz regionalnosci inter-
netowych portali begdzie ich tre$¢, czyli dominacja w przekazie medial-
nym problematyki nawiazujacej do miejscowej rzeczywistosci kulturo-
wej, spotecznej, politycznej i gospodarczej, w ktoérej funkcjonuje dana
spoteczno$¢ lokalna. Za$ o tym, czy dany portal uzna¢ za lokalny, mi-
kroregionalny czy regionalny, decyduje charakter spotecznosci, do ktorej
jest on adresowany.

W ujgciu teoretycznym portale internetowe, podobnie jak media tra-
dycyjne, spetniaja okreslone role wobec swoich odbiorcow. Bogustawa
Dobek-Ostrowska i Robert Wiszniowski (Dobek-Ostrowska, Wiszniow-
ski 2001: 120-121), za Brianem McNairem, wskazuja na pie¢ podsta-
wowych funkcji mass mediow w zakresie komunikacji politycznej
w demokratycznym spoleczenstwie:

— funkcja informacyjna — media musza informowaé obywateli o tym, co
si¢ wydarzyto,

— funkcja edukacyjna — media musza thumaczy¢ znaczenie oraz wagg
wydarzen i faktow, wyjasniac je badz analizowac,

! Na podstawie badan whasnych autorki przeprowadzonych wéréd mieszkancow
Slaska Cieszynskiego w latach 2013—2015.
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— funkcja platformy dla publicznej debaty — media musza utatwia¢ for-
mowanie si¢ publicznej opinii, pobudzaé ja 1 wyraza¢ rozne poglady,

— funkcja reklamowa (ang. publicity) instytucji rzadowych i politycz-
nych — media bacznie obserwuja dziatania elit politycznych i reaguja
na wszelkie przejawy nieprawidtowosci; petnic rolg straznikow intere-
sOw grup spotecznych, robia ,,dobra lub zta pras¢” podmiotom poli-
tycznym,

— funkcja perswazyjna, obrona politycznych racji i przekonan — media
musza stanowi¢ kanat artykulacji wszelkich pogladéw i programow
politycznych partii oraz ich transmisji w kierunku masowego od-
biorcy.

Celem niniejszego opracowania jest odpowiedz na pytanie: jak

(i czy w ogole?) ewoluowata rola mikroregionalnych portali interneto-

wych wobec sytuacji wyborczych (czy dominowaty ktore$ z przedsta-

wionych funkcji? Czy jest mozliwe wyodrgbnienie na ich podstawie
jednego typu zachowan portali w okresie omawianych kampanii samo-
rzadowych?). Dodatkowo dokonano réwniez ogdlnego porownania mig-
dzy mikroregionalnymi portalami internetowymi a prasa lokalna, wyko-
rzystujac wyniki zblizonych badan przeprowadzonych przez Agnieszke

Hess i Agnieszke Szymanska przy okazji wyboréw samorzadowych lat

2006 1 2010 na wybranych tytutach lokalnych (Hess, Szymanska 2008;

Bukowski, Flis, Hess, Szymanska 2011).

Metodologia badan wlasnych

Do badania wytypowano trzy prywatne ogoélnoinformacyjne mi-
kroregionalne portale w wojewodztwie §laskim. Wyboru dokonano na
podstawie kilku kryteriow. Po pierwsze, celowo pominigto portale
najwigkszych miast (takich jak np. Katowic, Sosnowca, Gliwic czy
Czgstochowy), przejawialy one bowiem tendencj¢ do koncentrowania
si¢ na wyborach prezydentow miast, wskutek czego mogly prezento-
wac nieadekwatny i ograniczony obraz samorzadowej rywalizacji poli-
tycznej, przy czym autorka nie przeczy, iz zainteresowanie wyborami
prezydenckimi mogto do pewnego stopnia stuzy¢ spotegowaniu zainte-
resowania 1 mobilizacji spotecznej, rownoczesnie jednak wptywalo na
odwrocenie uwagi od innych szczebli rywalizacji. Po drugie, wybor
portali byt podyktowany tym, iz na potnocy wojewodztwa w $rednich
i mniejszych spotecznosciach lokalnych (a wige takich, ktore byly
przedmiotem zainteresowania przeprowadzonych analiz) zasadniczo
nie istnieja ogodlnoinformacyjne portale internetowe. Jest to niezwykle



120 MONIKA KORNACKA-GRZONKA

cickawe zjawisko; domniemywa¢ mozna, iz u jego podstaw leza przy-
czyny historyczno-kulturowo-spoteczne?.

Majac na wzgledzie przytoczone czynniki, po wstgpnej analizie wy-
bor padt na portale obejmujace swym zasiggiem poludniowo-zachodnie
tereny wojewodztwa $laskiego, tzn. powiat cieszynski (OX.pl — Portal
Slaska Cieszynskiego), powiat pszczynski (Pless.pl) oraz powiat rybnic-
ki (Rybnik.com.pl).

OX.pl —rozpoczat dziatalnos¢ w 2003 r. jako pierwszy portal tego typu
w regionie. W 2014 r. portal stworzyt osobny serwis dedykowany tematyce
wyboréw samorzadowych (www.wybory.ox.pl). Zostat on podzielony na
dziaty: wiadomosci (wiadomosci redakcji, ogolnie o wyborach), opis kan-
dydatow do Rady Gmin, opis kandydatéw do Rady Powiatu, opis kandyda-
tow do Sejmiku Wojewodzkiego, przedstawienie sylwetek kandydatow na
stanowisko wojta lub burmistrza. Dla starajacych si¢ w wyborach przygo-
towano rowniez miejsce na zaprezentowanie swoich kandydatur oraz forum
kandydatow, na ktorym kazdy kandydat mogt si¢ wypowiedzie¢ w dowol-
nej kwestii, napisa¢ artykut, podja¢ dyskusje z kontrkandydatami.

Pless.pl — to najwigksze i najstarsze (dziata nieprzerwanie od 2001 r.)
prywatne medium internetowe w Pszczynie, ktore swym zasiggiem infor-
macyjnym obejmuje caty powiat. Od 2002 r. prowadzi osobny serwis po-
$wigcony wyborom samorzadowym (www.wybory.pless.pl). Procz bieza-
cych wiadomosci z zakresu tematyki wyborczej na portalu znajduje si¢ dziat
»Kandydaci” zawierajacy informacje o kandydatach do Rady Miejskie;j,
Rady Powiatu, Sejmiku, oraz kandydatach na wojtow z podziatem na gmi-
ny. Uzytkownicy mieli rowniez mozliwo$¢ zadawania pytan kandydatom,
ktorzy otrzymywali je poprzez panel, do ktoérego mieli indywidualny dostep.

2 Wojewodztwo $laskie jest bardzo niejednorodne pod wzgledem historyczno-
terytorialnym (49% to historyczny Goérny Slask, a 51% to zachodnia Matopolska, przy
czym do 1918 r. poszczegdlne obszary nalezaty do trzech réznych panstw: Niemiec,
Austro-Wegier i Rosji, a w granicach Polski w caloéci znalazly si¢ dopiero po II wojnie
Swiatowej), z czego wynikaja znaczace roznice kulturowe pomigdzy jego poszczegdl-
nymi czg¢$ciami, ktore rzutuja na rézne dziedziny zycia (m.in. poczucie tozsamosci,
wybory polityczne itd.). Pénocno-wschodnia czes¢ wojewodztwa (powiaty: klobucki,
czgstochowski, myszkowski, zawiercianski, bedzinski oraz miasta na prawach powiatu:
Czgstochowa, Dabrowa Gornicza, Sosnowiec) tworza ziemie historycznie nalezace do
zachodniej Matopolski, ktore znajdowaty si¢ w dawnym zaborze rosyjskim (ziemia
czgstochowska oraz Zaglebie Dabrowskie). Tradycje czytelnictwa (w tym uzytkowania
mediéw) na tym obszarze sa istotnie stabsze niz na ziemiach wchodzacych w sktad
dawnego zaboru austriackiego (Jaworzno, powiat zywiecki i wschodnia czg$¢ powiatu
bielskiego) oraz ziemiach historycznego Gornego Slaska (z uwzglednieniem Slaska
Cieszynskiego). Odnosnie do skladu terytorialnego woj. $laskiego por.: Regionalne
Mapy Wojewodztwa Slaskiego, http://www.wojewodztwoslaskie.celniej.pl/index2.php?
id=slaskie-mapa (9.05.2016).
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Rybnik.com.pl — najpopularniejszy serwis o Rybniku i powiecie
rybnickim, codziennie odwiedza go ok. 25 tys. internautéw. Serwis wy-
borczy portalu, uruchomiony w 2014 r., znajduje si¢ pod adresem
www.rybnik.com.pl/wybory. Podobnie jak w poprzednich omawianych
serwisach, strona podzielona jest na tematyczne dzialy, w tym przypadku
odpowiadajace wyborom do konkretnych organow: do Rady Miasta,
Rady Powiatu Rybnickiego, Sejmiku Wojewoddztwa oraz na prezydenta
Rybnika. Biezace informacje sa publikowane w osobnej rubryce. Uzyt-
kownicy moga logowac si¢ do portalu poprzez indywidualne konto; po-
ziom interaktywno$ci zwigkszaja rowniez m.in. regularnie zamieszczane
sondy, mozliwos$¢ dyskutowania na forum i komentowania informacji.

Kazdy z wybranych portali jest znaczacym zrodtem informacji dla
spolecznosci lokalnych, ktore sa ich odbiorcami. Aspiruja one rowniez
do roli mediéw poniekad spotecznosciowych, probujac tworzy¢ wirtual-
ne wspolnoty swoich czytelnikow poprzez skupianie ich wokoét serwisu
m.in. dzieki tworzeniu osobistych kont na portalach, mozliwo$¢ nadsyta-
nia wlasnych materiatéw czy istnienie forow dyskusyjnych.

W celu zidentyfikowania typow zachowan portali informacyjnych
wobec wyborow samorzadowych 2010 i 2014 r. przeprowadzono ilo$cio-
wa 1 jakoSciowa analizg zawarto$ci przekazu wybranych prywatnych por-
tali internetowych w odniesieniu do tematyki samorzadowej kampanii
wyborczej. Zastosowano lekko zmodyfikowane (dostosowane do specyfi-
ki przekazow internetowych i charakteru publikowanych na nich materia-
16w) narzedzie pomiaru, ktére bylo uzyte do badania typéw zachowan
prasy lokalnej przy okazji poprzednich wyborow samorzadowych w latach
2006 oraz 2010 (Hess, Szymanska 2008: 83-96; Bukowski, Flis, Hess,
Szymanska 2011: 63-92). Obejmowato nastgpujace kryteria analizy:

— Udziat publikacji nt. samorzadowej kampanii wyborczej o charakterze
czysto informacyjnym (np. informacje o liczbie wybieranych radnych,
procedurach wybierania poszczegdlnych wtadz i glosowania, ordyna-
cji wyborczej, jej nowelizacji, a takze sposobach rejestrowania KW,
list kandydatow, terminow ich rejestracji itp.);

— Udziat publikacji prezentujacych jednoznaczna pozytywna lub nega-
tywna oceng redakcji w odniesieniu do wydarzen, o ktorych informuje,
zwiazanych tematycznie z wyborami samorzadowymi;

— Udzial publikacji dotyczacych kwestii kontrowersyjnych i konfliktow
zwiazanych z wyborami samorzadowymi (np. prezentowanie wszyst-
kich ewentualnych naduzy¢ i podejrzen, a takze takich okolicznosci
zwiazanych z wyborami, ktére budzity kontrowersje);

— Udziatl publikacji dotyczacych inicjatyw aktywizujacych czytelnikow
do zainteresowania lub udziatu w $laskich wyborach samorzadowych
(oraz dodatkowo liczba i opis inicjatyw aktywizujacych odbiorcow).
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Za jednostke analizy postuzyta wypowiedz dotyczaca tematyki wybo-
row samorzadowych 2010 i 2014 r. Ramy czasowe badan obejmuja publi-
kacje z okresu formalnej kampanii wyborczej przed pierwsza tura wybo-
réw samorzadowych — czyli czas pomigdzy 15 wrzesnia 2010 r. a 20 listo-
pada 2010 r. oraz 27 sierpnia 2014 r. a 15 listopada 2014 r.

Portale internetowe wobec sytuacji wyborczej
— wyniki badan wlasnych

Juz analizujac ilosciowy rozktad publikacji zwiazanych z tematyka
wyborcza, zauwazy¢ mozna cickawa tendencje do zwigkszania liczby ma-
teriatow dotyczacych wyborow samorzadowych, przy czym zardéwno
w 2010, jak i w 2014 r. portal Slaska Cieszynskiego publikowat nieco wig-
cej materialow zwiazanych z wyborami, jednakze nie jest to duza réznica
(wykres 1). Wynika ona gltéwnie z faktu, iz OX.pl jest nieco wigkszym
serwisem majacym szerszy zasigg niz dwie pozostale strony; Pless.pl
i Rybnik.com.pl prezentuja bardzo zblizone nat¢zenie publikowanych ma-
teriatow. Natgzenie to bylo wzglednie podobne zaréwno w czasie kampanii
2010, 2014 r., jak ina poszczegdlnych portalach. W obu przypadkach
wzrastato w miarg zblizania si¢ terminu wybordw.

yonikcom.pt
pless H 010
. 2014

OX.pl
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Wykres 1. Tlosciowy rozklad publikacji na temat wyboréw samorzadowych
w 2010 i 2014 roku

Zrédlo: badania wlasne.

Po uwzglednieniu kryteriow wyltacznie informacyjno-uzytkowego
charakteru publikacji oraz zawarto$ci jednoznacznej oceny wydarzen,
mozna zauwazy¢ pierwsze rozbieznosci (wykres 2). Przede wszystkim
w 2010 r. wszystkie analizowane portale niechg¢tnie publikowaty materiaty

zawierajace jednoznaczna oceng (czy to pozytywna, czy tez negatywna)
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wydarzen, o ktérych pisaly. Procentowo najwigkszy udziat takich materia-
tow zawieral serwis rybnicki (16,6%), jednak w dalszym ciagu jest to
niewielka czg$¢ publikowanych materiatlow. Redakcje niechgtnie zajmo-
waly wyrazne stanowisko, starajac si¢ zachowac neutralnos¢ i bezstron-
no$¢. Natomiast w 2014 r. wyrazng zmiang w omawianym zakresie wida¢
na portalu OX.pl, na ktorym 1/3 zamieszczonych materiatow byta wyraz-
nie oceniona czy skomentowana, przy czym warto zauwazyc¢, ze materialy
te w wigkszosci miaty wydzwigk aprobatywny. Pozostate serwisy w dal-
szym ciagu cechowata niewielka liczba publikacji oceniajacych.

Warto podkresli¢ w tym miejscu, ze nie odnotowano istotnych roz-
nic w zakresie natgzenia liczby publikacji zawierajacych jednoznaczng
oceng dotyczaca poszczegdlnych ugrupowan i kandydatow. Prawie
wszystkie materialy chwalace lub krytykujace odnosily si¢ do kwestii
ogolnych, takich jak np. poziom kampanii wyborczej czy dziatania pod-
miotdw trzecich podczas kampanii (zrywanie plakatow wyborczych,
akty wandalizmu). Nawet w przypadku kampanii 2014 r., podczas ktorej
serwis OX.pl wyroznit si¢ wysokim udzialem ocenionych publikacji,
starano si¢ zachowac personalna neutralno$¢ pod tym wzgledem — za-
opiniowanie dotyczyto nie samych kandydatow czy ugrupowan, lecz
W wigkszo$ci merytoryczno$ci programow i postulatow wyborczych.

2010 2014
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Wykres 2. Ilo$ciowy rozklad publikacji na temat wyboréw samorzadowych
0 charakterze wylacznie informacyjnym / zawierajacych oceng
relacjonowanych wydarzen podczas samorzadowych kampanii wyborczych
2010 2014 roku

Zrodto: badania wiasne.
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Roéwniez w przypadku strategii informacyjnej portali wida¢ znaczna
ewolucje. W 2010 r. redakcje znacznie mniejsza wage przykladaty do
informowania swych odbiorcow o kwestiach zwiazanych z uzytkowym
aspektem wyborow (np. o granicach okrggdéw wyborczych, jak zagtoso-
wac przez petnomocnika, adresach lokali wyborczych, liczbie wybiera-
nych radnych itp.), skupiajac si¢ na relacjonowaniu przebiegu samej
kampanii czy prezentowaniu dziatan poszczegolnych kandydatow. Takze
wiadomosci o czysto uzytkowym charakterze stanowity niewielka czgs$é
publikowanych materialéw podczas samorzadowej kampanii wyborczej
2010 r., natomiast w cztery lata pozniej w przypadku portalu z Rybnika
juz $rednio co druga publikowana wypowiedz miata charakter czysto
informacyjny. Podobna tendencj¢ mozna byto zauwazy¢ w przypadku
portalu Pless.pl, gdzie informacyjnych materialéw zamieszczono wtedy
blisko 38% (wykres 2).

Kolejnym miernikiem jakosci postawy redakcji poszczegoélnych por-
tali byta liczba publikacji dotyczacych wszelkiego rodzaju tematow kon-
trowersyjnych, ktore wiazano z przebiegiem kampanii. Ku zaskoczeniu
autorki okazalo si¢, ze w badanych portalach wystgpowata niska ilos¢
takich materiatow zaréwno w 2010, jak i w 2014 r. Z reguly nie byty one
poruszane; w 2010 r. jedynie na portalu rybnickim opublikowano kilka
materiatow tego typu (m.in. o postugiwaniu si¢ Adama Fudali w czasie
kampanii materiatami optaconymi przez Urzad Miasta (To byfo przeje-
zyczenie...), w 2014 r. materialy kontrowersyjne rowniez byly prawie
nieobecne na portalach. Wtedy z kolei na OX.pl odnotowano kilka pu-
blikacji o tym charakterze (poruszono m.in. temat konfliktu migdzy wta-
dzami ,,Twojego Ruchu” w Cieszynie a byla kandydatka na burmistrza
Cieszyna Bozena Kotkowska w sprawie udzielenia poparcia innej kan-
dydatce — Danucie Labaj (O jeden ruch za duzo...) oraz zarzuty kandy-
data na burmistrza Cieszyna Krzysztofa Heroka pod adresem Porozu-
mienia Lewicy Cieszynskiej — podczas debaty przedwyborczej zarzucit
on lewicy ,kupczenie” stanowiskami (Riposta lewicy na zarzuty...).
Taka sytuacja moze dziwi¢ zwlaszcza w przypadku portalu Rybnik.pl
I toczacej sig tam w 2014 r. zacigtej kampanii wyborczej, gdzie o stano-
wisko prezydenta ubiegalo sig, procz sprawujacego t¢ funkcje 16 lat
Adama Fudali, pigciu innych kandydatow.

Ostatnie kryterium analizy typoéw zachowan portali internetowych
stanowita liczba oraz zakres podejmowanych przez badane media inicja-
tyw komunikacyjnych, ktérych celem byta aktywizacja odbiorcow do
zainteresowania $laskimi wyborami samorzadowymi lub udziatu w nich.
Uzyskane wyniki pokazuja tendencj¢ do zwigkszania liczby publikacji
0 charakterze aktywizujacym; jedynie w przypadku portalu Pless.pl ma-
my do czynienia z utrzymaniem odsetka materialow o takiej naturze.
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Najwigksza zmiang wida¢ w przypadku portalu z Rybnika, gdzie na
przestrzeni czterech lat redakcja w sposob gruntowny zmienita podejscie
do swej roli w wyborach samorzadowych i z serwisu czysto informacyj-
nego przeksztalcita si¢ w aktywnego animatora (wykres 3).

Rybnik.com.pl H
Pless.pl ﬁ m 2010
i 2014
OX.pl
S
0 5 10 15 20 25 30

Wykres 3. Odsetek publikacji aktywizujacych odbiorcow
w czasie samorzadowych kampanii wyborczych 2010 i 2014 roku

Zrédlo: badania wlasne.

Ze wzgledu na specyfike medium, jakim jest Internet, analizujac
dziatania zwigzane z aktywizacja odbiorcow, nalezy rowniez wziaé pod
uwagg inne, poza tematyka publikacji, zastosowane rozwiazania pozwa-
lajace zwigkszy¢ poziom mobilizacji internautow (m.in. umozliwienie
zamieszczania komentarzy, prowadzenie forum dyskusyjnego, sondy
przedwyborcze, mozliwo$¢ nadsytania pytan do konkretnych kandyda-
tow itp. — czyli dzialania stuzace zwigkszeniu poziomu sprzezenia
zwrotnego w procesie komunikowania). Tabela 1 zawiera zestawienie
dziatan aktywizujacych, ktore zostaly podjete przez poszczegdlne portale
w czasie trwania obu omawianych kampanii wyborczych.

Tabela 1. Zestawienie dzialan aktywizujacych odbiorcow tematyka
wyboréw samorzadowych 2010 i 2014 roku na badanych portalach

OX.pl

Debaty wyborcze: w Cieszynie, Skoczowie, Ustroniu, Wisle, OX byt
wspotorganizatorem — mozliwo$¢ nadsylania pytan na debaty, zachgca-
nie do udziatu w debatach

Cykl sond ,,Kto jest Twoim kandydatem w wyborach na burmistrza
Cieszyna?”, ,,Czy wezmiesz udzial w wyborach samorzadowych?”
Mozliwo$¢ komentowania publikowanych materialow

2010
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Dyskusje wyborcze ,,Wymien zdanie z kandydatem” — mozliwo$¢ pole-
miki z kandydatami na specjalnym forum tematycznym portalu
Mozliwo$¢ nadsytania konkretnych pytan do kandydatow

Cykl sond ,,Kto zostanie...” (burmistrzem, wojtem danej miejscowosci)
2014 Mozliwo$¢ komentowania publikowanych materialow zarowno redak-
cyjnych, jak i nadsytanych przez kandydatow

Zachgcanie do udziatu w debatach wyborczych

Cykl artykutéw ,, XY odpowiada” — wywiady z kandydatami i ich odpo-
wiedzi na pytania redakcji i czytelnikow

PLESS.pl

Cykl sond wyborczych ,,Gdyby wybory odbyty sig dzis...”

Dziat na portalu ,,Pytania do kandydatow”, gdzie czytelnicy moga zada-
waé pytania kandydatom do Rady Miejskiej, Rady Gmin i Rady Powiatu,
a takze porusza¢ wazne dla nich tematy

Mozliwo$¢ komentowania publikowanych materiatow zarowno redak-
cyjnych, jak i sponsorowanych

Sonda wyborcza ,,Kto zostanie burmistrzem Pszczyny?”

Dzial na portalu ,,Pytania internautéw”. Internauci prosza o wypowie-
2014 dzenie si¢ kandydatow w konkretnych, wazkich dla nich sprawach
Mozliwo$¢ komentowania publikowanych materiatow zarowno redak-
cyjnych, jak i sponsorowanych

Rybnik.com.pl

Mozliwo$¢ komentowania publikowanych materialow zarowno redak-
2010 cyjnych, jak i nadsytanych przez kandydatow

Sonda wyborcza ,,Kto zostanie prezydentem Rybnika?”’

Cykl sond wyborczych ,,Kto zostanie...” (prezydentem, cztonkiem RM,
Sejmiku Wojewodztwa Slaskiego)

Sonda ,,Czy wybierasz si¢ na wybory samorzadowe?”

Mozliwo$¢ komentowania publikowanych materiatow zarowno redak-
cyjnych, jak i nadsytanych przez kandydatow

Debata kandydatdéw na prezydenta zorganizowana przez portal Ryb-
nik.com.pl

Sonda po debacie — ,,Kto najlepiej wypadt w debacie kandydatoéw na
2014 prezydenta Rybnika?”

Cykl artykutow relacjonujacych przebieg debaty wyborczej i odpowiedzi
kandydatow na poszczegodlne pytania

Akcja zachgcajaca do udzialu w wyborach ,,Znani rybniczanie: warto i$¢
na wybory!”

Prawybory ,,Przedwyborcze glosowania czytelnikow Rybnik.com.pl”
Wywiady z kandydatami i prezentacja ich programoéw

Zachegcanie do udzialu w ,,Ringu wyborczym” — spotkaniu z urzgduja-
cym prezydentem miasta A. Fudalim

2010

Zrodto: badania wlasne.

W poréwnaniu do 2014 r. we wczesniejszej kampanii serwisy podej-
mowaty niewiele dziatan majacych zachegci¢ swych odbiorcow do udziatu
w wyborach lub zainteresowania si¢ tematyka wyborcza. W 2014 r. naj-
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wigcej takich akcji podjat serwis rybnicki, co szto w parze z liczba za-
mieszczonych przez niego publikacji aktywizujacych i ugruntowato jego
pozycjg lidera w tej dziedzinie wérdd badanych portali w czasie ostatniej
kampanii wyborczej.

WhioskKi

Wyniki badan odnoszacych si¢ do samorzadowej kampanii wybor-
czej 2010 r. stanowity punkt wyjscia i jednoczesnie podstawe do analizy
podjetej w odniesieniu do wyboréw 2014 r. Systematyczne badania,
prowadzone na podstawie jednorodnych kryteriéw badawczych, stwo-
rzyty mozliwo$¢ poréwnania modeli zachowan portali internetowych
w zakresie komunikacji politycznej podczas kampanii samorzadowej,
obserwacji ich podobienstw oraz rdznic, a w rezultacie uchwycenia ten-
dencji ewentualnych zmian.

Wyniki badan potwierdzaja stale i systematycznie rosnaca liczbe in-
formacji zwiazanych z tematyka kampanii samorzadowej. Swiadczy¢ to
moze z jednej strony 0 rosnacym zapotrzebowaniu spotecznosci lokal-
nych na informacje polityczne poziomu samorzadowego, a wigc bezpo-
srednio ich dotyczace, a z drugiej o rozwoju samych portali. Ten ostatni
wniosek potwierdzaja réwniez zmiany w budowie i1 funkcjonalnosci
omawianych witryn. W 2014 r. wszystkie miaty osobne serwisy dedy-
kowane tematyce wyboréw samorzadowych, gdzie w jednym miejscu
uzytkownicy mogli znalez¢ m.in. biezace wiadomosci zwiazane z tema-
tyka wyborcza, zapozna¢ si¢ z sylwetkami kandydatéw oraz zadaé bez-
posrednio pytanie okreslonemu kandydatowi/ugrupowaniu (odpowiedzi
byty publikowane na portalach). Cztery lata wcze$niej jedynie Pless.pl
dysponowat dobrze funkcjonujacym i rozwinigtym serwisem poswigco-
nym wyborom samorzadowym (portal prowadzi go od 2002 r.). Oferta
portali jest zatem stale ulepszana i dopasowywana do rosnacych oczeki-
wan odbiorcow.

O rozwoju portali mikroregionalnych §wiadczy réwniez wzrost
liczby publikacji majacych aktywizowa¢ odbiorcéw czy wzbudza¢ ich
zainteresowane tematyka wyborcza, a takze wzrost dzialan aktywizuja-
cych inicjowanych przez portale. Ow wzrost liczby inicjatyw aktywizu-
jacych odbiorcow na portalach jest zapewne zwiazany z:

— rozwojem funkcjonalno$ci dostepnych na poszczegdlnych portalach
(np. osobne serwisy poswigcone tematyce wyborczej i wynikajace
z tego pozostale funkcjonalnosci, jak np. fora wyborcze on-line
z kandydatami);
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— rosnacym zainteresowaniem tematyka wyborcza wsrod spoleczenstwa
(wedhug badan CBOS w 2006 r. zainteresowanie ta tematyka deklaro-
walo 48% obywateli, natomiast w 2014 r. byto to juz 62%) (Komuni-
kat z badan CBOS: Zainteresowanie wyborami...; Komunikat z badan
CBOS: Wybory...);

— wzrastajaca liczba internautdw, dla ktorych Internet jest coraz czgsciej
pierwszym zrodtem informacji lokalnej, co w konsekwencji prowadzi
do zwigkszenia popularnosci portali o zasiggu lokalnym, mikroregio-
nalnym, regionalnym;

— czgstszym wykorzystywaniem Internetu w kampaniach wyborczych na
wszystkich szczeblach wyboréw (przykladowo podczas wyborow
w 2010 r. dopiero pod koniec pazdziernika na Pless.pl rejestrowali sig¢
pierwsi kandydaci w serwisie wyborczym portalu i zaczynali odpo-
wiada¢ na pytania internautéw; cztery lata pozniej niemal natychmiast
po udostepnieniu takiej mozliwosci zaktadali swoje konta na serwi-
sach w celu zaprezentowania si¢ wyborcom-internautom. Obecnie
znacznie cze¢$ciej kampania wyborcza, roOwniez samorzadowa, roz-
grywa si¢ w $wiecie wirtualnym; kandydaci udzielaja si¢ w mediach
spolecznosciowych, zaktadaja wtasne witryny itd.).

Podkresli¢ nalezy, ze mozliwosci Internetu jako narzedzia mobilizu-
jacego odbiorcow sa olbrzymie. Jednakze, mimo zauwazalnego rozwoju
omawianych portali w tym zakresie, w dalszym ciagu nie sa one w pehni
wykorzystywane. By¢ moze wraz z rozwojem technologii informacyjnej
i zwigzanymi z tym dalszymi przeksztatceniami spotecznosci lokalnych
sytuacja ta ulegnie zmianie.

Zasadnicza zmiang wida¢ rowniez w zakresie polityki portali odno-
snie do publikacji o charakterze informacyjno-uzytkowym. Przeprowa-
dzone badania wskazuja na zwiekszenie natezenia publikowania materia-
tow tego typu w 2014 r. Jednak moze to wynika¢ nie tyle ze zmiany
podejscia poszczegolnych portali, ale raczej z faktu, iz ostatnie wybory
samorzadowe przeprowadzono wedlug znowelizowanego Kodeksu wy-
borczego, co skutkowato sporymi zmianami, m.in. wprowadzono formu-
te wyboru radnych w okregach jednomandatowych we wszystkich gmi-
nach niebgdacych miastami na prawach powiatu (Kornacka, Sikora
2014: 233), o ktorych portale chcialy poinformowaé internautow-
wyborcoéw. Stwierdzenie, czy mamy do czynienia z trwala zmiang na
tym polu, czy tez z chwilowym trendem bedzie mozliwe dopiero pod-
czas nastgpnej samorzadowej kampanii wyborczej.

Utrzymujaca sie cecha charakterystyczng portali podczas kampanii
wyborczych wydaje si¢ ich raczej neutralna postawa i powstrzymywanie
si¢ od dokonywania jednoznacznych ocen. Obecne na ich tamach mate-
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rialy o konkretnym wydzwigku byly raczej aprobatywne niz Krytyczne.
We wszystkich analizowanych przypadkach (nawet podczas kampanii
2014 r. na OX.pl, na ktorym odnotowano znaczny wzrost materialow
aktywnie komentujacych rzeczywisto§¢ wyborcza) zauwazono starania
dziennikarzy chcacych zachowa¢ personalna neutralno$¢; raczej nie oce-
niali poszczegdlnych kandydatow czy ugrupowan. Moze to wynika¢ po
czesci ze specyfiki relatywnie matych spotecznosci, w ktorych siec¢ za-
leznosci wiazacej media lokalne (oraz dziennikarzy w nich pracujacych)
istnieje na roznych poziomach (od personalnych, poprzez ekonomiczne
do politycznych). Réwniez w zakresie poruszania tematow kontrower-
syjnych, ktoére wiazano z przebiegiem kampanii, zauwazy¢ mozna
znaczng powsciagliwo$¢ redakcji portali. Zar6wno podczas kampanii
2010 r., jak i cztery lata pozniej omawiane materiaty byly zjawiskiem
marginalnym niewywierajacym znacznego wptywu na przebieg kampa-
nii wyborczych.

W omawianym zakresie najwyrazniej uwidaczniajq si¢ réznice mig-
dzy portalami a prasa. Serwisy internetowe wykazuja wigksza wstrze-
migzliwos¢ w kwestii wyrazania opinii dotyczacych poszczegoélnych
osOb/partii, ponadto poruszaja mniej kontrowersyjnych tresci. Przy tym
preferencje polityczne dziennikarzy internetowych sa zazwyczaj ukryte,
czego niejednokrotnie nie mozna powiedzie¢ o prasie lokalnej, gdzie
zauwazalny jest wyzszy poziom kreowania pewnych personalnych sym-
patii lub antypatii. W przypadku prasy wida¢ wigc wysoki poziom per-
sonalizacji przekazu oraz zmniejszenie znaczenia informacyjnego tresci
kosztem jej tabloidyzacji. Wskazuje to, mimo pewnych podobienstw, na
istnienie istotnych roznic migdzy portalami internetowymi a prasa lokal-
na w zakresie zachowan omawianych mediéw w sytuacji wyborczej
wzgledem swoich czytelnikow.

Reasumujac, na podstawie uzyskanych wynikow badan mozna zatem
stwierdzi¢, ze mikroregionalne portale internetowe ulegaja dynamicznym
przeksztatceniom w zakresie budowy serwisow i oferowanych funkcjo-
nalno$ci oraz w coraz pehiejszy sposdb wykorzystuja mozliwosci, jakie
oferuje Internet w zakresie mobilizowania odbiorcéw. Z drugiej strony
charakteryzuja si¢ nieustanng powsciagliwoscia w relacjonowaniu kwestii
kontrowersyjnych czy jednoznacznym ocenianiu wydarzen, osob. Jednak
uzyskane wyniki badan ukazuja, jak dynamicznie zmienia si¢ zakres funk-
cji realizowanych przez mikroregionalne portale internetowe, co wskazuje
na istnienie odmiennych typow podejscia medidw do sytuacji wyborow
politycznych na szczeblu lokalnym. Brak jest tym samym jednego, domi-
nujacego typu dziatania portali w odniesieniu do sytuacji wyboréw na
przestrzeni kolejnych wyboréw samorzadowych.
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