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Streszczenie

W artykule opisano temat oddziatywania na $wiadomo$¢ spoleczng w poczatkowej
fazie konfliktu zbrojnego. Jako studium przypadku wykorzystano dziatania towarzyszace
konfliktowi zbrojnemu mi¢dzy Federacja Rosyjska a Ukraing, a obserwowang populacje
stanowili internauci w Rzeczypospolitej Polskiej. Aby zbada¢ wptyw rosyjskiej dezin-
formacji na ksztattowanie $wiadomosci spotecznej Polakéw, wykorzystano dane z narze-
dzia Google Trends. Natomiast stowa kluczowe do analizy zostaly predefiniowane ze
wsparciem sztucznej inteligencji zaszytej w algorytmach Chat GPT-4. Efektem analizy
jest wykazanie wysokiej odpornosci §wiadomosci spotecznej Polakow na probe zmian jej
pozytywnej postawy wobec pomocy humanitarnej i wojskowej dla walczacej Ukrainy
w pierwszych dniach rosyjskiej inwazji w lutym 2022 roku.

Stowa kluczowe: swiadomos¢ spoteczna, propaganda, fake news, dezinformacja

Wstep

Utrzymanie tadu spolecznego w spoteczenstwie demokratycznym,
w warunkach coraz wigkszego réznicowania si¢ spoteczenstw ludzkich
pod wptywem masowych migracji, konfliktu zbrojnego i wojny informa-
cyjnej, stanowi powazne wyzwanie. Jednym z filaréw niezbednych dla
zachowania stabilno$ci spotecznej jest zapewnienie jednostkom subiek-
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tywnego poczucia bezpieczenstwa i wzajemnego zaufania spotecznego’.
W tym celu istotne jest budowanie $wiadomo$ci o przynaleznosci do
silnej 1 sprawnej wspolnoty, ktéra w obliczu zagrozenia zagwarantuje
odpowiednig reakcje i ochrone przed kryzysem?, wezmie odpowiedzial-
no$¢ za byt 1 rozwdj jej cztonkéw i zapewni warunki do budowy wiezi
spolecznych pomiedzy jednostkami®. Szczegolnie istotne jest ksztatto-
wanie spojnej $wiadomosci spotecznej tej wspolnoty. Czym jest owa
swiadomo$¢? Wedtug definicji stownikowej, $wiadomos¢ jest to zdol-
no$¢ zdawania sobie sprawy w kategoriach pojeciowych z tego, co jest
przedmiotem postrzegania, doznawania; to najwyzszy poziom rozwoju
psychicznego charakterystyczny dla czlowieka®. Na $wiadomosé¢ jed-
nostki wptyw maja aktualne i minione spoteczne formy zycia cztowieka,
a jej istnienie przejawia sie zarowno w nosniku, jak i w podmiocie®.

Swiadomosé spoteczna nie jest jednak wytacznie suma §wiadomo-
$ci poszczegblnych cztonkdéw spotecznosci. Zdaniem filozofa i socjo-
loga Emile Durkheima to byt samodzielny, wyposazony w cechy, kto-
rych moga byé pozbawieni czlonkowie spoleczenstwa®. Mozna ja
zdefiniowac¢ jako ogot idei, pogladow, przekonan wspdlnych dla catych
grup, klas, spoteczenstw, wyznaczony przez ich byt spoteczny. W uje-
ciu Durkheima $§wiadomos¢ spoteczna obejmuje tresci i formy wyob-
razen dotyczace rzeczywisto$ci zarOwno materialnej, spotecznej, jak
i transcendentalnej, czyli cato$¢ pogladow naukowych, filozoficznych,
ideologicznych, politycznych, prawnych, religijnych, etycznych, este-
tycznych, ktore sktadaja si¢ na sposob myslenia i kulture umystowsa
danego spoteczenstwa.

Socjolog Piotr Sztompka zauwaza jeszcze jedng istotng ceche swia-
domosci spotecznej — nie jest ona wylacznie dobrowolna. To realnie
obowiazujace zasady, ktore sa nie tylko wpajane, ale takze egzekwowa-
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ne przez spoleczny nacisk’. Podobng zaleznos¢ widzi Stanistaw Ossow-
ski, ktory stwierdza, ze wypracowany zbior poj¢é, wyobrazen, przekonan,
ocen, typowy dla ludzi w pewnym $rodowisku, ulega¢ bedzie wzmocnie-
niu, poniewaz postrzegamy go jako wspolny z innymi®. W takim ujeciu
elementy §wiadomosci spotecznej beda miatly istotny wplyw na sposob
dzialania, a nawet mys$lenie cztonkéw danej zbiorowo$ci, nawet mimo
faktu, ze $wiadomos¢ spoteczna nigdy nie istnieje w prozni, wigc poja-
wia si¢ na bazie istniejagcych w spoteczenstwie struktur, ktore tworza
ludzie dziatajacy i myslacy racjonalnie®.

Z definicji wynika zatem, ze ksztaltowanie i wptywanie na $wiado-
mo$¢ spoteczng begdzie miec istotny wplyw na dziatanie i procesy poli-
tyczne oraz decyzyjne danego spoleczenstwa. Dlatego manipulacja
swiadomoscig spoteczng narodu przez zewnegtrznych aktoréw moze
spowodowac¢ dziatanie wbrew wlasnym interesom. Dlatego w dalszej
czesci artykutu autorzy postarajg sie udzieli¢ odpowiedzi na pytanie: czy
i w jakim stopniu §wiadomos$¢ spoleczna jest podatna na zmiang w wy-
niku dziatan dezinformacyjnych i zewngtrznej, wrogiej propagandy
W krotkim okresie. W tym celu autorzy przeprowadza analizg dziatan
Federacji Rosyjskiej w europejskiej sferze informacyjnej, podejmowa-
nych w trakcie pierwszych 100 dni od agresji zbrojnej Federacji Rosyj-
skiej na Ukraing w 2022 roku.

Metody badawcze

Aby odpowiedzie¢ na gldwne pytanie problemowe artykutu, do ana-
lizy wybrano wptyw rosyjskiej dezinformacji na spoteczenstwo polskie.
Ze wzgledu na fakt, ze istnieje w nim przekonanie o koniecznos$ci wspie-
rania Ukrainy (jest to korzystne geopolitycznie dla Polski), ale relacje
polsko-ukrainskie sa naznaczone trudnym dziedzictwem historycznym™,
polska przestrzen informacyjna wydaje si¢ podatnym gruntem na wywie-
ranie wplywow.
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Do przeprowadzania analizy, w pierwszym etapie, wykorzystano na-
rzedzia 1 dane typowe dla nauk o bezpieczenstwie, m.in. kwerendy danych
zrocznikéw statystycznych i innych Zrodet danych statystycznych oraz
kwerendy literatury naukowej w zakresie przedmiotu badan, gtownie we-
dhug bazy: Web of Science i Scopus. Druga faza badawcza polegata na wy-
korzystaniu algorytméw sztucznej inteligencji zaszytych w narzedziu orga-
nizacji OpenAl, bgdacym zaprogramowanym modelem jezykowym
wytrenowanym na duzych internetowych zbiorach danych: Generative Pre-
trained Transformer 4 (Chat GPT-4)"!. Celem uzycia GPT-4 byto uzyskanie
syntezy roznorodnych kontekstow z mozliwie szerokiego spektrum danych
internetowych dotyczacych najtrudniejszych obszarow relacji pomigdzy
spoteczenstwami polskim i ukrainskim. Wstgpnie wytypowane obszary
tematyczne 1 zwigzane z nimi ,,stowa klucze” miaty pelni¢ w dalszym etapie
rolg ,,wskaznikow” potencjalnych tematéw — punktow zapalnych.

Faza trzecia badania polegata na zweryfikowaniu skutecznosci dzia-
tan dezinformacyjnych poprzez sprawdzanie zestawow stow kluczowych,
ktore wpisywali internauci w wyszukiwarce Google. Wykorzystano do
tego narzedzie ,,Google Trends”, umozliwiajgce Sledzenie popularnosci
okreslonych stow kluczowych lub fraz w okreslonym czasie i regionie
geograficznym?™.

Wyniki i dyskusja

Badanie zmiany wyuczonych postaw i1 wartosci zapisanych w ,,$wia-
domosci spolecznej” jest zadaniem potencjalnie mierzalnym. Nalezy jednak
dobrze zdefiniowa¢ parametry obserwacji obiektu. Dlatego w niniejszym
artykule zawezono obserwacje¢ do $wiadomosci spotecznej Polakéw, nato-
miast ze wzgledu na specyfike dziatan dezinformacyjnych analizowanymi
bodZcami oddzialywania byty media internetowe.

Aby rozstrzygna¢, czy dziatania rosyjskiej propagandy byty sku-
teczne, zastosowano miernik oddziatywania w postaci czegstosci wpisy-
wania danego hasta w wyszukiwarce internetowej, skorelowany w czasie
z okresem wystapienia nasilonego oddziatywania propagandy. Zatozono,
ze dziatania dezinformacyjne byty skuteczne wowczas, gdy ich odbiorcy
zainteresowali si¢ propagowanymi treSciami na tyle, aby dalej zglebia¢
ich tematyke. Oznacza to wystapienie dodatniej korelacji pomigdzy data
dzialan dezinformacyjnych a aktywnos$cig internautow w wyszukiwar-

11 OpenAl Collective Work GPT-4 Technical Report, Cornell University, https://
arxiv.org (2.09.2023); OpenAi GPT-4, The Verge, https://www.theverge.com (2.09.2023).

2 M. Kuchta, Najpopularniejsze wyszukiwarki internetowe, KS, https://ks.pl
(2.09.2023).
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kach internetowych dotyczacg danego tematu. Majac jednak na wzgle-
dzie, ze dotarcie dezinformacji do internautdw nie musi oznacza¢ auto-
matycznej zmiany ich $wiadomosci spotecznej (tak jak czytanie albo
szukanie w Internecie informacji o Marksie i Engelsie nie uczyni nas
automatycznie socjalistami), autorzy skonfrontowali wzrost ilosci zapy-
tan odnoszacych si¢ do badanych hasel z wybranymi komunikatami
zbadan CBOS, ktoére cyklicznie analizowaly stosunek mieszkancow
Polski wobec rosyjskiej inwazji na Ukraing w 2022 roku.

Badanie bodZcow oddzialywania dezinformacji i propagandy

Ksztaltowanie zbiorowej $wiadomosci jest zlozonym procesem i prze-
jawia sie pod postacia réznych gloséw i opinii w spoleczenstwie®. Oznacza
to, ze postawy i uczucia ludzi wobec siebie nawzajem sa wieloaspektowe,
zalezne od osobistych do$wiadczen, narracji historycznych i kontekstow
spoteczno-politycznych. Trudno wybrac¢ jeden najwazniejszy aspekt, ktory
buduje $wiadomos¢ spoteczng polskich internautow wobec Ukraincow.

Aby unikng¢ stronniczosci, przeprowadzono rozmowe z algorytmem
sztucznej inteligencji CHAT GPT 4 udzielajacym odpowiedzi na pod-
stawie wyuczonych danych pobranych z Internetu, ktorych zasieg siega
konca 2022 roku. Algorytm otrzymat pytanie: Jak Polacy postrzegaja
Ukraincow? W odpowiedzi wytypowal nastepujace obszary wptywajace
na postrzegame Ukraincéw przez Polakow:

Historia — wyjasniajac, ze Polacy i Ukraincy ma]q skomplikowana

histori¢ ze szczegdlnym uwzglednieniem II wojny $§wiatowej, kiedy

doszto do tragicznych wydarzen, takich jak rzez wotynska.

— Zblizenie po 2014 roku — spowodowane aneksjag Krymu w 2014
roku, ktora spotkata si¢ z jednoznacznym potgpieniem ze strony Pol-
ski i wyrazami solidarno$ci z Ukraincami wielu osob w Polsce.

— Praca zarobkowa i migracja — lawinowy wzrost liczby pracownikoéw
z Ukrainy sprawil, ze Polacy zaczeli postrzega¢ Ukraincéw jako
pracowitych i chetnych do integracji.

— Kultura i tradycja — algorytm zauwazyl, ze istnieje wiele podo-
bienstw kulturowych i tradycyjnych migdzy Polska a Ukraing. Mu-
zyka, taniec, kuchnia — w wielu aspektach oba narody majg wspdlne
korzenie, co moze budowac¢ mosty zrozumienia.

— Polityka — zwiazek Ukrainy z Unig Europejska, NATO oraz stosunki
z Rosja sg tematami czesto omawianymi w Polsce. Polski rzad i wigk-
szo$¢ spoteczenstwa popiera aspiracje euroatlantyckie Ukrainy.

18 M. Goldberg, Social conscience. The ability to reflect on deeply-held opinions about
social justice and sustainability, University of Brighton, http://brighton.ac.uk (2.09.2023).
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— Edukacja i mlodziez — w odniesieniu do wspotpracy edukacyjnej,
wymiany studenckiej oraz programow dla mlodziezy, ktore sprzyja-
ja budowaniu pozytywnego wizerunku i zrozumienia mi¢dzy oboma
narodami.

Bazujac na analizie Zzrodet zajmujacych si¢ fact-checkingiem oraz porta-
li $ledzacych dezinformacje, wytypowane zostaty dwa obszary (z wyzej
wymienionych), ktore w tamtym okresie byly szczegolnie eksploatowa-
ne przez rosyjska dezinformacje, tj. historia oraz praca i migracja™. Na-
stepnie wytypowano trzy zestawy stow kluczowych odnoszace si¢ do
wskazanych obszarow, ktore postuzyly do dalszej analizy w narzedziu
Google Trends. Kazdy zestaw zawierat kilka stow o podobnym znacze-
niu, poniewaz internauci mogli wykorzysta¢ rézne stowa do wyszukiwa-
nia tych samych tresci.

Zestaw pierwszy dotyczyl postrzegania narodu ukrainskiego, rzadu
i ukrainskiego wojska przez Polakow. Zawieral on pojawiajace sie
w materiatach dezinformacyjnych stwierdzenia, w ktorych okreslano
Ukraincéw jako ,,banderowcoéw” i ,,nazistow”, a takze stowo $cisle zwia-
zane z banderowcami, czyli ,,UPA”. Nalezy wyjasni¢, ze w Polsce okre-
$lenie ,,banderowcy” ma wydzwigk pejoratywny, powigzany z pamigcia
o zbrodniarzach, ktdrzy uczestniczyli w ludobojstwie Polakow na Woty-
niu i w Matopolsce'. W propagandzie ZSRR okreslenie ,,banderowiec”
bylo réwniez wykorzystywane, aby pokaza¢ brutalno$¢ ukrainskiego
ruchu nacjonalistycznego. Skrot ,,UPA” rozwija si¢ natomiast jako Ukra-
inska Powstancza Armia, czyli zbrojne rami¢ OUN-B, ktore odpowiada
za masowe mordy ludnosci polskiej w latach 1943-1944. Trzecie stowo,
,hazista”, zostalo wybrane nie przez przypadek, ale ze wzgledu na to, ze
w poczatkowych dniach konfliktu rosyjsko-ukrainskiego w materiatach
dezinformacyjnych szczegodlnie czgsto pojawiato si¢ twierdzenie, ze
wigkszoé¢ Ukraincow i ukrainskich zomierzy to nazisci'®.

Sprawdzenie stow kluczy pokazuje wzrost zapytan dla kazdego ze
stow kluczowych, co dowodzi, ze polscy internauci zwigkszyli swoje
zainteresowanie poszukiwaniem tych pojec (szczegdlnie w okresie od 27
lutego do 5 marca).

14 Report a Ukraine-Related Disinformation Tsunami Hit Europe In March, Euro-
pean Digital Media Observatory, https://edmo.eu (2.09.2023); Targets Of Ukraine-
Related Disinformation Become Clearer In April, European Digital Media Observatory,
https://fedmo.eu (2.09.2023); Disinformation narratives about the war in Ukraine, Euro-
pean Digital Media Observatory, https://edmo.eu (2.09.2023).

% G. Motyka, D. Libionka, Antypolska akcja OUN-UPA 1943-1944. Fakty i inter-
pretacje, Lublin 2002, t. 4, s. 41.

16 Report a Ukraine-Related...
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Rys. 1. Trendy Google dla stéw banderowiec, nazista, UPA

Najwiekszym zainteresowaniem internautow cieszylo si¢ hasto ,,UPA”.
Jednak rozbicie zestawienia na kazde hasto osobno pokazuje, ze zapytania
dla haset ,banderowiec” i ,nazista” roéwniez przebijaty 5-letnie trendy
W wyszukiwaniu danego hasta. W przypadku haset ,,nazista” i ,,UPA” ilo§¢
zapytan w wyszukiwarce Google w okresie pomigdzy 27 lutego a 5 marca
bylta najwyzsza dla obu haset w catym badanym pigcioletnim okresie. Na-
tomiast dla hasta ,,banderowiec” osiagneta drugi najwyzszy wynik. Mozna
wiec stwierdzi¢, ze dziatania dezinformacyjne dotarly do internautow i byty
na tyle absorbujace, ze sktonily czes¢ z nich do zglebiania pojgé dostarczo-
nych przez kanaty dezinformacji.
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Polska ¥ Ostatnie 5 lat ¥ Wazystko v Wyszukiwarka Google

Zainteresowanie w ujgciu czasowym @ & O <
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Rys. 2. Trendy Google dla slowa nazista



Odpornosé polskiej swiadomosci spotecznej na rosyjskq propagande... 93

® banderowiec + Poréwnaj

Zainteresowanie w ujgciu czasowym @&

Rys. 3. Trendy Google dla stowa banderowiec

Kolejny zestaw stow kluczowych zostal wybrany na podstawie
jednego z gléwnych obszarow niezgody w najnowszych stosunkach
polsko-ukrainskich, tj. akcji UPA na Wotyniu, ktora miata na celu
wyeliminowanie z regionu catej polskojezycznej ludnosci. Rzez wo-
tyniska miata miejsce w latach 1943—-1944 i byto to zabojstwo Polakow
dokonane przez ukrainskich nacjonalistow. Jest to temat, ktory budzi
wiele emocji i kontrowersji zarowno w Polsce, jak i na Ukrainie, dlate-
g0 zainteresowanie nim moze roézni¢ si¢ w zaleznosci od regionu i per-
spektywy historycznej. Do wybuchu wojny na Ukrainie internauci inte-
resowali si¢ tym wydarzeniem przede wszystkim w czasie gtownych
obchodéw rocznicy ludobdjstwa Polakow, tj. w lipcu, co jest widocz-
ne narys. 4.

® Wolyn ® RzezWolyriska ludobojstwo + Dodaj poréwnanie

Polska v Ostatnie § lat + Wazystke ¥

Zainteresowanie w ujeciu czasowym @ RS

Rys. 4. Trendy Google dla stow: Wolyn, rzez wolynska, ludobdjstwo
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Wraz z otwartym konfliktem na wschodnich obszarach Ukrainy
i wzmozonej pomocy udzielanej przez Polakéw w stosunku do uchodz-
cow, zainteresowanie rzezig Polakow na Wolyniu znaczaco wzrosto. Do
sprawdzenia, czy bolesny temat Wotynia zostat przywrocony w $wiado-
mosci polskich internautéw, wykorzystano nastgpujace hasta: Wolyn,
rzez wotynska i ludobojstwo.

Wyniki pokazuja, ze w ciggu pierwszych tygodni zaréwno ilos¢ za-
pytan dla haset ,,Wotyn” i ,,rzez wotynska” wzrosta. Interesujace sa wy-
niki dotyczace hasta ,,ludobdjstwo”. Widoczne jest przebicie $redniego
trendu dla tego hasta po 24 lutego, ale najwyzszy odczyt wystapit
w okresie od 3 do 9 kwietnia, co moglo mie¢ zwigzek z odkryciem
zbrodni rosyjskich zotierzy w Buczy, ktora w przestrzeni informacyjnej
byta okreslana jako ludobéjstwo®’.

® Rze:zWolynska ® ludobdjstwo + Dodaj poréwnanie

Zainteresowanie w ujgciu czasowym @ & <> =
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Rys. 5. Trendy Google dla stéw rzez wolynska, ludobéjstwo

Trzeci zestaw hasel zostat wybrany dla sprawdzenia aktywnosci in-
ternautéow dotyczacej uchodzcow z Ukrainy. Wytypowane zostaty naste-
pujace hasta: ,,Ukrainiec”, ,,uchodzca” oraz ,,imigrant”.

Na rys. 6 wida¢, ze w badanym okresie zdecydowanie wzrosta ilo§¢
zapytan zarowno dla haset ,,Ukrainiec”, jak i ,,uchodzca”, osiagajac
5-letnie maksimum w wynikach wyszukiwania w okresie od 27 lutego
do 5 marca. Wzrost widoczny jest rowniez dla hasta ,,imigrant”, jednak
nie jest to najwyzszy wynik w badanym okresie. Moze to oznaczac, ze
w Polsce pojgcie imigranta mocniej kojarzy sie z zajsciami podczas kry-
Zysu migracyjnego na granicy z Biatorusia w 2021 roku.

7S, Zareba, M. Piechowska, Masakra w Buczy. Rosyjskie zbrodnie na Kijowsz-
czyznie, PISM, https://pism.pl (2.11.2023).
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Rys. 6. Trendy Google dla stéw: Ukrainiec, uchodzca, imigrant

Analiza wybranych stéw kluczowych pokazuje widoczny wzrost do-
tyczacy sprawdzanych haset szczegdlnie w ciggu pierwszych 30 dni
konfliktu, co moze wskazywa¢ na wpltyw rosyjskiej dezinformacji na
polska przestrzen informacyjna. Pozostaje jednak wciaz pytanie: Czy te
dzialania przetozyly si¢ na stosunek spoteczenstwa polskiego do Ukrain-
cow? Aby je rozstrzygnaé, autorzy skonfrontowali wyniki z narzedzia
Google Trends z badaniami prowadzonymi przez Centrum Badania Opi-
nii Spotecznej (CBOS).

Ksztaltowanie Swiadomosci spolecznej
w obliczu wojny

Piotr Sztompka w swoich pracach nazwal §wiadomo$¢ spoteczng
»kulturg idealng”, poniewaz wigkszos¢ ludzkich dziatan ksztattuje kultu-
ra wzorow dostarczajgca wierzen, przekonan i pogladow. Ponadto to
rowniez kultura dysponuje narz¢dziem, jakim jest jezyk, bez ktorego
formutowanie mysli i wnioskéw nie byloby mozliwe. Dlatego $wiado-
mos$¢ spoteczna przybiera rozne przejawy i formy™.

Pierwsza forma to myslenie zdroworozsadkowe, czyli powszechne
w danej zbiorowos$ci intuicyjne, wewngtrzne przeswiadczenia, zapisy
réznych doswiadczen, przesady czgsto pochopne lub jednostronne, nie-

8 p_ Sztompka, op.cit., s. 295.
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podlegajace weryfikacji. Druga forma to sfera sacrum, czyli idee i wyob-
razenia o $wiecie ponadnaturalnym, sprawach ostatecznych, zyciu po
smierci. Trzeci sktadnik $wiadomosci spolecznej to ideologie, czyli zbio-
ry, systemy idei, ktore stuzg wspieraniu, uzasadnianiu i legitymizacji
pewnych interesow grupowych lub utwierdzaja grupowg tozsamosc.
Czwarty sktadnik $wiadomosci spotecznej to opinia publiczna, czyli
cato$¢ pogladow na sprawy wspolne dla danej zbiorowosci, np. ekono-
miczne, polityczne, spoteczne, ksztaltowana za pomocg mediow: prasy,
telewizji, Internetu. Wiedza naukowa stanowi kolejny obszar §wiadomo-
Sci spotecznej, ktory podlega obowigzkowej weryfikacji w kategoriach
prawdy i falszu za pomoca odpowiednich metod badawczych. Ostatni
dziat $§wiadomosci spotecznej stanowi tworczo$é artystyczna pod posta-
cig sztuki, literatury czy muzyki.

Analiza wskazanych obszarow $wiadomosci pokazuje, ze dziatania
wrogiej dezinformacji i propagandy w pierwszej fazie konfliktu zbrojne-
go najsilniej powinny oddzialywaé na opini¢ publiczng, poniewaz jest
ksztaltowana za pomocg mediow, ze szczegdlnym uwzglednieniem In-
ternetu. Aby zweryfikowa¢ skutecznos¢ wptywu rosyjskiej dezinfor-
macji na polska opini¢ publiczna, wykorzystano wybrane komunikaty
z badan opinii publicznej prowadzonych przez CBOS w okresie od
stycznia do maja 2022 roku®®.

Pierwsze poddane analizie badanie pt. ,,Stosunek do innych naro-
déw” dotyczylo sympatii i antypatii Polakéw do innych narodéow,
zostalo przeprowadzone w dniach od 3 do 13 stycznia, a wigc przed
inwazjg zbrojng Rosji na Ukraing w 2022 roku. W badaniu 41% re-
spondentow wyrazito swoja sympati¢ do narodu ukrainskiego, 27%
obojetnosé, 25% niechec, a 9% nie potrafito wyrazi¢ opinii. Ukraincy
zajeli dopiero 11. miejsce wséréd badanych narodow. Mozna wigc
stwierdzi¢, ze tuz przed wybuchem kolejnej wojny na wschodzie
wéréd Polakow przewazalo pozytywne nastawienie do Ukraincow
(41% ocen pozytywnych wobec 25% ocen negatywnych). Dla porow-
nania tylko 29% os6b miato pozytywny stosunek do Rosjan wobec
38% ocen negatywnych.

% M. Feliksiak, Polacy wobec uchodécéw z Ukrainy. Komunikat badarii CBOS,
Warszawa 2022; M. Omyla-Rudzka, Stosunek do innych narodéow. Komunikat badan
CBOS, Warszawa 2022, s. 12; M. Feliksiak, B. Roguska, Polacy wobec rosyjskiej inwazji
na Ukraing. Komunikat badar CBOS, Warszawa 2022, s. 14; A. Cybulska, Polacy
0 altruizmie przed falg migracji z Ukrainy. Komunikat badan CBOS, Warszawa 2022,
s. 8; B. Roguska, Polacy o wsparciu dla walczqcej Ukrainy. Komunikat badann CBOS,
Warszawa 2022, s. 10.
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Jak by Pan(i) okreslil(a) swdj stosunek do innych narodéw?
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Rys. 7. Badanie CBOS nr 21/2022 ,,Stosunek do innych narodéw”

Drugim analizowanym badaniem, ktére miato postuzy¢ do oceny
nastrojow Polakéw wzgledem uchodzcow przed wybuchem wojny, byto
badanie pt. ,,Polacy o altruizmie przed falg migracji z Ukrainy”. Zostalo
przeprowadzone od 31 stycznia do 10 lutego, a wigc przed wybuchem
wojny i nadejsciem fali wojennych uchodzcow z Ukrainy. Z badania
wynika, ze w polskim spoteczenstwie przewazaly oceny altruistyczne,
aw 2022 roku 68% respondentéw uznato, ze nalezy by¢ wrazliwym
i gotowym do pomocy innym ludziom.
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Ktora z ponizszych opinii jest blizsza Pana(i) pogladom?
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Rys 8. Badanie CBOS nr 43/2022: ,,Polacy o altruizmie przed fala migracji
z Ukrainy”

W kolejnej fazie analizy autorzy skupili si¢ na badaniach doty-
czacych akceptacji pomocy ukrainskim uchodzcom. Aby odnie$¢ si¢
do badanego w Google Trends okresu pierwszych 100 dni konfliktu,
przesledzono badania CBOS przeprowadzone w okresie od 24 lutego
do 9 czerwca, a w niektorych przypadkach rozszerzono analize o pdz-
niejsze badania w celu skonfrontowania wczeéniejszych wynikéw i do-
konania glebszej analizy. Do tej analizy wytypowano badania o nu-
merach 38/2022: ,Polacy wobec rosyjskiej inwazji na Ukraing”;
54/2022: ,,Polacy o wsparciu dla walczacej Ukrainy”; 62/2022: ,,Po-
lacy wobec uchodzcoéw z Ukrainy”; 73/2022: ,,Polacy wobec wojny
na Ukrainie”; 86/2022: ,,Polacy w obliczu wojny na Ukrainie” oraz
33/2023: ,,Stosunek do innych narodéw rok po wybuchu wojny na
Ukrainie”, ze wzgledu na ich zgodno$¢ z trescig problemu badawcze-
go podjetego w artykule.

Z przeanalizowanych badan szczegoélnie uzyteczne dla analizy
zmian w opinii publicznej (bedacej elementem $wiadomosci spotecznej)
Polakow bylto pytanie o tresci: ,,Czy, Pana(i) zdaniem, Polska powinna
przyjmowac ukrainskich uchodzcow z terenow objetych konfliktem?”,
Z jednej strony dlatego, ze pytanie to pozwala oceni¢ nastroje wobec
Ukraincoéw, a z drugiej strony, stosunek do azylantow z Ukrainy jest
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monitorowany od 2015 roku, dlatego mozna z niego odczyta¢ zmiany
zachodzace w pierwszych 100 dniach konfliktu.

Czy, Pana(i) zdaniem, Polska powinna przyjmowac ukrainskich uchodzcow z terenow
objetych konfliktem?
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Rys. 9. Badanie CBOS nr 86/2022: ,,Polacy w obliczu wojny na Ukrainie”

Na przedstawionym w badaniu CBOS wykresie obrazujacym wyniki
wida¢, ze w momencie rozpoczecia wojny rosyjsko-ukrainskiej Polacy
wyrazali najwyzsze poparcie dla przyjmowania ukrainskich uchodzcow
od 2015 roku. W badaniu tym postawe sprzyjajacg przyjmowaniu
uchodzcom (suma odpowiedzi: ,,zdecydowanie tak™ i ,,raczej tak’) wyra-
zito az 94% respondentdéw, co widoczne bylo w poczatkowym okresie
wojny, kiedy to Polacy wykazali si¢ niesamowitg solidarnoscig z Ukrai-
ng, przyjmujac tylko w okresie marzec—kwiecien okoto 1 min uchodz-
cow z Ukrainy. Inicjatywa niesienia pomocy w duzej mierze miata cha-
rakter oddolny i byta prowadzona przez wolontariuszy dzialajacych na
rzecz organizacji pozarzadowych®.

W kolejnych miesigcach poparcie zaczgto systematycznie spadac,
jednak wcigz pozostawato stosunkowo wysokie (82% ogoétu responden-
tow w czerwcu wcigz popierato przyjmowanie uchodzcow), biorac pod
uwage skal¢ pomocy udzielong Ukraincom przez polskie spoteczenstwo.
Wynik ten wskazuje na minimalny wplyw rosyjskiej dezinformacji na
zyczliwo$¢ wobec przyjmowania pomocy i niesienia pomocy Ukraicom
w poczatkowym okresie konfliktu. Potwierdza to rowniez badanie CBOS
pt. ,,Stosunek do innych narodéw rok po wybuchu wojny na Ukrainie”
przeprowadzone niemal rok po rozpoczeciu konfliktu, ktére pokazato

25, Wilk, Mobilizacja spoleczna w sytuacji powodzi w Polsce i pomocy uchodécom
wojennym z Ukrainy. Studium poréwnawcze, ,Praca Socjalna”, 2023, nr 38, s. 59-83.
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zdecydowang poprawe w postrzeganiu w Polsce Ukraincéw. Awansowa-
li oni z 11. na 7. miejsce w rankingu badanych narodoéw, a nasz stosunek
do nich poprawit si¢ (51% ocen pozytywnych wobec 17% ocen nega-
tywnych, co oznacza wzrost sympatii 0 10 punktéw procentowych i spa-
dek ocen negatywnych o 7 punktow procentowych).

Analiza danych statystycznych CBOS nie wykazata istotnego nega-
tywnego wplywu pojawiajacych si¢ w poczatkowej fazie wojny Rosji
z Ukraing informacji szkalujacych Ukraincow na polskie postawy wobec
uchodzcow i pomagania Ukrainie. Co wigcej, w okresie szczytowej ilo-
$ci zainteresowania internautow takimi hastami, jak ,,nazisci”, ,,bande-
rowcy” czy ,,rzez wotynska” (tj. pomigdzy 27 lutego a 5 marca) postrze-
ganie Ukraincéw w §wiadomosci spolecznej byto bardzo dobre, lepsze
niz przed wybuchem wojny. Na podstawie tej analizy mozna stwierdzi¢,
ze §wiadomos¢ spoteczna Polakow w obliczu agresji zbrojnej Federacji
Rosyjskiej na Ukraing w 2022 roku nie zostala zmanipulowana za po-
mocg propagandy i dezinformacji ze strony Federacji Rosyjskiej.

Jaki jest Pan(i) stosunek do:
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Rys. 10. Badanie CBOS nr 33/2023: ,,Stosunek do innych narodéw rok
po wybuchu wojny na Ukrainie”



Odpornosé polskiej $wiadomosci spotecznej na rosyjskq propagande... 101

Zakonczenie

W artykule zaprezentowano wptyw dzialan prorosyjskiej dezinfor-
macji i propagandy na ksztattowanie opinii publicznej w trakcie pierw-
szych 100 dni po rozpoczeciu pelnowymiarowej inwazji Rosji na Ukrai-
ne (od 24 lutego 2022 roku). Wykazano, ze w tym okresie wzrosto
W Polsce zainteresowanie tematami inspirowanymi przez rosyjska dezin-
formacj¢ i propagande, jak np.: nazista, banderowiec, UPA, rzez wolyn-
ska, Wolyn, Ukrainiec albo imigrant, osiggajac swoj najwyzszy poziom
w ciggu 5 analizowanych lat, co oznacza, ze rosyjska dezinformacja
dotarta do polskich internautow.

Jednakze wyniki badan opinii spotecznej Polakow z tego okresu,
przeprowadzonych przez CBOS, pokazuja, ze dzialania te nie byly
W stanie zmieni¢ polskiej §wiadomosci spotecznej dotyczacej Ukrain-
cow. W pierwszych 100 dniach wojny nasze pozytywne nastawienie
do Ukraincow nie tylko nie pogorszyto sie, ale ulegto wzmocnieniu.
Moze to oznaczaé, ze w krotkim okresie nie da si¢ zmanipulowac
swiadomosci spotecznej. Wida¢ zatem, ze $wiadomos$¢ spoleczna
moze stanowi¢ silng barier¢ przed dziataniami zewngetrznych podmio-
tow. Dlatego warto budowac ja w sposob odpowiedzialny, bazujac na
edukacji nie tylko dzieci i mlodziezy, lecz rowniez osob dorostych.
Edukacja ta powinna mie¢ przede wszystkim charakter interdyscypli-
narny, a co wazniejsze, miedzygeneracyjny”’, dzigki czemu $wiado-
mos$¢ spoteczna bedzie spojna i wolna od uprzedzen albo szkodliwych
uproszczen.
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The Resilience of Polish Social Consciousness to Russian Propaganda Disseminated
via the Internet in the First Months of the Russia-Ukraine Armed Conflict

Abstract

The article describes the contemporary mechanisms of shaping social awareness in
the initial phase of an armed conflict. The analysis has been narrowed down to one of the
critical areas of influence on public awareness, i.e., the impact through the mass media —
particularly the Internet. As a case study, the activities related to the armed conflict be-
tween the Russian Federation and Ukraine were utilized, and the observed population
consisted of Internet users in the Republic of Poland. The results were based on publicly
available data from the Google Trends tool. In addition, the keywords entered into this
database were predefined with the assistance of artificial intelligence tools embedded in
Chat GPT-4 algorithms. The result of this analysis demonstrates the high resilience of the
social awareness of Poles to the attempt to change its positive attitude towards humani-
tarian and military aid for fighting Ukraine in the first days of the Russian invasion in
February 2022.

Keywords: social awareness, propaganda; fake news, disinformation



