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ZAGROZENIA
DLA BEZPIECZENSTWA SPOLECZNEGO
WYNIKAJACE Z GIG ECONOMY

Streszczenie

W artykule podjeto probe rozpoznania i systematyzacji zagrozen dla bezpieczen-
stwa spotecznego, wynikajacych ze zjawiska gig economy. Realizujac cel badawczy,
skoncentrowano si¢ na trzech aspektach bezpieczenstwa spolecznego: socjalnym, rozwo-
jowym i wspolnotowym, zgodnie z koncepcja trojpodzialu bezpieczenstwa spotecznego
zaproponowang przez M. Leszczynskiego. Zastosowano teoretyczne podej$cie badawcze,
wykorzystujac ogdlnologiczne metody badan i analiz¢ zrodet. Stwierdzono, iz zagrozenia
mozna sklasyfikowa¢ w trzech glownych obszarach: zagrozenia egzystencji, zagrozenia
rozwojowe i zagrozenia wspolnotowe, oraz ze zagrozenia te s3 powigzane w ztozonej
sieci relacji przyczynowo-skutkowych, w ktorej dane zagrozenie moze generowac lub
nasila¢ inne, prowadzac do powstania spirali negatywnych nastepstw. Tekst stanowi
potencjalng baze¢ dla badan empirycznych badz praktycznego wykorzystania.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo spoteczne, bezpieczenstwo socjalne, gig econo-
my, zagrozenia, praca

Wstep

Praca ma fundamentalne znaczenie dla egzystencji cztowieka i bez-
pieczenstwa spotecznego, jako ze determinuje dostep do niezbgdnych
zasoboéw i mozliwo$ci rozwoju. Charakter pracy nieustannie ewaluuje
w wyniku wszechobecnych przemian technologicznych, spotecznych,
ekonomicznych czy kulturowych. Praca transformowata wraz z cywili-
zacjg, poczynajac od matych, lokalnych form dziatalnosci zawodowej,
poprzez procesy industrializacji oraz urbanizacji, az do wspolczesnych
modeli zatrudnienia. Przeobrazenia w tym zakresie odzwierciedlajg dy-
namiczny rozwoj spoteczenstwa i zmiennos¢ jego postulatow. Wzrost
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swiadomosci spolecznej pociaga za soba eskalacje wymagan i oczekiwan
wobec warunkow pracy ze strony pracownikow oraz sposobu zatrudnie-
nia i wykonywania pracy ze strony pracodawcow. Nowe potrzeby i pre-
ferencje ksztaltuja nowe modele pracy.

Obecnie coraz bardziej zyskujacym na znaczeniu zjawiskiem w dzie-
dzinie zatrudnienia jest gig economy'. Gig economy stanowi alternatywe
dla tradycyjnych form zatrudnienia, oferujaca wicksza elastycznosé
i autonomi¢ poprzez pracg na podstawie krotkoterminowych kontraktow.
Pomimo iz gig economy wpisuje si¢ W aktualne trendy rynku pracy
i dostarcza nowych mozliwosci, to zarazem generuje zagrozenia dla bez-
pieczenstwa spolecznego we wszystkich jego aspektach wyréznionych
przez M. Leszczynskiego: socjalnym, rozwojowym i wspolnotowym?,

Celem niniejszego artykutu jest rozpoznanie i usystematyzowanie za-
grozen dla bezpieczenstwa spotecznego wynikajacych ze zjawiska gig eco-
nomy. Jak zauwaza J. Gierszewski, okreslenie zagrozen w obszarze bezpie-
czenstwa spotecznego jest procesem ztozonym, w ktorym nalezy bra¢ pod
uwage roéznorodne czynniki, w tym te o charakterze niemierzalnym (subiek-
tywnym)®. Zagrozenia zwiazane z gig economy sa szczegélnie trudne do
uchwycenia, co tgczy sie z ewolucyjnym charakterem wskazanego zjawiska,

! Termin gig economy w wolnym przektadzie na jezyk polski oznacza gospodarke prac
dorywezych. Stowo gig w jezyku angielskim oznacza kolokwialnie prace dorywcza, fuche.
Termin ten w literaturze przedmiotu czesto zastepowany jest przez okreslenia on-demand
economy (gospodarka na zadanie), sharing economy (ekonomia wspétdzielenia), collaborative
economy (ekonomia wspodtpracy), platform economy (ekonomia platformowa), access econo-
my (gospodarka dostepu) 1 inne (B. Jamka, Zarzqdzanie projektami: kompetencje pracy mio-
dych w gig economy [wW:] Zarzqdzanie projektami w dobie postgpujgcej cyfryzacji i zwigkszo-
nego ryzyka, red. A. Laskowska-Rutkowska, Warszawa 2022, s. 98-100. Zamienne
stosowanie wymienionych okreslen powoduje pewien chaos pojeciowy. Kazde z tych pojec
ktadzie nacisk na rozny aspekt tego samego zjawiska. Gig economy jest pojeciem szerszym,
odnoszacym si¢ holistycznie do zjawiska pracy elastycznej, krotkoterminowej, tymczasowej
i w tym rozumieniu model ten jest rozpatrywany w niniejszym artykule.

2 Bezpieczenstwo spoleczne jako kompleksowy konstrukt analizowane jest z roznych
perspektyw. M. Leszczynski przestawia shuszng koncepcje bezpieczenstwa spotecznego,
ktore obejmuje trzy nastgpujace komponenty tego pojecia: bezpieczenstwo socjalne, bez-
pieczenstwo rozwojowe i bezpieczenstwo wspolnotowe. Pierwsza sktadowa odnosi si¢ do
gwarancji zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych (minimum egzystencji), druga
do mozliwosci dhlugofalowego rozwoju jednostek (wydobywanie potencjatu z kapitatu
ludzkiego), natomiast ostatnia do wigzi spotecznych i prawidtowych relacji wewnatrz-
wspolnotowych (dotyczy kapitatu spotecznego). M. Leszczynski, Bezpieczernstwo spoteczne
Polakow wobec wyzwan XXI wieku, Warszawa 2011, s. 58. Zagadnienie bezpieczenstwa
spotecznego wedhlug przywotanej koncepcji M. Leszczynskiego jest rozpatrywane w wy-
miarze egzystencjonalnym. J. Gierszewski, Bezpieczeristwo spoleczne jako dziedzina bez-
pieczenstwa narodowego, ,Historia 1 Polityka”, 2018, nr 30, s. 25.

* Ibidem, s. 22-23.
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zlozonoscig interakcji pomiedzy podmiotami dziatajacymi w jego ramach
oraz szerokim zakresem roznych form zatrudnienia i kontraktowania, jaki
obejmuje kategoria gig economy. Niniejszy artykul stanowi probe rozpo-
znania i systematyzacji zagrozen przy zastosowaniu wieloaspektowego,
teoretycznego podejscia badawczego. Uwzgledniono ogdlnologiczne meto-
dy badan i analize zrodet. Wykorzystano zrodta w postaci literatury nauko-
wej przedmiotu, wlasciwych aktow prawnych dotyczacych kwestii za-
trudnienia, Zzrodet internetowych, co pozwolilo na uzyskanie aktualnych
informacji i perspektyw. Tekst stanowi potencjalng baze dla badan empi-
rycznych badz praktycznego wykorzystania.

Istota pracy dla bezpieczenstwa spolecznego

Praca jest nieodtacznym elementem egzystencji, elementarng ak-
tywnoscig czlowieka, ksztaltujaca stabilno$¢ socjalng i spoteczng jed-
nostek i1 spolecznosci, pozwalajaca na ogélny, wieloptaszczyznowy
postep. Stanowi w szczegodlnosci zrodto dochodu, jednak jej istota wy-
kracza daleko poza kwestie finansowe, obejmujgc szerszy kontekst
dobrostanu osobistego i spotecznego. Wskazywana w literaturze wy-
razna korelacja pomi¢dzy wykonywaniem pracy a poprawa jakosci
funkcjonowania w wymiarze jednostkowym i wspélnotowym podkre-
§la znaczenie pracy dla bezpieczenstwa spotecznego’. Bez dbatosci
0 dostep do zatrudnienia i 0 odpowiednie warunki pracy nie mozna
zagwarantowac bezpieczenstwa spotecznego. Praca wptywa bowiem na
kazdy aspekt wskazanego bezpieczenstwa — od bezpieczenstwa socjal-
nego, poprzez kwestie rozwojowe zwigzane z wydobywaniem poten-
cjalu z kapitalu ludzkiego, az po aspekt wspdlnotowy dotyczacy koeg-
zystencji spoleczne;.

W gtéwnej mierze $wiadczenie pracy generuje $rodki finansowe,
dzigki ktorym mogg zosta¢ zaspokojone podstawowe potrzeby zyciowe
i tym samym urzeczywistniany jest stan bezpieczenstwa socjalnego.
Swiadczenie pracy gwarantuje rowniez dostep do mozliwosci rozwojo-
wych cztowieka i spoleczenstwa. Prowadzi nie tylko do osobistego
wzrostu i samorealizacji, ale takze do ewolucji spoteczenstwa, podno-

* M. Kowalska, S. Szemik, Zdrowie i jako$¢ zycia a aktywnosé¢ zawodowa, ,,Medy-
cyna Pracy. Workers’ Health and Safety”, 2016, nr 5, s. 663-671; M. Gitling, Czlowiek
i jego praca, ,,Nierownosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy”, 2013, nr 33, s. 211-221;
M. Wyrostek, Praca jako determinanta jakosci zycia czlowieka, ,,Zarzadzanie i Finanse”,
2013, nr 3, s. 493-503; E. Wysocka, Praca jako czynnik warunkujqcy jakosé zycia ludzi
miodych — psychospoleczna perspektywa teoretyczna, ,,Forum Pedagogiczne” 2011, nr 1,
s. 12-44.
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szac ogolny poziom kompetencji spolecznych. Z tej racji prace mozna
postrzega¢ jako sile¢ napgdowa innowacji oraz postgpu w wymiarze in-
dywidualnym i spotecznym. Ponadto podkreslenia wymaga spoteczny,
wspolnotowy wymiar pracy. Praca umozliwia czlowiekowi pehienie
okreslonej roli spotecznej i udzial w zyciu spotecznym, przyczynia si¢
do tworzenia wi¢zi migdzyludzkich i rozwijania sieci wsparcia spotecz-
nego, a takze wzmacnia integracje spoleczng.

Praca w dobie gig economy

Praca w gig economy charakteryzuje si¢ tymczasowoscig, niestabil-
noscia i niejednolitoscia®. Jednoczesnie odpowiada na zmiany kulturowe,
postulaty elastycznego i niezaleznego stosunku pracy oraz na wymaga-
nia wobec pracy wynikajace z postepu technologicznego®.

Gig economy wypiera tradycyjna forme pracy na etat. Swiadczenie
pracy w ramach stosunku pracy i na podstawie uregulowan zawartych
w Kodeksie pracy’ lub tez ustawach szczegélnych® jest powszechnie
postrzegane jako zasadniczo zapewniajace stabilno$¢ i bezpieczenstwo.
W gig economy ze wskazanej, wzglgdnej stabilnosci rezygnuje si¢ na
rzecz autonomii i elastycznoséci. Na og6t we wskazanym modelu pra-
cownicy wykonujg zadania na podstawie uméw cywilnoprawnych. Tra-
dycyjny stosunek pracy to proces ciagly i regularne wykonywanie po-
wierzonych obowigzkéw, z kolei praca w gig economy to zadaniowo$¢,
r6znorodnosc¢ i krotkoterminowo$¢é zadan.

Wyréznikiem pracy w gig economy jest rowniez korzystanie z moz-
liwosci wynikajacych z rozwoju technologicznego. Oferty pracy poszu-
kiwane sg w internecie i wykorzystywane sg internetowe platformy ko-
munikacyjne, ktore wspierajg zdalne i hybrydowe tryby pracy. Ponadto
praca organizowana jest czgsto za posrednictwem cyfrowych platform
pracy, tzw. platform crowdworkingowych, co polega na wykonywaniu
okreslonych zadan przez osobe fizyczna na podstawie stosunku umow-
nego miedzy przedmiotowa platforma a osoba fizyczna®.

® J. Woodcock, M. Graham, The Gig Economy. A Critical Introduction, Cambridge,
Medford 2020, s. 10.

6 A. Batmunkh, M. Fekete-Farkas, Z. Lakner, Bibliometric analysis of gig economy,
“Administrative Sciences”, 2022, nr 2, 51, s. 2.

" Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U. 2023, nr 24, poz. 141).

8 Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (Dz.U. 2008,
nr 223, poz. 1458).

® Jako przyktad moze postuzy¢ platforma zwigzana z dziatalnoicia transportows —
Uber, czy platforma dotyczaca ustug edukacyjnych — Sharing Academy.
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W dyskursie naukowym podnoszone sa trudnos$ci w ustalaniu statusu
zatrudnienia 0s6b za po$rednictwem internetowych platform pracy'’. Poja-
wia si¢ rowniez watpliwo$¢ dotyczaca nomenklatury stosowanej wobec
pracownikow w gig economy, w szczegolnosci w zakresie prawa pracy.
Powstaje potrzeba refleks;ji, czy aktywnos¢ w ramach gig economy mozna
okresla¢ mianem ,,pracy” oraz czy wobec 0sob podejmujacych dziatalnos¢
zarobkowa charakterystyczng dla gig economy winno stosowac si¢ termin
»pracownik”, a w stosunku do zlecajacych realizacj¢ zadan — ,,pracodawca”.

Zmiany w obszarze pracy staja si¢ coraz bardziej zauwazalne, a model
gig economy coraz bardziej rozpowszechniony, co znajduje odzwierciedle-
nie we wzroScie liczby osob decydujacych si¢ na $wiadczenie krotkotermi-
nowych, elastycznych zlecen zamiast podejmowania pracy na etat (zob.
wykres 1). Wskazane transformacje stwarzaja potrzebe analizy zagrozen dla
bezpieczenstwa spotecznego, ktdre moga si¢ z nimi wigzac.

2 400,00
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2 360,00
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2 320,00
g 2300,00
2 2280,00
= 2 260,00
2 240,00
2 220,00
2 200,00
Stan na Stan na Stan na Stan na
31.03.2023 r. 30.06.2023 r. 30.09.2023 r. 31.12.2023 .

Wykres 1. Liczba wykonujacych prace na podstawie uméw zlecenia i pokrewnych
w 2023 roku w Polsce

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego™.

10 K. Naumowicz, Status prawny oséb zatrudnionych za posrednictwem platform in-
ternetowych — w poszukiwaniu modelu ochrony, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia
Turidica™, 2022, nr 101, s. 95-103; A.M. Swigtkowski, Status stron cyfrowych stosunkéw
prawnych: casus firmy przewozowej Uber, ,,Roczniki Administracji i Prawa”, 2020, nr 4,
S. 245-259; G. Gospodarek, Status ,,niezaleznego” ustugodawcy a tréjpodmiotowy mo-
del swiadczenia ustug w gig economy, cz. 1, ,,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne”, 2019,
nr2,s. 9-17.

11 7. Kowalik, Gig economy a prawa pracownicze i sposoby organizacji pracowni-
kow [wW:] Futurelnsights: Technologie 4.0 a przemiany spoleczno-gospodarcze, red.
K. Koztowski, J.J. Zygmuntowski, Warszawa 2017, s. 37-38.

2 Wykonujgcy prace na podstawie uméw zlecenia i pokrewnych w Polsce w marcu
2023 r., GUS, https://stat.gov.pl, 18.01.2024 (3.08.2024); Wykonujgcy prace na podsta-
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Zagrozenia dla bezpieczenstwa socjalnego

Bezpieczenstwo socjalne to kategoria bezpieczenstwa, ktorej
przedmiotem jest dbato$¢ o zaspokojenie gtownych potrzeb egzysten-
cjonalnych cztowieka'®. O osiagnieciu stanu bezpieczenstwa socjalnego
mozna mowi¢ w sytuacji, gdy rzeczone potrzeby zaspokojone s3 co
najmniej na poziomie wyznaczonym przez minimum egzystencji.
Takie minimum obejmuje potrzeby, ktore sa niezbgdne dla przetrwa-
nia, podtrzymania podstawowych funkcji zyciowych cztowieka™.
Minimum egzystencji wyznacza ramy przedmiotu bezpieczenstwa
socjalnego i umozliwia skuteczniejsza identyfikacje zagrozen w tym
konkretnym obszarze.

Praca w modelu gig economy wigze si¢ ze zmiennos$cig. Wynagro-
dzenie zalezne jest od dostepnosci zlecen. Dostepnos¢ ta z kolei uza-
lezniona jest od licznych, zmiennych czynnikow rynkowych. Aby za-
pewni¢ minimum egzystencji, skutecznie zabezpieczy¢ podstawowe
potrzeby zyciowe, niezbgdne jest posiadanie odpowiednich $rodkow
finansowych. Brak dostatecznych $rodkow finansowych moze prowa-
dzi¢ do sytuacji ubdstwa, ktére w sposdb bezposredni wptywa na ja-
ko$¢ zycia jednostek oraz ich zdolno$¢ do zaspokajania podstawowych
potrzeb. Dlatego tez, aby zapewni¢ peten dostep do zywnosci, odziezy
i innych niezb¢dnych dobr, konieczne jest podejmowanie dziatan maja-
cych na celu zwigkszenie dochoddéw oraz optymalizacje zarzadzania
dostepnymi $rodkami.

Srodki finansowe w gloéwnej mierze generowane s poprzez prace,
chodz katalog zrodet dochodu jest otwarty i1 szeroki. Obowigzkiem mo-
ralnym i spotecznym osoby doroslej, zdolnej do pracy, jest dazenie do
samodzielnosci finansowej oraz zapewnienia sobie i potomstwu godnych
warunkow zycia. Osoba dorosta co do zasady winna wigc aktywnie po-
szukiwa¢ pracy czy podejmowaé dzialania w celu samozatrudnienia lub

wie umow zlecenia i pokrewnych w Polsce w czerwcu 2023 r., GUS, https://stat.gov.pl,
14.03.2024 (3.08.2024); Wykonujgcy pracg na podstawie umoéw zlecenia i pokrewnych
w Polsce we wrzesniu 2023 r., GUS, https://stat.gov.pl, 15.05.2024 (3.08.2024); Wykonu-
Jjacy prace na podstawie umow zlecenia i pokrewnych w Polsce w grudniu 2023 r., GUS,
https://stat.gov.pl, 17.07.2024 (3.08.2024).

18 E.M. Pytel, Bezpieczeristwo socjalne obywateli Unii Europejskiej w aspekcie
Europejskiego Filaru Praw Socjalnych, ,,Bezpieczefistwo Narodowe”, 2024, nr 1, vol.
44,s.161.

14 p. Kurowski, Koszyki minimum socjalnego i minimum egzystencji — dotychczaso-
we podejscie, Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, https://www.ipiss.com.pl, 10.12.2002
(9.08.2024).
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tez umiejetnie korzysta¢ z innych mozliwosci pozyskiwania zasobow
finansowych, np. zrédet dochodéw pasywnych.

W kontekscie pracy jako gldéwnego zrodta dochodu, pozwalajacego
na zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka, gig eco-
nomy niesie ze sobg zagrozenia wynikajace z braku stabilnosci docho-
dow. Prace w gig economy cechuje nieregularno$¢, sezonowo$¢, czesto
rowniez incydentalno$¢ zlecen, powodujagca wahania dochodow. Tego
typu praca wigze si¢ z niepewnoscig finansowa i brakiem gwarancji kon-
tynuacji pracy. W sytuacji, gdy zlecenia sa rzadkie lub w ogéle niedo-
stepne, wystepuje zagrozenie braku mozliwosci utrzymania minimalnego
poziomu egzystencji. Tego typu ryzyko jest zwigkszone przez trudnosci
w prognozowaniu dochodow, planowaniu budzetu osobistego i oszcze-
dzaniu. Praca w modelu gig economy utrudnia optymalne zarzadzanie
zasobami finansowymi i powoduje destabilizacje finansowa.

Aspektem gig economy determinujgcym ryzyko w obszarze bezpie-
czenstwa socjalnego jest takze brak dostepu do ochrony socjalnej, za-
pewnianej osobom pracujagcym w tradycyjnym modelu zatrudnienia.
Osoby zatrudnione na podstawie umoéw cywilnoprawnych pozbawione
sa szeregu praw pracowniczych gwarantowanych przez uregulowania
Kodeksu pracy, m.in. prawa do urlopu czy ochrony przed zwolnieniem.
Nadto tego typu pracownicy sensu largo majg ograniczony dostep do
systemu ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych, co stawia ich w trud-
nej sytuacji pod wzgledem zabezpieczenia spotecznego®. System zabez-
pieczenia spolecznego i mechanizm przymusowego odktadania §rodkow
finansowych na rzecz zabezpieczenia spotecznego stanowi natomiast
wazny budulec bezpieczenstwa socjalnego. Eliminuje bowiem ryzyko
posiadania niewystarczajacych oszczednosci na wypadek trudnych do
przewidzenia sytuacji, takich jak choroba, wypadek, czy braku zdolnosci
do pracy ze wzgledu na wiek.

1% Warto zaznaczyé, ze zgodnie z zatozeniami Krajowego Planu Odbudowy
i Zwigkszenia Odpornosci (KPO) planowane sa reformy ukierunkowane na poprawe
dostgpu do ubezpieczen w ramach uméw cywilnoprawnych, poprzez nowelizacje
przepisow w zakresie ubezpieczen spotecznych. Zamiarem jest, aby wszystkie umowy
cywilnoprawne objete zostaly sktadkami na ubezpieczenia spoteczne, niezaleznie od
osigganych przychodow, oraz aby zniesiona zostata zasada optacania sktadki na ubez-
pieczenia spoteczne z umowy cywilnoprawnej do wysoko$ci najnizszego wynagrodze-
nia. Krajowy Plan Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci, Ministerstwo Funduszy
i Polityki Regionalnej, Warszawa 2022, s. 46, https://www.kpo.gov.pl, 7.08.2024
(8.08.2024). Modyfikacje nie zostaly jeszcze wprowadzone, aczkolwiek pojawiaja si¢
sygnaly o trwajacych pracach nad nowelizacja obowiazujacych przepisow prawa w wy-
mienionym zakresie. Zleceniobiorca dostanie mniejszq wyplate juz w 2025 roku?
MRPiPS: Skiadki ZUS obejmg prawie wszystkie zlecenia, Infor, https://ksiegowosc.
infor.pl, 21.08.2024 (23.08.2024).
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Zagrozenia dla bezpieczenstwa rozwojowego

Cztowiek nieustannie si¢ rozwija, a wiec przechodzi przez proces
dazenia do samorealizacji, zdobywania nowych umiejetnosci i kompe-
tencji oraz wzrostu $wiadomosci. Stworzenie warunkdéw pozwalajacych
na ten wieloplaszczyznowy rozwoj jest waznym komponentem bezpie-
czenstwa spolecznego.

Z perspektywy badania zagrozen dla bezpieczenstwa spotecznego
determinowanych przez gig economy kategorig rozwoju osobistego, do
ktérej nalezy si¢ odnies$¢, jest rozwdj zawodowy. Generalnie mianem
rozwoju zawodowego okresli¢ nalezy proces wieloaspektowego dosko-
nalenia siebie poprzez prace. Proces ten wedtug teorii rozwoju kariery
D. Supera sklada si¢ z pigciu etapow: fazy wzrostu (do 14. roku zycia),
fazy eksploracji (15-24 lat), fazy tworzenia (25-44 lat), fazy stabilizacji
(45-64 lat) i fazy schytkowej (od 65 lat)®. Pierwsze stadium dotyczy
ksztattowania aspiracji zawodowych, drugie poszukiwania mozliwos$ci
zawodowych i testowania rdl, trzecie szukania stalego miejsca pracy po
okresleniu glownej roli zawodowej, kolejne osiggania szczytow kariery
i adaptacji do zmian, natomiast ostatnie refleksji nad osiggnigciami
i przygotowan do zakoficzenia pracy ze wzgledu na wiek'. O ile gig
economy sprzyja fazie eksploracji, pozwalajac na testowanie roznorod-
nych zlecen i szybsze odkrywanie talentow, o tyle powoduje trudnosci
w fazach tworzenia i stabilizacji. Dynamika, niestabilno$¢ i czesto nie-
przewidywalno$¢ $srodowiska gig economy pocigga za sobg potrzebe
czestego redefiniowania celow zawodowych. Specyfika wskazanego
srodowiska wymaga ciggtego dostosowywania do zmiennych warunkdéw
i trendow rynkowych. Model gig economy wymaga od pracownikow
zdolnos$ci do adaptacji, otwartosci na zmiany i utrudnia planowanie dtu-
goterminowe Kariery. Negatyw gig economy to réwniez wystepowanie
ograniczen w poglebianiu wiedzy i rozwijaniu kompetencji w konkret-
nym obszarze.

Nadto w srodowisku gig economy brakuje wsparcia w postaci men-
tora. Mentor w kontek$cie pracy jest do§wiadczonym doradcg, ktory
peni funkcje doradczo-wspierajaca wobec mniej doswiadczonego pra-
cownika (mentee). Mentorstwo jest zagadnieniem szeroko omawianym
w obszarze zarzadzania, psychologii i edukacji. Akcentowana jest jego
istota w rozwijaniu kompetencji zawodowych i osobistych. J. Carruthes

16 B. Bajcar [i in.], Psychologia preferencji i zainteresowari zawodowych. Przeglad
teorii i metod, ,,Zeszyty Informacyjno-Metodyczne Doradcy Zawodowego”, 2006, z. 34,
S. 75-77.

' Ibidem.
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okresla mentoring trzema stowami: przyciaganie (attraction), dziatanie
(action) i wplyw (affect)’. Przyciaganie w mentoringu odbywa sie
poprzez inspirowanie do dazenia do ambitnych celéw, dziatanie z kolei
dotyczy przekazywania istotnych umiej¢tnosci oraz wiedzy, natomiast
wplyw oznacza motywowanie i oferowanie konstruktywnej krytyki.
Mentoring pozytywnie wplywa na bezpieczenstwo rozwojowe, poO-
niewaz wspiera jednostki w ich osobistym i zawodowym rozwoju.
Dostepnos¢ mentoringu w tradycyjnych formach zatrudnienia jest
utatwiona przez istnienie formalnych struktur organizacyjnych wspie-
rajacych instytucj¢ mentoringu, postrzeganie mentoringu jako strate-
gicznej inwestycji w rozwoj kapitatu ludzkiego, a takze przez mozli-
wos$¢ budowania dlugotrwalych relacji migdzy mentorami a mentees.
W gig economy brakuje stabilnych fundamentow sprzyjajacych mento-
ringowi. Pomimo iz istnieje mozliwo$¢ samodzielnego poszukiwania
mentorow, to tego rodzaju ewentualno$¢ wigze si¢ z kosztami oraz
potencjalnymi trudno$ciami w nawigzywaniu wartosciowych relacji
mentoringowych.

Zatrudnienie oparte na krotkoterminowych umowach w ramach gig
economy ogranicza takze dostep do szkolen i kursow, ktore w tradycyj-
nych formach pracy na etat sa bardziej powszechne i stanowig kompo-
nent polityki rozwoju pracownikow™. Specyfika pracy w gig economy
pociaga za sobg problem ograniczenia inwestycji pracodawcOw w roz-
woj pracownikéw. Brak perspektyw rozwoju i brak dostepu do benefi-
tow wspierajacych proces rozwoju moze powodowac spadek satysfakcji
Z pracy czy obnizenie motywacji do podejmowania dzialan na rzecz
rozwoju osobistego i zawodowego.

Zagrozenia dla bezpieczenstwa wspolnotowego

Bezpieczenstwo wspolnotowe jako integralny komponent bezpie-
czenstwa spotecznego dotyczy bezpiecznego funkcjonowania w réznych
formach wspolnoty. W spoteczenstwie funkcjonuje wiele réznorodnych
wspolnot, ktére mozna systematyzowa¢ wedlug rdéznych kryteriow, ta-

18 . Carruthes, The principles and practis of Mentoring [w:] The return of the men-
tor: Strategies for workplace learning, red. B.J. Caldwell, E M.A. Carter, Routledge
2003, s. 11.

1% Jednym z obowiazkéw pracodawcy jest ulatwianie pracownikom podnoszenia
kwalifikacji zawodowych, przez ktdre rozumie si¢ zdobywanie lub uzupetnianie wie-
dzy i umiejetnosci przez pracownika, z inicjatywy pracodawcy albo za jego zgoda.
Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U. 2023, nr 24, poz. 141), art.
94 ust. 6, 103",
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kich jak charakter relacji, cel istnienia czy rodzaj dziatalnosci. Wazna
role w Zyciu spolecznym odgrywaja grupy pierwotne®, a zatem rodzina,
przyjaciele, i male grupy spoteczne, w tym sasiedztwo. Stanowia one
zrodlo wsparcia, bezpieczenstwa i tozsamosci. Obok wskazanych pod-
stawowych grup spotecznych funkcjonuja rowniez grupy wtorne, bazu-
jace na wspolnych, konkretnych celach, cechujace si¢ bardziej formal-
nym charakterem. W kontek$cie pracy grupa wtorng jest dana
organizacja, grupa dzialajaca w ramach tej organizacji (np. grupa robo-
cza, zespot projektowy) badz tez specyficzny twor zrzeszajacy przedsta-
wicieli danego zawodu czy branzy, tj. zwigzki zawodowe lub stowarzy-
szenia branzowe.

Wspodlnoty w postaci grup pierwotnych sa szczego6lnie narazone na
negatywne konsekwencje gig economy, gtownie z uwagi na niestabil-
nos¢ oraz nieregularne godziny pracy, ktére moga utrudnia¢ zbalanso-
wanie zycia zawodowego z osobistym. Elastyczno$¢ pracy, mimo iz
stanowi zasadniczy walor gig economy, moze wywolywaé zagrozenia
dla wspoélnot, zwlaszcza gdy nieregularno$¢ pracy jest wymuszona,
a nie wynika z §wiadomego wyboru pracownika. Na szereg negatyw-
nych konsekwencji wymuszonej elastycznosci pracy w gig economy
narazona jest w szczeg6lnosci rodzina. Otwarty katalog potencjalnych
implikacji narzuconej nieregularnosci zawiera trudnosci w podziale rol
w rodzinie, zaburzenia w organizacji wspolnych aktywnosci, konflikty
w rodzinie.

W odniesieniu do grup wtornych w srodowisku pracy gig econo-
my nalezy stwierdzi¢, ze takie wspodlnoty funkcjonujg i mozna wérod
nich wyr6zni¢ konkretng platform¢ cyfrowa czy grupg networkingo-
wa korzystajaca z narzgdzi online. Wykaza¢ mozna jednak istotng
dyferencj¢ pomigdzy tego typu grupami a grupami wtdérnymi istnieja-
cymi w tradycyjnym modelu pracy — grupy wtoérne w ramach trady-
cyjnych form pracy sg bardziej stabilne od ich odpowiednika w gig
economy. W tradycyjnych formach pracy pracownicy co do zasady
tworzg zharmonizowane zespoly, sprzyjajace wspotpracy i budowaniu
silnych wigzi spotecznych. Z kolei w $rodowisku gig economy
zmienno$c¢ 1 ciggla rotacja pracownikoOw powodujg niestabilno$¢ gru-
py wtornej. Specyfika srodowiska gig economy nie sprzyja budowa-
niu trwatych zwigzkow, zaufania i wspdlnej tozsamos$ci, a takze
utrudnia zacie$nianie wiezi.

2 Grupy pierwotne wg C.H. Cooley’a sg fundamentem procesu ksztaltowania
spotecznej natury i ideatow cztowieka. Charakteryzuje je interakcja face to face i koope-
racja. B. Mikotajewska, Zjawisko wspdlnoty (wybor tekstow), New Haven 1999,
s. 107.
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W gig economy grupy wtorne traca swoiste walory wspdlnotowe.
Potencjat tych grup w gig economy ostabia indywidualizm przejawiajacy
si¢ w autonomii w podejmowaniu decyzji, samodzielnej organizacji pra-
CY (zarzadzaniu czasem, zadaniami, celami, jakoS$cia pracy), znikomych
interakcjach ze wspolpracownikami lub brakiem takich interakcji, rywa-
lizacji o zlecenia (zadania, projekty), kreowaniu osobistej marki. Indy-
widualna praca moze pociaga¢ za sobg brak lub ostabienie poczucia
przynaleznosci i zwigzku z dang grupa. Typowa dla gig economy frag-
mentacja doswiadczen zawodowych, ich rozproszenie i nieuporzgdko-
wanie wynikajace z angazowania si¢ w rozne zadania dla r6znych klien-
tow wigze si¢ z mozliwoscig poczucia izolacji i braku przynaleznosci do
danej wspolnoty zawodowe;j.

Warunki panujace w srodowisku gig economy kreuja kulture rywali-
zacji. Czynniki takie, jak ograniczony dostep do zlecen, wzrost liczby
potencjalnych wykonawcow, wzrost oczekiwan pracodawcow, niskie
bariery wejscia (fatwo§¢ w rozpoczgciu danej dziatalnosci), wprowadza-
nie systemow oceniania i rankingéw wykonawcoéw na platformach inter-
netowych, determinujg rywalizowanie migdzy jednostkami. Rywalizo-
wanie wigze si¢ z brakiem wspotdziatania i dzielenia si¢ informacjami
oraz moze powodowa¢ dysfunkcjonalne zachowania. Rywalizacja ma
wymiar podmiotowy, co wylacza jej spoteczny aspekt”. Negatywne
implikacje rywalizacji mogg ostabi¢ kolektywna identyfikacje i solidar-
no$¢ cztonkdow wspdlnoty.

Zakonczenie

Konkludujac, potwierdza si¢ zawartg we wstepie teze, iz gig econo-
my generuje zagrozenia, ktore mozna zidentyfikowa¢ w kazdym aspek-
cie bezpieczenstwa spotecznego, a zatem bezpieczenstwie socjalnym,
rozwojowym 1 wspdlnotowym. Rzeczone zagrozenia mozna ujagé w trzy
grupy, tj. zagrozenia egzystencji, zagrozenia rozwojowe 1 zagrozenia
wspolnotowe. Zaproponowana klasyfikacja zagrozen dla bezpieczenstwa
spolecznego opiera si¢ na wspomnianym na wstepie trojpodziale bezpie-
czenstwa spolecznego zaproponowanym przez M. Leszczyﬁskiegozz.
Ponizej przedstawiono schemat systematyzujacy zagrozenia rozpoznane
i przeanalizowane w ramach niniejszego artykutu.

2 B, Sliwerski, Kultura rywalizacji i wspélpracy w szkole, Warszawa 2022, s. 24.
22 M. Leszczyhski, op.cit.
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Na podstawie poczynionych dociekan naukowych wnioskuje sig, ze
rozpoznane zagrozenia majg ztozony charakter. Istnienie wskazanych
zagrozen 1 ryzyko ich zmaterializowania si¢ zalezy od wielowarstwowe-
go dziatania roznych czynnikow, zard6wno wewnetrznych, jak i ze-
wnetrznych. Nadto zagrozenia egzystencji, rozwojowe i wspdlnotowe
powigzane sg ze sobg w ztozonej sieci relacji przyczynowo-skutkowych.
Dane zagrozenie moze inicjowac lub intensyfikowaé inne, co pociaga za
sobg kumulacj¢ problemoéw. W szczegdlnosci zagrozenia egzystencji
majg tendencje do wywolywania zagrozen pozostatych kategorii, doty-
czg bowiem podstaw funkcjonowania — bazy dla dalszego rozwoju oraz
zaangazowania spotecznego.
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Threats to societal security resulting from the gig economy
Abstract

The article attempts to recognize and systematize threats to societal security result-
ing from the phenomenon of gig economy. Realizing the research objective, the focus
was on three aspects of societal security: social, development and community, according
to the concept of the tripartite of societal security proposed by M. Leszczynski. The
theoretical research approach was applied, using general logical research methods and
source analysis. It was found that threats can be classified in three main areas: existential
threats, development threats and community threats and that these threats are linked in
a complex network of cause-effect relationships, in which a given threat can generate or
exacerbate others, leading to the emergence of a spiral of negative consequences. The
text is a potential basis for empirical research or practical use.

Keywords: societal security, social security, gig economy, threats, work



