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Wprowadzenie

Zjawisko przemocy domowej nalezy do grona gtownych probleméw spotecz-
nych, ktore moze dotyczy¢ kazdego cztowieka bez wzgledu na pochodzenie, wiek
czy ple¢. Zainteresowanie tematykg przemocy domowej pojawito si¢ w literaturze
naukowej od polowy XX w. W ciaggu minionych dekad pojawilo si¢ wiele analiz,
badan naukowych czy artykulow dotyczacych owego zjawiska, w ktorych poru-
szana byla kwestia dotyczaca przyczyn, konsekwencji oraz skutkow zachowan
agresywnych.

W zwigzku z wystepowaniem zachowan niepozadanych oraz szerokiego spek-
trum konsekwencji i skutkéw psychicznych, spotecznych, a takze fizycznych za-
réowno dla jednostki doznajgcej przemocy, jaki i dla samych swiadkéw, niezbedne
jest prowadzenie dzialan interwencyjnych, pomocowych dla 0sob potrzebujagcych.
Osoby doznajgce przemocy, jak i stosujgce jg mogg liczy¢ na wsparcie ze strony
instytucji panstwowych oraz organizacji pozarzadowych, ktore §wiadcza pomoc
osobom zwigzanym z przemocg domowa.

Podstawowym narzedziem stuzacym do przeciwdziatania przemocy jest pro-
cedura ,,Niebieskie Karty”, ktora ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa osobom
poszkodowanym. Podczas jej realizacji ma miejsce interdyscyplinarna wspolpraca
na rzecz rozwigzania sytuacji problemowej oraz udzielenia niezbednego wsparcia.
Dziatania podejmowane w kierunku osob doznajgcych, jaki i stosujacych przemoc
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okreslone sg w ustawie o przeciwdziataniu przemocy domowej z dnia 9 marca
2023 r., ktora jednoczesnie jest najwazniejszym aktem prawnym odnoszacym
si¢ do tematyki przemocy. Owa ustawa zostala znowelizowana w czerwcu 2023 r.,
tym samym wprowadzajac zmiany w dziataniach podejmowanych przez stuzby
pomocowe. Zmiany odnoszg si¢ zar6wno do kwestii teoretycznych, jak i bezpo-
srednich czynnosci realizowanych przez uprawnione do tego podmioty.

Zarys modelu przeciwdzialania przemocy domowej
w Swietle rozwiazan ustawowych

Przemoc domowa to zjawisko, ktére pojawia sie¢ wsrod wielu rodzin. Zacho-
wania agresywne w stosunku do najblizszych, ich negatywne konsekwencje, za-
réwno indywidualne, jak i spoleczne, wymagaja wprowadzenia szeregu rozwigzan
majacych na celu udzielenie pomocy osobom jej doswiadczajacym, stosujacym
przemoc oraz $wiadkom tego rodzaju zachowan. Jednakze w Polsce wsparcie
oraz przygotowywane programy kierowane sg przede wszystkim w stosunku do
ofiar. ,,Pomoc ta moze by¢ udzielana zaréwno przez naturalne systemy wsparcia
(rodzing, przyjaciot, znajomych), jak i przez systemy instytucjonalne, reagujace
profesjonalnie w sytuacjach kryzysowych™. W gtdéwnej mierze dziatania pomo-
cowe realizowane sg przez samorzad lokalny. W Polsce mozna wyrdzni¢ trzy
podstawowe nurty przeciwdziatania przemocy. Pierwszy zwiazany jest z Swiad-
czeniem pomocy oraz udzielenia schronienia dzieciom w sytuacji wykorzysty-
wania i drgczenia, drugi ,,z feministycznymi dziataniami na rzecz ochrony praw
kobiet 1 walkg o tzw. rowny status plci, a trzeci z rozwigzywaniem problemow
alkoholowych™?,

Najwazniejszym aktem prawnym odnoszacym si¢ do tematyki wystgpowa-
nia oraz zapobiegania przemocy domowej jest ustawa z dnia 21 czerwca 2023 r.
o przeciwdziataniu przemocy domowej. Okre$la ona zadania w zakresie przeciw-
dziatania przemocy w rodzinie, zasady podejmowania interwencji w stosunku do
osoby, ktora doswiadcza przemocy, oraz osoby, ktora ja stosuje. Wyszczegodlnione
w niej zostaty tez formy pomocy mozliwe do zaoferowania jednostce dotknigtej
przemoca, do ktérych zalicza si¢ m.in.: poradnictwo medyczne, psychologiczne,
prawne i socjalne; interwencja kryzysowa oraz wsparcie, ochrona przed dalszym
krzywdzeniem, jak tez udostgpnienie ,,na zadanie osoby dotknigtej przemocy,

1 M. Urbanska, Pomoc w §rodowisku lokalnym osobom doswiadczajgcym przemocy domowej
[w:] Przemoc w rodzinie. Pomoc, interwencja, wsparcie spoteczne, red. A. Witkowska-Palen, Mater-
nus Media, Tychy 2016, s. 199.

2 |bidem, s. 122.
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bezpiecznego schronienia w specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar prze-
mocy W rodzinie,

W obszarze przeciwdziatania przemocy domowej wazng rolg petnig wladze
publiczne, ktore zobowiazane sa do zapewnienia spoleczenstwu rownego trak-
towania, poszanowania praw 1 wolno$ci przynaleznych kazdej jednostce. Istotne
jest robwniez poszerzanie wiedzy spolecznej na temat sposobow zapobiegania wy-
stegpowaniu zachowan agresywnych. Wynika to z zapisow ustawowych, a mia-
nowicie, iz do kompetencji administracji rzadowej i samorzadowej nalezy przy-
gotowywanie programéw oraz metod pomocowych, aby zapobiegaé przejawom
przemocy*.

Pomoc oferowana osobom do§wiadczajacym przemocy w glownej mierze re-
alizowana jest przez samorzady lokalne na poziomie gminy oraz powiatu. Na pod-
stawie ustawy 0 przeciwdziataniu przemocy domowej do zadan gminy zwiagza-
nych z udzielaniem pomocy ofiarom zalicza si¢: $wiadczenie poradnictwa oraz
interwencji, udostepnienie miejsca w osrodkach wsparcia, prowadzenie zaje¢¢ edu-
kacyjnych w celu podwyzszenia umiejetnosci i kompetencji wychowawczych
rodzicow, a takze powolywanie zespotu interdyscyplinarnego, ktory zajmuje sie
interwencjami w sprawie wystepowania przemocy. Natomiast do zadan powiatu
nalezy m.in.: zapewnienie miejsca w o$rodkach wsparcia, oSrodkach interwencji
kryzysowej oraz prowadzenie programow korekcyjno-edukacyjnych skierowa-
nych do 0sob stosujgcych przemoc domowg®.

Wejscie w zycie ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej wigzato si¢
z konieczno$cig przyjecia przez Rade Ministrow Krajowego Programu Przeciw-
dziatania Przemocy w Rodzinie. Program ten pierwszy raz zostal sporzadzony
w 2006 r. (na lata 2006-2016). Natomiast jego kolejng edycja byl, przyjety dwa
lata przed zakonczeniem poprzedniego, Krajowy Program Przeciwdziatania Prze-
mocy w Rodzinie na lata 2014-2020°. Do wyszczegblnionych w nim zadah na-
lezato: ,,wprowadzenie w zycie szerokiego spektrum dziatan majacych na celu
zard6wno zwrdcenie uwagi opinii publicznej na zjawisko przemocy w rodzinie,
jak i przeciwdziatanie przemocy w rodzinie oraz zwigkszenie profesjonalizmu
stuzb spotecznych w udzielaniu pomocy ofiarom przemocy rodzinnej, a takze
W podejmowaniu odpowiednich dzialan wobec sprawcow”’. Uwzglednione w pro-
gramie zadania realizowane przez instytucje i organizacje rzadowe, samorzgdowe

8 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej, Dz.U. z 2023 r.,
poz. 289, dalej: u.p.p.r.

4Zob. art. 6, ust. 1-6, u.p.p.r.

5 lbidem.

6 Uchwata nr 76 Rady Ministréw z dnia 29 kwietnia 2014 r. w sprawie ustanowienia Krajo-
wego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 20142020, M.P. z 2014 r., poz. 445.

7 Ibidem.
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oraz pozarzagdowe w Polsce majg na celu ograniczenie wystepowania zjawiska
przemocy domowej, zwigkszenie dostepu do instytucji pomocowych, poprawe
efektywnosci ochrony 0sob doswiadczajacych przemocy oraz zwickszenie sku-
teczno$ci podejmowanych interwencji w stosunku do osoby stosujgcej przemoc®.
Program sktadat si¢ z czterech podstawowych dziatan: uprzedzajacych, rozu-
mianych jako dazenie do zwickszenia wiedzy na temat skali wystepowania zja-
wiska przemocy; wspierajacych polaczonych ze strategiami terapeutycznymi, do
ktorych zalicza si¢ zakonczenie cyklu przemocy, uniemozliwienie wystepowania
kolejnych atakow agresji, udzielnie pomocy oraz wsparcia osobie doswiadczaja-
cej przemocy; dziatan korekcyjno-edukacyjnych przygotowanych dla sprawcow
w celu zakonczenia przemocy oraz dziatan interwencyjnych ,,polegajacych na
stworzeniu organizacyjnych i kadrowych warunkoéw do udzielania profesjonal-
nej pomocy ofiarom przemocy w rodzinie oraz zapobieganie kontaktowaniu si¢
sprawcOw przemocy w rodzinie z osobami pokrzywdzonymi™®.

Od lat wazng sktadowa polskiego modelu przeciwdziatania przemocy do-
mowej jest uwrazliwianie opinii spotecznej na problemy, jakich doswiadczaja
osoby krzywdzone!. Bez tego zadne dziatania majgce na celu zwalczanie zja-
wiska przemocy domowej moga nie by¢ skuteczne.

W ramach Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na
lata 2014-2020 przygotowano ogdlnopolska kampani¢ spoteczng pt. By powstat
dom, potrzeba wiele troski. Nie pozwdl mu sie rozsypaé. Gtownym jej celem
byto zwigkszenie wiedzy wsrod ludzi na temat wystepowania przemocy domo-
wej. Realizacji kampanii przy$§wiecaty dwa podstawowe zatozenia, a mianowi-
cie ,,uwrazliwienie spoteczenstwa na zjawisko przemocy w rodzinie, szczegolnie
w sytuacji izolacji domowej wynikajacej z okresu epidemii [...], wzmocnienie
poczucie bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy zagrozonych lub dotknietych prze-
mocg w rodzinie”'!. W toku realizacji przedsigwziecia nagrane zostaly krotkie,
animowane filmy przeznaczone dla uczniéw szkot podstawowych.

8 Ibidem.

% Krajowy Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie okresla, jakiej pomocy mozna
oczekiwac od stuzb i instytucji zobowigzanych do pomagania ofiarom przemocy w rodzinie i jakie
sq podstawy ich kompetencji, https://mww.niebieskalinia.info/index.php/zadania-sluzb/53-krajowy-
program-przeciwdzialania-przemocy-w-rodzinie-krajowy-program-przeciwdzialania-przemocy-w-ro
dzinie-okresla-jakiej-pomocy-mozna-oczekiwac-od-sluzb-i-instytucji-zobowiazanych-do-pomagania-
ofiarom-przemocy-w-rodzinie-i-jakie-sa-podstawy-prawne-ich-kom [dostep: 22.02.2024].

WA Sniegulska, Przemoc wobec kobiet i 0sob starszych w srodowisku rodziny, ,,Journal of Mo-
dern Science” 2016, t. 4, nr 31, s. 115.

11 Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Ogdlnopolska Kampania Spoteczna
,, By powstal dom, trzeba wiele troski. Nie pozwdl mu sig rozsypac”’, https://www.gov.pl/web/rodzi
na/ogolnopolska-kampania-spoleczna-by-powstal-dom-trzeba-wiele-troski-nie-pozwol-mu-sie-rozsypac
[dostep: 23.02.2024].
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Kolejng wazng kampani¢ spoteczng realizowang na podstawie Krajowego
Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie na rok 20222 zatytulowano
Nie otwieraj drzwi PRZEMOCY. Przestanie kierowanie byto do wszystkich miesz-
kancoéw Kkraju, z uwzglednieniem zaréwno osob doswiadczajacych przemocy do-
mowej, jak i ja stosujacych, $wiadkoéw przemocy oraz osob, ktore w pozniejszych
latach mogg mie¢ styczno$¢ z zachowaniami agresywnymi, aby posiadaly wiedze,
w jaki sposdb mozna temu zapobiec, rozpozna¢ oraz przeciwdziata¢®®. Tematem
poruszanym w owej kampanii byly tez zagrozenia w obszarze przeciwdziatania
przemocy wynikajgce z poczucia niepokoju wsrdd spoleczenstwa ze wzgledu na
pandemi¢ COVID-19 oraz wojne w Ukrainie.

W modelu przeciwdziatania przemocy domowej najwigcej uwagi poswieca
si¢ osobom krzywdzonym. Rozwigzania ustawowe przewiduja instytucjonalne
i pozainstytucjonalne rodzaje wsparcia, kierowane do oséb doznajacych przemocy
domowej. W ich obrebie znajduje si¢ m.in.: pomoc instytucjonalna wykonywana
przez pomoc spoteczna, indywidualne podejscie do radzenia sobie ze stresem,
a takze wsparcie oferowane dla naturalnych i nieprofesjonalnych systeméw po-
mocy kryzysowej, ponadto ,.telefony zaufania, punkty konsultacyjne dla oséb
uzaleznionych i ofiar przemocy domowej, schroniska dla ofiar przemocy, funda-
cje i organizacje pozarzagdowe, placowki medyczne, szkoly, policja™*.

Jedng z form udzielanej pomocy jest naturalny system wsparcia ze strony
rodziny czy najblizszego otoczenia, ktdre poprzez okazywang troske realizuja
funkcje terapeutyczng. Ten rodzaj swiadczonej pomocy zwicksza poczucie bez-
pieczenstwa, zapewnia wzmaocnienie pozytywne poprzez pokazywanie posiada-
nych zasobdéw oraz umacnia poczucie wlasnej wartosci. Natomiast w dziedzinie
prawa socjalnego obowiagzujg trzy zakresy dziatan, jakie powinny by¢ wykony-
wane przez organy wiadzy publicznej przy wspotdziataniu z innymi podmiotami,
np. organizacjami non-profit!>:

— $wiadczenie pomocy dla 0s6b doswiadczajacych przemocy domowe;,

— odpowiednie oddzialywanie wobec 0sob stosujacych przemoc,

— zwigkszanie wiedzy wsrod spoteczenstwa dotyczacej konsekwencji oraz przy-
czyn wywotujgcych przemoc domowg'®.

Osoby doznajace przemocy mogg otrzymac¢ pomoc zarowno w formie pieni¢z-
nej, jak i niepieni¢znej na podstawie przepisow zawartych w ustawie o pomocy

12 Uchwata nr 183 Rady Ministréw z dnia 21 grudnia 2021 r. w sprawie ustanowienia Krajo-
wego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na rok 2022, M.P. z 2021 r., poz. 1204.

13 Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Ogdlnopolska Kampania Spoteczna ,, Nie
otwieraj drzwi PRZEMOCY”, https://www.gov.pl/web/rodzina/ogolnopolska-kampania-spoleczna-
nie-otwieraj-drzwi-przemocy [dostep: 23.02.2024].

14 1bidem.

15 1bidem.

18 Ibidem.
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spotecznej!’. Pokrzywdzeni majg prawo ubiegania si¢ o wsparcie w formie $wiad-
czen pieni¢znych na ogdlnych zasadach wymienionych w ustawie. Natomiast glow-
ng forma pomocy §wiadczong przez instytucje pomocy spolecznej sg §wiadczenia
niepieni¢zne, do ktérych zalicza sie:

— poradnictwo specjalistyczne,

— pracg socjalna,

— interwencj¢ kryzysowa,

— ustugi psychologiczno-pedagogiczne,

— pomoc w znalezieniu bezpiecznego schronienia'®.

Poradnictwo specjalistyczne wiaze si¢ z nawigzaniem interakcji pomiedzy
pracownikiem instytucji a osobg doznajgcg przemocy. Poprzez t¢ forme wspar-
cia dazy sie do wywotania u jednostki checi zmiany zaistniatej sytuacji. Celem
interwencji kryzysowej ,,jest przywrocenie rOwnowagi psychicznej i umiejet-
nos$ci samodzielnego radzenia sobie, a dzigki temu zapobieganie przejsciu reak-
cji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnos$ci psychospotecznej”?®. Jest to
dzialanie chwilowe, majace zapewni¢ natychmiastowe wsparcie osobom potrze-
bujacym. Pomoc ta udzielana jest poprzez grupy interwencji kryzysowej, telefo-
ny zaufania lub krotkotrwale hospitalizacje. Realizowana jest przez instytucje,
takie jak: osrodki interwencji kryzysowej, punkty interwencji kryzysowej oraz
specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie. Osobom dozna-
jacym przemocy domowej mozliwe jest rowniez przyznanie ustug psychologiczno-
-pedagogicznych, w ktorych sktad wchodzi diagnoza, profilaktyka, doradztwo oraz
terapia dla ofiar®.

Ostatnig niepieni¢zng formg $wiadczen na rzecz osob doznajacych przemocy
jest pomoc w znalezieniu bezpiecznego schronienia. Wiaze sie to z zapewnieniem
przez krotki czas miejsca noclegowego. ,,Formg tego typu wsparcia jest takze
przyznanie miejsca w mieszkaniu chronionym. Osoba otrzymujaca takie wspar-
cie przygotowuje si¢ w takim mieszkaniu, pod nadzorem pracownika instytucji
pomocy spotecznej, do samodzielnego funkcjonowania™?!. Specyficzng formg

17 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, Dz.U. z 2023 r., p0z.901, dalej: u.p.s.

18 Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Ogéinopolska diagnoza infrastruktury
wsparcia dla 0sob doznajgcych przemocy oraz ocena efektywnosci i skutecznosci stosowanych form
przemocy, s. 19, https://archiwum.mrips.gov.pl/gfx/mpips/userfiles/_public/l_NOWA%20STRONA/
Przemoc%20w%20rodzinie/2018/0golnopolska%20diagnoza%20infrastruktury%20wsparcia%20
0s0b%?20doznajacych%20przemocy%200raz%?20ocena%20efektywnosci%20i%20skutecznosci%
20stosowanych%20form%20pomocy-%20raport%20koncowy. pdf [dostep: 23.02.2024].

19 Art. 47 ustawy o pomocy spolecznej, Dz.U. 2004 nr 64, poz. 593.

20 Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Ogdlnopolska diagnoza infrastruktury...,
s. 20-21.

21 Ipidem, s. 21.
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zapewnienia bezpiecznego schronienia sa domy dla samotnej matki z matoletnimi

dzie¢mi i kobiet w cigzy, w ktorych §wiadczone sa ustugi opiekunczo-wspierajace,

pomoc z zakresu spraw urzedowych oraz poradnictwo specjalistyczne.

Od lat dziewiecdziesigtych XX w. w Polsce zaczety funkcjonowac specjali-
styczne telefony zaufania oraz telefony dla ofiar przemocy. Osoby znajdujace si¢
w sytuacji kryzysowej moga zadzwoni¢ pod bezplatny ogdlnopolski numer telefo-
nu ,,Niebieska Linia”, gdzie uzyskajg rzetelng informacj¢ o mozliwych placéw-
kach i instytucjach swiadczacych pomoc dla 0s6b do$wiadczajacych przemocy?2.

Rozwazajac mozliwe formy przeciwdzialania przemocy domowej, nalezy
uwzglednié rowniez dziatania kierowane do osob jg stosujacych. W ustawie o prze-
ciwdziataniu przemocy domowej pojawia si¢ zapis odnoszacy si¢ do przeprowadze-
nia zaje¢ korekcyjno-edukacyjnych ze sprawcami przemocy?®. Odbywaja si¢ one
glownie podczas grupowych spotkan, W trakcie ktorych poruszane sg kwestie psy-
chologiczne, edukacyjne oraz socjalizacyjne, aby w ten sposdéb wywotaé zmiang
w zachowaniu oraz postawie. Minister Pracy i Polityki Spotecznej w Rozporzadze-
niu z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie standardu podstawowych ustug $wiadczo-
nych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie wska-
zat gléwne cele realizowania zaje¢¢ korekcyjno-edukacyjnych. Zalicza si¢ do nich:
— rozwijanie wiedzy z zakresu samokontroli oraz wspdtpracy w rodzinie,

— powstrzymanie sprawcoéw przed dalszym stosowaniem przemocy w rodzinie,

— uzyskanie i poszerzenie $wiadomosci dotyczacej mechanizmow rozwoju prze-
mocy domowej,

— ksztaltowanie wlasciwych postaw rodzicielskich,

— pozyskanie informacji na temat dostgpnych ustug terapeutycznych,

— zdobycie umieje¢tnosci komunikowania si¢ i rozwiazywania problemow ro-
dzinnych bez stosowania przemocy?*.

Na podstawie rozporzadzenia MPiPS zajecia korekcyjno-edukacyjne kiero-
wane sg do sprawcow przemocy, a w szczegolnosci do tych, ktorzy:

— zostali skazani za zachowanie wigzace si¢ ze stosowaniem przemocy i s3
umieszczeni w zaktadach karnych ze wzgledu na odbywanie wyroku lub wo-
bec ktorych sad zawiesit wyrok i nakazat uczestnictwo w zajeciach korekcyjno-
-edukacyjnych,

— biorg udzial w terapii uzaleznienia od alkoholu badz narkotykow,

— ze wzgledu na odmienne od powyzszych sytuacje zadeklaruja swoj udziat
w programie korekcyjno-edukacyjnym.

22 1hidem, s.74.

23 Art. 4, ust. 3-6, u.p.p.r.

24 ). Czerwinska, Programy oddzialywarn korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcéw przemocy
w rodzinie — teoria i praktyka, ,,Praca Socjalna” 2018, nr 3(33), s. 88.
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Programy korekcyjno-edukacyjne, ze wzglgdu na dobro osob doswiadczaja-
cych przemocy, przeprowadzane sa w innych instytucjach niz te, w ktorych ofia-
ry otrzymujg wsparcie oraz ushugi pomocowe?.

Geneza i idea procedury ,Niebieskich Kart”

Doswiadczenia roznych stuzb zwigzane z udzielaniem pomocy osobom do-
$wiadczajacym przemocy domowej, a takze programy przeciwdziatania przemo-
Cy W innych panstwach oraz widoczna konieczno$¢ zwigkszania umiejetnosci
i wiedzy pracownikow wykonujacych zawody pomocowe, ponadto koniecznosé
przygotowywania nowych zasad i metod pracy z ofiarami zachowan agresyw-
nych, przyczynity si¢ do zgloszenia inicjatywy wprowadzenia procedury ,,Nie-
bieskie Karty” przez Panstwowa Agencj¢ Rozwigzywania Problemoéw Alkoho-
lowych w roku 1994%, W tym celu PARPA wraz z Komendg Gléwng Policji
oraz Komenda Stotecznej Policji podjely wspotprace nad przygotowaniem pro-
cedury ,,Niebieskie Karty”. Jej stworzenie zostato oparte na kilku zatozeniach,
do ktorych zalicza sie:
,Ulatwienie rozpoznania przemocy w rodzinie z problemem alkoholowym,

— zapewnienie bezpieczenstwa ofiarom przemocy [...],

— przerwanie izolacji rodziny,

— wsparcie dla ofiar — pisemna informacja o przystugujacych im prawach i moz-
liwosciach otrzymania pomocy,

— motywowanie do podjecia dziatan ochronnych,

— bardziej stanowcze dzialania wobec sprawcy”?’.

W 1997 r. podjeto decyzje o wprowadzeniu jej jako programu pilotazowego
na warszawskiej Ochocie. Uwzglednienie owej procedury w dziataniach realizo-
wanych réwniez przez osrodki pomocy spoltecznej nastagpito w 1998 r. na ,,zle-
cenie Departamentu Pomocy Spotecznej w Ministerstwie Pracy i Polityki Spo-
tecznej?®, ale dopiero po szeSciu latach funkcjonowania znalazta ona swoj zapis
w ustawie o pomocy spotecznej. Realizowanie procedury w praktyce zalecono

2 |bidem, s. 86.

% H.D. Sasal, Ludzie pomagajq ludziom. , Niebieskie Karty” po dwéch latach, ,Niebieska Li-
nia” 2001, nr 2, https://psychologia.edu.pl/czytelnia/59-niebieska-linia/440-ludzie-pomagaja-ludziom-
niebieskie-karty-po-dwoch-latach.html [dostep: 01.02.2024].

27 D. Koztowska, Procedura ,, Niebieskie Karty . Geneza i rozwdj, ,,Kwartalnik Policyjny” 2015,
nr3,s.5.

28 A. Barna$, Procedura interwencyjna , Niebieskie Karty” u podstaw systemu przeciw-
dziatania przemocy w rodzinie [w:] Przemoc w rodzinie. Pomoc, interwencja, wsparcie spoleczne,
red. A. Witkowska-Palen, Maternus Media, Tychy 2016, s. 86.

170



takze gminnym komisjom rozwigzywania problemow alkoholowych (GKRPA)
przede wszystkim w stosunku do rodzin, w ktérych wystepuje zar6wno przemoc,
jak 1 naduzywanie alkoholu. Wykorzystywanie jej w tym przypadku opierato si¢
na dobrowolno$ci jej stosowania, ze wzgledu na brak umocowania w prawnych
zapisach.

Wprowadzajacy procedurg ,,Niebieskich Kart” program pilotazu obejmo-
wat pierwotnie zakres szkolen skierowanych do ,,policjantow stuzb patrolowo-
-interwencyjnych, dyzurnych, dzielnicowych”, a takze ,,interwencje z udziatem
cywilnych specjalistow pracujgcych z ofiarami przemocy w rodzinie”?. Zakta-
dat dwa etapy. Pierwszy wigzat si¢ z przeprowadzaniem procedury interwencyjnej
przy wspolpracy funkcjonariuszy oraz przeszkolonych przez PARPA obserwato-
row. W ten sposob mozliwe byto okreslenie stopnia przydatnosci i skutecznosci
nowo wprowadzonego rozwigzania oraz postaw o0sob objetych procedurg. Drugi
etap opieral si¢ na dalszym wspotdziataniu policjantéw z wyznaczonymi obser-
watorami, ktorzy do swojej pracy wprowadzili formularze ,,Niebieskich Kart”.
W nastepnej kolejnosci zdecydowano, aby rodziny, w ktorych pojawia si¢ przemoc,
zostaly objete wizytami pracownikéw socjalnych oraz dzielnicowych®. Dzieki
tym praktykom procedura ,,Niebieskich Kart” zostala wprowadzona w zycie
1 pazdziernika 1998 r. przez Komende Glownga Policji i Komende Stoteczng Po-
licji przy wspoltpracy z Panstwowa Agencja Rozwigzywania Problemow Alkoho-
lowych. W tym samym roku przeprowadzano rownoczes$nie cykl szkoleh majg-
cych na celu przygotowanie i zapoznanie si¢ zardéwno policjantow, jak i innych
podmiotéw majacych mozliwo$¢ rozpoczecia procedury ,,Niebieskie Karty”
z zasadami jej rozpoczecia i jej stosowania. ,,Z danych pochodzacych od koor-
dynatorow wdrazania procedury »Niebieskie Karty« z ramienia komend woje-
wodzkich Policji wynikato, iz w okresie 1.06.—15.12.1998 r. przeprowadzono
1126 szkolen, w ktorych przeszkolono ogdtem 32 574 osoby™3,

Po uptywnie trzech lat funkcjonowania procedury, w pazdzierniku 2000 r.,
w Centrum Szkolenia Policji w Legionowie zorganizowano konferencj¢ szkole-
niowg po$wigcong tematyce przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Zostala przy-
gotowana z inicjatywy PARPA przy wspolpracy z Komenda Gtowna Policji. Za
glowny cel catej inicjatywny uznano wspolne wypracowanie odpowiednich me-
tod 1 technik majacych na celu usprawnienie realizacji procedury oraz diagnoze
procesu wprowadzania jej w zycie we wszystkich wojewodztwach. W konferencji

2 1pidem, s.6.

30 A, Kalinowska, Procedura ,,Niebieskiej Karty” i jej skutecznosé w przeciwdziataniu przemo-
Cy w rodzinie na przykladzie badan funkcjonariuszy Komendy Miejskiej w Bialymstoku, Uniwersy-
tet w Biatymstoku, Biatystok 2019 (rozprawa doktorska).

31 Ipidem, s. 8.
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uczestniczyli ,.koordynatorzy wdrazania procedury z ramienia komend wojewodz-
kich Policji, przedstawiciele urzedow marszatkowskich, Ogdlnopolskiego Pogo-
towia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”, Komendy Gtownej Poli-
cji i Panstwowej Agencji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych™2, Podczas
jej trwania przygotowano liste uwag oraz sugestii dotyczacych procedury, ktére
podzielone zostaty na trzy grupy tematyczne, tj. dokumentacja, zasady postugi-
wania si¢ procedurg oraz dziatania majace poprawic jej wykorzystywanie.

Generalnie wprowadzenie procedury ,,Niebieskie Karty” pozytywnie wptyne-
1o na zwigkszenie §wiadomosci i uwagi spoteczenstwa wobec zjawiska przemocy,
a takze wypracowanie roznych form udzielania pomocy ofiarom przemocy domo-
wej oraz wypracowanie zasad wspotdziatania policji, pracownikow socjalnych oraz
innych stuzb zaangazowanych W procedure. Praktyczne wykorzystywanie ,,Niebie-
skich Kart” przez policjantow, po uptywie dwoch miesiecy od wejscia jej w zycie,
przyniosto dane statystyczne na temat wystepowania przemocy. Jak podaje Han-
na Dorota Sasal ,,zarejestrowano 10 552 interwencji z uzyciem »Niebieskich Kart«
i ponad trzy tysigce interwencji pracownikow socjalnych [...] przeprowadzono,
miedzy innymi, w 1999 r. — 72 031 interwencji, a w 2005 r. — 96 7737,

Kolejnym etapem wprowadzania rozwiazan w przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie byto uchwalenie ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowe;j z dnia
29 lipca 2005 r. Dzieki temu do procedur interwencyjnych wiaczono wigkszg licz-
be¢ podmiotdéw zaangazowanych w jej realizacje, tj. policje, centra interwencji kryzy-
sowej, prokurature, organizacje pozarzgdowe, centra pomocy rodzinie oraz o$rod-
ki pomocy spotecznej. Wejscie w zycie ustawy wigzato si¢ ze zmianami, ktore
szczegbtowo regulowato Zarzadzenie nr 162 Komendanta Gtownego Policji z dnia
18 lutego 2008 r. dotyczace metod i form wykorzystywania przez policje zadan
w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”®4. Najwazniejszym punktem wprowadza-
nych zmian, odnoszacym si¢ do dziatan funkcjonariuszy policji zajmujacych si¢
przeprowadzaniem interwencji, bylto zniesienie obowigzku otrzymania zgody od
osoby doswiadczajacej przemocy na przekazanie zebranych informacji o zaistnie-
niu problemu przemocy do gminnych/miejskich o$rodkéw pomocy spotecznej®.
Glownym zaloZzeniem funkcjonowania procedury byto natomiast ,,oddziatywanie
na rodzing przyczyniajace si¢ do trwalego ustania w niej przemocy domowej na
podstawie doktadnego rozpoznania przemocy oraz profesjonalnej pomocy ofero-
wanej przez przedstawicieli roznych stuzb w §rodowisku lokalnym™.

32 |bidem, s. 8.

3 H.D. Sasal, Niebieskie Karty dawniej i dzis, ,,Niebieska Linia” 2007, nr 1(48), https:/www.
niebieskalinia.pl/aktualnosci/aktualnosci/niebieskie-karty-dawniej-i-dzis [dostep: 10.02.2024].

3 Ibidem.

35 Ibidem, s. 87.

36 Ibidem, s. 92.
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H.D. Sasal przedstawita obowiazujace wowczas cele procedury ,,Niebieskie

Karty”:

utatwienie rozpoznania przemocy domowej — kwestionariusze ,,Niebieskie
Karty” zawieraty szereg pytan, ktore usprawniaty i umozliwiaty okreslenie
wystepowania problemu przemocy przez podmioty prowadzace interwencje;
zapewnienie bezpieczenstwa ofiarom przemocy — gtéwnym zadaniem pro-
wadzenia procedury byto jak najszybsze udzielnie niezbednej pomocy dla
0s6b jej doswiadczajacych, zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa oraz reali-
zacja tych dziatan do momentu, w ktorym wykorzystano wszelkie metody
wsparcia oraz stwierdzenia, ze przemoc w rodzinie nie wystepuje;

przerwanie izolacji rodziny — rozpoczgcie procedury ,,Niebieskie Karty” wigzato
si¢ z automatycznym przekazaniem informacji o dostepnych rozwigzaniach po-
jawiajacego si¢ problemu osobom doswiadczajacym przemocy. Rownoczesnie
sprawcy otrzymywali wiadomos$¢ o skutkach wynikajacych z ich zachowania;
wsparcie dla ofiar — obejmowato przekazanie pisemnej informacji o przystu-
gujacych prawach i mozliwosciach uzyskania pomocy;

motywowanie do podjecia dziatan ochronnych — wykorzystywanie procedury
motywowato osoby do$wiadczajace przemocy zaré6wno do przezwycigzenia
zaistniatej sytuacji, jak i podj¢cia wspotpracy z osobami $wiadczacymi pomoc,
aby przygotowac najlepsze rozwigzanie, biorgc pod uwagg wszelkie metody,
mozliwosci oraz systematyczne monitorowanie przebiegu interwencji;
bardziej stanowcze dziatania wobec sprawcy — procedura uniemozliwiata ma-
nipulacje dokonywang przez sprawcow (nie tylko wobec ofiar przemocy, ale
takze os6b pomagajacych), bagatelizowanie zjawiska przemocy w rodzinie
(zarébwno przez sprawcow, jak i przez ofiary przemocy) i poczucie bezkarno-
$ci sprawcow’’;

zapis zdarzenia — ujednolicona dokumentacja wptywata na szybsze i tatwiejsze
podejmowanie decyzji 0 rozpoczeciu nastgpnych etapow pomocy. Precyzyjnie
opisane zjawisko przemocy byto podstawg do dalszej pracy, bez wzgledu na
czas pomiedzy kolejnymi interwencjami;

okreslenie skali i charakterystyka przemocy — procedura umozliwiala precy-
zyjne stwierdzenie skali wystepowania zjawiska przemocy. Zawarte w formu-
larzach informacje byty przydatne pod wzgledem poznawczym, jak i w kwestii
rozwijania oraz wprowadzania zmian w zakresie polityki lokalnej na rzecz
przeciwdzialania przemocy domowej;

tworzenie warunkow do wspotpracy stuzb i prowadzenia szkolen interdyscy-
plinarnych — procedura zaktadata wspotprace réznych podmiotéw, aby po-
dejmowanie dziatania interwencyjne przynosity jak najszybciej efekty.

37 Ibidem, s. 93.
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Podsumowujac, procedura ,,Niebieskie Karty” zostala rozpoczeta z inicjatywy
PARPA w 1994 r. przy wspotpracy z Komenda Glowna Policji oraz Komenda
Stotecznej Policji. Poczatkowo zostata wprowadzona jako program pilotazowy
na warszawskiej Ochocie, jednak juz w 1998 r. zostata uznana za obowigzujaca
na terenie catej Polski. Jej realizacja wigzata si¢ ze wspolnym dziataniem pod-
miotdw pomocowych na rzecz jak najszybszego rozwigzania problemu przemo-
cy domowej. Po uptywnie trzech lat od jej wprowadzenia, podczas konferencji
w 2000 r., okreslono poprawki majace na celu usprawnienie catej procedury.

Procedura interwencyjna ,Niebieskie Karty” w latach 2011-2022
i zwiazane z nia trudnosci

Istotne zmiany procedury interwencyjnej ,,Niebieskie Karty” nastgpity w la-
tach 2010-2011, kiedy dokonano jej nowelizacji®®. Na mocy przeprowadzonych
zmian procedura ta obejmowata ,,0g6t czynnosci podejmowanych i realizowanych
na zasadzie wspotpracy przez przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy
spolecznej, gminnych komisji rozwigzywania problemow alkoholowych, polic;ji,
o$wiaty i ochrony zdrowia”®. Jej pierwotna forma zaktadata dwie czesci: ,,Karte
A”, ktora wykorzystywana byta do rozpoczecia catej procedury oraz ,Karte B”
zawierajacg informacje urzedowe 0 wystepowaniu przemocy. Natomiast po wpro-
wadzeniu w 2011 r. zmian procedura ,,Niebieskie Karty” zostata podzielona na czte-
ry formularze. Oprocz formularzy ,,Niebieska Karta — A” i ,,Niebieska Karta — B”
dodano rowniez formularz ,,Niebieska Karta — C” wypehiany podczas spotkania
grupy roboczej w obecnos$ci osoby krzywdzonej, zwierajagcy m.in. indywidualny
plan pomocy dla tej osoby oraz formularz ,,Niebieska Karta — D” uzupehiany
przez cztonkow grupy roboczej W obecnosci osoby podejrzewanej o stosowanie
przemocy i dokumentujacy proces przemocy z jej perspektywy?.

Procedura interwencyjna wszczynana jest w sytuacji uzyskania zgloszenia
od osoby krzywdzonej, $wiadka przemocy domowe;j lub tez cztonka rodziny. Od
2011 r. wprowadzono tez zapis, ze mozliwe jest uruchomienie tej procedury
,W sytuacji powzigcia podejrzenia o stosowaniu przemocy w danej rodzinie

3 Nowelizacja przepis6w na mocy: Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r. 0 zmianie ustawy
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie oraz niektoérych innych ustaw, Dz.U. z 2010 r., nr 125,
poz. 842, dalej: u.p.p.r.; Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzes$nia 2011 r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”, Dz.U. z 2011 r., nr 209,
poz. 1245.

39 Art. 9d, ust. 2 u.p.p.r.

40 A. Barna$, Procedura interwencyjna ,, Niebieskie Karty” ..., s. 97-99.
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przez podmioty do tego uprawnione”*!. Osobami uprawnionymi do uzupekienia

formularza stali si¢ przedstawiciele gminnego/miejskiego osrodka pomocy spo-
lecznej, gminnej komisji rozwigzywania problemow alkoholowych, funkcjona-
riusze policji, przedstawiciele o$wiaty lub opieki zdrowotnej*.

Cata procedura uruchamiania jest od momentu uzupetnienia formularza ,,Nie-
bieska Karta — A”, w ktorym zawarte zostaly najwazniejsze informacje umozli-
wiajace zdiagnozowanie sytuacji rodziny. Materiat tam zawarty to m.in. ,,dane
osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, iz jest dotknigta przemoca w rodzinie oraz
dane osoby podejrzanej o stosowanie przemocy, wystepujace w rodzinie formy
przemocy, opis miejsca zdarzenia, dane $swiadkow, podjete dziatania interwen-
cyjne i wiele innych informacji”*®. Wypeiony formularz w ciggu siedmiu dni
byt przekazywany przedstawicielowi zespotu interdyscyplinarnego w danej gmi-
nie. Wazne bylo rowniez udost¢pnienie osobie doznajacej przemocy formularza
,Niebieska Karta — B”, w ktorym uwzglednione zostaty istotne dla ofiary infor-
macje dotyczace przemocy oraz adresy instytucji swiadczacych pomoc dla po-
krzywdzonych. Nastepnie zadaniem przewodniczgcego zespotu interdyscyplinar-
nego bylo przekazanie w ciggu trzech dni od otrzymania formularza ,,Niebieska
Karta — A” owego dokumentu cztonkom grupy roboczej. Kolejnym etapem byto
wystanie zaproszenia osobie pokrzywdzonej na spotkanie zespotu interdyscypli-
narnego lub grupy roboczej. Podczas posiedzenia cztonkowie zespotu wraz z osobg
doswiadczajaca przemocy dokonywali diagnozy sytuacji rodziny, przygotowywa-
ny byt indywidualny plan pomocy oraz wypekiany formularz ,,Niebieska Karta
— C”. Ostatnim etapem uzupetniania dokumentacji bylo sporzadzenie ,,Niebieskiej
Karty — D” w obecnosci osoby podejrzanej o stosowanie przemocy, ktora zostata
wezwana przez grupa robocza. Na spotkaniu dokumentowano m.in. ,,zobowigza-
nia, jakie podjat sprawca, w celu zaprzestania krzywdzenia osob najblizszych™.

Ponizej omowione zostang najwazniejsze zalozenia zwigzane z realizacja
procedury interwencji w oparciu o poszczego6lne czesci ,,Niebieskich Kart”.

Formularz ,,Niebieska Karta — A”, na podstawie ktorego wszczynano insty-
tucjonalng interwencje, zawieral podstawowe informacje dotyczace osoby bedace;j
ofiarg przemocy domowej, tj. imi¢, nazwisko, imiona rodzicow, miejsce zamieszka-
nia, numer telefonu, aktualny adres pobytu. Wazng jego cze$cig byto oznaczenie form
przemocy, jakich do$wiadcza ta osoba. Do gamy uwzglednionych w formularzu

4 A, Witkowska-Palef, Procedura ,, Niebieskie Karty” u podstaw przeciwdziatania przemo-
Cy w rodzinie w opinii pracownikow socjalnych i funkcjonariuszy policji, ,,JJournal of Modern
Science” 2023, t. 1, nr 50, s. 191.

42 |bidem, s. 89.

43 |bidem, s. 89.

44 |bidem, s. 90.
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form przemocy ustawodawca zaliczal: przemoc fizyczng, przemoc psychiczna,
przemoc seksualng i dodatkowo inne formy zachowan niepozadanych, tj. grozby
karalne, przywlaszczenie mienia itd. Innymi waznymi aspektami, odnoszacymi
si¢ do doznawanej przemocy i uwzglednianymi w omawianym formularzu, byty
informacje dotyczace czasu wystepowania zachowan agresywnych, §wiadkow
takich sytuacji, sposobu zachowania zard6wno sprawcy, jak i ofiary podczas
trwania interwencji. Odnotowywano réwniez informacje dotyczace przestepczo-
$ci, karalno$ci za niewlasciwe zachowania, stosowanych §rodkow probacyjnych
(np. nadzor kuratorski), probleméw z naduzywaniem alkoholu czy srodkow
psychoaktywnych, posiadania broni lub leczenia psychiatrycznego. Na podsta-
wie tych pytan mozliwe bylo ustalenie, czy wczes$niej byly podejmowane proby
rozwigzania owej sytuacji i czy wystepowatly jakiekolwiek interwencje zwigzane
ze stosowaniem przemocy*. Podmiot wszczynajacy procedure interwencji prze-
kazywat osobie krzywdzonej formularz ,,Niebieska Karta — B”, stanowiagcy pou-
czenie odnosnie do zjawiska przemocy i jej form, a takze zawierajacy wykaz
instytucji i placéwek, ktore §wiadczag ustugi pomocowe. Waznym elementem
zawartym w dokumencie byla ankieta przeznaczona dla ofiar, umozliwiajaca
refleksje i analize obecnej sytuacji, a tym samym motywujaca do dziatan zwia-
zanych z poprawg jej sytuacji rodzinne;j*®.

Nastepnym etapem realizacji procedury ,,Niebieskich Kart” bylo zaprosze-
nie osoby doznajacej przemocy na spotkanie z grupa robocza. Uzupelniany byt
wowczas formularz ,,Niebieska Karta — C”. Dzigki wypelnieniu tego dokumentu,
w oparciu o informacje udzielane przez osobe krzywdzona, mozliwe byto lepsze
zapoznanie si¢ z jej sytuacja. Wazna czgscia dokumentu byt tez indywidualny
plan pomocy dla ofiary, ustalany wspdlnie z osobg krzywdzong przez cztonkow
grupy roboczej*’. Byt on mozliwy w oparciu o szczegélows ,,diagnoze sytuacji
rodzinnej, zawodowej, ekonomicznej, mieszkaniowej, zdrowotnej i stan dzieci™,

Kolejnym etapem pracy w ramach procedury interwencji byto wezwanie przez
grupe robocza osoby podejrzewanej o stosowanie przemocy w rodzinie. Podczas
zebrania uzupehiany byt formularz ,,Niebieska Karta — D”, w ktorym dokumen-
towano, w oparciu o deklaracje sprawcy, informacje na temat m.in. stosowanych
form przemocy, czasu ich trwania czy problemu naduzywania alkoholu badz
innych $rodkéw odurzajacych®. Jednoczes$nie grupa robocza przygotowywata
plan pracy z osobg podejrzang o stosowanie przemocy i dokumentowata przyjete

45 pidem, s. 93-103.
46 |bidem, s. 96.

47 |bidem, s. 97.

48 |pidem, s. 104.

49 Ibidem, s. 99.
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przez niego zobowigzania, majace na celu zaprzestanie stosowania przemocy domo-
wej, np. uczestnictwo w programach korekcyjno-edukacyjnych, terapii odwykowej*°.

Jak wskazuja dane statystyczne Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spo-
lecznej dotyczace liczby sporzadzonych formularzy ,,Niebieska Karta — A” przez
uprawnione do tego podmioty w latach 2011-2017, to funkcjonariusze policji naj-
czgsciej rozpoczynaja t¢ procedure. W 2012 r. wypetnili oni 50 236 formularzy,
w 2013 — 57 902, natomiast w 2016 bylto to az 73 531. Na drugim miejscu plasu-
ja sie jednostki organizacyjne pomocy spotecznej, ktoérych pracownicy w 2012 r.
uzupetnili 10 800 formularzy, w 2013 — 12 114, a w 2016 — 11 789, ktore tym
samym rozpoczynaja procedure ,,NK”. Najrzadziej jest ona wszczynana przez
pracownikow ochrony zdrowia oraz o$wiaty®L.

Liczba zaktadanych ,,NK — A” w latach od 2015 do 2019 r. byta wysoka, ;.
w 2015 — 75 495, 2016 — 73 531, 2017 — 75 662, a w 2018 — 73 153 wypelnio-
nych formularzy, czgs$¢ z nich stanowita kolejne przypadki w trakcie realizowa-
nia procedury®?,

Pomimo wieloletniej praktyki wdrazania w zycie procedury ,,Niebieskich Kart”
istniato wiele trudnosci z jej realizacja. Podmioty uczestniczace W jej przeprowa-
dzaniu sygnalizowaty wiele czynnikow, ktore utrudniaty jej szybkie i wiasciwe
wykonanie.

Jednym z najczgsciej zglaszanych probleméw w ramach procedery interwen-
cji byto wskazanie na ,,jej nadmierne zbiurokratyzowanie oraz zwigzang z tym
przewlekto$é procesu pomocy rodzinom uwiklanym w przemoc domowg™*3, Naj-
wyzsza Izba Kontroli przeprowadzita kontrolg, na podstawie ktorej wysunieto
whniosek, iz pomimo wspotpracy rdéznych instytucji pomocowych na rzecz popra-
wy sytuacji danej rodziny na przeszkodzie skutecznej i szybkiej interwencji stoi
nadmierna dokumentacja procedury ,,Niebieskie Karty”. Przesadne gromadzenie
dokumentacji powodowato przeciazenie i prowadzito do frustracji cztonkow grup
roboczych®. Wszystkie te czynniki przyczynialy sie do rozciggniecia w czasie
interwencji w stosunku do rodziny, w ktorej wystepuje przemoc, oraz wydtuzaty
mozliwo$¢ wejscia w zycie przygotowanego planu pomocy®.

50 1hidem, s. 100.

51 M. Stefafiski, Problem przemocy domowej jako wyzwanie XXI wieku, ,,Przeglad Policyjny”
2020, nr 3(139), s.73.

52 |bidem, s. 76.

53 1bidem, s. 192.

54 Matopolski Urzad Wojewodzki w Krakowie, Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie w wo-
Jjewddztwie matopolskim. Diagnoza i monitoring z lat 2015-2018, Zalgcznik 3: Czynniki utrudnia-
Jace, https:/iview.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fmuw.pl%2Fdoc%2FZa%
25C5%2582.9%25203%2520Czynniki%2520utrudniaj%25C4%2585ce.docx&wdOrigin=BROWS
ELINK [dostep: 20.04.2024].

55 A. Witkowska-Palen, Procedura , Niebieskie Karty” u podstaw przeciwdziatania..., s. 193.

177



Kolejnym elementem utrudniajagcym sprawne funkcjonowanie i wykorzysty-
wanie procedury ,,NK” byt ,,brak jasno okreslonych terminéw dotyczacych trybu
monitorowania sytuacji w danej rodzinie™®. Termin wizyty dzielnicowego u ro-
dziny wyznaczat zespét interdyscyplinarny badzZ grupa robocza. Taka kontrola poli-
cjanta powinna by¢ zrealizowana w jak najkrotszym terminie, jednakze zdarzaty
si¢ przypadki, gdy wizyta nastgpowata dopiero po 2—3 miesigcach, a wigc dopiero
wtedy, gdy opracowano plan pomocy osobie krzywdzonej. Do momentu wizyty
dzielnicowego osoba doznajgca przemocy pozostawata bez ochrony®’.

Zgodnie z zatozeniami ustawowymi funkcjonowanie w grupach roboczych oraz
zespolach interdyscyplinarnych miato opiera¢ si¢ na zasadzie interdyscyplinarnej
wspoOltpracy wszystkich podmiotéw wchodzacych w ich sktad. Takie rozwigzanie
miato umozliwiac tatwy przeptyw informacji, rowny podziat obowiazkdéw, unikanie
niewtasciwych decyzji i planéw pomocy®®. Podstawa do rzeczywistej interdyscy-
plinarnej wspotpracy byto wiaczenie do prac zespotdéw interdyscyplinarnych i grup
roboczych przedstawicieli roznych instytucji i organizacji pracujacych na terenie
danej spotecznosci. Faktycznie jednak ta wspolpraca byta ograniczona, a cztonka-
mi grup roboczych w wigkszosci przypadkoéw byli glownie pracownicy socjalni oraz
funkcjonariusze policji, na ktoérych spoczywat caly ciezar pracy w ramach proce-
dury ,,Niebieskich Kart”. Na posiedzeniach pomimo zaproszen rzadko pojawiali si¢
przedstawiciele innych shuzb, tj. ochrony zdrowia, o$wiaty czy kuratorzy sagdowi*®.

Podczas pracy w procedurze ,,Niebieskie Karty” oddziatywania kierowane sa
zarowno do oséb krzywdzonych, jak wobec 0sdb podejrzanych o stosowanie prze-
mocy. Istotne utrudnienia w pracy z tymi drugimi zglaszali przedstawiciele insty-
tucji realizujgcych procedure. Praca ze sprawcami opierata sic w gldwnej mierze
na oddzialywaniach o charakterze informacyjno-edukacyjnym, co uniemozliwiato
bezposrednie zobligowanie sprawcy do zatrzymania niepozadanych zachowan prze-
mocowych®. Czegsto wystepujacym problemem bylo zignorowanie przez sprawce
wezwania grupy roboczej i niepojawianie si¢ na wyznaczonym spotkaniu. Sama
grupa robocza nie dysponowata natomiast zadnymi narzgdziami mogacymi zo-
bligowac sprawcow do stawienia si¢ na posiedzeniu grupy. W przepisach praw-
nych brakowato bowiem rozwiazan, ktére umozliwityby egzekwowanie ,,od
sprawcow przemocy zobowigzania na rzecz zaprzestania stosowania przemocy
W rodzinie®?,

56 Ipidem, s. 193.
57 |bidem, s. 193.
%8 |bidem, s. 195.
59 Ibidem, s. 203.
60 Ipidem, s. 199.
61 Ipidem, s. 200.
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W 2018 r. w wojewodztwie warminsko-mazurskim przeprowadzono badanie
wsrod przedstawicieli realizujacych procedure interwencyjng ,,Niebieskich Kart”.
Na jego podstawie stworzono liste czynnikoéw sprzyjajacych i utrudniajacych sku-
teczng pomoc osobom dotknietym przemocg w rodzinie. Do czynnikéw utrudnia-
jacych $wiadczenie pomocy zaliczono®?:

— niechg¢ do podjgcia wspdtpracy sprawcey z zespolem interdyscyplinarnym/grupa
robocza (19 proc. wskazan);

— brak gotowosci 0sob doswiadczajacych przemocy do wspotpracy z cztonkami
zespotu interdyscyplinarnego/grupy roboczej (18 proc.);

— brak finansowania dzialan prowadzonych w ramach zespotu interdyscyplinar-
nego (16 proc.);

— niewystarczajaca liczba specjalistow (prawnik, psycholog);

— nieodpowiednia liczba pracownikéw zatrudnionych w ramach przeciwdziala-
nia przemocy (15 proc.).

Podsumowujac, czynnikoéw utrudniajacych efektywne i szybkie udzielanie po-
mocy i wsparcia w ramach procedury ,,Niebieskie Karty” jest wiele, zar6wno
w kwestii nadmiernej biurokracji, jak 1 samej wspotpracy z osobami pokrzyw-
dzonymi i sprawcami. Trudno$ci odnosza si¢ rowniez do wspotpracy w zespo-
fach interdyscyplinarnych oraz zbyt duzej ilosci obowiazkow spoczywajacych
gtéwnie na pracownikach socjalnych i funkcjonariuszach policji.

Nowe rozwiazania ustawowe
w przeciwdzialaniu przemocy domowej od 2023 r.

Wprowadzona 21 czerwca 2023 r. ustawa o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie uwzglednia wiele rozwigzan, ktére maja na celu usprawnienie po-
dejmowanych dziatan na rzecz zapobiegania przemocy. Ustawa przewiduje roz-
szerzenie podstawowych poje¢ oraz wprowadzenie nowych form przemocy, tj.
przemoc ekonomiczna oraz cyberprzemoc. Przeciwdziatanie przemocy wigze si¢
przede wszystkim z realizacjg procedury ,,Niebieskich Kart”, w ustawie pojawia
si¢ zapis odnoszacy si¢ do sktadu grup diagnostyczno-pomocowych, a takze
podejmowania dalszych dziatan monitorujacych przez grupy w stosunku do
danej rodziny. Zakres zmian przepisOw wprowadzonych przez ustawe w kwestii
przeciwdzialania przemocy domowej jest szeroki, a ich podstawa sg modyfikacje

82 Czynniki sprzyjajgce i utrudniajqce skuteczng pomoc osobom dotknietym przemocg w ro-
dzinie w wojewddztwie warminsko-mazurskim. Raport za 2018 r. opracowany na podstawie wyni-
kéw ankiety przeprowadzonej przez Wydzial Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, Olsztyn 2019, s. 6, https://www.gov.pl/attachment/ede00311-1ff3-
4e94-ac5e-ca4c50f8126a [dostep: 19.04.2024].
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w terminologii, mianowicie termin ,,przemoc w rodzinie” zostat zastgpiony ,,prze-
mocg domowg”. Wynika to z faktu — jak podkresla ustawodawca — iz wczesniejsze
okreslenie wiazalo si¢ ze swego rodzaju stygmatyzowaniem rodzin, kladagcym
nacisk na to, ze ,,wylacznie rodzina jest srodowiskiem, w ktorym dochodzi do
aktow przemocy™®, a tymczasem niepozgdane zachowania przejawiane sg row-
niez W stosunku do bylych malzonkéw czy do oséb zyjacych w niesformalizo-
wanych zwiazkach. Wprowadzone modyfikacje znalazty odzwierciedlenie w samej
definicji przemocy, ktéra na mocy wczesniej obowigzujgcej ustawy rozumiana
byta jako ,,jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniecha-
nie naruszajace prawa lub dobra osobiste 0so6b [...], w szczegdlnosci narazaja-
ce te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich god-
nos¢, nietykalnos$¢ cielesng, wolno$é, w tym seksualng, powodujace szkody na
ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy
moralne 0s6b dotknigtych przemocg”®*. Natomiast wprowadzona ustawa zaklada,
m.in., ze ,,zeby dane dziatanie lub zachowanie byto uznane za przemoc domowa
musi wykorzystywaé przewagg fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng™®.

W kregu nowo obowiazujacych rozwigzan znalazto si¢ nazewnictwo odno-
szace si¢ bezposrednio do sprawcy oraz ofiar przemocy. Na podstawie obecnie
obowiazujacych przepisow, wprowadzono poprawki, co do okreslania spraw-
cOw oraz ofiar, tj. ,,osoba stosujaca przemoc” oraz ,,0soba doznajaca przemocy”
w migejsce uprzednich sformutowan: ,,0soba, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze
stosuje przemoc/doznaje przemocy’*%®. Istotng zmiang jest rowniez to, ze do zbio-
ru osob pokrzywdzonych, majacych prawo do uzyskania pomocy ze strony stuzb
i instytucji pomocowych, wlaczono takze bylych partneréw, matzonkow, ktorzy
w przesztosci pozostawali w relacjach partnerskich, a doznajg przemocy domo-
wej®’. Istotnym rozwigzaniem w tej kwestii jest tez uznanie za osobe doznajaca
przemocy matoletniego, ktory jest §wiadkiem tych zachowan, a w zwiazku z po-
wyzszym moze on liczyé na ochrong ze strony stuzb pomocowych®.

63 P. Rojek-Socha, A. Mattacz, Przemoc domowa nie tylko w rodzinie — nowelizacja opubli-
kowana, https://www.prawo.pl/prawnicy-sady/przemoc-domowa-nowelizacja-ustawy-0-przemocy-
w-rodzinie,510938.html [dostep: 19.04.2024].

64 Zob. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej, Dz.U. z 2005 r.,
nr 189, poz. 1493.

8 1. Hukatowicz, Rewolucyjne zmiany w procedurze ,, Niebieskie Karty”. Nowe prawa i obo-
wigzki [LISTA], https://serwisy.gazetaprawna.pl/samorzad/artykuly/9362338,niebieskie-karty-2023-
co-sie-zmienilo-w-procedu rze-nowe-prawa-i-obowiazki-lista.ntml [dostep: 19.04.2024].

% 1hidem.

67 1. Pajdata, Nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, ,Gazeta Policyjna”
2023, nr 31, https://gazeta.policja.pl/997/archiwum-1/2023/numer-31-072023-r/233610,Nowelizacja-
ustawy-o-przeciwdziala niu-przemocy-w-rodzinie.html [dostep: 20.04.2024].

6 I. Hukatowicz, Rewolucyjne zmiany... [dostep: 19.04.2024].
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W ramach przepisow zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy domowej
ustawodawca przewidzial pewnie nowe rozwigzania w zakresie realizacji proce-
dury ,,Niebieskich Kart”. Obejmuja one obszar form przemocy uwzglednionych
w formularzu ,,NK — A”, przedstawicieli mogacych wszcza¢ procedure oraz roz-
wigzania dotyczace pracy W grupach diagnostyczno-pomocowych, wczesniej na-
zywanych grupami roboczymi.

Nieodtacznie z procedura ,,Niebieskie Karty” wiaza si¢ formy przemocy
uwzglednione w formularzu ,,NK — A”. We wczesniej obowiazujacych przepi-
sach jako formy przemocy uznawano przemoc fizyczna, psychiczng oraz seksual-
ng. Natomiast wraz z wejsciem w zycie ustawy z dnia 9 marca 2023 r. o prze-
ciwdziataniu przemocy domowej formy przemocy uzupetnione zostaty o przemoc
ekonomiczng oraz cyberprzemoc. Przemoc ekonomiczna jest jednym z przeja-
wow przemocy psychicznej i jest rozumiana jako ,,zachowania majgce na celu
kontrolg zdolno$ci do nabywania, utrzymywania i korzystania z zasobow eko-
nomicznych gospodarstwa domowego”%. Moze ona wystgpowaé pod wieloma
aspektami m.in.: uzaleznienie finansowe od partnera, uniemozliwianie podjecia
pracy jednej stronie, tym samym powodujac ograniczanie niezalezno$ci 0sobi-
stej, kontrolowanie konta w banku. Przemoc ekonomiczna moze tez przejawiaé
si¢ poprzez niewywigzywanie si¢ z obowiazku uiszczania alimentéow jednego
z rodzicow w stosunku do dzieci’.

Do mozliwych form przemocy domowej, zgodnie z ustawa o przeciwdziala-
niu przemocy domowej z dnia 9 marca 2023 r., zalicza si¢ takze cyberprzemoc,
definiowang jako ,,przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunika-
cyjnych”™. Do typowych przejawow tego rodzaju zachowan zaliczono: nekanie,
zastraszanie, podszywanie si¢ w internecie pod inng osobe czy szantazowanie
z uzyciem komunikacji elektroniczne;.

Rozpoczynajac procedure ,,Niebieskie Karty”, niezbedne jest wypetnienie
formularza ,,NK — A” przez podmioty majgce do tego prawo. We wczesniej
obowigzujacej ustawie o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie podmiotami
uprawnionymi do wszczecia procedury byli: funkcjonariusz policji, pracow-
nik socjalny, przedstawiciel gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoho-
lowych, ochrony zdrowia badz o$wiaty’2.W ustawie wprowadzonej w 2023 r.

69 K. Zajdel, Przemoc ekonomiczna wobec kobiet, https://www.niebieskalinia.pl/aktualnosci/
niebieska-akademia-warszawska/przemoc-ekonomiczna-wobec-kobiet [dostep: 22.04.2024].

0 lhidem.

1 1bidem, s. 1.

2 Rozporzadzenie w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” — komentarz, https://www.niebie
skalinia.info/index.php/zadania-sluzb/59-rozporzadzenie-w-sprawie-procedury-niebiekie-karty-ko
mentarz [dostep: 25.09.2024].
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zbidr przedstawicieli podmiotow uprawnionych do jej wszczecia zostal zwigk-

szony m.in. o organizacje z trzeciego sektora. Obecnie ,,Niebieskie Karty” moga

uruchomicé:
»Pracownik socjalny jednostki organizacyjnej pomocy spoteczne;j,

— funkcjonariusz policji,

— Zolnierz Zandarmerii Wojskowe;j,

— pracownik socjalny specjalistycznego osrodka wsparcia dla 0sob doznajacych
przemocy domowej,

— asystent rodziny,

— nauczyciel wychowawca bedacy wychowawca klasy lub nauczyciel znajacy
sytuacje domowa matoletniego,

— osoba wykonujaca zawod medyczny, w tym lekarz, pielegniarka, potozna, ra-
townik medyczny,

— przedstawiciel gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych,

— pedagog, psycholog, terapeuta, bedacy przedstawicielami jednostek organiza-
cyjnych pomocy spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania problemow alko-
holowych; policji; o$wiaty; ochrony zdrowia; lub organizacji pozarzagdowych”72,

Wypehienie formularza ,,NK” jednoznacznie wiaze si¢ z rozpoczeciem catej
procedury interwencyjnej i moze by¢ podjete wskutek podejrzenia o stosowaniu
przemocy w danym $rodowisku domowym lub na podstawie wniesionego za-
wiadomienia o podejrzeniu wystepowania przemocy przez $wiadka takich sytu-
acji™. Wypeienie podstawowej dokumentacji musi odbywa¢ sie w obecnosci
osoby dorostej bedacej jednoczesnie ofiara, jednakze, aby przeprowadzi¢ wywiad,
zgoda jednostek wiaczonych w procedure nie jest konieczna. Ustawa o przeciw-
dziataniu przemocy domowej uwzglednia ponadto, ze dodatkowym obowigzkiem
podmiotu uzupetniajacego formularz ,,NK — A” jest przeprowadzenie poczatkowe;j
diagnozy sytuacji rodziny zmagajacej si¢ z problemem przemocy’>.

Kolejng zmiang zwigzang z realizacja procedury ,,Niebieskie Karty” jest skro-
cenie liczby dni przystugujacych osobie uzupetniajacej formularz ,,NK — A” na
przekazanie go do zespotu interdyscyplinarnego. Powinien go przekaza¢ w ciagu
pieciu dni roboczych, podczas gdy we wczesniej obowiazujacych przepisach liczba
ta wynosita siedem dni roboczych. Natomiast zadaniem zespotu interdyscyplinarnego

3 R. Gostkowska-Maczuga, Zasady postepowania w ramach procedury ,, Niebieskie Karty”’
i wzory obowiqzujgcych w procedurze formularzy w 2023 r., https://gov.legalis.pl/zasady-postepo
wania-w-ramach-procedury-niebieskiej-karty-i-wzory-obowiazujacych-w-procedurze-formularzy-
w-2023-r/ [dostep: 20.04.2024].

™ 1bidem.

5 Szerzej zob. § 24, Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”, Dz.U. z 2023 r., poz. 1870.
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jest udostgpnienie go w terminie trzech dni roboczych do grupy diagnostyczno-
-pomocowej, ktora niezwlocznie, maksymalnie w okresie pi¢eciu dni roboczych,
zwoluje posiedzenie w sprawie danego przypadku’®.

W ustawie przewidziano rowniez sktad grup diagnostyczno-pomocowych.
Obligatoryjnie w jej sktad wchodzi pracownik socjalny wraz z funkcjonariuszem
policji. Ustawodawca przewidziat jednak mozliwos¢ fakultatywnego powotywa-
nia do tej grupy innych specjalistow, ktorzy zostang wskazani przez zespot in-
terdyscyplinarny”’. Podmioty realizujgce procedure ,,Niebieskie Karty” uzyskaty
wieksze kompetencje w ramach dzialan interwencyjnych. Dzieki temu pracownik
socjalny moze zapewni¢ dziecku wigksza opieke w przypadku, gdy jego zycie lub
zdrowie jest zagrozone poprzez umieszczenie go ,,u innej niezamieszkujacej wspol-
nie osoby najblizszej dajacej gwarancje zapewnienia dziecku bezpieczenstwa i na-
lezytej opieki, w rodzinie zast¢pczej, rodzinnym domu dziecka lub w instytucjo-
nalnej pieczy zastepczej”’®.

Realizacja procedury ,,Niebieskie Karty” bezposrednio wigze si¢ z podej-
mowaniem wspotpracy zaréwno z osobg doznajaca przemocy, jak i z osobg sto-
sujaca przemoc. Na podstawie nowo obowigzujacych przepiséw to pracownik
socjalny ma za zadanie wspotpracowac z osobg krzywdzona i wspdlnie z nig zo-
staje przygotowany indywidualny plan pomocy, w ktorym uwzglednione sg jej
potrzeby. Natomiast z osobg stosujacg przemoc pracuje funkcjonariusz policji’®.

Nowym rozwigzaniem jest wprowadzenie oprocz programoéw korekcyjno-
-edukacyjnych dla sprawcow przemocy réwniez programow psychologiczno-
-terapeutycznych, ktorych podstawowym celem jest zatrzymanie niewlasciwych
zachowan, rozwdj umiejetnosci kontrolowania emocji oraz nauka rozwiazywa-
nia konfliktow przy wykorzystaniu innych metod niz zachowania agresywne.
Ich przebieg odbywa si¢ zarowno w formie indywidualnych spotkan, jak i gru-
powych stosowanych naprzemiennie. Po skierowaniu przez grupe diagnostyczno-
-pomocowa do udziatu w tych programach sprawca ma obowiazek ich ukoncze-
nia oraz przedstawienia zaswiadczenia o jego zakonczeniu. Nowoscia jest tez
to, ze przewidziane zostaty sankcje dla jednostki, ktéora nagminnie bedzie
unika¢ uczestnictwa w programach w postaci kary grzywny badz ogranicze-
nia wolnos$ci®.

6 R. Gostkowska-Maczuga, Zasady postegpowania... [dostep: 20.04.2024].

" Ibidem.

78 I. Hukatowicz, Rewolucyjne zmiany... [dostep: 22.04.2024].

 lhidem.

80 Nowelizacja ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie podpisana. Co sie¢ zmieni?,
https://www.infor.pl/prawo/nowosci-prawne/5703898,nowelizacja-ustawy-o-przeciwdzialaniu-prze
mocy-w-rodzinie-podpisana.html [dostep: 23.04.2024].
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Ustawodawca utrzymat uprzednio obowigzujgce przepisy wskazujace, ze
w ramach dzialan interwencyjnych podejmowanych w danej rodzinie objgtej pro-
cedura ,,NK” moze zosta¢ stwierdzony brak zasadnosci podejmowanych dziatan
(a wigc w sytuacji, gdy zespot/grupa ustali, ze w danym $rodowisku domowym
przemoc nie wystepuje), a tym samym cata procedura zostaje zakonczona. Ko-
niec procedury nastepuje réwniez wowczas, gdy dojdzie do ,,ustania przemocy
domowej i uzasadnionego przypuszczenia, ze zaprzestano dalszego stosowania
przemocy domowe;j”®l. Natomiast nowym rozwigzaniem jest koniecznoéé pro-
wadzenia przez grupe diagnostyczno-pomocowa dzialan monitorujacych sytua-
cj¢ danej rodziny w ciagu dziewigciu miesigcy od momentu zakonczenia proce-
dury. ,,W tym czasie sktadane sg wizyty sprawdzajace stan bezpieczenstwa osob
objetych procedura, a takze udzielanie jest poradnictwo i wsparcie™®,

Zakonczenie

Podstawowym narzedziem przeciwdziatania przemocy domowej jest proce-
dura ,,Niebieskie Karty”, ktora okreslana jest jako ,,0g6t czynno$ci podejmowa-
nych i realizowanych na zasadzie wspotpracy przez przedstawicieli jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnych komisji rozwigzywania proble-
mow alkoholowych, policji, o$wiaty i ochrony zdrowia”®. Pierwsze prace nad
wprowadzeniem procedury rozpoczety sie 1994 r. z inicjatywy Panstwowej Agen-
cji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Program pilotazowy wprowadzo-
no w 1997 r. na warszawskiej Ochocie, natomiast w 1998 r. owa procedura zo-
stata uwzgledniona w dziataniach realizowanych przez osrodki pomocy spoteczne;j
na terenie catej Polski.

W ramach przeciwdzialania przemocy domowej osoby doznajace przemocy
moga liczy¢ zard6wno na pomoc w formie pienigznej, jak i niepienig¢znej na pod-
stawie przepisow zawartych w ustawie o pomocy spotecznej. Do form niepie-
ni¢znych zalicza si¢ m.in. poradnictwo specjalistyczne, prace socjalnag, inter-
wencje kryzysowa czy ustugi psychologiczno-terapeutyczne.

Realizacja procedury , Niebieskie Karty” wiaze si¢ z czynnikami, ktore zmniej-
szaja skutecznos¢ i efektywno$¢ udzielanego wsparcia i pomocy dla 0s6b dozna-
jacych przemocy, jak i dla 0séb ja stosujacych. Wyzwania i trudnoSci wynikajace
z jej przeprowadzania dotycza nadmiernej biurokracji, zbyt duzej liczby obowigz-
kéw spoczywajacych glownie na pracownikach socjalnych oraz funkcjonariuszach

81 |bidem.
82 1bidem.
8 A. Kalinowska, Procedura ,,Niebieskiej Karty” ..., s. 90.
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policji. Trudno$ci pojawiajg si¢ takze w kwestii wspotpracy w ramach zespotow
interdyscyplinarnych oraz pracy z osobami doznajacymi i stosujacymi przemoc.
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»BLUE CARD” INTERVENTION PROCEDURE
AT THE CORE OF COMBATING DOMESTIC VIOLENCE

Abstract

The phenomenon of domestic violence is one of the main social problems that may affect any
individual regardless of age, gender, education or origin. Violent behavior involves a wide range
of activities, including: emotional, sexual, psychological harm and cyberbullying. The article presents
the “Blue Cards” intervention procedure as a basic tool for counteracting domestic violence, as well
as the origins and idea of introducing this intervention tool. The emerging challenges and difficul-
ties resulting from its implementation were indicated, as well as its effectiveness. The changes
introduced in June 2023 are presented in the Act on Counteracting Domestic Violence, which
extended the definition of domestic violence, increased the number of entities authorized to initiate
the procedure, introduced monitoring activities and increased the scope of forms of violence.

Keywords: domestic violence, “Blue Card” procedure, amendment, counteracting domestic
violence

PROCEDURA INTERWENCYJNA ,NIEBIESKIE KARTY”
U PODSTAW PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY DOMOWE]

Streszczenie

Zjawisko przemocy domowej jest jednym z glownych probleméw spotecznych, ktére moze
dotyczy¢ kazdej jednostki bez wzgledu na wiek, pte¢, wyksztalcenie czy pochodzenie. Zachowa-
nia przemocowe wigza si¢ z szerokim zakresem dziatan, obejmujacych m.in. krzywdzenie emo-
cjonalne, seksualne, psychiczne czy cyberprzemoc. W artykule przedstawiono procedurg inter-
wencyjna ,,Niebieskie Karty” jako podstawowe narzedzie przeciwdziatania przemocy domowej
oraz genez¢ i ide¢ wprowadzenia owego narzg¢dzia interwencji. Wskazano na pojawiajace si¢
wyzwania i trudnos$ci wynikajace z jej realizacji, a takze jej skutecznos¢. Przedstawiono wprowa-
dzone w czerwcu 2023 r. zmiany w ustawie o przeciwdziataniu przemocy domowej, w ramach
ktorej rozszerzona zostala definicja przemocy domowej, zwigkszono grono podmiotéw uprawnio-
nych do wszczgcia procedury, wprowadzono dzialania monitorujace oraz zwigkszono zakres form
przemocy.

Stowa kluczowe: przemoc domowa, procedura ,,Niebieskie Karty”, nowelizacja, przeciwdzia-
tanie przemocy domowej
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