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Wprowadzenie

Che¢ niesienia pomocy innym ludziom jest cechg, ktorg posiada niemalze kaz-
dy cztowiek. Wynika ona z pod$wiadomej potrzeby zaspokojenia poczucia wigzi
1 bliskosci z innymi. Pomaganie jest nieodtaczna czgscia kultury, ktéra ewoluowata
w trakcie tworzenia si¢ dziejow ludzkosci. Z biegiem lat coraz wigkszego znaczenia
zaczely nabiera¢ dziatania 0 charakterze pomocowym, ktore cechuje dobrowolno$é?.

Niniejszy artykut przedstawia skrotowy opis genezy dziatalno$ci dobroczyn-
nej oraz jej ewolucje na przestrzeni wiekow. Dziatania pomocowe kierowanie do
0s0b stabszych i potrzebujacych staja si¢ obecnie naturalnym, codziennym od-
ruchem. Swiadczyé to moze o pozytywnym odbiorze i rozwoju tego typu ak-
tywnosci. To wlasnie ta prospoteczna dziatalno$¢ dobroczynna jest przestanka do
zaglebienia si¢ w tematyke wolontariatu, tak istotnego dla pracy socjalne;.

Geneza dzialalnosci dobroczynnej

Dziatalno$¢ dobroczynna ma ditugg tradycje i histori¢. Jej poczatki siggaja
starozytnosci. Juz wtedy we wspolnotach ludzkich pojawiaty si¢ osoby stabsze
i niesamodzielne, wymagajgce pomocy ze wzgledu na chorobg, niepetnospraw-
nos$¢, wiek, sieroctwo czy ubostwo. Pomoc niegdy$ nazywana byta dobroczyn-

1 D. Rynkowska, Rola opiekunéw w procesie wsparcia podopiecznych w $wietle dziatalnosci
opiekunczej Polskiego Czerwonego Krzyza, Rzeszow 2019, s. 15.



nos$cig 1 stad si¢ wywodzi dzisiejsza nazwa tej dzialalno$ci. Zanim panstwo okre-
$lito zasady funkcjonowania i §wiadczenia pomocowego, réznych form wsparcia
osobom potrzebujacym udzielaty podmioty prywatne, Kosciot katolicki, w szcze-
golnosci klasztory, bractwa, towarzystwa dobroczynne. Wazng role w organizowa-
niu i szerzeniu pomagania innym ludziom przypisa¢ mozna starozytnym filozofom,
ktoérzy cheac dazy¢ do stworzenia idealnego panstwa, kierowali sie bezinteresow-
ng pomoca kierowana do najstabszych jednostek. Pewne zorganizowane formy
wspierania potrzebujgcych wystepowaty w starozytnej Grecji i Rzymie?. W Grecji
bycie filantropem uwazano za cnotg, natomiast Rzym stworzyl panstwo opiekun-
cze, w ktorym wiadcy, aby osiagnac i utrzymac spokoj spoteczny, okazjonalnie
ofiarowali r6zne dary swoim podwtadnym. Podczas wybranych $wiat rozdawane

im byly oliwki i wino. Odrebna sytuacja, w ktorej rozdawane byto zboze, nosita

nazwe frumentacji. W czasie igrzysk rozrzucano pomiedzy publicznos¢ pienigdze

i podarki. Znana jest tez instytucja Klienteli, ktorej dziatania polegaty na opie-

kowaniu si¢ ubogim obywatelem?.

Znaczacg data dla dziatalnosci dobroczynnej byto przyjecie przez Polske chrztu
w 966 roku. Spowodowato to przejecie zachodniego modelu pomocy, ktory miat
mocno sformalizowany charakter. Nowe praktyki odbiegaly od tych dotychczas
stosowanych, poniewaz wychodzity poza relacje rodzinne czy te wynikajace
z przynalezno$ci do danego terytorium®,

Od poczatku powstania chrzescijanstwa nierozerwalnie z nim zwigzana byla
dziatalno$¢ na rzecz potrzebujacych. Wydaje sig, ze do dzisiaj wyznawcy tej reli-
gii podejmowana przez siebie dziatalnos¢ pomocowa wywodza z dwoch zrodet:

o doktrynalnego — opierajacego si¢ na przykazaniu bezwzglednej mitosci bliz-
niego i najdoskonalszym wyrazeniu wiary poprzez dobre uczynki,

e historycznego — pracy pierwszych chrzescijan i ich diakonéw, ktorych dzia-
falno$¢ charytatywna byta zwigzana ze spotykajacymi ich przesladowaniami
ze strony Cesarstwa Rzymskiego.

Jalmuzna bylta podstawowa i obligatoryjnag forma udzielania pomocy 0SO-
bom potrzebujacym przez chrzescijan. Wystgpowata w wielu postaciach, nie
miata wymiaru wylacznie finansowego. Basilias zatozony przez $§w. Bazylego
w 368 roku byl pierwszg instytucja o charakterze dobroczynnym. Zaktad ten
oferowal osobom podréznym, przewaznie tredowatym, opieke i pomoc oraz pro-
wadzit szkote dla porzuconych dzieci, w ktorej mogly one zdobywac wiedze z za-
kresu sztuk pigknych i rzemiosta®.

2 T. Kaminski, Praca socjalna i charytatywna, Warszawa 2004, s. 11.

3 J. Radwan-Pragtowski, K. Frysztacki, Milosierdzie i praktyka, Katowice 2009, s. 11.

4 E. Le$, Zarys historii dobroczynnosci i filantropii w Polsce, Warszawa 2001, s. 19.

5 H. Markiewiczowa, Rozwdj spolecznej dziatalnosci opiekuriczej na ziemiach polskich, \War-
szawa 2010, s. 275.
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Dziatania dobroczynne kierowane do oséb ubogich czgsto byly motywowane
checig podzigkowania za otrzymane dary lub proba zapewnienia sobie zbawienia
po $mierci. Zado$¢uczynienie miato shuzy¢ okazaniu wdzigczno$ci za pomyslnose
w zyciu. Przyktadem takiego dziatania bylo utworzenie jednej z pierwszych pol-
skich fundacji charytatywnych przez Wiadystawa Hermana. W podzigce za po-
tomka pici meskiej ufundowat on budowe i funkcjonowanie tejze placowki®.

W $redniowieczu antyczne okreslenie filantropia zastapita chrzescijanska do-
broczynno$¢. Wyjasnienia jej istoty nalezy szukaé u takich filozofow Kosciota,
jak $w. Augustyn, ktory pisat o dobrym spozytkowaniu wlasnosci poprzez przeka-
zanie jej czesci potrzebujacym, czy jak §w. Franciszek z Asyzu, ktory nauczat, ze
spoteczno$¢ ludzka oparta na braterstwie 1 mito§ci wymaga zainteresowania naj-
stabszymi i najubozszymi’. Takie rozumienie dobroczynnosci przez $w. Francisz-
ka bylo szerokie i obejmowalo tez opieke nad zwierzgtami. Najwazniejsza forma
pomocy potrzebujacym w Sredniowieczu wydaje sie by¢ zaktadanie szpitali. Byty
one fundowane przez biskupow, a takze ksigzeta 1 ludzi swieckich od XII/XIII wie-
ku. Idea hospitalizacji dla ubogich wywodzita si¢ z tradycji schroniska, w ktorym
wedrowiec mogt znalez¢ odpoczynek, nocleg i positek®,

W czasach nowozytnych nastapil znaczny wzrost liczby ludnosci. Trudna sy-
tuacja ekonomiczna ukazata ogromng skalg problemu ubdstwa, zebractwa i wto-
czegostwa. Osobom chorym, niezdolnym do samodzielnej egzystencji i dzieciom
z pomocg szty zorganizowane dziatania dobroczynne, natomiast w stosunku do
ubogich, ktoérych stan zdrowia nie uniemozliwial podjecia pracy, byt stosowany
jej nakaz. Powstat rejestr, ktory zawierat dane dotyczace osob zebrzacych oraz
opis ich stanu materialnego i fizycznego®.

Anglia byla krajem, ktory w 1601 roku zapoczatkowat rozwigzania prawne
okreslajace tworzenie domow pracy oraz obowiazkowe podatki na rzecz osob
ubogich. W jej $lady do konca XVIII wieku poszty inne kraje europejskie. Nowe
rozwigzania prawne dawaty ludziom ubogim zdolnym do pracy mozliwo$¢ przyu-
czenia do danego zawodu. Udzial w domach pracy byt przymusowy. Celem takiego
przyuczenia byto podjecie zatrudnienia i szansa samodzielnego wyjscia z trudnej
sytuacji zyciowej osoby ubogiej. Takie dzialania dawaty dlugofalowe efekty
w polepszaniu si¢ bytu spoteczenstwa i zabezpieczeniu socjalnym na wyzszym
poziomie, Odmowa osoby ubogiej wziecia udziatu w proponowanej jej pracy
uznawana byla za przestepstwo. Starano si¢ w ten sposob zminimalizowa¢ panu-

6 Tamze, s. 280.

" Le$ E., Zarys historii.... s. 19.

8 Tamze.

9 A. Szylar, Zarys historii pracy socjalnej [w:] Pomoc spoteczna i praca socjalna wobec
probleméw wspdlczesnosci, Tarnobrzeg 2004, s. 143144,

10 Tamze, s. 145.

11



jaca biedg i bezdomnos$¢. Prawo o ubogich zawarte byto w zarzadzeniach z lat
1597-1598. Nadzorcy odpowiadajacy za realizowanie celow zawartych w pra-
wie 0 ubogich nazywani byli nadzorcami ubogich. Do ich zadan nalezata gtownie
opieka nad ubogimi oraz proponowanie im prac. Nadzorcy ubogich obejmowali
swoje urzedowe stanowiska przez roczng kadencje'?.
Kosciot katolicki od poczatku swojego istnienia niesie ze sobg trzy wymiary:
e teoretyczny — zwiazany z systemem relacji migdzyludzkich funkcjonujacym
W oparciu o uniwersalne, etyczne i trwate zasady porzadku spotecznego,

e historyczny — wywodzacy si¢ z zasad solidarno$ci i pomocniczosci, ktore okre-
slaja uniwersalizm Kosciota,

o praktyczny — zawierajacy w sobie propozycje praktycznych zasad, ktore zgod-
ne sg z naukami spotecznymi Kos$ciota?.

Kontrreformacja, czyli wewnetrzna reforma Kosciota katolickiego w X VI wie-
ku, byta sita napgdowsa dziatan dobroczynnych. Powstawato wowczas wiele orga-
nizacji dobroczynnych zajmujacych si¢ miedzy innymi prowadzeniem bezptat-
nych punktow konsultacyjnych, odwiedzaniem o0so6b osadzonych w wigzieniach
oraz tworzeniem izb chirurgicznych, ktére oferowaly pomoc medyczna. W za-
kresie edukacji na wsparcie ze strony Akademii Krakowskiej mogli liczy¢ stu-
denci pochodzacy z niezamoznych rodzin. Jezuici i pijarzy natomiast oferowali
bezptatne przekazywanie swojej wiedzy w kolegiach?®.

Ksiadz Piotr Skarga byt wazng osobisto$ciag majagca wptyw na rozwdj dobro-
czynnosci. Utworzyt on w Krakowie Bractwo Milosierdzia zajmujace si¢ pomo-
ca ubogim, ktorzy nie mieli odwagi zebra¢ na ulicy. Druga zalozong przez niego
organizacjg byla Skrzynka $§w. Mikotaja dedykowana pannom nieposiadajacym
swojego posagu, tak istotnego w tamtych czasach'*.

Wazne w przedstawieniu genezy dziatan dobroczynnych jest uwzglednienie
funkcjonowania w zakresie pomocy socjalnej prywatnych inicjatyw, takich jak:
¢ Instytut Ubogich w Warszawie — ktory realizowat zaréwno funkcje opiekun-

czg, jak i pracodawcza,
e Loza Cnotliwego Sarmaty — zajmujaca si¢ Szczepieniem dzieci przeciwko ospie®®,
o Warszawskie Towarzystwo Dobroczynnosci — ktore zostato zatozone w 1814 roku
przez Zofi¢ z Czartoryskich Zamoyska. Inicjatywa utworzenia Towarzystwa
byt wielki pozar w Warszawie, a jego mottem hasto: biedny jest rzeczq Swie-
tq. Towarzystwo dziatato do roku 1949 i poczatkowo zajmowato si¢ udziela-

11 D. Rynkowska, Rola opiekundéw..., s. 20.

12, Auleytner, Polityka spoteczna, czyli ujarzmianie chaosu socjalnego, Warszawa 2002, s. 193.

13 Tamze, s. 195.

14 R. Darowski, S. Ziemianski, Ks. Piotr Skarga (1536-1612) Zycie i dziedzictwo, Kra-
kow 2012, s. 11.

15 A Szylar, Zarys historii pracy socjalne;..., s. 143-144.
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niem pomocy medycznej oraz budowaniem przytutkéw dla oséb potrzebuja-
cych. Utrzymywalo sie ze sktadek, jakie ptacili jego cztonkowie'®.

Jednym z pierwszych cztonkéow Towarzystwa Dobroczynnosci byt Stani-
staw Staszic. Dzigki niemu w Warszawie w latach dwudziestych XIX wieku po-
wstal budynek Towarzystwa Przyjaciol Nauk. Na wilasny koszt wyremontowat
on spalony w wyniku pozaru dom i oddat Towarzystwu, by mogto w nim od-
bywac swoje posiedzenia. Wspodlczesnie budynek ten jest nazywany Palacem Sta-
szica. Stanistaw Staszic byt rowniez zatozycielem Towarzystwa Hrubieszowskiego,
ktoére, majac w swoim posiadaniu ziemie, zobligowane byto do pomocy osobom
dotknigtym kleskami zywiotowymi, niepetnosprawnym, sierotom i wybitnie uzdol-
nionym studentom. Celem dziatan Staszica bylo wzbudzanie w ubogich i potrze-
bujacych motywacji do pracy nad soba i swoim zyciem. On sam za$§, pomimo
ogromnego majatku, jaki gromadzit i przeznaczal na szlachetne cele, zyt bardzo
skromnie. Jego posta¢ jest przyktadem i wzorem prawdziwego filantropa®’.

Dynamicznie rozwijajacy si¢ w XIX wieku przemyst fabryczny i masowe mi-
gracje spoteczenstwa spowodowaty znaczny wzrost ubostwa. Bieda dotykata nie
tylko zatrudnionych w fabrykach robotnikow, ale i ich rodziny. Spowodowane byto
to niska ptaca. Ciezka praca w trudnych warunkach odbijata si¢ na aspekcie zdro-
wotnym robotnikow, ktorzy czesto musieli rezygnowac z zatrudnienia i szuka¢ pomo-
cy medycznej. Ubdstwo dotykato roéwniez coraz wigcej 0sob starszych i niemogacych
podja¢ pracy. Dla panstwa bylo to sygnatem do organizowania pomocy publiczneje.

Dziatania dobroczynne szczeg6lng aktywnoscig wykazywaty si¢ w okresach
wojennych. Niemalze wszystkie grupy spoteczne potrzebowaty wowczas wzmo-
zonej pomocy. Wraz z wybuchem I wojny $wiatowe]j bylo to uniemozliwiane
poprzez likwidowanie przez panstwa zaborcze wielu placoéwek udzielajacych
wsparcia. W 1915 roku z inicjatywy ksigcia biskupa krakowskiego Adama Ste-
fana Sapiehy zostat utworzony Komitet Pomocy dla Dotknigtych Kleska Wojny.
Dato to rodakom $wiadomos$¢, ze nie sg oni zdani sami na siebie, oraz nadzieje,
ze lepsze czasy nadejda. Adam Stefan Sapieha dostat propozycje, by osobom
potrzebujacym pomagat rzad i wojsko. Byto to poczatkiem utworzenia admini-
stracji, ktora prowadzila rejestr osob poszkodowanych oraz ich potrzeb w danym
momencie. Komitet dziatat w charakterze instytucji dobroczynnej, ale apolitycz-
nej, co byto nie lada wyzwaniem w okresie trwania wojny*°.

16 http://www.schorr.pl/images/wystawy/ressacramiser/PlanszeResSacraMiser.pdf [dostep:
18.11.2019].

"'W. Sajdek, Filantropia w polskiej mysli i dziatalno$ci spotecznej w pierwszej potowie
XIX wieku [w:] Pomoc jako zachowanie prospoleczne, Lublin 2012, s. 27-28.

18 D. Rynkowska, Rola opickunéw..., s. 21.

19 E. Krupnik, Powstanie i organizacja Krakowskiego Biskupiego Komitetu dla Dotknietych
Kleskg Wojny, ,,Folia Historica Cracoviensia” 2008, nr 14, s. 182-186.
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Okres dwudziestolecia migdzywojennego charakteryzuje powstanie Stowa-
rzyszen takich jak ,,Caritas” i Polski Czerwony Krzyz. Oba stowarzyszenia na-
dal funkcjonuja aktywnie. Polski Czerwony Krzyz swoje dziatania skupia miedzy
innymi wokot pomocy socjalnej, szerzenia wiedzy na temat udzielania pierwszej
pomocy, zacheca do oddawania krwi oraz oferuje pomoc humanitarng?®. Nato-
miast ,,Caritas” organizuje r6znego typu zbiorki pieni¢zne dla osob chorych i nie-
petnosprawnych bedacych w trudnej sytuacji zyciowej, oferuje pomoc zywienio-
Wa, programy dla osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym i osob starszych.
,,Caritas” swoje dziatania prowadzi rOwniez poza granicami kraju?.

W XX wieku zaczeto skupia¢ wigksza uwage na osieroconych dzieciach.
W 1908 roku Kazimierz Jezewski, pedagog i dziatacz o$wiatowy, powotat do
zycia Towarzystwo Gniazd Sierocych. Miato ono charakter rodzinnych doméw
dziecka i do roku 1949 otoczylo swoja opieka ponad 100 tysiecy dzieci. Zaledwie
kilka lat p6zniej, bo w roku 1913, Helena Radlinska i Wtadystawa Weychert-
Szymanowska powotaty do zycia Krakowskie Towarzystwo Przyjaciét Dzieci,
ktore wciaz funkcjonuje i otacza opieka najmtodszych, organizujac im czas wolny,
pomoc psychologiczng i pedagogiczng oraz r6znego rodzaju warsztaty?2.

Filantropia i altruizm

Juz w $redniowieczu mozna bylto zaobserwowac pierwsze dziatania pomocowe
stuzace ludziom potrzebujacym. Wywodzito si¢ to z tradycji chrzescijanskiej, ktora
nakazywata mitowa¢ bliznich, a w szczegolnosci tych ubogich. To wtasnie na insty-
tucji Kosciola ciazyt obowigzek przekazywania cze$ci swojego majatku na rzecz
0s0b potrzebujacych. Umitowanie ubogich bliznich przybrato forme nowego nurtu —
filantropii religijnej. Druga forma filantropii, ktora rozwingta si¢ nieco pdzniej,
byta filantropia §wiecka. Swoje dziatania realizowata ona réwniez w takich ob-
szarach zycia, jak nauka, kultura czy o$wiata. Filantropia $wiecka byta konsekwen-
cja zmiany nastawienia spoteczenstwa do ubostwa. Instytucje charytatywne stawaty
si¢ coraz bardziej powszechne, poniewaz wsrod cztonkoéw danej zbiorowosci zacze-
ly si¢ pojawia¢ spore roznice w posiadanym majatku. Mialo to na celu niwelo-
wanie konfliktéw migdzy ubogimi a zamoznymi cztonkami danego spoteczen-
stwa. W $redniowieczu na terenie Europy dziatania filantropijne byly prowadzone,

poza Kosciolem, przez fundacje szpitalne, zakony oraz bractwa mitosierdzia®.

20 D. Rynkowska, Rola opiekundéw..., s. 135.

2 https://caritas.pl/ [dostep: 19.11.2019].

22 M. Brenk, Dziatalnosé dobroczynna i filantropijna na ziemiach polskich w czasie niewoli na-
rodowej. Zarys problematyki [w:] Pomoc — wsparcie — ratownictwo, Poznan-Gniezno 2017, s. 531.

Z E. Les, Od filantropii..., s. 33-34.
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Stowo ,,filantropia” pochodzi z jezyka greckiego (philanthropos) i oznacza
osobeg kochajaca ludzkosé. W greckiej kulturze antycznej filantropia nie ozna-
czata konkretnych dziatan dedykowanych drugiej osobie. Byto to szeroko rozu-
miane poswigcenie i przekazywanie wiedzy oraz pomocy. Chg¢ pomagania in-
nym zapoczatkowala mityczna historia Prometeusza — greckiego Boga, ktory
poswigcil sie dla ludzkosci i za to zostal skazany na wieczne cierpienie?.

XIX wiek nazywany jest ,,ztotym wiekiem filantropii”, poniewaz nowe i bar-
dziej profesjonalne formy dziatalnosci zaczely zastepowac tradycyjne dzialania.
Znacznie rozwinigta zostata pomoc $rodowiskowa, ktéra organizowata niskobu-
dzetowe jadtodajnie dla ubogich, bezptatne konsultacje zdrowotne oraz przyucze-
nie do zawodu. Dzialania te prowadzone byly najczesciej przez osoby $wieckie?®.

Pojeciem pokrewnym filantropii jest altruizm. Za tworce tego pojecia uznaje
si¢ francuskiego filozofa i socjologa Augusta Comte’a. Zachowania altruistycz-
ne w odréznieniu od filantropii cechowa¢ moze zar6wno poniesienie strat osobi-
stych i kosztow przez jednostke niosaca pomoc drugiej osobie, jak i che¢ zdoby-
cia korzyéci materialnej lub duchowe;j?.

Altruizm, zdaniem niektérych opiniodawcow, nie jest wiec tak do konca
dzialaniem czysto bezinteresownym. Mowi o tym teoria strat i zyskow Georga
Homansa opisujaca dziatania altruistyczne jednostki jako pomoc trwajaca do
momentu, w ktorym przynosi pozadane profity. Zyskiem, jaki mozna osiggac
dzieki pomocy drugiej osobie, jest na przyktad udziat w waznych spotkaniach,
przebywanie w krggu istotnych w spoteczenstwie osob czy dostgp do ograniczo-
nych dla innych miejsc. Inng motywacja do niesienia pomocy innym moze by¢
sumienie, a $cilej tzw. wyrzuty sumienia. Teoria poczucia winy zaktada, ze aby
odpokutowa¢ zte uczynki, nalezy czyni¢ dobro. Altruizm jest wyzwalany przez
empati¢, zwang réwniez wspotodczuwaniem. Jednak nie kazda inicjatywa po-
mocy drugiej osoby jest wyzwalana przez ten czynnik. Charakter dziatan pomo-
cowych moze by¢ traktowany jako egoistyczne uczucie, poniewaz jego efektem
jest poprawa samopoczucia i lepsze postrzeganie wiasnej osoby?’.

Dobroczynno$¢ i filantropia sa czesto uzywane zamiennie, jednakze miedzy
tymi pojeciami istnieje zasadnicza rdznica. Filantropia oznacza dobroczynnosc.
Jest ideg oparta na bezinteresownej mitosci blizniego 1 wywodzi si¢ z kultury
antycznej, natomiast dobroczynno$¢ sama w sobie w religii chrzeécijanskiej,
islamie 1 judaizmie jest nakazem zasagdzonym odgornie i wynika z zasad panuja-

24 E. Le$, Zarys historii..., s. 17.

25 A, Szylar, Zarys historii pracy socjalnej..., s. 145-146.

% M. Kwapiszewska, J. Kwapiszewski, Polityka spoleczna, praca socjalna i wolontariat,
Pita 2012, s. 148.

27 E. Trylinska-Tekielska, Altruizm — podstawowe zasady i dylemazy. Niektére z wybranych
teorii [w:] Wolontariat w teorii i praktyce, Redakcja Naukowa ,,Szansa”, Siedlce 2010, s. 18—20.
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cych w danej religii. Obie formy dzialan wywodza si¢ z pobudek altruistycz-

nych?®. Reasumujac, idea dziatan pomocowych zawiera si¢ zarowno w filantro-

pii, altruizmie, jak i religii, jednakze tych poje¢ nie powinno si¢ stosowac jako
réwnoznaczne.

Obecnie filantropia to juz nie tylko wolontariusze kwestujacy z puszka w rece
pod brama kos$ciola, ale spojny system dziatah przynoszacych satysfakcje za-
réwno darczyncom, jak i potrzebujacym. Preznie rozwijajace si¢ dziatania o cha-
rakterze filantropijnym przyjmuja rézne formy. Poza osobami prywatnymi spore
zaangazowanie w dziatania pomocowe mozna zauwazy¢ w instytucjach takich
jak banki czy kancelarie prawne i podatkowe. Pomagaja one swoim klientom
odpowiednio zainwestowa¢ fundusze na cele dobroczynne. Zyskuja dzigki temu
zaréwno zaufanie klientow, wickszy kapital, jak i pozadany wizerunek nowo-
czesnej 1 otwartej na innowacje instytucji. Coraz cze¢sciej odchodzi si¢ od filan-
tropii indywidualnej na rzecz taczenia si¢ w partnerstwa, fundacje czy stowarzy-
szenia. Wszytko to ma na celu zwigkszenie zasiegu dziatan oraz ich efektywnosci.
Darczyncy chcac mie¢ pewnosé, ze ich wktad finansowy bedzie dobrze zainwe-
stowany, korzystaja z porad specjalistow odpowiedzialnych za jak najlepsze roz-
dysponowanie datkow.

Filantropia, podazajac za dynamicznie rozwijajacymi si¢ czynnikami eko-
nomicznymi i demograficznymi na $wiecie, coraz czesciej korzysta z nowocze-
snych technologii i przybiera formy takie jak:

e giving circles — polega na zrzeszaniu si¢ grup filantropéw, ktorzy podczas
swoich spotkan omawiaja dane inwestycje dobroczynne i wspdlnie decyduja
si¢ na przeznaczanie datkow. Maja rowniez mozliwos¢ poznania si¢ ze Swiad-
czeniobiorcami, ktorych dane projekty spoteczne dotycza. Do giving circles
naleza osoby o podobnym statusie spotecznym, ktorych taczy doswiadczenie.
Dzigki tym zgromadzeniom kwota przypadajaca na jednego darczynce nie
jest wygorowana. Rok po danym spotkaniu darczyncy maja do wgladu raport
opisujacy funkcjonowanie projektu, ktory sfinansowali;

o venture philanthropy — to biznesowe podejscie do filantropii, polega na inwe-
stowaniu w takie projekty, ktore zapewniajg sukces. Darczynca, nawiazujac
wspolprace z dang organizacja dobroczynna, postuguje si¢ miedzy innymi
dlugofalowa umowa oferujaca wsparcie finansowe lub niskoprocentowa po-
zyczke. W tejze wspotpracy nacisk ktadziony jest na dtugo trwajgca korelacje
darczyncy z organizacjg i ma na celu ulepszenie jej funkcjonowania oraz
zwickszenie konkurencyjnos$ci. Zyski, jakie darczynca ma zagwarantowane
dzigki realizacji venture philantrophy, to rozpoznawalnos$¢ spoteczna jego
firmy oraz status eksperta;

28§ Sliwak, Osobowos¢ altruistyczna, Redakcja Wydawnictw KUL, Lublin 2001, s. 9.
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e crowdfunding — réwniez odpowiada za gromadzenie $rodkow na cele spoteczne.
Biora w nim udziat zarowno osoby indywidualne, jak i r6zne korporacje. Istot-
nym faktem jest to, ze crowdfunding tworza ludzie catkowicie od siebie nieza-
lezni, niemajacy ze soba stycznosci. Wspodtpraca ta jest mozliwa dzigki istnieniu
kilkudziesigciu platform internetowych, ktore umozliwiajg zbieranie datkow od
darczyncow z najdalszych zakatkow $wiata. Crowdfunding wystepuje rowniez
w Polsce. Jedng z takich platform jest strona www.siepomaga.pl®°.

Wolontariat

Na przestrzeni lat wolontariat przybieral rozne nazwy oraz formy. Dziatania
W jego obszarze zawsze jednak miaty taki sam, pomocowy i dobrowolny charakter.
Zalazek tych dziatan od starozytnosci wpisany jest w korzenie ludzkosci i wy-
wodzi si¢ z religii, filantropii oraz altruizmu®.

Pojecie ,,wolontariat” w Polsce nabrato duzego znaczenia w latach dziewigc¢-
dziesiatych XX wieku. Pochodzi z jezyka tacinskiego (voluntarius) i oznacza
dobrowolny. W literaturze obecnie znalez¢ mozna wiele jego definicji. Cen-
trum Wolontariatu okresla wolontariat jako ,,bezptatne, dobrowolne i §wiadome
dzialania na rzecz innych, ktore dodatkowo wykraczaja poza wi¢zi rodzinno-
-kolezensko-przyjacielskie™!.

Natomiast wedtug definicji zawartej w Ustawie o dziatalnosci pozytku pu-
blicznego i wolontariacie z dnia 24 kwietnia 2003 roku wolontariat to ,,ochotnicza
praca na rzecz migdzy innymi organizacji pozarzadowych, organizacji kosciel-
nych czy administracji publicznej wykonywana bez wynagrodzenia™3?. Europej-
skie Forum Mtodziezy w 2012 roku okreslito wolontariat jako ,,dziatania realizo-
wane nieodptatnie, niezastepujace pracy zarobkowej, nienastawione na osigganie
korzys$ci materialnych oraz wykonywane z wlasnej woli, angazujace czas i ener-
gie, shuzgce innym osobom i spoteczefistwu jako catosci”™2.

Wolontariat moze przyjmowac bardzo rézne formy, dlatego tez istnieje wie-
le jego definicji. Wszystkie jednak skupiaja si¢ wokot wolontariatu altruistycz-

29 http://s3-eu-west-1.amazonaws.com/fs.siteor.com/fdp/files/FDP/KIDP_Biuletyn_czerwiec.pdf
[dostep: 20.11.2019].

30 A, Roguska, Wolontariat — dziafania na rzecz jednostki i spoleczernstwa w teorii i praktyce
[w:] Wolontariat w teorii i praktyce, Redakcja Naukowa ,,Szansa”, Siedlce 2010, s. 27.

81 M. Firlej, Jak zaangazowaé wolontariusza, Stowarzyszenie Centrum Wolontariatu w War-
szawie, 2002, s. 3.

32 https://fakty.ngo.pl/slownik/wolontariat [dostep: 22.11.2019].

33 E. Prymon-Rys, Postawy miodych konsumentéw wobec wolontariatu i wspierania organi-
zacji non-profit, ,,Handel Wewngtrzny” 2015, nr 3, s. 197.
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nego, czyli takiego, ktorego dziatalnos¢ odbywa si¢ ,,gdy ochotnicze i dobro-
wolne $§wiadczenie ustug zostaje umotywowane checig pomocy drugiemu czto-
wiekowi. Jest to zatem nieodptatnie wykonywana praca na rzecz innych, majaca
na celu pomoc, $wiadczona absolutnie bezinteresownie*. Wolontariat to row-
niez ,,forma ksztaltowania gotowosci do dziatania, do indywidualnej i zbiorowe;j
odpowiedzialno$ci za problemy spoteczne. To dgzenie do poszukiwania sku-
tecznych rozwigzan w ramach istniejgcych ideologii, koncepcji pomocniczosci

i oczekiwan spotecznych, a czasem wbrew nim”%,

Wolontariat skupia w sobie dziatania wolontariuszy. Definicja charaktery-
zujaca wolontariusza identyfikuje si¢ z definicja wolontariatu. Wolontariusz to
inaczej ,,ochotnik §wiadczacy mito$¢ blizniemu, ofiarowujacy dar serca, dar
z siebie, to osoba $wiadczaca bezinteresownie dobro¢”%. Wolontariuszem moze
zosta¢ kazda osoba bez wzgledu na wykonywany zawdd, status spoteczny, wiek
czy miejsce zamieszkania. Jedyng przestanka do brania udziatu w wolonta-
riacie jest che¢ budowania lepszego spoteczenstwa. Wolontariusze odgrywajg
ogromng rol¢ w zyciu codziennym 0sob potrzebujacych, dziatajac tam, gdzie
potrzebna jest pomoc. Aby praca wolontariacka przebiegata pomyslnie, istotne
jest, aby wolontariusz wykonywat zadnia zgodne ze swoimi pogladami, umie-
jetno$ciami i mozliwosciami®’. Ze wzgledu na kompetencje wolontariuszy moz-
na wyréznic:
¢ wolontariuszy kompetencyjnych — ktorzy posiadajg wiedz¢ i umiejgtnosci

w danym zakresie, czgsto sg one zwigzane z wykonywanag przez wolontariu-
szy pracg zawodowa, ktora chcg oni rowniez praktykowaé w wolontariacie,

e wolontariuszy niekompetencyjnych — ktérzy, nie majac konkretnego wy-
ksztatcenia i do§wiadczenia, sa zobligowani do podjecia odpowiednich szko-
len, aby mogli by¢ przygotowani do pelnienia wymaganych od nich r61%,

W literaturze cze¢sto spotka¢ mozna pojecie ,,woluntaryzm” jednak ma ono
zupelnie inne znaczenie niz wolontariat 1 nie nalezy ich uzywa¢ zamiennie.
Woluntaryzm réwniez pochodzi z jezyka tacinskiego (voluntas, czyli cheé, wo-
la). Jest pojeciem zaczerpnigtym z koncepcji filozoficznej i oznacza najwyzsza
wladze czlowieka, ktora istotniejsza jest od intuicji oraz rozumu. Zaprzecza to
wiec idei wolontariatu, ktora skupia si¢ na czynieniu dobra dla ogdétu, nie na-
rzucajac przy tym swojej woli i wizji, tak jak jest to w przypadku woluntary-

34 A. Musiala, Prawne aspekty wolontariatu, Warszawa 2003, s. 12.

% M. Kolecka, Wolontariat — szansa i nadzieja [w:] Pomoc jako zachowanie prospoteczne,
Lublin 2012, s. 302.

3 A. Siwek-Szczepanik, Obraz wspétczesnego polskiego wolontariusza [w:] Praca socjalna
i wolontariat w pomocy spolecznej, Czgstochowa 2010, s. 94.

37 Tamze, s. 95-96.

3 M. Kukowska, Przepis na wolontariat, Warszawa 2015, s. 34.
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zmu. Woluntaryzm nastawiony jest na rekompensate¢ w zamian za podj¢te dzia-
tania pomocowe®.

Dziatania prospoteczne sg $cile zwigzane z dziataniami wolontariackimi. Ogol-
nie ymujac, dziatania te, to takie, ktore ,,przynoszg korzys$¢ najczesciej innej spo-
tecznosci lub osobie poprzez pomaganie™®. Zachowania te, ze wzgledu na sta-
rzejace si¢ spoteczenstwo, w jakim zyjemy, sa szczeg6lnie istotne. Wazne jest, by
ksztattowaé je juz u najmtodszych czlonkow naszego spoteczenstwa, poniewaz to
wiasnie to pokolenie, bedzie w przyszlosci odpowiedzialne za przekazywanie dalej
wzorcow dziatan pomocowych i altruistycznych. Owczeénie niestety zachowania
prospoleczne czesto sg zastgpowane zaspakajaniem wylgcznie wiasnych potrzeb*!.

Dziatania wolontariackie rozumiane jako czynnosci prospoteczne, omawia-
ne przez Janusza Reykowskiego, sa nastawione na:

e dzialania altruistyczne — czyli takie, ktore stuza innym osobom, a ich konse-
kwencja jest poniesienie waznych osobistych konsekwencji przez darczynce;

e dziatania pomocowe — ktorych konsekwencja, poza korzyscia dla drugiej oso-
by, jest jedynie utrata kosztoéw zwigzanych z niesieniem pomocy;

e dziatania kooperacyjne — w przypadku ktérych ani podmiot, ani odbiorca po-
mocy nie ponoszg zadnych kosztow czy negatywnych skutkow*.

Dziatania prospoteczne moga by¢ rozumiane w znaczeniu waskim — gdzie
dotycza catoksztattu pracy z uwzglednieniem poswigcenia si¢ na rzecz innych,
ale bez systemu nagrod i kar — lub szerokim, w ktérym zawierajg si¢ wszystkie
dziatania respektowane i dobrze odbierane przez innych ludzi. Wedtug Davida
Clarke’a altruizm jest szczegdlnym rodzajem zachowan prospotecznych. Za-
chowania te nabywa si¢ w procesie socjalizacji i mozna je modelowaé na pod-
stawie norm spolecznie uznanych za akceptowalne i dobre. Dzialanie wedtug
norm i regut panujacych w danym spoteczenstwie ksztalci normy osobiste jed-
nostki i warunkuje jej byt w danym srodowisku. W odniesieniu do najmtodszego
pokolenia — dzieci, mozna zaobserwowaé wiele dziatan o charakterze prospo-
lecznym. Jest to na przyktad dzielenie si¢ zabawkami, poczgstowanie innej 0SO-
by jedzeniem, pomoc w ubraniu si¢ czy porzadkach, pocieszanie, wspolny udziat
w zabawach i rozpoznawanie granic dotyczacych zasad, jakie panujg w danym
srodowisku. U dzieci zachowania te czgsto sg naturalnym odruchem niewynika-
jacym ze $wiadomos$ci uzyteczno$ci udzielanej pomocy. Warto dba¢, by odru-
chy te nie zanikaly wraz z wiekiem®,

39 M. Baraniska, Wolontariat w planowaniu kariery zawodowej studentéw, Poznan 2016, s. 24.

40 7. Zbrég, W poszukiwaniu determinantéw zachowar prospotecznych dzieci w wieku przed-
szkolnym i wezesnoszkolnym, ,,Pedagogika” 2011, t. LXIV, s. 57.

4 Tamze, s. 58.

42 ], Reykowski, Motywacja, postawy prospoleczne a osobowosé, Warszawa 1989, s. 27-28.

4 Z. Zbrog, W poszukiwaniu determinantoéw..., s. 59-60.
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Rodzaje wolontariatu

Aby zosta¢ wolontariuszem, wymagane jest jedynie posiadanie checi i go-
towosci do czynienia dobra na rzecz innych osob. Pochodzenie, pte¢, wyksztat-
cenie ani w wigkszos$ci przypadkow wiek nie majg znaczenia i nie s3 zadnym
ograniczeniem*,

Istnieje wiele rodzajow wolontariatu, ktory podzieli¢ mozna migdzy innymi
ze wzgledu na orientacje problemu, grupe zrzeszajacych si¢ oséb czy miejsce
wykonywania danych obowigzkow. Sa to:

Wolontariat pracowniczy

W odréznieniu od wolontariatu studenckiego wolontariat pracowniczy, jak
sama nazwa wskazuje, dotyczy osob zatrudnionych i zarabiajacych na swoje
utrzymanie. Wiaze si¢ to z petnieniem roli zawodowej, ktora jest czasochtonna.
Wolontariat pracowniczy jednakze jest systemem, ktory nie wyklucza taczenia
pracy zarobkowej z praca charytatywna. Dziatania te prowadzone sg w oparciu
o relacje pracownik—pracodawca i zazwyczaj odbywajg sic w miejscu pracy®.

Wolontariat w zaktadach karnych

Wolontariat w zaktadach karnych jest innowacyjnym przyktadem wigczania
0s0b skazanych w spoteczenstwo jeszcze w trakcie realizowania wyroku sagdowe-
go. Resocjalizacja osadzonych polega migdzy innymi na ich wspotpracy z oso-
bami starszymi i niepelnosprawnymi“®.

Wolontariat europejski

Wolontariat europejski, nazywany inaczej zagranicznym, jest formg wolon-
tariatu, ktory odbywa si¢ na terenie innego kraju niz kraj zamieszkania wolonta-
riusza. Pobyt na terenie danego kraju trwa nie dtuzej niz 12 miesigcy. Wolonta-
riat europejski jest czesScig programu ,,Mtodziez w dziataniu” i swoje prace
skupia w obrebie spotecznosci lokalnej. Mtodziez, biorgca udziat w programie,
nabiera kompetencji jezykowych, poznaje inne kultury oraz nabiera do$wiad-
czenia w pracy*’.

4 P, Broniecka, Prawne aspekty dziatalnosci wolontariackiej [w:] Wolontariat jako dzia-
lanie prospoleczne w obszarze pomocy spolecznej i pracy socjalnej, Wszechnica Swictokrzyska,
Kielce 2009, s. 89.

4% A. Kola, K. Wasilewska-Ostrowska, Wolontariat szansq rozwoju spotecznego. Rekomen-
dacje dla pracy socjalnej, Torun 2012, s. 18.

46 R. Deka, Wolontariat wiezniow jako przyklad ponownego wlgczania skazanych do zycia
w spoteczenstwie, Torun 2017, s. 284-285.

47 Komisja Europejska, Przewodnik po programie ,, Mlodziez w dziataniu”, 2013.
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Wolontariat sportowy

Wolontariat sportowy zajmuje si¢ szeroko rozumianym promowaniem zdro-
wego i aktywnego trybu zycia, ktory staje si¢ obecnie bardzo popularny i coraz
czesdciej praktykowany, poniewaz dostrzezone zostaja korzysci dla obu stron:
wolontariusza oraz organizatora danego wydarzenia®.

Wolontariat chrzescijanski

Jak sama nazwa wskazuje, jest uwarunkowany mocno zakorzeniona religia.
Osoba wierzaca — chrze$cijanin, realizuje obowiazki wolontariusza, szerzac
wartosci, jakie gtosi Ewangelia. Wolontariat chrzescijanski oprocz prowadze-
nia zbiorek finansowych pomaga osobom potrzebujacym, dajac im wsparcie
mentalne®.

Wolontariat misyjny

Realizowany jest przez petnoletnig i glgboko wierzaca osobg Swiecka.
W odréznieniu od wolontariatu chrze$cijanskiego wolontariat misyjny dziata
poza obszarem spotecznos$ci lokalnej. Wolontariusz misyjny, wysylany na shuz-
be przez Koscidl, nazywany jest misjonarzem. W tym typie wolontariatu bar-
dziej od niesienia pomocy innym istotne jest ksztaltowanie si¢ tozsamosci
chrzescijanskiej misjonarza. Wazne jest, aby podczas misji osoba pelniaca
role wystannika Kosciota odnalazta swoje powotanie i pelng dojrzatos¢ ludzka
oraz duchowg®.

Wolontariat studencki

Nie jest to rodzaj wolontariatu, ktdry mozna scharakteryzowac jak te wyzej
wymienione. Wolontariat studencki jest ogdlnopolskim programem, ktéry przy
pomocy zaangazowanych w niego studentéw realizuje dziatania edukacyjne kie-
rowane do dzieci i mlodziezy z matych miast i wsi. Odbiorcami sg dzieci i mlo-
dziez, ktére maja problemy opiekunczo-wychowawcze, nieumiej¢tnie gospodaruja
swoim czasem wolnym badz majg trudno$ci w uczeniu si¢. W program zaanga-
zowani sg studenci z roznych typow uczelni wyzszych z catej Polski®.

48 M. Matuta, K. Nessel, Sylwetka wolontariuszy oraz ich rola w organizacji imprez sportowych
w Polsce, Krakow 2012, s. 34-35, http://www.turystyka.uj.edu.pl/documents/6192704/72865276/
MOS_2014._Organizacja_i_marketing_imprez_sportowych._Rozdzial_3.pdf [dostgp: 4.11.2019].

4 A. Kola, K. Wasilewska-Ostrowska, Wolontariat szansq rozwoju..., . 91-92.

%0 Tamze, s. 93-95.

5L W. Szumilas-Praszek, ,, Wolontariat studencki” i ,, Wolna strefa” jako przyktady inicjatyw
wolontariackich w Kielcach [w:] Wolontariat jako dzialanie prospoteczne w obszarze pomocy
spolecznej i pracy socjalnej, red. B. Matyjas, Kielce 2009, s. 117.
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E-wolontariat

E-wolontariat jest aktywno$ciag odpowiadajaca dynamicznie rozwijajacej si¢
technologii informacyjnej. Umozliwia on aktywny udziat w dzialaniach pomo-
cowych bez koniecznosci wychodzenia z domu. Niezbedne jest jedynie potacze-
nie z siecig poprzez komputer, telefon czy inne urzadzenie elektroniczne majace
taka mozliwo$¢. Pomimo wirtualnej aktywnosci e-wolontariat przynosi wiele
korzyéci w rzeczywistym $wiecie®,

Poza r6znymi rodzajami wolontariatu, dzielonymi pod wzgledem dziatan oraz
odbiorcow, na szczegdlng uwage zashuguje instytucja, ktora odpowiedzialna jest
za przydzial interesantow majacych trudnosci z podjgciem decyzji o pracy wo-
lontariackiej do odpowiadajacego ich wizji dziatan wolontariatu. Instytucja ta
to wspomniane wczesniej Centrum Wolontariatu. Swoja pierwsza jednostke
utworzyto w Warszawie w 1993 roku®. Obecnie funkcjonuje 17 takich placé-
wek na terenie calej Polski®. Jego glownym celem jest dopasowanie osoby wy-
razajacej che¢ zostania wolontariuszem do organizacji, ktora takiego wolontariusza
potrzebuje. Poza rekrutacja wolontariuszy Centrum Wolontariatu przeprowadza
szkolenia z zakresu podstaw wolontariatu zaréwno dla chetnych uczestnikow,
jak i dla 0sob koordynujacych prace wolontariackie. W tej formie wolontariat nieco
odbiega od swojej klasycznej struktury. Nie skupia si¢ on bowiem wylgcznie na
bezinteresownej pomocy drugiemu cztowiekowi, a na postawieniu pierwszych
krokow na rynku pracy. Dzigki temu osoba, ktéra nie jest pewna swoich mozli-
wosci, moze zdoby¢ swoje pierwsze do§wiadczenia w danym miejscu pracy czy
w zawodzie. Wolontariusze w Centrum Wolontariatu zajmuja si¢ migdzy inny-
mi: udzielaniem korepetycji, opieka nad dzie¢mi i osobami starszymi, pomagaja
osobom dotknigtym chorobami, z niepetnosprawnosciami, osobom uzaleznio-
nym, bezrobotnym i bezdomnym®.

Podsumowanie
Celem niniejszego artykutu bylo ukazanie dziatalnosci dobroczynnej w $wie-

tle ciggltych zmian probujacej z powodzeniem nadazy¢ za dynamicznie zmienia-
jacymi si¢ potrzebami i problemami zycia codziennego. Poruszone w artykule

52 http://e-wolontariat.pl/ [dostep: 5.11.2019].

58 M. Gramlewicz, Wolontariat i jego znaczenie w pracy socjalnej, ,,Spoteczefistwo i Eduka-
cja”, nr 2/2012, s. 304.

54 zob. https://www.googlemaps.com/centrum wolontariatu [dostep: 3.11.2019].

% M. Radecka, G. Makula, Wolontariat — pierwszy krok na rynek pracy [w:] Praca socjalna
i wolontariat w pomocy spotecznej, Czgstochowa 2010, s. 129.
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zagadnienia, takie jak altruizm i filantropia, pozwalaja rozrézni¢ i wlasciwie umiej-
scowi¢ poszczegoblne dziatania prospoteczne w odniesieniu do ich prawdziwych
przestanek.

Zebrane tu informacje moga stanowi¢ przewodnik po najbardziej istotnych
z perspektywy pracy socjalnej jednostkach wolontariatu. By¢ moze takie zesta-
wienie okaze si¢ pomocne w propagowaniu dziatalnosci dobroczynnej.
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VOLUNTEERING AS A PRO-SOCIAL CHARITY ACTIVITY
Abstract

The desire to help others is a trait that almost every person has. It arises from the subcon-
scious need to satisfy a sense of connection and intimacy with others. Helping is an integral part of
a culture that has evolved as human history evolves. Over the years, action has become increasing-
ly important of an aid nature, which is characterised by voluntary.

This article provides a brief description of the origins of philanthropic activities and their
evolution over the centuries. Aid measures targeting the vulnerable and needy are now becoming
a natural, daily reflex. This can indicate a positive reception and development of this type of ac-
tivity. It is this pro-social philanthropic activity that is the prerequisite for delving into the subject
of volunteering, which is so important for social work.

Keywords: help, support, charity, philanthropy, altriusm, volunteering
Stowa kluczowe: pomoc, wsparcie, dobroczynnosé, filantropia, altruizm, wolontariat
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