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MEDIA JAKO KONSTYTUTYWNY ELEMENT
WSPOLCZESNYCH SPOLECZENSTW

Wprowadzenie

We wspolczesnosci okreslanej mianem ery informacji internet stal si¢ nieod-
lacznym elementem zycia wigkszos$ci mtodych ludzi, rewolucjonizujac sposob,
w jaki spoleczenstwo pozyskuje, przetwarza i udostepnia informacje. Wspotcze-
sne spoleczenstwa sg nieodlgcznie zwigzane z mediami masowymi, ktore pelnig
kluczowa role jako gtowne zrodto informacji i narzgdzie komunikacji. Media sta-
nowig element konstytutywny dzisiejszych spoteczenstw, ksztattujac przekonania,
poglady i zachowania spoteczne. W tym kontekscie internet odgrywa coraz waz-
niejsza role, stajac si¢ gtownym medium informacyjnym, ktére znaczaco wptywa
na opini¢ i percepcj¢ rzeczywistosci przez coraz szersze kregi spoteczne.

Zmiany te sktaniaja do przeanalizowania roli internetu jako wspotczesnie gtow-
nego medium informacyjnego. Internet oferuje uzytkownikom dostep do nieogra-
niczonej niemal ilosci informacji z réznych zrodet, umozliwiajgc im poglebienie
umiejetnosci praktycznych oraz wiedzy na rozne tematy, a takze poszerzanie ho-
ryzontow w zakresie kultury czy nauki. Dostarcza takze zréznicowanych form roz-
rywki i pozwala na budowanie quasi-wspolnot, a wraz z rozwojem technologii
cyfrowych przeksztalcit si¢ w niezwykle wszechstronne medium informacyjne.

W XXI w. internet stal si¢ nie tylko narzedziem do poszukiwania wiedzy,
ale rowniez platforma, na ktorej wszelkie osoby moga dzieli¢ si¢ swoimi opiniami,
doswiadczeniami i refleksjami. Portale spoleczno$ciowe stanowia miejsca, w kto-
rych zwtaszcza mtodzi ludzie spedzaja duza czes¢ swojego zycia. Rzeczywiste
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zycie przenika si¢ z egzystowaniem w internecie, ogarniajac swoim zasiegiem
wiele obszar6w funkcjonowania cztowieka, od pracy, nauki, az po rozrywke czy
zycie spoteczne.

Spoleczne znaczenie i gléwne funkcje mediéw masowych

Pojawienie sie mediow masowych, ksiazek, prasy, radia, kina i telewizji spo-
wodowato trudne do przecenienia i stale postepujace zmiany dotyczace funkcjono-
wania spoteczenstwa, a takze reorganizacje zycia cztowieka. Internet jako wspot-
czesnie najbardziej wptywowe medium spotegowat jeszcze bardziej t¢ zmiang
i dostownie zrewolucjonizowal $wiat®. Przekazy niezliczonych mediow maso-
wych sg codziennie konsumowane przez rzesze¢ ludzi, gdyz dzialajg regularnie,
zapewniajg rozrywke i sa dostepne w kazdym miejscu i czasie. Przez wzglad na
te systematyczno$¢, zasieg oraz powtarzalnos¢ media masowe staty si¢ konstytu-
tywnym elementem nowoczesnego spoteczenstwa?. Denis McQuail wskazuje na
istotng role¢ mediow masowych poprzez przedstawienie nastgpujacych ich rol:

»media masowe staty si¢ jednym z najwazniejszych instrumentow wiadzy Spo-
ecznej, sa narzedziem kontroli i zarzadzania spotecznego, mobilizacji i po-
budzenia innowacyjnosci; media sg gtownym $rodkiem transmisji i zrodtem
informacji niezbednej do funkcjonowania instytucji publicznych; moga by¢
substytutem sity fizycznej lub zachet materialnych,

— media masowe sg publicznym forum (areng), na ktérym sprawy zycia politycz-
Nego sa prezentowane i rozwazane, zarowno w skali narodowej, jak i miedzy-
narodowej. Prowadzenie wszelkiej, demokratycznej czy niedemokratycznej po-
lityki, w skali narodowej i miedzynarodowej, coraz bardziej zalezy od mediow
i nie ma dziedziny zycia publicznego, gdzie ich wptyw nie bylby odczuwalny
1 stale rosnacy,

— media masowe sg kluczem do stawy i1 zdobycia pozycji osoby powszechnie
znanej, jak rowniez do skutecznego dziatania w sferze publicznej,

— $rodki masowe staty si¢ dominujacym zrodtem obrazow i definicji rzeczywi-
stosci spotecznej; to one tworzg, gromadzg 1 publicznie przedstawiajg wartosci
kulturowe i spoteczne,

— $rodki masowe sg zrodtem publicznego systemu znaczen, ktory dostarcza kry-
teriow 1 miar osadzania, co jest normalne, a co odbiega od oficjalnego oraz

L A. Koztowska, Wplyw mediow na Zycie spoteczne [W:] Wybrane problemy wspétczesnego
Swiata w refleksji socjologicznej, red. E. Firlit, J. Gladys-Jakobik, Warszawa 2016, s. 195.

2T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji
i Internetu, Warszawa 2008, s. 13.
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publicznie uznanego standardu normalnego zachowania i opinii, tak w wymia-
rze spolecznym, jak i normatywnym,

— korzystanie z mediow jest najpowszechniejsza forma spedzania czasu wolne-
go oraz $rodkiem rozrywki”.

Srodki masowe w obliczu ich wplywu na spoteczenstwo staly si¢ bardzo
waznym sektorem zycia zbiorowego, a takze nowym rodzajem dziatalnosci go-
spodarczej. Powstata cata branza show-biznesu, ktéra w pewnym stopniu uza-
leznita od siebie inne galezie przemyshu oraz instytucje spoteczne?.

Wspolczesnie coraz wicksze znaczenie zyskujg nowe media, zwlaszcza in-
ternet, cho¢ nie mozna powiedzie¢, ze rola mediow tradycyjnych jest zupehie
zmarginalizowana. W zwiazku z tym zmienil si¢ sposob przyjmowania tresci
informacyjnych oraz sposob funkcjonowania spoleczenstwa. Marshall McLuhan
stwierdzit, ze ,,Ksztatltujemy swoje narzgdzia, a wkrotce nasze narzgdzia bgda
ksztattowa¢ nas™®. Wobec tego mozna skonstatowaé, ze tak jak ludzie tworza
media, tak i w konsekwencji media ksztattujg cztowieka i cate spoteczenstwo®.
Stare media masowe tworzyty biernego odbiorcg, natomiast wspotczesnie po-
przez zmiany wzorow uzytkowania mediow odbiorcy wybieraja to, na co maja
ochotg, w wyniku czego tworzg si¢ indywidualne oferty medialne’.

Spoteczne znaczenie medidéw masowych jest wspotczesnie tak kolosalne, ze
oddziatuje niemal na wszystkie sfery zycia czlowieka. Anna Koztowska wymienia
kilka najbardziej kluczowych takich obszarow, sposrod ktorych mozna wymienié
m.in. rol¢ mediow w postrzeganiu czasu®. Dzieki $srodkom masowego przekazu
cztowiek jest w stanie otrzymywac wiele informacji o wydarzeniach dziejacych
sie W tym samym czasie, lecz w calkowicie innych czeéciach $wiata. Za ich po-
srednictwem wszystkie wydarzenia z dowolnego miejsca wydajg si¢ odbywac
jednoczesnie, co jest catkowicie odmiennym do$wiadczeniem w poréownaniu
z okresem sprzed mass mediow, kiedy to do§wiadczenie wydarzen wiazato sie
z konkretnym czasem i miejscem®. Wraz z rozwojem mediow masowych zmienia
si¢ takze to, jak czlowiek postrzega przestrzen i rzeczywisto$C. Telewizja, a tym

3 D. McQuail, Mass Communication Theory. An Introduction, Sage, London 1994, cyt. za:
T. Goban-Klas, Media i komunikowanie..., s. 13-14.

4T. Goban-Klas, op. cit., s. 14.

5 M. McLuhan, Zrozumieé media. Przedtuzenie cztowieka, Warszawa 2004, s. 17, cyt. za:
A. Koztowska, Wplyw mediow na zZycie spoteczne..., s. 196.

& Ibidem.

" R. Guzowski, Konwergencja mediow jako naturalne ,,przejscie do przysztosci” [w:] Rola
informatyki w naukach ekonomicznych i spofecznych. Innowacje i implikacje interdyscyplinarne,
red. Z.E. Zielinski, Kielce 2012, s. 70.

8 A. Koztowska, Wplhyw mediéw na zycie spoteczne..., s. 197.

® Ibidem.
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bardziej internet, spowodowaly, ze ,,$wiat jest na wyciggniecie dtoni”?. Cztowiek
korzystajacy z tych mediow jest w stanie doswiadcza¢ wydarzen z calego swiata
nie poprzez opis lub fotografig, lecz przez ruchomy obraz emitowany na zywo,
ktory daje do§wiadczenie przeniesienia si¢ odbiorcy do innego miejsca.

Wspotczesnie mass media umozliwiajg ludziom zdobywanie wiedzy spoza
swojego bezposredniego zasiggu doswiadczania, co ma wpltyw rowniez na to,
jak ksztaltujg si¢ wyobrazenia o rzeczywisto$cit!. Odbiorca poprzez przyjmowanie
informacji z r6znych zrodet jest w stanie stac si¢ bardziej obiektywny w zwigzku
z mozliwos$cig otrzymywania informacji z réoznych opcji opiniotworczych (je-
sli z takich korzysta). Jednakze moze tez wystapi¢ sytuacja zupelnie odmienna,
nazywana zjawiskiem banki informacyjnej (filter buble), ktérym to pojeciem
okresla si¢ posiadanie ograniczonego dostepu do zréznicowanych informacji
W zwigzku z wlasnym wyborem okres§lonej stacji lub jednego portalu informa-
cyjnego, skad czerpie si¢ wiedze o §wiecie. Zjawisko to moze powsta¢ rowniez
dzigki dziataniu algorytméw zarzadzajacych strumieniem spersonalizowanych
informacji na przyktad w mediach spolecznosciowych, ktore wyswietlaja od-
biorcy informacje odpowiadajace jego $wiatopogladowi®2,

Media masowe sg takze w stanie budowac nastrdj spoteczny, budzi¢ obawy
w$rdd odbiorcow, na przyktad poprzez odpowiednie przedstawienie wydarzen
i okreslong narracje. Wérod negatywnego wplywu mass mediow na spotecznosci
mozna takze wymieni¢ ich dezintegrujacy charakter. W zwiazku z komercjaliza-
cjg media mogg przedstawia¢ falszywy obraz rzeczywisto$ci oraz nastawiaé
odbiorcow na konsumpcje, korzystajac z reklam, ktore stosuja rézne metody
oddzialywania na widza®®,

Za sprawg telefonii czy internetu media te majg takze istotny wptyw na pro-
ces tworzenia i podtrzymywania kontaktow spotecznych. Wspotczesnie interak-
cje spoleczne czesto zachodzg w inny sposob niz w kontakcie bezposrednim,
poniewaz ludzie sg w stanie komunikowac si¢ bez potrzeby fizycznej obecnosci
i na bardzo dalekie odleglo$ci, bez czasu oczekiwania na dotarcie informacji®4,

Chcac okresli¢ spoleczne znaczenie medidow masowych, nalezatoby takze
przedstawi¢ funkcje, jakie spetniaja, jednakze z biegiem czasu funkcje te, a przy
tym znaczenie mediow, zmieniaty si¢, dlatego trudne jest ich jednoznaczne

10 |bidem, s. 199.

11 1bidem.

12 M. Popiotek, K. Sroka, Barika filtrujgca i Swiadomosé mechanizmow jej funkcjonowania
wsrod milodziezy — wyniki badania przeprowadzonego wsrod gimnazjalistow, ,,Zarzadzanie Me-
diami” 2019, nr 7(3), s. 161.

13 G. Lecicki, Integracyjna oraz dezintegrujqca funkcja mediow w spoleczenstwie informa-
cyjnym, ,,Kultura — Media — Teologia” 2011, nr 4, s. 50.

14 A. Koztowska, Wplyw mediéw na zycie spoteczne..., s. 201.
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zdefiniowanie®. Zanim jednak okre$lone zostang funkcje mediow masowych,

warto jest okresli¢ samo ich pojecie. Badacze definiujg te funkcje m.in. jako:
,,catoksztalt dzialania;

— kierunek dziatania;

— rezultat (lub sposob) dziatania

Probujac usystematyzowac podstawowe kategorie, ktore stosuje si¢ w anali-
zie 1 opisie funkcjonowania mass mediow, pozadane jest takze przyblizenie zna-
czenia takich terminéw, jak: rola, funkcja i zadania. Zbigniew Oniszczuk suge-
ruje, by przyjaé, ze ,,rola mediow to ich ogélny wktad w funkcjonowanie danego
spoteczenstwa, natomiast funkcje mediow to rezultaty stosowanych sposobow
dziatania, z kolei zadania mediow nalezy rozumie¢ jako planowane dziatania
wynikajace z przyjetego celu (celow)”Y.

Wspolczesnie Srodki masowego przekazu stanowiag kluczowy element rze-
czywistosci spotecznej, poniewaz dotycza szerokiego spektrum zycia i zaintere-
sowan odbiorcy oraz maja znaczacy wptyw na zycie spoteczne. Funkcje, jakie
spetniaja, w duzej mierze s3 warunkowane poprzez kompetencje komunikacyjne
odbiorcy, warunki odbioru oraz jego sytuacje spoteczng, dlatego niczym dziw-
nym nie wydaje si¢ pokazna rozbiezno$¢ funkcji przez nie pemionych®. W ta-
kim wypadku nalezy przede wszystkim stworzy¢ kategori¢ funkcji mass mediow
W odniesieniu do nadawcy i przekazu u odbiorcy, w rezultacie czego bedzie moz-
na wyroznic ich kilka rodzajow:

— funkcje zamierzone — sa to pozadane efekty dziatania mass mediow, ktore z gory
nadawca chce osiagna¢ i wokot nich organizuje swoja dziatalnos¢ nadawcza;

— funkcje nadane — sg to takie dobory formy, tresci i sposoby ekspozycji przekazu,
ktore majg na celu zmaksymalizowanie efektywnosci podczas realizacji po-
stawionych zadan;

— funkcje pelnione — sg to rzeczywiste wpltywy przekazu na odbiorce, ktdre po-
wodujg efekty odpowiadajace lub nieodpowiadajace oczekiwaniom nadawcy™.

W przekazie medialnym nie kazda funkcja jest zamierzona i u§wiadomiona,
dlatego warto dodac jeszcze podziat na funkcje jawne, czyli takie, ktore s zamie-
rzone i uswiadomione, oraz funkcje ukryte — to znaczy niezamierzone i nieu§wia-
domione®.

216

15 A. Koztowska, Oddziatywanie mass mediéw, Warszawa 2006, s. 67.

16 1bidem.

17 Z. Oniszczuk, Pojecie funkcji w badaniach nad spotecznym oddziatywaniem prasy, Kra-
kow 1988, cyt. za: M. Mrozowski, Media masowe. Wladza, rozrywka i biznes, Warszawa 2001, s. 110.

18 M. Mrozowski, op. cit., s. 112.

19 A. Koztowska, Oddziatywanie mass mediéw..., s. 68.

20 Ipidem, s. 69.
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Przechodzac do gtownych zadan, jakie spelniaja media masowe, trzeba za-
cza¢ od podejscia Harolda Lasswella, ktory juz w 1948 r. okreslit trzy podstawo-
we dziatania mediow w tym kontekscie, czyli: ,,nadzorowanie otoczenia, kore-
lowanie reakcji grup w ramach spoteczenstwa na jego otoczenie oraz transmisja
dziedzictwa kulturowego”?. Kolejni badacze rozbudowali te liste, za$ najbar-
dziej uniwersalny 1 najlepiej znany zbior funkcji mass mediow przedstawit De-
nis McQuail. Do katalogu tego naleza jego zdaniem przede wszystkim:

— funkcja informacyjna — odpowiadajaca na potrzebe informacyjng cztowieka,
zajmuje si¢ dostarczaniem informacji o sytuacji w spoteczenstwie i wydarze-
niach ze $wiata, przedstawia form¢ polityczng oraz stosunki wladzy, a takze
ma element edukacyjny, wspomagajac postep, adaptacje oraz innowacje;

— funkcja korelacyjna — zwigzana z przystosowaniem cztowieka do zycia
w spoleczenstwie poprzez socjalizacje, wspomaga zrozumie¢ znaczenie in-
formacji i wydarzen poprzez wyjasnianie, komentowanie oraz interpreta-
cje, poprzez aprobat¢ ugruntowuje autorytety oraz normy spoteczne, hamuje
konflikty i spory poprzez budowanie konsensusu, koordynuje dziatania spo-
leczenstwa oraz ustala hierarchie wazno$ci problemoéw, wydarzen, instytucji
lub osoéb;

— funkcja cigglosci — odpowiadajgca na potrzebg przynaleznosci cztowieka do
spoteczenstwa, objawia si¢ poprzez przekazywanie dominujacej kultury, two-
rzenie poczucia tozsamosci, uznawanie subkultur oraz zmian kulturowych;

— funkcja rozrywkowa — odpowiadajaca na potrzebe zabawy, odpoczynku oraz
relaksu poprzez danie mozliwo$ci oderwania si¢ od codziennych obowiaz-
kow, takze roztadowuje napiecie w spoteczenstwie;

— funkcja mobilizacyjna — zwigzana ze spetnianiem okreslonych celéw spotecz-
nych w sferze wojny, pracy, polityki, rozwoju gospodarczego, realizowana po-
przez kampani¢ reklamowa majaca na celu przekonanie spoteczenstwa do
okre$lonego dziatania?,

W przekazie medialnym kazdy element jest w stanie spelnia¢ wiele roznych
funkcji, ktore moga odpowiadaé na rézne potrzeby. Na przyktad program, kto-
rego celem jest dostarczenie informacji, réwnie dobrze moze dla kogo$ spetniac
funkcje rozrywkowa i z tego powodu moze by¢ ogladany. Warto doda¢, ze kazda
cze$¢ przekazu medialnego moze dziata¢ pozytywnie w kwestii adaptacji jednost-
Ki do zycia w spoteczenstwie i tym samym integracji spoteczenstwa (eufunkcje),
lecz takze moze utrudnia¢ przystosowanie si¢ jednostki do spoteczenstwa, skut-
kujac dezintegracja spoteczng (dysfunkcje)?.

21 D. McQuail, Teoria komunikowania masowego, Warszawa 2007, s. 111.
22 |pidem, s. 111-112.
23 A. Koztowska, Oddziatywanie mass mediéw..., s. 69.
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Historia i rozw6j internetu

Poczatki powstawania czego$ na wzor wspdicze$nie rozumianego internetu
mozna datowa¢ juz na okres zimnej wojny, w ktorym kluczowy byt rozwoj no-
wych technologii. W trakcie rywalizacji Stanow Zjednoczonych z ZSRR rzad
amerykanski w ramach Departamentu Obrony powotat Advanced Research Pro-
jects Agency (ARPA). Instytucja ta miata na celu przygotowanie innowacyjnych
projektéw badawczych w obszarze obronnosci. W zwigzku z tym, ze ARPA nie
byta duza instytucja oraz nie posiadata swoich laboratoriow, powierzata badania
innym organom, na przyktad przemystowym lub akademickim. Agencja ta od
1962 r. stala si¢ czolowym sponsorem badan w zakresie technik komputerowych
na obszarze calych Stanéw Zjednoczonych, a dzieki przekazanym grantom dla
uniwersytetow byta w stanie zatozy¢ Kilka komputerowych centrow badawczych,
m.in. w University of California czy w Carnegie Mellon University?*. Poczatkiem
lat szesc¢dziesigtych korporacja RAND, czyli inna amerykanska instytucja dzia-
fajaca w tym obszarze, przystapita do badan, ktére miaty na celu stworzy¢ system
komunikacji zdolny przetrwa¢ nawet obszerny atak nuklearny i w konsekwencji
pozwoli¢ na utrzymanie komunikacji pomigdzy jednostkami dowodczymi. Udato
si¢ to dzigki przygotowaniu technologii packet-switching, ktéra w znacznym stopniu
powiekszyta przepustowo$é taczy oraz data mozliwoéé szyfrowania wiadomosci®.

Pierwsza sie¢ potagczonych komputeréw powstata w 1969 r. jako projekt fi-
nansowany przez agencje ARPA. W jego efekcie kilka wybranych uniwersyte-
tow miato mozliwos¢ kontaktowania si¢ pomiedzy sobg na zasadzie peer-to-peer
(rownorzednie). Sie¢ ta zostata nazwana ARPANET, a jej glownym zadaniem
byla taczno$¢ pomigdzy komputerami, ktore znajdowaly sie¢ w bardzo duzej odle-
glosci od siebie, a dzieki potaczeniu byly one w stanie wymienia¢ si¢ zasobami,
plikami oraz informacjami. Moment powstania ARPANET mozna uzna¢ za pocza-
tek nowej formy funkcjonowania oraz koordynacji dziatah powigzanych z siecia-
mi komputerowymi?®. Projekt ARPANET byl na swoje czasy bardzo unikatowg
i skomplikowang inicjatywa, dlatego praca przy nim wymagata wysoko specjali-
stycznej wiedzy oraz ogromnego zaangazowania naukowcow. Zajmujacy si¢ tym
projektem informatycy zostali zrzeszeni w grupg badawcza Network Working
Group (NWQ), ktoéra miata na celu ujednolici¢ sposob komunikowania si¢ roz-
nych komputerow. NWG pozwalata nieskr¢powanie wymienia¢ doswiadczenia

24 ], Hofmokl, Rozwdj pola organizacyjnego internetu — dominacja sieciowej formy porzqdku
spolecznego, ,,Studia Socjologiczne” 2002, nr 4(167), s. 94.

% B. Klepacki, A. Walejewska, Historia powstania i wykorzystanie internetu, ,,Ekonomika
i Organizacja Logistyki” 2017, nr 2(3), s. 38.

% J. Hofmokl, op. cit., s. 94.
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i wiedz¢ pomigdzy informatykami, poniewaz organizacja ta miata charakter nie-
hierarchiczny i otwarty. Nowatorskie standardy funkcjonowania NWG staty si¢
przyktadem i ustality kierunek rozwoju innych organizacji w strone nieformal-
nych metod koordynacji dziatan, co odegrato duzg rolg w rozwoju internetu.
W 1971 r. infrastruktura ARPANET zostata ukonczona i byta gotowa do dziata-
nia. W grupe pierwszych osrodkow, ktore korzystaty z ARPANET, wchodzito
15 weztow, lecz szybko ilos¢ ta zaczeta wzrasta¢ poprzez przylaczanie si¢ no-
wych o$rodkow, nie tylko zwigzanych bezposrednio z ARPA?.

ARPANET w zatozeniach zostat skonstruowany przede wszystkim, by sprzy-
ja¢ pracy naukowcow informatykow oraz by umozliwi¢ im wymiane wiedzy oraz
doswiadczen pomiedzy roznymi placoéwkami, dlatego pracownicy nauki byli tez
pierwszymi uzytkownikami ARPANET. W koncowce lat szes¢dziesigtych do-
step do sieci 1 komputeréw byt bardzo ograniczony, kosztowny i skomplikowany,
co wiecej, nawet proces dotgczenia do sieci i korzystania z niej wymagat bardzo
duzej specjalistycznej wiedzy i cierpliwo$ci?®.

Waznym wydarzeniem w historii ARPANET byto stworzenie pierwszego
oprogramowania do wysytania poczty elektronicznej, czyli e-mail, co w duzym
stopniu przyczynito si¢ do zwigkszenia si¢ wspotpracy pomiedzy grupami ba-
dawczymi. Powstanie e-maila zmienito takze postrzeganie sieci przez naukow-
cOw, poniewaz badacze zauwazyli wowczas duzy potencjal sieci w zakresie ko-
munikacji migdzyludzkiej?.

W rzadowych instytucjach badawczych Stanow Zjednoczonych pracowano
réwniez nad mozliwym militarnym wykorzystaniem tacznosci satelitarnej i ra-
diowej w technologii sieciowej. W latach siedemdziesiagtych agencja ARPA zo-
stata przemianowana na Defense Advanced Research Project Agency (DARPA)
i obstugiwata w tamtym momencie trzy nowe sieci, czyli: ARPANET, SATNET
(satelitarna) i PRNET (radiowa), z czego kazda dziatata na odmiennych zasadach®°.
Oweczesny dyrektor DARPA, Robert Kahn, postanowit potaczy¢ trzy sieci pakie-
towe, umozliwiajac hostom komunikacje przez rézne sieci bez potrzeby znajomosci
technologii kazdej z osobna. To rozwigzanie probleméw zwiazanych z funkcjo-
nowaniem ,,miedzysieci” dato poczatek idei internetu. W 1973 r. dyrektor DARPA
Robert Kahn oraz informatyk Vint Cerf opracowali koncepcje open architecture
networking. Przewidywata ona powstanie szeregu niezaleznych sieci, ktorych
budowa, technologia i struktura nie bytaby podporzadkowana zadnym odgérnym
zarzadzeniom. Nad projektem open architecture networking prac¢ podjat zespot

27 |bidem, s. 94-96.
28 |bidem.

2 |bidem, s. 97.

30 Ibidem.
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specjalistow z ré6znych migdzynarodowych o$rodkéw zwigzanych z projekto-
waniem sieci pakietowych, takich jak sie¢ NPL z Wielkiej Brytanii, francuskie
sieci badawcze Cyclades, a takze przedstawiciele dostawcow ushug telekomuni-
kacyjnych z réznych panstw, ktorzy planowali budowg wiasnych sieci. W pro-
jekcie udziat wzigli nie tylko specjalisci zwigzani z ARPANET, ale rowniez eks-
perci z innych dziedzin®!. SpecjaliSci ci zatozyli International Network Working
Group (INWG). Celem tego gremium byto skupienie ekspertow z réznych dzie-
dzin, by uzyska¢ nieformalne porozumienie i potaczy¢ swoje systemy. INWG
nie posiadat formalnych uprawnien do wyznaczania migedzynarodowych stan-
dardow sieciowych, jednak spotkania i konsultacje cztonkéw tej grupy pozwoli-
ly na stworzenie podstawowych zatozen wspotpracy migdzy ré6znymi sieciami,
ktore staty si¢ fundamentem dalszego rozwoju internetu. Poczatkowe rozwa-
zania dotyczace potaczenia roznych sieci ARPANET doprowadzity do polityki
nieograniczania réznorodnos$ci sieci i opracowania technologii umozliwiajacej
swobodny przeptyw danych migdzy nimi. Te zatozenia byty odzwierciedleniem
filozofii tworcow idei sieci, ktorzy postrzegali je jako narzgdzie pozwalajace na
taczenie odlegtych i réznigcych sie od siebie instytucji i 0s6b®2. Rozwigzaniem,
ktore pozwolilo na spelnienie wymagan dotyczacych potaczenia rdznych sieci,
okazat si¢ jednolity protokot transmisji danych TCP (Transmission Control Pro-
tocol). Wprowadzony zostat on do uzytku w 1973 r. podczas seminarium zorga-
nizowanym na Uniwersytecie Stanford przez Vinta Cerfa. Po pierwszych testach
zdecydowano si¢ na oddzielenie protokotu IP (Internet Protocol) od TCP, ktory
odpowiadal za adresowanie pakietow danych. Wykorzystanie technologii proto-
kotu TCP/IP okazato si¢ sukcesem i umozliwito koordynacje¢ dzialan w sieci.
Wybor tej technologii zapadt w sposob oddolny, a kryteriami decydujacymi byta
chec¢ zapewnienia rownych szans dla r6znych sieci. Przekonanie tworcow sieci
0 konieczno$ci stworzenia systemu tatwego w obstudze, przy jednoczesnym zmi-
nimalizowaniu przej$¢ miedzy sieciami, byto gtdéwng motywacja do opracowania
otwartego protokotu®®. Mimo iz decyzje dotyczace dzialania i ksztattu polaczo-
nych sieci komputerowych byly podejmowane glownie przez specjalistow, pro-
jekt formalnie podlegat instytucjom rzadowym USA, ktore skupiaty si¢ gtdownie
na zastosowaniach wojskowych sieci, nie widzac potrzeby rozwijania cywilnych
zastosowan komunikacyjnych. Dodatkowo szybkie zdobywanie popularnosci
idei sieci grozito utratg kontroli nad projektem. W 1975 r., w celu zwigkszenia
nadzoru nad wojskowymi sieciami, ARPANET zostat przejety przez Defense
Communications Agency (DCA), czego konsekwencja byto znaczace ograniczenie

31 |bidem, s. 97-98.
32 1pidem.
33 1bidem.
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dostepu do sieci, co paradoksalnie bardzo przyspieszyto wyodrebnienie si¢ Cy-
wilnego internetu,

W latach osiemdziesigtych XX w. powstala nowa sie¢, czyli NSFNET, ktora
byla wyposazona w o wiele szybsze tacza w pordwnaniu z juz przestarzalg siecig
ARPANET. Sie¢ NSFNET stata si¢ podstawa, do ktérej podtaczano mniejsze
sieci poszczegolnych uczelni, w tym stynng sie¢ ARPANET. NSFNET przycia-
gal rowniez uwagg innych krajow, ktore zaczynaly budowaé swoje wilasne sieci
szkieletowe na wzor tych z USA (Francja, Kanada, kraje skandynawskie). W zwiaz-
ku z byciem przestarzata sieciag ARPANET 28 lutego 1990 r. zostata catkowicie
zastgpiona przez NSFNET®,

Oddolne tworzenie sieci lokalnych, czyli LAN (Local Area Networks), byto
jednym z wazniejszych wydarzen w historii powstawania internetu. W zwigzku
z rosngcg popularnoscig pierwszych komputerow osobistych (PC — Personal
Computer) pojawilo si¢ zapotrzebowanie na budowanie sieci wokot osrodkéw
akademickich, dlatego studenci i badacze z roznych uczelni zacze¢li podejmowaé
proby stworzenia wlasnych sieci, ktore byty niezalezne od inicjatyw panstwo-
wych?®®, Czas, w ktorym rozwijat si¢ ARPANET, powstawal NSFNET oraz two-
rzyly si¢ oddolnie sieci lokalne, mozna uzna¢ za poczatek rozwoju internetu. Byt
to okres, w ktdorym roézne podmioty organizacyjne i indywidualni uczestnicy anga-
zowali si¢ w dzialania dotyczace nowej przestrzeni spotecznej, jakg stanowit in-
ternet. Nie tylko nalezalo jg zagospodarowac, ale przede wszystkim uksztattowaé
tak, by spelniata potrzeby i oczekiwania uzytkownikow?’.

Lata dziewigédziesigte XX w. byly okresem niezwykle dynamicznego rozwo-
ju internetu. W tym czasie pojawito si¢ narzedzie WAIS (Wide Areas Information
Serves), umozliwiajace indeksowanie i wyszukiwanie informacji w internecie.
W tym okresie powstaty rowniez kluczowe elementy internetu, takie jak World
Wide Web (WWW) i HTML, ktore znacznie utatwity korzystanie z sieci. W ciagu
kilku nastgpnych lat internet zaczat rozwija¢ si¢ w bardzo szybkim tempie, bardzo
rozszerzajac swoj zasigg=e.

Waznym do odnotowania wydarzeniem w historii internetu byt takze gwat-
towny rozwdj ustug sieciowych bezprzewodowych. W 2003 r. jednym z naj-
wazniejszych kierunkéw ksztattujacych rynek ICT bylto stworzenie urzadzen do
odbioru sygnatu bezprzewodowego. W tym roku technologia Wi-Fi przyniosta
zyski rzgdu 1,7 mld dolarow.

34 J. Hofmokl, Internet jako nowe dobro wspélne, Warszawa 2009, s. 43-44.
35 |bidem.

36 |bidem.

37 Ibidem, s. 45.

3 B, Klepacki, A. Walejewska, Historia powstania..., s. 40.
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Nastepna generacja internetu, czyli Web 2.0, pojawila si¢ w 2004 r. i w prze-
ciwienstwie do Web 1.0, czyli pierwszej wersji internetu, ktora umozliwiata tylko
odczyt stron internetowych, dawata mozliwos¢ zaistnienia dynamicznej zawar-
tosci. Uzytkownicy od tego momentu mogli w tatwy sposéb komunikowac sig
ze soba i1 tworzy¢ tresci. Na ten okres przypada pojawienie si¢ pierwszych portali
spoleczno$ciowych oraz smartfonéw. Natomiast Web 3.0, ktory jest uwazany za
kolejne stadium internetu, powstalo w roku 2014, kiedy zaczeto tworzy¢ pierwsze
kryptowaluty oparte na technologii blockchain. Centralnym pojeciem jest tu de-
centralizacja, ktora pozwala na transakcje miedzy uzytkownikami internetu bez
posrednikow, co eliminuje wplyw podmiotéw kontrolnych i umozliwia przecho-
wywanie informacji na rozproszonym rejestrze®®.

Internet jako rezerwuar informacji i medium totalne

W dzisiejszym $wiecie internet stanowi bez watpienia jedno z najwazniej-
szych zrddet informacji. Z jednej strony dostepnos¢ szerokiego wachlarza rézno-
rodnych danych i tresci jest niezwykle imponujaca. Z drugiej strony jednak po-
jawia si¢ pytanie o wiarygodnos¢ tych informacji i o to, jakie kryteria nalezy
stosowac¢, by je odrozni¢ od falszywych. Wiasnie dlatego internet jest okreslany
jako medium totalne, poniewaz wprowadza do naszego zycia nowe mozliwosci,
ale takze nowe wyzwania i zagrozenia. Dla wielu jest gtownym i jedynym Zro-
dfem informacji na temat biezacych wydarzen politycznych czy ekonomicznych,
lecz takze aspiracji i szeroko pojetego stylu zycia. Poglady w nim eksponowane
znaczaco wplywaja rowniez na §wiatopoglad odbiorcow (zwlaszcza mtodszej ich
czesci), wyraznie wskazujac na idee, ktore powinny by¢ dla nich wazne i realizo-
wane. Internet jest nie tylko narzedziem do przekazywania informacji, ale stanowi
integralna czg$¢ codziennego zycia, obejmujac rdézne dziedziny, takie jak komu-
nikacja, rozrywka, edukacja, biznes i polityka. W tym sensie mozna powiedzie¢,
ze internet jest medium totalnym, poniewaz jego wplyw na nasze zycie jest nie-
zwykle szeroki i dotyka wielu aspektow codziennosci.

Internet jest unikalnym narzedziem komunikacji, ktore rézni si¢ od tradycyj-
nych mediow. L.aczy on w sobie cechy nosnika danych i informacji oraz narzedzia
do komunikacji zarowno indywidualnej, jak 1 masowej. Dlatego tez trudno uznad,
ze jest on tylko kolejnym medium, obok prasy, radia i telewizji. Zamiast tego mozna
uznadé, ze jest on srodowiskiem medialnym, ktore ulega ciggtym zmianom. Wptywa

39 D. Ashmore, A Brief History of Web 3.0, https://www.forbes.com/advisor/investing/crypto
currency/what-is-web-3-0/ [dostep: 20.04.2024].
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na relacje migdzyludzkie i ksztalt dziennikarstwa, a takze na wiele innych aspek-
tow funkcjonowania spoleczenstwa*’,

Encyklopedia PWN definiuje $rodki masowego przekazu, czyli mass media,
jako: ,,urzadzenia i instytucje, za pomoca ktorych przesytane sg tresci do bardzo
licznej i zroznicowanej publicznoS$ci; prasa, radio, telewizja, takze film (kino),
ksiazki (popularne), nagrania muzyczne (plyty, kasety) oraz tzw. nowe media:
magnetowid, odtwarzacz DVD, nagrania filmowe (kasety, DVD), telegazeta, te-
lewizja satelitarna, kablowa, gry komputerowe, Internet (komputer)*”. Wiele pu-
blikacji, jak i przytoczona encyklopedia, przy definicji mass mediow wymienia
prasg, radio, telewizje i internet, stawiajac je na rowni, jednakze niektorzy uwa-
7aja, ze internet jest czyms$ zupelnie innym niz ,tradycyjne” media i powinien
by¢ traktowany oddzielnie w zwigzku z przynaleznymi mu cechami®?. Wedlug
M. Robaka traktowanie internetu jako kolejnego medium masowego jest po-
wszechnym bledem, zwanym ,,btedem medialnym”. Robak argumentuje, ze cho-
ciaz taki podziat wydaje si¢ wiasciwy z punktu widzenia medioznawczego, to jest
on niepelny. Internet jest znacznie bardziej zroznicowany niz tradycyjne media
i taczy komunikacj¢ masowg z indywidualng. Z tego powodu koncepcja ,,sieci
spotecznej” jest lepiej dopasowana do opisu internetu niz tradycyjne pojecie
medium, gdzie istnieje aktywny nadawca i bierny odbiorca. Internauta natomiast
jest aktywnym uzytkownikiem i nie moze by¢ traktowany jedynie jako bierny
odbiorca®. Tim Bernes-Lee, jeden z tworcow internetu, a takze wielu innych
ekspertow, twierdzi, ze internet ma strukture fraktalng i ze ruch w internecie
mozna opisa¢ za pomocg teorii fraktali. Pawet Planeta uwaza, ze ,,fenomen in-
ternetu polega na tym, ze jest on zlozong chaotyczng struktura, rozwijajaca si¢
w niezwykly sposéb. [...] Internet jest bowiem uktadem deterministycznym,
ktéry zachowuje si¢ w sposob nieregularny, a zachowanie zaréwno catego uktadu,
jak i jego czesci, mozna wyjasnia¢ w ramach teorii chaosu deterministycznego,
ktora opisuje nieliniowe zachowania systemow dynamicznych™**. W wymiarze
spotecznym ta fraktalna teoria internetu przejawia si¢ w chaotycznej konfigura-
cji réznych dyskursow, ktore oddziatujg globalnie. Niektorzy twierdza nawet, ze
stowo ,,internet” odnosi si¢ bardziej do catego swiata potagczonych danych niz do

40 A, Adamski, Media w analogowym i cyfrowym $wiecie. Wpbyw cyfrowej rewolucji na re-
konfiguracje komunikacji spotecznej, Warszawa 2012, s. 78.

4 Srodki masowego przekazu [w:] ,JEncyklopedia PWN”, https://encyklopedia.pwn.pl/ency
klopedia/mass%20 media.html [dostep: 20.04.2024].

42 A. Adamski, op. cit., s. 78.

43 M. Robak, Internet — od nowego medium do sieci spofecznej [w:] Internet a relacje miedzy-
ludzkie, red. E. Laskowska, M. Kucifski, Bydgoszcz 2010, s. 13-14, cyt. za: A. Adamski, op. cit., s. 81.

4 P, Planeta, Chaos w globalnej sieci perswazji, ,,Zeszyty Prasoznawcze” 2002, nr 3-4(171-172),
s. 61, cyt. za: A. Adamski, op. cit., s. 82-83.
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fizycznej infrastruktury. Dlatego definiowanie globalnej sieci ,,powinno obej-
mowac potaczone ze sobg sieci (network of networks), oparte na protokotach
komunikacyjnych (TCP/IP), spotecznos¢ (community of people), ktora sig tg
siecig postuguje oraz zbior dostgpnych zasobow, ktore znajdujg sie w tej sieci”™.
Internet posiada wiele wlasciwosci, ktore go wyrdzniaja od innych §rodkow prze-
kazu. Jedna z nich jest interaktywno$¢, ktora moze przebiegaé na trzech poziomach:
miedzy uzytkownikami sieci, miedzy uzytkownikiem a tworca serwisu oraz mig-
dzy uzytkownikiem a medium*. Interaktywnos¢ ta ujawnia si¢ w kilku wymiarach:
— przestrzennosci (rozumianej jako mozliwo$¢ nawigzania komunikacji wielo-
stronnej);

— czasowosci (zoperacjonalizowanej poprzez potencjalnos¢ tworzenia i otrzy-
mywania wiadomos$ci w optymalnym dla siebie czasie);

— intelektualnoéci (oznaczajgcej rozumienie znaczen i kontekstow dziatan uczest-
nikow interakcji)*’.

Kolejnymi cechami internetu sa: multimedialny charakter i globalny zasi¢g.
Mozna zauwazy¢ takze, ze jest jednoczesnie medium masowym i narzedziem do
bezposredniej komunikacji pomigdzy jednostkami. Jego zaletami sa elastycznosc,
szybkos¢ reakcji, niski koszt przesytu oraz wymaganie od uzytkownikow wigkszej
aktywno$ci®.

Internet jest czesto okres§lany jako ,,metamedium”, co wskazuje na jego zdol-
no$¢ do wchtaniania innych mediow. Z jednej strony internet jest miejscem, w kto-
rym mozna dokonywac niezaposredniczonej komunikacji interpersonalnej, z dru-
giej za$ — taczy w sobie cechy technicznie zaposredniczonej komunikacji, takiej
jak telefonia. Poza tym wiele instytucji kultury, takich jak muzea, zaczyna ofero-
waé swoje uslugi w formie wirtualnej, co moze by¢ przyktadem internetu jako
rezerwuaru informacji. Internet takze absorbuje media masowe, takie jak radio,
prasa czy telewizja, umozliwiajac ich personalizacje i interaktywizacje. W ten
sposob wchiania on komunikacje masowa, instytucjonalng i interpersonalng. Mo-
ze by¢ uwazany za ,,metamedium”, poniewaz pozwala na tworzenie i dostarczanie
mediow o réznorodnych wilasnosciach. Jest zrodlem gazet, radia, telewizji i umoz-
liwia, zarowno w czasie rzeczywistym, jak i asynchronicznie, komunikacje z in-
nymi ludzmi, ktéra moze przybiera¢ rozne formy*®. Jak zauwaza Mirostaw Filiciak:
,.Kolejne media zostaja zawtaszczone przez metamedium internetu, oferujace natych-
miastowy dostep i mozliwo$¢ personalizaciji strumienia informacyjno-rozrywkowego.

5 1bidem.

46 lbidem, s. 84.

47 M. Szpunar, Nowe — stare medium. Internet miedzy tworzeniem nowych modeli komunika-
cyjnych a reprodukowaniem schematéw komunikowania masowego, \Warszawa 2012, s. 61.

48 A. Adamski, Media w analogowym. .., s. 84.

49 Ibidem, s. 85.
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Internet mozna okresli¢ mianem metamedium, bo nie stanowi odrgbnego $rodka
przekazu, ale tez cze$ciowo zawlaszcza inne media, stajac si¢ kanatem przekazu
tresci z prasy, radia i telewizji™°. Zjawisko to prowadzi do ,,syndromu wyposazo-
nego uzytkownika mediéw”. W naszych domach pojawiajg si¢ coraz to nowsze
urzadzenia audiowizualne i komputery, jednak ich nadmiar sprawia, ze mamy
coraz mniej czasu na korzystanie z kazdego z nich. W tym kontekscie komputer
czy smartfon z dostgpem do internetu umozliwiajg dostep do wszystkich innych
mediow i stajg si¢ powaznym konkurentem dla nich, a czasem nawet monopolizu-
je naszg dostepno$¢ do rozrywki i informacjist.

Podsumowujac, internet jest obecnie niezastapiong platforma komunikacji,
ktora charakteryzuje si¢ globalnym zasiggiem i btyskawicznym przestaniem in-
formacji. Mozna zauwazy¢, ze komunikacja przez internet moze by¢ skierowana
do pojedynczych osob, grup lub szerokiego (nawet globalnego) grona odbiorcow.
W niektorych przypadkach internet jest zrodlem przekazu, w innych petni funkcje
uzupetniajaca lub rownolegla. Jest nie tylko medium, ale rowniez nowa przestrze-
nig spoleczng, ktérej gtdbwnym celem jest komunikacja®?.

Specyfika przekazéw internetowych

Internet to stosunkowo nowe srodowisko komunikacyjne, ktoére opiera si¢ na
globalnym systemie potaczonych sieci komputerowych. Ma ono wyjatkowy spo-
sob przekazywania i wymiany informacji poprzez medium elektroniczne, co wy-
maga uwzglednienia faktu, ze proces ten odbywa si¢ zar6wno na ptaszczyznie
ludzkiej, jak i komputerowej (technicznej), ktora wymaga kodowania i dekodo-
wania cyfrowego. Komunikacja w internecie jest procesem ztozonym, poniewaz
wymaga dialogu i wzajemnego zrozumienia zaréwno mig¢dzy ludzmi, jak i mie-
dzy komputerami®,

Aby wykaza¢ specyfike przekazow internetowych, nalezy zacza¢ od opisa-
nia jezyka, ktory wykorzystuje sie¢ w obrebie danego medium. Istnieje wyrazna
zalezno$¢ miedzy charakterem $rodka przekazu a samym przekazem, poniewaz
wlasciwosci danego medium oraz specyfika uczestnikow procesu komunikacji
wprost wptywajg na sposob, w jaki sg odbierani i przetwarzani. To oznacza, ze
rodzaj uzytego medium ma wplyw na to, jak tres¢ jest przekazywana i odbierana

50 M. Filiciak, Internet — spoteczne metamedium [w:] Media audiowizualne, red. W. Godzic,
Warszawa 2010, s. 105, cyt. za: A. Adamski, Media w analogowym..., s. 85.

51 A. Adamski, op. cit., s. 85-86.

52 Ipidem, s. 83.

53 A. Siwiec, Pseudonimy internetowe vel nicki — charakterystyka onomastyczna i uzus, ,,Rocz-
niki Humanistyczne” 2014, nr 62(6), s. 101-102.
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przez odbiorcow, a takze na charakter samej tresci®*. Tomasz Goban-Klas, opi-

sujac §rodki przekazow, zaznacza, ze: ,,Tym bardziej w zwyklym, codziennym

procesie komunikowania zawarty jest znak i jego materialny no$nik, czyli $ro-

dek komunikowania, inaczej medium. [...] Medium moze by¢:

— jezyk (w sensie jezyka naturalnego) jako srodek porozumiewania si¢ (w danej
spotecznosci);

— znaki jezykowe lub wszelkie systemy znakéw (stowo mowione, gest, mimika,
obraz);

— kody, ktore sg oparte na konwencjach i pozwalajg konstruowa¢ przekazy (alfa-
bet, kod Morse’a, sygnalizacja);

— nos$niki sygnalow (jak wibracje powietrza, fale $wietlne, a takze materialy, na
ktorych znaki zostaty utrwalone, jak papier, tasma filmowa, ptyta gramofonowa);

— instrumenty pozwalajace na powielanie, transmisj¢ lub odbior przekazu (prasa
drukarska, radiostacja, odbiornik radiowy czy telewizyjny);

— instytucje, ktore tworza przekazy (np. prasa, radio, telewizja)

Wedlug tej klasyfikacji jest jasne, ze komunikacja w sieciach komputerowych,

a szczegolnie w internecie, ma charakter ,,intermedialny”. Mozna réwniez uznac, ze

internet jest rodzajem ,,supermedium”, poniewaz moze stuzy¢ jako medium dla

wszystkich wymienionych rodzajow trwatych i nietrwatych mediow. Oznacza to, ze

umozliwia przekazywanie informacji w roznych formach, takich jak tekst, dzwick,

wideo, grafika itp., co czyni go wszechstronnym narzedziem komunikacji®®.

2955

Tabela 1. Porownanie komunikacyjnych wlasciwosci mediow

Medium . . sie¢
prasa radio telewizja
masowe komputerowa
1 2 3 4 5
lokalny
lokalny (krajowy,
Ioka_lny (krajowy, regionalny)
. (krajowy, - lokalny,
Zasieg - regionalny, ponadlokalny
regionalny, rzadko (w przypadku globalny
Srodowiskowy) przyp

srodowiskowy) | transmisji
satelitarnej)

. . . ograniczona
ograniczona ograniczona ograniczona

Liczba (lokalnie, (lokalnie, (lokalnie, (ezykowo lub
., . . . srodowiskowo,
odbiorcow jezykowo, jezykowo, jezykowo,
A . A . g . lecz tylko
Srodowiskowo) | srodowiskowo) | srodowiskowo) L .
w czgsci)

54 J. Grzenia, Komunikacja jezykowa w Internecie, Warszawa 2006, s. 18.
5 T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe...,S. 47.
% J. Grzenia, op. cit., s. 19.
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1 2 3 4 5
. . . . . . instytucjonalny,
Nadawca instytucjonalny | instytucjonalny | instytucjonalny indywidualny
Aktywnosé niezbyt wysoka | niska bardzo niska bardzo wysoka
odbiorcow yEwy wy
Stosunek TOWROose ro%
. . ., . ., s i ich przemien-
nadawca- nieréwnos$¢ roél nierdwnos¢ rol nieréwnos¢ rol L, .
. no$¢ w akcie
-odbiorca Lo
komunikacji
grupa,
Zaprojektowany | $rodowisko rupa rupa grupa,
odbiorca zorientowane grup grup jednostka
tematycznie

Zrédlo: J. Grzenia, Komunikacja jezykowa w Internecie, Warszawa 2006, s. 21.

W kontekscie procesu masowej komunikacji internet jest uwazany za co$
calkowicie nowego i stanowi wyrazng alternatywe dla tradycyjnych mediow ma-
sowych. Medium to wyro6znia si¢ swoja specyfikg w poréwnaniu z innymi $rod-
kami komunikacji masowej. Gtownymi réznicami pomigdzy mediami tradycyj-
nymi a internetem jest jego interaktywny charakter. Odbiorca mediow tradycyjnych
reprezentuje postawe pasywna i osiadla, a konsumowanie masowych przekazéw
jest dla niego elementem codziennego rytuatu. Natomiast odbiorca internetowy
sam decyduje, jakie tresci zamierza konsumowa¢ wedle swoich aktualnych upo-
doban, potrzeb i zainteresowan. Odbiorcy tresci w internecie nie sg biernymi
konsumentami, ktorzy jedynie otrzymuja przekazywana przez nadawcow tresc.
Zamiast tego s3 oni aktywnymi uczestnikami procesu komunikacji, ktérzy maja
mozliwo$¢ interakcji z innymi uzytkownikami sieci®’.

Dzigki internetowi tradycyjny jednokierunkowy model komunikacji masowe;j
ulegl zmianie na rzecz interaktywnosci. Ta zmiana wplyneta rowniez na media
tradycyjne, takie jak radio i telewizja, ktore staraty si¢ wprowadzi¢ w swoje
przekazy pewne elementy interaktywnos$ci na przyktad poprzez udostgpnianie
komentarzy widzow. Wzrost interaktywno$ci mediow przyczynit si¢ do zreduko-
wania dysproporcji statusowej migdzy nadawca a odbiorca, co skutkowato ,,stra-
ceniem z piedestatu” nadawcy i tym samym dato odbiorcy wigksza kontrole nad
odbierang trescig. Cho¢ nadawca wcigz decyduje o ksztatcie przekazu, to od-
biorca decyduje, czy i kiedy go odbierze oraz w jaki sposob zareaguje na prze-
kaz. Linearno$¢ przekazu zostaje zaktdcona, a kazdy uzytkownik internetu two-
rzy swoja wlasng przestrzen tresci i indywidualng strategi¢ poruszania si¢ po

57 M. Juza, Internet jako nowe medium masowe: szanse, zagrozenia, perspektywy, ,,Studia Me-
dioznawcze” 2007, nr 2(29), s. 67-68.
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cyberprzestrzeni. Ponadto odbiorcy moga aktywnie reagowac na dzialania nadaw-
cy i sami wchodzi¢ w role nadawcy. Standardy i unifikacja, ktore byty charaktery-
styczne dla procesu masowej komunikacji, zanikajg na rzecz indywidualizacji®.

Sheizaf Rafaeli zwraca uwage na pig¢ cech, ktore wyrdzniajg internet w po-
réwnaniu z tradycyjnymi mediami masowymi. Po pierwsze, internet jest multi-
medialny, co oznacza, ze moze oddzialywac na wiele zmystow jednoczesnie, za
pomoca réznych elementow, takich jak tekst, grafika, dzwigk i wirtualna rze-
czywistos¢. Po drugie, jest hipertekstualny, co oznacza, ze zamiast linearnego
prezentowania tresci, umozliwia swobodne przeskakiwanie mi¢dzy nimi i tworze-
nie nowych. Po trzecie, opiera si¢ na transmisji pakietowej, dzigki czemu infor-
macje sa przesytane réznymi drogami w sieci, bez koniecznosci decydowania,
ktora droga jest najlepsza, dlatego w przestrzeni internetowej nie ma miejsca dla
gatekeeperow. Po czwarte, umozliwia komunikacje zar6wno synchroniczna, jak
i asynchroniczna, dzigki czemu informacje sg przesylane w czasie rzeczywistym
lub z duzym opdznieniem. I wreszcie, internet jest interaktywny, a wiec pozwala
na dialog miedzy nadawca i odbiorcg, a takze umozliwia uzytkownikom reago-
wanie na przekazy i tworzenie wlasnych tresci®.

Wazna czescig specyfiki komunikacji w internecie byto pojawienie si¢ emo-
tikonow. Od czasu, kiedy Scott Fahlmann w 1982 r. jako pierwszy zapropono-
wal uzycie na internetowym forum znaku ,,:-)”” jako sposobu na oznaczenie zartu,
symbol ten, wraz z wieloma jego modyfikacjami, stat si¢ nieodtagcznym elemen-
tem komunikacji w sieci. Emotikony sa tradycyjnie definiowane jako ,,znaki
utworzone z liter 1 innych znakéw, takich jak kropka, przecinek, dwukropek,
srednik, myslnik, stuzace do wyrazania nastrojow, uczuc i emocji w zwyktych
dokumentach tekstowych”®. Warto zauwazy¢, ze w zalezno$ci od dostepnych
mozliwosci technicznych, emotikony mogg przybiera¢ forme kombinacji zna-
kow interpunkcyjnych lub liter wprowadzanych z klawiatury, a takze graficz-
nych obrazkéw generowanych automatycznie w miejsce wpisanej kombinacji
znakoéw®. Emotikony majg znacznie szerszy zakres funkcji niz jedynie wprowa-
dzanie ,,przeszkadzajek” do tekstu i wymuszanie jego reinterpretacji. Cho¢ naj-
czgsciej uzywane sg w prywatnej komunikacji, maja wiele istotnych zastosowan
w procesie komunikacji. Podstawowg z nich jest funkcja ludyczna, ktora pole-
ga na dodaniu graficznego elementu, aby przetama¢ monotoni¢ tekstu. Ponadto

%8 lbidem, s. 67-68.

% J.E. Newhagen, Sh. Rafeli, Why communication reasearchers should study the internet:
A dialogue, ,,Journal of Communication” 1996, nr 46(1) cyt. za: M. Juza, Internet jako nowe me-
dium masowe..., s. 69-70.

60 A. Kapuscifiska, O emotikonach raz jeszcze — na przyktadzie emotikonu , XD " w jezyku
polskim, ,,Prace Jezykoznawcze” 2020, nr 22(2), s. 58-59.

61 Ipidem, s. 58-59.
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emotikony moga nadawac ,,temperature” stowom i zdaniom, tagodzi¢ ton prze-
kazu, wyrazaé nastawienie nadawcy lub stanowi¢ komentarz do tresci. Sg row-
niez skutecznym narzg¢dziem do skrocenia komunikatu, zastepujac nawet ztozone
zdania. Dodatkowo, dodajac elementy parawerbalne do tekstu, takie jak mimika,
emotikony nadajag mu cechy rozmowy®?. Oprécz emotikonéw w komunikacji
internetowej obecne sg rowniez specyficzne skroty jezykowe, stowotworstwo
I wyrazenia znane tylko w zamknigtych grupach, jak np. fandomy. To czesto krot-
kie formy wypowiedzi, ktore powstaly w wyniku potrzeby szybkiego przekazu
I uproszczenia komunikacji. Skroty jezykowe, takie jak LOL ($miech na glos),
OMG (o mo6j Boze) czy BRB (zaraz wracam), sg szeroko stosowane w komuni-
kacji tekstowej. Obok skrotow i emotikondw komunikacja internetowa czgsto
obejmuje rowniez elementy multimedialne, takie jak nagrania audio czy wideo.
Moga one dodawac¢ dodatkowa warstwe ekspresji i umozliwia¢ lepsze zrozu-
mienie intencji nadawcy®,

Refleksje konicowe

Kompulsywnos¢ w komunikowaniu internetowym to istotna cecha komuni-
kacji. Uzytkownicy komunikatorow czesto odczuwajg przymus udzielania na-
tychmiastowych odpowiedzi, Sledzenia dyskusji i bycia na biezaco. To wynika
z powszechnej dostepnos$ci internetu i narzedzi komunikacyjnych, ktére umoz-
liwiajg natychmiastowe potaczenie i wymiang¢ informacji. To zjawisko moze
prowadzi¢ do ciagtego monitorowania komunikacji i poczucia presji w udzie-
laniu odpowiedzi w trybie ,,na zywo”, co w konsekwencji moze prowadzi¢ do
zaburzenia, jakim jest FOMO (fear of missing out), ktore potocznie definiuje si¢
jako ,,strach przed tym, ze inni bawig si¢ bez ciebie”, lecz najczesciej cytowa-
ng definicja jest ta proponowana przez Andrew K. Przybylskiego. Wedtug niej
FOMO oznacza ,,wszechogarniajacy lgk, ze inne osoby w danym momencie
przezywaja bardzo satysfakcjonujgce doswiadczenia, w ktorych ja nie uczestni-
cz¢”®. Wspolczesna komunikacja internetowa jest zdominowana przez emoti-
kony, specyficzny jezyk, skroty jezykowe, wyrazenia znane tylko w zamknigtych
grupach, a takze elementy multimedialne i kompulsywno$¢ w komunikowaniu.
Te wszystkie czynniki wptywaja na wyglad komunikacji oraz specyfike przeka-
zO6w internetowych®,

62 1hidem, s. 59-60.

83 1hidem.

64 Ibidem.

8 A, Jupowicz-Ginalska, J. Jasiewicz, M. Kisilowska, T. Baran, A. Wysocki, FOMO: Polacy
a lek przed odlgczeniem — raport z badan, Warszawa 2018, s. 6-7.
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Podsumowujac, w ciaggu ostatnich kilkudziesigciu lat w zyciu spotecznym oraz
W komunikowaniu si¢ nastapita pewnego typu rewolucja technologiczna. Od po-
czatkowych prob, gtownie w celach wojskowych, az do wspotczesnego internetu,
powstato niezmiernie duzo innowacyjnych wynalazkow, aplikacji czy algorytmow,
z niezliczong iloscig zastosowan, ktdre odmienily wszystkie dziedziny zycia spo-
tecznego, kulturowego i gospodarczego. Wraz z rozwojem infrastruktury internet
dociera wspolczesnie w coraz dalsze zakatki globu i zaczyna obejmowaé prawie
calg populacje®. Dlatego tak wazne jest, by kontynuowa¢ badania nad funkcjono-
waniem spoteczenstwa w cyberprzestrzeni oraz nad wpltywem internetu na jednost-
ki, zwlaszcza na dzieci, ktore dopiero poddawane sg procesowi socjalizacji.
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MEDIA AS A CONSTITUTIVE ELEMENT OF MODERN SOCIETIES
Abstract

In the current information age, the internet has emerged as an essential part of life for most
young people, revolutionising the ways in which information is obtained, processed and shared.
Mass media, especially the internet, plays a key role as a major source of information and commu-
nication tool, becoming an integral part of modern societies. Beliefs, views and social behaviour
are largely shaped by the media, and the internet, as the main information medium, plays an increas-
ingly important role in forming opinions and perceptions of reality. Access to a wide range of infor-
mation from a variety of sources enables users to enhance their knowledge, develop practical skills
and broaden their cultural and scientific horizons. In addition, the internet as a social platform enables
the sharing of opinions, experiences and reflections, which is increasingly intersecting with real
life, touching various spheres of everyday life, from work to entertainment and social life.

Keywords: internet, mass media, society, information, communication

MEDIA JAKO KONSTYTUTYWNY ELEMENT
WSPOLCZESNYCH SPOLECZENSTW

Streszczenie

W obecnej epoce informacji internet wytonit si¢ jako niezbgdny element zycia dla wigkszosci
mtodych ludzi, rewolucjonizujac sposoby pozyskiwania, przetwarzania i udost¢pniania informacji.
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Media masowe, szczegélnie internet, petnia kluczowa role jako gtowne Zrodto informacji i narze-
dzie komunikacji, stajac si¢ integralnym elementem wspotczesnych spoteczenstw. Przekonania,
poglady i zachowania spoteczne sg w duzej mierze ksztalttowane przez media, a internet, jako
glowne medium informacyjne, odgrywa coraz wigksza rol¢ w formowaniu opinii i percepcji rze-
czywisto$ci. Dostep do szerokiej gamy informacji z réznych zrédet umozliwia uzytkownikom
poglebianie wiedzy, rozwijanie umiejetnosci praktycznych oraz poszerzanie horyzontow kulturo-
wych i naukowych. Ponadto internet jako platforma spoteczno$ciowa umozliwia dzielenie si¢ opi-
niami, doswiadczeniami i refleksjami, co coraz bardziej przenika si¢ z rzeczywistym zyciem,
dotykajac roznych sfer codziennosci, od pracy po rozrywke i zycie spoteczne.

Stowa kluczowe: internet, media masowe, spoteczenstwo, informacja, komunikacja



