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SMARTFONIZACJA:
CHARAKTERYSTYKA,
MOZLIWOSCI I ZAGROZENIA

Wprowadzenie

Smartfonizacja to termin, ktory od kilku lat funkcjonuje w jezyku polskim?.
Odzwierciedla rewolucje technologiczng, ktéra zmienita ludzkie zycie w nie-
mal kazdym aspekcie. Smartfony, czyli zaawansowane telefony komérkowe,
staty si¢ nieodtacznym narzedziem codziennego funkcjonowania duzej czegsci
spoteczenstwa na catym $wiecie. Zdolnos$¢ tych urzadzen do wykonywania
szerokiej gamy zadan, jak przegladanie Internetu, komunikacja, zarzadzanie
finansami, przechowywanie danych czy rozrywka, sprawia, ze staty si¢ one
niezastapione w zyciu spolecznym, zawodowym i osobistym. W niniejszym
tekscie podjeto temat smartfonizacji, przygladajac si¢ zarowno jej charakte-
rystyce, jak i mozliwo$ciom, jakie niesie ze sobg dla spoteczenstwa. Ponadto
warto skupi¢ si¢ rOwniez na zagrozeniach, ktoére wynikaja z tak powszech-
nego uzywania smartfondw. Smartfonizacja spoteczenstwa wigze si¢ z coraz
cze$ciej wystepujacym problemem spolecznym, jakim jest niekontrolowane
uzytkowanie urzadzen mobilnych. Wplyw rozwoju technologii na spoleczen-
stwo jest zjawiskiem niezaprzeczalnym, a zrozumienie tej problematyki staje
si¢ kluczowe.

L P. Pilawski, Smartfonizacja, https://nowewyrazy.uw.edu.pl/haslo/smartfonizacja.html?pdf=1
[dostep: 26.06.2023].
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Charakterystyka smartfonizacji

Telefonia komodrkowa zaczela sie rozwija¢ w latach osiemdziesiatych dwu-
dziestego wieku, gdy rozpoczeto prace nad ogdlnodostgpnym systemem cyfrowym.
Natomiast samo urzadzenie zostalo skonstruowane przez amerykanskiego inzynie-
ra Martina Coopera w 1976 r. Telefon komoérkowy wazyt wowczas okoto kilo-
grama, a rozmiarem doréwnywat cegle i shuzyt gléwnie do prowadzenia rozmow?.
W Polsce mozliwos¢ wykonywania takich potaczen pojawita si¢ dopiero w 1992 r.
Pierwsze telefony komoérkowe byly wowczas okre§lane nazywami ,.cegla”
lub ,kaloryfer”, z uwagi na ich rozmiar i wage®. Z uptywem czasu wlasciwosci
te ulegaty zmianom. Pierwszy tego typu telefon, ktory zostat wyprodukowany
przez firme Ericsson, wygladem przypominat duzych rozmiaréw torbe podrdzna
i wazyt 40 kilogramow, natomiast nastepne modele byty coraz mniejsze, az do
rozmiaru zblizonego do paczki papierosdow*. W wyniku postepujacej miniatury-
zacji pod koniec dekady powstal projekt telefonu, ktory miat by¢ bardziej po-
reczny i mogl miescié si¢ w kieszeni®,

Pojecia takie jak ,.telefon komorkowy” i ,,smartfon” moga by¢ uzywane za-
miennie, cho¢ przedmioty te r6znig si¢ migdzy innymi wygladem i zastosowa-
niem®. Wedtug Michata Wisniewskiego ,,telefon komérkowy to telefon bez-
przewodowy dziatajacy w zasiegu stacji nadawczo-odbiorczej, pozwalajacy na
prowadzenie rozmowy osobie przemieszczajgcej sie z miejsca na miejsce””’.
Innym rodzajem telefonu jest smartfon, jest to ,,urzadzenie, bedace potaczeniem
telefonu komoérkowego i miniaturowego komputera”®. Z raportu ,,Perspektywy
rozwojowe MOBILE ONLINE W POLSCE 2015” wynika, ze wowczas zaczg-
ta wzrasta¢ swiadomos¢ uzytkownikéw na temat urzadzenia, ktorym dyspo-
nuja, gdyz rok wczesniej 36% badanych nie wiedziato, ze jest w posiadaniu
smartfona. Odsetek ten drastycznie zmalat pod koniec 2014 r. i wynosil juz
jedynie 24%°.

2 E. Olszewska, Uzaleznienie od telefonu komérkowego jako nowe wyzwanie edukacji dla bez-
pieczenstwa, ,,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoly Humanistycznej w Brzegu” 2013, nr 4, s. 16-27.

% Ibidem.

4 S. Kozak, Patologia fonoholizmu. Przyczyny, skutki i leczenie uzaleznienia dzieci i mlodzie-
zy od telefonu komorkowego, Warszawa 2013, s. 70-76.

5 M. Wisniewski, Zabdjcze aplikacje. Jak smartfony zmienily nasz $wiat, Wotowiec 2021, s. 27.

6 P. Pajor, Problemowe uzytkowanie, nadmierne korzystanie, uzaleznienie od smartfona, ,Psy-
chiatria i Psychologia Kliniczna” 2021, nr 4, s. 281-292.

" M. Wisniewski, Zabdjcze aplikacje...,s. 7.

8 S. Kozak, Patologia fonoholizmu..., s. 73.

9 lab Polska, Google, Perspektywy rozwojowe. Mobile Online w Polsce 2015, 2016. https://
www.iab.org.pl/wp-content/uploads/2016/01/Book Raport_mobile 2015.pdf [dostep: 3.02.2023].
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Smartfon, oprocz mozliwosci standardowego porozumiewania si¢ przy po-
mocy potaczen i wysytania SMS-6w, pozwala réwniez na komunikacje mailowa™®.
Urzadzenie wyposazone jest w duzy ekran dotykowy oraz wirtualng klawiature
umozliwiajgcg fatwiejsze redagowanie wiadomosci tekstowych't. Wprowadzone
zostaly takze inne dodatkowe funkcje, takie jak zdolnos¢ do instalowania aplika-
cji, dostep do Internetu i przegladarki internetowej, aparat fotograficzny i kame-
ra wideo*?,

Urzadzenia mobilne sg nieodtagcznymi akcesoriami wspotczesnego cztowie-
ka!®. Wedtug Andrzeja Augustynka najnowsze modele telefonow

staja si¢ przeno$nymi komputerami, odtwarzaczami muzycznymi, dyktafonami, odbiorni-

kami radiowymi, urzadzeniami do nawigacji samochodowej i logowania si¢ w sie¢ Inter-

netu, notatnikami, kalendarzami, aparatami fotograficznymi i kamerami cyfrowymi”.

Nowe zaawansowane mozliwosci, jakie zaczglty dawac kamery wbudowane w urza-
dzenie, przyczynity si¢ do spadku liczby 0sdb uzywajacych aparatow fotogra-
ficznych. Zjawisko to jest wynikiem znaczacego wzrostu rozdzielczosci i jakosci
zdje¢ wykonywanych przy pomocy smartfona’®. Kolejnym atrybutem tych urzg-
dzen byt wzrost pojemnos$ci pamieci, ktory umozliwiat archiwizacje duzych
plikdéw obrazowych, co réwniez taczy si¢ z postepujacym rozwojem funkcjo-
nalnym smartfonéw, gdyz w telefonach komoérkowych opcja ta byla w zasa-
dzie niedostepna®®.

Urzadzenia te sg przede wszystkim prywatne, mobilne oraz porgczne. Maja
spetnia¢ indywidualne potrzeby i wymagania uzytkownika. Smartfony sg skon-
struowane w taki sposob, aby byly proste w obstudze oraz tatwe do przenosze-
nia i uchwycenia podczas wykonywania réznorodnych czynnosci. Posiadacze
telefonow komorkowych moga kontaktowaé sie migdzy sobg oraz korzystaé
z urzadzenia niezaleznie od usytuowania geograficznego'’, o dowolnej porze
i bez wzgledu na okoliczno$ci'®. Ponadto obecnie media mobilne, czyli w szcze-
gblnosci smartfony, sa cyfrowe i bazuja na Internecie, co sprawia, ze stajg si¢

10 E. Musiat, Smartfonizacja edukacji — szanse i bariery, ,,Edukacja — Technika — Informaty-
ka” 2018, nr 3(25), s. 233-238.

11 G. Penkowska (red.), Smartfon — Uniwersalne medium poczqtku XX wieku, Gdansk
2018, s. 7-24.

12 E. Musiat, Smartfonizacja edukacji..., s. 233-238.

18 A, Augustynek, Jak walczy¢ z uzaleznieniami?, Warszawa 2011, s. 92,

14 Ibidem, s. 92.

15 G. Penkowska (red.), Smartfon..., s. 7-24.

16 1bidem.

17 K. Kopecka-Piech, Technologie pierwszego kontaktu. Smartfonizacja zycia codziennego
miodych uzytkownikéw, ,,Studia i Perspektywy Medioznawcze” 2019, nr 1, s. 137-149.

18 M. Boni (red.), Mfodzi 2020 — w poszukiwaniu tozsamosci. Raport, Warszawa 2021, s. 62.
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multimedialnymi technologiami umozliwiajagcymi zaré6wno komunikacje mig-
dzyludzka, jak i t¢ miedzy ludzmi i danymi?®.

W ostatnich latach obserwuje si¢ znaczny rozwdj oraz wzrost popularnosci
zjawiska okres$lanego mianem smartfonizacji. Uzytkownicy smartfondw staja sie
coraz liczniejsza grupa, stad mozna wnioskowac, iz zjawisko to rozprzestrzenia
sie¢ w zawrotnym tempie®. ,,Smartfonizacja, czyli penetracja smartfonow (liczba
uzytkownikow inteligentnych telefondw W spoteczenstwie)” stale wzrasta?. Urza-
dzenie jest powszechnie wykorzystywane ,,w Zyciu: prywatnym, zawodowym,
spotecznym czy rodzinnym”?2, Inteligentny telefon znajduje swoje zastosowanie
w wielu dziedzinach zycia?®. Wskazuje na to szereg badan przedstawiajgcych zna-
czacy rozwdj technologii mobilnych?,

Wedhug definicji podanych przez Wielki stownik jezyka polskiego pojecie
smartfonizacji ma wigcej niz jedno znaczenie. Smartfonizacja urzadzen dotyczy
wprowadzania do smartfona nowych funkcji, ktorymi niegdy$ wyrozniaty si¢ kom-
putery stacjonarne. Z kolei w przestrzeni socjologicznej istnieje pojecie smartfo-
nizacji ludzi, ktore okresla systematyczne uzytkowanie mobilnego urzadzenia oraz
jest utozsamiane z uzaleznieniem?,

W dzisiejszych czasach technologie informacyjne i komunikacyjne staty
si¢ powszechne. Urzadzenia z nich korzystajace sa uzywane niemal na kazdej
plaszczyznie aktywnosci cztowieka?®. Wspodlczesne spoteczenstwo funkcjonuje
w e-§wiecie, czyli przestrzeni, w ktorej przeplataja si¢ dwa Swiaty: wirtualny
i rzeczywisty?’. , Instytucje publiczne, podmioty gospodarcze i wszelkie organi-
zacje coraz czgsciej wykorzystuja nowe mozliwosci technologii informacyjno-
-komunikacyjnych, oferujac produkty i ustugi dla obywateli on-line”?. Termi-
ny w tej dziedzinie stworzyty specyficzng typologi¢ odpowiadajaca dziataniom

19 K. Kopecka-Piech, Technologie pierwszego kontaktu. .., s. 137-149.

20 p, Jagielska, Zjawisko smartfonizacji w Polsce, ,,Studenckie Czasopismo Naukowe Wyz-
szej Szkoty Bankowej w Toruniu” 2016, nr 2, https://czasopismo.wsb.torun.pl/index.php/CNSW
SB/article/view/28/14 [dostep: 3.02.2023].

2L E. Umatska, Smartfon jako designerski gadzet, ,,Kognitywistyka i Media w Edukacji” 2016,
nr2,s.20.

22 G. Penkowska (red.), Smartfon..., s. 19.

2 L. Delinska, S. Badowska, From habitual to compulsive behaviour. 360 degrees around
smartphone among the generation Y — empirical study, ,,Przeglad Organizacji” 2019, nr 12, s. 26-45.

24 M. Boni (red.), Miodzi 2020...,s. 61-72.

%5 Wielki stownik jezyka polskiego, https:/iwsjp.pl/haslo/podglad/106695/smartfonizacja [do-
step: 03.02.2023].

% E. Musiatl, Smartfonizacja edukacji..., s. 233—-238.

27 M. Rabka, Internet XXI wieku — putapka zagrozen dla dzieci, mlodziezy i 0s6b starszych
w dobie pandemii Covid-19, ,,Wspolczesne Problemy Zarzadzania” 2020, t. 8, nr 1(16), s. 67-81.

28 |pidem, s. 76.
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wykonywanym w danym zakresie oraz oferowanym ustugom. Owymi pojeciami
sa: e-edukacja, e-zdrowie, e-handel, e-administracja, e-bankowos¢, e-biznes?.
Za tak duzym sukcesem smartfondow stoi poszerzenie ich funkcjonalnos$ci oraz
znaczacy postep zwigzany z dostepem do bezprzewodowego Internetu®.

Korzysci zwiazane ze smartfonizacja

Zjawisko smartfonizacji wiaze si¢ z wieloma pozytywnymi aspektami, do kt6-
rych mozna zaliczy¢ migdzy innymi dostep do informacji, tworzenie sieci spo-
tecznosciowych, zastosowanie w edukacji, medycynie i komunikacji oraz wiele
innych?., Jesli chodzi o kulturowo-spoteczny wymiar zjawiska, uzytkowanie smart-
fonow skutkuje zwickszona mobilnoscia spoteczenstwa, utrzymywaniem statego
kontaktu z rodzing czy znajomymi. Ponadto urzadzenie oferuje staty dostep do
Internetu i mozliwo$¢ dokonywania ptatnoéci®?.

Dla niemalze 68% nastolatkéw telefon mobilny stanowi niezbedne narzedzie
shuzgce do wyszukiwania informacji®3. Pozytywnym aspektem Internetu jest sze-
roki dostep do wiedzy w kazdym obszarze zycia®. Niegdy$ wyszukiwanie informa-
cji odbywato sie wyltacznie przy uzyciu komputera znajdujacego si¢ w odpowied-
niej lokalizacji®*. Obecnie szybkie korzystanie z owych zasobow jest mozliwe
dzieki posiadaniu tabletu czy smartfona potaczonego z siecia. Rozwdj technolo-
gii umozliwil niemalZe natychmiastowy dostep do réznorodnych tresci®e.

Wynajdywanie informacji towarzyszy ludziom nieustannie, stanowigc nieod-
laczny element ich zycia. Moze to utatwia¢ zaré6wno prace, nauke, jak i codzienne
funkcjonowanie®’. Z badania CBOS dotyczacego uzywanych funkcji smartfona
i telefonu komorkowego wynika, ze 63% respondentéw przeglada strony interne-
towe, np. portale informacyjne. 81% z nich stanowily osoby posiadajace smartfon,

29 1bidem.

30 G. Penkowska (red.), Smartfon..., s. 7-24.

31 M. Debski, M. Bigaj, Fundacja Dbam o Méj Z@sieg, Mlodzi Cyfrowi. Nowe technologie.
Relacje. Dobrostan, Gdynia 2019, s. 5.

32 |, Czerska, Pokolenie head down jako konsekwencja smartfonizacji spofeczeristwa, ,,Prace
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Uniwersytet Ekonomiczny we Wrocta-
wiu”, Wroctaw 2016, nr 459, s. 214-221.

3 S, Kozak, Patologia fonoholizmu..., s. 70-97

34 M. Debski, M. Bigaj, Fundacja Dbam o Méj Z@sieg, Miodzi Cyfiowi..., s. 38.

% C.H. Kumah, Smartphone information behaviour: a study of the use of smartphones in
searching and evaluating online information for everyday life and for academic purposes, Mon-
treal 2020, s. 5, https://escholarship.mcgill.ca/downloads/76537561j [dostep: 6.02.2023].

36 M. Debski, M. Bigaj, Fundacja Dbam o Mdj Z@sieg, Miodzi Cyfiowi..., s. 53.

87 C.H. Kumah, Smartphone..., s. 5.

151



a zaledwie 3% to grupa dysponujaca telefonem komorkowym. Wynik ten zajmuje
czwartg pozycj¢ na liscie najczes$ciej wykonywanych czynnosci, co sugeruje, ze
gadzet ten w duzym stopniu utatwia przeglad aktualno$ci ze $§wiata, dotarcie do
nurtujacych kwestii lub po prostu sprawdzenie jakiego$§ zagadnienia w Inter-
necie®, Zaktadajac, ze fundamentalnymi zrodtami informacji mtodych osob sg
aplikacje typu Facebook, Messenger, Snapchat, Instagram, TikTok (80%), moz-
na stwierdzi¢, iz tre$ci zamieszczane przez innych uzytkownikow w witrynie
internetowej stanowig rowniez owe zrodto wiedzy®.

Relacje rowiesnicze mlodych osob nadal opieraja si¢ gtownie na bezposred-
nich spotkaniach twarza w twarz, ale wspotczesnie waznym elementem komu-
nikacji staje si¢ rowniez kontakt w sieci. Za posrednictwem mediéw spoteczno-
sciowych, platform i programéw typu Teams, Skype czy Zoom mozna w latwy
i szybki sposob spotkaé si¢ z osobami znajdujgcymi si¢ nawet w duzej odle-
gtosci*’. Warto mie¢ na uwadze to, ze kontakt w sieci nie jest w stanie w pelni
zastgpi¢ bezposrednich relacji migedzyludzkich, lecz w przypadku fizycznego
dystansu moze zlagodzi¢ takie stany jak osamotnienie lub samotno$¢*:. Zajecia,
na ktore mtodziez poswigca najwiecej czasu w swiecie wirtualnym, to uzywanie
portali spotecznosciowych oraz komunikacja ze znajomymi, rodzing czy part-
nerami*?. Uczestnictwo w wydarzeniach sportowych online, nowoczesne formaty
e-sportu zrzeszajace liczna grupe widzow i uczestnikoOw siegajaca nieraz mi-
liona osdb, nie nalezg do rzadkosci. Stuchanie muzyki z sieci w pojedynke lub
grupowo tez stalo sie juz standardem®. Czesto nawet spotkaniom w $wiecie
realnym towarzyszy przesylanie wiadomosci tekstowych czy gifow*. Ponadto
dzialanie w mediach spotecznosciowych zrzesza osoby o takich samych zainte-
resowaniach i umozliwia dzielenie si¢ efektami swojej pracy. Dzigki r6znorod-
nym aplikacjom i programom istnieje mozliwo$¢ poszerzania grona znajomych
oraz wspolnego rozwijania pasji*®. W niektorych przypadkach zawieranie zna-
jomosci w Internecie jest jedyng formg kontaktu z innymi. Takie zachowanie
uwidacznia si¢ przede wszystkim wsrdéd osob samotnych, nieSmiatych oraz
0 niskiej samoocenie*.

38 CBOS, Telefony komorkowe czy smartfony? Komunikat z badan, 2021, https://www.chos.
pUSPISKOM.POL/2021/K_116_21.PDF [dostep: 3.02.2023].

39 M. Boni (red.), Mfodzi 2020..., s. 67.

40 1bidem.

41 M. Debski, M. Bigaj, Fundacja Dbam o Méj Z@sieg, Mlodzi Cyfiowi..., s. 54.

42 1bidem.

43 M. Boni (red.), Mlodzi 2020..., s. 64.

4 1bidem.

45 M. Debski, M. Bigaj, Fundacja Dbam o Méj Z@sieg, Mlodzi Cyfiowi..., s. 54.

46 1bidem.
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Smartfonizacja znaczaco wptynela na zmniejszenie zainteresowania mto-
dziezy korzystaniem z tradycyjnych form nauki. Obecnie osoby mlode preferuja
pozyskiwanie informacji w Internecie przy uzyciu smartfonow. Dzieki szero-
kiemu dostgpowi do literatury w postaci elektronicznej ta forma zdobywania
wiedzy zyskuje na popularnosci. Studenci i uczniowie, pragnac zaoszczedzic
czas, czesciej siegaja po swoje urzadzenie mobilne anizeli po ksigzke w formie
papierowej. W Internecie wyszukuja darmowe e-booki, szeroko dostgpne teksty
naukowe lub strony internetowe zawierajace odpowiedzi na nurtujgce kwestie.
W wyniku tego wypozyczenie ksiazki w formie papierowej z biblioteki czgsto
schodzi na drugi plan*.

Podczas pandemii COVID-19, gdy nastata potrzeba edukacji zdalnej, szkota
i uczelnia w pewnym stopniu zostaty przeniesione w $wiat wirtualny®. Jak wy-
nika z raportu Edukacja zdalna w czasie pandemii, dla znacznej czesci uczniow
nauka odbywata si¢ przy pomocy smartfona. Dla 62% z nich inteligentny telefon
byt gléwnym przyrzadem stuzgcym do udziatu w lekcjach zdalnych?.

W wielu szkotach nadal zabrania si¢ uzywania telefonéw, cho¢ istniejg pla-
cowki, w ktorych dozwolone jest korzystanie z urzadzen elektronicznych w celach
edukacyjnych. Za zgoda pedagoga uczen moze podczas zaje¢ dydaktycznych zna-
lez¢ informacje potrzebne do wykonania zadania®®. Wszechobecnie wystepujaca
opinig jest twierdzenie, ze smartfony stanowig dla mtodziezy gtownie zrodto roz-
rywki oraz urzadzenie do komunikacji®!. ,,Zadaniem wspotczesnej edukacji jest
pokazanie mtodziezy edukacyjnych mozliwosci urzagdzefi mobilnych™?,

Wynikiem rozwoju nowoczesnych technologii jest wprowadzanie innowa-
cyjnych metod nauki w procesie edukacji. We wspotczesnym $wiecie postugi-
wanie sie urzgdzeniami mobilnymi w celu przyswajania wiedzy jest powszechnie
wystepujacym zjawiskiem. Uzywanie roznorodnych aplikacji i platform eduka-
cyjnych oraz programow, ktoérych zadaniem jest usprawnianie nauki, moze skut-
kowa¢ zwigkszeniem si¢ stopnia zainteresowania danymi przedmiotami®,

Zastosowanie smartfona w edukacji moze obejmowac nastepujace obszary:
dostep do zasobow wiedzy — w formie prezentacji, tekstow naukowych, stownikow,

47 P, Jagielska, Zjawisko smartfonizacji...

48 M. Boni (red.), Mlodzi 2020..., s. 65.

49 A. Buchner, M. Wierzbicka, Centrum Cyfrowe, Spotdzielnia Otwartej Edukacji, Edukacja
zdalna w czasie pandemii, 2020, https://centrumcyfrowe.pl/wpcontent/uploads/sites/16/2020/11/
Raport_Edukacja-zdalna-w-czasie-pandemii.-Edycja-1I.pdf [dostep: 3.02.2023].

%0 E. Musiat, Smartfonizacja edukacji..., s. 233-238.

51 K. Warzecha, Smartfon w edukacji i komunikacji mlodziezy gimnazjalnej a zagrozenie fo-
noholizmem, ,,Ekonomiczne Problemy Ustug” 2016, nr 123, s. 345-357.

52 Ibidem, s. 346.

53 M. Debski, M. Bigaj, Fundacja Dbam o Mdj Z@sieg, Miodzi Cyfiowi..., s. 54.
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encyklopedii oraz materialow w réznych formach; komunikacj¢ — za posrednic-
twem portali spolecznosciowych, korespondencji elektronicznej i innych; narzg-
dzia — ulatwiajace nauke, takie jak notatniki, czytniki oraz kalkulatory; aplikacje
umozliwiajgce planowanie, do ktorych nalezy miedzy innymi kalendarz®*.
»Systemy opieki zdrowotnej oraz cata sfera swiadczenia ustug medycznych
takze tworza obszar, w ktérym z powodzeniem moga by¢ stosowane technologie
informacyjne i komunikacyjne”®®. Wykorzystywanie technologii mobilnych
w opiece zdrowotnej ma stuzy¢ poprawieniu efektywnosci jej funkcjonowania
oraz umozliwia tatwy i szybki dostep do réznorodnych ustug medycznych®.
Przewodnim narzedziem e-zdrowia jest elektroniczna dokumentacja medyczna,
ktéra obejmuje migdzy innymi wystawianie e-recept oraz e-skierowan, ale moz-
na wyrdzni¢ tez inne, takie jak wymiane informacji medycznej na linii lekarz—
pacjent, telezdrowie oraz personalng dokumentacje medyczng pacjenta®’.
,Bezprecedensowe rozpowszechnienie technologii mobilnych oraz postgpy
w ich innowacyjnych zastosowaniach w celu realizacji priorytetow zdrowotnych
przeksztalcity si¢ w nowa dziedzing e-zdrowia znang jako m-zdrowie®. Mo-
bilne zdrowie, czyli inaczej ,,m-zdrowie”, uwzglednia dziatania w zakresie me-
dycyny i zdrowia publicznego z wykorzystaniem urzadzen mobilnych, na ktore
sktadajg si¢ miedzy innymi telefony komérkowe®®. , M-zdrowie jest nowa, coraz
szybciej rozwijajaca si¢ dziedzing, ktoéra zaczyna mie¢ znaczenie w przemianach
opieki zdrowotnej, a moze podnie$é jej jako$é i wydajnos¢”®. Dzieje sie tak
gltéwnie ze wzgledu na znaczne rozpowszechnienie smartfonow®. Narzedzia
m-zdrowia bazujg na rozmaitych technologiach. Fundamentalnymi i szczegdlnie
popularnymi rozwiazaniami technicznymi w tym obszarze sa monitory aktyw-
nosci, smartfony, tablety oraz inteligentne zegarki®. Jednym z zadan m-zdrowia

54 E. Musial, Smartfonizacja edukacji..., s. 233-238.

% M. Czerwinska, Postawy wobec e-zdrowia i opinie na jego temat w grupie studentow kie-
runku zdrowie publiczne, ,,Roczniki Kolegium Analiz Ekonomicznych” 2013, nr 29, s. 539.

% WHO Global Observatory for eHealth, mHealth: new horizons for health through mobile
technologies: second global survey on eHealth, 2011, https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/
10665/44607/9789241564250_eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y [3.02.2023].

57 B. Michalak, M. Karlifiska, W. Glinkowski, Potencjat nowych ustug e-zdrowia dla miesz-
kancow inteligentnych miast w swietle aktualnej sytuacji prawnej, ,,Roczniki Kolegium Analiz
Ekonomicznych” 2016, nr 42, s. 299-311.

% WHO Global Observatory for eHealth, mHealth: new horizons...,s. 5.

% M. Bujnowska-Fedak, M. Tomczak, D. Pokorna-Katwak, Zastosowanie nowoczesnych
technologii mobilnych w opiece zdrowotnej wyzwaniem dla XXI wieku, ,,Puls Uczelni” 2016,
nr 10(2), s. 37-43.

80 1bidem, 38.

&1 1bidem.

62 |bidem.
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jest gromadzenie danych medycznych dotyczacych stylu zycia, fizjologii, codzien-
nych nawykow oraz aktywnosci fizycznej, jak rowniez danych odnoszacych sig¢
do czynnikéw Srodowiskowych. Zbieranie owych informacji jest mozliwe dzieki
aplikacjom mobilnym, czujnikom oraz za sprawg funkcji magazynowania da-
nych w ,,chmurze”. Standardowe aplikacje tego typu majg na celu udzielanie
informacji oraz motywowanie do dziatania, na przyktad poprzez przypomnienie
o wzigciu lekarstw badz porady dotyczace sposobow wykonywania ¢wiczen lub
odzywiania®,

Konsekwencje zwiazane z niekontrolowanym
uzywaniem smartfonow

Z kazdym rokiem wzrasta liczba uzytkownikow smartfonéw — inteligentnych
urzadzen, ktore posiadaja zdecydowanie wiecej funkcji niz telefony komorkowe.
Poza innowacyjnymi mozliwosciami, jakie oferuja, gadzety te sg w wyzszym
stopniu absorbujace, a niekiedy uzalezniajace, dlatego coraz czesciej zwraca sig
uwage na negatywne konsekwencje nadmiernego uzywania owych akceso-
riow®t. Telefony komorkowe przynosza wiele korzysci, ale uzytkowane w nie-
odpowiedni sposdb moga stac si¢ zagrozeniem zarowno dla dzieci i mtodziezy,
jak rowniez dla osob dorostych i senioréw, ktérych ten problem dotyka coraz
czesciej®. Korzystanie z nowoczesnych technologii cyfrowych niesie za soba
szereg zagrozen, na ktore sktadajg si¢ problemy zdrowotne zar6wno fizyczne,
jak 1 psychiczne oraz trudnos$ci w nawigzywaniu relacji spotecznych. Ponadto
oprocz konsekwencji indywidualnych jednostki obsesyjnie uzywajace smartfona
mog3 staé sie zagrozeniem réwniez dla innych®®.

Pokolenie head down to okre$lenie charakteryzujgce osoby korzystajace ze
smartfona, ktore maja spuszong glowe oraz wzrok utkwiony w ekranie urzadze-
nia. Do tych uzytkownikéw zaliczaja si¢ gtownie uczniowie oraz studenci, choc¢,
ogolnie rzecz biorac, kazda osoba korzystajaca z inteligentnego telefonu codzien-
nie tworzy owe pokolenie. Naleza one do generacji, ktora swobodnie i z tatwoscia
postuguje si¢ przeno$nym urzadzeniem, surfuje w sieci oraz uzywa réznorodnych
aplikacji. Obecnie widok mtodych ludzi stojacych w grupie, ale nie komunikujacych

83 Ibidem.

64 CBOS, Telefony komérkowe czy smartfony?...

85 E. Dziubak, Telefon komérkowy — towarzysz zycia dzieci i mlodziezy, ,,Problemy Opiekun-
czo-Wychowawcze” 2019, nr 579(4), s. 20-29.

66 R. Modrzynski, Nowe uzaleznienia mtodego pokolenia. Od przyjemnosci do przymusu,
Warszawa 2021, s. 118-137.
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si¢ ze soba mowa werbalng, face-to-face, tylko przy pomocy smartfondéw, nie jest
zjawiskiem wyjatkowym, lecz raczej czgsto spotykanym. Z jednej strony smart-
fony umozliwiaja nawigzywanie i utrzymywanie kontaktow, lecz w rzeczywisto-
$ci utrudniajg dzieciom i mtodziezy budowanie relacji. Zamykaja si¢ oni w wyima-
ginowanym $wiecie, przez co majg problemy z zawieraniem znajomosci w realu®’.
,.Zaciera si¢ roznica migdzy tym, co wirtualne, a tym, co rzeczywiste”®.

W zestawieniu z komputerem stacjonarnym i laptopem postugiwanie si¢
przeno$nym sprzetem elektronicznym wyposazonym w ekran dotykowy, czyli
smartfonem oraz tabletem, jest latwiejsze, gdyz urzadzenia te charakteryzuja si¢
mozliwos$cig uzytkowania w kazdym miejscu, w ktérym obecnie znajduje si¢ wia-
Sciciel. Sprzyjajace warunki pozwalajace na eksploatacj¢ inteligentnego telefonu
we wszelkich lokalizacjach tacza si¢ z regularnym narazaniem uktadu mig$niowo-
-szkieletowego na dziatanie w nieprzystepnych dla niego okoliczno$ciach, r6z-
nigcych si¢ od pracy przy biurku, podczas ktorej przyjmuje si¢ pozycje siedza-
c3®. Rezultatem systematycznego zginania szyi i glowy jest bol wystepujacy
w tym obrebie. Ponadto uzytkownicy moga odczuwac dyskomfort oraz utrudnie-
nia w funkcjonowaniu innych czesci ciata i narzadoéw, do ktorych naleza ,,wzrok,
stawy skroniowo-zuchwowe, ramiona, przedramiona, dtonie, kciuk, miednica, kon-
czyny dolne”™, Intensywne korzystanie ze smartfona, zwlaszcza w pozycji stojacej,
sprzyja wystepowaniu zaokraglonych ramion. Wynika to ze zwigkszonego stop-
nia wygiecia odcinka szyjnego oraz ledzwiowego kregostupa’™. W zwigzku ze
wzrostem poziomu zainteresowania tym zagadnieniem przez naukowcow, powsta-
to okreslenie: ,,szyja tekstowa”, ktore ma definiowacé ,,zespot objawow, takich jak:
bol szyi, stawoéw ramiennych, odcinka szyjnego i ledzwiowego, chronicznych
bolow glowy oraz dyskinezy topatki”’2.

Znaczacy wzrost Korzystania z inteligentnych urzadzen mobilnych ma wptyw
na wystepowanie zaburzen psychicznych, spotecznych oraz behawioralnych, ktére
uwidaczniajg si¢ migdzy innymi poprzez destabilizacje jakoéci snu lub depresje’®.
Z badania przeprowadzonego w o$miu krajach wynika, ze ponad 75% respon-
dentow ponizej 30. roku zycia, idac spaé, bierze ze sobg telefon komérkowy do
tozka. Urzadzenie emituje $wiatlo niebieskie, ktore powoduje zaktocenia rytmu

67 1. Czerska, Pokolenie head down..., s. 214-221.

68 |pidem, s. 215.

69 J. Zabtocka, W. Kutak, Wplyw uzytkowania elektronicznych urzqdzen przenosnych (smart-
fon, tablet) na funkcje kregostupa i obreczy barkowej [W:] Holistyczny wymiar wspélczesnej me-
dycyny, red. E. Krajewska-Kutak, C. Lukaszuk, J. Lewko, W. Kutak, Biatystok 2020, s. 320-328.

70 |pidem, s. 321.

" 1bidem.

2 1bidem.

78 1bidem.
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dobowego. Co wigcej, wedtug naukowcow szkodliwymi dla zdrowia skutkami
intensywnego uzytkowania mobilnych telefonow sa takie dolegliwosci jak bole
i zawroty glowy oraz problemy ze wzrokiem’.

Wedtlug specjalistow u niektorych uzytkownikow wystepuja zachowania zbli-
zone do tych, jakie okazuja osoby naduzywajace substancji psychoaktywnych.
Obecnie ten rodzaj zaburzen behawioralnych jest uznawany przez srodowisko
medyczne za uzaleznienie”™. Nalogowe korzystanie ze smartfonow objawia si¢
nieustajaca potrzeba posiadania urzadzenia przy sobie, co skutkuje dostepnoscia
uzytkownika 0 kazdej porze. Takie osoby nie wyobrazaja sobie codziennego funk-
cjonowania bez urzadzenia, ktore stanowi wazny element ich zycia. Sa z nim $ci-
$le zwigzani i odczuwajg lek, gdy nie majg mozliwosci skorzystania z telefonu’®.

,@aeneracje X, Y, Z, wynikajace z tzw. segmentacji pokoleniowej, jak i gene-
racja C tworza pokolenie head down”"’. Osoby nalezace do danej grupy wyrdznia-
ja sie poszczegdlnymi cechami, dos§wiadczeniami oraz pogladami. Mimo zrézni-
cowania miedzypokoleniowego, bedacego nastepstwem dynamicznych zmian we
wspotczesnym $wiecie, taczy je jedna wspdlna cecha charakteryzujaca osoby two-
rzace generacje od X do Z, a mianowicie korzystanie ze smartfona. Potrzeba bycia
w nieustannym potaczeniu z siecig (plugged-in) definiuje pokolenie C, ktore jest
przywigzane do swojego urzadzenia i odczuwa niepokoéj, gdy nie ma go przy so-
bie’®. Wirtualna rzeczywisto$¢, w ktorej ksztattuje sie pokolenie head down, jest
wynikiem ogolno$wiatowej technicyzacji oraz informatyzacji ludzkiej egzystencji’®.

Za sprawg osiagnie¢ dokonanych w technologii inteligentnych urzadzen
mobilnych uzytkownicy maja obecnie mozliwo$¢ korzystania z wielu ustug, do
ktorych naleza miedzy innymi gry, wysytanie wiadomosci, zdje¢ czy filmow
wideo oraz portale spoteczno$ciowe. Bogata oferta, jaka oferujg smartfony, mo-
ze przyczynié¢ sie do naduzywania urzadzen i stania sie smombie®°. Pojecie to
zostato wprowadzone do obiegu w 2015 r. Powstato na bazie stéw smartphone
i zombie i okresla osobg, ktora przez wzrok utkwiony w ekranie smartfona nie
utrzymuje kontaktu z rzeczywisto$cig®l. Do typoéw uzytkownikéw pochlonigtych

4 R. Modrzynski, Nowe uzaleznienia. .., s. 118-137.

75 J. Zabtocka, W. Kulak, Wphw uzytkowania..., s. 320-328.

6 M. Debski (red.), Fundacja Dbam o M6j Z@sieg, Nafogowe korzystanie z telefonow komérko-
wych. Szczegolowa charakterystyka zjawiska fonoholizmu w Polsce. Raport z badar, Gdynia 20186, s. 25.

71, Czerska, Pokolenie head down..., s. 219.

8 lhidem.

 lhidem.

80 H. Goh, W. Kim, J. Han, K. Han, Y. Noh, Smombie Forecaster: Alerting Smartphone Users
About Potential Hazards in Their Surroundings, ,,JEEE Access” 2020, nr 8, s. 153183-153191.

81 M. Motyka, Pokolenie smombéw: charakterystyka i typologia, ,,Przestrzen Spoteczna” 2018,
nrl,s.169-200.
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swoimi urzadzeniami mobilnymi wliczaja si¢ Smomby-kierowcy, smomby-piesi,
smomby-cyklisci, sSmomby-gracze, smomby-reporterzy, sakralne smomby oraz
pozostate kategorie®. Takie osoby nie tylko stanowig zagrozenie dla siebie
i innych, ale rowniez czesto lekcewaza zasady dobrych manier lub nie wyrazaja
empatii w stosunku do pozostatych, obojetnie podchodzac do tragedii majacych
miejsce bezposrednio w ich otoczeniu®,

Smombi w duzej mierze przyczyniaja si¢ i staja si¢ uczestnikami tragicznych
incydentow badz wypadkoéw drogowych. Dla takich oséb korzystanie z inteligent-
nych telefonow podczas jednoczesnego wykonywania innych czynno$ci nie stanowi
problemu. Do takowych sytuacji mozna zaliczy¢ miedzy innymi przemieszczanie
si¢ w miejscach publicznych, przechodzenie przez przejscie dla pieszych, kierowa-
nie pojazdem, robienie zakupdw, uczestnictwo we mszy, przebywanie w teatrze lub
kinie, spotkania z rodzing lub znajomymi w Klubach, restauracjach i lokalach réznego
rodzaju oraz poruszanie si¢ w placowkach szkolnych®. | Wykonywanie kilku czyn-
nosci wymagajacych rownoczesnej aktywnosci w §wiecie wirtualnym (np. udziatu
w internetowej dyskusji) i poruszanie si¢ w §wiecie realnym (np. uczestnictwo w ru-
chu drogowym) moze stwarza¢ zagrozenie zarowno dla smombow, jak i pozostatych
0s6b z ich otoczenia . Wynikajace z tego rozkojarzenie smombéw moze skutkowaé
nieudzieleniem pomocy w nagtych wypadkach lub nieodpowiednim zachowaniem
podczas sytuacji dziejacych si¢ w ich otoczeniu. Smombi nie potrafig odpowiednio
dostosowac¢ sie do okolicznosci, w jakich sie znajduja, sg bierni wobec otoczenia
i zdarzen. Podczas wypadkow, kradziezy czy innych sytuacji wymagajacych na-
tychmiastowego dziatania smombi nie udzielaja pomocy poszkodowanym, lecz sa
jedynie biernymi obserwatorami rejestrujgcymi sytuacje za pomocg smartfona®,

Kolejne zagrozenie stanowi ,,syndrom FOMO (fear of missing out), czyli lek
przed byciem pominietym™®" lub inaczej strach przed przeoczeniem informacji®.
,Jest on definiowany jako wszechobecna obawa, ze inni mogg do$wiadczaé satys-
fakcjonujgcych zdarzen, ktére omijajg te osobe . Problem ten czgsto wystepuje
wérod jednostek naduzywajacych medidw spoteczno$ciowych®.

82 1bidem.

8 1bidem.

8 1bidem.

8 M. Motyka, Pokolenie smombow...,s. 174.

8 lbidem.
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89 A, Pindych, E. Probierz, Smartfonizacja spofeczeristwa oraz fonoholizm. Miedzy uzaleznieniem
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Réwnolegle z rozwojem 1 sukcesem technologii, dzigki ktérej uzytkownicy
majg poczucie nieustannej obecnosci znajomych i przyjacidt oraz mozliwos¢ by-
cia na biezaco, pojawita si¢ obawa wypadnigcia z obiegu®l. Osoby, ktorych dotyka
ten problem, oprocz cigglego monitorowania wiadomosci, powiadomien i newsow
czesto odczuwaja potrzebe upubliczniania w mediach spolecznos$ciowych szcze-
gotow ze swojego zycia. Zazwyczaj sa to drobne sytuacje, jak spotkanie ze zna-
jomymi, wyjazd czy positek zamowiony w nowym lokalu. Dzielenie si¢ zdjgciami
ma na celu zaspokojenie potrzeby pochwalenia sie¢, a przy tym, poczucie ekscyta-
cji zwigzane z ilo$cig polubien i komentarzy zamieszczonych pod postem®.

FOMO moze $wiadczy¢ o niezaspokojonych potrzebach psychologicznych
jednostki. Osoby z takimi deficytami wyrazaja sktonnosci do uporczywego wy-
szukiwania najnowszych aktualnosci i dgzenia do znalezienia sposobu na udziela-
nie si¢ w mediach spolecznos$ciowych, niezaleznie od okolicznosci. Czg¢sto odby-
wa si¢ to w niesprzyjajacych warunkach i w sytuacjach wymagajacych skupienia,
dlatego nieuwaga i surfowanie w sieci moga doprowadzi¢ do potencjalnie groz-
nych sytuacji, niekiedy zagrazajacych zyciu. Trafnym przyktadem jest uzytkowa-
nie smartfona chociazby podczas prowadzenia pojazdu, jakim moze by¢ samo-
chod, rower lub inny $rodek transportu®®,

Nadmierne korzystanie z nowych technologii przez nastolatkéw, a takze mto-
dych dorostych moze wprowadzi¢ negatywne zmiany w ich funkcjonowaniu psy-
chospotecznym oraz doprowadzi¢ do zaburzen zdrowia psychicznego. Syndrom
FOMO jest bezposrednio zwiazany z czasem, ktory uzytkownicy przeznaczaja
na eksploatowanie mediow elektronicznych. Osoby zmagajace si¢ z syndromem
FOMO czgsciej wykazuja symptomy depresji, cechujg si¢ zmianami fizycznymi
spowodowanymi nadmiernym korzystaniem z mediow, majg obnizone parametry
pamigci, zle oceniaja swoje ogolne samopoczucie oraz sprawno$¢ fizyczng. Po-
nadto tacy uzytkownicy sa w wigkszym stopniu narazeni na naduzywanie sub-
stancji psychoaktywnych, co jest wynikiem treSci zamieszczanych w sieci, na
ktérych prezentowane sa wydarzenia rozrywkowe, gdzie pojawia si¢ miedzy in-
nymi alkohol®,

Konsekwencjami nadmiernego uzywania smartfonow oraz nieuwaznego
funkcjonowania w sieci, szczeg6lnie przez dzieci i mlodziez, moze by¢ cyber-
przemoc (w jezyku angielskim cyberbullying) oraz inne formy agresji, chociaz-
by takie jak kontakty z nieodpowiednimi treSciami czy niebezpieczne kontakty

%1 M. Witkowska, Fomo i naduzywanie nowych technologii. Poradnik dla rodzicéw, \Nar-
szawa 2019, s. 7.

92 M. Debski (red.), Fundacja Dbam o M6j Z@sieg, Nalogowe korzystanie..., s. 19.

9 A, Pindych, E. Probierz, Smartfonizacja spoteczenstwa..., s. 95-106.

% t.. Tomczyk, FOMO (Fear Of Missing Out) — wyzwanie diagnostyczne i edukacyjne, ,,.Lu-
belski Rocznik Pedagogiczny” 2018, nr 3, s. 139-150.
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w Internecie®. Szymon Wojcik cyberprzemoc definiuje jako ,,przemoc z uzyciem
technologii informacyjnych i komunikacyjnych (internetu i telefonéw komorko-
wych)”%, Termin ten okre$la forme przemocy skierowanej w strong osoby lub gru-
py spotecznej przy uzyciu najnowszej technologii®’. Do najczesciej wystepujacych
form cyberprzemocy zalicza si¢: ,,n¢gkanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem
sieci, publikowanie lub rozsytanie o$mieszajacych, kompromitujacych informa-
cji, zdje¢, filmow z uzyciem sieci oraz podszywanie si¢ pod kogos wbrew jego
woli”®, Niemniej jednak nie powinno si¢ uzywac tego pojecia jedynie w celu
okreslenia przemocy w Internecie, gdyz moze do niej doj$¢ réwniez za sprawa
telefonow komorkowych, drogg SMS-owg badz telefoniczng®®.

Z badan przeprowadzonych w latach 2015-2016 wynika, ze wowczas co
piaty uczen do$wiadczyt najrézniejszych form cyberprzemocy. Wskutek rozpo-
wszechnionej mobilnosci nowoczesnych urzadzen réznorodne dziatania majace
na celu wyrzadzenie komus krzywdy w §wiecie wirtualnym sg mozliwe do wy-
konania w krotkim czasie i wystepujg z duzg czestotliwoscig!®. Osoby mtode
staja si¢ ofiarami cyberprzemocy w wyniku $wiadomego dziatania badz nie-
swiadomego postepowania bedacego nastgpstwem braku wiedzy na ten temat
lub na skutek watpliwosci dotyczacych granicy miedzy zartami a zachowaniami
przemocowymi. Badania potwierdzily, ze cze$¢ nastolatkow nie jest $wiadoma
negatywnych skutkow wynikajacych z zamieszczania wtasnych zdje¢ na porta-
lach spoteczno$ciowych. Ponadto osoby mtode deklarowaty, ze inni dostarczajg
im materiaty o charakterze erotycznym oraz ze oni sami sg nadawcami takich
tresci. Wiecej niz polowa osdb badanych potwierdzita, ze sa w posiadaniu mate-
rialéw, ktorymi nie powinni dzieli¢ si¢ z innymi'®. Urzgdzenia mobilne sg nie-
jednokrotnie uzywane do dopuszczania si¢ przemocy wzgledem innych uzyt-
kownikow z uwagi na anonimowo$¢ w siecil®,

,,Jedna z form przemocowej aktywnoS$ci W sieci sg zjawiska patotresci i udziat
w nich™%, Powszechnym nurtem, z jakim majg styczno$¢ osoby przegladajace
treSci w Internecie, jest ,,podgladactwo”. Badania porownawcze wskazujg, ze

% Fundacja Dzieci Niczyje, Raport: Bezpieczenstwo dzieci korzystajgcych z Internetu, 2008,
https://bezpiecznaszkola.men.gov.pl/wp-content/uploads/2015/09/raport-bezpieczenstwo-dzieci-ko
rzystajacych-z-internetu.pdf [3.02.2023].
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Polska na tle innych krajow charakteryzuje si¢ nim w szczegdlnym stopniu. We-
dlug badan 15% uzytkownikow Internetu, sktadajgcych si¢ gtownie z miodych
0sob, do ktoérych nalezg nawet dzieci nieprzekraczajace 10. roku zycia, maja do-
step do tych tresci. Najczesciej wystepujaca postacia patotresci, do ktorej codzien-
nie docierajg mtodzi uzytkownicy, sg filmiki. Autorka zaznaczyla, ze 28% o0s6b
obserwuje tego rodzaju przekazy raz lub dwa razy w ciagu tygodnia oraz ze mi-
lion uzytkownikow biernie przyglada si¢ stronom informacyjnym zawierajagcym
tresci o takim charakterze. Nie wskazuje si¢ jednoznacznej przyczyny popularno-
$ci ,,podgladactwa”, cho¢ moze ona wynika¢ z checi roztadowania emocji, we-
wnetrznych spigé lub zaspokojenia potrzeb psychologicznych®,

Przeglad dotychczasowych danych

Badanie CBOS, ktore dotyczyto uzywania telefonow komoérkowych, zostato
przeprowadzone po raz pierwszy w 1997 r. Wynikato z niego, ze zaledwie 2%
gospodarstw domowych byto w posiadaniu tych urzadzen. Z uptywem lat ich
popularno$¢ znaczaco wzrastata, az staty sie bardziej powszechne od telefonow
stacjonarnych®. | W 2007 roku po raz pierwszy odsetek gospodarstw domo-
wych, w ktorych przynajmniej jedna osoba posiadata telefon koméorkowy (78%),
byt wyzszy od odsetka doméw wyposazonych w telefon stacjonarny (71%)”°,
W nastepnych latach zaobserwowano spadek liczby posiadaczy telefondéw sta-
cjonarnych oraz wzrost ilo$ci gospodarstw domowych zaopatrzonych w przy-
najmniej jeden telefon komérkowy. Odsetek osob posiadajgcych urzgdzenia mobil-
ne w 2017 r. wynosit juz 95%%. 70% os6b bioragcych udziat w badaniu w 2021 r.
wskazato korzystanie wylacznie ze smartfona, 21% z klasycznego telefonu ko-
morkowego, z kolei z obu narzedzi 4% badanych. Wybor mobilnego urzadze-
nia jest w znacznym stopniu uzalezniony od wieku konsumenta. Smartfony czg¢-
$ciej nabywaja ludzie mlodzi, natomiast standardowe telefony komdrkowe
preferujg seniorzy®. Obecnie w posiadaniu smartfonow jest 75,8% polskiego
spoteczenstwal®.

Telefony komoérkowe 1 smartfony sg najczegsciej uzywane do rozmow oraz
komunikacji za pomoca SMS-6w, co stanowi kolejno 99% oraz 84% odpowiedzi

104 1hidem.

105 CBOS, Telefony komérkowe czy smartfony?...

106 |pjdem, s. 1.

107 1bidem.

108 1hidem.

109 75,8 proc. Polakéw korzysta ze smartfona, a z tabletu 12,3 proc., 2022, https://www.gov.
pl/web/krrit/758-proc-polakow-korzysta-ze-smartfona-z-tabletu-123-proc [dostep: 3.02.2023].
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respondentow?’. Aby bardziej szczegétowo zbadaé cel i sposdéb wykorzystywa-
nia smartfonow, przeprowadzono 625 tysigcy wywiadow, z ktérych wynika, ze
nastgpit wzrost réznorodnos$ci dziatah wykonywanych za sprawg urzadzenia®'.
,,Do najpopularniejszych aktywno$ci wykonywanych za pomocg smartfonéw we-
dhug badanych nalezy: poszukiwanie informacji, ogladanie klipéw wideo, organi-
zowanie i zarzadzanie sprawami zyciowymi: notatnik, telefony, budzenie, robienie
zdje¢ i1 filmikdw, stuchanie muzyki, granie w gry, sprawdzanie prognozy pogody,
odczytywanie i wysylanie wiadomosci mailowych i tym podobne™2, Jak wida¢,
urzadzenie nie stuzy wylacznie do spraw organizacyjnych, ale jego zadaniem jest
rowniez dostarczanie rozrywki®®,

Media cyfrowe wspolczesnie stanowia nieodtaczng czes¢ srodowiska roz-
wojowego dziecka. Obserwacje i badania wskazuja, ze dzieci od najmtodszych
lat sg zaznajamiane z obstugg smartfona, tabletu lub innych urzadzen mobilnych,
a przy tym jednocze$nie z funkcjonowaniem w $wiecie wirtualnym®. | Jak wy-
nika z badan »Smart Kids, Dzieci w mobilnym $wiecie« po§wieconych sposo-
bom, w jakie mtode pokolenie wkracza w $wiat cyfrowych technologii, prze-
prowadzonych przez Mobile Institute we wspotpracy z firmg Camocode w okresie
od grudnia 2015 roku do lutego 2016 na probie 714 rodzicow, wiek inicjacji
mobilnej jest bardzo wezesny™®. Az 38% respondentéw potwierdzito korzysta-
nie z gadzetow elektronicznych przez swoje jednoroczne dziecko, 61% — przez
dwuletnie oraz 80% — przez trzyletnie. Powyzsze badania wskazujg na wzrost
skali postugiwania si¢ technologiami mobilnymi przez dzieci w poczatkowych
latach zycia'®. Skutkuje to zarowno wzrostem poziomu kompetencji cyfrowych,

jak i wysokimi oczekiwaniami wzgledem szkoty i edukacji'’.

Whnioski

Smartfonizacja jest powszechnym zjawiskiem spotecznym, ktére ma istotny
wptyw na codzienne funkcjonowanie wielu ludzi. Coraz wigksza liczba 0sob uzywa
smartfondéw 1 wykorzystuje je w roznych sferach swojego zycia. Urzadzenia

110 G, Penkowska (red.), Smartfon..., s. 7-24.

11 Ibidem.

12 |pidem, s. 15.

13 CBOS, Telefony komdérkowe czy smartfony?...

14 A, Bak, Jak mate dzieci korzystajq z urzqdzen mobilnych? Raport na podstawie danych
zebranych od rodzicow, ,,Dziecko Krzywdzone. Teoria, badania, praktyka” 2015, nr 14(3), s. 55-82.

115 G, Penkowska (red.), Smartfon..., s. 52.

116 |hidem.

17 Ibidem.
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te oferuja wiele korzysci i mozliwosci, takich jak tatwy dostep do informacji, ko-
munikacja, rozrywka, organizacja czasu czy wykonywanie roznorodnych zadan.
Sg one wszechstronnymi i wygodnymi narz¢dziami utatwiajacymi codzienne funk-
cjonowanie. Jednak niekontrolowane uzytkowanie smartfonéw moze prowadzié
do negatywnych konsekwencji. Zbyt duza zalezno$¢ od tych urzadzen moze wpty-
wac na zdrowie psychiczne i fizyczne, prowadzi¢ do izolacji spotecznej, zaburzen
snu, wypadkow czy uzaleznien. Wazne jest zrozumienie uwarunkowan i defini-
cji smartfonizacji, aby moc §wiadomie korzysta¢ z tych urzadzen i minimalizo-
wac ich negatywne skutki.

Badania pokazuja wyrazny wzrost uzywania smartfonéw w spoleczenstwie,
co sugeruje, ze smartfonizacja jest trendem nieodwracalnym. Istotne jest wiec
promowanie umieje¢tnego i odpowiedzialnego korzystania z tych urzadzen oraz
podejmowanie dziatan majacych na celu minimalizacje zagrozen zwiazanych
z ich nadmiernym uzywaniem.

Podsumowujac, smartfonizacja jest zjawiskiem nieodlgcznie zwigzanym ze
wspotczesnym spoteczenstwem. Postugiwanie si¢ smartfonami niesie ze sobg
wiele korzysci, ale takze potencjalne zagrozenia. Wazne jest zrozumienie tych
aspektow oraz podejmowanie $wiadomych decyzji w celu uzyskiwania jak naj-
wiekszych korzysci ptynacych z uzytkowania smartfonow i minimalizacji jego
negatywnych skutkow. Swiadome i odpowiedzialne korzystanie z tych urzadzen
moze przyczyni¢ si¢ do rownowagi migdzy korzysciami a zagrozeniami wynika-
jacymi ze smartfonizacji spoteczenstwa.
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SMARTPHONIZATION:
CHARACTERISTICS, OPPORTUNITIES AND THREATS

Abstract

The aim of the article was to present the phenomenon of smartphonization, focusing on the
general characteristics, opportunities and risks associated with the uncontrolled use of mobile
devices. The text includes the conditions of the phenomenon of smartphonization and definitions
of smartphonization. Then, the benefits of using smartphones were presented. The next part of the
text focuses on the consequences that may result from excessive use of these devices, posing
a threat to many users. Finally, a review of research on the smartphonization of the society was
made, which showed a clear increase in the popularity and universality of the use of smartphones.

Keywords: smartphonization, smartphone, benefits, consequences, threats
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SMARTFONIZACJA:
CHARAKTERYSTYKA, MOZLIWOSCI I ZAGROZENIA

Streszczenie

Celem artykutu jest przyblizenie zjawiska smartfonizacji poprzez ogdlng charakterystyke
mozliwosci i zagrozen zwiazanych z niekontrolowanym uzytkowaniem urzadzen mobilnych.
W tekscie zostaly uwzglednione uwarunkowania zjawiska smartfonizacji oraz jej definicje. Na-
stepnie zaprezentowano korzysci wynikajace z uzywania smartfondw. W kolejnej czesci tekstu
skupiono si¢ na konsekwencjach, ktéore moga wynika¢ z nadmiernego korzystania z tych urzadzen
i stanowi¢ zagrozenie dla wielu uzytkownikow. Na koniec dokonano przegladu badan dotyczacych
smartfonizacji spoteczenstwa, ktore wykazaly wyrazny wzrost popularnosci i powszechnosci
wykorzystywania urzadzen mobilnych.

Stowa kluczowe: smartfonizacja, smartfon, korzys$ci, konsekwencje, zagrozenia



