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PRAWNE ASPEKTY INFORMATYZACJI
REJESTRACJI STANU CYWILNEGO

Wprowadzenie

Mija 10 lat od uchwalenia nowego Prawa o aktach stanu cywilnego?!, ktére
wprowadzito istotne zmiany W zakresie rejestracji stanu cywilnego w Polsce oraz
rozpoczeto proces informatyzacji wykonywania tego zadania przez gminy. Bez-
sprzecznie rejestracja stanu cywilnego odgrywa doniosta role spoteczng. Prowa-
dzona jest ,,zarowno w interesie panstwa, jak i w celu zabezpieczenia tych praw
obywateli, ktore wynikajg ze stosunkéw unormowanych w prawie rodzinnym’?2.
Natomiast dokumenty stanu cywilnego naleza do jednych z najwazniejszych
W obrocie prawnym, gdyz stwierdzaja najistotniejsze fakty ksztattujace sytuacje
prawng o0sob fizycznych. Warto zatem — z perspektywy mijajacego 10-lecia —
zbadac i oceni¢ skutki prawne i praktyczne zmian majacych na celu informaty-
zacje¢ rejestracji stanu cywilnego.

Wobec tego w artykule przedstawiono rozwigzania prawne informatyzujace
rejestracje stanu cywilnego oraz dokonano oceny, ktore z nich sprawdzity sie
w praktyce, przynoszac korzysci panstwu i obywatelom, a ktéore wymagaja ko-
rekty lub usprawnienia. W podsumowaniu zaproponowano niezbedne kierunki
dalszych zmian. Rozwazania dotyczace informatyzacji rejestracji stanu cywil-
nego podjeto na gruncie nauk prawnych. Poprzedzone sg uwagami majgcymi
na celu wyjasnienie samego pojecia informatyzacja jako kategorii prawnej oraz
wskazanie najwazniejszych czynnikdéw i celow informatyzacji administracji
publicznej.

1 Ustawa z dnia 28 listopada 2014 r. — Prawo o aktach stanu cywilnego (Dz.U. 2023, poz. 1378
ze zm.), dalej p.a.s.c.
2. Litwin, Prawo o aktach stanu cywilnego. Komentarz, Warszawa 1961, s. 22.
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Pojecie, determinanty i cele informatyzacji administracji publicznej

Informatyzacja jest pojeciem prawnym od ponad 20 lat. Zostata wprowadzona
do polskiego porzadku prawnego jako nazwa jednego z dziatow administracji rza-
dowej®. Dziat ten objgt m.in. sprawy infrastruktury informatycznej oraz systemow
i sieci teleinformatycznych, zastosowan informatyki w spoteczenstwie informa-
cyjnym, w szczegdlnosci w gospodarce, bankowosci i edukacji oraz informaty-
zacji administracji rzadowej i samorzagdowej*. W nastepnych latach ustawodawca
wprowadzat kolejne regulacje dajace podstawy prawne informatyzacji administra-
cji publicznej w roznych aspektach i obszarach jej dziatalnosci. Byto to dziatanie
potrzebne i konieczne, poniewaz administracja publiczna musi dostosowywac si¢
do zmieniajacej si¢ rzeczywistosci spotecznej, a jednoczesnie — zgodnie z zasada
legalno$ci — dziata¢ na podstawie prawa®.

Samo pojecie informatyzacja nie zostalo prawnie zdefiniowane®. W Stowniku
Jjezyka polskiego termin ten wyjasniono jako ,,wykorzystywanie nowoczesnych
metod przetwarzania informacji w gospodarce, technice itp.””. Natomiast w lite-
raturze przedmiotu wskazano, ze informatyzacja oznacza proces wprowadzania
technologii informatycznych, szczegbélnie w przemysle, handlu, ustugach, admi-
nistracji, o§wiacie, gospodarstwach domowych oraz do uzytku indywidualnego.
Obejmuje rowniez telefoni¢ komoérkowa i inne systemy taczno$ci bezprzewodo-
wej i przewodowej zwane telematyka, a takze media elektroniczne®. Informaty-
zacja jest wigc wprowadzeniem do organizacji zasad i narz¢dzi automatycznego
przetwarzania informacji (rowniez podczas nawigzywania komunikacji)®.

Glownymi determinantami informatyzacji administracji publicznej sa postep
techniczny i rozwd;j technologii informacyjno-komunikacyjnych, ktore istotnie rozsze-
rzajg zakres ludzkich mozliwos$ci w sferze komunikacji na odlegto$¢, z jednoczesng

8 Dziat ,,informatyzacja” zostal utworzony od 1 lipca 2002 r. na mocy art. 2 pkt 1 lit. b ustawy
z dnia 21 grudnia 2001 r. 0 zmianie ustawy o organizacji i trybie pracy Rady Ministrow oraz o zakre-
sie dziatania ministrow, ustawy o dziatach administracji rzagdowej oraz o zmianie niektorych ustaw
(Dz.U. 2001, nr 154, poz. 1800).

4 Zob. pierwotne brzmienie art. 12a ustawy z dnia 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach administracji
rzadowej, dodane przez art. 2 pkt 6 ustawy wskazanej w przypisie poprzedzajacym.

5 Por. S. Bentkowski, Prawne aspekty informatyzacji administracji na poziomie urzedu gminy
[w:] Wybrane aspekty informatyzacji w samorzgdach a zasada dobrej administracji, red. M. Sitek,
P.B. Zientarski, Warszawa 2019, s. 22.

6 Definicji pojecia informatyzacja nie zawiera nawet kluczowa w tym obszarze ustawa z dnia
17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz.U. 2024,
poz. 307).

7 Stownik jezyka polskiego, https://sjp.pwn.pl/slowniki/informatyzacja (11.08.2024).

8. Janowski, Technologia informacyjna dla prawnikéw i administratywistéw. Szanse i zagroze-
nia elektronicznego przetwarzania danych w obrocie prawnym i dziataniu administracji, Warsza-
wa 20009, s. 430.

9 Ibidem, s. 431.
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moznoscig identyfikacji podmiotow komunikujgcych sie, a takze utrwalania obra-
zu i dzwieku'®. Technika elektroniczna i informatyczna jest niezbednym instru-
mentem wspodtczesnej administracji. Przyswajajac technike, administracja musi si¢
dostosowywac do jej wymogow, co z kolei powoduje znaczne jej przeobrazenia
— zarowno w sferze klasycznej administracji (np. podatki, prowadzenie r6znego
rodzaju rejestrow), jak i zwigzanej z gospodarkg i zyciem spotecznym?!. Zasto-
sowanie nowych technik ma shuzy¢ osiagnigciu korzysci przez podmioty admini-
stracji publicznej (poprzez usprawnienie i przyspieszenie ich dziatan czy obnize-
nie kosztow funkcjonowania) i zewnetrznych uzytkownikow ustug (obywateli,
przedsigbiorcéw). Z punktu widzenia obywatela informatyzacja administracji ma
prowadzi¢ do wyzszego poziomu $wiadczonych ustug, zmniejszenia ucigzliwosci
formalnych, przyspieszenia zatatwiania spraw oraz obnizenia kosztéw po jego
stronie?. Trafne wydaje si¢ przy tym spostrzezenie G. Szpor, ze ,,prawo do do-
brej administracji nie jest w XXI wieku mozliwe do urzeczywistnienia bez efek-
tywnego przetwarzania danych z wykorzystaniem nowych technologii informa-
cyjnych i komunikacyjnych™®,

W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ rowniez, ze ,,postep informatyzacji sta-
wia przed administracja publiczng nowe wyzwania W zakresie dostosowywania
ustug do potrzeb obywateli. Ustugi sg jednym z kluczowych sektoréw zaré6wno
gospodarki, jak i administracji publicznej. Aktualnie, co pokazuje m.in. wzrost
rejestracji profili zaufanych, powszechne jest zatatwianie spraw przy wykorzy-
staniu Internetu™*. Doda¢ nalezy, ze internet odgrywa we wspolczesnym $wie-
cie szczegdlng role. Obecnie przestat by¢ tylko srodkiem komunikowania si¢
i przekazywania informacji na odlegtos¢, stat si¢ natomiast wielowymiarowym
narzedziem tworzenia, przechowywania i przekazywania danych o zr6znicowa-
nym charakterze, a jednocze$nie medium umozliwiajagcym funkcjonowanie jed-
nostki w spoteczenstwie®.

Ponadto nalezy wskazac, ze informatyzacja prowadzi do rozwoju e-administracji
rozumianej jako ,,0g6t dziatan administracji publicznej wykorzystujacych nowe
technologie informacyjno-telekomunikacyjne™*6. Stanowi tez czynnik wzmacniajacy

10°p, Pietrasz, Informatyzacja polskiego postepowania przed sqdami administracyjnymi a jego
zasady ogolne, Warszawa 2020, s. 26.

L H. Izdebski, M. Kulesza, Administracja publiczna: zagadnienia ogélne, Warszawa 2004, s. 383.

12 G. Sibiga, Informatyzacja administracji publicznej w Polsce, ,,Edukacja Prawnicza” 2011,
nr3,s. 3.

13 G. Szpor, Administracyjnoprawne problemy informatyzacji [w:] Miedzy tradycjg a przyszto-
Scig w nauce prawa administracyjnego. Ksigga jubileuszowa dedykowana Profesorowi Janowi Bo-
ciowi, red. J. Supernat, Wroctaw 2009, s. 727.

14 p_ Swital, Elektroniczne ustugi publiczne dla obywateli — zarys problematyki, ,,Przeglad
Prawa Administracyjnego” 2022, nr 5, s. 137.

15 Wyrok TK z dnia 30 lipca 2014 r., sygn. K 23/11, Legalis nr 994752,

16 G. Sibiga, Informatyzacja administracji..., s. 3.
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potrzebg rozwoju e-kompetencji (umiejetnosci praktycznego wykorzystania do-
stepu do internetu i $wiadczonych za jego posrednictwem ustug) zar6wno wsrod
pracownikow administracji publicznej, jak i po stronie obywatelil’.

Elektronizacja rejestracji stanu cywilnego

Najwazniejszym elementem procesu informatyzacji rejestracji stanu cywilne-
go jest elektronizacja sposobu jej prowadzenia. Nalezy wyjasni¢, ze rejestracja
stanu cywilnego polega na dokumentowaniu w formie aktow stanu cywilnego
urodzenia, matzenstwa i zgonu oraz wszelkich zmian, ktore wystepuja po ich spo-
rzadzeniu, a maja wptyw na tre$¢ aktu oraz stan cywilny osoby, ktorej akt doty-
czy'®. Akty stanu cywilnego stanowig podstawowa forme powszechnej, jednolite;,
panstwowej rejestracji stanu cywilnego od poczatku jej prowadzenia, czyli od bli-
sko 80 lat®®. Do konca lutego 2015 r. akty stanu cywilnego byly sporzadzane
W postaci papierowej, w ksiggach stanu cywilnego. Systemy komputerowe mo-
gty by¢ stosowane do rejestracji jedynie pomocniczo. Staboscig prowadzenia
rejestracji w ksiegach byl dostep organdw rejestrujacych, tj. kierownikow urzedow
stanu cywilnego (USC) i ich zastgpcow, jedynie do aktow sporzadzonych w danym
urzedzie oraz konieczno$¢ przedktadania przez obywateli odpiséw aktow przy rea-
lizacji czynnos$ci z zakresu rejestracji stanu cywilnego.

Natomiast od wejscia w zycie p.a.s.c., tj. od 1 marca 2015 r., rejestracja stanu
cywilnego jest prowadzona w postaci elektronicznej?’. Zmiang sposobu prowa-
dzenia rejestracji umozliwito utworzenie elektronicznego rejestru stanu cywilnego
prowadzonego w systemie teleinformatycznym (art. 5 ust. 1 p.a.s.c.). Akt stanu
cywilnego przybrat posta¢ elektroniczng —wpisu do rejestru®t. Wszyscy kierownicy

17 D. Cendrowicz, Rozwdj e-kompetencji w administracji publicznej na przyktadzie pomocy
spolecznej [w:] Ewolucja elektronicznej administracji publicznej, red. R. Kusiak-Winter, J. Korczak,
Wroctaw 2021, s. 751 77.

18 Zgodnie z definicjg zawartg w art. 2 ust. 1 p.a.s.c. stanem cywilnym jest sytuacja prawna
osoby wyrazona przez cechy indywidualizujace osobe, ksztalttowana przez zdarzenia natural-
ne, czynnosci prawne lub orzeczenia sadéw, lub decyzje organdéw, stwierdzona w akcie stanu
cywilnego.

19 Zostata wprowadzona od 1 stycznia 1946 r. na mocy dekretu z dnia 25 wrze$nia 1945 r. —
Prawo o aktach stanu cywilnego (Dz.U. 1945, nr 48, poz. 212).

20 Fakultatywnie przez okres 6 miesiecy od dnia wejscia w zycie p.a.s.c. kierownicy USC
mogli dokonywa¢ niektdorych czynnosci na podstawie dotychczasowych przepisow, np. sporzadzac
akty stanu cywilnego w ksiggach stanu cywilnego, ale w oparciu o dokumenty okres$lone w p.a.s.c.
Tak sporzadzone akty nalezato przenies¢ do rejestru stanu cywilnego do 31 grudnia 2015 r.

2 Z art. 2 ust. 3 p.a.s.c. wynika, ze akt stanu cywilnego to wpis o urodzeniu, malzefstwie
albo zgonie w rejestrze stanu cywilnego wraz z trescig pdzniejszych wpisow wplywajacych na
tre$¢ lub waznos¢ tego aktu.
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USC i ich zastepcy uzyskali bezposredni dostep do rejestru oraz mozliwos$¢ doko-
nywania w nim wpisow, jak rowniez przegladania tresci wpisoéw dokonanych przez
inne organy.

Utworzenie centralnego rejestru stanu cywilnego umozliwito odejscie od pa-
pierowych aktéw stanu cywilnego oraz ewidencjonowanie wszystkich zdarzen
z zakresu stanu cywilnego wylacznie w systemie teleinformatycznym. Pozwolito
tez na przekazywanie danych z zakresu stanu cywilnego do rejestru PESEL?? bez-
posrednio, w czasie rzeczywistym, co zapewnia referencyjno$¢ tego rejestru.

Nalezy wskaza¢, ze poczatkowo rejestr stanu cywilnego byt prowadzony przez
ministra wlasciwego ds. wewnetrznych, jednak od 1 stycznia 2016 r. prowadzony
jest przez ministra wlasciwego ds. informatyzacji, ktoéry zapewnia jego utrzymanie
i rozw6j?3, za$ sprawy dotyczace rejestru stanu cywilnego weszty w zakres dziatu
administracji rzagdowej ,,informatyzacja™®*. Sama rejestracja stanu cywilnego po-
zostala jednak zadaniem z dziatu ,,sprawy wewnetrzne”, a wykonywanym przez
gminy w urzedach stanu cywilnego jako zadanie zlecone z zakresu administracji
rzadowej (art. 6 ust. 1 p.a.s.c.).

Informatyzacja rejestracji stanu cywilnego wymagata wskazania w p.a.s.c.
podmiotow posiadajacych dostep do rejestru stanu cywilnego w celu realizacji
zadan okres$lonych w ustawie. Pierwotnie byli to: minister wiasciwy ds. wewngtrz-
nych, kierownicy i zastgpcy kierownikow USC oraz wojewodowie — w zakresie
sprawowanego nadzoru®. Katalog podmiotow majgcych dostep do rejestru zo-
stal od 1 stycznia 2016 r. rozszerzony o ministra wtasciwego ds. informatyzacji,
a od 13 listopada 2022 r. takze o konsuléw. Ponadto ustawodawca zastrzegt
w art. 5 ust. 6a p.a.s.c.?®, ze dostep do rejestru stanu cywilnego w celu realizacji
zadan okreslonych w ustawie o ewidencji ludnosci 1 w ustawie o dokumentach
paszportowych maja konsulowie, wojewodowie, minister wtasciwy ds. wewnetrz-
nych i minister wlasciwy ds. zagranicznych. Umozliwienie dostepu wskazanym
organom do rejestru w tym celu nalezy uzna¢ za uzasadnione. Przyktadowo wojewo-
dowie i konsulowie wydaja obywatelom polskim paszporty oraz wystepuja z urze-
du o nadanie numeru PESEL dla os6b ubiegajacych si¢ o paszport. Bezposredni

22 Rejestr PESEL jest centralnym zbiorem danych, o ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia
24 wrzesnia 2010 r. o ewidencji ludnosci (Dz.U. 2024, poz. 736), prowadzonym w systemie telein-
formatycznym.

23 Szczegbdtowe zadania ministra w zakresie utrzymania i rozwoju rejestru stanu cywilnego
okresla art. 5 ust. 2 p.a.s.c.

24 Zmiany w tym zakresie wprowadzity art. 1 pkt 1 i art. 35 pkt 1 ustawy z dnia 22 grud-
nia 2015 r. o zmianie ustawy o dziatach administracji rzadowej oraz niektorych innych ustaw
(Dz.U. 2015, poz. 2281).

%5 Zgodnie z art. 11 ust. 1 p.a.s.c. wlasciwy miejscowo wojewoda sprawuje nadzor nad reje-
stracja stanu cywilnego.

% Dodany do p.a.s.c. od 13 listopada 2022 r. na mocy art. 101 pkt 1 lit. b ustawy z dnia
27 stycznia 2022 r. o dokumentach paszportowych (Dz.U. 2024, poz. 1063).
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dostep do rejestru stanu cywilnego umozliwia organowi paszportowemu weryfi-
kacje danych osoby ubiegajacej sie¢ o wydanie paszportu rowniez na podstawie
aktow stanu cywilnego tej osoby. Nalezy stwierdzi¢, ze ustawodawca jest nie-
konsekwentny, poniewaz dostgpu do rejestru stanu cywilnego nie przewidziat
dla organéw gmin, ktore wykonuja analogiczne zadania w zwiazku z wydawa-
niem dowodéw osobistych i jak sie¢ wydaje, rowniez powinny posiada¢ taki do-
step. Tym bardziej ze przepisy ustawy o dowodach osobistych nie przewiduja
mozliwos$ci zadania od obywateli polskich przediozenia odpiséw aktow stanu
cywilnego w celu realizacji zadan w niej okreslonych.

Dostep pracownikow uprawnionych organéw do systemu teleinformatyczne-
go, w ktorym prowadzony jest rejestr stanu cywilnego, odbywa si¢ na dedykowa-
nych stacjach roboczych, ktore nie moga by¢ podtaczone do sieci internet. Sg one
przytaczone do wydzielonej sieci, ktorej funkcjonowanie zapewnia minister wia-
sciwy ds. wewnetrznych. Uwierzytelnianie uzytkownikow w systemie odbywa si¢
za pomocy certyfikatu wydanego przez ministra wlasciwego ds. informatyzacji,
z wykorzystaniem karty mikroprocesorowej zabezpieczonej kodem PIN. Wiele
czynnos$ci w systemie, jak np. sporzadzenie aktu stanu cywilnego czy dotaczenie
wzmianki dodatkowej do aktu?’, wymaga uwierzytelnienia przez wtasciwego
kierownika USC poprzez zlozenie podpisu elektronicznego weryfikowanego za
pomocg certyfikatu zamieszczonego w karcie mikroprocesorowej®. W razie
zatrudnienia nowego pracownika lub uszkodzenia karty pojawia si¢ konieczno$¢
zakupienia nowej karty i przekazania jej do ministra w celu wydania certyfika-
tu?®, co w praktyce moze utrudniaé (czy wrecz uniemozliwia¢) zapewnienie cig-
glosci wykonywania rejestracji, zwlaszcza w USC, w ktorych zatrudniona jest
tylko jedna osoba.

Nalezy ponadto wskazaé, ze od 25 kwietnia 2018 r. wszedt w zycie art. 5a p.a.s.c.¥
umozliwiajacy udostepnianie danych z rejestru stanu cywilnego przez ministra wia-
Sciwego ds. informatyzacji za pomoca urzadzen teletransmisji danych. W tym trybie
dane mogg uzyskiwa¢ jedynie stuzby specjalne®!, a od 15 sierpnia 2024 r. réwniez

27 Jak stanowi art. 24 ust. 1 p.a.s.c., wzmianka dodatkowa to wpis wptywajacy na tresé lub
waznos¢ aktu stanu cywilnego.

28 Zob. § 3 i § 12 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 9 lutego 2015 r.
w sprawie sposobu prowadzenia rejestru stanu cywilnego oraz akt zbiorowych rejestracji stanu
cywilnego (Dz.U. 2016, poz. 1904).

29 Aktualnie zadanie to w imieniu ministra wykonuje Centralny Osrodek Informatyki z sie-
dziba w Lodzi.

30 Dodany na mocy art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 1 marca 2018 r. 0 zmianie ustawy o ewidencji
ludnosci, ustawy o zmianie ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych zadania
publiczne oraz niektorych innych ustaw oraz ustawy — Prawo o aktach stanu cywilnego (Dz.U. 2018,
poz. 696).

31 83 to: Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Agencja Wywiadu, Centralne Biuro Anty-
korupcyjne, Shuzba Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzba Wywiadu Wojskowego.
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Minister Sprawiedliwosci i sady®? — wylgcznie w zakresie niezbednym do realiza-
cji ich ustawowych zadan. Udostgpnianie danych w tym trybie nie nastepuje z mocy
prawa, tylko po ztozeniu przez uprawniony podmiot jednorazowego wniosku i wy-
razeniu przez ministra wtasciwego ds. informatyzacji zgody, jezeli podmiot spetnia
lacznie warunki techniczne i organizacyjne okreslone w art. 5a ust. 2 p.a.s.c., co
jak si¢ wydaje — powinno zapewnia¢ ochrong¢ danych zgromadzonych w rejestrze.

Elektronizacja rejestracji stanu cywilnego umozliwita zniesienie obowigzku
przedktadania odpiséw aktow stanu cywilnego przez osoby zadajace czynnosci
z zakresu rejestracji, ale jednoczesnie wymusila potrzebe przenoszenia do reje-
stru stanu cywilnego tresci aktow sporzadzonych w ksiggach. Zgodnie z art. 124
ust. 2 p.a.s.c. przeniesienie aktu stanu cywilnego z ksiegi do rejestru polega na
zamieszczeniu w rejestrze tresci aktu z chwili jego sporzadzenia w zakresie wy-
maganym w p.a.s.c. oraz wzmianek dodatkowych, przypiskow i informacji zawar-
tych w rubryce ,,uwagi”. Przepis art. 124 ust. 8 p.a.s.c. umozliwia wykorzystywa-
nie do przenoszenia aktow z ksiagg do rejestru danych zgromadzonych w systemach
komputerowych na podstawie przepisow dotychczasowych®,

Czynno$ci przeniesienia aktu dokonuje sie z urzedu. W przypadkach okre-
slonych w art. 125 p.a.s.c. (m.in. w sytuacji ztozenia wniosku o wydanie odpisu
aktu, o sprostowanie lub uzupetnienie aktu lub gdy akt jest niezbedny dla doko-
nania czynnosci przez organ paszportowy) materializuje si¢ szczegolny obowigzek
przeniesienia aktu z ksiegi do rejestru. Przeniesienia dokonuje ten organ, ktory prze-
chowuje ksiege prowadzong na podstawie przepisow dotychczasowych®. Jedno-
cze$nie przepisy p.a.s.c. wyznaczaja dos¢ krotkie terminy przenoszenia aktow
w okreslonych przypadkach®. Ich niedochowanie moze by¢ potraktowane jako
bezczynnos$¢ organu. Wyzwaniem dla gmin jest zapewnienie prawidlowosci i ter-
minowosci przenoszenia aktow z ksiag do rejestru. Zwlaszcza w duzych okregach
rejestracji, w ktorych liczba rejestrowanych zdarzen i zatatwianych spraw jest
znaczna, zdarzajg si¢ opoznienia w migracji aktow, co z kolei przektada si¢ na
wydtuzenie czasu oczekiwania przez wnioskodawcow na zadane dokumenty
z rejestru stanu cywilnego®. Ponadto do$¢ czesto zdarzajg sie przypadki blednego

32 Zmiana art. 5a ust. 1 p.a.s.c. wprowadzona przez art. 9 ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmia-
nie ustawy — Kodeks cywilny oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. 2023, poz. 1615).

33 Dopuszczalna jest tzw. migracja z pliku, czyli przeniesienie danych z systemu komputero-
wego do rejestru centralnego w postaci pliku elektronicznego. Rowniez w tym przypadku dokonanie
przeniesienia aktu wymaga uwierzytelnienia przez wlasciwego kierownika USC lub upowaznione-
go pracownika USC.

34 Por. J. Piecha [w:] Prawo o aktach stanu cywilnego. Komentarz, red. K. Osajda, M. Domat-
ski, J. Styk, Warszawa 2023, s. 621-622.

3 Zob. art. 125 ust. 3-5 p.a.s.c.

3 Trzeba nadmienié, ze migracje aktow z ksigg do rejestru usprawnito dodanie od 27 sierp-
nia 2016 r. art. 124a, na podstawie ktorego kierownik USC moze upowazni¢ pracownika USC do
przenoszenia aktow stanu cywilnego do rejestru. Przed nowelizacjg kazde wprowadzenie danych
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przeniesienia aktu do rejestru, a ich przyczyna sa przewaznie omyiki pisarskie,
za$ rzadziej — przyczyny techniczne lub niewtasciwe zastosowanie funkcjonal-
nosci rejestru. Wigze si¢ to z koniecznos$cia uniewaznienia w trybie art. 127a
ust. 1 p.a.s.c. btednie przeniesionego aktu przez kierownika USC, ktéry dokonat
btednej migracji®’, oraz ponownego przeniesienia aktu do rejestru.

Dokumenty elektroniczne z zakresu rejestracji stanu cywilnego

Prowadzenie rejestracji stanu cywilnego wigze si¢ z wytwarzaniem i groma-
dzeniem w USC duzej liczby dokumentow®, W ramach informatyzacji zadania
ustawodawca umozliwit wystawianie dokumentow z rejestru stanu cywilnego
w postaci elektronicznej, bowiem w art. 44 ust. 6 p.a.s.c. przewidzial, ze odpi-
sy aktow i zaswiadczenia z rejestru moga by¢ wydane na pismie utrwalonym
w postaci elektronicznej, opatrzonym kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Przepisy wykonawcze okreslity wzory odpisow aktow i zaswiadczen w zwizuali-
zowanej postaci elektronicznej®. Przed 1 marca 2015 r. uzyskanie odpisu aktu
z ksiegi czy zaswiadczenia w postaci elektronicznej bylo niemozliwe. W zatozeniu
projektodawcy zmiana powyzsza miata utatwi¢ obywatelom pozyskiwanie danych
z rejestru panstwowego, jak rowniez przyczynic si¢ do skrocenia i usprawnienia
czynno$ci urzedowych zwiazanych z wydawaniem obywatelowi zadanych do-
kumentow*’. W praktyce dokumenty w postaci elektronicznej s3 wydawane do$é¢
rzadko. Przyczyny tego stanu rzeczy nalezy upatrywaé przede wszystkim w tym,
ze wielu obywateli ma nadal wicksze zaufanie do tradycyjnego dokumentu pa-
pierowego i nie korzysta ze §rodkéw komunikacji elektronicznej w kontaktach
z administracjg publiczng. Ponadto mozliwo$¢ postuzenia si¢ dokumentem elektro-
nicznym w postgpowaniach przed innymi organami wladzy publicznej, zwlaszcza

do rejestru wymagato zaangazowania kierownika USC (lub jego zastgpcy), ktory musial uwierzy-
telni¢ kazda taka operacje. Zob. wiecej: J. Piecha [w:] Prawo o aktach stanu cywilnego. Komen-
tarz, red. K. Osajda, M. Domanski, J. Styk, Warszawa 2023, s. 615.

87 Zgodnie z art. 127a ust. 1 p.a.s.c. uniewaznienia btednie przeniesionego aktu dokonuje sie
z urzedu, w formie czynno$ci materialno-technicznej, dotaczajac do niego wzmianke dodatkowa
o uniewaznieniu. Z uniewaznionego aktu stanu cywilnego nie wydaje si¢ odpiséw.

3 Za B. Adamiak przez pojecie dokumentu rozumiem ,,akt pisemny, stanowigcy wyrazenie
okreslonych mysli lub wiadomosci”. Zob. B. Adamiak, J. Borkowski, Kodeks postgpowania admi-
nistracyjnego. Komentarz, Legalis 2024, komentarz do art. 76, teza 1.

39 Aktualnie wzory odpiséw aktow zostaty okre§lone w rozporzadzeniu Ministra Cyfryzacji
z dnia 29 maja 2023 r. w sprawie wzoréw dokumentow wydawanych z zakresu rejestracji stanu
cywilnego (Dz.U. 2023, poz. 1023).

40 Zob. uzasadnienie do rzadowego projektu ustawy Prawo o aktach stanu cywilnego, druk
Sejmu VII kadencji nr 2620 z 18 lipca 2014 r., s. 23, https://www.sejm.gov.pl/sejm7.nsf/druk.xsp?
nr=2620 (16.08.2024).
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przed sagdami powszechnymi (np. w sprawach rodzinnych, o stwierdzenie nabycia
spadku), jest nadal ograniczona. Utrudnieniem w wydawaniu dokumentow z reje-
stru stanu cywilnego w postaci elektronicznej jest mozliwos¢ ich podpisania jedy-
nie kwalifikowanym podpisem elektronicznym. W praktyce w wielu gminach oso-
by zatrudnione na stanowiskach kierownikoéw USC i ich zastgpcOw nie posiadaja
takiego podpisu, zatem dokumenty wystawione z rejestru w postaci elektronicz-
nej moga podpisa¢ wylacznie wojtowie (burmistrzowie, prezydenci miast) jako
osoby petnigce funkcje kierownikoéw USC z mocy prawa (art. 6 ust. 3 p.a.s.c.).

Z kolei od 1 stycznia 2024 r. ustawodawca wprowadzil obowigzek przeka-
zywania do USC przez podmioty wykonujace dziatalno$¢ lecznicza kart urodzenia
1 kart martwego urodzenia, stanowigcych podstawe sporzadzenia aktu urodzenia,
wylacznie na piSmie utrwalonym w postaci elektronicznej, opatrzonym kwalifi-
kowanym podpisem elektronicznym albo podpisem osobistym*'. Zmiane te nale-
Zy oceni¢ pozytywnie, poniewaz usprawnia proces przekazywania kart urodzenia
do USC i pozwala na ograniczenie liczby gromadzonych dokumentéw papiero-
wych. Jej wdrozenie nie odbyto si¢ jednak bez probleméw. Niektore podmioty
lecznicze nie przygotowaly si¢ na czas*? i nadal przekazywaly karty urodzenia
W postaci papierowej, na nieaktualnym wzorze albo nieprawidtowo podpisane.
Obcigzato to rowniez kierownikéw USC, ktérzy zostali zmuszeni do zwracania
btednych kart oraz informowania o obowigzujacych wymogach. Nalezy stwier-
dzi¢ (zwlaszcza w kontek$cie planowanego wdrozenia elektronicznej karty zgo-
nu), ze tego rodzaju zmiany powinny by¢ lepiej przygotowane.

Nalezy takze zauwazy¢, ze elektroniczne karty urodzenia i inne dokumenty sta-
nowigce akta zbiorowe rejestracji*® sporzadzone w postaci elektronicznej powin-
ny by¢ gromadzone w rejestrze stanu cywilnego. Fakultatywnie moga by¢ w nim
tez gromadzone akta sporzadzone w postaci papierowej jako odwzorowanie cy-
frowe lub moze by¢ zamieszczany opis tych dokumentdéw (art. 26 ust. 3 p.a.s.c.).
Powszechng praktyka w USC jest jednak drukowanie dokumentéw elektronicznych
i wlaczanie ich do akt zbiorowych prowadzonych w postaci papierowej. Prakty-
ka ta nie znajduje oparcia w przepisach p.a.s.c. Natomiast drukowanie dokumen-
tow elektronicznych z zakresu rejestracji stanu cywilnego i wlaczanie do teczek

41 Zob. zmiana brzmienia art. 54 ust. 4, ktéra weszla w zycie 1 stycznia 2024 r. zgodnie z dys-
pozycja art. 149 pkt 2 p.a.s.c.

42 Termin wdroZenia zostal ostatecznie ustalony przez art. 6 ustawy z dnia 16 listopada 2022 r.
o zmianie ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. 2022,
poz. 2770) zmieniajacy brzmienie art. 149 p.a.s.c. Natomiast nowe wzory karty urodzenia i karty
martwego urodzenia zostaty okreslone rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 6 grudnia 2023 r.
w sprawie wzorow karty urodzenia i karty martwego urodzenia (Dz.U. 2023, poz. 2733), ktore
zostato opublikowane 20 grudnia 2023 .

43 Jak wynika z art. 26 ust. 1 p.a.s.c., akta zbiorowe rejestracji to dokumenty stanowigce podsta-
we sporzadzenia aktu stanu cywilnego lub dokumenty ztozone po sporzadzeniu aktu, stanowigce pod-
stawe do dofaczenia wzmianki dodatkowej do aktu lub zamieszczenia przypisku przy innych aktach.
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aktowych moze wynikaé z przyjetego w danym urzedzie gminy** tradycyjnego
systemu kancelaryjnego, nakazujacego wykonywanie czynnosci kancelaryjnych
oraz ich dokumentowanie w postaci nieelektronicznej. Alternatywa dla takiego
rozwigzania jest system EZD* pozwalajacy na ograniczenie ilosci dokumentacji
papierowej gromadzonej w jednostce. Nalezy wobec tego stwierdzié, ze jednym
z celow i priorytetow informatyzacji na poziomie urzgdu gminy powinna by¢
elektronizacja zarzadzania dokumentacjg*.

De lege lata wigkszo$¢ dokumentéw wytwarzanych i gromadzonych w USC
przybiera postac¢ papierowg. Chodzi przede wszystkim o dokumenty wystawiane
podczas osobistej wizyty obywatela w urzegdzie (np. protokot przyjecia zgloszenia
urodzenia lub zgonu, uznania ojcostwa, zapewnienia o braku okolicznosci wytacza-
jacych zawarcie malzenstwa, przyjecia oswiadczen o wstapieniu w zwigzek mat-
zenski). Dokumenty te wymagaja wlasnorecznych podpiséw uczestnikow czynno-
$ci. Zatem to uwarunkowania prawne powoduja, ze w procesach rejestracji stanu
cywilnego nadal wytwarzana jest bardzo duza liczba dokumentéw papierowych?’.
Odejscie od dokumentow tradycyjnych na rzecz dokumentow elektronicznych wy-
magatoby wprowadzenia rozwigzan prawnych i technicznych umozliwiajacych zasta-
pienie podpisu wlasnorgcznego jego odwzorowaniem.

Nadmieni¢ nalezy, ze liczba dokumentéw wptywajacych do USC w postaci
papierowej powinna si¢ zmniejszy¢ w najblizszych latach z uwagi na postgpujaca
elektronizacj¢ dorgczen. Obowiagzek stosowania przez podmioty publiczne tzw.
e-doreczen®® wyznaczy sposob przekazywania do USC na podstawie art. 4 p.a.s.c.
odpisow prawomocnych orzeczen sadowych i ostatecznych decyzji administra-
cyjnych stanowigcych podstawe wpisu do rejestru stanu cywilnego®, z tym ze
w przypadku orzeczen sadowych obowigzek przekazywania ich do USC w po-
staci elektronicznej zaistnieje dopiero od 1 pazdziernika 2029 r., gdyz od tej daty
sady beda zobligowane do stosowania e-doreczen™.

44 USC nie stanowi samodzielnej jednostki organizacyijnej, tylko jest cze$cig urzedu gminy.

4 Zgodnie z § 2 pkt 13 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r.
w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie
organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz.U. 2011, nr 14, poz. 67) system EZD to
system teleinformatyczny do elektronicznego zarzadzania dokumentacja umozliwiajacy wykony-
wanie w nim czynno$ci kancelaryjnych, dokumentowanie przebiegu zatatwiania spraw oraz gro-
madzenie i tworzenie dokumentoéw elektronicznych.

46 S, Bentkowski, Prawne aspekty..., s. 23.

47 Por. S. Wojciechowski, Koncepcja nowych rozwigzan informatycznych w procesach reje-
stracji stanu cywilnego, ,,Metryka. Studia z zakresu prawa osobowego i rejestracji stanu cywilne-
20”2019, nr 2, s. 114.

48 Zasady e-doreczen okreslajg przepisy ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elek-
tronicznych (Dz.U. 2024, poz. 1045), dalej u.d.e.

4% Wyjatek w tym zakresie stanowig decyzje o zmianie imienia lub nazwiska, ktére sg przeka-
zywane pomig¢dzy USC za posrednictwem systemu teleinformatycznego, w ktérym jest prowadzo-
ny rejestr stanu cywilnego.

%0 Zob. art. 155 ust. 7 u.d.e.

80



Rozwoj e-ustug w zakresie rejestracji stanu cywilnego

Elektronizacja rejestracji stanu cywilnego i utworzenie rejestru centralnego
umozliwily ,,odmiejscowienie” wielu ustug. Przyktadowo wniosek o wydanie od-
pisu aktu stanu cywilnego mozna ztozy¢ do wybranego kierownika USC (art. 44
ust. 5 p.a.s.c.). W poprzednim stanie prawnym, z uwagi na prowadzenie rejestra-
cji w ksiegach, bylo to niedopuszczalne. Co wigcej, z elektronizacja rejestracji
wiaze si¢ rozwdj e-ustug (ustug elektronicznych), czyli ustug, ktérych $wiadcze-
nie odbywa si¢ za pomocg internetu, jest zautomatyzowane (moze wymagac nie-
wielkiego udziatu cztowieka) i zdalne®. W literaturze przedmiotu wskazuje sig,
ze od ustugi oferowanej w formie tradycyjnej (papierowej i zbiurokratyzowane;j)
e-ustuga odrdznia si¢ najczesciej brakiem bezposredniego kontaktu z drugim
cztowiekiem i §wiadczeniem jej na odleglo$¢®?.

W ramach procesu informatyzacji rejestracji stanu cywilnego ustawodawca
od 1 czerwca 2018 r. wprowadzil mozliwo$¢ dokonania przez matke lub ojca
dziecka posiadajacych pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych zgtoszenia uro-
dzenia przy uzyciu ustugi elektronicznej udostepnionej przez ministra wtasciwe-
go ds. informatyzacji po uwierzytelnieniu w sposob okreslony w art. 20a ust. 1
ustawy o informatyzacji®3. Wprowadzona zmiana miata na celu ,,zwolnienie rodzi-
cow, ktorzy w poczatkowym okresie powinni swoja uwage skupi¢ na nowym
cztonku rodziny, od uciazliwej koniecznos$ci osobistego stawiennictwa w urze-
dzie stanu cywilnego i po$wigcania czasu na czynno$ci urzedowe>. Praktyka
pokazuje, ze ustuga cieszy si¢ duzg popularno$cig®. Jednocze$nie nalezy wska-
zac, ze skorzystanie z tej ustugi nie determinuje postaci i sposobu odbioru odpisu
aktu urodzenia wydawanego z urzedu zgodnie art. 47 ust. 1 p.a.s.c., gdyz zgla-
szajacy moze dokona¢ wyboru w tym zakresie.

Z kolei od 18 kwietnia 2020 r. wprowadzona zostala e-ustuga umozliwiajaca
ztozenie przez osobe, ktorej akt dotyczy, jej matzonka, dzieci i rodzicow wniosku
o wydanie z rejestru stanu cywilnego odpisu zupetnego lub odpisu skréconego

51 p. Swital, Elektroniczne ustugi..., s. 141.

52 P, Romaniuk, Wyzwania stawiane administracji publicznej w zakresie rozwoju e-usfug [w:]
Standardy wspolczesnej administracji i prawa administracyjnego, red. Z. Duniewska, M. Stahl,
A. Rabiega-Przytecka, Warszawa—t£.0dz 2019, s. 273.

53 Dodany art. 58a do p.a.s.c. na mocy art. 3 pkt 6 ustawy z dnia 1 marca 2018 r. 0 zmianie
ustawy o ewidencji ludnos$ci, ustawy o zmianie ustawy o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw
realizujacych zadania publiczne oraz niektorych innych ustaw oraz ustawy — Prawo o aktach stanu
cywilnego.

54 Uzasadnienie do rzadowego projektu ustawy o zmianie ustawy o ewidencji ludnosci oraz
ustawy — Prawo o aktach stanu cywilnego, druk Sejmu VIII kadencji nr 2236 z 31 stycznia 2018 r.,
S. 2, https:/iwww.sejm.gov.pl/sejm8.nsf/druk.xsp?nr=2236 (23.03.2024).

55 Komunikat Ministerstwa Cyfryzacji, https:/Mww.gov.pl/iweb/cyfryzacjaltysiace-elektronicznych-
zgloszen-narodzin (18.08.2024).
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aktu stanu cywilnego dotyczacego tej osoby®. Jednoczesnie ustawodawca zapew-
nit podstawe prawna dla wydawania za posrednictwem ustug sieciowych odpisow
skréconych aktéw stanu cywilnego z rejestru stanu cywilnego organom admini-
stracji publicznej (w tym podmiotom, o ktorych mowa w art. 5a ust. 1), Zakla-
dowi Ubezpieczen Spotecznych, Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spoteczne-
go, sadowi i prokuratorowi do prowadzonych przez nie postgpowan. W obu tych
procesach odpis aktu stanu cywilnego jest opatrywany kwalifikowang piecze-
cig elektroniczng ministra wlasciwego ds. informatyzacji, a zatem jego wysta-
wienie i pobranie nastepuje bezposrednio z rejestru, w sposob zautomatyzowany
i bez udzialu urzednika stanu cywilnego®’. Jezeli wydanie odpisu w ten spo-
sob jest niemozliwe, gdyz akt stanu cywilnego nie zostal przeniesiony do reje-
stru, wnioskodawca otrzymuje powiadomienie o koniecznosci ztozenia wnio-
sku o wydanie odpisu aktu na podstawie art. 44 ust. 5 p.a.s.c., tj. do wybranego
kierownika USC.

Natomiast 30 maja 2023 r. zostaty wdrozone kolejne e-ustugi umozliwia-
jace osobie, ktorej akt dotyczy, jej matzonkowi, dzieciom oraz rodzicom pobra-
nie z rejestru stanu cywilnego zaswiadczenia o zamieszczonych lub niezamiesz-
czonych w rejestrze stanu cywilnego danych dotyczacych wskazanej osoby®®
oraz zaswiadczenia o stanie cywilnym — osobie, ktorej zaswiadczenie dotyczy®.
Wymienione e-ustugi rowniez dziatajg jako ustugi sieciowe, poniewaz wysta-
wienie zaswiadczen nastgpuje w sposob zautomatyzowany. Zaswiadczenia opa-
trywane sa zaawansowang pieczecia elektroniczng ministra wlasciwego ds. in-
formatyzacji oparta na kwalifikowanym certyfikacie pieczeci elektronicznej. Ich
pobranie przy uzyciu e-ustugi jest nicodplatne. Ustawodawca zwraca uwage, ze
w zwigzku z automatyzacjg procesu ich wydania nie ma przestanek do obcigza-
nia wnioskujacych optatami rekompensujagcymi organowi koszt realizacji zada-
nia, gdyz koszt po stronie organu nie wystgpi. Czynnik ekonomiczny moze by¢

istotnym bodZcem sktaniajgcym do korzystania z tego rozwigzania®.

% Skorzystanie z ustugi wymaga uwierzytelnienia w sposob okreslony w art. 20a ust. 1 usta-
wy o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujacych zadania publiczne.

57 Zob. art. 45 ust. 2, 3 i 4 p.a.s.c. w brzmieniu dodanym ustawg z dnia 16 pazdziernika 2019 r.
0 zmianie ustawy o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujacych zadania publiczne oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. 2019, poz. 2294 ze zm.).

%8 Zob. art. 45 ust. 2 i 4 p.a.s.c. W brzmieniu nadanym ustawg z dnia 14 pazdziernika 2021 r.
0 zmianie ustawy o dowodach osobistych oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. 2021, poz. 1978).
Z dodanego ta ustawa art. 45 ust. 7 p.a.s.c wynika za$, ze jezeli nie jest mozliwe pobranie zaswiad-
czenia, poniewaz akty stanu cywilnego dotyczace wskazanej osoby nie zostaly przeniesione do
rejestru stanu cywilnego lub dane tej osoby w rejestrze stanu cywilnego sg niezgodne z danymi
zawartymi w rejestrze PESEL, wnioskodawca otrzymuje powiadomienie o koniecznosci zlozenia
wniosku o wydanie zaswiadczenia na podstawie art. 44 ust. 5 p.a.s.c.

59 Zob. art. 49 ust. 4-7 p.a.s.C.

60'S. Wojciechowski, Nowe ustugi sieciowe w komunikacji USC z otoczeniem, ,,Metryka. Stu-
dia z zakresu prawa osobowego i rejestracji stanu cywilnego” 2022, nr 1-2, s. 160.
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Wdrozenie ustug sieciowych umozliwiajacych pobieranie dokumentéw bez-
posrednio z rejestru stanu cywilnego nalezy oceni¢ pozytywnie, pozwalaja one
bowiem na ograniczenie kosztow wydawania dokumentéw po stronie admini-
stracji (i budzetu panstwa) oraz zmniejszenie obcigzenia praca urzgdnikow stanu
cywilnego. Rozwigzaniem niewystarczajacym wydaje si¢ jedynie umozliwienie
podmiotom publicznym wymienionym w art. 45 ust. 3 p.a.s.c. pobierania odpisow
aktow przy uzyciu ustugi sieciowej. Brak obligatoryjnosci powoduje, ze w prakty-
ce jedynie ZUS rozpoczat korzystanie z tej ustugi (w listopadzie 2023 r.). Wydaje
sie, ze wszystkie podmioty publiczne, w tym zwlaszcza sady, ktore poza ZUS sa
podmiotami najliczniej potrzebujacymi do prowadzonych spraw odpisow aktow
stanu cywilnego®!, powinny pozyskiwaé te odpisy wylacznie drogg elektroniczna.

Podsumowanie i wnioski

Patrzac z perspektywy prawnej, proces informatyzacji rejestracji stanu cywil-
nego rozpoczat si¢ 10 lat temu. Nalezy oceni¢, ze wprowadzone rozwigzania prawne
1 techniczne, zwlaszcza za$ elektronizacja rejestracji i utworzenie rejestru central-
nego prowadzonego w systemie teleinformatycznym, pozwolity osiagna¢ gtéwny
cel informatyzacji, jakim jest usprawnienie i podniesienie jakosci rejestracji stanu
cywilnego. Niewatpliwie jednak proces informatyzacji w tym obszarze zadan nie
moze by¢ uznany za zakonczony.

Majac na wzgledzie podjete rozwazania, nalezy stwierdzié¢, ze niezbedna wyda-
je sie zmiana sposobu uwierzytelniania uzytkownikow w systemie teleinformatycz-
nym stuzacym do obstugi rejestru stanu cywilnego i odejscie od kart mikroproce-
sorowych na rzecz innego rozwigzania (np. certyfikatu w formie pliku przesytanego
uzytkownikowi W bezpieczny sposob droga elektroniczng), ktore przyspieszytoby
1 uproscito proces certyfikacji oraz zmniejszylto jego koszty. Ponadto nalezy postu-
lowa¢ wdrozenie we wszystkich USC doktadnej autokontroli czynnosci przenosze-
nia aktow stanu cywilnego z ksiag do rejestru, co pozwolitoby na zmniejszenie licz-
by przypadkow btednej migracji. Trzeba bowiem wskazac, ze kontrola prowadzona
przez organy nadzoru nie wykryje i nie wyeliminuje wszystkich takich zdarzen.

Wdrozone e-ustugi niewatpliwie stanowig udogodnienie dla obywateli przy rea-
lizacji niektorych spraw dotyczacych rejestracji stanu cywilnego. Niemniej ich za-
kres przedmiotowy jest aktualnie nieznaczny. Konieczne wydaje si¢ rozszerzenie
zakresu e-ustug o kolejne rodzaje spraw i czynnosci, ktore obecnie wymagaja 0so-
bistego stawiennictwa w USC (np. zgloszenie zgonu, ztozenie zapewnienia o bra-
ku okolicznosci wytaczajacych zawarcie malzenstwa czy o§wiadczenia o powrocie
rozwiedzionego malzonka do nazwiska noszonego przed zawarciem matzenstwa).

61 Ipidem, s. 164.
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Biorac pod uwage liczbe aktywnych profili zaufanych (umozliwiajacych korzysta-
nie z e-ustug publicznych)®?, zmiany w tym kierunku nalezy oceni¢ jako konieczne
i zgodne z oczekiwaniami spotecznymi dotyczacymi rozwoju e-administracji.

Ponadto potrzebne wydaje si¢ wdrozenie rozwigzan prawnych i technicz-
nych, ktére znaczaco ograniczylby ilo$¢ dokumentacji papierowej wytwarzanej
i gromadzonej w sprawach z zakresu rejestracji stanu cywilnego, w tym wyda-
wanych papierowych odpiséw aktow, a w konsekwencji — ograniczenie kosztow
rzeczowych i osobowych w tym zakresie. Jednym z rozwigzan mogtoby by¢ zo-
bligowanie podmiotéw publicznych do korzystania z ustug sieciowych umoz-
liwiajacych pobieranie odpisow aktow stanu cywilnego bezposrednio z rejestru
lub zastrzezenie, ze podmiotom tym odpis aktu moze by¢ wydany na ich wnio-
sek wytacznie w postaci elektronicznej. Ponadto korzysci przyniostoby odejsécie
od papierowych dokumentéw na rzecz dokumentow elektronicznych, gromadzo-
nych w rejestrze stanu cywilnego. Wymagatoby to jednak zastgpienia podpisu
wlasnorgcznego jego odwzorowaniem. Podpisanie dokumentu elektronicznego
mogloby nastepowac za pomocg urzadzenia umozliwiajacego ztozenie i odwzo-
rowanie podpisu whasnorgcznego, co byloby rownoznaczne ze ztozeniem podpisu
wiasnorecznego. Takie rozwigzanie jest z powodzeniem wykorzystywane w pro-
cedurach wydawania dowodu osobistego i paszportu. Nalezy sadzié, ze sprawdzi-
loby sie rowniez w sprawach rejestracji stanu cywilnego.
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Streszczenie

W artykule przedstawiono prawne aspekty procesu informatyzacji rejestracji stanu cywilnego roz-
poczetego 10 lat temu na mocy przepisdéw nowego Prawa o aktach stanu cywilnego. Punktem wyjscia
rozwazan jest wyjasnienie pojecia informatyzacji administracji publicznej oraz wskazanie jej glow-
nych determinant i celow. Nastepnie omdwiono wdrozone rozwiazania prawne majgce na celu informa-
tyzacje rejestracji stanu cywilnego oraz ich skutki praktyczne w trzech aspektach: elektronizacji pro-
cesOw rejestracji, wykorzystywania dokumentow elektronicznych oraz rozwoju e-ushug. W konkluzjach
wskazano na konieczno$¢ zmiany sposobu uwierzytelniania uzytkownikoéw systemu teleinformatycz-
nego shuzgcego do obstugi rejestru stanu cywilnego, rozszerzenia zakresu e-ustug oraz wdrozenia roz-
wigzan pozwalajgcych na zastapienie dokumentow w wersji papierowej dokumentami elektronicznymi.

Stowa kluczowe: rejestracja stanu cywilnego, informatyzacja administracji publicznej, dokument elek-
troniczny, e-ustugi

LEGAL ASPECTS OF INFORMATIZATION
OF CIVIL STATUS REGISTRATION

Summary

The article presents the legal aspects of the process of informatization of civil status registration
begun ten years ago under the provisions of the new Civil Status Records Law. The starting point
of the considerations is to explain the concept of informatization of public administration and to
indicate its main determinants and objectives. Then the implemented legal solutions aimed at the
informatization of civil status registration are discussed, as well as their practical effects in three
aspects: the electronification of registration processes, the use of electronic documents and the devel-
opment of e-services. The conclusions point to the need to change the way users of the ICT system
for handling the civil status registry are authenticated, expand the scope of e-services, and imple-
ment solutions to replace paper documents with electronic ones.

Keywords: civil status registration, informatization of public administration, electronic document,
e-services
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