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WHISTLEBLOWING W SWIETLE NOWYCH ZASAD
DYREKTYWY O SYGNALISTACH A DOSWIADCZENIA LADU
KORPORACYJNEGO WYBRANYCH POLSKICH SPOLEK
ENERGETYCZNYCH

Wprowadzenie

Obecnie w pi$miennictwie! i w literaturze przedmiotu? po$wieca si¢ sporo
uwagi kwestiom dotyczacym zasad etycznego zglaszania nieprawidtowosci — inny-
mi stowy, cho¢ z do$¢ pejoratywnym wydzwiekiem — ,,etycznego donosicielstwa’.

W mysl nowo ukutej terminologii rzeczony ,,donosiciel” staje si¢ demaskatorem,

1 B. Baran, HR Compliance a ryzyka braku zgodnosci regulacyjnej oraz zarzqdzania zasobami
ludzkimi, https://iwww.prawo.pl/kadry/hr-compliance-a-ryzyka-braku-zgodnosci-regulacyjnej-oraz,
501786.html (21.07.2021); R. Gniezdzia, Ochrona sygnalistow: Nowe obowiqgzki dla przedsigbior-
cow, https://biznes.gazetaprawna.pl/artykuly/1456305,0chrona-sygnalistow-obowiazki-przedsiebio
rcow.html (21.07.2021); P. Ledwon, Dyrektywa unijna: sygnalista pod ochrong takze w urzedzie,
https://www.rp.pl/Urzednicy/307079979-Dyrektywa-unijna-sygnalista-pod-ochrona-takze-w-urze
dzie.html (21.07.2021); A. Rutkowska, A. Kantor-Kilian, Akceptacja sygnalistow w miejscu pracy
i wdrozenie ich ochrony przez dyrektywe UE, https:/fwww.rp.pl/Sady-i-prokuratura/306109988-Akce
ptacja-sygnalistow-w-miejscu-pracy-iwdrozenie-ich-ochrony-przez-dyrektywe-UE.html (21.07.2021);
B. Tomanek, Sygnalisci ograniczq straty — dlaczego warto mie¢ procedury whistleblowingu, https:/
www.rp.pl/Kadry/303319965-Sygnalisci-ogranicza-straty---dlaczego-warto-miec-procedury-whistle
blowingu.html (21.07.2021); T. Wroblewski, Sygnalisci w spotkach gieldowych — po cichu i bocz-
nymi drzwiami, https://cowprawiepiszczy.com/2019/12/sygnalisci-w-spolkach-gieldowych-po-cichu-
-i-bocznymi-drzwiami/ (21.07.2021); M. Zarzycki, Kim jest sygnalista w projekcie ustawy o odpowie-
dzialnosci podmiotow zbiorowych, https:/Awww.rp.pl/Firma/304039994-Kim-jest-sygnalista-w-projekcie-
-ustawy-o-odpowiedzialnosci-podmiotow-zbiorowych.html (21.07.2021).

2 R. Hryniewicz, K. Krak, Sygnalisci w organizacji. Jak skutecznie wdrozyé system sygnali-
zowania nieprawidlowosci?, Warszawa 2019; Systemy zarzqdzania zgodnoscig. Compliance w prak-
tyce, red. B. Jagura, B. Makowicz, Warszawa 2019; J. Olszewski, Wazniejsze obowigzki informa-
cyjne w publicznych spétkach akeyjnych — na przykladzie spétek Skarbu Panstwa [W:] Spétki
Skarbu Panstwa na rynku kapitatowym, red. A. Kidyba, M. Michalski Warszawa 2017, s. 172 i n.

3 L. Kobron, Czy Polske czeka era ,, etycznych donoséw ”? Spoleczno-prawne aspekty dziatania whi-
stleblowera, ,,Zeszyty Naukowe Towarzystwa Doktorantow UJ Nauki Spoteczne” 2015, nr 10(1), s. 83 i n.
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sygnalista. Dotychczas z zasady autonomicznie funkcjonujace systemy zglaszania/
raportowania nieprawidtowosci | zwigzana z nimi ochrona zgtaszajacego staly si¢
w ostatniej dekadzie przedmiotem zwigkszonego zainteresowania prawodawcy
unijnego i ostatecznie znalazty swoj wyraz w nowej dyrektywie Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochro-
ny osob zglaszajacych naruszenia prawa Unii*. Tym samym stworzony zostal
w zasadzie nowy, uniwersalny system zgtaszania naruszen prawa Unii Europej-
skiej uwzgledniajacy wysoki standard ochrony osoby zgtaszajacej — sygnalisty.
Majgc na uwadze przede wszystkim kluczowy dla unijnej energetyki oraz statu-
owania zasad bezpieczenstwa energetycznego art. 194 Traktatu o funkcjonowaniu
Unii Europejskiej® po reformie lizbofiskiej oraz szereg przepisow szczegdlnych,
zasadne jest podjecie wyrazonego w tytule artykutu tematu, bowiem funkcjono-
wanie wewnetrznych systemow whistleblowingowych w spotkach energetycznych
moze si¢ wigza¢ takze ze zglaszaniem naruszen prawa Unii.

Geneza pojecia whistleblowing’u oraz sygnalisty

Pojecie whistleblowing ma swoj anglosaski, sredniowieczny rodowod, byto
ono bowiem wowczas utozsamiane z alarmowaniem (poprzez gwizdanie na
gwizdku) ucieczki sprawcy z miejsca zdarzenia®. Powszechnie w literaturze
przedmiotu uznaje sie, ze amerykanska ustawa federalna z 1863 r. w wersji
pierwotnej The False Claims Act (FCA)’, okreslana takze mianem ustawy Lin-
colna®, jest pierwsza nowozytng regulacja kompleksowo okreslajacg $rodki
zwalczajgce naduzycia wobec rzadu federalnego dokonywane zarowno przez
osoby fizyczne, jak i prawne, w szczegolnosci bedace kontraktorami rzgdowy-
mi°. Zgodnie z przyjetym tam mechanizmem zglaszajacy (relator) niezwigzany
z rzadem oraz administracjg rzadowa zglasza skarge o nieprawidtowosciach
(w ramach postgpowania writ qui tam), a w zamian na podstawie The False
Claims Act moze otrzymac czes¢ wszelkich odzyskanych szkod (15-30% w za-
leznosci od réznych czynnikéw)!. Analogiczne rozwigzania znalazly swoje od-
bicie takze w The Whistleblower Protection Act wydanym w 1989 r.'!, The Sar-

4 Dz. Urz. UE z 26 listopada 2019 r., L 305/17 (dalej: dyrektywa o sygnalistach).

5 Dz.U. 2004, nr 90, poz. 864/2.

6. Kobron, Czy Polske czeka..., s. 83.

731 U.S.C. §§ 3729-3733.

8 .. Kobron, Czy Polske czeka..., s. 83.

9 Ibidem, s. 84.

10 https://www.justice.gov/sites/default/files/civil/legacy/2011/04/22/C-FRAUDS_FCA _Pri
mer.pdf (21.07.2021).

1 Pub.L. 101-12, 103 Stat. 16 ze zm. Przedmiotowa ustawa federalna zapewnita z kolei ochro-
ne pracownikom federalnym ujawniajacym niewlasciwe i nielegalne dziatania rzadu lub agencji
rzadowych. Bardziej szczegbtowo na ten temat zob. L.P. Whitaker, The Whistleblower Protection
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banes Oaxly Act'? z 2002 r., na ktérego powstanie miata bezposrednio wptyw
sprawa firmy energetycznej ENRON?®3, czy tez przyjeta w ramach ustawodaw-
czej reakcji na kryzys finansowy lat 2007/2009 Dodd-Frank Wall Street Reform
and Consumer Protection Act (powszechnie nazywana The Dodd-Frank Act).
Niewatpliwie zatem to wlasnie w Stanach Zjednoczonych wykrystalizowato si¢
wspotczesne rozumienie whistleblowingu jako mechanizmu — jak podaje W. Ro-
gowski — ujawniajacego przez pracownika (wspolpracownika, kontraktora) nie-
legalne, niemoralne lub bezprawne praktyki dokonywane w miejscu pracy —
poprzez poinformowanie oséb, ktore sg zdolne do podjecia skutecznych dziatan
dla ich powstrzymania®®. Wspomniany autor wskazuje takze, ze takie dziatanie
jest wreez ,,whasciwym naturze ludzkiej, samorodnym i samodzielnie wystepu-
jacym zjawiskiem spotecznym™2®.

Skutecznymi rozwigzaniami dotyczacymi zasad zglaszania naruszen, ktore —
co warto zauwazy¢ — nie stanowity jedynie dostosowania si¢ do prawodawstwa
Stanow Zjednoczonych, lecz staty si¢ elementem anglosaskiej etyki i kultury
organizacyjnej przedsigbiorstw jako wyraz tzw. good governance, zainteresowa-
ta si¢ takze Unia Europejska. Wyraz tej inspiracji znalez¢é mozna przede wszyst-
kim w takich aktach, jak: tzw. pakiet CRD IV/CRR, w sktad ktorego weszty:
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z 26 czerw-
ca 2013 r. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych
i firm inwestycyjnych, zmieniajace rozporzadzenie (UE) nr 648/2012 (Capital
Requirements Regulation — CRR)Y oraz dyrektywa Parlamentu Europejskiego
i Rady 2013/36/UE z 26 czerwca 2013 r. w sprawie warunkow dopuszczenia in-
stytucji kredytowych do dziatalno$ci oraz nadzoru ostroznosciowego nad instytu-
cjami kredytowymi i firmami inwestycyjnymi, zmieniajaca dyrektywe 2002/87/WE
i uchylajaca dyrektywy 2006/48/WE oraz 2006/49/WE (Capital Requirements
Directive IV — CRD IV)® z niezwykle istotnym art. 71 po$wieconym procedurze
zgltaszania naruszen, czy tez pakiet MAR/MAD I, tj. rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z 16 kwietnia 2014 r. w sprawie nadu-
zy¢ na rynku (rozporzadzenie w sprawie naduzy¢ na rynku) oraz uchylajace

Act: An Overview. CRS Report for Congress, no. 3/2007, https://fas.org/sgp/crs/natsec/RL33918.pdf
(21.07.2021).

12 Pub. L. 107-204, 116 Stat. 745 (wlasciwie: Public Company Accounting Reform and Investor
Protection Act, takze: SOX lub SarOx), https://www.govinfo.gov/content/pkg/COMPS-1883/pdf/
COMPS-1883.pdf (15.08.2020).

13 £.. Kobron, Czy Polske czeka..., s. 84. Takze: M. Kleinhempel, Whistleblowing Not an Easy
Thing to Do, ,,Effective Executive” 2011, no. 7, s. 46.

14 Pub.L. 111-203, 124 Stat. 1376-2223. Uchwalona 21 lipca 2010 .

15 W. Rogowski, Whistleblowing, czyli czego sie nie robi dla pozyskania zaufania inwesto-
row, ,,Przeglad Cor-porate Governance” 2007, nr 2, s. 1.

16 1hidem.

17 Dz. Urz. UE z 27 czerwca 2013 r., L 176/1.

18 Dz. Urz. UE z 27 czerwca 2013 r., L 176/377.
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dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji
2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE?*® — tzw. rozporzadzenie MAR (od
ang. market abuse regulation) — czy tez rozporzadzenie Parlamentu Europejskie-
go i Rady (UE) nr 2017/1129 z 14 czerwca 2017 r. w sprawie prospektu, ktory
ma by¢ publikowany w zwiazku z ofertg publiczng papierow wartosciowych lub
dopuszczeniem ich do obrotu na rynku regulowanym oraz uchylenia dyrektywy
2003/71/WE. W §lad za tym ostatnim aktem prawnym uchwalona zostata nowe-
lizacja ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowa-
dzania instrumentoéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz
o spotkach publicznych, ktora weszta w zycie juz 30 listopada 2019 r., wprowa-
dzajaca dos¢ skrotowy w swojej tresci art. 97d dodany przez art. 1 pkt 81 ustawy
nowelizujacej z dnia 16 pazdziernika 2019 r.°

Polska praktyka na okre$lenie osoby ,,zglaszajacej nieprawidtowosci” uzywa,
jak to juz zostato wcze$niej wskazane — stowa sygnalista. Ujmujac je etymolo-
gicznie, warto zauwazy¢, ze ma ono tacinska konotacje od stowa signalis — sy-
gnatowy, a Stownik wyrazow obcych wskazuje, ze sygnalistg jest ,,osoba nadajaca
i odbierajaca sygnaly za pomocg okreslonych urzadzen?*. Nieco mniej popularne,
cho¢ w ocenie piszacego bardziej jezykowo adekwatne okreslenie to demaskator,
a wiec rzeczownik odczasownikowy majacy swoje pochodzenie w jezyku francu-
skim, gdzie demaskowac (démasquer) oznacza ,,ujawnia¢, odkrywac¢ ukryte za-
miary kogo$, zdradza¢ czyje$ utajnione stabe, niekorzystne lub ujemne cechy”?.

Nowa dyrektywa o sygnalistach — wazniejsze zmiany

Przedstawienie catosci wdrazanych zmian z natury rzeczy przekracza ramy
niniejszego opracowania®. Przede wszystkim jednak nalezy zaakcentowaé dwa
kluczowe elementy. Pierwszym elementem, na ktory nalezy zwrdci¢ uwage, jest
cel samej regulacji, a wigc zgodnie z motywem 1 dyrektywy o sygnalistach cho-
dzi o nowg kategori¢ ,,zgltoszen naruszenia prawa Unii, ktore sg szkodliwe dla
interesu publicznego”. Innymi stowy, pojawia si¢ nowy ogolnoeuropejski system
ochrony de facto ,,interesu publicznego Unii Europejskiej”. Dos$¢ powiedzie¢, ze
takie sformutowanie ma spory potencjat pro futuro, pomimo ze postanowienia

19 Dz. Urz. UE z 12 czerwca 2014 r., L 173/1.

20 Wiecej na temat zrodel prawa mozna przeczyta¢ w publikacji autora: Ochrona sygnalisty
na rynku kapitalowym. Perspektywa wybranych spolek gietdowych [w:] Regulacje dotyczgce oséb
zglaszajgcych nieprawidlowosci, red. B. Baran, M. Ozo6g, Warszawa 2021.

2 Europa. Stownik wyrazéw obcych, red. 1. Kaminska-Szmaj, Wroctaw 2001, s. 770.

22 |pidem, s. 141.

23 Autor szczegdtowo omawia je w publikacji: Nowe europejskie prawo sygnalizowania nie-
prawidlowosci. Rozwigzana modelowe a polski projekt ustawy o ochronie oséb zglaszajgcych naru-
szenia prawa [w:] Prawo w dziafaniu (w procesie redakcyjnym).
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dyrektywy dzis dos¢ precyzyjne okreslaja zakres ,,interesu publicznego Unii Euro-
pejskiej”. Co rownie istotne, system ten zasadniczo nie jest ograniczony do kon-
kretnych obszarow gospodarki (jak to miato miejsce uprzednio w odniesieniu do
poszczegblnych elementéw sektora finansowego), lecz ma charakter uniwersalny,
obejmujgcy rowniez zakresem swojego zastosowania organy administracji rzado-
wej i samorzadowej. Nowa dyrektywa kreuje obowigzki, ktore w zamysle prawo-
dawcy Unii Europejskiej majg obja¢ wszystkich pracodawcow, ktorzy zatrudniajg
co najmniej 50 pracownikow, bez wzgledu na to, czy jest to sfera publiczna, czy
prywatna. Dyrektywa o sygnalistach wprawdzie przewiduje, ze dla podmiotow
zatrudniajacych 50-249 pracownikéw obligo wdrozenia nowego systemu moze
zosta¢ przesunigte do 17 grudnia 2023 r., jednak w przypadku wigkszych pod-
miotow (zatrudniajacych 250 i wiecej pracownikow) datg obowigzywania prze-
pisow bedzie okreslony w dyrektywie termin transpozycii, tj. 17 grudnia 2021 r.*
Drugim kluczowym elementem wdrazanych zmian jest okreslony w dyrek-
tywie o sygnalistach ogolnoeuropejski sposob zorganizowania systemu zgtasza-
nia nieprawidtowosci, ktory opiera si¢ na trzech filarach statuujacych obowiazki
pracodawcow?:
— wykreowanie kanalow wewngtrznych zgtoszen,
— stworzenie gwarancji ochronnych dla sygnalisty (osoby dokonujacej zgtoszenia)?,
— utworzenie i prowadzenie rejestru przyjetych zgtoszen przez wtasciwe podmioty.
Ta systematyczna unifikacja wynika z pozytywnych do$wiadczen samego pra-
wodawcy unijnego, jak réwniez inspiracji prawodawstwem Standéw Zjednoczonych.
Dyrektywa o sygnalistach wyrdznia zasadniczo dwie postacie aktywnosci sy-
gnalisty, tj. za pomoca:

24 Por. https://availo.pl/blog/2021/07/20/unijne-regulacje-dotyczace-sygnalistow/ (21.07.2021).

25 Podobnie: https://availo.pl/blog/2021/07/20/unijne-regulacje-dotyczace-sygnalistow/ (21.07.2021).

2% Zakaz stosowania srodkéw odwetowych (art. 19), katalog srodkéw wparcia (art. 20) oraz
$rodki ochronne przed dziataniami odwetowymi (art. 21). Zakaz z art. 19 dyrektywy o sygnalistach
obejmuje dziatania odwetowe podejmowane w formach: ,,a) zawieszenia, przymusowego urlopu
bezptatnego, zwolnienia lub rownowaznych $rodkow; b) degradacji lub wstrzymania awansu;
c) przekazania obowiazkow, zmiany miejsca pracy, obnizenia wynagrodzenia, zmiany godzin pracy;
d) wstrzymania szkolen; ¢) negatywnej oceny wynikow lub negatywnej opinii o pracy; f) natozenia
lub zastosowania jakiegokolwiek $rodka dyscyplinarnego, nagany lub innej kary, w tym finanso-
wej; g) przymusu, zastraszania, mobbingu lub wykluczenia; h) dyskryminacji, niekorzystnego lub
niesprawiedliwego traktowania; i) nieprzeksztatcenia umowy o pracg na czas okreSlony w umowe
o0 prace na czas nieokre$lony, w sytuacji gdy pracownik mogt mie¢ uzasadnione oczekiwania, ze
zostanie mu zaoferowane state zatrudnienie; j) nieprzedluzenia lub wcze$niejszego rozwiazania
umowy o pracg na czas okreslony; k) szkody, w tym nadszarpnigcia reputacji danej osoby, zwlasz-
cza w mediach spoteczno$ciowych, lub strat finansowych, w tym strat gospodarczych i utraty
dochodu; I) umieszczenia na czarnej liscie na podstawie nieformalnego lub formalnego porozu-
mienia sektorowego lub branzowego, co moze skutkowac¢ tym, ze dana osoba nie znajdzie w przy-
sztosci zatrudnienia w danym sektorze lub danej branzy; m) wcze$niejszego rozwigzania lub wy-
powiedzenia umowy dotyczacej towaréw lub umowy o $wiadczenie ustug; n) odebrania licencji
lub zezwolenia; 0) skierowania na badania psychiatryczne lub lekarskie”.
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— zgloszenia — ustnego lub pisemnego przekazania informacji na temat naruszen
(art. 5 ust. 3 dyrektywy o sygnalistach), ktére moze przybra¢ form¢ wewngtrz-
ng (w ramach danej organizacji/podmiotu prywatnego lub publicznego) oraz
zewnetrzng (dokonanie zgltoszenia wtasciwym organom),

— ujawnienia publicznego — podania do wiadomosci publicznej informacji na
temat naruszen (art. 5 ust. 6 dyrektywy o sygnalistach).

Zawezajac obszar badan do kwestii zwigzanych z tadem korporacyjnym spo-
tek, rozwazania nalezy w zasadzie ograniczy¢ jedynie do postaci zgtoszenia we-
wngtrznego. Nastgpuje ono na mocy art. 9 dyrektywy o sygnalistach za posred-
nictwem kanalow do przyjmowania zgloszen zaprojektowanych, ustanowionych
i obstugiwanych w bezpieczny sposob zaréwno zapewniajacy ochrong poufnosci
tozsamosci osoby dokonujacej zgloszenia i osoby trzeciej wymienionej w zgto-
szeniu, jak i uniemozliwiajacy uzyskanie do nich dostepu nieupowaznionym
cztonkom personelu. Kanaty, ktore sg ustanowione w danym podmiocie, muszg
umozliwia¢ dokonywanie zgloszen na pi$mie lub ustnie. Zgloszenie ustne moze
by¢ dokonane telefonicznie lub za posrednictwem innych systemow komunikacji
glosowej oraz na wniosek osoby dokonujacej zgloszenia za pomoca bezposred-
niego spotkania zorganizowanego w rozsagdnym terminie. Co istotne, prawodaw-
ca unijny wyznacza konkrety termin, w ktérym sygnalista ma uzyska¢ potwier-
dzenie przyjecie zgloszenia — 7 dni od jego otrzymania. Zgtoszenie naruszenia
powinno zostaé przekazane wyznaczonemu podmiotowi, ktérym moze by¢: oso-
ba/pracownik, wydzial podmiotu czy tez zewnetrzna osoba trzecia, ktory bedzie
wlasciwy do podejmowania odpowiednich dziatan nastepczych w zwigzku ze
zgloszeniami. Takie wskazanie powinno mie¢ charakter staty.

W mysl nowych zasad dyrektywa o sygnalistach naktada na podmiot otrzy-
mujacy zgloszenie obowigzek podjecia wlasciwych dzialan nastepczych z za-
chowaniem nalezytej starannosci. Dyrektywa dozwala, aby ta sama osoba lub ten
sam wydzial czy osoba trzecia, ktore przyjmuja zgltoszenia, komunikowaty sie
z osobg dokonujacg zgloszenia i w stosownych przypadkach zwracaty si¢ do niej
w celu uzyskania dalszych informacji oraz by przekazywac jej informacje zwrot-
ne. Dodatkowo jezeli prawo krajowe przewiduje taka mozliwo$¢, formute prze-
kazywania informacji i komunikacji mozna stosowa¢ rowniez W odniesieniu do
zgloszen anonimowych. Dyrektywa wyraznie akcentuje, aby postgpowanie zglo-
szeniowe odbyto si¢ w rozsadnym terminie, odgérnie narzucajac rozwigzanie,
wedle ktorego przekazanie informacji zwrotnych zgodnie z jej trescia ma nie
przekroczy¢ 3 miesigcy 0od potwierdzenia otrzymania zgloszenia lub w przypad-
ku niewystania potwierdzenia do osoby dokonujacej zgloszenia — 3 miesiecy od
uptywu 7 dni od dokonania zgtoszenia.

Na koniec postepowania zgtoszeniowego wedhug normy z art. 9 ust. 1 pkt g
dyrektywy ma zosta¢ wykonany obowiazek informacyjny (w sposob zrozumia-
ty i tatwo dostgpny) w zakresie procedur dokonywania ewentualnych zgtoszen
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zewnetrznych do whasciwych organéw zgodnie z art. 10 dyrektywy o sygnali-
stach oraz w stosownych przypadkach bezposrednio do instytucji, organow lub
jednostek organizacyjnych Unii.

Biorac pod uwagg fakt, ze w zasadzie wszystkie czotowe spotki sektora ener-
getycznego notowane sg na gietdzie, jak rowniez co do zasady przewazajacym
ich udzialowcem pozostaje Skarb Panstwa, wystgpowaé bedzie zbieg pod-
staw regulacyjnych dotyczacych ustanowienia mechanizmow zglaszania naru-
szen. Taki bowiem mechanizm przewiduje juz co do spotek gietdowych wspo-
minane juz wczesniej rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 2017/1129 z 14 czerwca 2017 r. w sprawie prospektu, ktoéry ma by¢ publiko-
wany w zwiazku z ofertg publiczna papieréw wartoSciowych lub dopuszczeniem
ich do obrotu na rynku regulowanym oraz uchylenia dyrektywy 2003/71/WE?
i uchwalona na podstawie rozporzadzenia nowelizacja?®. Niemniej zwrdcié nale-
zy uwagg na rozne cele dyrektyw, a co za tym idzie — wypracowanie odpowied-
niego modelu hybrydowego czynigcego zado$¢ obu regulacjom. Warto zazna-
czy¢, ze w przypadku dyrektywy o sygnalistach polskie spotki energetyczne
w kontekscie ,,interesu publicznego Unii Europejskiej” zobligowane beda do
dostosowania swoich procedur m.in. dotyczacych zamowien publicznych (art. 2
ust. 1 lit. a ppkt (i) dyrektywy wz. z Zatagcznikiem Cze$¢ | A.) do nowych zasad,
gdyz zakresem zastosowania w obszarze zamoOwien objgta zostata m.in. dyrek-
tywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/25/UE z 26 lutego 2014 r. w sprawie
udzielania zamoéwien przez podmioty dziatajace w sektorach gospodarki wodnej,
energetyki, transportu i ustug pocztowych, uchylajaca dyrektywe 2004/17/WE?.
Zasadne wydaje si¢ zatem dokonanie odpowiedniego przegladu mechanizmow
obecnie funkcjonujacych w reprezentatywnych, czotowych spotkach energetycz-
nych i ich grupach kapitatlowych.

Systemy zglaszania naruszen w wybranych spétkach energetycznych

Polskie Gérnictwo Nafty i Gazownictwo S.A.%

W 2021 r. w rankingu stockwatch.pl PGNiG S.A. znalazto si¢ na pozy-
cji 7. jako pierwszy polski koncern energetyczny®! z kapitalizacjg na poziomie

21 Dz. Urz. UE z 30 czerwca 2017 r., L 168/12.

28 Ustawa z dnia 16 pazdziernika 2019 r. o zmianie ustawy o ofercie publicznej i warunkach
wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach
publicznych oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. 2019, poz. 2217).

2 Dz. Urz. UE z 28 marca 2014 r., L 94/243.

30 Analizy dotyczacej procedur sygnalizacyjnych PGNiG S.A. dokonywatem wcze$niej na
gruncie uprzedniego okresu sprawozdawczego w publikacji Ochrona sygnalisty..., s. 162-164.

31 Wyzej, bo na 4. miejscu, sklasyfikowany zostat czeski CEZ a.s., koncern energetyczny dziata-
jacy w wielu krajach Europy Srodkowej i Potudniowo-Wschodniej oraz w Turcji, notowany na gietdzie
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36,46 mld zt*2. Spotka jest podmiotem dominujgcym grupy kapitatowej bedace;j

liderem rynku gazu ziemnego w Polsce, zajmujacej si¢ w szczegolnoSci poszu-

kiwaniami i wydobyciem gazu ziemnego oraz ropy naftowej, a takze za posred-

nictwem spotek grupy importem, magazynowaniem, sprzedaza, dystrybucja paliw

gazowych i ptynnych, jak rowniez produkcjg oraz dystrybucja ciepta i energii

elektrycznej®. Sprawozdanie Grupy Kapitatowej PGNiG na temat informacji

niefinansowych za rok 2020 r. nie posiada wyodrgbnionej sekcji poswieconej

procedurze zglaszania naruszen, jednak w ramach ,,ryzyk etycznych” w punk-

cie 8.4 dokonano ich kategoryzacji®*:

— ryzyko wystgpienia zjawiska korupcji i tapownictwa,

— ryzyko utraty reputacji i wizerunku spotki jako rzetelnej organizaciji,

— ryzyko niekorzystnego rozporzadzania mieniem spotki przez skorumpowane-
go pracownika,

— ryzyko przyjecia/wrgczenia prezentu, upominku bez zgloszenia go do rejestru
korzysci,

— ryzyko niedostatecznej swiadomosci pracownikow w zakresie potrzeby moni-
torowania i raportowania o zaistnieniu zdarzen korupcyjnych,

— ryzyko wycieku lub utraty danych,

— ryzyko nierespektowania praw pracowniczych.

W celu eliminowania wymienionych rodzajow ryzyka w przewazajacej wigk-
szo$ci zastosowanie ma pochodzacy z 2019 r. Kodeks Standardéw Etycznych GK
PGNIiG*, w ktorym m.in. znajduje si¢ opis standardowej procedury zglaszania
,zachowan, ktore naruszajg zasady etyki przez pracownikoéw lub osoby niezatrud-
nione w GK PGNiG”. W pierwszej kolejnosci bedzie to przetozony pracownika
zglaszajacego. Ponadto organizacyjnie ustalona zostata mozliwos$¢ zgloszenia sig
do ,,0soby odpowiedzialnej za etyke i compliance w spotce” lub tez ,,jezeli kon-
takt z tymi osobami jest niemozliwy lub z innych wzgledéw utrudniony (zwtasz-
cza w przypadku, gdy moze podejrzewac, ze zgloszenie przelozonemu mogtoby
sta¢ si¢ przyczyng trudnosci lub braku podjecia dziatah zapobiegawczych badz
naprawczych), do Pelnomocnika ds. etyki w GK PGNiG”*¢, Do Petnomocnika ds.
etyki zwrocié¢ si¢ mozna zaréwno za pomoca specjalnego formularza przestanego
mailem, poprzez korespondencje tradycyjng czy tez w drodze kontaktu osobistego.

w Pradze i Warszawie, z kapitalizacja na poziomie 57,40 mld zt. https://www.stockwatch.pl/ranking-
-kapitalizacji/ (21.07.2021).

32 https://www.stockwatch.pl/ranking-kapitalizacji/ (21.07.2021).

33 Sprawozdanie Grupy Kapitalowej PGNiG na temat informacji niefinansowych za rok 2020,
http://pgnig.pl/documents/10184/2802705/PL_6_Sprawozdanie_GK_PGNIG_na_temat_informacji
_niefinansowych_2019.pdf/73bbbad8-d3d2-4df5-97d8-e58f3c0c23a5 (21.07.2021), s. 5.

34 Ibidem, s. 100-101.

3 Kodeks Standardéw Etycznych GK PGNiG, http://pgnig.pl/documents/10184/46753/PGNIG_
KodeksEtyki_2019_ OK+z+pdp.pdf/5806f24e-b0d9-4f1f-85e6-b25c770d6846 (21.07.2021).

3 1bidem, s. 30.
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Taki sposob zatatwiania kwestii naruszen w spotce PGNiG S.A. i Grupie
Kapitatowej obowigzuje juz przeszto 10 lat, gdyz odniesienia do jego stosowania
mozemy znalez¢ w dokumencie Odpowiedzialna energia. Wprowadzenie do
Raportu Spotecznego GK PGNiG 2010% . Pelnomocnikiem ds. etyki GK PGNiG
pozostaje nadal J. Anysz. Wspolpracuje on przede wszystkim z ogdlnym Dzia-
tem Compliance PGNiG S.A., aby promowac¢ postawy etyczne wsrdd pracowni-
kow, jak rowniez na biezaco monitorowaé przestrzeganie Kodeksu etyki zarowno
poprzez przyjmowanie, jak i oceng zgloszen (sygnatow) pracownikow o naru-
szeniu zasad etyki®. Zalozono takze systemowg wspotprace Pelnomocnika z Ko-
mitetem ds. etyki w GK PGNIG i Koordynatorami ds. etyki i compliance w in-
nych spétkach z GK PGNiG*.

Co istotne, dos¢ niedawno ustanowiony zostal zewnetrzny kanat sygnaliza-
cyjny w postaci elektronicznego ,,Formularza zgloszenia podejrzenia nieprawi-
dtowosci/naduzy¢/korupcji”, dzigki ktoremu nie tylko pracownicy, ale roéwniez
inni ,,interesariusze PGNiG S.A. majg mozliwo$¢ w sposob poufny i zapewnia-
jacy calkowita anonimowo$¢ zglosi¢ swoje podejrzenia lub wiedzg na temat
wszelkich nieprawidtowoéci w Spotce”®. Nalezy jednak wyraznie zaznaczy¢, ze
nie jest to kanat stuzacy sktadaniu reklamacji, co wydaje si¢ by¢ zrozumiate,
szkoda jednak, ze zakresu wykorzystania formularza nie rozszerzono na catg
GK PGNIG, a jedynie ograniczono go PGNiG S.A. To ostatnie rozwigzanie wy-
chodzi juz naprzeciw postanowieniom dyrektywy 2019/1937.

PKN Orlen S.A.

Kolejnym polskim potentatem energetycznym, sklasyfikowanym w 2021 r.
na 10. miejscu w rankingu stockwatch.pl, jest PKN Orlen S.A. z kapitalizacjg na
poziome 30,13 mld zt*!. Jest to podmiot dominujacy w Grupy Kapitatowej Or-
len, ktora zajmuje sie przede wszystkim przerobem ropy naftowej na benzyny
bezotowiowe, olej napedowy, olej opatowy, paliwo lotnicze, a takze tworzywa
sztuczne i wyroby petrochemiczne*?. W swoim portfolio Grupa Kapitalowa ma
siedem rafinerii w Polsce, Czechach i na Litwie, a taczne moce przerobowe Or-
lenu wynoszg okoto 28 min ton ropy rocznie**. Obecnie PKN Orlen S.A. posiada
sie¢ blisko 2 800 stacji paliw zlokalizowanych w Polsce, Niemczech, Czechach

37 http://pgnig.pl/documents/10184/247756/PGNiG_raport_spoleczny_lowres_poprawka.pdf/
6b99bb39-9f14-4d42-bb47-da8943ed453e (21.07.2021).

38 http://pgnig.pl/dzialania-spoleczne/odpowiedzialny-bhiznes/compliance-i-etyka-w-gk-pgnig
(21.07.2021r).

39 Ibidem.

40 |bidem.

41 https://www.stockwatch.pl/ranking-kapitalizacji/ (21.07.2021).

42 https://www.stockwatch.pl/gpw/pknorlen,notowania,wskazniki.aspx (21.07.2021).

43 Ibidem.
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i na Litwie. Co istotne, chcac przerodzi¢ si¢ w koncern multienergetyczny,
GK Orlen posiada koncesje na ladowe i morskie poszukiwania nie tylko ropy
naftowej, ale rowniez gazu ziemnego na terenie catego kraju, a poprzez przejecie
GK Energa aktywnie wchodzi na rynek elektroenergetyczny.

W Sprawozdaniu na temat informacji niefinansowych Grupy Orlen oraz
PKN Orlen za rok 2020* wymieniany jest inny strategiczny dokument zatytuto-
wany Wartosci i zasady postepowania PKN ORLEN S.A. Jego autorzy okreslaja
go mianem ,,przewodnika dotyczacego relacji zarbwno wewnatrz firmy, ale row-
niez w otoczeniu zewngtrznym. Jest to dokument przygotowany w celu zapew-
nienia godnych i przyjaznych warunkdéw pracy, zawierajacy zasady wzajemnego
funkcjonowania w PKN ORLEN i spotkach Grupy ORLEN”. Zawiera on takze
opis zasad dotyczacych zglaszania naruszen. Co warte uwagi, zgtaszanie naru-
szen W calej strukturze organizacyjnej pozostaje stosunkowo dobrze zorganizo-
wane. Po pierwsze, zatozona zostata multikanatowos¢ sposobow, jakie sygnalista
ma do dyspozycji, aby dokonaé zgtoszenia naruszeh. W schematycznym ujeciu®®
w ramach opcji nr 1 pracownik za pomocg rozmowy osobistej lub telefonicznej,
a takze na drodze mailowej moze powiadomi¢ swojego przetozonego, ktory zaj-
mujac si¢ sprawg, dokonuje jej oceny i w zaleznosci od kompetencji podejmuje
decyzje na swoim poziome lub przekazuje informacje dotyczace naruszenia wy-
magajacego konsultacji lub szerszego zakresu rozpatrzenia naruszenia do Prezesa
Zarzadu lub innej wskazanej przez niego osoby. Do tych 0s6b rowniez powinien
si¢ zwroci¢ pracownik, ktory zglasza naruszenie ,,warto$ci i zasad postgpowa-
nia Grupy ORLEN”. W przypadku, gdy nie chce on lub nie moze zgtosi¢ ich
przetozonemu, W ramach tzw. opcji nr 2 moze to uczyni¢ za pomoca bezpo-
sredniej rozmowy, poczty tradycyjnej, telefonu lub e-maila. W przypadku opcji
nr 1 i 2 zakladana jest przekazywana od przetozonych na biezaco informacja
zwrotna o podjetych dziataniach. Gdyby jednak sprawy naruszen dotyczyty np.
istotnych os6b w strukturze organizacyjnej Spotki, pracownik moze skorzystaé
z opcji nr 3, tj. zwrocenia si¢ do Rzecznika ds. Etyki PKN Orlen S.A. — zar6wno
w drodze osobistej rozmowy, zgloszenia telefonicznego, poczts tradycyjna, jak
i e-mailem. Rzecznik bedzie informowal pracownika o przyjeciu zgloszenia do
rozpatrzenia, a takze udzieli informacji zwrotnej o rozpatrzeniu zgtoszenia naru-
szenia W ciggu 15 dni roboczych, przy czym w uzasadnionych przypadkach ter-
min ten moze zosta¢ przedtuzony. Opcja nr 4 jest mozliwos¢ skorzystania przez
pracownika z Anonimowego Systemu Zgtaszania Nieprawidtowosci (ASZN), ktory
jest prowadzony przez Biuro Kontroli i Bezpieczenstwa PKN Orlen S.A. i mozna

4 https://www.orlen.pl/PL/BiuroPrasowe/Strony/PKN-ORLEN-sfinalizowa%C5%82-przej%
C4%99cie-Grupy-ENERGA.aspx (21.07.2021).

4 https://www.orlen.pl/PL/Relacjelnwestorskie/InformacjeFinansowe/Strony/Sprawozdania
Finansowe.aspx (21.07.2021).

46 https://iwww.orlenlaboratorium.pl/PL/OFirmie/Documents/Nasze_wartosci.pdf (21.07.2021).
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si¢ do niego zglosi¢ za posrednictwem poczty tradycyjnej, e-maila, telefonu, tele-
faksu, na drodze rozmowy osobistej czy przy uzyciu dedykowanej skrzynki na
korespondencje*’. Pluralizm wyboru mozliwosci i sposobow kontaktu z pewno-
$cig nalezy oceni¢ bardzo pozytywnie, tym bardziej ze z opcji nr 3 i 4 moga
tez skorzysta¢ interesariusze zewnetrzni®, Warto na marginesie zauwazy¢, ze
PKN Orlen S.A. to jedyna w Polsce i w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej
firma, ktora zostata osiem razy z rzedu wyrdzniona w prestizowym rankingu
World’s Most Ethical Company przygotowywanym przez zespot ekspertow
amerykanskiego Ethisphere Institute®.

PGE Polska Grupa Energetyczna S.A.

W 2021 r. w rankingu stockwatch.pl kolejny ,,polski champion™®® energe-
tyczny — PGE S.A. — sklasyfikowany zostat na pozycji 20. z kapitalizacja na
poziomie 16,04 mld z**. PGE S.A. wraz z calg Grupg Kapitalowg PGE uznawa-
ne jest za najwicksze w Polsce przedsigbiorstwo sektora elektroenergetycznego
pod wzglgdem przychodoéw i generowanego zysku, a dzigki potaczeniu wtasnych
zasobow paliwa i wytwarzania energii oraz posiadaniu sieci dystrybucyjnych
dostarcza energie elektryczng bezposrednio do ponad 5 min klientow®2. Spra-
wozdanie na temat informacji niefinansowych PGE Polskiej Grupy Energetycz-
nej oraz Grupy Kapitafowej PGE za rok 2020° w rozdziale 3 Etyka i zgodnosé
z prawem zawiera sekcj¢ dotyczaca ,,Systemu komunikowania nieprawidtowo-
$ci”. Zgodnie z zaprezentowang tam informacja pracownicy a takze interesariusze
zewnetrzni ,,maja prawo i obowigzek zglasza¢ incydenty niezgodnosci, w tym
podejrzenie lub wystgpienie nieprawidlowosci, ktorych skutki moga by¢ szko-
dliwe dla spotek Grupy Kapitatowej PGE. Zgtoszenia moga dotyczy¢ w szcze-
golnosci dziatan o charakterze przestepczym, korupcyjnym, tamania praw czlo-
wieka czy konfliktu interesow™*. Zgloszenie nieprawidlowosci mozna dokonaé
za pomocg kilku alternatywnych sposobow:

— do bezposredniego przetozonego,
— do komorki whasciwej ds. Compliance (w spotce dominujacej lub w spotkach
zaleznych),

47 Ibidem.

8 https://raportzintegrowany2018.orlen.pl/pl/nasze-wartosci-i-zasady-postepowania (21.07.2021).

9 https://www.orlen.pl/PL/Odpowiedzialny _Biznes/Kodeks_etyki/Strony/PKN-ORLEN-Worlds-
-Most-Ethical-Company.aspx (21.07.2021).

50 https://forsal.pl/artykuly/924871,swiatowe-championy-z-polski-kghm-pge-pkobp-pkn-orlen-
-pgnig-lotos.html (21.07.2021).

51 https://www.stockwatch.pl/ranking-kapitalizacji/ (21.07.2021).

52 https://www.stockwatch.pl/gpw/pge,notowania,wskazniki.aspx (21.07.2021).

53 https://www.gkpge.pl/relacje-inwestorskie/Materialy-do-pobrania (21.07.2021).

54 Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych PGE Polskiej Grupy Energetycznej oraz
Grupy Kapitalowej PGE za rok 2020, s. 16.
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— za poSrednictwem dedykowanego adresu e-mail,
— za pomocg specjalnej infolinii,
— za posrednictwem poczty do dyrektora Departamentu Compliance z dopiskiem
na kopercie ,,do rgk whasnych”, co mozna uczyni¢ réwniez anonimowo.
Calosciowo system zglaszania naruszen koordynowany jest wewngtrznie przez
Departament Compliance PGE Polskiej Grupy Energetycznej S.A. Co ciekawe,
Sprawozdanie nie podaje doktadnej liczby spraw i ich rodzaju, ograniczajac si¢
jedynie do stwierdzenia, ze okoto 23% spraw ze zgloszef naruszen dotycza-
cych spotek Grupy PGE w 2020 r. zwigzanych byto z obszarem praw cztowie-
ka®. PGE S.A. deklaruje, ze jego system jest zgodny ze standardami wyznaczo-
nymi przez Gietde Papierow Wartosciowych: ,,Standardy rekomendowane dla
systemu zarzgdzania zgodnos$ciag w zakresie przeciwdziatania korupcji oraz sys-
temu ochrony sygnalistow w spétkach notowanych na rynkach organizowa-
nych przez Gietde Papierow Wartosciowych w Warszawie”, a wlasciwe postawy,
przyjete wartosci i etyczne standardy dziatania w zakresie etyki i zgodnosci z pra-
wem determinuje Kodeks etyki Grupy PGE, ktory stanowi nadrzedng deklaracje
i podstawe dla innych regulacji wewnetrznych oraz wytycznych®®,

Lotos S.A.

Kolejng grupg kapitatows sklasyfikowang przez stockwatch.pl 2021 r.
jest Grupa Lotos S.A., koncern naftowy prowadzacy dziatalno$¢ w Polsce
i poza jej granicami, ktora uplasowala si¢ na miejscu 25. z kapitalizacjg na po-
ziome 9,49 mld zI°’. Koncern zajmuje si¢ wydobyciem i przerobem ropy nafto-
wej oraz sprzedaza hurtowg i detaliczng produktow naftowych. Jest producentem
i dostawcg m.in. benzyny bezotowiowej, oleju napedowego, oleju napedowego do
celow opatowych, paliwa lotniczego oraz ciezkiego oleju opatowego, a produkuje
i sprzedaje oleje smarowe i asfalty®®. Obecnie trwa proces przejecia Grupy Kapita-
towej Lotos przez PKN Orlen S.A. Pomimo to warto zauwazy¢ swoisty dualny
system zglaszania naruszen i naduzy¢. Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnosci Gru-
py LOTOS S.A. oraz jej grupy kapitatowej za rok 2020%° opisuje oba te instru-
menty, ktore w praktyce korporacyjnej innych grup kapitatowych pozostaja zu-
nifikowane. W ujeciu wdrozonym przez Grupg Kapitatowa Lotos, jezeli chodzi
0 materi¢ ,,naruszen”, nalezy odwota¢ si¢ do dzialajacego w koncernie ,,Programu

55 Ibidem, s. 17.

%6 1hidem.

57 https://www.stockwatch.pl/ranking-kapitalizacji/ (21.07.2021).

%8 https://www.stockwatch.pl/gpw/lotos,notowania,wskazniki.aspx (21.07.2021).

%9 Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci Grupy LOTOS S.A. oraz jej grupy kapitatowej za rok 2020,
https://inwestor.lotos.pl/1185/p,194,i,1085/raporty_i_dane/raporty_biezace/zamieszczenie_na_stro
nie_internetowej_grupy_lotos_sa_oswiadczenia_na_temat_informacji_niefinansowych_za_rok_2020
(21.07.2021),s. 4 in.
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etycznego”, ktory dedykowany jest zarowno dla pracownikéw, jak i interesariuszy

zewnetrznych. Sktadaja sie na niego: Kodeks etyki, Rzecznik ds. etyki, kanaty

zgloszeniowe naruszen kodeksu, edukacja pracownikéw oraz dziatania na rzecz

tatwej komunikacji®®. Kodeks etyki okresla system warto$ci etycznych oraz normy

1 standardy postgpowania, ktorymi kazdy z pracownikow GK Lotos powinien si¢

kierowaé w miejscu pracy oraz w relacjach zewnetrznych, w tym w relacjach

z interesariuszami®l, W przypadku zgloszen naruszen Kodeksu etyki wiasciwg

osobg odpowiedzialng za rozpatrzenie bedzie Rzecznik ds. etyki Grupy Kapitatowej

Lotos — co istotne — pod warunkiem, ze zgloszenia nie sa one anonimowe. W tym

wypadku dane osoby zgltaszajacej naruszenie (sygnalisty), jesli taka jest jej wola,

s przez Spotke zachowane do wiadomosci wytacznie osoby rozpatrujacej zgho-

szenie®2, W ramach form kontaktu z Rzecznikiem Sprawozdanie wymienia®®:

— bezposrednie spotkanie w porze dogodnej dla pracownika, umowione wcze-
$niej przez telefon,

— rozmowe telefoniczng lub nagranie wiadomosci,

— przestanie e-maila na dedykowany adres,

— wypetnienie elektronicznego formularza zgloszenia® oraz

— wyslanie pisma ze zgloszeniem poczta tradycyjna.

Kodeks etyki wskazuje, ze Rzecznik po otrzymaniu zgloszenia moze przysta-
pi¢ do wyjasnienia sprawy samodzielnie lub angazujgc whasciwa merytorycznie
osobe lub jednostke z GK Lotos. O swoich dziataniach informuje Prezesa Zarzadu
Grupy Lotos S.A. oraz Prezesa Zarzadu Spoiki, ktorej zgloszenie dotyczy. Osoba
zglaszajaca otrzymuje odpowiedz w zakresie podjetych dalszych dziatan®,

Druga grupa zgloszen obejmuje natomiast materi¢ dotyczacg przeciwdziata-
nia korupcji, naduzyciom oraz konfliktom interesu. W Grupie Kapitatowej Lotos
obowiazuje dokument Polityka przeciwdziatania naduzyciom determinujacy od-
rebng procedure w tym zakresie. W GK Lotos pojecie naduzycie jest rozumiane
jako ,.celowe dziatanie lub zaniechanie dziatania, stanowigce ztamanie przepi-
sOw prawa lub zasad obowigzujacych w Grupie Kapitatowej LOTOS, w wyniku
ktérego dopuszczajgca si¢ go osoba odnosi nieuprawnione korzysci lub ktorego
rezultatem sg nieuzasadnione straty ponoszone przez firme¢. Za naduzycie uwa-
zane sg wszelkie formy zachowan korupcyjnych”®. Omawiajac to zagadnienie,

80 1hidem, s. 191.

61 https://www.lotos.pl/179/c,25/grupa_kapitalowa/kontakt (21.07.2021).

62 1hidem.

83 Sprawozdanie Zarzqdu 7 dziatalnosci Grupy LOTOS S.A. oraz jej grupy kapitatowej za rok 2020,
s. 191.

64 Do$¢ rozbudowany, dedykowany formularz znajduje si¢ na stronie: https://odpowiedzialny.
lotos.pl/1073/nasza_odpowiedzialnosc/w_biznesie/kodeks_etyki#form (21.07.2021).

85 Kodeks etyki Grupy Lotos S.A., https://odpowiedzialny.lotos.pl/1073/nasza_odpowiedzialno
sc/w_biznesie/kodeks_etyki#form (21.07.2021), s. 23.

% https://www.lotos.pl/179/c,25/grupa_kapitalowa/kontakt (21.07.2021).
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warto zauwazy¢, ze Sprawozdanie Zarzqdu wskazuje, ze wlasnie w 2020 r. ,,zak-
tualizowano kanaty powiadamiania w przypadku wystgpienia uzasadnionych
podejrzen popelnienia naduzycia przez kierownictwo, pracownikow Grupy Ka-
pitatowej LOTOS oraz dostawcow, wykonawcow lub innych podmiotéw zwigza-
nych biznesowo z Grupg Kapitatowg LOTOS®". Zgloszen naduzy¢é mozna takze
dokonywac za posrednictwem kilku kanatow, jak:
— rozmowa telefoniczna lub nagranie wiadomosci na dedykowanej infolinii,
przestanie wiadomosci na specjalny adres e-mail,
— wypelnienie elektronicznego formularza zgtoszeniowego®,
skierowanie pisma na adres Szefa Biura Kontroli Wewnetrznej Grupa Lotos S.A.
Wszystkie wymienione kanaty sa odrgbne od kanatow zgloszen naruszen etycz-
nych i mozna z nich skorzysta¢ anonimowo. Informacje otrzymane za posrednic-
twem tych kanatow trafiaja bezposrednio do Szefa Biura Kontroli Wewnetrzne;j
i poddawane sa wyjasnieniu w trybie postgpowania sprawdzajacego lub kontrol-
nego®. Wedle przyjetej procedury zgtoszenia i pozostate informacje Szef Biura
Kontroli Wewnetrznej przekazuje w postaci comiesiecznego raportu do Dyrekto-
ra ds. Bezpieczenstwa i Kontroli Wewnetrznej Grupy Lotos S.A. Jezeli istnieje
podejrzenie wystgpienia naduzycia, Biuro Kontroli Wewngtrznej ma podjaé bez-
zwlocznie dziatania ukierunkowane na zgromadzenie wszelkich informacji umoz-
liwiajacych ustalenie, czy faktycznie doszto do naduzycia, oraz przeprowadza
czynnosci W celu dokonania prawidtowej kwalifikacji danego zdarzenia. Jezeli
naduzycie zostanie potwierdzone, inicjowane sg dzialania w zakresie odpowie-
dzialno$ci porzadkowej, personalnej, korporacyjnej lub materialnej, a takze zabez-
pieczajace przed wystapieniem podobnych przypadkéw w przysztosci, a w razie
potrzeby zawiadomienie odpowiednich organdw oraz wystapienie na droge sado-
wa przeciwko sprawcy naduzycia w celu naprawienia szkody poniesionej przez
Spotke™. Catos¢ dokumentacji potwierdzajacej wystgpienie naduzycia przekazy-
wana jest wtasciwym organom, ktore zostaly powiadomione o tym naduzyciu.

Tauron Polska Energia S.A.

Na miejscu 33. w 2021 r. w rankingu stockwatch.pl znalazt si¢ Tauron Polska
Energia S.A. z kapitalizacjg na poziomie 5,73 mld zt"*. Grupa Kapitatowa Tauron
specjalizuje si¢ w zakresie dystrybucji i sprzedazy detalicznej energii elektrycznej,

87 Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci Grupy LOTOS S.A. oraz jej grupy kapitatowej za rok 2020,
s. 192.

8 https://odpowiedzialny.lotos.pl/1700/nasza_odpowiedzialnosc/w_biznesie/polityka_przeciw
dzialania_naduzyciom (21.07.2021).

89 Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci Grupy LOTOS S.A. oraz jej grupy kapitatowej za rok 2020,
s. 192.

0 Przeciwdziatanie naduzyciom w Grupie Kapitatowej LOTOS, https://odpowiedzialny.lotos.pl/
1700/nasza_odpowiedzialnosc/w_biznesie/polityka_przeciwdzialania_naduzyciom (21.07.2021), s. 2.

L https://www.stockwatch.pl/ranking-kapitalizacji/ (21.07.2021).
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bedac drugim producentem energii elektrycznej w Polsce oraz dysponuje blisko

20-procentowym udziatem w wydobyciu wegla kamiennego w Polsce’. Spra-

wozdanie na temat informacji niefinansowych Grupy Kapitalowej Tauron za rok

20207 zawiera do$¢ obszerne informacje dotyczace ,,procedur nalezytej staran-

noéci”. Co wazne, ,,nalezyta starannos¢” w GK Tauron moze by¢ wykazana na

podstawie szeregu dziatan, m.in.’:

— przyjecia i stosowania Kodeksu Odpowiedzialnego Biznesu Grupy Tauron,

— przyjecia i stosowania Polityki Zgodnos$ci Grupy Tauron,

— uregulowania funkcji zarzadzania zgodno$ciag w Grupie Tauron,

— przyjecia i stosowania Polityki antykorupcyjnej w Grupie Tauron

— dostosowania do rekomendacji dotyczacych zakazu tworzenia mechanizmow
stuzacych finansowaniu korzysci majatkowych i osobistych,

— przeprowadzania szkolen z zakresu zgodnosci,

— rozpoczecia procesu wdrazania klauzul antykorupcyjnych do stosowania
w umowach,

— przyjecia i stosowania Zasad przyjmowania i wreczania upominkéw w Gru-
pie Tauron,

— uregulowania kwestii dotyczacych sponsoringu,

— uregulowania i wdrozenia Systemu Zgtaszania Naduzy¢ w Grupie TAURON
oraz prowadzenia postepowan wyjasniajacych,

— wadrozenia i stosowania Procedury Oceny Wiarygodnosci Kontrahentow w Gru-
pie Tauron,

— wdrozenia i stosowania Zasad postgpowania w przypadku kontroli w spotkach
Grupy Tauron,

— wdrozenia i stosowania Procedury przeciwdziatania praniu pieni¢gdzy oraz fi-
nansowaniu terroryzmu Grupy Tauron.

GK Tauron bardzo skrupulatnie zdaje si¢ podchodzi¢ do kwestii zgtaszania
naruszen i ochrony sygnalistow, co mozna wywnioskowac na podstawie poglebio-
nej lektury Sprawozdania. Ograniczajac si¢ jedynie do zagadnienia systemu zgta-
szania naduzy¢, stwierdzi¢ nalezy, ze jego ramy precyzuja przede wszystkim dwa
kluczowe dokumenty: Kodeks Odpowiedzialnego Biznesu Grupy Tauron oraz
Polityka Zgodnos$ci Grupy Tauron. W ramach wdrozonego systemu umozliwiono
zarébwno pracownikom, jak i interesariuszom zewngtrznym sygnalizowanie naru-
szen Kodeksu oraz dziatan niezgodnych z prawem za posrednictwem jasno usta-
lonych kanatow komunikacji. Przedmiotowe regulacje wskazuja, ze ,.kazdy pra-
cownik w przypadku wejscia w posiadanie informacji o dziataniach niezgodnych
z prawem lub postanowieniami Kodeksu, watpliwosci, co do zgodnoS$ci poste-

72 https://www.stockwatch.pl/gpw/tauronpe,notowania,wskazniki.aspx (21.07.2021).

73 Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych Grupy Kapitatowej Tauron za rok 2020,
https://www.tauron.pl/tauron/o-tauronie/-/media/tauron/o-tauronie/esg/sprawozdanie_nt_informacji_
niefinansowych_2020_ESG.ashx (21.07.2021r.), s. 150.

4 Ibidem.
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powania z przepisami prawa lub zasadami okre$lonymi w Kodeksie, powinien
skonsultowac si¢ ze swoim przetozonym lub Pelnomocnikiem ds. Zgodnosci lub
Koordynatorem ds. Zgodnosci albo Komisja Etyki funkcjonujaca w danej Spot-
ce”®. W ramach dziatalno$ci Grupy Tauron istnieje rowniez mozliwo$¢ skorzy-
stania z dedykowanego elektronicznego Formularza Zgtoszenia Naduzycia’®, kto-
ry pomyslany zostat przede wszystkim z my$lg o interesariuszach zewn¢trznych
oraz 0 osobach chcacych ujawnia¢ nieprawidtowosci anonimowo. Co do pozosta-
tych kanatow zgloszen Sprawozdanie okresla je nastgpujgco’’:

— osobiscie do bezposredniego przetozonego, Pelnomocnika ds. Zgodnosci lub
Koordynatora ds. Zgodnosci,

— pisemnie na adres Pelnomocnika ds. Zgodnosci,

— telefonicznie na dedykowany numer telefonu,

— poprzez dedykowany e-mail.

Wszystkie one stuzg do zglaszania zachowan niezgodnych z obowigzujacym
prawem, regulacjami wewnetrznymi lub wewnatrzkorporacyjnymi GK Tauron albo
normami etycznymi okre§lonymi w Kodeksie Odpowiedzialnego Biznesu Grupy
Tauron™. Sprawozdanie zauwaza takze jedng bardzo wazng w ocenie piszgcego
droge, a mianowicie w szczegdlnych przypadkach zgloszenia moga by¢ Kiero-
wane pisemnie bezposrednio do Rady Nadzorczej Spotki’®. Takie rozwigzanie
nalezy oceni¢ bardzo pozytywnie.

Uruchomione zgloszeniem postepowanie w zaleznosci od osoby, do ktorej
trafia, przedstawia sie¢ w nastgpujacy sposob®’:

1. W przypadku zgtoszenia si¢ pracownika do przetozonego powinien on bez-
zwlocznie poinformowac o tym fakcie Pelnomocnika ds. Zgodnosci, a w spot-
ce innej niz Tauron Polska Energia — wtasciwego Koordynatora ds. Zgodnosci.

2. Pelnomocnik ds. Zgodnos$ci lub odpowiednio Koordynator ds. Zgodno$ci po
otrzymaniu zgtoszenia potwierdza osobie dokonujacej zgtoszenia fakt jego
przyjecia (co oczywiscie nie dotyczy zgtoszen anonimowych), po czym do-
konuje stosownej weryfikacji jego prawdziwosci oraz podejmuje z zachowa-
niem nalezytej staranno$ci dzialania nast¢pcze majace na celu wyjasnienie
okolicznosci wskazanych w zgloszeniu zgodnie z procedurami obowiazujg-
cymi w tym zakresie w GK Tauron. Wazna jest tez informacja zwrotna do
sygnalisty zglaszajacego naruszenie. Jezeli zgloszenie nie jest anonimowe,
wowczas odpowiednio Petnomocnik lub Koordynator informujg zgtaszajace-
go zarowno o ostatecznym wyniku postepowania wyjasniajacego, jak i 0 jego
ewentualnym przedtuzeniu w zwigzku z trwajaca analizg zgloszenia.

7S https://www.tauron.pl/tauron/o-tauronie/zgodnosc-compliance (21.07.2021).

76 https://www.tauron.pl/tauron/o-tauronie/formularz-zgloszenia-naduzycia (21.07.2021).

7 Sprawozdanie na temat informacii niefinansowych Grupy Kapitatowej Tauron za rok 2020, s. 150.
8 |pidem, s. 151.

9 Ibidem.

80 Ibidem.
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Co istotne, w Grupie Tauron prowadzony jest specjalny Rejestr Naduzy¢, do
ktorego wpisywane jest kazde zgloszenie, a na koniec od strony formalnej z kaz-
dego przeprowadzonego postgpowania sporzadzany jest odpowiedni protokot wy-
jasniajacy. Jezeli zgloszone nieprawidlowosci zostang potwierdzone, kazdy pod-
miot GK Tauron zobowigzany jest wdrozy¢ odpowiednie dziatania naprawcze.

Waznym punktem wystepujacym w Sprawozdaniu Tauronu jest niespotykana
w innych badanych sprawozdaniach informacja o statystyce wptywajacych zglo-
szen (a nie potwierdzonych przypadkow, ktora w zazwyczaj badanych sprawoz-
dan wynosi 0). W catej GK Tauron w 2020 r. zgtoszono tacznie 63 potencjalne
przypadki naduzy¢, w tym poprzez Formularz Zgloszenia Naduzycia wplynety
33 zgloszenia®l. Ta statystyka w sposdb wyrazny obrazuje, Ze istnieje potrzeba
rozwijania przede wszystkim bezpiecznych, elektronicznych kanatow zgtaszania
naruszen.

Podsumowanie

Na podstawie dokonanego przegladu wysnu¢ mozna wniosek, ze pomimo
braku uchwalenia polskiej regulacji dokonujacej transpozycji dyrektywy o sy-
gnalistach do porzadku krajowego czotowe polskie spotki energetyczne i ich
grupy kapitatowe dokonujg na wlasng reke interpretacji postanowien tego aktu
prawnego, stopniowo zmieniajac pod jego katem swoje procedury wewnetrzne,
co jest zgodnie z wyrazong we wstepie teza, wedle ktorej funkcjonowanie we-
wnetrznych systeméw whistleblowingowych w spotkach energetycznych moze
juz teraz wigzac si¢ takze ze zglaszaniem naruszen prawa Unii. Celem szczegd-
lowym badania byta diagnoza dotyczaca indywidualnego przygotowania ,,ener-
getycznych championow”. W rezultacie nalezy stwierdzi¢ jednak, ze konieczne
sg korekty odnoszace si¢ do wyznaczonych przez dyrektywe nowych standardow
czasowych postgpowan po dokonaniu zgtoszenia przez sygnaliste, ktore w wiek-
szosci przypadkow w ramach dokonanego przegladu dotad pozostaja niedookre-
$lane. W ocenie piszacego te akurat zmiany winny si¢ pojawi¢ wraz z wejsciem
w zycie krajowej implementacji.

Wsrod dostepnych kanatow zgtoszeniowych rysuje sie tendencja czgstszego
postugiwania si¢ formami elektronicznymi, ktore szybciej informujg o zaistnia-
tym problemie, jak rowniez w razie potrzeby gwarantuja sygnaliscie petng ano-
nimowos¢. Jest to zatem istotna wskazowka dla ustawodawcy krajowego w kon-
tekscie ekonomizacji procesu wdrozeniowego.

Z perspektywy aksjologii prawa spotek handlowych po dokonanym badaniu
mozna zauwazy¢ jedng dos¢ duza praktyczna wade systemow zglaszania niepra-
widlowosci w analizowanych spotkach ,,centralnych” i ich grupach kapitatowych,

81 |bidem.
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a mianowicie pomijanie lub marginalizowanie roli rad nadzorczych w procesie
ewaluacji zgtoszen naruszen. Z zasady przyjmuje si¢ podlegtos¢ jednostek odpo-
wiadajacych za kanaly zgloszeniowe wobec zarzadu, niekiedy jedynie ,,w waz-
nych przypadkach”, informujac o tym rade nadzorcza. W ocenie piszacego jest
to wyrazne osltabianie organu, ktory jest ,,gwarantem bezpieczenstwa” w spotce.
Co wigcej, wszelkie nieprawidlowosci powinny w ramach tworzonych systemow
réwnolegle trafia¢ do osdb merytorycznie zajmujacych si¢ obstuga kanatéw zglo-
szen, np. w jednostkach compliance, jak rowniez w kazdym przypadku to czton-
kow rad nadzorczych, w ktorych gestii lezy stata kontrola dziatalnosci spotki we
wszystkich obszarach, w tym takze dziatan podejmowanych przez zarzad, a doty-
czacych sygnalizowanych zgloszen nieprawidtowosci. De lege ferenda wydaje si¢
wigc konieczne podczas dokonywania krajowej transpozycji ustanowienie normy
korygujacej dotychczas ukuta praktyke korporacyjna w tym zakresie. By¢ moze
wynika ona z prostej recepcji wzoré6w anglosaskich wyraznie cechujacych si¢
uktadem monistycznym nadzoru wiascicielskiego. Tym bardziej zatem niezbedna
jest rzeczowa debata nad ostateczng wersjg projektu®?.

Warto zauwazy¢, ze reforma wdrazajaca dyrektywe o sygnalistach wigzaé si¢
bedzie z duzymi naktadami finansowymi — by¢ moze wigkszymi niz w przypadku
unijnej reformy ochrony danych osobowych. O ile zatem spotki z udziatem Skarbu
Panstwa, ktore maja doswiadczenie w funkcjonowaniu systemow zglaszania naru-
szen oraz dysponujg odpowiednimi $rodkami finansowymi, z tym zagadnieniem
powinny sobie dos¢ tatwo poradzi¢, o tyle bedzie to problematyczne dla admini-
stracji panstwowej, w tym dla centralnych regulator6w czy ministerstw sprawuja-
cych nadzor wilascicielski, ktore samodzielnie nie dysponuja w tym zakresie ani
odpowiednim zapleczem eksperckim, ani doswiadczeniem czy nawet Srodkami
finansowymi w dobie pandemii COVID-19. By¢ moze wlasciwszg strategia wiadz
centralnych niz zwlekanie z transpozycja powinna by¢ walka na forum unijnym
o odroczenie wdrozenia wysoce kosztochtonnej reformy na czas stabilizacji go-
spodarek krajowych po zawirowaniach wywotanych pandemig®.
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Streszczenie

W opracowaniu oméwion0 zasady ochrony sygnalisty w systemach tadow korporacyjnych
polskich spotek energetycznych oraz modelowe zasady wynikajace z tzw. dyrektywy o sygnali-
stach. W szczegdlnosci zwrdcono uwage na fakt, ze juz 30 listopada 2019 r. weszta w Zycie nowe-
lizacja ustawy o ofercie publicznej. Znalazt si¢ w niej przepis (art. 97d) naktadajacy na emitentow
instrumentow finansowych obowigzek zapewnienia tatwego, nieskrgpowanego i bezstresowego
zglaszania zarzadowi lub radzie nadzorczej naruszen prawa, procedur, a takze zasad etycznych.
Dodatkowo na dotychczasowe krajowe prawodawstwo naktada si¢ nowa regulacja unijna — dyrek-
tywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie
ochrony osob zgtaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz. Urz. UE z 26 listopada 2019 r., L 305/17),
tzw. dyrektywa o sygnalistach. Zgodnie ze swoim zakresem przedmiotowym rowniez polskie
spotki energetyczne zobligowane beda do dostosowania swoich procedur m.in. dotyczacych za-
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mowien publicznych (art. 2 ust. 1 lit. a ppkt (i) dyrektywy wz. z Zatacznikiem Czg¢é¢ I A) do no-
wych zasad, bowiem zakresem zastosowania w obszarze zamdwien obj¢ta zostata m.in. dyrektywa
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/25/UE z 26 lutego 2014 r. w sprawie udzielania zamdowien
przez podmioty dziatajace w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu i ustug poczto-
wych, uchylajaca dyrektywe 2004/17/WE (Dz. Urz. UE z 28 marca 2014 r., L 94/243). Data trans-
pozycji natozona na panstwa czlonkowskie mineta 17 grudnia 2021 r. Autor zwraca uwage na
konieczno$¢ wdrozenia rozwiazan wiaczajacych aktywnie rady nadzorcze w proces ewaluacji
zgloszen sktadanych przez sygnalistow.

Stowa kluczowe: sygnalista, tad korporacyjny, dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2019/1937

WHISTLEBLOWING IN THE LIGHT OF THE NEW PRINCIPLES
OF THE WHISTLEBLOWER DIRECTIVE AND IN THE EXPERIENCES
OF CORPORATE GOVERNANCE OF POLISH ENERGY PARTNERSHIPS

Summary

In this paper (occurrence), will be discussed the principles of whistleblower protection in the
corporate governance systems of Polish energy partnerships, as well will be presented the model
principles resulting from the so-called whistleblower directive. In specific, attention will be con-
centrated, to the fact major change, witch was made by the amendment to the Act on public offer-
ing entered into force of 30 November 2019. It contained a provision (Art. 97d) imposing on issu-
ers of financial instruments the obligation to ensure easy, unrestricted and stress-free reporting
of violations of law, procedures, as well as ethical principles to the management board or the su-
pervisory board. In addition, a new EU regulation is imposed on national polish legislation — Di-
rective of the European Parliament and of the Council (EU) 2019/1937 of 23 October 2019 —
on the protection of persons reporting violations of EU law (EU Journal of Laws of 2019 L 305/17
from 26.11.2019) — so-called whistleblower directive. In according new regulation, Polish energy
partnerships will also be obliged to adapt their procedures, special regarding public procurement
(Art. 2 (1) (a) (i) of the Directive with Annex Part | A) to the new rules, because the scope of
application in the area of public procurement has been covered to (among others) Directive
2014/25/EU of the European Parliament and of the Council of 26 February 2014 on the award
of contracts by entities operating in the sectors of water management, energy, transport and postal
services, repealing Directive 2004/17/EC (Official Journal of the EU of 2014 L 94/243 from
28.3.2014). The transposition date imposed on Member States is 17 December 2021. The author
draws attention to the need to implement solutions that actively involve supervisory boards in the
process of evaluating reports submitted by whistleblowers.

Keywords: whistleblower, corporate governance, Directive of the European Parliament and of the
Council (EU) 2019/1937
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